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1 Einleitung

“First published in 2013, DigComp has become a reference for the development and strategic
planning of digital competence initiatives both at European and Member State level.”
(Carretero, Vuorikari, Punie, 2017, S. 6) Der europdische Referenzrahmen fiir digitale
Kompetenzen definiert digitale Fiahigkeiten und Kenntnisse in unterschiedlichen Bereichen auf
unterschiedlichen Niveaustufen fiir alle EU-Biirger*innen. Dadurch, dass digitale Bildung in
diesem Sinne als Bestandteil eines interpretationsfahigen Teilkonzepts des
Integrationsbegriffes verstanden wird, hat der DigComp Referenzrahmen Eingang in
Kurskonzeptionen im Bereich der Erwachsenenbildung, unter anderem in DaZ-, Integrations-
und Basisbildungskurse gefunden. So auch im Projekt Integration ab Tag I (IaTl), das in seiner
jetzigen Form seit dem Friihjahr 2021 an den Wiener Volkshochschulen umgesetzt wird und
Kurse fiir Gefliichtete und Menschen in Grundversorgung anbietet. Der Referenzrahmen der
EU-Kommission beschreibt dafiir Bereiche ,,/...] wie Medienkompetenz, digitale
Zusammenarbeit, Erstellung digitaler Inhalte, der verantwortungsvolle Umgang mit digitalen
Medien und digitales Problemlosen. [Internes Dokument, Integration ab Tag 1, o. D., VHS
Wien] Lehrkrifte, die digitale Bildung in den Kursen umsetzen sollen, werden dadurch vor
neue Herausforderungen gestellt. Das Thema ist mir auch deshalb ein Anliegen, weil ich selbst
eine dieser Lehrkrifte bin. Aus meinen mit Ende Dezember 2022 anderthalb Jahren im Projekt
kenne ich die Arbeit und das Kursgeschehen gut, das stark von Heterogenitét und den zum Teil
prekdren Lebensverhidltnissen der Teilnehmer*innen geprégt ist. Der Erwerb von digitalen
Kompetenzen in diesem Kontext bewegt sich wie auch der Erwerb von Deutsch als
Zweitsprache im Spannungsfeld zwischen Arbeitsmarktorientierung und wirtschaftlicher
Verwertbarkeit von Menschen auf der einen Seite und Handlungsfahigkeit und
Selbsterméchtigung auf der anderen Seite. Wie in diesem Spannungsfeld sinnvoll und
produktiv gearbeitet werden kann, ist Gegenstand der vorliegenden Arbeit. Dafiir wird zunéchst
ndher auf den Untersuchungskontext eingegangen, bevor im darauffolgenden Abschnitt die

Fragestellung und den Aufbau der Arbeit vorgestellt werden.

1.1 Untersuchungskontext: Integration ab Tag 1 (IaT1) und digitale Kompetenz

Das Projekt Integration ab Tag 1, das an den Wiener Volkshochschulen in Startpaket Deutsch
& Integration im Bereich Deutsch & Inklusion eingegliedert ist, wird seit dem Friihjahr 2021
zum zweiten Mal an aktuell sieben Standorten der Wiener Volkshochschulen durchgefiihrt
(Stand November 2021). Die Wiener Volkshochschulen GmbH ist dabei Partnerin 6ffentlicher
Auftraggeber und nicht selbst Trégerin des Projekts. (VHS — die Wiener Volkshochschulen,
2022) Zu den Fordergebern zdhlen im Projektjahr 2021/2022 u.a. der Européische Sozialfonds,
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der Fonds Soziales Wien und der WAFF. (ESF, 2021; FSW, 2022) Die Zielgruppe des Projekts

sind Gefliichtete bzw. Schutzbediirftige in Grundversorgung, worunter folgende Gruppen

fallen:
e Asylwerberlnnen bis zum rechtskréftigen Abschluss des Verfahrens
e subsididr Schutzberechtigte (§8 AsylQG)
e Asylberechtigte wihrend der ersten vier Monate nach Asylanerkennung
e Personen mit rechtskréftig negativem Ausgang des Asylverfahrens und Personen ohne

Aufenthaltsrecht, wenn sie aus rechtlichen oder tatsachlichen Griinden nicht abschiebbar sind
e Personen mit bestimmtem Aufenthaltstitel aus beriicksichtigungswiirdigen Griinden (FSW -
Fonds Soziales Wien, 2022)

In den Alphabetisierungs-, Basisbildungs- und Deutschkursen auf den Niveaustufen A1 bis C1
gibt es sogenannte Querschnittsmaterien, die sich als Schwerpunksetzungen durch alle
Kursschienen des Projekts ziehen und von den Lehrenden entsprechend umgesetzt werden
sollen. Neben den Schwerpunkten Soziales Lernen, Gender and Diversity, Demokratie und
Menschenrechte und Arbeitsmarktorientierung wird verstirkt der Fokus auf digitale Bildung

gelegt. In der Handreichung fiir Unterrichtende heif3t es:

Digitale Bildung bedeutet neben technischen Fertigkeiten auch digitale Medien kompetent und
reflektiert nutzen zu konnen und ist neben ausreichenden Sprachkenntnissen eine notwendige
Schliisselqualifikation  fiir die Teilhabe an  Gesellschaft und  Arbeitsmarkt.
(Projektkonzeption Querschnittsmaterien 6.1.5 Digitale Kompetenz [Internes Dokument,
Integration ab Tag 1, VHS Wien]

Das ,, Spektrum der moglichen Lerninhalte “ ist dabei breit gefichert, was folgende Ausfiithrung
zur Konzeption zeigt:

Es geht von Konzept der Digitalisierung verstehen iiber digitale Gerdte bedienen bis hin zu
Daten und Informationen recherchieren, suchen und filtern; von Daten kritisch bewerten und
interpretieren tiber Daten und Informationen verwalten und teilen hin zu Mithilfe digitaler
Technologie kommunizieren; von digitale Technologien fiir Geschifte und Behordenwege
nutzen liber Konsument*innenrechte wahren und sich vor Betrug schiitzen hin zu digitale
Technologien fiir gesellschaftliche Teilhabe nutzen; von Bediirfnisse und technologische
Antworten darauf erkennen iiber Digitale Kompetenzliicken erkennen hin zu Technische
Probleme 16sen; von Kreativ mit digitalen Technologien umgehen iiber Personenbezogene
Daten und Privatsphére schiitzen hin zu Werknutzungsrechte und Lizenzen; von digitale Inhalte
entwickeln iiber Programmieren und Abldufe automatisieren hin zu Gesundheit und
Wohlbefinden schiitzen. (Projektkonzeption Querschnittsmaterien 6.1.5 Digitale Kompetenz
[Interne Handreichung Integration ab Tag 1])

Die gesamte Handreichung umfasst unter dem Punkt Digitale Kompetenz 254 Worter, aus
denen der oben angefiihrte Auszug stammt und die im letzten Satz einen Verweis auf eine
Orientierung am DigComp Referenzrahmen enthalten. Inwiefern dieser fiir die Kurse eine
Rolle spielt und was die Vorgaben fiir den konkreten Unterricht im Projekt und dariiber
hinaus bedeuten, wird anhand der Fragestellungen, die im nidchsten Abschnitt vorgestellt

werden, in der vorliegenden Arbeit behandelt werden.



1.2 Fragestellung und Aufbau

Die iibergeordnete Fragestellung, mit der sich die vorliegende Arbeit beschéftigt, lautet:

Wie lisst sich digitale Bildung in Deutsch- und Integrationskursen im Projekt
Integration ab Tag 1 entlang des DigComp Referenzrahmens sinnvoll, effizient und

nachhaltig gestalten?

Zur Beantwortung der libergeordneten Fragestellung sollen die folgenden Unterfragen dienen:

1. Wie konnen die Potenziale digitaler Medien in Deutsch- und Integrationskursen
ausgeschopft werden?

2. Welche Lerninhalte sind im Kontext von digitalen Medien, digitaler Kompetenz und
Deutsch- und Integrationskursen von Relevanz?

3. Wie kann die erfolgreiche Vermittlung digitaler Kompetenz in der Praxis aussehen?
(,,Best Practice®)

4. Vor welchen Herausforderungen stehen Lehrkrifte angesichts der Vermittlung von

digitaler Kompetenz in Deutsch- und Integrationskursen und wie begegnen sie diesen?

Im nun folgenden zweiten Teil wird der theoretische Rahmen, in den die Untersuchung
eingebettet ist, vorgestellt. Es wird zunichst der aktuelle Forschungsstand im Bereich DaZ und
digitale Medien dargelegt. Darauf folgt ein Uberblick iiber den DigComp Referenzrahmen
sowie liber Begriffe und Konzepte, die im Zusammenhang mit digitaler Bildung und Digital
Literacy eine Rolle spielen. Mit den Unterlagen von maiz und dem Curriculum Basisbildung
werden ebenfalls im zweiten Teil praxisbezogene, handlungsweisende Unterlagen fiir die
Umsetzung von digitaler Bildung vorgestellt. Der Theorieteil schliet mit einem Konzept, das
sich fiir die digitale Bildung in DaZ-Kursen ebenso anbietet, wie fiir seinen priméren
Einsatzbereich in bilingualen Schulmodellen: Content and Language Integrated Learning.

Im darauffolgenden dritten Teil wird das methodische Vorgehen prisentiert. Fiir die
durchzufiihrende Untersuchung wurde das Expert*inneninterview als Methode gewéhlt. Die
Wahl der Methode wird in Kapitel 3 ebenso begriindet wie auch der Einsatzbereich und die
Zielsetzung. Im Zuge dessen wird die Auswahl der zu befragenden Personen und die
Konstruktion des Leitfadens dargelegt. Den Giitekriterien, der Aufbereitung der Daten sowie
der inhaltlich strukturierenden qualitativen Inhaltsanalyse, die als Auswertungsverfahren dient,

widmet sich jeweils ein eigenes Unterkapitel.



Das vierte Kapitel umfasst eine detaillierte Darstellung der Ergebnisse. Die einzelnen
Unterkapitel entsprechen den Auswertungskategorien der inhaltlich strukturierenden
qualitativen Inhaltsanalyse. Hier wurde mit vielen Originalpassagen aus den Interviews
gearbeitet, diese miteinander in Bezichung gesetzt und sie einander gegeniibergestellt. Es wurde
darauf geachtet, den Ausfithrungen der Lehrkrifte ausreichend Raum zu geben, um durch ihre
Erfahrungen moglichst direkte Einblicke in die Praxis zu geben. Zum Ende des Kapitels findet
sich eine Zusammenfassung der Ergebnisse.

Im abschlieBenden Kapitel der Arbeit werden die Ergebnisse interpretiert und
Schlussfolgerungen fiir die Forderung von digitaler Bildung im Projekt und dariiber hinaus
gezogen. Daraus wurden in einem weiteren Schritt methodisch-didaktische Hinweise fiir die
Gestaltung von digitaler Bildung in DaZ- und Integrationskursen abgeleitet, die fiir kiinftige
Kurskonzeptionen und -umsetzungen herangezogen werden kénnen. Am Ende der Arbeit
befindet sich das Literaturverzeichnis, das Abbildungsverzeichnis sowie der Abstract. Der
Anhang umfasst ein Muster der Einverstdndniserkldrung fiir die Durchfiihrung der Interviews,
die Transkripte der sechs Interviews sowie die Profildatenmatrix, die das notwendige Gertist

fiir die Auswertung bildet.



2 Theoretischer Zugang

Bevor im Weiteren der Kontext der Untersuchung, der theoretische und praktische Rahmen und
relevante praxisbezogene Ansétze vorgestellt werden, soll zuerst noch der aktuelle Stand der

Forschung im Bereich der digitalen Kompetenz im DaZ-Unterricht wiedergegeben werden.

2.1 Forschungsstand: Digitale Kompetenz im DaZ-Unterricht

Wihrend Biebighéduser und Feick in ihrer Bestandaufnahme zur Medienbildung zunichst noch
die selbstermdchtigenden und partizipativen Aspekte betonen und die Verantwortung von
Bildungseinrichtungen zur kritischen Reflexion anfiihren (Biebighduser, Feick, 2020, S. 11),
liegt der Fokus in der Forschung bisher in erster Linie auf einer mediensensiblen Sprachbildung.
(Biebighiduser, Feick, 2020, S. 12) Dabei ldsst sich eine Betonung auf die Sprachbildung
gegeniiber der Medienbildung erkennen.

Ein genereller Mangel, der seitens der Forschung im Bereich DaF/Z immer wieder festgestellt
wird, ist die mangelhafte und uneinheitliche Verankerung von Medienbildung in DaF/Z-
Studiengdngen und Ausbildungen sowie der Erforschung dieser. (Vgl. Biebighéuser, Feick,
2020, S. 12; Wirffel, 2021, S. 298) Gleichzeitig existieren zahlreiche Fort- und
Weiterbildungen unterschiedlicher Ausrichtungen, die aber selbst eine Kompetenz im Umgang
mit digitalen Medien voraussetzen. (Vgl. Biebighduser, Feick, 2020, S. 13-14) Kontrir dazu
nimmt Medienkompetenz in Kompetenzmodellen fiir Sprachlehrkrifte einen festen Platz ein,
wobei festgestellt wird, dass eine ,, eher technizistische Perspektive auf das Sprachenlehren/-
lernen mit digitalen Medien* vorherrscht und ,, deren Formulierungen z.T. uneindeutig* sind.
(Biebighiuser, Feick, 2020, S. 14) Biebighduser und Feick verweisen dariiber hinaus auf den
,Buropean Framework for Digital Competence of Educators* der Europdischen Union, der sich
nicht auf eine Mediendidaktik in der Sprachvermittlung beschrankt. (Biebighduser, Feick,
2020, S. 14) Die Frage nach den vorhandenen digitalen Kompetenzen von Lehrenden in der
Erwachsenenbildung, insbesondere im Projekt /a7, wird sich im Umfang der vorliegenden
Arbeit jedoch nicht beantworten lassen, wobei davon ausgegangen werden muss, dass eine
effizient gestaltete  Vermittlung von digitaler Kompetenz die entsprechende
Professionalisierung der Lehrkrifte voraussetzt. Weiterfiilhrende Forschung zu den
Kompetenzen von Lehrenden in der Erwachsenenbildung bzw. in DaZ- und Integrationskursen
stellt demnach auch weiterhin ein Forschungsdesiderat dar.

Biebighduser und Feick unterscheiden in ihren Ausfilhrungen zur fachspezifischen
Mediendidaktik zwischen DaF und DaZ (2020, S. 19). Als Lernziel, das auch fiir /a7 gelten
kann, fiihren Biebighduser und Feick die Fahigkeit an, ,,die Quellen der dargestellten

Informationen in ihrer Bewertung zu reflektieren und Lernende in die Lage zu versetzen, auch
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Perspektiven, die der eigenen entgegenstehen, zu recherchieren, zur Kenntnis zu nehmen und
Pluralitit zu akzeptieren “ und verorten dies im Bereich des ,, interkulturellen Lernens . (2020,
S. 21-22) In Abgrenzung zum DaF-Bereich halten Biebighduser und Feick fest, ,, dass digitale
Kompetenz im DaZ-Bereich dem iibergeordneten Ziel des Bildungs- und Studienerfolgs, der
sprachlich-kulturellen Integration und der gesellschaftlichen Teilhabe zutrdiglich sein soll .
(2020, S. 21) In Abgrenzung zum DaF-Bereich ist auch die Tatsache von Bedeutung, dass DaZ-
Lernende in ihrem Lernprozess den Vorteil haben, dass sie durch Medien vermittelte
Informationen immer mit der eigenen (deutschsprachigen) Lebensrealitit und Umgebung in
Beziehung setzen konnen. (Vgl. Biebighduser, Feick, 2020, S. 22) Dariiber hinaus verweisen
Biebighduser und Feick auf kontextspezifische Lehrmittel, die in Deutschland fiir
Integrationskurse zugelassen sind. (2020, S. 22) In Osterreich finden sich entsprechende
Angebote online im Sprachportal des Osterreichischen Integrationsfonds (OIF). Diese sollen
der Vermittlung von sogenanntem ,,Orientierungswissen® sowie der Deutschsprachkompetenz
dienen und setzen ebenfalls bestimmte Fiahigkeiten zur Nutzung voraus, die auf der Homepage
des Sprachportals nicht thematisiert, angeleitet oder begleitet werden. Dennoch spielen
Angebote wie jene des OIF eine wichtige Rolle in der Praxis, da insbesondere
Bildungsangebote fiir =~ Gefliichtete und marginalisierte Gruppen aufgrund von
Ressourcenmangel meist auf kostenfreie Angebote angewiesen sind. Eine 6konomische
Perspektive auf Lehr- und Lernmedien findet sich bei Wiirffel, welche didaktisch sinnvolle
Apps hier vor allem ausgehend von nicht-kommerziellen Anbietern wie gemeinniitzigen
Institutionen und wenigen privaten Anbietern findet. (2021, S. 289-290)

Was die Funktionen und Potenziale von digitalen Medien in DaZ betrifft, ldsst sich in der
Forschung wieder ein starker Fokus auf die das Training der sprachlichen Fertigkeiten und auf
den Sprachlernprozess erkennen. Wiirffel etwa liefert eine Klassifikation, die dazu dienen soll,
geeignete Medien fiir den jeweiligen Lernkontext auszuwéhlen. (Biebighduser und Feick, 2020,
S. 24) Die folgende Auflistung der Funktionen von (digitalen) Medien nach Wiirffel (2021, S.
292; Vgl. Biebighduser und Feick, 2020, S. 25) hingt mit der Einordnung von digitalen Medien
im behandelten Kontext zusammen. Die Liste umfasst:

Lehr- und Lernhilfen

Hilfen zur Organisation der fremdsprachlichen Lernprozesse

Forderung der Medienkompetenz, Miltiliteracies und metakognitiver Kompetenzen,
Hilfen fiir lern- und unterrichtsorganisatorische Zwecke,

Unterstiitzung bei der Phasierung von Unterricht,

Motivation,

die Vermittlung fremdsprachlicher Informationen,

das Anregen emotionaler Prozesse sowie

spezifische Funktionen je nach Unterrichtsphase (Aktivierung, Vorentlastung und

Einfilhrung, Differenzierung, Erweiterung bzw. Expansion sowie Integration und
Reflexion)



Alle genannten Punkte konnen im Unterricht im Projekt eine Rolle spielen. Eine
grundlegendere Vermittlung von digitaler Kompetenz muss jedoch frither ansetzen, wenn
Lernende noch keine Erfahrung auf dem Gebiet mitbringen. In der Forschung findet sich
beispielsweise die Frage nach der Wahl des richtigen Lehr- bzw. Lernmediums fiir die jeweilige
Zielgruppe. (Vgl. Wiirffel, 2021, S. 283-287) Sieht man sich etwa die Kategorisierung von
Lehr- und Lernmedien nach Funk an, der danach unterscheidet, ob diese innerhalb oder
auBlerhalb des Unterrichts genutzt werden, (Wiirffel, 2021, S. 283) so ist festzustellen, dass auch
hier eine grundlegende Bedienungs- und Medienkompetenz bereits vorausgesetzt und nicht
explizit thematisiert wird. Trotzdem konnen, diirfen und sollen Lehr- und Lernmittel den
Deutschspracherwerb auch in /a7 fordern und unterstiitzen. In diesem Sinne stellt sich nach
Wiirffel auch die Frage danach, ,,/...] wie effektiv bestimmte Lehr- und Lernmedien das Lernen
wirklich unterstiitzen (und warum sie das tun)“. (2021, S. 298)

An die Funktionen nach Wiirffel kniipfen im nichsten Schritt Potenziale an, die Biebighduser
und Feick einerseits im Hinblick auf Sprachlernprozesse allgemein und andererseits spezifisch
auf DaF/Z bezogen betrachten. Hier sind die auf DaZ bezogenen Potenziale von Interesse.
Digitale Medien konnen etwa zum Erwerb von Kommunikationskompetenzen herangezogen
werden. Fiir den Bereich der Erwachsenenbildung und damit auch fiir /a7'7 von groBer Relevanz
ist beispielsweise der ,, Erwerb der Online-Kommunikationskompetenz mit Behdrden oder
anderen Offentlichen Institutionen” sowie Medien, die genutzt werden kdnnen, um den
., Herausforderungen der Heterogenitit in der Lernendengruppe zu begegnen . (Biebighduser
und Feick, 2020, S. 30) Ob und in welcher Form diese Aspekte auch den Unterricht in /a7l
betreffen, soll anhand der Interviews mit den Lehrenden im Projekt erforscht und bearbeitet
werden.

Zusammenfassend ldsst sich fiir den Untersuchungsgegenstand der vorliegenden Arbeit sagen,
dass es sich beim Deutschsprachlernprozess und der Forderung digitaler Kompetenz um zwei
unterschiedliche Bereiche handelt, die ineinandergreifen und flireinander produktiv gemacht
werden konnen. Ein wichtiger Unterschied ergibt sich allerdings in der Ausrichtung bzw. dem
Fokus. Auf der einen Seite existieren digitale Medien, die eigens fiir den Spracherwerb
entwickelt wurden oder gezielt fiir diesen genutzt werden konnen. Fiir die Nutzung dieser
Medien sind gewisse Kompetenzen und Fihigkeiten Voraussetzung und miissen demnach erst
erlernt werden, wenn sie noch nicht vorhanden sind. Werden etwa die Fahigkeiten zur
Benutzung eines Vokabeltrainers (Vgl. Wiirffel, 2021, S. 283) oder zum formal-korrekten
Verfassen und Versenden von E-Mails vorausgesetzt, (Vgl. Biebighduser und Feick, 2020, S.
30) so ist davon auszugehen, dass Lernende mit geringen technischen Fahigkeiten und geringer

formaler Bildung auf der Strecke bleiben. Es kann angenommen werden, dass der DaZ-Bereich



im Untersuchungskontext nicht vom Bereich der Basisbildung zu trennen ist, woraus sich der
Bedarf ergibt, grundlegendere Féhigkeiten und Kompetenzen aus einer forschenden
Perspektive in den Blick zu nehmen. Ebenso bedarf es entsprechender Materialien zur
Vermittlung in der Praxis. Auf der anderen Seite geschieht die Vermittlung in DaZ-Kursen in
der deutschen Sprache und bedarf dementsprechend auch sprachlicher Unterstiitzung und

Begleitung, auch wenn der Fokus dabei nicht primér auf dem Deutschspracherwerb liegt.

2.2 Der DigComp-Referenzrahmen der Europédischen Union im Kontext

Der DigComp-Referenzrahmen definiert digitale Kenntnisse und Fahigkeiten, die fiir jede*n
EU-Biirger*in im Sinne des lebenslangen Lernens von Bedeutung sein sollen. Gleichzeitig soll
er Werkzeuge liefern, um die digitale Kompetenz der Biirger*innen zu fordern. Die Vermittlung
von digitaler Kompetenz ist einerseits Aufgabe der Pflichtschulen, Sekundarstufen und dartiber
hinaus. Laut dem DigComp 2.2 AT-Referenzrahmen, der osterreichischen Adaption des EU-
Referenzrahmens, ,, wird von allen 14jihrigen Osterreicherinnen und Osterreichern, also allen
Absolventinnen und Absolventen aller Neuen Mittelschulen und aller Gymnasien, in Zukunft
verbindlich erwartet, dass sie digital griindlich gebildet sind.“ Dafiir sorgen soll die
,Verbindliche Ubung Digitale Grundbildung®, deren Einfiihrung 2018/19 verordnet wurde.
(BMDW, 2021, S. 13) Andererseits ist fiir die Vermittlung von digitaler Kompetenz auch die
Erwachsenenbildung zustindig, insbesondere im arbeitsmarkt- und integrationspolitischen
Bereich. Fiir Kurse und Projekte in diesem Bereich sind meist keine standardisierten Curricula
vorgesehen sowie auch die Ziele flir die*den Einzelne*n nicht immer klar definiert sind.
Demzufolge stellt sich die Frage danach, wie der Weg zur digitalen Bildung in der
Erwachsenenbildung und DaZ-Kursen aussehen kann. So auch im Projekt /a7, in dem der
DigComp-Referenzrahmen zwar als Grundlage fiir das Lehren und Lernen im digitalen Bereich
angeflihrt ist, jedoch nicht definiert ist, was das Modell im konkreten Fall fiir die Praxis in
Kursen auf unterschiedlichen (Deutsch)Niveaus bedeutet. Im Schliisselkompetenz-Modell der
EU finden sich neben der digitalen Kompetenz noch sieben weitere Schliisselkompetenzen:
Lese- und Schreibkompetenz, Fremdsprachliche Kompetenz, Mathematische Kompetenz und
Kompetenz in Naturwissenschaften, Informatik und Technik, Persénliche, soziale und
Lernkompetenz, Biirgerkompetenz, Unternehmerische Kompetenz und Kulturbewusstsein und
kulturelle Ausdrucksfihigkeit. (BMDW, 2021, S. 13) Die erste Version des DigComp wurde
2013 verdffentlicht, um die Kompetenzen zu beschreiben, die Individuen benétigen, um berufs-
und bildungsbezogene Ziele zu erreichen und die Inklusion und Partizipation in einer digitalen
Gesellschaft zu fordern. (EU, 2018, S. 12) Die aktualisierte Version des Referenzrahmens,

DigComp 2.1 wurde 2017 verdftentlicht bereits zwei Jahre vor Beginn der Corona-Pandemie.
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Durch die verdnderte Lern- und Arbeitswelt seit der Pandemie diirfte digitale Bildung aber noch

an Bedeutung gewonnen haben.

2.2.1 Proficiency levels

Altere Versionen des Referenzrahmens beinhalten drei Kompetenzniveaus, fiir den aktuellen
DigComp 2.1 wird in acht proficiency levels ausdifferenziert, die einen breiteren und
detaillierten Umfang an Kenntnissen und Féhigkeiten abbilden und den Ausbau dieser fordern
sollen. Die acht proficiency levels werden wiederum in vier Gruppen unterteilt, denen jeweils
zwei Stufen zugeordnet sind: Foundation, Intermediate, Advanced und Highly specialised.
(Carretero, Vuorikari, Punie, 2017, S.13) Die acht proficiency levels sind einerseits durch die
Bloomsche Taxonomie definiert, einem Modell mit sechs Stufen, die sich im Grad der
Komplexitit unterscheiden. Andererseits sind sie von der Struktur und dem Vokabular des
iibergeordneten Europiischen Qualifikationsrahmens (EQF) inspiriert. Jeder Stufe sind Wissen,
Fahigkeiten und Verhalten zugeordnet. Daraus ergeben sich insgesamt 168 Deskriptoren. Um
ein Bild davon zu geben, werden Biirger*innen einer jeweiligen Kompetenzstufe im DigComp
2.1 in einem Beispiel folgendermalen beschrieben:

[...] we could say that a citizen at level 2 is able to remember and to carry out a simple task with
help from somebody with digital competence only when she/he needs it. A citizen at level 5,
however, can apply the knowledge, carry out different tasks and solve problems and also helps
others to do so. (Carretero, Vuorikari, Punie, 2017, S. 12)

In der Publikation wird der digitale Lernprozess mit “Learning to swim in the Digital Ocean”
(Carretero, Vuorikari, Punie, 2017, S. 14) beschriecben, wobei die Level, die
,durchschwommen* werden sollen, immer komplexer werden, vom Losen einfacher Aufgaben
mit entsprechender Unterstiitzung (Level 1) zum eigenstidndigen Kreieren und Problemldsen
(Level 8). Die Steigerung bezieht sich dabei auf die Bereiche der kognitiven Herausforderung,
der Komplexitdt der Aufgaben und der Autonomie bei der Durchfiihrung. (Vgl. Carretero,
Vuorikari, Punie, 2017, S. 12) Auf der folgenden Seite findet sich eine Darstellung der
proficiency levels, welche mit Schliisselwortern beschrieben werden, die jeweils der
Komplexitit, der Autonomie und der Kognitiven Ebene zugeordnet sind. Der Referenzrahmen
ist in fiinf Dimensionen eingeteilt. Diese sind so aufgebaut, dass sich in der ersten Dimension
der Kompetenzbereich und die jeweilige Bezeichnung finden, in der zweiten Dimension der
Deskriptor und in der dritten Dimension die acht Niveaustufen. Des Weiteren findet sich fiir
jede Niveaustufe ein Deskriptor bezogen auf die Komplexitit der Aufgaben und den Grad der
Autonomie sowie Kann-Beschreibungen (Vgl. Carretero, Vuorikari, Punie, 2017, 16), wie man

sie aus dem Europdischen Referenzrahmen fiir Sprachen (GER) kennt. In der fiinften



Dimension finden sich Beispiele fiir den Gebrauch. (Vgl. Carretero, Vuorikari, Punie, 2017, S.

17)

Table 1: Main keywords that feature the proficiency levels

Levels in Levels in Complexity Autonomy Cognitive
DigComp 1.0 DigComp 2.1 of tasks domain
Simple tasks With guidance Remembering
1
Foundation ............................................................................

Simple tasks Autonomy and Remembering
with guidance
where needed

Well-defined and On my own Understanding
routine tasks, and
straightforward

problems
Intefmediate e
Tasks, and Independent and Understanding
well-defined according to my
and non-routine needs
problems
Different tasks Guiding others Applying
and problems
Advanced ....................................................
Most appropriate Able to adapt Evaluating
tasks to othersina
complex context
Resolve complex Integrate to Creating
problems with contribute to the
limited solutions professional prac-
tice and to guide
s R
specialised
Resolve complex Propose new Creating
problems with ideas and pro-
many interacting cesses to the field
factors

Abbildung 1: Main keywords that feature the proficiency levels (Carretero, Vuorikari, Punie, 2017, S. 13)

2.2.2 Competence Areas

Neben den acht proficiency levels finden sich die finf competence areas, die zusammen den
,Kern“ der digitalen Kompetenz darstellen. Die fiinf Bereiche werden mit ,, Information and
data literacy; Communication and collaboration, Digital content creation; Safety; and
Problem solving” (Carretero, Vuorikari, Punie, 2017, S. 15) bezeichnet. Die folgende Grafik,
die der Osterreichischen Variante des Kompetenzmodells entstammt, soll die
Mehrdimensionalitidt des Modells abbilden, weshalb proficiency levels und competence areas
vereint abgebildet werden. Gleichzeitig wird das Modell in der sterreichischen Version auch

als Baum dargestellt, was zeigen soll, dass das Modell bis inklusive der vierten Stufe als
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., tiberschaubar“ betrachtet wird, wiahrend es ,,ab den Stufen 5 aber in alle Richtungen und
rasch in die Hohe und somit ,,ins Blaue " wdchst” (BMDW, 2021, S. 10) Im Vergleich zum
europdischen Modell weist das dsterreichische noch die den Bereich 0 auf, wie es der folgenden
Abbildung zu entnehmen ist. Diese Stufe wird mit ,, Grundlagen und Zugang “ (BMDW, 2021,
S. 8) bezeichnet. Sie wird im weiteren Vorgehen und in der Untersuchung beriicksichtigt und

miteinbezogen werden.
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1. UMGANG MIT INFORMATIONEN UND DATEN
2. KOMMUNIKATION UND ZUSAMMENARBEIT

3. KREATION DIGITALER INHALTE

0. GRUNDLAGEN UND ZUGANG
4. SICHERHEIT

5. PROBLEM LOSEN UND WEITERLERNEN

Abbildung 2: Proficiency levels und competence areas im DigComp 2.2 AT (BMDW, 2021, S. 8)

Die fiinf Competence Areas gliedern sich auch hier wieder in Einzelkompetenzen. Fiir jede
Einzelkompetenz findet sich im Referenzrahmen eine Aufschliisselung mit Kann-
Beschreibungen, action verbs, Schliisselwortern und Beispielszenarien.

Die komplette Auflistung in der EU-Version findet sich auf der hier folgenden Seite. (Carretero,
Vuorikari, Punie, 2017, S. 21)
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Section 3

The competences

This section shows each competence of DigComp 2.1 in a table with four dimensions: di-
mension 1 (competence area), dimension 2 (competence title and descriptor), dimension
3 (proficiency levels), and dimension 5 (examples of use). We remind here that DigComp

2.1 does not include dimension 4 (knowledge, skills and attitudes).

Competence area 1: Information and data literacy

1.1 Browsing, searching, filtering data, information and digital content
1.2 Evaluating data, information and digital content
1.3 Managing data, information and digital content

Competence area 2: Communication and collaboration

2.1 Interacting through digital technologies

2.2 Sharing throught digital technologies

2.3 Engaging in citizenship through digital technologies
2.4 Collaborating through digital technologies

2.5 Netiquette

2.6 Managing digital identity

Competence area 3: Digital content creation 3?

3.1 Developing digital content

3.2 Integrating and re-elaborating digital content
3.3 Copyright and licences

3.4 Programming

Competence area 4: Safety

4.1 Protecting devices
4.2 Protecting personal data and privacy
4.3 Protecting health and well-being
4.4 Protecting the environment
Competence area 5: Problem solving H 40_'}
5.1 Solving technical problems
5.2 Identifying needs and technological responses

5.3 Creatively using digital technologies
5.4 |dentifying digital competence gaps

P21
Abbildung 3: Kompetenzbereiche im DigComp 2.1 (Carretero, Vuorikari, Punie, 2017, S. 21)

Wie bereits erwihnt, ist das Osterreichischen Modell noch um die Stufe 0 ergénzt. Dieser

werden folgende Einzelkompetenzen zugeordnet:
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0. Grundlagen und Zugang (DigComp 2.2 AT)
0.1 Konzepte der Digitalisierung verstehen
0.2 Digitale Gerite bedienen
0.3 Inklusive Formen des Zugangs zu digitalen Inhalten nutzen und bereitstellen (BMDW,
2019, S. 8)

Dieser zusitzliche Bereich ist fiir die Untersuchung im Kontext von DaZ- und
Integrationskursen im Projekt Integration ab Tag I durchaus niitzlich und wird hier im
Weiteren auch miteinbezogen werden. Inwiefern der Referenzrahmen fiir die Umsetzung von
digitaler Bildung eine Rolle spielt, ist einer der Fragen, die es im Rahmen der Untersuchung zu
beantworten gilt. Zunéchst sollen zentrale Begriffe und Konzepte umrissen werden, die fiir das
digitale Lernen in DaZ-Kursen eine Rolle spielen. Diese werden in Hinblick auf die
Rahmenbedingungen und Inhalte der Kurse sowie auf die Voraussetzungen der Lernenden

betrachtet.
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2.3 Begriffe und Konzepte rund um digitale Kompetenz

Was im Referenzrahmen als digitale Kompetenz bezeichnet wird, hat in der Fachliteratur, in
der Praxis und im Alltag viele begriffliche Entsprechungen, die entweder deckungsgleich
genutzt werden oder unterschiedliche Aspekte hervorheben. Literatur zu Mediendidaktik und
Vermittlung von digitaler Kompetenz in der Erwachsenenbildung, insbesondere mit Blick auf
DaZ- und Integrationskurse, weist einen Mangel auf, den es nicht zuletzt ob der Anspriiche an
Kursleiter*innen, digitale Bildung in ihren Kursen zu vermitteln, zu iiberwinden gilt. Als
niitzlich in diesem Zusammenhang stellten sich praktisch orientierte, methodisch-didaktische
Arbeiten zur digitalen Bildung fiir den Bereich der Basisbildung heraus. Akteur*innen aus
diesem Bereich beschéftigen sich seit einigen Jahren mit dem Thema, wie beispielsweise im
Rahmen des 2008 bis 2011 durchgefiihrten Projekts DigiMathe von maiz, auf das in Punkt 2.4.1
nédher eingegangen wird. (maiz, 2011; maiz 201 1a) Der Basisbildungsbereich ist allgemein eng
mit dem Bereich Deutsch als Zweitsprache verbunden, da es viele Uberschneidungen
hinsichtlich der Kursinhalte, Materialien sowie der Zielgruppe selbst gibt. Inhaltlich lassen sie
sich in Hinblick auf digitale Kompetenzen nicht voneinander trennen, insbesondere auf
niedrigen Kursniveaus bzw. mit Lernenden mit niedriger oder keiner formalen Bildung. Eine
Vielzahl an theoretischen und praxisbezogenen Arbeiten existiert fiir den schulischen Bereich
mit Kindern und Jugendlichen, die eine Regelschule besuchen. Diese lassen sich zum Teil auch
auf andere Kontexte libertragen. Zunéchst soll im Folgenden geklart werden, was iiber den
Referenzrahmen hinaus gemeint ist, wenn in Hinblick auf das Projekt von digitaler Kompetenz,
digitaler Bildung, digitalem Lernen oder Digital Literacy die Rede ist.

Digitale Kompetenz gilt als Schliisselkonzept in Hinblick auf die erforderlichen Fahigkeiten
und das Wissen, das Menschen in der sogenannten Wissensgesellschaft abverlangt wird. Dabei
handelt es sich vor allem um ein politisches Konzept, das seine Wurzeln im 6konomischen
Wettbewerb und den damit verbundenen Technologien hat. Das Konzept der digitalen
Kompetenz ist ein iiberaus breites Konzept mit vielen verwandten Begriffen und Synonymen,
das auBerdem einem stdndigen Wandel und Fortschritt unterliegt. (Vgl. llomaki, Kantosalo,
Lakkala, 2011, S. 1) Parallel zum Begriff der digitalen Kompetenz werden auch viele andere
Begriffe genutzt, um Féhigkeiten und Kenntnisse zu benennen, die sich auf Technologie und
Digitalisierung beziehen: ,,/...] several terms have been used to describe the skills and
competence of using digital technologies, such as ICT skills, technology skills, information
technology skills, 21°" century skills, information literacy, digital literacy, and digital skills.*
(Ilomaki, Kantosalo, Lakkala, 2011, S. 1) Dass es ein derartiges breites Spektrum an Begriffen
in Forschung und Praxis gibt, liegt an der rasch fortschreitenden Entwicklung von Technologie

sowie den vielen unterschiedlichen involvierten Arbeitsfeldern und Zielsetzungen. Gleichzeitig
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konnen sie auch unterschiedliche Ansitze ausdriicken. (Vgl. Ilomaki, Kantosalo, Lakkala,

2011, S. 1)

2.3.1 First, Second and Third Order Digital Divide

Eine wichtige Rolle fiir den hier vorliegenden Untersuchungsgegenstand spielt der sogenannte
Digital Divide, der die Ausgangsbedingen ebenso wie die Rahmenbedingungen des digitalen
Lernens mit marginalisierten Personen betrifft. Der Begriff bezeichnet die Tatsache, dass
bestimmte Lernendengruppen oder -regionen aufgrund technischer und soziodkonomischer
Faktoren systematisch vom Zugang zu digitalen Medien ausgeschlossen sind. (Vgl.
Biebighéuser, Feick, 2020, S. 10) Scheerder, Van Deusen und Van Dijk differenzieren noch
weiter und unterscheiden zwischen ,,first order*, , second order‘ und ,,third order digital
divide“. (2017, S. 1607) Die erste Trennlinie bezieht sich auf die Verfiigbarkeit technischer
Gerite, die zweite auf die Bildungsvoraussetzungen, die es braucht, um digitale Gerite effektiv
nutzen zu konnen und die dritte auf die Moglichkeit, von ihnen zu profitieren. (Vgl. Petko,
2020, S. 21) Alle drei Trennlinien sind fiir die durchzufiihrende Untersuchung von Bedeutung.
Der Frage nach der Bedeutung der einzelnen Trennlinien fiir die Lernenden im Projekt gilt es
in der Befragung der Lehrkrifte nachzugehen, um die konkreten Herausforderungen
identifizieren zu koénnen und in Bezug mit den Deskriptoren des EU-Referenzrahmens zu
setzen.

In einer systematischen Untersuchung der englischsprachigen Fachliteratur, die sich mit dem
Digital Divide beschiftig, unterscheiden Scheerder et al. erstens die drei Ebenen der digitalen
Kluft, ,, Internet skills, uses and outcomes*, (Scheerder, Van Deursen, Van Dijk, 2017, S.
1608), um zweitens statistisch signifikante, bestimmende Faktoren auszumachen, die die drei
Ebenen jeweils definieren. Grundsétzlich spielt der Digital Divide erst seit den 1990er Jahren
und dem seitdem immer weiter verbreiteten Internetzugang eine Rolle, wobei der Zugang von
Anfang an systematisch ungleich verteilt war. Diese grundsatzliche Trennlinie wird heute als
Digital Divide der ersten Ordnung bezeichnet. Dass ein Internetzugang nicht automatisch zu
den Fihigkeiten fiihrt, die bendtigt werden, um diesen sinnvoll zu nutzen, zeigt sich im
Weiteren: ,, having a connection is no longer considered the primary or only barrier to (benefit
from) the Internet* (A., van Deursen, A., van Dijk, J., 2017, S. 1608). In den 2000er Jahren
erfolgte die Entwicklung, nicht nur den Zugang zu Digitalem in den Blick zu nehmen, sondern
auch die notwendigen Fertigkeiten, die bendtigt werden, um das Internet effektiv zu nutzen,
was als digitale Kluft zweiter Ordnung bezeichnet wird. Damit ging dariiber hinaus auch eine
Klassifizierung von Fertigkeiten einher. Hier kann unterschieden werden in technische

Kompetenz und Information Literacy, also einerseits die technische Bedienung von Gerédten
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und andererseits die Fahigkeit, Informationen beurteilen zu kdnnen, Probleme zu 16sen oder
eigene Bediirfnisse erfiillen zu koénnen und Ressourcen effektiv zu nutzen (Vgl. A., van
Deursen, A., van Dijk, J., 2017, S. 1608-1609).

Die digitale Kluft dritter Ordnung betrifft die Konsequenzen der Internetnutzung: ,, the digital
divide discourse has shifted from binary Internet access to skills and use of the Internet, to a
focus on the beneficial outcomes of Internet use, in 2011 labelled the third-level of the digital
divide” (Vgl. A., van Deursen, A., van Dijk, J., 2017, S. 1609). Dariiber hinaus wurde mehrfach
darauf hingewiesen, dass der Digital Divide insgesamt dazu beitrdgt, soziale Ungleichheiten
noch zu verstirken. Auflerdem konnte gezeigt werden, dass sowohl der Zugang zum Internet
als auch die Fertigkeiten und der Gebrauch ungleich unter Individuen mit unterschiedlichen
demographischen Merkmalen verteilt sind. Viele der Merkmale, die die erste Ebene betreffen,
etwa Alter, Gender, soziodkonomischer Status, Ethnizitit oder geographische Lage, betreffen
auch die zweite und dritte (second and third order). Es konnte beispielsweise gezeigt werden,
dass Alter, Bildungsgrad und Beschéftigungsstatus mit einem besonders grof3en
Ungleichgewicht innerhalb der zweiten Ebene korrelieren. (Vgl. A., van Deursen, A., van Dijk,
J., 2017, S. 1609). Wobei Untersuchungen auch zeigen, dass unterschiedliche Resultate des
Internetgebrauchs sich aus verschiedenen Faktoren ergeben. So zeigte sich beispielsweise, dass
sich der Beschéftigungsstatus zwar auf arbeits- und bildungsbezogene Ergebnisse auswirkt,

nicht jedoch auf soziale. (Vgl. A., van Deursen, A., van Dijk, J., 2017, S. 1609).

2.3.2 Literacy, Digital Literacy und Digital Literacies

In der padagogischen Fachliteratur und der Praxis findet sich hiufig der Begrift Literacy. Im
Vergleich zum Kompetenz-Begriff stellt er die 6konomische Verwertbarkeit des Menschen
weniger in den Mittelpunkt und tragt gleichzeitig der Breite des dahinterliegenden Konzepts
Rechnung. Literacy bezieht sich allgemein auf den Umgang mit Schriftlichkeit, welche ,, eine
Vielfalt an sprachlichen und kognitiven Kompetenzen [erfordert], die weit mehr umfassen als
die Fdhigkeit lesen und schreiben zu konnen. “ (Roll, 2021, S. 268) Literacy léasst sich demnach
auch vom Begriff der Alphabetisierung abgrenzen, der sich auf die Vermittlung von basalen
Schreib- und Lesetechniken bezieht. Bei Literacy handelt es sich also um ein breites Konzept
der Literalitit , als Fdhigkeit zur gleichberechtigten Teilhabe an einer schrififérmig
organisierten Gesellschaft®, (Roll, 2021, S. 268) was Lesen und Schreiben als kulturelle
Werkzeuge ebenso umfasst wie Wissen um soziale Handlungskonstellationen. Literacy arbeitet
darliber hinaus auch mit einem erweiterten Textbegriff, der sowohl Papier als auch
elektronische Medien und alltdgliche Lese- und Schreibpraxen umfasst und die Bedingungen

ihrer Rezeption und Produktion beriicksichtigt. Texte konnen in diesem Zusammenhang auch
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,,multidimensionale Ensembles” (Roll, 2021, S. 268) sein, die visuell-graphische
Représentationen beinhalten konnen. Daraus ergibt sich die Erkenntnis, dass sich Literalitdt und
Digitalitit als Konzepte der Wissensgesellschaft in der heutigen Zeit gar nicht mehr

voneinander trennen lassen.

Noch detaillierter auf den Digital Literacy-Begriff gehen Lankshear und Knobel ein. Um auf
die Pluralitét des Begriffes zu verweisen, nutzen sie gemeinsam mit weiteren im gleichnamigen
Band vertretenen Forschenden die Pluralform Digital Literacies. (2008, S. 1) Thnen zufolge hat
der Gebrauch der Pluralform mehrere Vorteile. Erstens wird er der Vielzahl an Darstellungen,
ihren Implikationen und den daraus resultierenden Rahmenbedingungen fiir die Praxis
gerechter als die Singularform. Zweitens nutzen sie den Begriff aus einer soziokulturellen
Perspektive analog zum Begriff Literacies, um eine Bandbreite an handlungsorientierten
Kulturwerkzeugen bzw. -techniken damit zu bezeichnen. Drittens erdffnet die Pluralform einen
umfangreichen Blick auf Digital Literacies und ihre Bedeutung fiir unterschiedliche
(Aus)Bildungsprogramme. (Vgl. Lankshear, Knobel, 2008, S. 2) Dabei ist es wichtig
anzumerken, dass die Pluralform Literacies nicht bedeutet, dass eine groB3e oder gar die gesamte
Bandbreite an Digitalitdt im Unterricht angestrebt werden sollte, sondern es darum geht, Digital
Literacy als umfassendes Konzept zu begreifen und die Grundlage dafiir zu schaffen, dass
Digitalitét in seiner alltdglichen Pluralitit anerkannt werden kann. (Vgl Lankshear, Knobel,
2008, S.9)

Um die Vielzahl an Konzepten besser begreifen zu konnen, folgen Lankshear und Knobel
verschiedenen Unterscheidungsmoglichkeiten, etwa jener von David Bawden, der sich in seiner
Arbeit auf Paul Gilster bezieht. Er schlidgt eine Gegeniiberstellung von Konzepten vor, die
darauf abzielen, die dahinterliegenden Konzeptionen zu erfassen und Informationen bewerten
zu konnen auf der einen Seite und Konzepten, die sich mit der Auflistung von spezifischen
Fahigkeiten und Techniken befassen, auf der anderen Seite. FEine weitere
Unterscheidungsmoglichkeit folgt Eshet-Alkalai, der Konzepte danach unterscheidet, ob sie
sich primdr entweder mit technischen Fihigkeiten oder mit kognitiven und sozio-emotionalen
Aspekten des Arbeitens in digitalen Umgebungen befassen. (Vgl. Lankshear, Knobel, 2008, S.
2) Daran ankniipfend schlagen Lankshear und Knobel eine begriffliche Unterscheidung in
konzeptionelle (,,conceptual ) und standardisierte operative (,,standardized operational )
Definitionen vor: ,, Conceptual definitions present views of digital literacy couched as a general
idea or ideal.“ (Lankshear, Knobel, S. 2) Konzeptuelle Definitionen beziehen sich analog zu
Literacy darauf, dass sich der Fokus von der Féhigkeit, technisch lesen und schreiben zu

konnen, verschiebt auf die Fahigkeit, Informationen verstehen zu kénnen, auch wenn sie auf
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unterschiedliche Art erscheinen oder préasentiert werden. Dies beinhaltet auch, in der Lage zu
sein, Wissen und Fahigkeiten von einem Medium auf ein anderes zu iibertragen und fiir dieses
nutzbar zu machen. Standardisierte operative Definitionen operationalisieren hingegen
bestimmte Aufgaben, Leistungen oder die Ausfiihrung bestimmter Féhigkeiten und erheben
dies zum Standard fiir Digital Literacy. (Lankshear, Knobel, 2008, S. 3)

Fiir den urspriinglichen und immer noch gebrauchten Literacy-Begriff, von dem sich auch
Digital Literacy und Digital Literacies ableiten, ist die Konzeption aus einer soziokulturellen
Betrachtungsweise heraus grundsitzlich immer Gegenstand sozialer Praktiken. Dabei ist,
aufgrund der Untrennbarkeit von Texten und Digitalitét, Digitalitdt im digitalen Zeitalter dem
Literacy-Begriff lidngst eingeschrieben. Gleichzeitig beinhaltet das Konzept in der
soziokulturellen Auffassung auch die Féhigkeit, dieses Wissen fiir spezifische Ziele und in
spezifischen Kontexten anzuwenden. Daraus ergeben sich zwei Implikationen des Literacy-
Begriffs, die sich auch auf Digital Literacy libertragen lassen: ,, The first is that reading (and
writing) always involve particular kinds of texts and particular ways of reading (and writing)
that vary enormously.” (Lankshear, Knobel, 2008, S. 5) Ubertragen auf Digital Literacy
bedeutet das, dass der Begriff eine Vielzahl an sozialen Praktiken und Konzeptionen
miteinschliet, die sich darauf beziehen, dem jeweiligen Inhalt durch die Rezeption Bedeutung
zu geben. Dies geschieht liber Texte, die mittels digitaler Verschliisselung produziert,
empfangen, verbreitet und ausgetauscht werden. Dies beinhaltet neben Romanen, Gedichten,
verschiedenen Formen von Briefen, Gebrauchsanleitungen, Zeitungsartikeln usw. auch Blogs,
Videospiele, Ergebnisse von Suchmaschinen, Memes und vieles mehr. (Vgl. Lankshear,
Knobel, 2008, S. 5) Um digitale Medienformate dieser Art begreifen oder nutzen zu konnen,
benotigt es Wissen um den sozialen und gesellschaftlichen Kontext, in dem sie entstehen,
verbreitet, genutzt und rezipiert werden — anders gesagt: Es muss dem jeweiligen Format
Bedeutung, vor allem auch fiir das eigene Leben, gegeben werden.

Ein und derselbe Text kann von unterschiedlichen Menschen unterschiedlich gelesen werden.
Ebenso kann er von einer Person problemlos verstanden werden, wihrend es der anderen
schwerfillt, ihm eine Bedeutung zu geben, die liber die Entschliisselung der Buchenstaben-
Codes hinausgeht. Ebenso verhélt es sich auch mit digitalen Inhalten. Ob eine Person die
Bedeutung eines Memes, also jenem duBlerst populdren Kulturphdnomen der sozialen Medien,
das in der Regel aus einem Bild mit dazugehdérendem kurzem Text mit humorvollem oder
satirischem Inhalt besteht, entschliisseln kann, ist eine Frage des Verstindnisses von sozialen
Praktiken. (Vgl. Lankshear, Knobel, 2008, S. 7) Das Erkennen und Benennen der graphischen

Inhalte reicht hier ebenso wenig aus wie die reine Entschliisselung des Textmaterials, da sich
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die Bedeutung erst im sozialen und gesellschaftlichen Kontext und in Beziehung zu anderen
Inhalten und Medien erschlieBen ldsst.

Im Fokus der Vermittlung und Férderung von Literacy stand in der schulischen Praxis ebenso
wie im Fremdsprachunterricht Jahrzehnte und Jahrhunderte lang das ,.fliissige* Kodieren und
Dekodieren. Am entgegengesetzten Ende des Spektrums, an dem die Digital Literacies
ansetzen, liegt der Fokus auf Handlungsfdhigkeit und dem Entstehen und ErschlieBen von
Bedeutungen, wobei soziale Praktiken eine grof3e Rolle spielen. (Vgl. Lankshear, Knobel, 2008,
S. 8) Lankshear und Knobel betonen dabei die Bedeutung des Genusses und der Freude an
einem Umgang mit digitalen Medien und Texten, der Subjekte zu groerer Handlungsfahigkeit
erméchtigt:

Approaching digital literacy from the standpoint of digital literacies can open us up to making
potentially illuminating connections between literacy, learning, meaning (semantic as well as
existential), and experiences of agency, efficacy, and pleasure that we might not otherwise
make. (2008, S. 9)

Das reine Entziffern von Schriftzeichen, im Gegensatz zu einem Prozess, in dem Bedeutung
erschlossen und Handlungsfahigkeit erlebt wird, manifestiert sich im Bereich der Literalitit im
funktionalen Analphabetismus. In der Pflichtschulzeit fallen funktional analphabetische Kinder
erst nach einigen Schuljahren ,,negativ* auf, weshalb ein Abfall der schulischen Leistungen in
dieser Zeit im Englischen auch als ,, the fourth grade slump “ (Lankshear, Knobel, 2008, S. 10)
bezeichnet wird. Dieser betrifft mehrheitlich sozio6konomisch benachteiligte Kinder. Zu
Beginn der Schulzeit konnen Texte noch entschliisselt werden, wéihrend es mit zunehmender
Komplexitit und der sich immer weiter aufbauenden Bildungssprache zunehmend schwieriger
fiir die betroffenen Kinder wird, den schulischen Inhalten zu folgen. Demnach ist es eben nicht
das reine Entschliisseln, das zu schulischem oder akademischem Erfolg fiihrt. Ein wichtiger
Schliissel zum Erwerb einer spezialisierten, ausdifferenzierten Sprache sind soziale Praktiken
in der Peergroup online und offline. So kann beispielsweise der Austausch iiber die Regeln
eines Videospiels den Aufbau einer komplexen Syntax oder des Wortschatzes fordern. (Vgl.
Lankshear, Knobel, 2008, S. 11) Diese Betrachtungsweise von (Digital) Literacy ist auch fiir
die Konzeption der Kursinhalte von Deutsch- und Integrationskursen fiir Erwachsene von
Bedeutung. Einerseits, weil Handlungsféhigkeit fiir Erwachsene eine mindestens genauso grofie
Rolle spielt wie fiir Kinder, und zweitens, weil sich digitales Lernen und Deutschlernen dadurch

noch effektiver und produktiver verbinden lassen.

Wie zu Beginn des Abschnitts bereits ausgefiihrt wurde, steht bei dem Ansatz, der hinter dem

Begriff Digital Literacy steht, die Fahigkeit zur gleichberechtigten gesellschaftlichen Teilhabe
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im Zentrum. So nutzt ihn beispielsweise auch maiz — Autonomes Zentrum von und fiir

Migrant*innen. Die Ansétze von maiz werden im folgenden Unterkapitel vorgestellt.

2.4 Methodisch-didaktische Ansétze

Der Ansatz in der Arbeit von maiz unterscheidet sich von anderen, wie jenen des EU-
Referenzrahmens, die den Fokus primér auf die 6konomische Wettbewerbsfahigkeit legen.
Ansitze wie jene von maiz sind im Gegensatz dazu der Foérderung des kritischen Handelns, des
Empowerments und der Selbstbestimmung verpflichtet. Im Folgenden soll der Beitrag von maiz
zu Digital Literacy in der Erwachsenenbildung und die darin enthaltenen Konzepte und Ansitze

vorgestellt werden.

2.4.1 Digital Literacy bei maiz

maiz stellt fest, dass die digitale Exklusion, die Ungleichheiten im realen Leben auf einer
digitalen Ebene fortsetzt, medial, wissenschaftlich und gesellschaftlich zum Teil als ,, Hindernis
fiir die 6konomische Entwicklung Europas “ (2011, S. 21) betrachtet wird. Dabei dominiert vor
allem die Sorge um Produktivititswachstum, Wettbewerbsfahigkeit, Innovation, Beschéftigung
und sozialen Zusammenhalt. Wihrend Migrant*innen 2006 erstmals in EU-
Bildungsprogrammen auftauchten und ihnen seitdem hiufig eine gewisse ,,Bildungsferne*
pauschal attestiert wird, wird auf die jeweiligen Lebensumstdnde oft gar nicht eingegangen.
Dabei zeigen Studien, dass Migrant*innen im Vergleich zur Mehrheitsgesellschaft erstens
,,mobiler und transnationaler orientiert” sind und sie zweitens , vor der doppelten
Herausforderung [stehen,] sich einerseits an die neue Gesellschaft zu adaptieren und
andererseits Verbindungen zum Herkunfisland aufrechtzuerhalten “. Daraus resultiert ,, eine
hohere Bereitschaft zur Nutzung von IKT als es in der Mehrheitsbevilkerung tiblich ist“. (maiz,
2011, S.21). Ob die Bereitschaft, IKT zu nutzen, mittlerweile, mehr als zehn Jahre spiter,
immer noch hoéher als in der Mehrheitsgesellschaft ist, muss an dieser Stelle unbeantwortet
bleiben. Nichtsdestotrotz sind Migrant*innen auf spezifische Weise auf IKT angewiesen, wenn
es darum geht, Verbindungen zum Herkunftsland aufrechtzuerhalten oder IKT im
Zusammenhang mit einer mobilen und transnationalen Orientierung zu nutzen. Daraus kann
geschlossen werden, dass einerseits die Motivation, sich Kenntnisse in IKT anzueignen, und
das Bewusstsein fiir Chancen und Nutzen dieser noch immer aktuell sind.

Der Notwendigkeit und Niitzlichkeit von IKT fiir Migrant*innen entgegen stehen wiederum
Hindernisse, die das migrantische Leben im realen wie im digitalen Leben préigen: ,, niedriger
sozio6konomischer Status, Barrieren beziiglich der Sprache der Mehrheitsgesellschaft, Fehlen

‘

entsprechender Infrastruktur [...], nicht fiir diese Zielgruppe aufbereiteter Webcontent usw.
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(maiz, 2011, S.21-22). Aullerdem stehen Migrant*innen, insbesondere Asylwerber*innen, die
den GroBteil der Kursteilnehmer*innen in Integration ab Tag I ausmachen, neben den oben
genannten Hindernissen noch vielen weiteren Problemen gegeniiber, was negative
Auswirkungen auf Lernprozesse aller Art bedingt. maiz verweist darauf, dass exkludierende
Mechanismen und diskriminierende Strukturen, denen jene Personen tagtiglich
gegeniibersteht, nicht {ibersehen werden diirfen, wenn in EU-Grundsatzpapieren die Rolle von
Digital Literacy als , Mittel der Integration der Migrant*innen” (maiz, 2011, S.22)
(iber)betont wird. Damit gemeint ist, dass ,,IntegrationsmaBBnahmen® unter den gegebenen
Rahmenbedingungen, also den realen Lebensbedingungen der Menschen, nicht unbedingt zu
den gewlinschten  Ergebnissen, etwa dem  Erwerb moglichst umfassender
Schliisselkompetenzen im Sinne der EU, fithren. Im Kontext von Deutsch- und
Integrationskursen stellt sich auch die Frage danach, welche Wechselbeziechungen zwischen
dem Deutscherwerb bzw. den Deutschkenntnissen und dem Erwerb von Digital Literacy
bestehen. Es kann grundsitzlich gesagt werden, dass mangelnde Deutschkenntnisse nicht
gleichbedeutend mit mangelnder Digital Literacy sind. (Vgl. maiz, 2011, S.23) Dennoch ist es
im Kontext von DaZ-Kursen notwendig, den Lernprozess (deutsch)sprachlich zu begleiten und
zu fordern, da der Erwerb des Deutschen erstens das iibergeordnete Lernziel darstellt, und
zweitens Deutsch die Vermittlungssprache und zum grofften Teil auch Lern- und
Handlungssprache, auch im digitalen Bereich, ist.

Offensichtlich ist jedenfalls, dass Wissensstinde und Kenntnisse in Kursen fiir
Asylwerber*innen, subsididr Schutzberechtigte und anderen mehr oder weniger prekarisierten
Migrant*innen ebenso variieren, wie gegenwartige Lebensumsténde, Lebensgeschichten und
Lerner*innenbiographien unterschiedlich sind. Daraus ergibt sich eine hochgradige
Heterogenitit in Lerner*innengruppen in Kursmafnahmen, im Rahmen derer digitale
Kompetenz vermittelt werden soll. maiz schlidgt hier zwei mdgliche Vorgehensweisen vor.
Entweder eine ,, Reale Teilung“ in Anfinger*innen und Fortgeschrittene oder eine ,, Virtuelle
Teilung“, (maiz, 2011, S. 24) wofiir der Einsatz von differenzierten Selbstlernprogrammen
vorgeschlagen wird. maiz verweist auBerdem auf das Problem der ,, Computer-Angstlichkeit
(2011, S. 24). Dabei handelt es sich um einen Begriff, der sich heute um ,,Smartphone-
Angstlichkeit* ergéinzen lieBe. Der Diskurs um die Gefahren der digitalen Kluft bringt es mit
sich, dass Menschen, die keine IKT benutzen, als ,,andere* und defizitar betrachtet werden, was
die Gefahr birgt, neue Formen der Diskriminierung hervorzubringen. Dies wiederum konne bei
Betroffenen zu einem negativen Eigenbild fiihren, das die Angst beim bzw. vor dem Umgang
mit digitalen Gerdten noch verstérkt. Hier gilt es nach maiz das Wissen dariiber zu vermitteln,

dass der Computer und andere digitale Gerite nichts anderes sind als Maschinen, die Menschen
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als Werkzeuge zur Erfiillung vielféltiger Anforderungen und Bediirfnisse konstruiert haben.
(Vgl. maiz, 2011, S. 25)

Wihrend maiz 2011 noch auf klassische Zugénge zur Einfithrung in die Welt der Computer
verweist, fiir die sich die Lernenden zundchst mit Bestandteilen und der physischen
Beschaffenheit der Geréte vertraut machen (Vgl. maiz, 2011, S. 25), hat sich die Welt seitdem
stark verdndert. Mit sehr wenigen Ausnahmen, worunter auch jene von ,,Computer- und
Smartphone-Angst* betroffene Personen fallen, verfiigen die Kursteilnehmer*innen mit
wenigen Ausnahmen iiber ein Smartphone oder andere Gerite, die sie durch ihren Alltag

begleiten.

2.4.1.1 DigiMathe und Digital Literacy

Von 2008 bis 2011 wurde das Projekt DigiMathe mit dem ,, Ziel der Professionalisierung der
Ausbildung von Unterrichtenden im Bereich Alphabetisierung, Basisbildung und
Zweitspracherwerb mit Migrant innen osterreichweit“ (maiz, 2011; maiz 2011a) durchgefiihrt.
Umgesetzt hat das Projekt, das sich mit digitaler Alphabetisierung und Mathematik in der
Erwachsenenbildung beschéftigt, das Autonome Zentrum von & fiir Migrantinnen maiz. [Anm.:
Mittlerweile ist der Bildungsbereich von maiz ausgegliedert und unter dem Namen das kollektiv
zu finden.] Im Rahmen des Projekts wurden Materialien und Methoden entwickelt, die mit der
Zielgruppe erprobt und seitdem kostenlos bereitgestellt werden. Zwar sind die Unterlagen vor
mehr als einem Jahrzehnt und damit vor der heutigen Allgegenwirtigkeit des Smartphones
entstanden. Dennoch zeigen sie anschaulich, wie Ansétze insbesondere im Bereich der
niedrigeren Kompetenzstufen aussehen konnen, die auch in der Praxis des Projekts Integration
ab Tag 1 eine wichtige Rolle spielen. Es handelt sich dabei um einen der wenigen
handlungsweisenden Beitridge zu digitaler Grundbildung mit erwachsenen, marginalisierten
Lernenden. Die vier Handbiicher, die unter dem Gesamttitel DigiMathe herausgegeben wurden,
umfassen eine Einfithrung, ein Handbuch zu den Grundrechnungsarten und weiterfiihrender
Mathematik und einen Teil zu Digital Literacy. Die Primére Zielgruppe sind Unterrichtende
und andere Akteur*innen, Institutionen und Organisationen der Erwachsenenbildung. Die
sekundére Zielgruppe von DigiMathe sind:

Migrant_innen, Asylwerber innen und/oder Asylberechtigte mit geringer Schulbildung, die
trotz erworbener schriftsprachlicher Kompetenzen Defizite (aus einer westeuropdischen
Perspektive gesehen) in der mathematischen Grundbildung aufweisen, liber geringe Kenntnisse
der deutschen Sprache und iiber keine bzw. sehr geringe Kenntnisse im Umgang mit
Informations- und Kommunikationstechnologien verfiigen. (maiz, 2011, S. 5)

Personen, auf die diese Beschreibung zutrifft, stellen auch einen groflen Teil der

Teilnehmer*innen im Projekt Integration ab Tag I dar. In der Ausrichtung der Materialien
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wird grofer Wert daraufgelegt, dass der Unterricht reflektiert, rassismuskritisch,
emanzipatorisch und gendersensibel gestaltet werden soll und durch den Unterricht die
gesellschaftliche Teilhabe von Migrant*innen gefordert wird:

[...] Dadurch soll Migrant innen der Zugang zu beruflichen Qualifizierungsmafnahmen und zu
Weiterbildung durch Grundbildung und Erwerb von Medienkompetenz erleichtert und somit
ihre Chancen auf dem Arbeitsmarkt verbessert werden. Gleichzeitig wird damit ihre Teilhabe
am gesellschaftlichen Leben gefordert. (maiz, 2011, S. 5)

Erginzt wurden die Materialien im Rahmen eines Blended-Learning-Teils um einen
vollstdndigen Digital Literacy Kurs auf der Lernplattform moodle. Auch hier wird die

Beherrschung des Mediums gegeniiber den anderen Kursinhalten priorisiert.

2.4.1.2 DigiMathe und Deutsch als Zweitsprache

Die Unterrichtsmaterialien richten sich an Lernende mit einer anderen Erstsprache als Deutsch,
die tiber Deutschkenntnisse auf den Levels A1 oder A2 verfiigen. Prinzipiell ist der Einsatz der
Materialien nicht an einen Deutschkurs gebunden. Hier findet sich der Hinweis darauf, dass
,.jedoch insofern ein Zusammenhang zum Unterrichtsfach DaZ [besteht], als Begriffe und
Sachthemen, deren Kenntnis bei den Kursteilnehmer _innen nicht vorausgesetzt werden kénnen,

nach den Regeln eines Deutschunterrichts eingefiihrt werden. *

(https://www.maiz.at/sites/default/files/files/handbuch_einfuehrung.pdf S. 7) Das ist insofern

interessant, als dass der Aspekt des digitalen Lernens in der Zweitsprache Deutsch im EU-
Referenzrahmen und in den Projektvorgaben von Integration ab Tag I keine Erwéhnung findet.
Insbesondere Fragen zur Umsetzung bleiben hier offen bzw. den Lehrkriften selbst iiberlassen.
Wihrend fiir DigiMathe Deutschkenntnisse auf A1-Niveau vorausgesetzt werden, soll digitale
Bildung in Integration ab Tag I von Anfang an in Sprach- und Basisbildungskursen umgesetzt
werden. Gleichzeitig ist Deutsch sowohl iibergeordnetes Lernziel als auch die Sprache, in der
digitale Fahigkeiten vermittelt und erlernt werden. Daran kniipft auch das Thema der

lernfeldiibergreifenden Vermittlung digitaler Kompetenz an.

2.4.2 Digitale Kompetenz in der Basisbildung: Lernfeldiibergreifende Vermittlung

Ebenso wie DigiMathe wurde auch die Publikation des Integrationshauses zum methodisch-
didaktischen Ansatz fiir die lernfeldiibergreifende Vermittlung im Rahmen der
Netzwerkpartnerschaft MIKA herausgegeben. Die Publikation beschéftigt sich mit der
authentischen Vermittlung von , digital und media literacy in der Basisbildung mit
Migrant*innen, von Anfang an“. (Wurzenrainer, Lummerstorfer, 2018, S. 5) Ausgehend von
Beobachtungen aus der Praxis und der Feststellung, dass auf diesem Gebiert zwar viel Wissen

existiert, dieses aber wenig vernetzt sei, wurde der Versuch unternommen, Erfahrungen zu
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biindeln und daraus Materialien zu entwickeln. Im Gegensatz zu DaZ- und Integrationskursen
schlieft die Basisbildung noch breitere Lernfelder mit ein. Neben Kompetenzen in der
deutschen Sprache, allgemeinen Lernkompetenzen und digitaler Kompetenz, werden in der
Basisbildung auch mathematische Kompetenzen und grundlegende Kompetenzen in einer
weiteren Sprache, meist Englisch, vermittelt. Ahnlich wie in DaZ- und Integrationskursen,
wenn auch mit einem anderen Ansatz oder anderen Zielsetzungen, werden auch Themen aus
dem Lebens- und Berufsalltag der Teilnehmer*innen bearbeitetet, wobei eine
Lernfeldverschrankung erfolgen soll. (BMBWF, Initiative Erwachsenennildung, S. 9,
26.02.22) Neben Unterrichtsbeobachtungen wurden auch Diskussionen mit Lehrenden
durchgefiihrt, um sich den Antworten auf die Fragen zur lernfeldiibergreifenden Vermittlung
von digitalen Kompetenzen anzunéhern. Dabei wurde der Fokus die gegenseitige Bedingung
des Erwerbs von Sprachkompetenz und digitaler Kompetenz auf den Unterricht in Kombination
mit Sprache und anderen Lernfeldern gelegt. Daraus resultierte die Entwicklung, Erprobung
und  Evaluierung von  Unterrichtsmaterialien und die  Durchfilhrung  von
Weiterbildungsmodulen fiir Lehrende. Veranschaulicht wird das Thema durch vier
Unterrichtsbeispiele. (Wurzenrainer, Lummerstorfer, 2018, S. 5) In Projektphasen konnten
folgende Herausforderungen festgestellt und gebiindelt dargestellt werden:

Geforderte Schriftsprachkenntnisse (und Kenntnisse der Unterrichtssprache)

Offenes Curriculum und umfassende Anforderungen an das Lernfeld

Heterogene Vorkenntnisse der Lernenden

Selbststandige Nutzung neuer digitaler Umgebungen (Integrationshaus, 2018, S. 6-7)

Aufgrund der Ahnlichkeit der Zielgruppe und der Schnittmenge der Lerngegenstinde kann
davon ausgegangen werden, dass jeder der Punkte auch den DaZ-Unterricht in /aT! in der ein
oder anderen Weise betrifft. Fiir die Basisbildung wurde in der 2015 bis 2018 entstandenen
Publikation jedoch festgestellt, dass sich bis zum damaligen Zeitpunkt noch kein
Referenzrahmen etabliert hat. Dies verhélt sich im jetzigen Untersuchungsfeld anders. Der
Unterricht in /a7l orientiert sich am EU-Referenzrahmen, unabhéngig davon, ob es sich um
Basisbildungs-, Alphabetisierungs- oder Deutsch- und Integrationskurse handelt. Dass jedoch
auch dieses Curriculum nicht unbedingt auf alle Szenarios tibertragen werden kann, zeigt sich
vor allem daran, dass gewisse Grundlagen auch hier schon vorausgesetzt werden. Aus diesem
Grund wurde auch der oOsterreichische Referenzrahmen um ,, Grundlagen und Zugang*
(BMDW, 2021, S. 8) erweitert, da man in der Publikation des Ministeriums zu folgendem
Schluss kommt: ,, Der Kompetenzrahmen DigComp 2.1 sollte um einen Kompetenzbereich
erweitert werden, der grundlegendes Konzeptwissen iiber Digitalisierung, IT, das Internet usw.

umfasst sowie auch die Interaktion und Bedienung digitaler Gerdte enthdlt.“ (BMDW, 2021,
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S. 22) Dafiir fiihrt das Ministerium in seiner Publikation folgende Gliederung fiir Punkt 0
(Grundlagen) an: ,, Konzepte der Digitalisierung verstehen“, ,, Digitale Gerdte bedienen“ und
., Inklusive Formen des Zugangs zu digitalen Inhalten nutzen und bereitstellen “ (BMDW, 2021,
S. 8) Handlungsbezogene Ansitze oder Beispiele finden sich im Referenzrahmen jedoch keine,

weder in der Osterreichischen noch in der EU-Version.

2.4.2.1 Methodisch-didaktischer Ansatz fiir die lernfeldiibergreifende Vermittlung digitaler
Kompetenzen
Der methodisch-didaktische Ansatz fiir die lernfeldiibergreifende Vermittlung orientiert sich an
den Prinzipien der Basisbildung: ,,/...] insbesondere die Prinzipien Kompetenzorientierung,
Lerner*innenzentriertheit und Alltagsrelevanz der Unterrichtsthemen®. (Wurzenrainer,
Lummerstorfer, 2018, S. 7) Die Ausgestaltung basiert auf dem Ansatz des
Fremdsprachenwachstums nach Buttaroni. Hier wurden die dahinterstehenden Prinzipien und
die zentralen Aktivititen fiir den Fremdsprachenunterricht fiir das Lernfeld digitale
Kompetenzen adaptiert. (Wurzenrainer, Lummerstorfer, 2018, S. 7) Dem Ansatz folgend sollte
im Unterricht immer von einer authentischen Situation ausgegangen werden, ,,/...] in der die
heterogenen mitgebrachten Kompetenzen der Lernenden in ihrer Gesamtheit in den Unterricht
hereingeholt und im Austausch mit der Gruppe weiterentwickelt werden konnen.*
(Wurzenrainer, Lummerstorfer, 2018, S. 7) Im Weiteren sollen auf die Auseinandersetzung mit
der authentischen Situation analytische Aktivitdten folgen. Dabei sollen digitale Kompetenzen
in ihre einzelnen Bestandteile zergliedert werden, was durch aufeinander autbauende Aufgaben
die Entwicklung von digitalen Kompetenzen fordern soll. Zugleich soll Wortschatz in seinem
Verwendungszusammenhang erarbeitet und so der Erwerb von Sprachkompetenzen gefordert
werden.  (Wurzenrainer, Lummerstorfer, 2018, S. 7-8) Folgenden Ieitenden
Unterrichtsprinzipien folgt der Ansatz fiir die Vermittlung von digitalen Kompetenzen
(Wurzenrainer, Lummerstorfer, 2018, S. 8-10):
o Authentische digitale Umgebung:

Um den Alltagsbezug herzustellen, sollten digitale Umgebungen gewéhlt werden, die

aus dem ,,echten Leben* stammen und nicht speziell fiir das Lernen konstruierte oder

aufbereitete Apps, Gerdte oder Betriebssysteme, wobei auf eine moglichst hohe

Benutzer*innenfreundlichkeit geachtet werden sollte. (ebd., S. 8)

o Authentische Situationen, Handlungsorientierung und Verschrinkung der Lernfelder:
Die authentische digitale Umgebung sollte eingebettet werden in eine alltagsrelevante
authentische Situation, sodass sich unterschiedliche Lernfelder miteinander verbinden

lassen. (ebd., S. 8)
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Kleinschrittiger ~methodischer Ablauf vom globalen Verstehen und erster
Handlungskompetenz zu Fokus auf Form und Transfer:

Im Unterricht wird immer mit einer authentischen Aktivitdit begonnen, wobei
authentische digitale Umgebungen und Vorkenntnisse der Lernenden miteinbezogen
werden. Das Ziel ist dabei ein globales Verstindnis der digitalen Umgebung. Darauf
aufbauend konnen die analytischen Aktivitdten ,,Rekonstruktion®, ,,Liicken SchlieBen*
oder ,,Analytisches Absuchen* durchgefiihrt werden. (ebd., S. 9)

Zuriickgreifen auf mitgebrachte Kompetenzen und die Gruppe der Lernenden als
Erwerbsressource (Lernende werden zu Lehrenden):

Dieses Prinzip zielt darauf ab, dass Lernende von ihren erfahreneren Kolleg*innen
profitieren. Die Lehrperson sollte dabei moderieren, aber moglichst wenig eingreifen
und auf die in der Gruppe vorhandenen Féhigkeiten vertrauen. (ebd., S. 9)

Generativer digitaler Wortschatz als Alltagswortschatz:

Digitale Umgebungen in einem Handlungszusammenhang zu erarbeiten, bedeutet auch,
dass sie auf der sprachlichen Ebene global verstanden werden sollten. Hier bietet es sich
an, auf symbolischer Ebene zu arbeiten oder auch die schriftlich realisierten Befehle
miteinzubeziehen. Ebenso bietet es sich an, Worter mitzulernen, die Tatigkeiten
beschreiben, z.B. ,lesen” oder ,scannen“. Dadurch kann der Alltagswortschatz
erweitert werden. (ebd., S. 10)

Zyklische Progression von ersten Erfolgserlebnissen zu selbststindiger Nutzung:

Der Ubergang von der authentischen Aktivitit zu Beginn zur selbststindigen Nutzung
einer digitalen Umgebung ist ein ldngerer Prozess, der eine zyklische Progression
erfordert. Dieser Prozess verlduft nicht linear und ist mit der letzten Aktivitit einer

Aufgabe nicht abgeschlossen. (ebd., S. 10)

2.5 Curriculum Basisbildung

Zum Abschluss der theoretischen Einfiihrung empfiehlt sich noch ein Blick auf das Curriculum
Basisbildung des Bundesministeriums fiir Bildung, Wissenschaft und Forschung und der
Initiative Erwachsenenbildung. Angebote der Basisbildung zielen darauf ab, Kompetenzen zu
fordern, die ,,/...] Einstiegsvoraussetzung fiir weiterfiihrende Bildungsangebote im formalen
und nicht-formalen Bildungsbereich oder fiir die arbeitsmarktorientierte Weiterentwicklung *
(BMBWF, 2019, S. 6) sind. Dazu zéhlt das Nachholen des Pflichtschulabschlusses (Vgl.
BMBWEF, 2019, S. 4) und die Perspektive auf ,, Ubertritts- und Anerkennungsméglichkeiten im
osterreichischen Bildungssystem “. (BMBWF, 2019, S. 6) Die Basisbildung betrifft Menschen,

die keine formale Schulbildung erhalten haben, ebenso wie jene, deren Abschliisse aus
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unterschiedlichen Griinden nicht nachweisbar sind oder in Osterreich nicht anerkannt werden.
Die Basisbildung und der DaZ-Bereich greifen in der Praxis, insbesondere in /a7, ineinander,
was auch anhand der sogenannten Querschnittsmaterien deutlich wird. Die Basisbildung
inkludiert neben der Forderung des Erwerbs der deutschen Sprache auch eine ,,/...J
Verbesserung der mathematischen Kompetenz, sowie Stirkung der Reflexions- und
Anwendungskompetenz in der digitalen Bildung“. (BMBWF, 2019, S. 7) Fiir die Basisbildung
charakteristisch ist dariiber hinaus, dass diese lernergebnisorientiert, soziodkonomisch effektiv,
grundlegend, erwachsenengerecht, lerner*innenorientiert, mehrsprachig und
handlungsanleitend und problemldsungsorientiert ist. (Vgl. BMBWEF, 2019, S. 7) Fiir den
Lernprozess in der Basisbildung gilt es, gewisse Leistungen zu erbringen und dabei die
individuellen Ziele der Lernenden zu unterstiitzen (Vgl. BMBWF, 2019, S. 8). An dieser Stelle
soll darauf verwiesen werden, dass davon ausgegangen werden muss, dass die individuellen
Zielsetzungen der Lernenden in heterogenen Gruppen, wie jene im Projekt, naturgemal3 ebenso
heterogen sind wie das Alter, der Zugang zu technischen Gerdten oder die (schulische)
Vorbildung. Die potenziellen Leistungen der Basisbildung und Zielsetzungen der Lernenden
spielen auch im Bereich der digitalen Kompetenzen in /a7 eine wesentliche Rolle, weshalb
sie hier im Folgenden wiedergegeben werden:

- klare Lernziele formulieren und Lernprozesse angemessen danach ausrichten;

- Ubertritte in  Bildungsgiinge mit formalen oder hdherwertigen non-formalen
Bildungsabschliissen vorbereiten bzw. ermoglichen;

- Umorientierung im Bildungsbereich bzw. Arbeitsmarkt erleichtern;

- die Integration in die dsterreichische Gesellschaft und den Arbeitsmarkt unterstiitzen;

- regionale Angebote, auch in diinn besiedelten Gebieten, bereitstellen;

- ein kostenfreies und damit leistbares Angebot zur Verfligung stellen;

- im Angebot auf bisher erworbenen Lernergebnissen aufbauen;

- den (Wieder-)Einstieg in einen Bildungs- und/oder Ausbildungsweg erleichtern;

- die Chancen am Arbeitsmarkt erhGhen;

- den Einstieg, den Lernprozess und den Ubergang in andere, weiterfiihrende Bildungsangebote
professionell begleiten;

- die Erreichung personlicher Ziele und die Bewiéltigung des Alltags verbessern;

- das Vertrauen in die eigenen Fahigkeiten und Fertigkeiten stéirken;

- die chancengerechte Teilhabe an der Wissensgesellschaft ermoglichen. (BMBWEF, 2019, S. 8)

Nicht alle genannten Punkte konnen von den Lehrenden selbst erfiillt werden. Einige sind auch
im Wirkungsbereich der Institutionen, Fordergeber und damit letztlich auf politischer Ebene zu
verorten. Doch es finden sich ebenso Punkte, die in der Planung des Lernprozesses
beriicksichtigt werden konnen. Gleichzeitig fdllt auf, dass auch hier nicht eindeutig
herauszulesen ist, wie die Umsetzung konkret zu erfolgen hat. Anhand welcher Gesichtspunkte
sollen Lehrende in /a7l Lernziele formulieren? Wie konnen bisher erworbene Lernergebnisse
auch fiir die digitale Bildung genutzt werden? Wo benétigen die Lernenden Unterstiitzung bei

der Bewiltigung ihres Alltags in Hinblick auf digitale Kompetenzen und welche personlichen
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Ziele sind in diesem Zusammenhang relevant? Fragen wie diese sind in Hinblick auf /at/ nach

wie vor unbeantwortet und stehen im Zentrum der Untersuchung.

2.5.1 Kompetenzbereiche und Kompetenzstufen des Curriculums Basisbildung

Unter die Kompetenzbereiche der Basisbildung fallen neben digitalen Kompetenzen und
Deutschkompetenzen auch allgemeine, grundlegende Lernkompetenzen, Kompetenzen in
Mathematik und basale Kompetenzen in einer weiteren Sprache. (Vgl. BMBWF, 2019, S. 9)
Neben den Kompetenzbereichen finden sich noch Kompetenzstufen, die dhnlich wie jene des
DigComp-Referenzrahmens strukturiert sind. Fiir alle Kompetenzbereiche mit Ausnahme der
Lernkompetenz sind vier Stufen definiert. Sie sind orientiert an ,,/...] der generellen
Anschlussfihigkeit in Beruf und (Aus)bildung “. (BMBWF, 2019, S. 9)

Die Kompetenzbereiche (profiency levels), die sich im Curriculum Basisbildung finden, sind
die gleichen wie im EU-Referenzrahmen und seiner dsterreichischen Entsprechung, wobei die
Kompetenzstufen (competence areas) auf eine Ausdifferenzierung in acht Stufen verzichten
und bei vier bleiben. Diese gehen nach den Bezeichnungen des EU-Referenzrahmens von
Grundlegend (Stufe 1) bis Hochspezialisiert (Stufe 4). Das Curriculum Basisbildung bietet hier
eine detailreiche Aufschliisselung der Lernziele fiir die jeweiligen Kompetenzbereiche und die
einzelnen Stufen in Form von Deskriptoren. (BMBWF, 2019, S. 28-36) Die Deskriptoren sind
speziell auf die Bediirfnisse der Basisbildung ausgerichtet und damit gut geeignet fiir den hier
behandelten Kontext. So findet sich beispielsweise fiir den Kompetenzbereich Grundlagen und
Zugang auf Stufe 1 der Deskriptor Digitale Gerdte bedienen. (BMBWF, 2019, S. 28) Mittels
Kann-Beschreibungen, wie sie im Referenzrahmen fiir Sprache genutzt werden, werden
Lernziele formuliert:

- Géngige Eingabegerite (z.B. Touchscreen, Maus, Tastatur oder Joystick) kennen und einfache
Eingaben durchfiihren kdnnen (z.B. einfache Worter eingeben)

- Grundlegende Funktionen digitaler Gerdte des Alltags bedienen kénnen (z.B. Smartphone,
Bankomat, Fahrscheinautomat, Selbstbedienungswaage und -kasse im Supermarkt)

- Bei Bedarf Gerite auf spezifische Bediirfnisse einstellen (z.B. Sprachenwahl bei Bankomat,
Bildschirmanzeige mit groBer Schrift) (BMBWF, 2019, S. 28)

Im Vergleich dazu findet sich auf Stufe 4 unter Digitale Gerdte bedienen die folgende
Beschreibung: ,,Die zum Normalbetrieb notwendigen Funktionen eines PCs und dessen
Betriebssysteme bedienen (z.B. Dateimanagement und Druckfunktion)“ (BMBWF, 2019, S. 4)
In den heterogenen Lernendengruppen in den DaZ-Kursen in /a7 ist davon auszugehen, dass
sich in Gruppen aller Sprachniveaus Lernende aller Kompetenzstufen finden lassen. Das
Curriculum Basisbildung bildet damit eine wichtige Orientierung sowie einen Uberblick iiber
die potenziellen Lerninhalte und Lernziele, wobei eine vollstindige Abdeckung aller Bereiche

nicht das Ziel eines einzelnen Kurses mit der Dauer von vier bis fiinf Monaten darstellt, sondern
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als Lernprozess mitunter tiber einige Jahre hinweg erfolgt. Die heterogene
Gruppenzusammensetzung verlangt dariiber hinaus nach einer Binnendifferenzierung bzw.
danach, fortgeschrittenere Teilnehmende bei der Unterstiitzung von Lernenden mit geringen
Vorkenntnissen stirker miteinzubeziehen, wobei es auch hilfreich sein kann, wenn die

Teilnehmenden Sprecher*innen geteilter (Erst)Sprachen sind.

2.6 CLIL und Sachfachunterricht

Ein weiteres Konzept, das im Zusammenhang mit digitalem Lernen in der Zweitsprache
Deutsch in den Blick genommen werden soll, ist Content and Language Integrated Learning
(CLIL). Das Konzept stammt urspriinglich aus dem schulischen Fremdsprachenunterricht bzw.
bilingualen Schulformen. Ublicherweise wird CLIL wie folgt beschrieben:

Heute bedeutet CLIL, dass ein oder mehrere schulische Sachficher im Medium einer anderen als
der iiblichen Schulsprache unterrichtet wird werden, also z. B. in Frankreich Biologie auf Deutsch
oder Englisch. Dabei liegt der Fokus primér auf dem Inhalt, es versteht sich jedoch, dass CLIL ein
kritisches Minimum in der betreffenden Unterrichtssprache voraussetzt. [...] (Bleichner, Dietrich-
Chénel, 2013, S. 331)

Wihrend CLIL vorwiegend im schulischen Bereich und weniger in der Erwachsenenbildung
zum Einsatz kommt, kann es hilfreich fiir die Vermittlung von digitaler Kompetenz in DaZ-
und Integrationskursen sein. Dabei bedingt das jeweilige Setting einige Unterschiede. Im
schulischen Bereich ist die Wahl einer Fremdsprache als Arbeitssprache anstelle der
Umgebungs- oder Erstsprache der Schiiler*innen eine Entscheidung, unabhéngig davon, von
wem diese getroffen wird. Im Unterschied dazu ist Deutsch als Vermittlungssprache in DaZ-
Kursen mit Lernenden mit unterschiedlichen Ausgangssprachen, die die Lehrkraft meist nicht
beherrscht, keine Entscheidung, sondern eine Notwendigkeit. Dies muss aber keinen Nachteil
darstellen. Jedenfalls ist das Verhiltnis zwischen (Ziel)Sprache und Lerngegenstand in beiden
Fillen ein wechselseitiges. (Vgl. Bleichner, Dietrich-Chénel, 2013, S. 332) Im Unterschied zu
den Lehrkriften in /a7l sind Unterrichtende, die CLIL umsetzen, meist eher Fach- als
Sprachlehrkrifte. (Vgl. ebd., S. 332) Bei den Unterrichtenden im Projekt verhilt es sich
umgekehrt. Wahrend CLIL sich im schulischen Bereich aktiv darum bemiihen muss, viele reale
Kommunikationssituationen herzustellen, (Vgl. ebd., S. 333) ergeben diese sich in DaZ-Kursen
mehr oder weniger automatisch. Ein entscheidender Unterschied zwischen dem urspriinglichen
CLIL-Konzept und digitalem Lernen im DaZ-Kurs ist, dass CLIL eigentlich voraussetzt, ,, dass
eine kritische Schwelle in der Sprachkompetenz der Schiiler iiberschritten wird. " (Bleichner,
Dietrich-Chénel, 2013, S. 332) Im DaZ-Kurs ist diese Voraussetzung nicht immer gegeben,
wenn digitale Bildung auch in Alphabetisierungs-, Basisbildungs- und Al-DaZ-Kursen

umgesetzt werden soll. Dies stellt die Lehrkrifte vor enorme Herausforderungen. Trotz einiger
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Abweichungen hinsichtlich der Rahmenbedingungen kdnnen sich folgende Methoden fiir CLIL

auch fiir das digitale Lernen in DaZ- und Integrationskursen produktiv machen lassen:

- Visualisierung durch konkrete, dem Fach angepasste Unterrichtsmaterialien,

- ein nicht zu schneller Lernrhythmus, deutliches und langsames Sprechen;
Sprachvereinfachungen und Sprachiibungen in den Unterricht einbauen,

- Vereinfachung des Lerngegenstandes (aus der Sicht mancher Fachwissenschaftler jedoch
strittig),

- Durch bewusste Redundanz in Wiederholungen und Paraphrasierungen wird das Verstindnis
gefestigt,

- Verstdndniskontrollen, die durch die doppelte Zielsetzung schwierig durchzufiihren sind,

- schiilerzentriertes und interaktives Vorgehen,

- Gruppenarbeit,

- das Benutzen der Muttersprache im Wechsel mit der Fremdsprache und ,,code-switching* sind
gestattet. (Bleichner, Dietrich-Chénel, 2013, S. 334)

Inwiefern die genannten Methoden in der digitalen Bildung in /a7l umgesetzt werden kdnnen

oder das bereits geschieht, wird Gegenstand der durchzufiihrenden Untersuchung sein.
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3 Methodisches Vorgehen

Das Forschungsinteresse und damit zusammenhingend die Fragestellung, welche in der
Einleitung bereits detailliert dargelegt wurden, sollen zu Beginn dieses Abschnitts noch einmal
aufgegriffen werden. Dariiber hinaus befasst sich Kapitel 3 mit dem Forschungsdesign, liber
die Befragungssituation bis hin zum Umgang mit dem erhobenen Audiomaterial und der
Transkription. Der Reflexion wird kein eigener Punkt gewidmet, da die Reflexion des Prozesses
als Gegenstand jedes Abschnittes betrachtet und entsprechend jeder Schritt im

Forschungsprozess und im Text entsprechend reflektiert wird.

3.1 Forschungsinteresse und Fragestellung

Bei /aT1 handelt es sich um ein Projekt, das hinsichtlich der Kursgestaltung, etwa was den
zeitlichen Umfang der Kurse, die Gruppengrofle und die Heterogenitit der Teilnehmenden
betrifft, mit anderen Projekten im Bereich DaZ und Basisbildung in Osterreich vergleichbar ist.
Ein Unterschied besteht vor allem hinsichtlich der Zielgruppe, da Angebote fiir
Asylwerber*innen, die sich im Verfahren befinden, rar sind. Kursanbieter*innen bzw.
Auftraggeber*innen verfolgen hdufig das Ziel, Teilnehmer*innen jedes Bildungshintergrunds
und mit unterschiedlichen Voraussetzungen in den Arbeitsmarkt und andere (Weiter-
)Bildungsangebote zu integrieren. Wahrend sich digitale Bildung dabei hiufig nicht explizit in
den Curricula wiederfindet, auch wenn diese in jeweils unterschiedlichem Maf3e vorausgesetzt
wird, hat sie in /a7l als sogenannte Querschnittsmaterie einen fixen Platz in der Konzeption
und Umsetzung der Kurse. Dennoch stellen sich einige Fragen hinsichtlich der Umsetzung. Um
die Frage danach zu beantworten, wie der DigComp 2.1 Referenzrahmen in der Praxis in
Deutsch- und Integrationskursen genutzt wird, und die Frage danach zu beantworten, wie
digitales Lernen sinnvoll, effizient und nachhaltig gestaltet werden kann, gibt es
unterschiedliche Methoden, die in Frage kommen. Da die Umsetzung der Kurskonzeption
vollstédndig in der Verantwortung der jeweiligen Lehrpersonen liegt, sind sie es, die am besten
Auskunft tiber digitale Bildung in /a7l geben konnen. Sie sind es, die im Kurs stehen, diesen
vorbereiten, Materialien auswéhlen, mit den Teilnehmenden Ziele festlegen und diese
motivieren und bestirken. Und sie sind es, die das Kursgeschehen letztlich auch fiir die
Auftraggeber*innen dokumentieren. Sie wissen um die Hiirden und Schwierigkeiten fiir
Teilnehmer*innen ebenso Bescheid, wie um das Vorwissen, die Stiarken und die Bediirfnisse.
Anders gesagt sind sie Expert*innen fiir digitale Bildung in der Praxis. Als Erhebungsmethode
wurde deshalb das Expert*inneninterview gewdhlt, das im folgenden Punkt genauer
beschrieben wird. Da das Expert*inneninterview keinem einheitlichen methodischen Vorgehen

folgt, (Vgl. Daase, Hinrichs, Settinieri, 2014, S. 113) wurde es der Fragestellung entsprechend
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angepasst. Dies wird im folgenden Abschnitt erldutert. Die Fragestellung und die Unterfragen,

die dadurch beantwortet werden sollen, werden an dieser Stelle noch einmal wiederholt:

Wie lisst sich digitale Bildung in Deutsch- und Integrationskursen im Projekt
Integration ab Tag 1 entlang des DigComp Referenzrahmens sinnvoll, effizient und

nachhaltig gestalten?

Zur Beantwortung der tibergeordneten Fragestellung dienen folgenden Unterfragen:

1. Wie konnen die Potenziale digitaler Medien in Deutsch- und Integrationskursen
ausgeschopft werden?

2. Welche Lerninhalte sind im Kontext von digitalen Medien, digitaler Kompetenz und
Deutsch- und Integrationskursen von Relevanz?

3. Wie kann die erfolgreiche Vermittlung digitaler Kompetenz in der Praxis aussehen?
(,,Best Practice®)

4. Vor welchen Herausforderungen stehen Lehrkrifte angesichts der Vermittlung von

digitaler Kompetenz in Deutsch- und Integrationskursen und wie begegnen sie diesen?

3.2 Forschungsdesign und Methode

Das Expert*inneninterview, das die gewihlte Erhebungsmethode darstellt, stammt aus der
qualitativen Sozialforschung und ist hier im Bereich der rekonstruktiven Sozialforschung zu
verorten. Dabei ist das Ziel hédufig die , Rekonstruktion subjektiver Deutungen und
Interpretationen (Bogner, Littig, Menz, 2014, S. 2). Eine zweite Funktion nimmt die
Informationsgewinnung ein. Prinzipiell erfolgt die Durchfiihrung auf Grundlage eines
Leitfadens, wie es auch hier erfolgt. Das Instrument Experteninterview wird dem
Forschungsvorhaben angepasst. (Vgl. Bogner, Littig, Menz, 2014, S. 3) Experten stellen dabei
., [ ...] konkrete soziale Akteure mit spezifischen Handlungs- und Professionslogiken “ (Bogner,
Littig, Menz, 2014, S. 4) dar, die es zu rekonstruieren gilt. Nach Flick sind die jeweiligen
Expert*innen insofern von Interesse, als dass sie aufgrund ihrer Rolle als Mitarbeitende in
Organisationen bzw. in speziellen Funktionen iiber spezifisches professionelles
Erfahrungswissen verfiigen. (Vgl. Daase, Hinrichs, Settinieri, 2014, S. 113) Dies begriindet im
Wesentlichen die Wahl der Methode des Expert*inneninterviews fiir die Beantwortung der
Forschungsfrage. Fiir die Interviews wurden sechs Unterrichtende im Projekt /a7 befragt. Auf
die Auswabhl der befragten Personen wird in 3.2.4 ndher eingegangen. Die Interviews wurden
anschlieBend nach den Transkriptionsregeln nach Kuckartz transkribiert. (Vgl. 2012, S. 136-

137) In einem weiteren Schritt erfolgte eine inhaltlich strukturierende qualitative
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Inhaltsanalyse, die ebenfalls nach Kuckartz® Ablaufschema erfolgte. (Vgl. 2012, S. 77-78) Die
Bildung der Kategorien fiir die Auswertung entwickelte sich einerseits aus den Fragen des
Leitfadens, der sich wiederum aus der theoretischen Vorarbeit entwickelte, und andererseits aus
dem in den Interviews erhobenen Textmaterial. Die Konstruktion des Leitfadens wird unter
3.2.5 beschrieben, das Auswertungsverfahren, die Kategorienbildung sowie der Ablauf der
Analyse werden in Unterkapitel 3.5 beschrieben. Im Folgenden soll nun auf die Definitionen
und Eigenschaften der Methode sowie die Auswahl von geeigneten Expert*innen eingegangen

werden.

3.2.1 Das Expert*inneninterview

Das Expert*inneninterview ist nicht durch die Vorgehensweise definiert, sondern durch den
Gegenstand des Interesses, was in den vergangenen Jahrzehnten immer wieder kritisiert wurde.
(Vgl. Bogner, Littig, Menz, 2014, S. 9) Der Begriff des*der Expert*in kommt aus dem
Lateinischen von expertus. erprobt, bewdhrt. Laut Encyclopedia Britannica ist ein*e Expert*in
jemand, ,,/...] der sachkundig ist und iiber Spezialwissen verfiigt“. (Vgl. Bogner, Littig, Menz,
2014, S. 10) Mit der fortschreitenden Industrialisierung seit dem 19. Jahrhundert und den damit
einhergehenden Entwicklungen in Wissenschaft und Technik, die dem Alltagswissen nicht
zuginglich sind, etablierte sich die Rolle der*des Expert*in. (ebd. S. 10) Expertise ist auch
nichts, was ausschlieSlich Wissenschaftler*innen oder Forscher*innen betrifft, sondern wird in
allen Bereichen der Gesellschaft produziert. (ebd. S. 10) In einem weitgefassten
Expert*innenbegriff wird damit jede*r gewissermaBlen zum*zur Expert*in. Der hier
durchgefiihrten Erhebung liegt ein Verstindnis von Expert*innen zugrunde, welches ein
Konstrukt des Forschungsinteresses darstellt. Dabei handelt es sich nicht um ein individuelles
Konstrukt, sondern um eines, das mit der Position der jeweilig adressierten Person einhergeht.
(Vgl. Bogner, Littig, Menz, 2014, S. 10-11) Die Unterrichtenden in /a7 sind aufgrund ihrer
Expert*innenrolle in der Lage, Auskunft iiber den Unterricht in digitaler Bildung geben.

3.2.2 Expert*innenwissen
Das Wissen der jeweiligen Expert*innen allein ist hier nicht ausschlaggebend. Interessant wird
dieses Wissen dann, wenn es ,,in besonderem Ausmaf} praxiswirksam *“ wird:

Wir befragen Experten, weil ihre Handlungsorientierungen, ihr Wissen und ihre Einschitzungen
die Handlungsbedingungen anderer Akteure in entscheidender Weise (mit-) strukturieren. Das
Expertenwissen [...] erhilt seine Bedeutung iiber eine soziale Wirkméchtigkeit. (Bogner, Littig,
Menz, 2014, S. 13)

Daran anschliefend kommen Bogner et al. zu folgender Definition der*des Expert*in, die sich

im Sinne des Forschungsinteresses, das Gegenstand dieser Arbeit ist, nutzen lésst:
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Experten lassen sich als Personen verstehen, die sich — ausgehend von einem spezifischen
Praxis- oder Erfahrungswissen, das sich auf einen klar abgrenzbaren Problemkreis bezieht — die
Moglichkeit geschaffen haben, mit ihren Deutungen das konkrete Handlungsfeld sinnhaft und
handlungsleitend fiir Andere zu strukturieren. (Bogner, Littig, Menz, 2014, S. 13)

Um die Auswahl der zu befragenden Expert*innen nachvollziehbar zu machen, ist es
notwendig, dieses sogenannte Sampling, die Auswahl der Personen, darzulegen. (Vgl. Bogner,
Littig, Menz, 2014, S. 27) Auf das Sampling wird in Unterkapitel 3.2.4 genauer eingegangen.
Ausschlaggebend ist hier, dem oberen Zitat folgend, im vorliegenden Fall die Praxisrelevanz.
Expert*innen zeichnen sich dadurch aus, dass sie gesellschaftliche Perspektiven auf bestimmte
Sachverhalte mafBigeblich beeinflussen sowie sie auch die damit zusammenhdngenden
Begrifflichkeiten prigen. (Vgl. Bogner, Littig, Menz, 2014, S. 15) Das trifft auf die
Kursleiter*innen in /a7l zu, da die Umsetzung der Projektvorgaben mit den Teilnehmenden in
deren alleinige Verantwortung féllt. Sie verfligen iiber das Praxis- und Erfahrungswissen im
jeweiligen Handlungsfeld und gestalten auf Grund der Basis ihres in Aus- und Fortbildungen

erworbenen und in der Praxis erprobten Wissens den Unterricht.

3.2.2.1 Verschiedene Formen des zu erhebenden Wissens
Fiir die Vorbereitung der Interviews und die Erstellung eines Leitfadens ist es wichtig, zwischen
verschiedenen Formen des Wissens zu unterscheiden, um Klarheit dariiber zu haben, worauf

das Interview abzielt. Folgende Formen des Wissens nennen Bogner et al.:

1. Das technische Wissen Dbesteht aus Daten, Fakten und Tatsachen.
Expert*inneninterviews zielen selten auf technisches Wissen ab, da dieses meist auf
anderen Wegen erhoben bzw. in Erfahrung gebracht werden kann. (Vgl. Bogner, Littig,
Menz, 2014, S. 17)

2. Das Prozesswissen liefert , Einsicht in Handlungsabldufe, Interaktionen,
organisationale Konstellationen, Ereignisse usw., in die die Befragten involviert sind
oder waren. “ (ebd., S. 18) Von Bedeutung ist dabei die Erfahrung und die personliche
Néhe zu Ereignissen, durch welche die Befragten iiber ein bestimmtes Wissen verfiigen,
das anders nicht zuginglich wire. Das Prozesswissen ist eine Form des
Erfahrungswissens und ,, Erfahrungen konnen nur von Personen gemacht werden, und
daher kann dieses Wissen auch nur tiber die Personen erlangt werden [...]“. (ebd., S.
18)

3. Das Deutungswissen zielt auf subjektive Relevanzen, Sichtweisen, Interpretationen,

Deutungen, Sinnentwiirfe und Erkldrungsmuster ab. Diese grundsétzlich subjektivierte
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Perspektive der Befragten kann trotz der Subjektivitit auch kollektiv geteilt sein. (ebd.,
S. 17-18)

Von besonderem Interesse fiir die Beantwortung des Forschungsfrage, auf die sich die
vorliegende Arbeit bezieht, ist das Prozesswissen. Zweifelsohne geht es darum, Wissen tiber
die Erfahrungen zu erheben, die Lehrpersonen in /a7 in ihrer alltdglichen Lehrpraxis machen.
Daneben ist auch das Deutungswissen von Interesse. Im Unterrichtsgeschehen, insbesondere
wenn es um die erfolgreiche Bewiltigung von Schwierigkeiten in der Unterrichtssituation und
im Lernprozess geht, spielen subjektive Deutungen und Erkldarungsmuster eine Rolle und
konnen aufschlussreich sein, wenn sich subjektive Deutungen als kollektiv geteilte erweisen.
Technisches Wissen ist fiir den Untersuchungsgegenstand nur insofern von Bedeutung, als dass
beispielsweise Fakten, etwa iiber die Zusammensetzung der Lernendengruppen oder die
Ausstattung in den Kursrdumen erhoben werden konnen, auch wenn dies hier nicht
systematisch, sondern exemplarisch geschieht und die Befragten im Interview dazu angeregt
werden sollen, diese Fakten zu bewerten. Hier gilt es jedoch anzumerken, dass auch die
Unterscheidung zwischen ,,Fakt“ und ,,Deutung® durch die*den Forschenden erfolgt. (Vgl.
Bogner, Littig, Menz, 2014, S. 21) Dass die Wahl fiir die vorliegende Arbeit auf das
Expert*inneninterview gefallen ist, hat nicht zuletzt auch praktische Griinde. Grundsétzlich
wiren auch Gruppeninterviews mit Lernenden oder Methoden der Beobachtung zur
Beantwortung der Forschungsfrage denkbar und sinnvoll. Von einer Befragung der Lernenden
musste aus praktischen Griinden abgesehen werden, da sich die Lernenden grdftenteils in
instabilen Verhéltnissen befinden und die Verldsslichkeit der Interviewpartner*innen dadurch
nicht gegeben wire. Verfahren der Beobachtung sind im vorliegenden Fall nicht moglich, da
retrospektiv gearbeitet wird. Die Prozesse, die von Interesse sind, laufen aktuell zwar stetig
weiter. Frithjahr/Sommer 2022 erwies sich aber als guter Zeitpunkt, da das erste Projektjahr
von laTl zu Ende ging und gewissermallen Bilanz gezogen werden kann. Dariiber hinaus ist
der Zugang zum Feld fiir Beobachtende aus zeitlichen, organisatorischen und datenrechtlichen

Griinden im ohnehin duBerst dynamischen Projektgeschehen und Kursbetrieb nicht gegeben.

3.2.3 Unterschiedliche Formen von Expert*inneninterviews

Die durchzufiihrende Untersuchung in Form der Interviews lésst sich nach Bogner et al. als
., Systematisierendes Experteninterview“ (Bogner, Littig, Menz, 2014, S. 23) kategorisieren.
Das bedeutet, dass es sich erstens um fundierende Interviews handelt, die das zentrale
Instrument des Forschungsdesigns sind. Zweitens geht die Tendenz hin zu informatorischen

Interviews, wobei Deutungsmuster ebenfalls eine Rolle spielen. Das systematisierende
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Expert*inneninterview dient dazu, mittels ausdifferenzierten Leitfadens zu versuchen, alle
Liicken hinsichtlich des Informationsstands zu schlieen. Als Auswertungsmethode bietet sich
die qualitative Inhaltsanalyse an, (Vgl. Bogner, Littig, Menz, 2014, S. 24-25) worauf in

Unterkapitel 3.5 noch nédher eingegangen wird.

3.2.4 Sampling und Zugang zum Forschungsfeld

In der qualitativen Forschung spielt es im Gegensatz zur quantitativen zwar keine Rolle, ob die
gewdhlte Stichprobe repréisentativ fiir die Gesamtheit an mdglichen Féllen ist. (Vgl. Grum,
Legutke, 2016, S. 84) Dennoch stellt die Auswahl von sechs befragten Lehrpersonen immerhin
mehr als zehn Prozent der Lehrenden insgesamt im Projekt dar. Die Entscheidung, Befragungen
mit Lehrkriften in Form von Expert*inneninterviews durchzufiihren, wurde bereits begriindet.
Da fiir das Forschungsvorhaben intersubjektive Nachvollziehbarkeit unabdingbar ist, ist es
notwendig, das Sampling nachvollziehbar und transparent zu machen. (Vgl. ebd., S. 84) Es
wurden zehn Personen angefragt, wobei alle auskunftsfreudigen Personen nach der positiven
Antwort so bald wie mdglich interviewt wurden. Die Anfrage erfolgte bei Teammeetings und
anderen Zusammenkiinften, bei denen sich viele Lehrkrifte an einem Ort befinden und diese
leicht erreicht werden konnten. Das Forschungsvorhaben wurde in unterschiedlich
zusammengesetzten Gruppen angesprochen und unverbindlich und miindlich das Interesse an
der Teilnahme abgefragt. Ein entscheidendes Kriterium wird letzten Endes immer die
,, Bereitschaft der Forschungspartner [sein], sich auf die Belastungen des Forschungsprozesses
einzulassen [...] “ (ebd., S. 85). Was zur Bereitschaft der teilnehmenden Lehrkrifte beigetragen
hat, kann an dieser Stelle nur vermutet werden. Im Wesentlichen werden zwei Faktoren
angenommen. Erstens handelt es sich bei den Teilnehmenden Personen um engagierte
Lehrende, denen digitale Bildung am Herzen liegt. Zweitens handelt es sich bei der Mehrheit
der Befragten um Personen, deren eigene Masterarbeit nicht weit zuriickliegt, und die die
Situation, auf Studienteilnehmer*innen angewiesen zu sein, aus eigener Erfahrung kennen.
Urska und Legutke unterscheiden beziiglich des Samplings zwischen verschiedenen
Fallgruppen, die hinsichtlich der Forschungsfrage von Interesse sein konnen. Bei
Expert*inneninterviews handelt es sich wie auch im vorliegenden Fall um ein ,,Sampling
typischer Fille” (2016, S. 86): Sie weisen bestimmte Eigenschaften und Merkmale auf und
verfiigen iiber relevante Erfahrungen. Bei den fiir die Befragung ausgewihlten Lehrkréften
handelt es sich um facheinschligig studierte Personen, die zum Zeitpunkt der Befragung bereits
seit etwa einem Jahr, in einem Fall seit einem halben Jahr, im Projekt tdtig sind bzw. waren.
Vier der sechs Befragten sind Master-Absolvent*innen des Studiengangs DaF/Z an der Uni

Wien. Eine weitere Lehrkraft verfiigt tiber einen Lehramtsabschluss fiir die Facher Deutsch und
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Geografie und Wirtschaftskunde und hat im Zuge des Studiums das 24-Stunden-Modul
DaF/DaZ ebenfalls an der Uni Wien absolviert. Diese fiinf Personen haben ihr Studium in den
ein bis zwei Jahren vor Eintritt ins Projekt abgeschlossen und parallel zum und kurz nach dem
Studium bereits Unterrichtserfahrung im In- und Ausland gesammelt. Eine weitere Lehrkraft
hat ein Studium in Klassischer Philologie und den Lehrgang zur DaF/DaZ-Trainerin an den
Wiener VHS absolviert. Diese Person sticht insofern heraus, als dass sie bereits seit 20 Jahren
an den VHS als Unterrichtende titig ist und zahlreiche Ausbildungen im Bereich der
Fremdsprachvermittlung und der Vermittlung von digitalen Kompetenzen abgeschlossen hat.
Sie alle haben im ersten Projektjahr von /a7l zwischen etwa 500 UE a 50 Minuten (Teilzeit)
bzw. mehr als 1000 UE (Vollzeit) auf den Kursniveaus Al, A2, B1, B2, C1 und Alpha 0
geleistet. Die Anzahl der Interviews wurde zundchst auf flinf festgelegt und im Laufe des
Prozesses noch um ein Interview ergidnzt. Gldser und Laudel sprechen sich je nach
Untersuchungsfeld von mindestens drei oder vier und nach oben hin von einer offenen Anzahl
an Interviews aus. (2004, S. 102) Eine feste Regel zur bendétigten Anzahl an
Gesprichspartner*innen gibt es nicht. Nach den ersten vier Interviews zeichneten sich bereits
wiederkehrende Schilderungen, Erfahrungen und Aspekte des digitalen Lernens ab. Um die
gewonnenen Daten zusitzlich empirisch abzusichern, wurden zwei weitere Interviews gefiihrt.
Dariiber hinaus kann eine GroBe von mehr als zehn Prozent aller im Projekt titigen Lehrkrifte

als aussagekriftig betrachtet werden, wenn sie auch nicht représentativ sein mag.

3.2.5 Die Konstruktion und Durchfiihrung mittels Leitfadens

Um in der Vorbereitung und Durchfiihrung der Interviews eine gewisse Struktur beizubehalten,
wird in der Regel ein Leitfaden erstellt. Dieser strukturiert einerseits das Themenfeld selbst und
ist damit ein wichtiges Instrument im Forschungsprozess. Andererseits stellt der Fragebogen
auch ein Hilfsmittel in der Interviewsituation dar, da er eine Orientierungsfunktion einnimmt.
(Vgl. Bogner, Littig, Menz, 2014, S. 27-28) Fiir die angestrebten systematisierenden
Interviews, die dem Informationsgewinn dienen, kann es auBerdem hilfreich sein, den zu
Befragenden vorab Informationen iiber die im Leitfaden enthaltenen Themenbereiche
zukommen zu lassen, sodass diese ihr Wissen schon vor dem Interview vor- und aufbereiten
und sich Gedanken machen konnen. (Vgl. ebd. S. 30) Den befragten Personen wurde vorab
miindlich der Gegenstand des Interesses kommuniziert und die Moglichkeit eingerdumt, Fragen
zu stellen. Dies geschah in einem informellen Setting in Gesprachen, die am Arbeitsplatz
gefiihrt wurden. Die Befragten hatten dadurch die Gelegenheit, sich den eigenen Unterricht
vorab noch einmal zu vergegenwértigen. Allerdings wurde in der Konzeption der Fragen im

Sinne der Offenheit auch darauf geachtet, den Befragten auch Informationen zu entlocken und
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Aspekte anzusprechen, die diesen zu Beginn des Interviews nicht bewusst waren. Bogner et al.
halten zur Durchfiihrung des Expert*inneninterviews mittels Leitfadens zusammenfassend fest:

Es geht im Experteninterview dann in erster Linie darum, Gesprichssituationen herzustellen, in
denen die Befragten zu Schilderungen angeregt werden, in denen sie ihre Relevanzen und
Einschétzungen entwickeln und offenlegen konnen — und zwar in Bezug zu bestimmten, in der
Forschungsfragestellung konkretisierten Themen. Der Forschungsprozess ist allerdings so offen
gestaltet, dass sich diese Fragestellung fortentwickeln und verdndern kann. (Bogner, Littig,
Menz, 2014, S. 32)

Die Konstruktion des Leitfadens lief in Anlehnung an Bogner, Littig und Menz (2014, S. 32-
34) folgendermafen ab: (1) Zuerst wurden Forschungsfragen und -hypothesen, die bereits aus
dem Prozess hervorgegangen sind, zusammengestellt. In weiteren Schritten wurden diese mit
Bezug auf die Literatur und Theorie systematisiert und reduziert, um spezifische Fragen zu
formulieren. Das Ergebnis dieses Arbeitsschrittes war ein Gesamtkatalog von mdglichen
Interviewfragen. (2) Im zweiten Schritt wurde die Eignung der Methode miteinbezogen. Dabei
galt es zu bedenken, ob bendétigte Informationen auch auf anderem Wege als iiber die
Expert*innen erhoben werden konnten. Da das nicht der Fall war und keine anderen Quellen
zuginglich waren, war keine weitere Methodenspezifizierung vorzunehmen. (3) Danach
erfolgte die Gruppierung der Fragen in gréere Themenblocke und Leitfragen, denen passende
Themen und Fragen zugeordnet wurden. (4) In einem weiteren Schritt wurde der klare
Zusammenhang von Forschungsfrage und Interviewfragen, die dann gestellt werden konnten,
gepriift. Dadurch konnte sichergestellt werden, dass die Interviewfragen der Beantwortung der
iibergeordneten Forschungsfrage dienen. Die Interviewfragen zielten darauf ab, den Befragten
moglichst umfassende, aber hinsichtlich der Themen zielgerichtete Schilderungen zu entlocken.
(5) Dann wurden die Leitfadenfragen in Hauptfragen, Unterfragen und Nachfragen bzw.
Steuerungsfragen ausdifferenziert. (6) Der letzte Schritt war der Pretest, der die Funktionalitét
des Leitfadens hinsichtlich seiner Tauglichkeit in der Umsetzung priift. Dieser wurde mit einer
dem Gegenstand vertrauten Person durchgefiihrt, die nicht im Projekt tétig ist. In diesem Schritt
konnten etwa unklare Formulierungen oder Wiederholungen aus dem Weg gerdumt werden.

Aus dem Entwicklungsprozess des Fragebogens ergaben sich vier Blocke. Der erste Block Zur
Person, Institution und Tdtigkeit diente dazu, die wichtigsten Eckdaten im Zusammenhang mit
dem Forschungsinteresse zu erfragen sowie das Gesprich zu er6ffnen. Der zweite Block wird
mit Ziele der Digitalen Bildung, der dritte mit Spektrum der Lerninhalte und Aktivitdten
bezeichnet. Der vierte Block bildet den Abschluss, der erstens das Gesprachsende signalisiert,
und zweitens Raum ldsst, um eventuell nicht angesprochene Aspekte zu thematisieren. Der
Ablauf nach Bogner, Littig und Menz (2014, S. 32-34) steht auch im Einklang mit dem
sogenannten ,, SPSS bei der Leitfadenerstellung “. (Helfferich, 2011, S. 182) SPSS steht hier fiir
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Sammeln, Priifen, Sortieren und Subsumieren. (Ebd., S. 182-185) Das eingesetzte Verfahren
bei der Erstellung des Leitfadens dient dem Zweck, das Grundprinzip der Offenheit im Sinne

der Gitekriterien zu wahren.

3.2.6 Frageformulierung und Fragestrategie

Bogner et al. unterscheiden die Auswahl und Formulierung der Fragen nach drei Dimensionen:
Zeitdimension, Sprechanreiz und Interaktionstyp. (Bogner, Littig, Menz, 2014, S. 59) Der
Interaktionstyp ist bereits dadurch festgelegt, dass es sich bei den Gespriachspartner*innen im
Interview um Kolleg*innen handelt, die sich bereits ldnger bekannt sind und die
Interviewsituation ein Gespriach unter zwei Augen ist. Die Zeitdimension betrifft den Ablauf
des Interviews beginnend mit der Einleitungs- und Vorstellungsphase. (ebd., 2014, S. 59) Im
vorliegenden Fall entfiel die Notwendigkeit, den Kontext herstellen zu miissen, da die zu
befragenden Personen bereits mit der Interviewerin und im Allgemeinen mit dem Thema der
Masterarbeit vertraut waren. Es wurde zunédchst den zu befragenden Lehrkriften fiir die
Gespréchsbereitschaft gedankt. Ebenso musste der zeitliche Rahmen, der Ablauf, die
erwiinschten Antwortformen geklédrt und die Erlaubnis zur Aufzeichnung eingeholt werden.
(Vgl. ebd., S. 59-60) Eine besondere Bedeutung kommt der Einstiegsfrage zu. Diese sollte
einfach und tendenziell positiv zu beantworten sein. Gleichzeitig sollte sie aber auch nicht zu
allgemein sein (Vgl. ebd., S. 60-61) Am Ende des Interviews sollte nicht vergessen werden,
sich noch einmal bei den Befragten zu bedanken. Auflerdem sollte noch ein letztes Mal die
Gelegenheit gegeben werden, das Erzédhlte zu ergdnzen. Hier sind kurze Antworten genauso
moglich wie ldngere Ausfiihrungen. Falls sich nach Beendigung des Interviews ergibt, dass
weitere Informationen preisgegeben werden oder sich aus der Situation heraus ergeben, konnen
diese durch die Interviewerin in Form von Memos festgehalten werden. (Vgl. Bogner, Littig,
Menz, 2014, S. 61) Dies war jedoch nicht der Fall. In welcher Form die Interviewerin
Sprechanreize gibt, wirkt sich auf den Gesprichsverlauf aus. Bogner et al. fiihren fiinf
Fragetypen fiir Expert*inneninterviews an: (1) Erz&hlungsgenerierende Fragen, (2)
Stellungnahmen und Bewertungsfragen, (3) Sondierungen, (4) Faktenfragen und (5)
Thematische Steuerung. (ebd., S. 62) Die Fragetypen sind bis zu einem gewissen Grad bereits
in den Leitfragen festgelegt. Spontanitét bei der tatsdchlichen Durchfiihrung bleibt jedoch

essenziell.

3.3 Giitekriterien, Forschungsethik und Interviewsituation
Jedes Forschungsvorhaben unterliegt der Einhaltung von Giitekriterien, die auf das jeweilige

Forschungsvorhaben individuell abgestimmt werden miissen. Im Folgenden wird die
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Einhaltung von gewissen ,,forschungsmethodischen Standards*“ (Caspari, 2016, S. 16) zur
Sicherung der Abgrenzung der wissenschaftlichen Forschung von der Alltagsbeobachtung

thematisiert.

3.3.1 Giitekriterien qualitativer Forschung

Die Giitekriterien, die quantitative und qualitative Forschungsansitze verlangen, weichen stark
voneinander ab. Qualitative Forschung verfolgt das Ziel, , soweit es geht aus der
Innenperspektive der Beteiligten zu erforschen . (Caspari, 2016, S. 17) Qualitative Forschung
rekonstruiert im Gegensatz zur quantitativen Forschung den Sinn oder die subjektive
Sichtweise, (Vgl. Helfferich, 2011, S. 21) und damit den Gehalt der subjektiven AuBerung.
Auch wenn grundsitzlich gesagt werden kann, dass es fiir qualitative Ansétze keine einheitlich
festgelegten Giitekriterien gibt, besteht ein allgemeiner Konsens iiber die Giiltigkeit der
Kriterien ,, Offenheit, Flexibilitdit, Kommunikativitdt und Reflexivitdit* (Schmelter, 2014, S. 42;
Vgl. Caspari, 2016, S. 18). Durch das Prinzip der Offenheit soll vermieden werden, dass der
Zugang zu einem Untersuchungsfeld durch die ,, theoretische Vorstrukturierung “ (Schmelter,
2014, S. 42) gestort wird. Hier gilt es, sowohl bei der Durchfiihrung der Interviews als auch bei
der Analyse, trotz der vorher geleisteten theoretischen Auseinandersetzung und der Ndhe zum
Gegenstand, die Offenheit und Unvoreingenommenbheit als Forschende zu bewahren. In diesem
Sinne wurde darauf geachtet, den Befragten viel Raum fiir ihre eigenen Schilderungen zu
geben. Im Sinne der Einhaltung der Giitekriterien ist es flir den Untersuchungskontext
notwendig, ,,/...] die Nihe bzw. Ferne zu den untersuchten Personen bzw. zum untersuchten
Feld [...] offenzulegen und zu reflektieren (Schmelter, 2014, S. 43). Da die Forschende und
Verfasserin der vorliegenden Arbeit eine Kollegin der befragten Personen und selbst in /a7
als Unterrichtende tétig ist, ist es von besonderer Wichtigkeit, das Vorgehen in dieser Rolle zu
beobachten und zu reflektieren. Fiir die Interviewerin ergibt sich eine besondere Rolle.
Insbesondere in der Interviewsituation, aber auch bei der Formulierung der Fragen, galt es, die
Erfahrung als Unterrichtende einerseits zu nutzen, um die in den Interviews erhobenen
Informationen nachvollziehen zu kénnen und spontan regieren zu konnen. Die Befragten
konnten damit rechnen, dass die Interviewerin aufgrund ihrer eigenen Erfahrung weil3, wovon
sie sprechen. Gleichzeitig wurde grofler Wert daraufgelegt, die dass die Schilderungen
vollstindig ausgefiihrt werden, keinesfalls etwas vorwegzunehmen oder gar von eigenen
Erfahrungen auszugehen. Auf die Doppelrolle der Interviewerin und die sozialen Aspekte der
Interviewsituation wird im nichsten Abschnitt noch nédher eingegangen. Aus dem Prinzip der
Offenheit ergibt sich im Weiteren das Prinzip der Flexibilitit, das darauf beruht, dass es durch

die im Laufe des Forschungsprozesses gewonnen Erkenntnisse notwendig sein kann, das
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Forschungsdesign, d.h. die eingesetzten Erhebungs- und Analyseinstrumente, zu verdndern
bzw. anzupassen. Nach jedem Durchgang wurde der Interviewleitfaden iiberpriift. Eine
geringfiigige Anderung war nur nach dem ersten Durchgang notwendig. Hier wurde der
Fragebogen um eine Frage im ersten Themenblock ergénzt. Das Prinzip der Kommunikativitét
betrifft die Akteur*innen, die fiir den Untersuchungsgegenstand eine Rolle spielen, und die
Einbeziehung ihrer unterschiedlichen Perspektiven, um der Komplexitit des
Untersuchungsgegenstandes Rechnung zu tragen. (Vgl. Schmelter, 2014, S. 42)

Dariiber hinaus spielt Transparenz als iibergeordnetes Kriterium eine wichtige Rolle. Mit
Transparenz ist gemeint, dass eine intersubjektiv nachvollziehbare Vorgehensweise gegeben
sein muss. (Vgl. Schmelter, 2014, S. 42; Caspari, 2016, S. 17) Das bedeutet, dass die erhobenen
Daten in schriftlicher Form in vollem Umfang vorliegen und sich Auswertung und
Interpretation an bereits durchgefiihrten Verfahren orientieren. Neben der Transparenz hat sich
die Gegenstandsangemessenheit als zentrales Giitekriterium etabliert. (Vgl. Caspari, 2016, S.
16) Wihrend im Bereich DaZ héufig mit fremdsprachenforschungsspezifischen Methoden
gearbeitet wird, kdnnen diese nur eingeschrankt auf den hier behandelten Kontext angewendet
werden. Aufgrund der Tatsache, dass in vielen DaZ-Kursen die reine Vermittlung von
Sprachkenntnissen ldngst nicht mehr im Vordergrund steht, miissen auch die Methoden
entsprechend angepasst werden. Auch das Kriterium der Limitation spielt eine Rolle fiir die
vorliegende Arbeit. Mit diesem kann gepriift werden, inwieweit gewonnene Erkenntnisse {iber
den konkreten Untersuchungskontext hinaus libertragen werden konnen. (Vgl. Schmelter, 2014,
S. 43) Auch wenn es sich um eine Untersuchung in einem konkreten Projekt mit eigenen
Vorgaben und Richtlinien handelt, ist dieses Kriterium duflerst relevant. Erkenntnisse, die sich
auf die aktuelle Praxis in arbeitsmarkt- und ausbildungsbezogenen DaZ-Kursen in Osterreich
iibertragen lassen, sind demnach von besonderem Interesse. Dazu kommt noch das Kriterium
der Validitidt, das von quantitativen auf qualitative Verfahren iibertragen wurde. Die
Validierung bezeichnet einen Prozess, im Zuge dessen die Entstehung der Daten, die
Darstellung der jeweiligen Phinomene und die daraus gezogene Schliisse auf systematische
Verzerrungen hin untersucht werden. (Vgl. Caspari, 2016, S. 18) Auf das Verfahren der
Triangulation wird an dieser Stelle nicht néher eingegangen, da das Untersuchungsdesign nur

einen methodischen Ansatz verfolgt.

3.3.2 Interviewflihrung, Interviewsituation und Aspekte der sozialen Interaktion
Vor der Durchfiihrung von Interviews gilt es, Vorbereitungen zu treffen und Uberlegungen
anzustellen, die iiber die Erstellung des Leitfadens hinaus gehen. Insbesondere Aspekte der

sozialen Interaktion gilt es im Voraus zu bedenken. In der Literatur findet sich immer wieder
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der Verweis darauf, dass die Interviewsituation moglichst ,natiirlich” sein sollte, wobei
,Natlirlichkeit™ schwer zu fassen und ebenso schwer kiinstlich herzustellen ist. (Vgl. Bogner,
Littig, Menz, 2014, S. 50) Anderen Auffassungen folgend ldsst sich von einer
Alltagsbezogenheit sprechen, nach der , die Befragungssituation an Alltagssituationen
anzukniipfen habe.”“ (ebd., S. 50) Hinsichtlich des Status, der Gleichwertigkeit und der
Komptabilitdt der Interviewpartner*innen gibt es aufgrund der Tatsache, dass ein gutes,
kollegiales Verhiltnis besteht, keine Bedenken. Es kann davon ausgegangen werden, dass die
Rolle als ,, Co-Expertin‘““ (Bogner, Littig, Menz, 2014, S. 52) bereits vor der Interviewsituation
besteht bzw. angenommen wird. In diesem Sinne wurde in den Interviews bewusst auf die
kollegiale Beziehung zwischen den Gespréachspartner*innen aufgebaut, wobei darauf geachtet
wurde, die Rollenverteilung zwischen Interviewten und Interviewerin aufrecht zu halten. Diese
Rollenverteilung konnte insofern bewahrt werden, als dass die befragten Personen die
Interviewerin nicht als Kollegin adressieren, sondern als Interviewerin annahmen.

Zusammenfassend kann gesagt werden, dass das kollegiale Verhéltnis zwischen
Interviewpartner*innen und Interviewerin im Sinne einer natiirlichen, lockeren und offenen
Gespréchsfiihrung gut genutzt werden konnte. Auch die Wahl auf vertraute Rdumlichkeiten der
Institution konnte dazu beitragen, eine moglichst natiirliche Gespréchssituation zu schaffen.
Die Befragten wurden aulerdem vor Beginn des Interviews dazu eingeladen, so zu sprechen,
wie sie sich wohl fiihlen. Als Vorteil fiir die Durchfiihrung der Befragung kann hier noch
genannt werden, dass nicht anzunehmen ist, dass fiir beteiligte Personen irgendwelche
negativen Konsequenzen in Folge der Befragung entstehen konnten. Dennoch wurden die
verschriftlichen Interviews im Anhang stellenweise geschwiérzt, um Anonymitit zu

gewdhrleisten.

3.3.3 Aufzeichnung und Einwilligung

Die Interviews wurden mit einem mp3-fahigen Tonbandgerdt aufgezeichnet, vollstindig
transkribiert und anonymisiert. Die Tonqualitdt der Aufnahmen weist eine hohe Qualitét auf,
wodurch alle Gespréche gut verstindlich wiedergegeben werden konnten. Neben dem Vorteil,
dass Audioaufnahmen eine &uflerst pridzise Technik darstellen, um Gespriache moglichst
vollstindig festzuhalten, wird in der Literatur auch auf einige Nachteile verwiesen. (Vgl.
Kuckartz, 2012, S. 134) Es konnten wihrend des Interviews jedoch keinerlei Hemmungen oder
Zuriickhaltungen der Befragten aufgrund des Aufnahmegerits beobachtet werden. Das Gerit
wurde in der Interviewsituation nicht weiter beachtet. Fiir die Aufzeichnung wurde vor Beginn
eine schriftliche Zustimmung aller Befragten eingeholt. (Vgl. Bogner, Littig, Menz, 2014, S.

41) Ein Muster der Zustimmungserkldarung findet sich im Anhang. Die unterschriebenen
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Erkldrungen liegen bei der Autorin. Parallel zur Audioaufzeichnung wurden Protokolle
angefertigt, auf denen zusatzlich Ereignisse festgehalten werden konnen, wie der Raumwechsel

mit IP 04 oder die digitale Befragungssituation iiber Skype mit IP 06.

3.4 Aufbereitung der Daten

Die sechs Interviews ergeben insgesamt ca. sechs Stunden Audiomaterial, welches
verschriftlicht knapp 100 A4-Seiten in SchriftgroBe 11 entspricht. Die Interviewdauer variiert
zwischen 50 und 80 Minuten. Die Transkription unterliegt bestimmten Regeln, auf die im

folgenden Abschnitt ndher eingegangen wird.

3.4.1 Transkription

Die sechs Stunden Audiomaterial wurden mithilfe von Office 365 transkribiert und
anschlieBend in vielen Schritten korrigiert, iiberarbeitet und hinsichtlich des Schriftbildes
vereinheitlicht. Nachdem jede Form der Auslassung oder Zusammenfassung bereits eine
,,methodisch nicht kontrollierte Reduktion von Informationen “ (Gliser, Laudel, 2004, S. 188)
darstellt, wurde das gesamte Material vollstindig transkribiert. Sogenannte paraverbale
AuBerungen, wie Lachen oder Denkpausen, wurden verschriftlicht. Fiir rekonstruierende
Untersuchungen wie die vorliegende, sind Signale dieser Art jedoch meist nicht von Bedeutung.
(Vgl. ebd., S. 188) Die Transkription erfolgte nach den Transkriptionsregeln nach Kuckartz
(2012, S. 136-137), die geringfligig abgeéndert wurden:

e Es wurde wortlich transkribiert, nicht lautsprachlich oder zusammenfassend. Wahrend
die grammatische Satzstruktur der gesprochenen Sprache beibehalten wurde, um
Originaltreue zu gewahrleisten, wurden dialektale oder umgangssprachliche Ausdriicke
standardorthografisch verschriftlicht, z.B.: habe statt hab oder ich statt i.

e Demnach wurden Sprache und Interpunktion leicht gegléttet. So wurden etwa schwer
verstdndliche umgangssprachliche Formulierungen standardsprachlich transkribiert, um
die Lesbarkeit zu gewéhrleisten und den Auswertungsprozess zu vereinfachen. Bis auf
Punkt und Beistrich wurden Interpunktionszeichen weitestgehend vermieden.
Fragezeichen wurde nur verschriftlicht, wenn es sich um eine tatsdchliche Frage in der
Interviewsituation handelt.

e Kuckartz empfiehlt, Pausen durch Auslassungspunkte und Klammern zu markieren.
Hier wurde eine abgednderte Form umgesetzt. Da der Redefluss zu keinem Punkt in
keinem Interview nennenswert ins Stocken kam, mussten lediglich kurze Denkpausen

von wenigen Sekunden in Klammern vermerkt werden, ebenso wie auch Lachen oder
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Schnaufen. Kurze Unterbrechungen oder Storungen wurden ebenfalls in Klammern
vermerkt.

e Zustimmende und bestitigende AuBerungen (mhm, aha, etc.) der Interviewerin wurden
nicht transkribiert. Dieser Regel von Kuckartz folgend, wurden auch in den Antworten
der Interviewten darauf verzichtet.

e Jeder Sprechbeitrag wurde als eigener Absatz transkribiert. Die Absitze werden durch
eine Leerzeile voneinander getrennt.

e Unverstidndliche Worter und Passagen mussten nicht wie von Kuckartz empfohlen
gekennzeichnet werden, da keine auftraten.

e Alle Angaben, die Riickschliisse auf die Person erlauben, wurden so gut wie moglich
anonymisiert. Die Interviews wurden anonym verschriftlicht. Da viele Aussagen
Riickschliisse zulassen, wurden entsprechende Stellen im Transkript geschwirzt, um die

Anonymitét so weit wie moglich zu wahren.

Neben allen Fragen und Antworten wurden auch abgebrochene Sétze und Gedankenspriinge
transkribiert. Diese wurden mit (—) gekennzeichnet. Die Interviewerin tragt das Kiirzel LB, die
befragten Personen tragen die Bezeichnungen 101, 102 usw. Kurze Antworten, Einwiirfe oder
Reaktionen, die nur aus einem Wort bestehen, wurden in Klammern an der jeweiligen Stelle
eingefligt. Auf weitere Symbole im Transkript, wie etwa jene des Transkriptionssystems nach
Jefferson (Vgl. Kuckartz, 2012, S. 137), wurde verzichtet, da der Redefluss an keiner Stelle ins
Stocken kam, die Aufzeichnungen klar verstindlich sind und auch sonst keine relevanten
Auftilligkeiten zu verzeichnen sind. Die einzelnen Transkripte wurden getrennt voneinander
gespeichert und die Zeilen in jedem Dokument durchnummeriert, um in der Auswertung darauf
verweisen zu konnen. Anhand des Personenkiirzels und des Zeilenverweises kann die genaue

Stelle, aus der der jeweiliger Auszug stammt, nachvollzogen werden.

3.5 Auswertungsverfahren

Die erhobenen und im weiteren Prozess verschriftlichten Daten konnen im nichsten Schritt der
Auswertung unterzogen werden. Um die qualitativ erhobenen Daten ,, methodisch kontrolliert
und in systematischer Weise“ (Kuckartz, 2012, S. 20) auszuwerten, folgt die Auswertung dem
Schema von Kuckartz‘ qualitativer Inhaltsanalyse. Die qualitative Inhaltsanalyse durchlduft
einen Weg, der fiir jede Forschung charakteristisch ist, der ,,/...] von der Formulierung der
Forschungsfrage iiber die Analyse bis zum Ergebnisbericht [...] “ (ebd. S. 51) fiihrt. Kuckartz*
Schema liegt eine hermeneutische Herangehensweise zugrunde, die nicht chronologisch,

sondern in zirkel- bzw. spiralformigen Bewegungen verlduft. Das bedeutet, dass der*die
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Forschende zwischen den einzelnen Analyseschritten hin- und herwechseln kann und der
Ablauf nicht fixiert ist. (Vgl. ebd. S. 49-51) Demnach wird auch die Bildung der Kategorien im
Prozess ihrer Entwicklung und der Analyse mehrmals {berarbeitet, verfeinert und
ausdifferenziert. (Vgl. ebd. S. 52) Fiir die Auswertung des Textmaterials wurde die deduktive
mit der induktiven Kategorienbildung kombiniert. Im Falle der deduktiven Kategorienbildung,
die der induktiven vorausgeht, wurden Kategorien aus dem Interviewleitfaden abgeleitet,
welcher wiederum selbst aus der theoretischen Einfiihrung und der dafiir herangezogenen
Literatur heraus entwickelt wurde. Die Weiterentwicklung dieser Kategorien sowie die Bildung
von weiteren Subkategorien erfolgte in den ndchsten Schritten induktiv direkt am Material.
(Vgl. ebd. S. 62) Eine solchen Mischform wird als deduktiv-induktive Kategorienbildung (Vgl.
ebd. S. 69) bezeichnet. Fiir eine Auswertung auf Grundlage einer deduktiv-induktiven
Kategorienbildung hat sich die inhaltlich strukturierende qualitative Inhaltsanalyse bewéhrt.
(Kuckartz, 2012, S. 77) Die verschiedenen Phasen der durchgefiihrten inhaltlich

strukturierenden Analyse werden im Folgenden beschrieben.

3.5.1 Die sieben Phasen der inhaltlich strukturierenden qualitativen Inhaltsanalyse

Fiir das Ablaufschema der inhaltlich strukturierenden qualitativen Inhaltsanalyse bestimmt
Kuckartz sieben Phasen. (2012, S. 78) Folgender Ablauf wurde fiir die Analyse umgesetzt. In
Phase 1 wurden die Transkripte auf wichtige Stellen hin sorgfaltig untersucht und diese wurden
markiert sowie auch Notizen hinzugefiigt wurden. (Vgl. ebd., S. 79) In Phase 2 wurden
Hauptkategorien fiir die Analyse aus dem Leitfaden heraus entwickelt. (Vgl. ebd., S. 79) Dabei
handelte es sich zundchst um zehn Hauptkategorien, denen Unterkategorien zugeordnet
wurden. In Phase 3 wurde in einem ersten Durchgang das gesamte Textmaterial den
Hauptkategorien zugeordnet. Einzelne Textstellen konnen auch mehreren Kategorien
zugeordnet werden. (Vgl. ebd., S. 80) In Phase 4 werden bereits alle Textstellen, die der
gleichen Kategorie entsprechen zusammengestellt. (Vgl. ebd., S. 83) Bis hier wird noch mit den
Hauptkategorien gearbeitet. Ab hier werden in Phase 5 am Material in weitere Subkategorien
ausdifferenziert. (Vgl. Ebd., S. 83-84) In Phase 6 wird das gesamte Material dem
ausdifferenzierten Kategoriensystem mit seinen Subkategorien zugeordnet. Nachdem die
Textstellen thematisch zusammengefasst in ein Koordinatennetz {iberfiihrt wurden, liegt eine
Matrix der inhaltlichen Strukturierung bzw. eine Themenmatrix zugrunde, (Vgl. Ebd., 2012, S.
73) anhand derer die weitergearbeitet werden kann. Daran anschlieend folgt Phase 7, in der
die Auswertung die Prisentation der Ergebnisse folgt. (Vgl. Ebd., 2012, S. 93) Die Auswertung

wurde entlang der Hauptthemen, die auch in der Themenmatrix zu finden sind. Dafiir war es
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notwendig, die Kategorien in der Themenmatrix in eine sinnvolle Reihenfolge zu bringen. Die

Themenmatrix gestaltet sich folgendermalen:

Tabelle 1: Themenmatrix

1. Ausbildung, Qualifikation und Erfahrung

- Ausbildung

- Berufserfahrung

- Qualifikation und Erfahrung in Bezug auf die Vermittlung von digitalen Kompetenzen
- Téatigkeit im Projekt Integration ab Tag 1

- Digitales Lernen als Gegenstand in Studium und Ausbildung

2. DaZ und digitales Lernen im Deutsch- und Integrationskurs

- Integriertes Sprach- und Fachlernen
- Terminologievermittlung
- Digitale Medien zur Unterstiitzung des DaZ-Erwerbs und der Kursorganisation

3. Methodisch-didaktisches Vorgehen, Kursplanung und Umsetzung

- Allgemeine Kursgestaltung und erste Schritte

- Heterogenitit, Lernformen und gegenseitige Unterstiitzung beim digitalen Lernen
- Gewichtung und Potenziale von digitalem Lernen

- Lernzielbestimmung und Auswahl der Inhalte

- Vorbereitung des Unterrichts und Erstellung von Materialien

4. Inhalte fiir digitales Lernen nach (DaZ-)Niveaustufen

- Alphabetisierungskurse
- A-Niveaus
- B-Niveaus
- C-Niveaus

5. Lerninhalte, Aktivititen und Umsetzung

- Allgemeine digitale Grundlagen

- E-Mails

- Anmeldungen und Registrierungen

- Passworter

- Sonstige Apps und Homepages

- Rechercheaufgaben und Informationen online finden
- Informationen digital aufbereiten und Prasentationen erstellen
- Quellen offenlegen und bewerten

- Coronatests

- Distance Learning und Vorbereitung

- Jobsuche und Erstellung von Bewerbungsunterlagen
- Winsche und Bediirfnisse der Teilnehmer*innen

6. Ressourcen und Rahmenbedingungen in Integration ab Tag 1

- Ausstattung und Zeitressourcen
- Materialien und Fortbildungen
- Projektvorgaben und Curricula

7. Heterogenitiit und Voraussetzungen seitens der Lernenden

- Heterogenitit und digitale Kompetenz
- Bildungsbiografie, Deutschkenntnisse und digitale Kompetenz
- Lebensrealitit der Lernenden

8. Empfehlungen und Best Practice

- Wiederholungen, RegelméBigkeit und Lerntempo
- Empfehlungen an Lehrkrifte
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Die vollstindige Themenmatrix mit allen zugewiesenen Textstellen finden sich im Anhang. Sie
bildet das Geriist, das der Auswertung zugrunde liegt. Die zitierten Passagen wurden den
Transkripten selbst entnommen, weshalb die angegeben Zeilennummerierungen den
transkribierten Interviews und nicht den Ausschnitten in der Themenmatrix entsprechen. Die
ausgewdhlten Passagen dienen zwei Zwecken. Einerseits sollen sie prototypische Beispiele
abbilden. (Vgl. Kuckartz, 2012, S. 94) Andererseits dienen sie dazu, gewisse Aussagen zu
betonen, wenn sich auffillige Ubereinstimmungen oder Abweichungen in den Ausfiihrungen
der Befragten feststellen lassen. Dadurch, dass die Auswertung durch eine ebenso wie die
Befragten in /aT!l unterrichtende Person erfolgt, wurde darauf geachtet, die grofStmogliche
Distanz zu den Inhalten der Interviews zu wahren. Die konsequente Einhaltung des
Ablaufschemas und die Kodierung des gesamten Materials sowie die daraus entstandene
Themenmatrix konnten dazu beitragen, dass der Einfluss der eigenen Perspektive auf die

Auswertung moglichst geringgehalten werden konnte.

47



4 FErgebnisse

Das nun folgende Kapitel beinhaltet eine Darstellung der aus den Interviews hervorgehenden
Ergebnisse. Anhand einer Themenmatrix nach Kuckartz (2012, S. 73) konnten die Ergebnisse
aus den Interviews zentralen Kategorien zugeordnet werden, um eine strukturierte Ubersicht
iiber die Inhalte geben zu konnen. Die sechs befragten Lehrkrifte sind zwar nicht als
reprisentativ fiir alle im Projekt titigen Lehrkrifte zu betrachten, geschweige denn fiir alle, die
im Rahmen von Deutsch- und Integrationskursen digitale Bildung vermitteln. Dennoch geben
sie wichtige Erfahrungen aus der Praxis wieder, die Ausgangspunkte fiir kiinftige
Kurskonzeptionen und Curricula sowie handlungsweisende Orientierungshilfen fiir Lehrende
sein konnen. Entlang der Themenmatrix werden nun die Inhalte der Uberkategorien mit ihren
jeweiligen Subkategorien offengelegt. Um die Ergebnisse greifbarer zu machen, wird mit

Zitaten aus dem regelkonform verschriftlichten Transkript gearbeitet.

4.1 Ausbildung, Qualifikation und Erfahrung
In diese Kategorie fallen samtliche Angaben, die die Befragten beziiglich ihres Studiums, ihrer
Aus- und Fortbildungen, ihrer Berufserfahrung innerhalb und auBlerhalb des Projekts und

sonstiger Qualifikationen machen.

4.1.1 Ausbildung

Alle Interviewpartner*innen verfiigen iiber einen fachlich relevanten Studienabschluss. Von
den sechs Personen absolvierten vier das Masterstudium DaF/Z an der Universitdt Wien. Die
zwel weiteren Personen absolvierten im Rahmen des Lehramtsstudiums Deutsch und Geografie
und Wirtschaftskunde das 24 Stunden Modul DaF/Z bzw. nach dem Studium der Klassischen
Philologie und einem Doktoratsstudium einen Lehrgang fiir DaF/Z an der VHS.

4.1.2 Berufserfahrung

Fiinf der sechs befragten Personen schlossen ihr Studium zeitnah zum Beginn ihrer Tétigkeit
an den Wiener Volkshochschulen ab. Die vier Absolvent*innen des Masterstudiums DaF/Z
sowie jene*r Lehramtsstudent*in waren als DaF-Auslandspraktikant*innen téitig. Dariiber
hinaus sammelten sie Berufserfahrung in Sprachschulen sowie als Deutsch-Trainer*innen im
AMS-Kontext. IP 05 sticht insofern heraus, als dass IP 05 iiber 20 Jahre Erfahrung als
Sprachkursleiter*in sowie als Ausbildner*in fiir Sprachkursleiter*innen vorweisen kann. In der
Rolle als Ausbildner*in ist hier vor allem eine Spezialisierung auf das Abhalten von

Onlinekursen zu vermerken.

48



4.1.3 Qualifikation und Erfahrung in Bezug auf die Vermittlung von digitalen Kompetenzen

Zwei der sechs Personen geben an, iiber keine spezifischen Qualifikationen in Bezug auf die
Vermittlung von digitaler Kompetenz zu verfiigen. IP 03 hat in einer vorhergehenden Tatigkeit
Kolleg*innen in Form von Workshops dabei unterstiitzt, vermehrt digitale Ressourcen in deren
Unterricht miteinzubezichen. IP 04 ist an den Wiener Volkshochschulen damit betraut,
Kolleg*innen u.a. hinsichtlich der Nutzung von Zoom und Moodle auszubilden. IP 05 gibt an,
fiir die Vorbereitung auf das Auslandspraktikum ein Seminar fiir den Einsatz digitaler Medien
im DaF-Unterricht besucht zu haben, sowie IP 04 angibt, Fortbildungen in dem Bereich
absolviert zu haben. IP 02 betont, an ihrer letzten Arbeitsstelle ins kalte Wasser geschmissen

worden zu sein, was die Vermittlung von digitalen Kompetenzen betrifft:

Naja, es war nicht vorgesehen, aber wir mussten wegen Corona in den online Unterricht. Und naja, es
war sozusagen digitale Bildung, ohne dass es die Aufgabe war. Also dann ging es um Dinge wie E-Mail
schicken, SMS schreiben, WhatsApp schreiben, in den Chat kommen, den Chat finden, in den Videochat
finden, allein in den Videochat finden, Emojis schicken kdnnen, aus einem Gruppenchat aussteigen
konnen. Einsteigen habe ich nicht verlangt. Also im Prinzip war es eigentlich digitale Bildung und man
hat halt den Unterschied gekannt von Leuten, die ein bisschen Erfahrung gehabt haben mit Medien,
Handys, Computern und Leuten, die eben noch weniger Erfahrung hatten. (102, Z16-23)

Diese Schilderung zeigt, dass digitale Bildung bzw. deren Vermittlung in Deutschprojekten im
AMS-Kontext vorausgesetzt wird, auch wenn dies nicht explizit formuliert wird. Als Gegensatz
zu dieser impliziten Verankerung im Kursgeschehen, nennt IP 05 das Konzept der
Basisbildung, in dem sie sprachliches Lernen stirker mit konkreten Inhalten verkniipft sieht.

Als in der Praxis erworbene Qualifikationen nennt IP 01 das Vermdgen, sich an das aus der

eigenen Erfahrung ungewohnte Tempo der Lernenden anzupassen:

Aber das war trotzdem bei dem digitalen Lernen ein Umgewohnen, dass es einfach eine Minute braucht,
bis man das A findet auf der Tastatur, oder dass sie einfach die Zeichen nicht kennen. Und da muss ich
mir dann 6fter selbst denken, okay, nein, sie kennen es eben nicht. (101, Z360-363)

Ebenso wertet IP 05 eigene Erfahrungen als Lernende in solchen Situationen als Vorteil:

Also es ist ja extrem anstrengend und langsam, in lateinischen Buchstaben zu tippen, wenn man andere
Tastaturen einfach gewohnt ist. Ich habe das einmal lernen miissen in Kyrillica, also so russische Schrift.
Es war eine Katastrophe. (Lacht.) Es hat so lange gedauert alles. Und deswegen, manchmal hilft das,
eigene Erfahrung dazu zu haben, weil da war ich sehr einfiihlsam und habe ihnen halt gesagt —. (105,
7325-330)

Als iiberfachliche Qualifikation kann in diesem Sinne auch Geduld betrachtet werden:

Ich kann halt, was ich kann, ich kann geduldig sein. Ich kann das hundertmal zeigen. Ich bin auch
geduldig, wenn sie das nicht eintippen konnen. (102, Z320-321)

4.1.4 Tétigkeit im Projekt Integration ab Tag 1

Fiinf der sechs befragten Personen waren zum Zeitpunkt der Befragung seit fast genau einem
Jahr im Projekt titig. Die Kursniveaus, die bedient wurden, umfassen Alphabetisierungskurse,
Basisbildungskurse auf den Deutschniveaus Al.1 und Al.2 sowie Deutschkurse auf den

Niveaustufen Al bis Cl1.
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4.1.5 Digitales Lernen als Gegenstand in Studium und Ausbildung

Waihrend vier der fiinf Absolvent*innen des Masterstudiums DaF/Z bzw. des 24 Stunden
Moduls an der Universitdit Wien angeben, sich in Studium wenig bis gar nicht mit der
Vermittlung digitaler Kompetenzen beschiftigt zu haben, hat IP 03 mit dem gleichen

Studienabschluss an der gleichen Institution eine vollig andere Erfahrung gemacht:

Also wir hatten mehrere Seminare im Master und da wurde uns wirklich von der Pike an erklirt, was gibt
es, wie setze ich digitale Medien ein, wie mache ich das didaktisch. Es wurde auch mit wissenschaftlicher
Literatur begleitet. Da wurden wir wirklich gut aufgestellt. Kann man sich echt nicht beschweren. (103,
744-47)

Dennoch gibt auch IP 03 an, dass sie sich riickblickend einen stirkeren Praxis- und

Alltagsbezug gewlinscht hétte:

Vielleicht noch einen stdrkeren Praxisbezug. Es war schon alles sehr theoretisch. Es wurde schon
versucht, uns an die Praxis heranzufiihren, aber die Praxis im Unterrichtsalltag schaut einfach anders aus.
Also so ein bisschen mehr, also eine bisschen bessere Vorbereitung auf die Realitdt wire gut gewesen.
Mit mehr praktischen Beispielen. Vielleicht auch ein Praktikum, wo man alles das auch gleich anwenden
kann. (103, Z49-53)

IP 06 fiihrt zur Verankerung von Digitalem Lernen im Studium an der Universitit Wien weiter

aus:

Vielleicht, was ich schon gut finde, weil du es angesprochen hast, wenn an der Uni, in der Ausbildung,
das irgendwie verpflichtend wére. Wenn Sie mehr zum digitalen Lernen, digitaler Bildung, Medien,
Quellen, Kritik, wenn es da einfach mehr Angebot beziehungsweise auch verpflichtende Sachen gébe.
(LB: In DaF/DaZ?) In DaF/DaZ, aber auch einfach in Deutsch Lehramt. Im Deutsch Lehramt gibt es im
Vergleich gar nichts. (106, Z511-517)

Es ergibt sich hier insgesamt ein uneinheitliches Bild, wobei sich eine Tendenz dahingehend
zeigt, dass die Befragten sich gewliinscht hitten, im Studium besser auf die vielfdltige Praxis

mit unterschiedlichen Zielgruppen vorbereitet worden zu sein.

4.2 DaZ und digitales Lernen im Deutsch- und Integrationskurs

In diese Kategorie fallen AuBerungen, die das breite Spektrum von digitalem Lernen in IaTl
betreffen. In diesem Zusammenhang spielt auch die Auffassung der Befragten dariiber, was
digitales Lernen in DaZ- und Integrationskursen umfasst und beinhalten sollte, eine Rolle. Der
Verkniipfung von sprachlichem und fachlichem Lernen kommt dabei eine besondere
Bedeutung zu. Dariiber hinaus gibt die Kategorie FEinblicke in die Praxis der
Terminologievermittlung und des sprachlichen Lernens. Des Weiteren umfasst die Kategorie

den Einsatz digitaler Medien zur Unterstiitzung des DaZ-Erwerbs und der Kursorganisation.
4.2.1 Integriertes Sprach- und Fachlernen

Dass die Verkniipfung von digitalen Medien und Inhalten mit dem Erwerb und Gebrauch der

deutschen Sprache fiir die Teilnhemer*innen in DaZ- und Integrationskursen im Projekt /a7l
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oft eine Herausforderung darstellt, belegen zahlreiche Interviewpassagen. IP 01 beschreibt die

Fahigkeit, technisches Handlungswissen von einer Sprache in eine andere zu tibertragen:

Sie haben dann nur nicht gewusst, weil ich habe dann einmal mit ihnen das Handy auf Deutsch umgestellt,
wir haben es dann nach dem Unterricht wieder umgestellt, weil es hilft. Am Anfang habe ich es mit ihrem
Handy so gemacht, wie sie es haben, also auf Arabisch oder Farsi. Dann waren sie immer sehr verwundert,
warum ich das trotzdem kann. Naja, weil der und der Punkt immer derselbe ist, egal in welcher Sprache.
Und dann haben wir irgendwann mal das Handy umgestellt auf Deutsch und dann hat es auf einmal nicht
mehr funktioniert, alles, was sie vorher konnten, weil sie die Sprache nicht mehr verstanden haben,
teilweise. Oder dann waren sie so irritiert, wenn plotzlich Deutsch dastand und nicht Farsi oder Arabisch.
Und deswegen es ist so. Am Anfang ist vielleicht die Technik auch schwierig, aber sobald Sie die Technik
konnen, und dann stellen sie ihr Handy aber um und miissen das alles auf Deutsch machen, und dann hat
man wieder die sprachliche Barriere. Zuerst die technische Barriere und dann die sprachliche Barriere.
Alles eins nach dem anderen. (101, Z410-421)

Diese Ubertragung von Handlungswissen aus einer Sprache in eine andere beschreibt auch IP

05 als Herausforderung:

Und dann war immer auch noch das Problem mit Sprachen, also dass halt viel auf Farsi eingestellt
war. Und sobald man irgendwie so ein bisschen Digital Literacy hat, kann man immer erahnen, wo was
ist, einfach weil man weiB, rot, griin, oder blau. Und man weil}, wie was funktioniert. Es ist aber trotzdem
nicht leicht oft. (105, Z223-227)

IP 05 fiihrt diesbeziiglich weiter aus:

Ich habe ihnen dann halt erkldren versucht, warum ich das gerade weiB. Ist nicht bei allen ankommen.
Oder ich weiB} nicht, was davon ankommen ist, aber so die Erklarung, du musst gerade gar nicht Deutsch
lesen, sondern einfach nur verstehen konnen, wie die Website aufgebaut ist, habe ich schon vermitteln
versucht, aber glaube semierfolgreich. (Lacht.) (105, Z233-237)

Im gleichen Zusammenhang spricht IP 03 auch die emotionalen Schwierigkeiten an, die fiir die
Teilnehmer*innen damit einhergehen konnen, wenn auf bereits erworbene Fahigkeiten in der

neuen Zielsprache nicht zuriickgegriffen werden kann:

Man sieht auch, wie es ihnen irgendwie ein bisschen wehtut, wenn sie sehen, okay, auf Persisch kdnnte
ich das jetzt. Und jetzt habe ich halt die neue Sprache und das geht halt nicht ganz so einfach. Und dieser
Sprung von der einen Sprache in die andere, das ist schon gewaltig, ja. (103, Z337-340)

Wihrend IP 01 hier einen stufenweisen Autbau beschreibt, zeigt eine andere Passage, dass es
héufig nicht die rein sprachlichen oder die rein digitalen Hiirden, sondern eben genau die
Verbindung von beidem ist, die den Teilnehmer*innen Schwierigkeiten bereitet. Eine solche

Unterrichtssequenz beschreibt etwa IP 02:

[...] jetzt im Al-Kurs haben wir den Kultur Pass gemacht. Und ich habe Thnen das Nachsehen-kénnen
gezeigt, wo sie hingehen konnen. Und ich wusste schon, das wird eine Aufgabe und sie werden da
eigentlich nichts verstehen. Ich habe es ihnen gezeigt. Ich habe versucht, ihnen das zu erkldren, was da
steht, Theater, Musik, Kino. Da steht dann zum Beispiel auch das Theater und Performance. Halt so eine
Riesenauswahl und so viel Deutsch, dass sie das teilweise nicht verstehen. Aber ich habe sie ihnen
zumindest mal gezeigt, aber ich musste wirklich bei jedem nachkontrollieren und es waren eigentlich alle,
die relativ schnell mit den Handys sind. Aber sogar die, die haben gewisse Sachen nicht gecheckt. Zum
Beispiel ich muss auf das Bundesland gehen, damit ich die Angebote finde. Und das musste ich schon
allen zeigen, auch denen, die sehr gut sind. (102, Z145-155)
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Dabei spricht IP 02 auch die Féhigkeit an, auf oft umfangreichen Homepages die gesuchten
Informationen zu finden, was eben jene Verkniipfung von digitalen mit sprachlichen

Handlungen bedeutet:

Genau, genau. Man muss genau die Informationen herausfiltern, die notwendig sind. (102, Z456)

Ein Aspekt, den fiinf der sechs Befragen mehrmals ausfiihrlich besprechen, ist jener der
sprachlichen Korrektheit im digitalen Bereich. Dies betrifft unter anderem die Erstellung und
Eingabe von Passwortern und E-Mailadressen. Im Bereich der Passworter ist es die Grof3- und
Kleinschreibung, die im DaZ-Erwerb bereits eine nicht unwesentliche Rolle spielt. Im digitalen
Bereich bedingt die GroB3- und Kleinschreibung den jeweiligen Erfolg oder Misserfolg der
durchgefiihrten Handlung. Dazu kommen noch Sonderzeichen oder Leerzeichen, die ebenfalls
eine Herausforderung darstellen konnen. Die Schilderungen der Erfahrungen der Lehrkrifte
sind hier nahezu deckungsgleich. IP 02 spricht davon, das Bewusstsein der Teilnehmer*innen

fiir korrekte sprachliche Formen im digitalen Bereich zu schirfen:

Also dieses Bewusstsein, dass ich Dinge richtig schreiben muss, dass es eine gewisse Form haben muss.
Das betrifft die Grammatik, groB}, klein, Punkt, Beistrich und so weiter. Aber ein Computer oder ein
Laptop oder so eine Seite hat eine andere Form und diese Formen, dieses Bewusstsein fiir Formen. Auch
dieses Bewusstsein, wie sicht denn iiberhaupt eine E-Mailadresse aus, fehlt zum Teil halt auch. (102,
7209-213)

Ahnlich beschreibt auch IP 03 die Erstellung und Anwendung von Passwértern im Unterricht:

Es muss eine bestimmte Lange haben, es muss GroB3- und Kleinbuchstaben enthalten, ein Sonderzeichen.
Und das ist fiir viele eine grofle Herausforderung, weil sie es nicht verstehen, auch wenn man es
hundertmal sagt. (LB: Ein sprachliches Problem auch?) Ja, ein sprachliches und ein inhaltliches Problem
auch, weil sie es nicht verstehen, warum das so ist. Genau. (103, Z84-89)

Neben den Passwortern betrifft die Art und Funktion der korrekten Form auch andere
Registrierungen und die Form von E-Mailadressen und Homepages, was aus fiinf der sechs

Interviews deutlich hervorgeht.

4.2.2 Terminologievermittlung

Die sechs Lehrpersonen wurden in den Interviews zu ihren Ansidtzen, Methoden und
Erfahrungen im Unterricht mit der Vermittlung von Terminologie fiir digitale Inhalte befragt.
Dass die Terminologievermittlung der Behandlung im Unterricht bedarf, geht aus einer
Schilderung von IP 02 hervor, die beschreibt, wie die Lernenden reagieren, wenn sie nicht

entsprechend behandelt wird:

Da passiert es mir, dass ich das einfach verwende, und sie schauen mich an und sagen, was redet die da.
(102, Z550-551)

Ahnlich beschreibt es auch IP 03:

Vor allem in den fritheren Kursen gab es Personen, die haben noch nie Laptops benutzt und das war das
echt schon so, hui, wie driicke ich das jetzt, wie schalt ich das ein. Und viele kannten das auch nur in ihrer
Erstsprache, also diese ganzen Begriffe, wie Einschalten, Ausschalten, WIFI. Die Basics waren auch neu.
(103, Z304-307)
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Auch IP 05 hat die Erfahrung gemacht, was es im Unterricht bedeutet, wenn die entsprechende
Wortschatzarbeit nicht zu Beginn erfolgt und die Lernenden nicht entsprechend sprachlich

vorbereitet und begleitet werden:

Man verwendet das so automatisch und dann kommt man drauf, Scheille, das ist Vokabular, das ist ein
neues Vokabular und ist viel neues Vokabular. Also wenn sie das nicht intuitiv machen, sondern ich das
ihnen auf Deutsch erklaren muss. (105, Z744-746)

Um der beschriebenen sprachlichen Uberforderung entgegenzuwirken, nennen die Befragten
zweil Zugénge, die kombiniert oder getrennt voneinander umgesetzt werden konnen. Sowohl IP
01, 02 als auch 05 sprechen davon, gegebenenfalls sprachlich zu vereinfachen oder

herunterzubrechen, insbesondere auf niedrigeren Deutschniveaus:

Dann muss ich es vereinfachen. Oder sagen, anstatt scrollen runter gehen. (102, Z551)

Ein Problem, das IP 05 anspricht, stellt jene Tatsache dar, dass die auf niedrigen
Deutschniveaus eingesetzte heruntergebrochene Sprache der Komplexitit oder dem Umfang

der Inhalte oft nicht entspricht:

Dann bin ich draufgekommen, das ist sehr iiberfordernd, weil auch Gmail, also zumindest fiir mich ist es
nicht einfach. Weil du kommst zu Gmail, aber dann hast du Anmelden und Konto erstellen, aber grof3e
Button ist Konto erstellen und das ist ja kein einfaches Vokabular. (105, Z217-220)

Dass das Herunterbrechen jedoch auch mit initiierender Wortschatzarbeit kombiniert werden

kann, beschreibt IP 01:

Also man verwendet dann nicht WIFI, sondern Internet. Alles sehr einfach runterbrechen, zuerst erklaren,
was die Worter bedeuten. (I01, Z93-94)

Die Vermittlung von Terminologie, die in Interview 01, 03 und 05 beschrieben wird, kann auf
unterschiedliche Arten erfolgen und umfasst einerseits klassische Wortschatzarbeit sowie auch
grammatikalische Phdnomene wie trennbare Verben. Hier wird auf die Tafel, Zeichnungen und
Bilder zuriickgegriffen. Ebenfalls eingesetzt werden Arbeitsbldtter mit analogen

Zuordnungsiibungen und Memory-Spiele, wie die Befragten an mehreren Stellen berichten.

4.2.3 Digitale Medien zur Unterstiitzung des DaZ-Erwerbs und der Kursorganisation

Dass die befragten Lehrkréfte unter digitaler Bildung in DaZ- und Integrationskursen nicht nur
die Vermittlung von Digital Literacy oder digitaler Bildung verstehen, geht aus allen Interviews
hervor. Es zeigt sich, dass die Befragten nicht nur digitale Bildung an sich vermitteln wollen,
sondern sie die Nutzung von digitalen Medien zur Forderung des Deutscherwerbs aktiv anregen
und begleiten. Zu diesen Medien zdahlen Moodle als Forum und Lernplattform, auf der digitale,

multimediale Inhalte gesammelt werden kdnnen, wie es IP 04 beschreibt:
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Ich richte ein Forum her, dass sie auch eine Interaktion schriftlich fiihren konnen, und dass sie sich
schreiben koénnen. Und ich biete das als Lernumgebung, wo sie voneinander lernen kdnnen. Und ich biete,
wenn sie etwas schreiben, eine unauffillige Korrektur an, wo eben nicht die Fehler unterstrichen werden,
sondern nur die endgiiltige gute Fassung dasteht. (104, Z203-207)
Des Weiteren werden Learning-Apps, digitale Zeitungen und Nachrichtendienste,
Schreibprogramme, Lernplattformen und in zwei Interviews der Einsatz von Videos im
Unterricht genannt. Auch online Unterricht spielt eine Rolle, worauf 4.5.10 noch néher
eigegangen wird. Dariiber hinaus spielen Messenger und Moodle ein Rolle in der Organisation

des Kurses. Die Vorteile der Kommunikation iiber Messenger-Dienste beschreibt IP 04

folgendermal3en:

[...] ich habe bis jetzt in beiden Gruppen die Erfahrung gemacht, dass sie sich nur melden, wenn sie nicht
wissen, was zu tun ist, was die Hausaufgabe ist, oder ob der Kurs stattfindet. (104, Z184-186)

Auch wurde beobachtet, dass sich der Einsatz selbiger positiv auf die Beziehungsebene im
Kursgeschehens auswirkt, sowohl was die Beziehung zwischen Lehrperson und Lernenden als

auch zwischen den Lernenden betrifft, wie der folgende Auszug aus Interview 05 zeigt:

Ja, also sie waren immer extrem dankbar, dass ich WhatsApp hatte und dass sie eine WhatsApp-Gruppe
haben. Ich glaube, das war immer Teil davon, dass wenn sie gesagt haben, ich bin eine gute Lehrerin,
glaube ich. Ich weiB, ich kiimmere mich um diese WhatsApp-Gruppe und ich kiimmere mich um sie so
weit, dass sie mit mir kommunizieren kénnen auch und irgendwie individuell ansprechbar bin. (105, Z577-
581)

IP 04 und 05 berichten hier von den positiven Riickmeldungen der Lernenden auf das Angebot,
niederschwellig iber Messenger-Dienste kommunizieren zu kdnnen, auch wenn dies eigentlich

nicht fiir die Kurse vorgesehen ist.

4.3 Methodisch-didaktisches Vorgehen, Kursplanung und Umsetzung

Diese Kategorie befasst sich mit der allgemeinen Gestaltung von digitalen Einheiten und
Lernsequenzen in DaZ- und Integrationskursen in /a7l. Dies betrifft den Aufbau und die
Planung des Unterrichts, die inhaltliche Gestaltung, die Gewichtung und Potenziale sowie die

Lernziele, die im Unterricht verfolgt werden.

4.3.1 Allgemeine Kursgestaltung und erste Schritte

Fiinf der sechs Lehrkréfte geben an, Moodle im Kurs zu benutzen, wobei IP 06 es nur im
Zusammenhang mit online Unterricht erwéhnt. In Interview 02, 03 und 04 wird genauer auf die
Nutzung von Moodle als Lernplattform eingegangen. Moodle bedeutet hier meist den Einstieg

ins digitale Lernen und begleitet den Kurs von Beginn an:
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103: Also als ersten Schritt versuche ich immer, Moodle in den Kurs zu fiihren. Wir haben eine Moodle-
Plattform, auf der sich unsere Kursteilnehmer*innen sich registrieren konnen und Lerninhalte besser
bearbeiten, teilen konnen und so weiter. Und das schaut so aus, dass ich versuche, ihnen Moodle zu zeigen
am Beamer, dass es das gibt und wie das ausschaut. Und im zweiten Schritt melden wir uns dann
gemeinsam an, was meistens schon eine Herausforderung ist, ja. (103, Z72-74)

Alle sechs Befragten geben an, im Unterricht hauptsdchlich mit den Smartphones der
Teilnehmenden zu arbeiten und diese in das sonstige Unterrichtsgeschehen miteinzubeziehen,
worauf in Unterkapitel 4.5 noch néher eingegangen wird. Ebenso werden Schwierigkeiten beim
Einsatz der Laptops in den Kursen in 4.5 und 4.6 beschrieben und deshalb an dieser Stelle nur

kurz angesprochen:

Sie sind immer ein bisschen demotiviert, wenn ich sage, heute ist Laptoptag. Am Anfang habe ich das
wirklich strikt durchgezogen. Mittlerweile sage ich, wir haben alle zwei Wochen einen Laptoptag, den
machen wir. Und wenn es nicht geht, dann nehmt euer Handy. Also grundsitzlich sind sie offen. Ein paar
haben aber einen eigenen Laptop zu Hause, ein paar arbeiten in der Bibliothek, und die sind halt schneller.
Unsere sind halt so langsam, dass es sie sehr stark aufregt und frustriert. (103, Z293-298)

An mehreren Stellen wird auBerdem ein langsames Heranfilhren in kleinen Schritten
beschrieben, das notwendig ist, um die Lernenden nicht zu iiberfordern. Auf dieses
kleinschrittige Lernen wird unter Punkt 4.8.1 nédher eingegangen. Gleichzeitig kann dadurch
ein selbstverstidndlicher Umgang mit digitalen Ressourcen im Kurs etabliert werden. IP 04

beschreibt das folgendermalen:

Dass man nicht eben nicht alles auf einmal, weil es ist eben nicht intuitiv alles auf einmal, das geht nicht.
Das muss man wirklich schrittweise einleiten. Und nicht da Google Docs und da Jamboard und Padlet.
Es ist zu viel, wenn ich sie bombardiere. Aber wenn ich einen Semesterkurs habe, dass ich schrittweise
ihnen verschiedene Seiten und Abldufe angewohne, dann wird das selbstverstindlich. (104, Z386-390)

Ebenso kleinschrittig beschreibt auch IP 01 auch den Ubergang zum selbststindigen Arbeiten:

Aber ich finde, am einfachsten ist es, wenn man alles am Anfang gemeinsam macht und dann, wenn man
es jetzt zwei, drei Mal gemacht hat, und merkt, sie machen das schon alleine, dass man es einmal nicht
mitmacht und den Beamer vielleicht zwar andreht, aber erst wartet und schaut, wer schafft das alleine.
Bei mir war das dann schon nach mehrmaligem probieren, wie schalte ich den Computer an, und sie
haben gesehen, die Laptops liegen am Tisch und haben sie sofort von selber angedreht und haben
gewartet, bis ein Auftrag kommt. (101, Z118-123)

Des Weiteren betonen fiinf von sechs Befragten die Notwendigkeit eines Beamers, was in 4.6.1
noch weiter ausgefiihrt wird, wenn es um die Ressourcen geht, die fiir den Unterricht bendtigt
werden. Dariliber hinaus zeigt sich auch, dass viel Einzelbetreuung und individuelle

Unterstiitzung durch die jeweilige Lehrkraft notig ist, wie es etwa IP 02 schildert:

Nein, ich finde, man muss dann zu ganz vielen Teilnehmer*innen hingehen und ihnen dann helfen, direkt,
und wenn es dann einer kann, dann sagt man, hilf mal dem anderen. (106, Z216-209)

Ebenso beschreibt es auch IP 05:

Also so digitales Lernen war immer sehr viel herumlaufen auch, also von einem Teilnehmer zum anderen
oder von einer Teilnehmerin zur anderen. (105, Z699-701)
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Dass die Vermittlung von digitalen Kompetenzen den Lehrkréiften auch einiges abverlangen
kann, bringt auch IP 02 zur Sprache:

Ja, aber digitale Kompetenzen riiberzubringen ist sehr, sehr anstrengend. Das raubt sehr viel Nerven und
Kraft und Energie. Also nur wenn ich dariiber rede, bin ich schon fertig. (102, Z155-157)

Einen weiteren Punkt, den IP 04 anspricht, ist die Frage nach der Definition bzw. Einstufung
von digitaler Kompetenz. Die im Folgenden zitierte Passage zeigt auch, dass nicht davon
ausgegangen werden kann, dass digitale Kompetenz, in Niveaustufen gemessen, zwangsldufig
mit der Deutschsprachkompetenz korreliert. IP 04 ist die einzige befragte Person, die dieses

Thema anspricht. Folgende Aussage findet sich in diesem Zusammenhang:

Im Projekt ist es auch heterogen und da wiirde ich mir auch wiinschen —. Im Rahmen eines Kurses kannst
du davon ausgehen, dass man gemeinsam wéchst. Und natiirlich, wenn dann der nédchste Kurs ist, und
jemand kommt dazu, dann kann alles wieder durcheinanderkommen. Deshalb wire wiinschenswert, dass
eine gewisse Definition auch der digitalen Kompetenz stattfindet. (104, Z467-471)

Auf die bereits angesprochene Unterstiitzung der Teilnehmer*innen untereinander, die als fiir

den Unterricht essenziell beschrieben wird, wird im nichsten Punkt eingegangen.

4.3.2 Heterogenitit, Lernformen und gegenseitige Unterstilitzung beim digitalen Lernen

Alle sechs befragten Lehrkréifte betonen ausdriicklich die Bedeutung der gegenseitigen
Unterstiitzung der Teilnehmer*innen untereinander im Bereich des digitalen Lernens. Jede der
Befragten beschreibt auf die Frage nach dem Umgang mit Heterogenitit in der Gruppe, dass
die Lernenden von sich aus ihre unerfahreneren Kolleg*innen unterstiitzen. In einzelnen Fillen
werden die Lernenden auch von der Lehrkraft darum gebeten, wobei betont wird, dass eine

Aufforderung nur selten notig ist:

Ja, sich gegenseitig helfen, das schon. Und das machen sie teilweise auch, ohne dass ich was sage, da sind
sie sofort da und helfen sich gegenseitig. (102, Z545-547)

Weitere Aspekte, die die Befragten zu diesem Thema zur Sprache bringen, sind der Lern- bzw.
Wiederholungseffekt, den die gegenseitige Unterstiitzung hat, die Niederschwelligkeit des
kollegialen Beistands und den Vorteil, dass Lernende untereinander auf ihre Erstsprachen sowie
auf weitere Fremdsprachen zuriickgreifen konnen. Den Vorteil der gemeinsamen Sprachen der
Teilnehmenden nutzen die Lehrkriafte auch bewusst, wie es in Interview 02, 03 und 05
angesprochen wird. IP 03 und 06 geben auch an, bei der Arbeit mit den Laptops vermehrt Team-
und Partnerarbeit umzusetzen, auch unabhéngig von den jeweiligen Ausgangssprachen. Dass
das ZusammenschlieBen von Teilnehmer*innen auch Risiken bergen kann, wird in Interview
05 angesprochen, wenn einzelne Teilnehmende immer wieder in die Position gebracht werden,

Unterstiitzung zu bendtigen:
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Es gibt dann halt manchmal so Teilnehmer*innen, denen immer geholfen wird, egal was man versucht,
egal wie unterschiedlich man versucht, Kompetenzen so durchkommen zu lassen. Mir ist es nicht immer
gelungen mit manchen Teilnehmer*innen, dass deren Kompetenzen so durchgekommen sind im
Unterricht. (105, Z707-719)

Dass Bestirkung und Empowerment im Kursgeschehen zu den Bestrebungen der
Unterrichtenden gehdren, ist Thema im nédchsten Abschnitt, der die Potenziale von digitalen
Ressourcen fiir die Lernenden und damit im Zusammenhang die Gewichtung im Unterricht

behandelt.

4.3.3 Gewichtung und Potenziale von digitalem Lernen

Welchen Stellenwert digitales Lernen in der jeweiligen Kursgruppe hat, hdngt unter anderem
mit dem Deutschniveau zusammen, wobei sich zeigt, dass es grundsitzlich von
Alphabetisierungskursen bis C1 in allen Kursen umgesetzt wird. Zwei Interviewte betonen,
dass es sehr viel Zeit kostet, digitale Bildung in den Kursen umzusetzen, wobei IP 01 es
dennoch als ,,etwas Gutes* (I01, Z113) bezeichnet. I[P 02 erwihnt, dass sie andere Dinge im
Kurs zuerst zu erledigen hat und die sprachlichen Kompetenzen im Vordergrund stehen.
Trotzdem werden auch hier in den Kursen digitale Inhalte und Kenntnisse vermittelt. Ebenso

sieht es auch IP 03:

Ich finde, es ist ein wichtiges Thema. Und ich finde auch, dass es zu einer guten Allgemeinbildung gehort,
dass man sich mit den digitalen Medien auseinandersetzt. Egal welches Alter, egal welcher Bereich. (LB:
Sehen die Lernenden das auch so?) Ja, sehen sie auch so. Aber dadurch, dass wir nicht so viel zur
Verfligung haben, was die Ressourcen betrifft, ist es halt ein bisschen so —. Aber sonst, ja. (103, Z450-
455)

Auf die Potenziale des digitalen Lernens wird in Interview 04 und 05 hinsichtlich der
gesellschaftlichen Teilhabe und der Erweiterung des eigenen Handlungsspielraums im Alltag

eingegangen. IP 04 betont vor allem die Vorteile des online Unterrichts:

Ich sehe sehr viele Mdoglichkeiten der Inklusion, fiir Menschen mit Behinderung, fiir Menschen, die
Verhinderung haben in dem Moment, zum Beispiel weil sie mit Kindern zu Hause sind. Oder es ist der
Weg dahin nicht mdglich. Oder weil ich gerade in Quaranténe bin. Insofern bin ich vollkommen davon
iiberzeugt, dass online Unterricht ein Weg ist, der einzuschlagen ist. Auch mit ganz vielen
Inklusionselementen, die man bisher nicht beriicksichtigt hat. (104, Z719-724)

IP 05 thematisiert drei Vorteile, die der Erwerb von digitaler Kompetenz fiir die Lernenden
haben kann. Neben der Erweiterung des eigenen Handlungsspielraums durch den Erwerb bzw.
den Einsatz von Fahigkeiten im digitalen Bereich geht sie auch darauf ein, dass digitale Medien
generell der Auflockerung im Unterricht dienen sowie diese auch oft als Ankniipfungspunkt an

die Lebensrealitit und den Alltag der Lernenden dienen kdnnen. Sie fiihrt das so aus:
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Weil ich finde, das ist eigentlich das coole an Digital, dass man sieht, wieviel moglich ist, Sachen selber
zu machen. Und was mir in den anderen Gruppen auch wichtig war, war irgendwie so ein bisschen
spielerisches Lernen. Weil halt in Wirklichkeit bewegen sie sich alle voll viel in digitalen
Zusammenhidngen, oder? Man hat immer WhatsApp dabei, man hat Learning-Apps dabei. Und das sind
ja alles Sachen, wenn man das einmal versteht, wie man eine App herunterladt, hilft das, und das kann
man dann auch auf Deutsch machen. Es ist egal, in welcher Sprache man das macht. Also eher so ein {iber
Gewohnheit sozusagen digital zu lernen. Und iiber Kreativitit, also Bilder zum Beispiel zu nutzen und
die dann zu schicken und zu teilen und mit denen dann sprachlich weiterzuarbeiten. Oder Nicos Weg als
Auflockerung und so. Dieses Thema, ich kann auch alleine zu Hause lernen und das muss gar nicht so
wehtun, wenn ich mir ein bisschen so ein Video anschauen kann. (104, Z475-485)

Ein wichtiger Punkt, der damit in Zusammenhang steht, ist die Bestimmung der Lernziele und
die Auswahl von geeigneten Inhalten fiir die Lernenden. Worauf die Lehrkrifte dabei achten

und woran sie sich orientieren, wird in der ndchsten Subkategorie behandelt.

4.3.4 Lernzielbestimmung und Auswahl der Inhalte

Dass es keine einheitliche Vorgehensweise bei der Auswahl der Inhalte gibt, zeigen alle
Interviews, wobei sich zeigt, dass dies aufgrund der unterschiedlichen Zusammensetzungen,
Bediirfnisse und Vorkenntnisse in den Gruppen kaum moglich wére. In Interview 02 wird das

so beschrieben:

Ich glaube, dass der Wissensstand in unseren Kursen so dermaflen unterschiedlich ist, was digitale
Kompetenzen betrifft. Also wenn ich jetzt ein Ziel formulieren wiirde, zum Beispiel das Ziel ist, ich bin
in der Lage, selber diese Website zu suchen und da vielleicht eine Aufgabe zu finden, sagen wir, das wére
mein Ziel, ich hitte Leute drin, die es von Anfang an konnen, und Leute, die es am Ende vom Kurs noch
immer nicht kdnnen. Also ich tue mir da auch schwer, irgendwelche Ziele zu formulieren. (102, Z336-
341)

Noch schwieriger gestaltet es sich bei der Frage nach der Nutzung der Laptops im Unterricht,
wobei an die Lehrkréfte herangetragen wurde, diese im Unterricht einzusetzen. Eine Frage, die
drei der sechs Interviewten ansprechen, ist jene nach der Sinnhaftigkeit, wenn es darum geht,
den Umgang mit den Laptops im Unterricht zu férdern. Wahrend IP 06 den Umgang mit
Laptops als allgemeines digitales Lernziel nennt, werden in Interview 01, 02, 04 und 05 Zweifel

deutlich, wie es etwa hier formuliert wird:

Ich finde das immer sehr schwierig, weil ich mir immer denke, ich schaue, dass zumindest die
Kurteilnehmenden dann so die Sachen konnen, die sie vielleicht brauchen. Deswegen habe ich dann
irgendwann mal weniger mit dem Laptop gearbeitet, sondern mehr mit den Handys, weil einfach die
meisten meiner Kursteilnehmenden, vor allem in den niedrigeren Sprachniveaus, die vielleicht noch nicht
nebenbei irgendwie arbeiten und bisschen Geld verdienen, die nicht so viel Geld haben, die haben auch
keinen Computer oder keinen Laptop und das bringt ihnen nicht viel, wenn sie dann am Laptop eine E-
Mail schreiben konnen, aber nicht am Handy, deswegen. Ich habe es zwar immer noch ein bisschen
gemacht, aber ich bin viel stérker dann aufs Handy iibergegangen und da habe ich halt vor allem geschaut,
dass sie die Sachen konnen, die sie jetzt im Alltag brauchen, also E-Mails am Handy schreiben, vielleicht
Bilder mitschicken, Sachen im Internet recherchieren und Sachen runterladen und Google Maps, sich
Wege heraussuchen und wie funktioniert Google Maps, und all diese lebensweltlichen Sachen, die fiir sie
von Bedeutung sind. (101, Z143-155)
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Dass die finanzielle Situation und die individuelle Lebensrealitit der Lernenden hier eine

wesentliche Rolle spielen, beschreibt auch IP 04 sehr dhnlich:

Es ist nicht dringend ndtig, dass man immer Laptops fiir alle hat. Das geht auch mit dem Handy. Dass
man zwischendurch eine Stunde macht, wo man mit den Laptops arbeitet, das ist natiirlich gut. Das habe
ich bis jetzt nicht als so dringend gesehen, weil sie dann zu Hause das nicht haben. Da denke ich mir, was
bringe ich ihnen was bei, was sie zu Hause nicht haben. Die Inhalte, die wir durchnehmen, gehen auch
mit dem Handy. (104, Z743-747)

In gleicher Weise beschreibt es auch IP 05:

Also eben, weil Laptop ist schon mal eine sehr unterschiedliche Geschichte, wie alt die Leute sind, ob sie
sich denken, ja, ich mag weiter in die Schule gehen, ich mag vielleicht einen Beruf haben, wo Laptops
wichtig sind. Oder sie eh schon irgendwie in Osterreich arbeiten und wissen, sie werden immer nur in der
Kiiche und in der Baustelle arbeiten, wo Laptops komplett irrelevant sind. Und wenn sie auch keinen
Laptop dann zu Hause haben, warum mit Laptop umgehen? (105, Z444-449)

Grundsitzlich lésst sich in fiinf von sechs Interviews eine starke Teilnehmer*innenorientierung
bei der Auswahl von Lernzielen und Inhalten feststellen, wobei alle angeben, fiir Wiinsche und
Bediirfnisse der Lernenden offen zu sein. IP 01 gibt an, zu Beginn eine Bedarfsanalyse
durchzufiihren und sich anhand dessen ebenfalls nach den Bediirfnissen der Teilnehmenden zu

richten:

Aber wir machen trotzdem immer am Anfang eine Bedarfsanalyse, damit ich schaue, was wollen sie vor
allem. Und ich richte mich eigentlich meistens danach. Also ich habe keine fixen Ziele, die ich mir stecke.
Bei jedem Unterricht, wo ich mir denke, das miissen sie konnen mit dem Computer, nachdem sie diesen
Kurs verlassen, sondern da schaue ich eher, was brauchen sie und was ist iiberhaupt méglich. (101, Z166-
170)

Auf die Lerninhalte und Aktivitidten im Unterricht wird in der fiinften Kategorie noch niher
eingegangen. Es ldsst sich an dieser Stelle festhalten, dass unter anderem E-Mails schreiben,
Zoom, Moodle und die Nutzung von Google Maps hdufig thematisiert werden. Dariiber hinaus
zeigt sich auch, dass online durchgefiihrte Corona-Tests immer wieder eine Rolle spielen, was
beispielsweise Registrierungen oder PDFs herunterladen und speichern beinhaltet. IP 03 gibt
dariiber hinaus an, das Thema Arbeitssuche und Bewerbung auch im digitalen Bereich in den
Fokus zu nehmen. So nennt sie etwa das Verfassen eines Lebenslaufs und eines
Bewerbungsschreibens als digitales Ziel im Unterricht. Allgemein ldsst sich noch sagen, dass
sich abzeichnet, dass in Alphabetisierungskursen und Kursen mit niedrigeren Deutschniveaus
eher Basiskenntnisse im digitalen Bereich vermittelt werden, wihrend in Kursen mit h6herem
Deutschniveau eher Rechercheaufgaben oder die Erstellung von Présentationen oder
Bewerbungsunterlagen eine Rolle spielen. Ebenso wird mehrmals erwihnt, dass in C1-Kursen
wenig bis kein Bedarf an digitaler Bildung besteht, da das allgemeine Bildungsniveau sehr hoch
ist und die Lehrkréfte die digitale Kompetenz vieler Teilnehmenden hdher als ihre eigene
einschitzen. Auf den Zusammenhang von (Deutsch)Sprachkompetenzen, Bildungsbiografie
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und digitaler Kompetenz wird in Unterkapitel 4.7 ndher eingegangen. Die néchste Subkategorie
beinhaltet daran ankniipfend die Lernziele und die Vorbereitung des Unterrichts sowie die

Erstellung von Materialien, die das digitale Lernen anleiten und begleiten sollen.

4.3.5 Vorbereitung des Unterrichts und Erstellung von Materialien

Auf die Erstellung von Materialien geht insbesondere IP 05 ein, die digitale Grundlagen mittels
analoger Arbeitsblétter im Unterricht behandelt. Ebenso schildert auch IP 03 die Einfiihrung
von Vokabular flir Laptops und Digitales im Unterricht. Dabei wird mdglichst bildlich
gearbeitet. Es kommen etwa Symbole oder Bilder in Form von Zuordnungsiibungen oder
Legetlibungen zum Einsatz. Ebenso finden sich in anderen Lernsequenzen Rechercheaufgaben

zu anderen Inhalten, die iiber das Smartphone erledigt werden.

4.4 Inhalte fiir digitales Lernen nach (DaZ-)Niveaustufen

Die Interviews zeigen, dass digitale Inhalte und Aktivititen im Unterricht grundsétzlich nicht
den jeweiligen Deutsch-Niveaustufen der Kurse entsprechen und die Zusammensetzung in den
Gruppen stark von Heterogenitit geprdgt ist. Dennoch lassen sich einige Tendenzen
dahingehend erkennen, dass erstens die digitalen Kompetenzen in Kursen mit héherem DaZ-
Niveau zunehmen, wobei verschiedene Faktoren eine Rolle spielen diirften. Zweitens konnen
durch das hohere Deutschniveau digitale Medien anders im Unterricht eingesetzt und genutzt
werden. Die folgenden Subkategorien konnen keine systematische Erfassung von Kursinhalten
nach Niveaustufen liefern. Sie konnen aber einen Einblick in das geben, was in
unterschiedlichen Kursen umgesetzt werden konnte und welche Erfahrungen dabei gemacht
wurden. Ebenso geben sie Aufschluss tiber die Rolle der deutschen Sprache als Vermittlungs-
und Zielsprache. Basisbildungskurse werden hier nicht als zusétzliche Gruppe angefiihrt,

sondern dem jeweiligen DaZ-Niveau zugeordnet.

4.4.1 Alphabetisierungskurse

Nur eine der Befragten hat Erfahrung mit digitalem Lernen in Alphabetisierungskursen. Sie
gibt an, hier am wenigsten Digitales in den Unterricht miteinbezogen zu haben. Sie nennt
Buchstabieriibungen, wobei sie diese aufgrund der Langwierigkeit als nicht sehr motivierend

erlebt hat. Des Weiteren nennt sie den Einsatz von Videos zur Auflockerung.
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4.4.2 A-Niveaus

In den Deutschkursen auf den Niveaustufen A1 und A2 bringen die befragten Lehrkrifte hdufig
die sprachlichen Aspekte im digitalen Lernprozess zur Sprache. Auf die Herausforderungen,
die die Vermittlung der Zielsprache Deutsch in Kombination mit der Vermittlung digitaler

Inhalte mit sich bringt, geht IP 01 néher ein:

Also ich habe Bilder ausgedruckt oder am Anfang habe ich es auf die Tafel gezeichnet. Aber ich bin nicht
sehr kreativ und man hat es nicht wirklich gut erkannt. Deswegen habe ich dann die Bilder ausgedruckt
und ich habe zumindest das Gliick in meinen Gruppen, die haben schon einen guten Wortschatz gehabt.
Das war eine fortgeschrittene A2-Gruppe und das hat eigentlich recht gut gepasst. Bei einer A1-Gruppe
habe ich auch das mal probiert und das war sehr schwierig. Allein trennbare Verben, nicht trennbare
Verben. Aber das ist dann zum Gliick gegangen. Also man verwendet dann nicht WIFI, sondern Internet.
Alles sehr einfach runterbrechen, zuerst erklaren, was die Worter bedeuten. Die Bilder dazu erkléren.
(101, Z287-95)

Ahnlich beschreibt es auch IP 05, die ausfiihrt, wie sie den A1-Kurs sprachlich gestaltet, wenn
sie sich mit der Gruppe im digitalen Bereich bewegt. Die ausgewihlte Passage bezieht sich auf

den Zugriff auf die eigenen E-Mailadressen auf dem Laptop:

Das war etwas, was ich ausgedruckt habe, und gesagt habe, so schaut das dann aus, wenn man das im
Browser 6ffnet. Natiirlich auch thematisiert, was Browser ist. Und also mir fallen noch ganz viele lustige
Dinge ein, wie das ist eine Tiir zum Internet. Also irgendwie versucht, recht bildlich zu arbeiten. Und halt
Al-Niveau, das heifit leicht, moglichst Basic-Vokabular. Noch davor war natiirlich WLAN einschalten
auch ein Thema, immer ein Thema. Genau. Und dann habe ich das ausgedruckt, gescreenshottet
ausgedruckt, mitgenommen, verteilt und halt thematisiert, wo sie was reinschreiben miissen. (105, Z208-
214)

Eine Aktivitit, die in den Interviews generell hiufig angesprochen wird, ist das Schreiben von
E-Mails, wie es auch in der oben zitierten Passage der Fall ist. Dass dies im Unterricht,
insbesondere in Al-Kursen, meist auf sehr viele kleine Schritte heruntergebrochen werden
muss, wird in Punkt 4.8 noch ausfiihrlicher geschildert. Einer dieser Schritte ist das Tippen.

Dass dies auf A-Niveaus noch gelernt und gelibt werden muss, beschreibt IP 06 hier:

Also ich habe das halt auf Al und A2 gemacht. Und merke halt auch, dass ihnen das erstens voll taugt
und auch herausfordernd ist, weil also die haben halt so die Buchstaben gesucht auf den Tasten und dann
war es irgendwie so, was, das ist ein Q. Ein Q schaut ja ganz anders aus. Dieses GroB-Kleinbuchstabe,
dass man das auch so koordinieren kann. Also das waren auf Al natiirlich nicht so supertolle E-Mails,
sondern halt oft haben wir die E-Mail gemeinsam geschrieben und sie haben es dann abgetippt oder
so. Und auf A2, das hat eigentlich super funktioniert, dass sie einfach die eigenen E-Mails am Laptop
schreiben. (106, Z135-142)

Weitere Aktivititen, die das Digitale betreffen und digital ab A1 durchgefiihrt werden, sind
etwa das Ausfiillen von Formularen fiir Amter oder fiir die Nutzung von Bibliotheken. IP 03
nennt auBerdem den Themenbereich Arbeitssuche und Bewerbung, wobei sie von einem ersten
Antasten an das Erstellen von Bewerbungsunterlagen mittels Laptop spricht. Daran kniipfen

genannte Aktivititen auf B-Niveaus direkt an.
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4.4.3 B-Niveaus

Befragt nach den im Unterricht durchgefiihrten digitalen Sequenzen in B1-Kursen gibt IP 04
an, sich in der Gruppe mit Entwiirfen und der Erstellung von Lebensldufen beschiftigt zu haben.
Dafiir wurde Europass genutzt. IP 03, die das Thema bereits ab dem Niveau A2.2 im Kurs
behandelte, konnte {iber ein Jahr hinweg in einem autbauenden Kurs, den sie bis B2 leitete,
bearbeiten. Hier gehen sprachliche Voraussetzungen mit technischen Hand in Hand. Sie sagt

dazu:

Und zwar speziell jetzt bei meinen hoheren Niveaus ist mein Ziel immer ein Bewerbungsschreiben
verfassen. Im Idealfall in Word, aber das haben wir leider nicht. Wir haben, glaube ich, Office Libre. Dass
sie es da tippen. Und dass sie einen digitalen Lebenslauf erstellen. Das ist so meistens mein grofies Ziel.
(LB: Das ist jetzt B2?) Genau, B2. Und ich habe es versucht ab B1.2 und da hab ich halt gemerkt, okay,
das ist ein Wahnsinn. (LB: Zu friih?) Es ist zu friih, ja, weil einfach zu viele deutsche Begriffe unbekannt
waren. Und jetzt auf B2+ hat das echt gut funktioniert. Genau, ja, alles, was mit Bewerbung zu tun hat,
ist meistens mein grofes Ziel im digitalen Bereich, weil das einfach sehr alltagsnah ist, damit konnen sie
was anfangen, da haben sie auch die Motivation, etwas zu tun. Ob es jetzt ist, ich schaue mir
Karriereportale an, ich schreibe einen Lebenslauf, ich schreibe eine Bewerbung. (103, Z152-164)

IP 03 listet hier noch einige weitere Apps auf, die in ihrem Kurs auf B1-Niveau gemeinsam

genutzt wurden:

Vor allem im B1-Kurs habe ich so die typischen Wien-Apps besprochen, also Scotty, Quando,
WienMobil, oder wie heifit das jetzt? YouTube, Spotify, die ganzen Messenger-Dienste, das kennen die
Lernenden eigentlich alle. Moodle natiirlich, weil viele verwenden Moodle mit dem Browser, was ich
aber total unnétig finde, weil die App ist viel besser. (103, Z206-209)

Die einzelnen Aktivitdten werden in Unterkapitel 4.5, das sich mit Lerninhalten, Aktivitdten
und deren Umsetzung beschiftigt, detaillierter dargestellt. Wie sich digitale Medien in B1.2-
Kursen im Unterricht nutzen lassen, nicht zuletzt, um die Deutschkompetenz zu fordern,

beschreibt IP 01 hier:

Also ich habe das einmal mit meinen Leuten gemacht. Es gibt richtig viele Seiten, so zum Beispiel von
der Stadt Wien, da hatten wir das Thema Sport und da kann man dann schauen, welche Sportangebote es
in Wien gibt. Und dann kann man sich auch aussuchen, in welchem Bezirk man wohnt und dann schauen,
welche Sportarten im Bezirk angeboten werden und wieviel das kostet und wie lange die Kurse dauern.
Das haben wir mal gemacht, dass die Kursteilnehmer schauen mussten, welchen Sport sie gerne
ausprobieren wiirden, der bei ihnen in der Nahe ist. Die Volkshochschule-Seite ist eigentlich recht cool
zum Recherchieren, weil da kann man dann auch einfach schauen, was gibt es liberhaupt fiir Sportarten
oder was gibt es fiir ein Angebot mit Musikinstrumenten. Und beim Recherchieren machen wir das dann
noch oft so, dass wenn sie selbst ein Wort nicht kennen, das ist dann der zweite oder dritte Schritt beim
Recherchieren, dass sie dann wieder auf eine neue Seite gehen und dieses Wort suchen und schauen, ob
sie dieses Wort dann verstehen. Und wenn sie es nur in ihrer Muttersprache finden, dass wir dann eine
Ubersetzungsmaschine finden, mit der wir dann arbeiten. (101, Z207-220)

Drei der sechs Befragten haben im Projekt bereits B2-Kurse geleitet, wobei sich bei zwei davon

eine sehr dhnliche Beobachtung in den Schilderungen finden lésst. IP 01 bemerkt:

Also bei B2 kann man schon E-Mails und so schreiben. Das funktioniert bei B2 meistens schon sehr gut.
Im B2 machen wir oft eher so Sachen, im Internet recherchieren, ganz bestimmte Seiten finden, ganz
bestimmte Informationen finden. Wir haben mal eine Présentation gemacht, da mussten sie Bilder suchen
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und Texte aus dem Internet umschreiben und wir haben uns unterschiedliche Ubersetzungsmaschinen
angeschaut und solche Sachen. Das ist dann ja schon viel gezielter, weil diese allgemeinen Basis-Sachen
meistens schon gewusst werden. (I01, Z178-184)

Ein hoheres digitales Niveau in Kursen mit hoherem Deutschlevel beobachtet auch IP 02:

Ich hatte einen A2-Kurs, der dann zu B1 wurde, die ich dann mit in B1 genommen habe. Und da habe ich
es wirklich am meisten gemacht, weil es auch geheilen hat, wir sollen das machen. Und da habe ich es
angefangen vor allem zu machen, weil auf C1 und auf B2 habe ich einfach gemerkt, dass sehr viele schon
sehr viele Kenntnisse haben. Auf B2, muss ich sagen, hatten nicht alle Kenntnisse, aber so ein gewisses
Grundwissen war schon da. (102, Z45-49)

Welche Rolle die Bildungsbiografie der Teilnehmer*innen in diesem Zusammenhang spielt,

wird Gegenstand von Unterkapitel 4.7 sein.

4.4.4 C-Niveaus

Von Erfahrungen mit Gruppen auf dem Deutschniveau C1 kdnnen nur zwei der Befragten

berichten. Von der digitalen Arbeit mit der Gruppe berichtet hier IP 02:

Und auf C1, die Gruppe, die ich hatte, die waren alle so —. Also das, was wir gebraucht haben, die hatten
keinen Bedarf an dem, was an medialer Bildung, was ich ihnen hitte beibringen kdnnen. Die konnten
PowerPoints erstellen, die konnten alle selbststéndig sich irgendwo online anmelden, fiir Moodle
anmelden. Die konnten PDFs herunterladen und 6ffnen, sie konnten das drucken. Also im C1-Kurs war
das kein Thema mehr, weil sie eigentlich in der Lage waren, das selbst zu machen. Also wir hatten mal
in C1 eine Referat-Runde. Und da habe ich ihnen gesagt, ihr macht ein Referat, ihr entscheidet, wie ihr
es prasentiert, ob ihr nur Bilder zeigen wollt, ob ihr eine PowerPoint machen wollt, ihr entscheidet. Und
die waren halt so selbststindig, die konnten das schon selber entscheiden. (102, Z51-59)

IP 02 merkt hier an, dass einzelne Personen zwar auch im C1-Kurs nicht mit allen Schritten am
Laptop vertraut waren, dies aber leicht zu bewiltigen war, sodass der Fokus auf den Referaten
selbst lag. Dass freiere Aufgabenstellungen erst in Kursen auf héheren Deutschniveaustufen
bearbeitet werden konnen, beschreibt IP 01, wobei sie auch das gezielte Heranfiihren an

Aktivititen dieser Art liber ldngere Zeit hinweg anspricht:

Oder ich finde, im Internet recherchieren, am Anfang, ist es wichtig, dass das etwas ganz Bestimmtes ist.
Dieses Allgemeine kann man erst machen, wenn, finde ich, wenn wir das geiibt haben und wenn das
Sprachlevel hoher ist, das Sprachniveau, weil bei B1 hétte ich gedacht, das hétte nicht gut funktioniert.
(101, Z235-237)

Da die einzelnen befragten Lehrkréfte in ihrer Tétigkeit im Projekt sehr unterschiedliche
Erfahrungen in unterschiedlichen Kursen auf unterschiedlichen Niveaus sammeln konnten, sind
die erhobenen Daten nur eingeschrinkt miteinander vergleichbar. Dennoch finden sich viele
dhnliche Beobachtungen, insbesondere was die digitalen Kompetenzen in Kursen auf hdheren
Deutschniveaustufen betrifft. Ein Vorteil fiir die hier durchzufiihrende Untersuchung ist, dass
dadurch ein sehr breites Spektrum an Erfahrungen erhoben werden konnte, welches ein breites

Spektrum an Bediirfnissen und Voraussetzungen der Lernenden in den Kursen abbildet. Auf
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die gesamte Bandbreite an digitalen Inhalten und Aktivitdten sowie deren Umsetzung wird in

der ndchsten Kategorie eingegangen werden.

4.5 Lerninhalte, Aktivititen und Umsetzung

Die Kategorie Lerninhalte, Aktivititen und Umsetzung bildet gewissermaflen das Kernstiick
der hier durchgefiihrten Untersuchung, da sie eine systematische Ubersicht iiber den
tatsdchlichen Unterricht liefert. Sie ist auch die Umfangreichste, da sie die meisten
Subkategorien beinhaltet. Alle genannten Aktivititen konnten einer der Subkategorien
zugeordnet und in der Auswertung erfasst werden. Die erste angefiihrte Subkategorie befasst

sich mit den Grundlagen des digitalen Lernens.

4.5.1 Allgemeine digitale Grundlagen

Auf viele der genannten Kompetenzen im Umgang mit dem Smartphone und Laptop wird an
spéterer Stelle in den weiteren Subkategorien detaillierter eingegangen. Grundsétzlich ldsst sich
sagen, dass fiinf der sechs befragten Lehrkréfte mit der Vermittlung von Grundlagenwissen und
-fahigkeiten zu tun hatten. Dabei berichten zwei der Befragten, dass sie im Kurs das Ein- bzw.
Ausschalten von Laptops mit den Teilnehmenden zu behandeln hatten. Drei der Befragten
nennen Schwierigkeiten bei der Herstellung der WLAN-Verbindung als Herausforderung im
Unterricht. Ebenso wird das Tippen in lateinischer Schrift angesprochen sowie die formale
Korrektheit, worauf in Unterkapitel 4.5.4, wo die Passworter thematisiert werden, noch weiter
eingegangen wird. Digitale Grundlagen spielen in den Interviews jedenfalls vorwiegend auf

niedrigeren Deutschniveaus eine Rolle, was IP 01 hier beschreibt:

Also die niedrigeren Sprachniveaus haben manchmal, nicht alle, aber manche — oder zumindest in
unserem Projekt — Die niedrigeren Spracheniveaus, zumindest da, wo ich war, da gab es Schwierigkeiten
mit E-Mails schreiben und iiberhaupt mit einem Computer anschalten und wie schicke ich eine E-Mail
und jetzt habe ich das Passwort vergessen, was war mein Passwort nochmal. Einfach, dieses ungewohnt-
Sein, am Laptop zu schreiben oder am Computer und sich solche bestimmten Sachen zu merken. Genau.
Und wahrscheinlich, das liegt vielleicht auch daran, die hoheren Sprachniveaus, da waren bei mir viele
Schiiler und Kursteilnehmer und Kursteilnehmerinnen schon in der Schule. Und da ist das dann
wahrscheinlich auch oft schon behandelt worden und deswegen passt das dann. (I01, Z49-57)
Auch IP 02, 03, 05 und 06 berichten vorwiegend von Erfahrungen in der Vermittlung von
digitalen Kompetenzen, die sie in Kursen auf A-Niveaus gemacht haben. Weitere
Themenbereiche, die vereinzelt angesprochen werden, die nicht Gegenstand einer eigenen
Subkategorie sind, sind der Umgang mit dem Browser und der Adresszeile, Scrollen, Kopieren
und Einfiigen, Heraus- und Hereinzoomen auf dem Laptop und auf dem Smartphone und das
Lesen und Verstehen von Symbolen der digitalen Welt und die damit zusammenhéngenden

Begriffe in deutscher bzw. englischer Sprache.
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4.5.2 E-Mails

Wie es bereits im vorhergehenden Punkt der Fall war, der die Grundlagen des digitalen Lernens
behandelt, setzt sich auch diese Subkategorie wiederum aus weiteren Inhalten und Aktivitidten
zusammen, die im Folgenden noch in ihren einzelnen Bestandteilen betrachtet werden. Diese
umfassen wiederum den Umgang mit Passwortern und formaler Korrektheit, Anmeldungen und
Log-ins und weitere Kompetenzen, die sich ebenfalls den digitalen Grundlagen zuordnen
lassen. Haufig berichten die Unterrichtenden vom Wunsch der Teilnehmenden, E-Mails zu
schreiben, wobei hier primér von den sprachlichen Aspekten die Rede ist. IP 01 beschreibt den
Prozess des E-Mail-Schreibens mit all seinen einzelnen Bestandteilen als langwierig und
zeitaufwindig, hilt es aber trotzdem fiir eine gute Sache. Sie beschreibt eine Aktivitit aus dem

Kurs folgendermal3en:

Und E-Mail schreiben hat irgendwie auch gut funktioniert, weil nachdem wir das Prinzip verstanden
haben, dass wir unsere E-Mail nicht in den Betreff schreiben, sondern in das Textfeld, haben wir dann
irgendwann einmal Geburtstagseinladungen geschrieben und dann haben sie sich gegenseitig E-Mails
geschrieben und dann mussten sie sich auch wieder antworten. Also sie haben sich gegenseitig eingeladen
zu ihren Feiern und dann musste die andere Person wieder antworten und zuriickschreiben. Und der
ndchste Schritt war dann, dass wir die E-Mails noch weitergeleitet haben an mich, damit ich sie
ausdrucken kann, damit wir sie auch verbessern. Das hat eigentlich auch sehr gut funktioniert. (I01, Z329-
336)

Noch ausfiihrlicher berichtet IP 05 vom Schreiben von E-Mails im Kurs, das in

unterschiedlichen Aktivititen im Unterricht durchgefiihrt wurde:

Also E-Mail schreiben selber — Ich habe das gemacht, weil ein Teilnehmer, der hat ein Gewerbe
angemeldet und wollte das wieder abmelden, und ich habe gesehen, dass der alles in den Betreff
geschrieben hat. Und ich wollte ithnen zumindest vermitteln, wo schreibt man die E-Mailadresse rein, wo
schreibt man den Betreff rein und wo schreibt man den Text rein. (105, Z249-252)

IP 05 hat diese Aktivitdt entsprechend vorbereitet, was sie hier erklart:

Und bei E-Mail, da habe ich es auch anders gemacht. Da habe ich dann ausgedruckt zum Beispiel und so
eine Legelibung gemacht. Also so groB} ausgedruckt, wo steht An, da muss man dann die E-Mailadresse
—. Und da hast du so einen extra Zettel mit E-Mailadresse und das haben Sie dann zuordnen miissen. (LB:
Eine analoge Zuordnungsiibung.) Genau, eine analoge Zuordnungsiibung hatte ich davor vorbereitet. Das
war tatsdchlich eine Gruppeniibung dann, weil die Gruppe da so klein war. (105, Z275-281)

Den ganzen kleinteiligen Prozess des E-Mail-Schreibens auf dem Laptop sowie die

Vorbereitung dafiir in allen Einzelheiten beschreibt sie hier:

Das war alles am Laptop. Nur rausfinden, wie ihre Gmail-Adresse ist und Passwort rausfinden mussten
sie halt mit einem Smartphone machen, weil dort die Gmail-Adresse schon gelaufen ist. Aber das haben
wir tatsdchlich nur in einem Schritt davor gemacht. Das war etwas, was ich ausgedruckt habe, und gesagt
habe, so schaut das dann aus, wenn man das im Browser 6ffnet. Natiirlich auch thematisiert, was Browser
ist. Und also mir fallen noch ganz viele lustige Dinge ein wie — das ist eine Tiir zum Internet. Also
irgendwie versucht, recht bildlich zu arbeiten. Und halt A1-Niveau, das heift leicht, mdglichst Basic-
Vokabular. Noch davor war natiirlich WLAN einschalten auch ein Thema, immer ein Thema. Genau.
Und dann habe ich das ausgedruckt, gescreenshottet ausgedruckt, mitgenommen, verteilt und halt
thematisiert, wo sie was reinschreiben miissen. (105, Z205-214)
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Eine weitere Aktivitét, die sowohl die technische als auch die sprachliche Seite des E-Mail-

Schreibens betrifft, beschreibt IP 05 an anderer Stelle:

Also meistens habe ich es so gemacht, dass ich irgendeine E-Mail, ein gerade passendes Thema,
vorformuliert habe und dann halt so Spiele daraus gemacht habe, wie alles zusammenschreiben und sie
missen dann die Wortgrenzen finden und einfach immer nur auf die Leertaste driicken und das
auseinanderdréseln. (105, Z253-256)

Dass sich die in den Subkategorien wiedergegebenen Inhalte und Aktivitdten nicht voneinander
trennen lassen, das betrifft sowohl die sprachlichen als auch die technischen Aspekte, sondern
immer ineinandergreifen, wird an den Kompetenzen, die es bendtigt, um eine E-Mail mit dem
Computer verfassen zu kdnnen, deutlich. Dies betrifft auch die néchste Subkategorie, die sich

mit Anmeldungen und Registrierungen befasst.

4.5.3 Anmeldungen und Registrierungen

Als groBter Gegenstand im Bereich der Anmeldungen und Registrierungen in den Kursen
kristallisiert sich Moodle heraus, was als Lernplattform und Zugang zu Zoom genutzt wird und
von Auftraggeberseite voraussetzt wird. Drei der Befragten nennen die Registrierung auf
Moodle als ersten digitalen Schritt im Kurs, der sich oft schwierig gestaltet und wiederum aus

vielen kleinen Schritten besteht, wie IP 01 es hier formuliert:

Das Moodle Anmelden ist eine Katastrophe. (LB: Warum?) Weil es einfach —. Sie miissen dreimal ihre
E-Mailadresse eingeben, sie wissen nicht, wie sie kopieren, das bedeutet, sie tragen sie jedes Mal hiandisch
ein. Dann verschreiben sie sich irgendwo, dann funktioniert es nicht. Nach meinem zweiten Kurs war ich
dann so weit, dass sie alle von mir ein Passwort bekommen haben, damit ich das Passwort kenne, weil
sie es meistens vergessen haben am Anfang. Und dann ist es mit Sonderzeichen. Also es ist auch von der
Sprache her schwierig, weil Sonderzeichen ist einfach schwer zu verstehen. (101, Z363-370)

Ahnlich herausfordernd beschreibt es auch IP 02:

Also anfangen muss ich im Kurs immer mit der Anwendung von Moodle. Das heif3t, es beginnt schon
einmal eine sehr schwierige Aufgabe, weil die Moodle Anmeldung der VHS ist gar nicht so einfach. Man
muss auf die Internetseite gehen und dann muss man aber noch Links kopieren und das ist ein bisschen
komplizierter. (102, Z126-129)

Dass bei dieser Aufgabe die Verfligbarkeit eines Beamers von Vorteil ist, beschreiben IP 03
und 06, die beide die Erfahrung gemacht haben, dass es sich um keine einfache Aufgabe fiir die

Lernenden handelt:

Also als ersten Schritt versuche ich immer, Moodle in den Kurs zu fiihren. Wir haben eine Moodle-
Plattform, auf der sich unsere Kursteilnehmer*innen sich registrieren konnen und Lerninhalte besser
bearbeiten, teilen konnen und so weiter. Und das schaut so aus, dass ich versuche, ihnen Moodle zu zeigen
am Beamer, dass es das gibt und wie das ausschaut. Und im zweiten Schritt melden wir uns dann
gemeinsam an, was meistens schon eine Herausforderung ist, ja. (103, Z72-77)

Als konstruktive Lernumgebung, insbesondere zur Forderung der Deutschkompetenz,
beschreiben IP 02, 03 und 04 Moodle. Hier nennt IP 03 einige der Einsatzmoglichkeiten, die

Moodle im Kurs bietet, und berichtet von Erfolgserlebnissen:

Also ich habe mit Moodle schon viele Erfolge gehabt. Also wenn sie es mal verstanden haben, ihren
Zugang kennen, funktioniert es meistens ganz gut. Da habe ich schon einige gute Erfahrungen gemacht.
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Zum Beispiel ich habe immer ein begleitendes online Lernangebot auf Moodle verlinkt und da sagen mir
ganz oft die Leute, super, danke, weil dann kann ich die ganze Grammatik wiederholen. Ich bette auch
oft Arbeitsauftrage auf Moodle ein. Und die ersten Male, wenn das dann funktioniert, denke ich mir, yes,
super, sie haben es verstanden. Das hort sich vielleicht ein bisschen banal an, aber es ist dann schon ein
Gewinn, wenn man einfach auf Moodle Sachen verlinkt und sie es dann schaffen, die App zu 6ffnen, den
Link anzuklicken und sich das dann in Eigenarbeit anzuschauen und durchzuarbeiten. Genau. (103, Z106-
115)

Weitere Funktionen von Moodle, die im Unterricht genutzt werden, nennt IP 04:

Wenn wir ein Thema haben oder eine Aufgabe oder eine Ubung oder eine bestimmte grammatikalische
Realitét gerade {iben, dann ist es fiir mich eine sehr konstruktive Lernumgebung, wo sie alle schreiben
konnen. Konnen. Miissen nicht. Und das Forum ist relativ leicht bedienbar, weil es ist wie andere Chat-
Situationen. Du hast ein Thema und du antwortest darauf. Mit Reaktionen und so. Und das lernen sie
schnell. Das heif3t, das Forum wire dann nachdem man verstanden hat, wie man sich bei Moodle anmeldet
und wie man sich ein Konto macht. Dann wiirde ich diese Umgebung anbieten. Sowohl fiir interne
Interaktionen zwischen ihnen als auch fiir Materialabgaben, dass sie das ein oder andere abgeben, und ich
kann das korrigieren oder ausbessern, sodass alle gleichzeitig das lesen konnen, was auf einem Blatt
Papier nicht ist. (104, Z209-218)

Vier der der sechs Befragten betonen, dass die Einfithrung der Teilnehmenden in den Umgang
mit Moodle eine groe Herausforderung darstellt. Drei davon bewerten die Nutzung von

Moodle im Kursgeschehen als groen Vorteil, wihrend IP 06 eine andere Einschétzung abgibt:

Dann war wieder das Problem, okay, wie logge ich mich da jetzt ein ins WLAN. Und das ist das gleiche
bei Moodle, dieser Einlogg-Prozess, der wirklich Schwierigkeiten bereitet. Deshalb arbeite ich auch
relativ wenig mit Moodle. Weil es einfach ewig dauert und irgendwie voll zach ist, finde ich. Und auf der
anderen Seite, weil ich finde, dass das irgendwie auch so realititsfern ist, teilweise, die Moodle-
Plattform. (106, Z150-154)

Die Frage nach der Lebensrealitit der Lernenden und damit zusammenhédngend nach der
Sinnhaftigkeit der Lerngegenstéinde brachte auch der Einsatz der Laptops im Unterricht bereits
auf, da die Lernenden auBlerhalb der Kurse meist keine Laptops zur Verfiigung haben. Die
wiedergegebene Feststellung ist vor allem deshalb nennenswert, weil sie die personlichen und
individuellen Lernziele der Teilnehmenden stéirker in den Fokus riickt. Ein Thema, das fiir viele
digitale Aktivititen, etwa auch fiir die Registrierung auf Moodle eine Rolle spielt, behandelt

die néchste Subkategorie, in der es um die Erstellung und den Umgang mit Passwortern geht.

4.5.4 Passworter

Ein Thema, das alle Lehrkréfte ansprechen, ist die Herausforderung beim Erstellen und beim
Umgang mit Passwortern, die filir unterschiedliche digitale Aktivititen benodtigt werden. Die
Schwierigkeiten, von denen sie berichten, sind bei allen die gleichen. Die Befragten sprechen
einen Mangel an Bewusstsein filir die Notwendigkeit an, dass Passworter korrekt eingegeben

werden miissen, wie IP 02 es hier formuliert:

Sie mussten sich anmelden und ich habe eine Gruppe erstellt und sie miissen in diese Gruppe gehen, sie
miissen ein Passwort haben. Und ich habe mittlerweile entschieden, wenn ich in der Gruppe ein Passwort
gebe, gebe ich das Passwort vor. Ich schreibe es mir auf und ich sage, schreibt es auf. Aber dieses
Bewusstsein, dass man Passworter aufschreiben muss, das ist jetzt wieder ein negatives Beispiel, dieses
Bewusstsein gibt es da dann halt nicht immer. (102, Z222-227)
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Weitere Schwierigkeiten bereiten, wie oben berichtet, ein Mangel an Bewusstsein dafiir, dass
Passworter in irgendeiner Form aufbewahrt werden miissen. Davon erzdhlt auch IP 01, die
notgedrungen selbst das Passwort vorgibt, damit es nicht vergessen wird. Des Weiteren stellen
die Anforderungen fiir die Erstellung von Passwortern eine Herausforderung dar. Diese
Umfassen beispielsweise fliir Moodle eine Mindestldnge, GroB- und Kleinbuchstaben und

Sonderzeichen.

4.5.5 Sonstige Apps und Homepages

In den Interviews zeigt sich, dass im Unterricht viele unterschiedliche Apps mit
unterschiedlichen Zielen eingesetzt werden. Hiufig geht es um den Deutscherwerb und
Informationsbeschaffung oder Orientierung im Alltag und der Umgebung. Genannt werden
Videos und Ubungen der Deutschen Welle, online Worterbiicher, die Apps uugot.it, quando,
WienMobil, die ORF-App, Scotty, und die Tools Jamboard, Google Docs, Padlet, die
Kulturpass Homepage und die dazugehorende App und Kahoot!. Es kann nicht davon
ausgegangen, dass die Liste alle Apps und Homepages enthélt, die im Unterricht genutzt
wurden. Dennoch gibt sie einen Uberblick und Anregungen fiir digitale Aktivititen in DaZ-und
Integrationskursen. Einige der genannten Angebote spielen auch fiir den nédchsten Punkt eine

Rolle, der digitale Informationsbeschaffung und Rechercheaktivititen im Kurs behandelt.

4.5.6 Rechercheaufgaben und Informationen online finden

Fiir diese Subkategorie hat es sich als hilfreich erwiesen, sie moglichst breit zu fassen, was
unter anderem mit den jeweiligen Deutschniveaus und den damit verbundenen Mdglichkeiten
zu tun hat. Das zeigt wiederum auch, dass Rechercheaufgaben und das online Suchen und
Finden von Informationen in jedem Kurs eine Rolle spielen. Beim Recherchieren auf
deutschsprachigen Internetseiten handelt es sich um eine Aktivitdt, die den Teilnehmen
sprachliche und digitale Fahigkeiten gleichzeitig abverlangt, was eine gro3e Herausforderung
darstellen kann. Dass hier auch wieder die Lernerfahrung und Bildungsbiografie der Lernenden

eine Rolle spielt, beschreibt IP 02, die hier ihre Erfahrungen mit Rechercheaufgaben schildert:

Das funktioniert sehr schlecht, besonders auf niedrigen Niveaus. Bei C1-Niveaus absolut kein Problem.
B2 habe ich einmal die Aufgabe gemacht. Und da war es fiir einige okay und fiir einige nicht okay, aber
da hat es auch sehr viel Leitlinie gebraucht. Also, ich finde, Informationen suchen ist eine Aufgabe, die
man in der Schule lernt. Und viele der Teilnehmer waren nicht lange in der Schule und das merkt man
einfach. Und bei B2 ist es wirklich mit so einem Hinleiten gegangen. Auf A2 und B1 habe ich es gar nicht
probiert, weil ich glaube, man braucht viel mehr Anleitung, wohin gehe ich und so. Also, ich meine, ich
kann sagen, googele das Wort. Das finden dann alle. Aber, finde ich, eher schwierig. (102, Z440-447)

Dass Rechercheaufgaben in den Kursen mit h6herem Deutschniveau besser umsetzbar sind, hat

auch IP 01 so erlebt. Fiir Gruppen, in denen nicht viel Erfahrung in dem Bereich vorhanden ist,

68



empfiehlt sie, dhnlich wie IP 02, sehr spezifische und zielgerichtete Aufgabenstellungen

anzubieten:

Oder ich finde, im Internet recherchieren, am Anfang ist es wichtig, dass das etwas ganz Bestimmtes ist.
Dieses Allgemeine kann man erst machen, wenn, finde ich, wenn wir das geiibt haben und wenn das
Sprachlevel hoher ist, das Sprachniveau, weil bei B1 hétte ich gedacht, das hétte nicht gut funktioniert.
Da muss man sagen, etwas ganz Bestimmtes, zum Beispiel, wie heifit die Sportart, wo ist die Sportart,
wie viel kostet es, wie lange dauert der Kurs. (101, Z234-239)

Dass freiere Rechercheaufgaben in B2-Kursen sich gut zur Forderung des Spracherwerbs
einsetzen lassen, sieht auch IP 03 so. Insbesondere aber fiir Personen, die noch wenig damit
vertraut sind, kdnnen neue Moglichkeiten mit dem Smartphone auch eine Erleichterung im
Alltag bedeuten. IP 04 nennt in diesem Zusammenhang Homepages von Amtern und Behérden.
IP 05 berichtet von einer Rechercheaufgabe, in der die Teilnehmenden dabei unterstiitzt
wurden, Apotheken zu finden, um sich auf Corona testen zu lassen. Auch hier kommen wieder

sprachliche und technische Herausforderungen zusammen:

Und die Seite ist so schlecht gemacht. Mit jeder Person, mit der ich bisher gesprochen habe, war es so,
sie ist nur uberfordert. Also wenn man Deutsch auf Al-Niveau spricht, ist das nur {iberfordernd.
Deswegen habe ich das nur mit den Leuten gemacht, die das wissen wollten. (105, Z526-529)

Von dhnlichen Herausforderungen, in dem Fall im Umgang mit der Kulturpass-Homepage,
berichtet auch IP 02, wobei auch hier weder die sprachlichen noch die digitalen Kompetenzen
getrennt, sondern eben genau die Kombination aus beidem die Schwierigkeiten bereitet. Sie

beschreibt hier eine Unterrichtssequenz:

Und ich habe Thnen das Nachsehen-konnen gezeigt, wo sie hingehen koénnen. Und ich wusste schon, das
wird eine Aufgabe und sie werden da eigentlich nichts verstehen. Ich habe es ihnen gezeigt. Ich habe
versucht, ihnen das zu erkliren, was da steht, Theater, Musik, Kino. Da steht dann zum Beispiel auch das
Theater und Performance. Halt so eine Riesenauswahl und so viel Deutsch, dass sie das teilweise nicht
verstehen. Aber ich habe sie ihnen zumindest einmal gezeigt, aber ich musste wirklich bei jedem
nachkontrollieren und es waren eigentlich alle, die relativ schnell mit den Handys sind. Aber sogar die,
die haben gewisse Sachen nicht gecheckt. Zum Beispiel ich muss auf das Bundesland gehen, damit ich
die Angebote finde. Und das musste ich schon allen zeigen, auch denen, die sehr gut sind. (102, Z146-
155)

Vom gemeinsamen Recherchieren auf der Kulturpass-Seite erzdhlt auch IP 01, die nicht von
den Schwierigkeiten spricht, sondern vom motivierenden Effekt auf die Teilnehmenden, wenn
man im Kurs eine Exkursion plant und diese gemeinsam durchfiihrt. Im Zuge dessen wurden
auch Wege bzw. Verkehrsverbindungen online gesucht. Alle Befragten sprechen Aktivititen
dieser Art an, wobei neben Google Maps auch die Apps quando und WienMobil genutzt
werden. IP 05 berichtet aus ihrer Al-Gruppe ebenfalls von Herausforderungen fiir die

Teilnehmenden:

Und dann, in dieser Gruppe, war tatsidchlich Tickets kaufen mal ein Thema, weil wir etwas anderes
gemacht haben, unterwegs durch die Stadt, und da habe ich Sie online Wege suchen lassen. (LB: In
Google Maps?) Nein, Wiener Linien, was aber tatséchlich ein bisschen zu kompliziert fiir die meisten
war. Also es war wieder einmal so eine Uberforderungsstunde, wie ich sie leider immer wieder hatte zu
Digital. (LB: Auf dem Smartphone?) Das habe ich auf dem Laptop gemacht, auch grofer zum Lesen.
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Obwohl ich wollte das eigentlich auch nochmal am Smartphone machen, weil es sozusagen eine
Alltagsrelevanz fiir sie hat, zu wissen, wie man von A nach B kommt. Weil das habe ich auch bemerkt,
dass das fiir viele Teilnehmenden —. (LB: Wege finden?) Genau. Dass das eine groe Hiirde ist. Dazu
sind wir dann nicht mehr gekommen, leider. (105, Z535-548)

Davon, Google Maps regelméfig in den Unterricht einzubeziehen, sprechen auch IP 04 und 06,
wobei es beispielsweise um Orientierung in Wien, Geografie und die Herkunftsldnder der
Teilnehmer*innen geht. Rechercheaufgaben bieten sich auch an, um diese mit der digitalen
Aufbereitung von Informationen oder der Erstellung von Présentationen zu Verbinden. Wovon
die befragten Lehrkrifte in diesem Zusammenhang berichten, ist Gegenstand der néchsten

Subkategorie.

4.5.7 Informationen digital aufbereiten und Prédsentationen erstellen

Zwei der Befragten haben in Kursen mit hoheren Deutschniveaus klassische Présentationen
erstellt, wobei eine der beiden ein Problem anspricht, auf das in 4.6.1 noch eingegangen wird.
Es betrifft die zur Verfiigung stehenden Ressourcen, hier konkret die Programme auf den
Laptops:

Also mit meinen héheren Sprachniveaus mache das, dass sie ganze Priasentationen ausarbeiten miissen in
Gruppen. Das hat eigentlich auch sehr gut funktioniert. Wir haben halt leider kein PowerPoint, das ist so
eine Sache. (101, Z336-338)

Diesen Mangel in Bezug auf die Ausstattung in den Kursen spricht im Zusammenhang mit

Prasentationen auch IP 03 an:

Ich muss sagen, das wiirde ich eigentlich total gerne machen, aber wir haben leider keine Programme auf
unseren Laptops, die das ermoglichen. Also wir haben Office Libre auf unseren Laptops und das
Programm ist leider sehr schwach. Wir haben kein PowerPoint, wir haben kein Excel. Und dadurch sind
die Moglichkeiten beschrankt. (103, Z242-245)

Sie spricht aulerdem noch weitere Mingel an:

Also ich hatte mal eine Rechercheaufgabe, wo sie Bilder in ein Dokument hétten kopieren sollen, aber
das hat so langsam geladen, dass es einfach nur zum Wegschmeif3en war. Ja, das gibt es schon auch. (103,
7300-302)

Wihrend zwei Personen keine Aktivititen nennen, die Prédsentieren und Informationen
Aufbereiten umfassen, sticht eine Person heraus, die eine Aktivitit dieser Art in einem A1-Kurs

durchgefiihrt hat. Sie beschreibt die Erstellung eines Rezeptebuchs:

Al-Kurs. Wir haben —. Also mit meinem Basisbildungs-Kurs habe ich tatséchlich, weil dort Kochen so
ein liberraschend groBes Thema war, mit denen habe ich versucht, so ein Rezeptebuch zu erstellen. Und
davon war Teil, dass sie irgendwie ein Rezept suchen im Internet und da dann sozusagen ein Bild machen
und so ihr eigenes Rezept erstellen. Hat Spall gemacht, hat mittelgut funktioniert, aber Spal gemacht, und
das war also so zum Beispiel Informationen aufbereiten. (105, Z612-617)

Wihrend die Rahmenbedingungen, die auch die im Unterricht zur Verfligung stehenden
Ressourcen betreffen, Gegenstand von Kategorie 06 sind, zeigt die oben zitierte Passage, dass

grundsétzlich auch in Kursen mit niedrigen Deutschniveaus Aktivitidten durchgefiihrt werden
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konnen, in denen die Teilnehmenden etwas gestalten konnen, was sie selbst interessiert und
womit sie eine Freude haben. Die néchste Subkategorie hdngt wiederum mit vorhergehenden
zusammen, in der es um Rechercheaufgaben geht. Der Umgang mit seridsen und weniger

seridsen Quellen wird in der ndchsten Subkategorie behandelt.

4.5.8 Quellen offenlegen und bewerten

Der geschulte Umgang mit Quellen aus dem Internet umfasst den Interviews folgend einerseits
die Auseinandersetzung mit Fake News, das Unterscheiden von seridsen und unseriosen
Quellen und online Zeitungen, aber auch die sprachlichen Herausforderungen, die damit
einhergehen. Grundsétzlich kann gesagt werden, dass fiinf der sechs befragten Personen
betonen, dass ihnen dieses Thema sehr wichtig ist und es im Unterricht prisent ist. Uber die
sprachlichen Herausforderungen beim Umgang mit Fake News und den Bedarf an Materialien

spricht IP O1 hier:

Es ist teilweise auch schwierig, weil es gibt zwar coole Materialien online, aber ich finde, wenig fiir
DaF/Z und wenig fiir niedrige Sprachniveaus. Es gibt sehr viel fiir Schiiler, also Muttersprachler, und die
kann man sehr gut verwenden fiir C1. Fiir B2 kann man das ein bisschen einfacher schreiben. Fiir B1 gibt
es nicht so viel und das ist dann teilweise mit sehr komplexem Wortschatz. Und das ist dann teilweise zu
viel, um einen schwierigen Text leicht herunterzubrechen, weil die Inhalte trotzdem noch sehr kompliziert
sind. (101, Z248-254)

Gleichzeitig merkt sie an, dass auf Themen, die in diese Subkategorie fallen, auf Al-
Deutschniveau nur wenig eingegangen werden kann. Dass Quellen bewerten nicht nur
sprachliche Kompetenz in der jeweiligen Sprache braucht, sondern auch auf eine formale

schulische Bildung aufbaut, spricht IP 02 hier an:

Quellen bewerten weniger. Quellen offenlegen, ja. Ich glaube, Quellen bewerten ist nochmal ein ganz
anderes Level. Also ich finde, da braucht es sehr viel Wissen, ich muss sehr viel sprachlich verstehen. Ich
brauche generell Wissen. (102, Z467-469)

Dass die Bewertung von Quellen kein Thema ist, dass auf A-Deutschniveaus gut behandelt
werden kann, beschreibt auch IP 04. In Gruppen mit hohem Deutschniveau hingegen kann das
Thema durchaus bearbeitet werden, wie es in Interview 03 beschriecben wird, wenn auf

Printmedien und online Nachrichten eingegangen wird:

Da habe ich mal angefangen mit Zeitungen und mal zu schauen, was ist denn der Unterschied zwischen
einer qualitativ hochwertigen und einer eher schwicheren Zeitung. Und dann haben wir das gleich
weitergefiihrt im Internet, was sind seridose Quellen, wo sollte man bei Nachrichten zum Beispiel
nachschauen, was ist vielleicht eher unzuverldssig. Dass man da bei Instagram jetzt nicht auf irgendeinen
Link klickt und dann dort alles glaubt, sondern es gibt Nachrichtenquellen, die sind glaubwiirdig und gut
und ja. (103, Z247-252)

IP 03 nutzt fiir diese Lernsequenzen Originalquellen. Hier wird ebenfalls wieder betont, welche

Rolle der formale Bildungsstandard der Gruppe bei Aktivititen dieser Art spielt:
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Also ich habe es dann einfach mit Beispielen gezeigt und das hat auch einfach jeder dann selbst probiert
und wir haben das besprochen. Wie gesagt, ich habe einen sehr hohen Bildungsstandard in meinem Kurs,
also die kennen sich da recht gut aus und wissen, was sie anklicken konnen und was nicht. (103, Z254-
257)

Einen besonderen Schwerpunkt auf den Umgang mit online Nachrichtenformaten, digitalen
Medien und die Bedeutung von Quellen legt IP 06, die im Gegensatz zu einigen ihrer
Kolleg*innen das Thema fiir Gruppen mit niedrigen Deutschniveaus, wenn auch reduziert, fiir

geeignet hilt. Sie beschreibt das im Folgenden:

Auf allen Niveaus? (Denkt nach.) Ja. Natiirlich kann man es auf B2 mehr diskutieren als auf A1, aber du
kannst das trotzdem auf Al machen, dass du was googelst und dann schaust, okay, was schaut jetzt
gescheit aus und was nicht. Welche Website oder wo sind da so gewisse Merkmale, denen ich vertrauen
kann oder nicht. Fake News, die so ein bisschen zu erkennen. Aber natiirlich geht das auf A1l nicht so,
aber jetzt auf A2, das war eigentlich wirklich ein ziemlich grofles Thema, Medien und auch Fake News.
Und das geht auf A2.1 und da ist das Sprachniveau jetzt auch noch nicht so hoch. (LB: Und da sprecht
ihr einfach dariiber und schaut euch das zusammen an?) Es gibt da so ganz coole Tests, wie kann man
Fake News erkennen. Und dann hat man so online Tests, Beispiele, dann muss man entscheiden, ist das
jetzt fake oder echt. Und dann kann man einen kleinen Test machen und halt ja, dartiber sprechen. (106,
7345-355)

Es lasst sich also festhalten, dass die Lehrkréfte hier sehr unterschiedliche Einschétzungen bzw.
Erfahrungen gemacht haben. Ob das an der spezifischen Gruppenzusammensetzung, den
eingesetzten Materialien oder dem Zugang der jeweiligen Lehrkraft liegt, 14sst sich an dieser
Stelle nicht vollstdndig beantworten. Dass die Auseinandersetzung mit Quellen im Unterricht
eine Rolle spielt, ldsst sich jedoch klar feststellen. Ein Thema, das in den letzten Jahren auch
eine Rolle im Kursgeschehen gespielt hat, ist Corona und der damit zusammenhéngende online
Unterricht und der damit einhergehenden Vorbereitung der Teilnehmer*innen sowie die
Durchfiihrung von Coronatests und der Handhabung der entsprechenden Nachweise. Die
Erfahrungen der Lehrkrifte in diesem Bereich werden in den ndchsten beiden Abschnitten

behandelt.

4.5.9 Coronatests

Im Projektjahr 2021/2022 war es u.a. in den Kursen in /a7/ immer wieder notwendig, aktuelle
negative Coronatests vorzuweisen, um am Kurs teilnehmen zu kdnnen. Dadurch ergab sich die
Situation, dass Lehrkréfte diesen Nachweis kontrollieren mussten und dementsprechend bei der
Durchfiihrung unterstiitzen mussten. IP 02 nennt deshalb die Beschaffung und den Umgang mit
dem Testergebnis in PDF-Form als ihr digitales Ziel, das sie mit der Gruppe in dieser Zeit

verfolgte:

Naja, prinzipiell war ich in den letzten Monaten oder im letzten Jahr zufrieden, wenn sie selber das PCR-
Ergebnis runterladen und es mir zeigen konnten und dann das PDF wiedergefunden haben. (102, Z358-
360)

Dass dieses Ziel mit genug Beharrlichkeit erreicht werden konnte, beschreibt sie in der

folgenden Passage:
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Ja, du kriegst eine E-Mail oder eine SMS mit einem Code. Also das Problem ist, es hat zwei
unterschiedliche Varianten gegeben. Einmal E-Mail oder SMS mit Code. Und dann ist nochmal ein Link
gekommen. Und dann musst du den Link 6ffnen und den Code reinkopieren. Und dann gab es die
Variante, wo man eine E-Mail oder eine SMS bekommen hat, auf den Link geklickt hat und das
Geburtsdatum eingetippt hat. Das mit dem Code eingeben, das war komplizierter, weil man hat einen
Code bekommen fiir lange Zeit. Und dass die Leute diesen Code wieder finden und wieder kopieren, das
haben sie meistens nicht geschafft. Aber wenn es darum ging, den Link zu 6ffnen und das Geburtsdatum
einzutippen, das haben dann eigentlich fast alle geschafft. Also auch die, die das ganz, ganz selten
gemacht haben. Die haben zumindest das Geburtsdatum eintippen geschafft. (102, Z376-385)

Wihrend das Abrufen von Ergebnissen von Tests, die in Apotheken oder Teststationen
durchgefiihrt wurden, hier gut bewiltigt werden konnte, sieht es mit der Durchfiihrung von
Alles gurgelt!-Tests etwas anders aus. Von den Herausforderungen, die die Kombination aus
online Registrierung und deutscher Sprache mit komplexem Inhalt mit sich bringt, berichten IP
01 und 02. IP 01 meint dazu:

Und die Gurgel-Tests, die haben wir auch mal gemacht, weil das halt auch sehr wichtig war und —.
(Schnauft.) Da war ich kurz davor, die Neven zu verlieren. Wiirde ich nicht mehr machen. Wiirde ich
nicht mehr machen. (LB: Weillt du noch, was da das Schwierige war? Woran ist das gescheitert?) Die
Sprache. Weil der Gurgel-Test wird angeboten und sie werben ganz viel, dass das in so vielen Sprachen
angeboten wird. Aber es wird halt nicht in den Sprachen angeboten, die Fliichtlinge brauchen konnten.
Also es wird nicht in Arabisch angeboten und auch nicht in Farsi. Und es ist einfach sehr schwer
beschrieben am Anfang. Ich glaube, sie haben es dann leichter gemacht, aber irgendwann am Anfang war
es einfach sehr kompliziert. (370-378)

Wihrend IP 01 vor allem die sprachlichen Hiirden betont, sicht IP 02 eher die technische
Barriere im Vordergrund:

Nein, Alles gurgelt haben ganz wenige nur gemacht. Die, die wirklich technisch sich sehr gut auskannten.
Die meisten in meinen Kursen haben es nicht gemacht. Sogar im héheren Kurs. Also im C1, da haben es
alle so gemacht, aber ich hatte sogar im B2-Kurs Leute, die gemeint haben, das ist ihnen zu
kompliziert. (102, Z369-373)

Ebenso geht IP 04 auf das Thema ein und berichtet vom Umgang mit einer Homepage, auf der
Termine fiir Coronatests in Apotheken vereinbart werden konnen. Sie sieht das Problem hier in
der Kombination aus sprachlichen und technischen Herausforderungen. Die Erfahrungen, die
vier der Befragten im online Unterricht sammeln konnten, werden Gegenstand der néchsten

Subkategorie sein.

4.5.10 Distance Learning und Vorbereitung

Vier der sechs Befragten mussten im Friihjahr 2022 in den online Unterricht, wobei niedrige
Kursniveaus, insbesondere Alphabetisierungskurse, davon ausgenommen waren. IP 04 hat in
dem Fall fiir ihre Gruppe auf eine Ausnahme pladiert, die sie dann nach eigenen Angaben auf
Grund ihrer Qualifikation und Erfahrung auch erwirken konnte. Nach ihrer Einschétzung ist die
erfolgreiche Durchfiihrung von online Unterricht in erster Linie eine Frage der Vorbereitung.
Der online Unterricht wurde {iber ein Plug-in zu Zoom abgehalten, das iiber Moodle gedftnet
werden kann, was wiederum voraussetzt, dass die Registrierungen der Teilnehmenden auf

Moodle bereits durchgefiihrt wurden. Die Vorbereitungsphase beschreibt sie so:
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Wir haben uns vorbereitet. Ich habe eine Woche eingeleitet, wo ich nicht wusste, ob es moglich ist, im
A1-Kurs online zu gehen, weil es theoretisch nicht moglich war. Und dann hat, die Sondergenehmigung,
die Diane [Anm.: Chefin] gesagt, okay, du machst das. Dann hatten wir eine Woche in der Klasse das
probiert. (LB: Vorbereitungswoche?) Ja, in dem Sinne, dass wir uns wirklich verbunden haben mit dem
Handy mit der Zoom-Videokonferenz, dass sie sehen, was sie machen, wenn sie dann zu Hause sind.
Aber sie waren in der Klasse, das heif3t, alle moglichen Fragen, die aufgetreten sind, haben wir geklért.
Und dann haben wir wirklich die Minischulung gemacht, wie geht man damit um, mit Video, Audio an
und wieder aus, wenn ich sprechen will, Hand hochheben und wieder runtertun und so weiter. Und wie
verwendet man den Chat und so. Also diese Einschulung, wie man mit Zoom umgeht, haben wir live in
der Klasse gemeinsam gemacht und das war sehr positiv. Da haben sie alle moglichen Fragen personlich
stellen konnen. Wir konnten eben projizieren, dass alle mit Beamer sehen konnten. Dann haben sie
gesehen, wie das wirkt und haben sich in dem Fall auch weitergeholfen. (104, Z251-263)

Sie fuihrt dann weiter aus:

Schrittweise. Wirklich so, wie kommt man zu dieser Seite, was finde ich auf Moodle. Jeden Tag ein
Schritt weiter. Und einmal haben wir Trockeniibungen gemacht, wo wir in der Klasse alle waren. Und
dann war da wirklich einer, der das nicht rechtzeitig geschafft hat. Und er war zu Hause und wir waren
da. Wir haben sozusagen diesen Heimvorteil ausprobiert. Und da konnten sie sehen, wie es ist, wenn einer
zu Hause ist und wir da sind. Und da haben sie wirklich verstanden, wie das funktioniert. Und auch mit
Riickkoppelung, dass es laut ist. Solche technischen Banalitéten, die aber einmal durchgemacht werden
sollten. (104, Z286-292)

Von einem vergleichbaren Einfithrungskurs zur Vorbereitung des online Unterrichts berichten
auch IP 01 und 03, die nach einer griindlichen Vorbereitung ohne technische Probleme den

online Unterricht durchfiihren konnten. IP 03 berichtet hier:

Also sicher, die Moodle-Einfiihrung, die ich da am Anfang gemacht habe, das ist schon ein grofer
Aufwand. Und dann mache ich auch noch viel Einzelbetreuung, aber das hat dann schon gut funktioniert.
Und gerade bei Zoom haben voll viele so Beriihrungséngste. Ich meine, mittlerweile sind wir ja schon
sehr lange mit Corona in Kontakt, daher kennt es eh schon fast jede und jeder, aber trotzdem erlebe ich
auch noch bei Kolleg*innen so, will ich das, will ich das nicht. Und auch bei den Lernenden. Aber wenn
sie es mal verstanden haben, dann funktioniert es super. (103, Z433-439)

IP 06 hatte nicht die Gelegenheit, ihre Gruppe selbst auf den online Unterricht vorzubereiten.
In der B2-Gruppe, in der sie zur Vertretung eingeteilt war, gab es auch ohne Vorbereitung keine
Schwierigkeiten mit der Nutzung von Zoom und Moodle. IP 01 nennt jedoch noch einen
anderen Aspekt, der die Ressourcen fiir das digitale Lernen betrifft. Die Tatsache, dass nicht
alle Lernenden immer Internet zur Verfligung haben, kann einen exkludierenden Effekt haben,
was nach IP 01 in der Arbeit mit der Zielgruppe bedacht werden sollte. Bevor im letzten Punkt
dieser Kategorie auf Wiinsche und Bediirfnisse eingegangen wird, die die Teilnehmenden selbst
duBlern, soll noch auf einen Bereich eingegangen werden, in dem digitale Kompetenz einen
groBBen Vorteil verschafft, nimlich im Themenbereich Jobsuche und Bewerbungsunterlagen,

der in der nichsten Subkategorie behandelt wird.

4.5.11 Jobsuche und Erstellung von Bewerbungsunterlagen

Wihrend IP 04 angibt, Entwiirfe fiir Lebensldaufe im Kurs ab B1-Niveau zu vergleichen und
sich so dem Thema anzunihern, und IP 06 das Internet mit den Teilnehmenden nutzt, um Jobs

mithilfe von Suchmaschinen zu suchen, hat IP 03 einen starken Fokus auf Jobsuche und
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Bewerbung. Sie gibt an, das Thema bereits ab A2.2 anzutasten, was darauf verweist, dass die
dafiir notigen Kompetenzen nicht unbedingt innerhalb eines Kurses im Zeitraum von drei bis
vier Monaten erworben werden miissen bzw. konnen. Sie fiihrt die Teilnehmenden langsam
und kleinschrittig tiber die Suchmaschinen fiir Stellenangebote hin zum Verfassen von
Bewerbungsunterlagen. Der Niitzlichkeit fiir die Teilnehmenden, wird ihrer Einschitzung nach

von diesen durchaus honoriert;

Und da sind sie dann auch immer ganz froh und denken, cool, da habe ich jetzt etwas. (103, Z190-191)

Um die Bediirfnisse der Teilnehmenden wird es auch in der letzten Subkategorie in dieser

Gruppe gehen.

4.5.12 Wiinsche und Bedurfnisse der Teilnehmer*innen

Wiéhrend IP 03 berichtet, dass die Lernenden sehr ungern mit den Laptops arbeiten, weil diese
nicht gut funktionieren, duflerten die Lernenden in den Kursen von IP 05 selbst den Wunsch,
mit den Laptops zu arbeiten. Sie betont auch, immer gefragt zu haben, ob die Lernenden das
mochten. In Kursen mit A-Deutschniveaus hat IP 04 die Erfahrung gemacht, dass die
Bediirfnisse der Teilnehmenden ohnehin immer présent sind und digitale Medien oft auch
spontan eingesetzt werden, um diese zu erfiillen. Dies betrifft in erster Linie
Informationsbeschaffung, was etwa Amter und Behdrden betrifft. Dass Bediirfnisse zum Teil

auch beobachtet und nicht unbedingt abgefragt werden kénnen oder miissen, beschreibt IP 05:

Also E-Mail schreiben selber — Ich habe das gemacht, weil ein Teilnehmer, der hat ein Gewerbe
angemeldet und wollte das wieder abmelden, und ich habe gesehen, dass der alles in den Betreff
geschrieben hat. Und ich wollte ihnen zumindest vermitteln, wo schreibt man die E-Mailadresse rein, wo
schreibt man den Betreff rein und wo schreibt man den Text rein. (105, Z249-252)
Der Tatsache, dass Wiinsche und Bediirfnisse im digitalen Bereich von den Lernenden mitunter
nicht so konkret benannt werden konnen, lisst sich damit begegnen, digitale Aktivititen

regelméBig in den Unterricht miteinzubeziehen. IP 05 berichtet hierzu:

Je mehr man dariiber geredet hat, desto mehr ist gekommen. (105, Z535)
Wenn Wiinsche und Bediirfnisse seitens der Teilnehmenden nicht konkret gedullert werden
(konnen), dann zeigt sich, dass es wichtig ist, die Lernenden genau zu beobachten und

eventuelle Bedarfe auf diese Weise zu ermitteln.

4.6 Ressourcen und Rahmenbedingungen in Integration ab Tag 1
In den Interviews zeigt sich, dass die vorhandenen Ressourcen zum Teil vom jeweiligen

Standort der Kurse abhéngig sind, wobei auch an besser bewerteten Standorten nicht immer
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alles verfiigbar ist, was die Lehrkréifte bendtigen wiirden, um den Unterricht produktiv und
erfolgreich gestalten zu konnen. Das betrifft die Ausstattung in den Kursrdumen und die zur
Verfiigung stehende Vorbereitungszeit sowie Unterrichtsmaterialien, auf die zuriickgegriffen
werden kann, und Unterstiitzung in Form von Fortbildungen und é&hnlichem. Diese
Themenbereiche werden den ersten beiden Subkategorien zugeordnet. Alle genannten Punkte
stehen in Zusammenhang mit den Projektvorgaben, wobei sich ein sehr unterschiedlicher
Informationsstand seitens der Lehrkrifte feststellen ldsst. Dieser Themenbereich bildet die

dritte Subkategorie dieser Auswertungskategorie.

4.6.1 Ausstattung und Zeitressourcen

Die Ausstattung in den Kursen betrifft einerseits die Gerite, die den Unterrichtenden zur
Verfiigung stehen, und andererseits die Gerite, die die Lernenden selbst benutzen. IP 03, 04,
05 und 06 nennen als Notwendigkeit einen Laptop und einen Beamer, der immer zur Verfligung
steht. Da ein leistungsfahiger Laptop fiir die Lehrkraft als notwendig angesehen wird, nimmt
Lehrperson 05 ihren eigenen Laptop in den Kurs mit. Was sie dazu denkt, sagt sie hier, gefragt

nach ihren Wiinschen fiir die Vermittlung von digitalen Kompetenzen:

Einen Beamer immer verfiigbar. Laptop fiir mich immer verfiigbar. Ich habe immer meinen privaten
Laptop mitgenommen. Das kann es eigentlich nicht sein. Bessere Laptops, besseres Internet. (105, Z761-
763)

Dass Unterrichtende ihre Privatgerite im Unterricht benutzen miissen, wird an mehreren Stellen

angesprochen. IP 03 dazu:

Also wenn wir mit Handy arbeiten, nutzen die Teilnehmer immer ihr privates Smartphone und ich meines
auch. Ich habe aber auch einen Minibeamer, den ich mitbringe, um damit zu arbeiten, weil der
Medienwagen nicht immer verfiligbar ist und ich oft mit dem Beamer arbeite. (103, Z65-68)

Dariiber hinaus wird einmal angesprochen, dass eine Lehrkraft nicht nur ihre Privatgerite,
sondern auch ihre private Telefonnummer nutzt, wéhrend eine andere sich sogar eine zweite
Telefonnummer fiir ihre Kursgruppen besorgt hat. Dass ein Medienwagen bzw. Laptop und
Beamer theoretisch immer verfiigbar sein sollten, dies aber in der Realitéit nicht immer der Fall
ist, beklagen vier der sechs Befragten, wobei die Verfiigbarkeit standortabhingig zu sein

scheint. IP 04 beschreibt die durchaus als problematisch zu bezeichnende Situation so:

Dass ich den Technikwagen eben extra bestellen muss. Dass ich alles selber montieren muss. Dass ich
alles selber abmontieren muss. Dass das nicht alles dort ist, vorhanden ist. Weil ich nicht immer in dem
mittendrin, was wir sonst gerade besprechen, alles montieren will. Und ich will aber auch nicht immer
alles montieren, falls wir eventuell etwas schauen wollen. Also ich war an das gewdhnt. Ich finde, das ist
ein grofles Hindernis fiir Kursleitende, die nicht so affin sind wie ich, weil wenn ich selber langsam die
Lust verliere, dass ich das jedes Mal selber montiere und abmontiere, denke ich mir, jemand, der gar nicht
so automatisch das verwendet, kommt nicht einmal auf die Idee, einen Medienwagen zu bestellen. Und
ich finde, hier ist es besonders schlecht. Ich habe das nirgendwo so erlebt. (104, Z409-417)
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Sie beurteilt die nicht ausreichend zur Verfligung stehenden Ressourcen demnach nicht nur als
fiir den eigenen Unterricht hinderlich, sondern sieht auch das Problem, dass andere Lehrkréfte
dadurch weniger oder gar keine digitalen Ressourcen im Unterricht nutzen. Auch IP 04 beurteilt
die Beschaffung eines Medienwagens als groen Aufwand und die damit zusammenhingende
Vorausplanung als zeitlich nicht immer mit der Kursvorbereitung vereinbar. Dass Laptop und
Beamer genutzt werden, wenn sie vorhanden sind, und was dadurch mdoglich ist, beschreibt IP

05, gefragt nach der Ausstattung, so:

An der VHS 16 war sie top, weil das dort der Trainer vor mir schon erkdmpft hat, dass bei uns immer
grundsétzlich ein Laptop und ein Beamer dasteht. Und das habe ich dann auch richtig viel verwendet.
Also da haben wir voll oft so zwischendurch Filme geschaut und dann halt Arbeitsblatter dazu gemacht,
einfach weil es so ein bisschen auflockert. Oder Kahoot gespielt. Und was halt auch ganz praktisch war,
ich konnte allgemein zeigen, was man auf dem Laptop machen muss. (105, Z124-129)

Wihrend die Beschaffung der Gerite, die der Lehrkraft im Unterricht zur Verfiigung stehen,
sich offenbar schwierig gestaltet, wenn sie liberhaupt zur Verfiigung stehen, werden die Gerite,
die fiir die Teilnehmenden im Unterricht vorgesehen sind, noch schlechter bewertet. Um das
Problem deutlich zu machen, werden hier Aussagen von allen Lehrkréiften wiedergegeben, die

sich dazu dufBlern. IP 01 meint dazu:

Wenn ich mir alles wiinschen kénnte, moderne Gerite, mehr Programme. In unserem Fall, zumindest an
unserem Standort, an anderen Standorten ist es anders, unsere Computer haben gar keine Programme.
Die haben nicht einmal das normale Word und das, finde ich, ist halt manchmal schwierig, weil man
konnte halt mit Word viel mehr machen. PowerPoint hétte ich gerne. (101, Z493-497)

IP 02, die an einem anderen Standort tétig ist, beschreibt die Laptops, die fiir die zum Teil

technisch sehr unerfahrenen Lernenden vorgesehen sind, so:

Wir haben Computer in der VHS, aber die sind sehr langsam und sehr alt und das Problem ist in den
Kursen, wir haben Leute, die konnen die Computer nicht bedienen. Also ich arbeite sehr ungern mit dem
Computer. (102, Z88-90)

Auch IP 03 beschreibt es sehr dhnlich:

Wir haben Laptops, die wir verwenden konnen. Diese Laptops sind aber sehr alt. Sie funktionieren mehr
schlecht als recht, was den Umgang damit sehr erschwert. Also es ist wahnsinnig schwierig, mit denen
zu arbeiten, weil sie so langsam sind. (103, Z57-60)

Befragt zu dem Erstellen von Présentationen im Kurs fiihrt sie weiter aus:

Ich muss sagen, das wiirde ich eigentlich total gerne machen, aber wir haben leider keine Programme auf
unseren Laptops, die das ermoglichen. Also wir haben Office Libre auf unseren Laptops und das
Programm ist leider sehr schwach. Wir haben kein PowerPoint, wir haben kein Excel. Und dadurch sind
die Moglichkeiten beschrankt. (103, Z242-245)

Wihrend IP 05 ohnehin ihren privaten Laptop im Unterricht benutzt, bezeichnet IP 06 die
Ausstattung an ihrem aktuellen Standort, was die Laptops betrifft, als verbesserungswiirdig und

fithrt Folgendes beziiglich ihres vorhergehenden Projektstandortes aus:

Dann in der Schwarzinger Gasse, wo ich vorher war, gab es iiberhaupt gar keine Ausstattung
eigentlich. Also da hatten wir auch keinen Beamer, keine Leinwand. Das Einzige, was da war, waren
Laptops, aber die Laptops haben iiberhaupt nicht funktioniert. Also die Aufladekabel haben teilweise
nicht zu den Laptops gepasst. Die Laptops haben eine Viertelstunde gebraucht, dass man sie gestartet
hat. Und dann ist es auch nicht lustig, mit den Laptops zu arbeiten. Beziechungsweise einfach total stressig,
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weil als ich sie verwendet habe, bin ich in der Pause zuerst zehn Minuten herumgerannt mit zwei Schiilern
und habe das gecheckt, dass irgendwie jeder einen Laptop hat. Und dann stiirzen sie eh ab nach zehn
Minuten, weil sie keinen Akku haben. Das ist auf jeden Fall verbesserungswiirdig. (106, Z89-97)

Die oben angefiihrten Statements beziiglich der Laptops sollen an dieser Stelle fiir sich stehen.
Dazu kommt noch, dass zwei Lehrkrifte die zur Verfiigung stehende WLAN-Verbindung
entweder als schlecht bezeichnen oder diese gar nicht bzw. nur am Gang auflerhalb des
Kursraumes besteht. Dariiber hinaus wird auch dreimal angesprochen, dass die bezahlte
Vorbereitungszeit nicht ausreicht, um den digitalen Unterricht entsprechend vorzubereiten. IP
03 schitzt die Vorbereitung beispielsweise fiir die Didaktisierung einer Serie auf hundert
Prozent der Unterrichtszeit, also flinfzig Minuten Vorbereitungszeit fiir fiinfzig Minuten
Unterricht. Dieser Punkt fiihrt thematisch zur néchsten Subkategorie, die die Unterstiitzung der

Lehrkréfte in Form von Materialien und Fortbildungen behandelt.

4.6.2 Materialien und Fortbildungen

Hinsichtlich der Beurteilung der Unterstiitzung von Seiten des Arbeitgebers zeigt sich ein
diverseres Bild als in Hinblick auf die technische Ausstattung der Kursrdume. Zwei Lehrkrifte
wiirden sich Unterstiitzung in Form von geeigneten Materialien wiinschen. Dabei werden
einerseits Handreichungen genannt, andererseits auch digitale Inhalte, wie es IP 05 hier

vorschlagt:

Sowas wie Vokabular, ein Learning-App zu erstellen mit Vokabular, das man immer wieder braucht,
ware sinnvoll. Ist sich in meiner Arbeitszeit nie ausgegangen. Ich habe irgendwie sehr wenig Materialien
erstellt. Oder das mit den E-Mails mal gut aufzubereiten. Also so ein paar Themen, die immer wieder
kommen, habe ich das Gefiihl gehabt, konnte man schon irgendwie aufbereiten und vom Projekt dann
auch zur Verfiigung stellen. (105, Z781-785)

Dass in der Praxis auch erfahrene Lehrkrifte zum Teil nicht weiterwissen, wenn es um die
Erstellung von Materialien geht, beschreiben IP 01 und 02 aufgrund ihrer eigenen Erfahrung.
Die folgende Passage betrifft den Mangel an Unterstiitzung von Seiten des Projekts, der aus der

Sicht von IP 01 besteht:

Und es gibt auch kein Material. Man muss alles selber machen, was irgendwie eh okay ist, wenn einen
das Thema interessiert und man sich gut auskennt, aber wenn es einen nicht so interessiert, und man kennt
sich nicht so gut aus —. Also fiir jedes andere Thema im Unterricht, finde ich, ist es zehnmal leichter,
Materialien vorzubereiten, weil ich auch null Vorlagen habe, wie sowas ausschauen konnte. Also
Vorlagen wéren schon nett. (101, Z518-522)

Sehr dhnlich beschreibt das auch IP 02, die ebenfalls davon berichtet, wie schwierig es sein
kann, geeignete Materialien fiir die Vermittlung von digitalen Kompetenzen fiir die Lernenden
zu erstellen. Auf die Frage danach, ob ihr Materialien zu Verfiigung gestellt werden, antwortet
sie:

Nein, aber ich hitte gern sowas. Und ich finde, das fehlt uns halt extrem, weil es wird an der VHS, also
im Projekt, wird das halt vorausgesetzt, dass wir das machen. [...] Und manche Sachen, denke ich mir,
da wire es schon cool, wenn man das so mehr wie einen Unterricht machen kdnnte. Aber ich weill auch
nicht, wie ich das erstellen soll. Ich habe mal probiert, einen Leitfaden zu machen mit Bildern, wo sie
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klicken miissen. Und da bin ich stundenlang dran gesessen und das hat iiberhaupt nichts geholfen, das hat
gar nichts gebracht. Also das war Arbeit umsonst. (102, Z302-311)

Im Gegensatz zu den ersten beiden Befragten berichtet IP 03 von einem Manual zur
Registrierung auf Moodle, welches ihr in deutscher und englischer Sprache zur Verfiigung
gestellt wurde. Nach ihren Angaben bot dieses eine gute Unterstiitzung fiir die Lernenden im
B1-Kurs. Uber das Manual hinaus wurde jedoch auch hier nichts zur Verfiigung gestellt, wie
sie berichtet. IP 05 und 06 wiirden sich mehr Austausch mit im digitalen Bereich erfahrenen
Personen, insbesondere auch aullerhalb des Projekts titigen Personen, wiinschen. Ebenso wie
IP 03 pléddieren sie fiir mehr Fortbildungen und Austausch in dem Bereich, wie es hier zu lesen
1st:

Ja, ich finde es sehr cool, wir haben ja immer die Fortbildungen, wenn es da einfach ofters eine
Fortbildung gibe, wie kann ich digitales Lernen gut im Unterricht umsetzen. Und vielleicht nicht nur
Austausch zwischen den Kolleg*innen, sondern vielleicht auch mal einen Experten einladen. (106, Z487-
490)

Zu dem Bedarf an Fortbildungen, Austausch und generellem Input fiihrt sie weiter aus:

Oder einfach so, um neue Ideen auch zu bekommen. Oft ist es ja so, man muss die Website kennen. Wenn
jetzt Word Press, wenn mir das wer zeigt, dass es das gibt, dann komme ich gleich auf Ideen. Aber wenn
ich nicht weil3, dass es das gibt, dann kommen mir auch keine Ideen, wie ich das verwenden kann. (106,
7490-494)

IP 05 hingegen betont das breite Angebot der VHS, nicht nur die bereits angesprochenen
Materialien zur Nutzung von Moodle, sondern auch, was Fortbildungen betrifft. Sie nennt
regelméBige Fortbildungsangebote fiir online Unterrichtende sowie Reflexionswerkstétten und
die Moglichkeit, nach bestimmten Fortbildungen zu verlangen. Wie es zustande kommt, dass
die anderen Lehrkrafte davon nichts wissen, kann an dieser Stelle nicht beantwortet werden.

Als Uberblick iiber die in der hier behandelten Subkategorie angesprochenen Themenbereiche,
soll folgende Aussage dienen, die IP 02 als Antwort auf die Frage nach ihren Wiinschen fiir das

digitale Lernen im Unterricht gibt:

Mehr Hilfe, mehr Anleitung, mehr Richtung und auch mehr Versténdnis von den Vorgesetzten, dass das,
was die uns vorgeben, oder das, was ich in Erinnerung habe, was mir vorgegeben wird, einfach total
unrealistisch ist. Vielleicht auch mal eine Fortbildung, was kann ich machen, wie kann ich es machen.
(102, Z560-563)

In dem vorhergehenden Auszug aus Interview 02 wird bereits die ndchste Subkategorie

angesprochen, in der Vorgaben im Projekt und Curricula fiir digitale Bildung behandelt werden.

4.6.3 Projektvorgaben und Curricula

Gefragt nach den Vorgaben hinsichtlich digitaler Inhalte und Aktivititen im Projekt zeigen sich
klare Auffilligkeiten. Einerseits verneinen drei der sechs Befragten die Frage danach, ob es im
Projekt Vorgaben oder ein Curriculum fiir digitale Bildung gibt. IP 01 berichtet davon, dass

gemeinsam unter Kolleg*innen in einem Brainstorming Ideen gesammelt wurden. IP 02 gibt
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an, dass ,,es” von Seiten der VHS verlangt wird, geht aber nicht ndher darauf ein, was damit
genau gemeint ist. I[P 05 nennt das Curriculum Basisbildung als Beispiel, hélt dieses aber fiir in
ihrem Unterricht kaum umsetzbar, da, wie sie ausfiihrt, etwa Netz-Sicherheit in Gruppen mit
niedrigen Deutschniveaus nur schwer zu behandeln ist. IP 06 bejaht die Frage nach Vorgaben
und spricht dann von ,,Lernschwerpunkten®, womit die in der Einleitung beschriebenen
Querschnittsmaterien gemeint sein diirften. Die angesprochene Handreichung ist jedoch wenig
konkret, was die Praxis im Unterricht betrifft. Dennoch diirfte an alle Lehrkrifte herangetragen
worden sein, die digitale Kompetenz im Unterricht zu fordern, worunter jede*r Befragte
zumindest etwas zu verstehen scheint. Es muss demnach mindestens dieses eine Dokument
geben, in dem die Lehrenden auf irgendeine Art instruiert wurden, digitale Aktivitidten und
digitales Lernen im Unterricht umzusetzen. Wéhrend IP 06 hier noch einmal darauf eingeht,
dass die notwendigen Ressourcen nicht vorhanden sind, um den Unterricht dementsprechend
zu gestalten, halten IP 01 und 02 die Vorgaben, die an sie herangetragen wurden, fiir zum Teil

schwer umsetzbar, wie es etwa hier ausgefiihrt wird:

Und manche Sachen, finde ich, sind halt auch ein bisschen unrealistisch. Oder nicht unrealistisch, aber
schwierig zum Durchfiihren, weil so Wiinsche, die geduflert worden sind, was man zum Beispiel machen
kann, ist, dass man sich anschaut, wie ein Fahrkartenautomat von der OBB funktioniert oder von den
Wiener Linien. Aber wenn ich da jetzt mit meiner Gruppe von zwolf Leuten dorthin gehe, haben sie
erstens ein Ticket. Die miissen sich das nicht kaufen. Also kann ich mit ihnen nicht aktiv ein Ticket
kaufen, auBler ich kriege vom Projekt Geld, damit ich 1,20 fiir jeden Kursteilnehmer fiir ein Ticket
ausgeben kann. Oder ich mache es und gebe mein Privatgeld aus, was ich nicht mache. Und ich nerve
alle Leute um mich herum, wenn ich da mit zwolf Leuten stehe und ich verteile die alle auf alle
Automaten. (101, Z497-505)

Zusammenfassend ldsst sich sagen, dass sich der Informationsstand unter den befragten
Lehrpersonen als uneinheitlich bezeichnen lidsst. Dennoch scheint an alle etwas herangetragen
worden zu sein, teils schriftlich per E-Mail, teils auch miindlich. IP 02 gibt auch an, beim
Vorstellungsgesprich bereits danach gefragt worden zu sein, ob sie denn in der Lage sei,
digitale Kompetenz im Unterricht zu fordern. Ebenso diirfte sich im Kolleg*innenkreis iiber die
Vermittlung von digitalen Kompetenzen ausgetauscht worden sein. Dass aber so viele
Unklarheiten bzw. Ungenauigkeiten bestehen, deutet bereits auf einen Verbesserungsbedarf
hinsichtlich der Kommunikation innerhalb des Projekts hin. Die nun folgende Kategorie befasst
sich mit den im Zentrum des Geschehens stehenden, mit den Lernenden selbst, wobei auf
Heterogenitét hinsichtlich des Alters, der Technikaffinitit und insbesondere der individuellen
Bildungsbiografien eingegangen wird. Dariiber hinaus widmet sich eine Subkategorie anhand

von einigen Beispielen der Lebensrealitit der Lernenden.
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4.7 Heterogenitdt und Voraussetzungen seitens der Lernenden

Wihrend Heterogenitit in DaZ-Kursen generell ein Thema ist, umfasst die hier bediente
Zielgruppe ein besonders breites Spektrum. Aufgrund der Tatsache, dass sich Gefliichtete und
Menschen in Grundversorgung ausschlieBlich auf den rechtlichen Status der Personen bezieht,
finden sich in den Kursen Personen jeglichen Bildungshintergrunds, mit unterschiedlichen oder
keinen Schul- oder Studienabschliissen und den unterschiedlichsten beruflichen Werdegangen.
Dariiber hinaus ist die Heterogenitét hinsichtlich des Alters gro3, da praktisch alle Personen,
die nicht mehr schulpflichtig sind, in diese Gruppe fallen. Gleichzeitig ist die Altersgrenze
dadurch auch nach oben offen. Die erste Subkategorie geht auf allgemeine Faktoren ein, die die

Heterogenitét hinsichtlich der digitalen Kompetenz in den Kursen bestimmen.

4.7.1 Heterogenitit und digitale Kompetenz
Dass das Alter fiir die digitale Kompetenz eine Rolle spielt, betonen IP 01, 02, 03 und 05. IP
02 beschreibt die Selbstverstindlichkeit, mit der Jugendliche im Vergleich zu ihren élteren

Kurskolleg*innen digitale Gerite bedienen, so:

Und ich habe auch Jugendliche drinnen in dem Kurs. Und bei den Jugendlichen, da merkst du, bei denen
geht sowas, zack, zack und bei manchen Alteren, nicht immer, ist es manchmal ein bisschen schwieriger.
Aber ich muss echt jeden kontrollieren. Bei jedem einzelnen alles kontrollieren und dann zeigen und
zeigen. Nochmal darauf hinweisen, dass wir scrollen konnen und dass sie halt hin- und herschieben
missen. (102, Z177-181)

Gleichzeitig verweist die Passage auch darauf, dass das Alter alleine wiederum nicht als
ausschlaggebend fiir die digitale Kompetenz betrachtet werden kann, wie es auch IP 01

anspricht:

Aber je nach Bildungsgrad und von wo die Leute kommen und was sie frither gemacht haben, habe ich
auch éltere Schiiler, die eine sehr gute Medienkompetenz haben. Das héngt alles damit auch zusammen,
was sie gemacht haben, bevor sie nach Osterreich gekommen sind. (101, Z43-45)

Dass die individuellen Bildungsbiografien hier eine gro3e Rolle spielen, wird hier besonders
deutlich. Dass auch das Alter alleine nicht ausschlaggebend ist, sondern eben die Erfahrung,
die eine Person gemacht hat, geht auch aus den Interviews hervor. IP 06 hier antwortet hier auf

die Frage danach, ob es Dinge gibt, die sie in ihren Gruppen bisher iiberrascht haben:

Ja, schon. Also auch bei jungen, fitten Burschen sind es meistens —. Wo man eigentlich denken wiirde,
dass die gut mit den ganzen Gerdten umgehen konnen. Dass die halt teilweise mit dem Laptop dann
Schwierigkeiten haben, weil sie halt wahrscheinlich nie einen gehabt haben in ihrem Leben und auch
nicht lange in die Schule gegangen sind. (106, Z401-404)

IP 03 spricht jedoch noch einen weiteren Punkt an, dem im Kursgeschehen mit Lernenden mit
Schul- und Studienabschliissen eine besonders grofle Bedeutung zukommt. Dieser betrifft die
Rolle der Lehrkraft ebenso wie die Unterrichtsgestaltung und die Auswahl der Inhalte. IP 03
gibt ebenso wie auch IP 01 an, Akademiker*innen im Kurs zu haben, die beispielsweise

programmieren konnen und dementsprechend eine hohere digitale Kompetenz mitbringen als
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die Unterrichtenden selbst. Wie damit in einer heterogenen Gruppe umzugehen ist, ist eine
Frage, die nur schwer allgemein zu beantworten ist. Die gro3ten Faktoren, die eine heterogene
Zusammensetzung bedingen, die auch am haufigsten genannt werden, werden hier noch einmal

in den Worten von IP 01 zusammengefasst:

Ich finde, das héngt sehr stark vom Level ab und vom Alter und von den Ressourcen, die ihnen zur
Verfiigung stehen. Also vor allem auch vom Level. Also man merkt, die hoheren Levels sind stérker, was
die Kompetenzen angeht, und die niedrigeren Levels sind schwicher, einfach weil es einfach sehr
kompliziert ist fiir sie. Und die jungen haben auch den Vorteil, dass sie eben sich mit ihrem Handy viel
besser auskennen als die dlteren Personen. Aber je nach Bildungsgrad und von wo die Leute kommen und
was sie frither gemacht haben, habe ich auch iltere Schiiler, die eine sehr gute Medienkompetenz haben.
Das hiingt alles damit auch zusammen, was sie gemacht haben, bevor sie nach Osterreich gekommen sind.
(101, Z38-45)

Die néchste Subkategorie befasst sich ebenfalls mit Heterogenitit, geht aber noch detaillierter
auf den Bildungshintergrund der Teilnehmenden in Zusammenhang mit der digitalen
Kompetenz ein, wobei auch die Deutschkompetenz bzw. die Niveaustufe der Kurse eine Rolle

zu spielen scheint.

4.7.2  Bildungsbiografie, Deutschkenntnisse und digitale Kompetenz

An mehreren Stellen wird beobachtet, dass an den Kursen mit niedrigen Deutschniveaus
tendenziell eher Personen mit niedrigeren digitalen Kenntnissen teilnehmen, wihrend in jenen
Kursen mit hoherem Deutschniveau auf eine hohere digitale Kompetenz aufgebaut werden
kann. Trotzdem wire es zu kurz gegriffen, hier einen direkter Zusammenhang zwischen
Deutschkenntnissen und digitaler Kompetenz anzunehmen. Vielmehr liegt nahe, dass es sich

so verhélt, wie es IP 02 hier erldutert:

Also im C1 waren vor allem Leute, die ein sehr hohes Bildungsniveau schon in ihrer Erstsprache haben.
Also vielleicht steht es eher im Zusammenhang mit dem Bildungsniveau. (Denkt nach.) Ich wiirde das
jetzt nicht generell sagen, aber meiner Erfahrung nach hatten Leute, die hohere Bildung hatten, mehr
Ahnung von diesen Medien, Handys. Also das war in den héheren Niveaus viel selbstversténdlicher. Ich
glaube aber auch, dass das vielleicht ein bisschen mit Alter zu tun hat, weil die Jiingeren sind einfach —
Also viele junge Menschen konnen mit dem Handy eigentlich schon viel oder sie kennen sich viel mehr
aus. Also ich wiirde es nicht unbedingt mit dem Sprachniveau in Verbindung bringen. Also ich wiirde da
ja und nein sagen. (102, Z61-69)

Dass in hoheren Kursniveaus generell ein hoheres Bildungsniveau vorzufinden ist, hat auch IP

01 beobachtet:

Die niedrigeren Spracheniveaus, zumindest da, wo ich war, da gab es Schwierigkeiten mit E-Mails
schreiben und tiberhaupt mit einem Computer anschalten und wie schicke ich eine E-Mail und jetzt habe
ich das Passwort vergessen, was war mein Passwort nochmal. Einfach dieses ungewohnt-Sein, am Laptop
zu schreiben oder am Computer und sich solche bestimmten Sachen zu merken. Genau. Und
wahrscheinlich, das liegt vielleicht auch daran, die hdheren Sprachniveaus, da waren bei mir viele Schiiler
und Kursteilnehmer und Kursteilnehmerinnen schon in der Schule. Und da ist das dann wahrscheinlich
auch oft schon behandelt worden und deswegen passt das dann. (LB: Also damit meinst du grundsitzlich
in irgendeiner Schule?) Oft, ja. Also in meinem Fall waren viele schon vorher in einer Schule oder haben
einen anderen Kurs besucht. Oder haben zu Hause studiert und waren zu Hause in der Schule und hatten
dort auch genug Geld fiir Computer. (101, Z50-61)
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Auch die Erfahrungen von IP 03 und 06 decken sich mit diesen Beobachtungen, die iiber die
die Vermittlung von digitaler Kompetenz hinaus relevant sind, da sie sehr deutlich zeigen, dass
Personen mit langjdhriger formaler Schulbildung einen bedeutenden Vorteil hinsichtlich der
Lernkompetenz insgesamt haben. Dies gilt es, in der Planung von Kursen und Kursschienen zu
beriicksichtigen. Die ndchste Subkategorie behandelt Schilderungen, die die Lebensrealitét der

Lernenden in exemplarischen Darstellungen abbilden soll.

4.7.3 Lebensrealitit der Lernenden

Die Lebensrealitit der Lernenden ist jene Subkategorie, auf die Lehrkrifte,
Entscheidungstridger*innen im Projekt und Fordergeber*innen am wenigsten direkten Einfluss
haben. Trotzdem ist es fiir alle genannten von Vorteil, sich iiber die Umstdnde, unter denen die
Teilnehmenden lernen, im Klaren zu sein und sinnvoll, auf diese einzugehen. Diese kdnnen
niemals vollstindig {iberblickt werden und haben mit den vielfdltigsten Biografien,
personlichen Erfahrungen in unterschiedlichen Léndern und zum Teil auch mit den
Fluchtgeschichten oder dem aktuellen Aufenthaltsstatus der Teilnehmer*innen zu tun. Mit
Blick auf die Vermittlung digitaler Kompetenz wird, wenn es um die Nutzung von Laptops im
Unterricht geht, hdufig angesprochen, dass den Teilnehmer*innen auflerhalb des Kurses gar

kein Laptop zur Verfligung steht, wie es IP 05 hier formuliert:

Es ist nicht dringend ndtig, dass man immer Laptops fiir alle hat. Das geht auch mit dem Handy. Dass
man zwischendurch eine Stunde macht, wo man mit den Laptops arbeitet, das ist natiirlich gut. Das habe
ich bis jetzt nicht als so dringend gesehen, weil sie dann zu Hause das nicht haben. Da denke ich mir, was
bringe ich ihnen etwas bei, was sie zu Hause nicht haben. (104, Z743-746)

Ebenso ziehen es auch IP 01, 02 und 05 vor, mit den Smartphones der Teilnehmer*innen statt
mit den Laptops zu arbeiten, da sie das in den meisten Féllen als alltagsndher und sinnvoller
empfinden. IP 06 geht hier sogar noch weiter und stellt in Frage, ob es {iberhaupt sinnvoll ist,

mit Moodle zu arbeiten. Sie fithrt dazu aus:

Weil ich finde, dass unsere Zielgruppe das im Alltag sehr wenig verwendet. Einfach Lernplattformen
generell. Selbst E-Mailschreiben ist schon oft, finde ich, weit weg von der Lebensrealitdt. Weil sehr viel
iiber WhatsApp und SMS kommuniziert wird, auch mit ihren Betreuer*innen von den
Sozialeinrichtungen. (106, Z165-168)

Was auch vorkommt ist, dass Personen in den Kursen gar kein Smartphone besitzen, was dann

auch schlichtweg an personlichen Entscheidungen liegen kann, wie es etwa IP 06 hier
beschreibt:

Im A1-Kurs, da hatte ich wirklich zwei Opas drinnen aus Tschetschenien, die total bildungsfern waren,
die hatten nicht einmal ein Smartphone. Also die waren halt dann aus dieser WhatsApp-Gruppe
ausgegrenzt, die hatten keinen Zugang dazu. (106, Z183-186)

Wie vielfdltig die Griinde dafiir sein konnen, dass einzelne Personen iiber kein Smartphone

verfiigen, zeigt sich in der weiteren Ausfiihrung von IP 06:
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In dem Fall war es Angst vor Uberwachung, Angst vor Spionage. Also in dem konkreten Fall zwei
Manner aus Tschetschenien, die einfach Angst gehabt haben, dass sie da abgehort werden. (106, Z280-
281)

Dass es dazu fiihren kann, dass Teilnehmende ohne Smartphone dadurch teilweise aus dem

Geschehen ausgeschlossen werden, ist etwas, was auch IP 02 beschéftigt:

Es gibt ja auch Leute, jetzt habe ich eine Frau, die hat gar kein Handy, und eine andere Frau sagt, nur ihr
Mann hat ein Handy. Oder dann ist es kaputt. Deshalb hat nur der Mann ein Handy. Dann weif} ich auch
nie, soll ich jetzt mehr mit dem Handy zu digitalen Kompetenzen machen, wenn dann eine Teilnehmerin
oder ein Teilnehmer nur rumsitzt. (102, Z97-101)

Wie stark nicht nur die personliche Einstellung zu digitalen Gerdten und Medien, sondern
immer wieder auch die personlichen Lebensumstinde den Unterricht prigen, zeigt eine
Situation, die IP 05 mit einer Teilnehmerin erlebt hat. Die Teilnehmerin erfuhr Gewalt durch
thren Ehemann, der sie durch die Nutzung seines Smartphones anstatt eines eigenen in
Abhidngigkeit halten wollte. Ein &uBerst sensible Herangehensweise, wenn es um die
personlichen Beweggriinde von Teilnehmenden geht, ist demnach unbedingt erforderlich.

Wie viele unterschiedliche Faktoren die Heterogenitét in den Kursgruppen bedingen, konnte
deutlich gezeigt werden. Dies bedeutet einerseits, dass es Richtlinien braucht, wie mit dieser
umzugehen ist, andererseits aber auch, dass allumfassende Universalrezepte der tatsdchlichen
Praxis nicht gerecht werden konnen. Umso wichtiger ist es hier, auf einen professionellen,
reflexiven und gut geschulten Umgang der Lehrkréfte aufzubauen, der iiber methodisch-
didaktische Féahigkeiten hinaus geht, wie insbesondere der hier angefiihrte Abschnitt zeigt. Die
letzte Kategorie, die nun folgt, befasst sich mit positiven Erfahrungen und Beispielen fiir

bewihrte Vorgehensweisen in der Arbeit in den Kursen.

4.8 Empfehlungen und Best Practice
Fir die Forderung einer nachhaltigen Vermittlung von digitaler Kompetenz in DaZ- und

Integrationskursen empfiehlt es sich, auf die Erfahrung und die bereits geleistete Arbeit von
Lehrkriften aufzubauen. Die zwei Subkategorien, die diese Kategorie umfasst, beinhalten
Berichte, die Aufschluss iiber das Lerntempo und den Aufbau von digitalen Sequenzen und die
Einbettung in den Unterricht geben. Dariiber hinaus finden sich Empfehlungen an andere

Lehrkriéfte, zu denen die Interviewten befragt wurden.

4.8.1 Wiederholungen, RegelmiBigkeit und Lerntempo
Diese Kategorie betrifft in erster Linie Lernende, die mit der Nutzung digitaler Medien und
Gerédte weniger vertraut sind. Insbesondere was die digitale Grundbildung betrifft, beschreiben

die Lehrkrifte in mehreren Interviewpassagen den kleinschrittigen Aufbau und die
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RegelmaBigkeit, mit der Aktivitdten durchgefiihrt werden miissen, um zu Erfolgserlebnissen zu

fihren. IP 01 beschreibt das hier:

Es hat zwar ein bisschen gedauert, also diese Sache mit den E-Mails. Das Problem mit den E-Mails ist,
dass die Kursteilnehmenden eigentlich alle eine E-Mail haben, aber sie wissen nicht, dass Sie eine E-Mail
haben, oder Sie wissen nicht, wie Sie auf die E-Mail zugreifen konnen. Das haben wir einfach ganz oft
getibt. Und wir verwenden Moodle als online Plattform und da habe ich von vielen Kollegen immer
gehort, dass sie groBe Probleme hatten mit Moodle, aber das funktioniert bei mir eigentlich immer gut.
Aber da zwinge ich sie auch ein bisschen, dass wir das iiben miissen. Da wird dann jedes Video, das wir
uns anschauen, das wir auch einfach mit einem QR-Code 6ffnen konnten, den Link findet man dann auf
Moodle. Man muss einfach —. Es ist einfach Wiederholung. Viel, viel, viel Wiederholung. (I01, Z101-
109)

Finf der sechs Befragten gehen ausfiihrlich darauf ein, wie wichtig es ist, die jeweiligen
Aktivitdten liber ldngere Zeitrdume hinweg immer wieder durchzufiihren. IP 05 formuliert das
hier:

Alle zwei Wochen haben wir wieder irgendwas zu E-Mails gemacht, wiirde ich sagen. Ich habe das dann
angefangen, damit das nicht wieder vergessen wird, dass ich ihnen halt die Onlinelibungen per E-Mail
schicke. (105, Z318-321)

Genauso schnell kdnnen die erworbenen Fihigkeiten und Kenntnisse eben auch wieder in

Vergessenheit geraten, was auch IP 02 beobachtet hat:

Beim Moodle muss ich sagen, wenn wir das ldnger nicht gemacht haben, hat es wieder Riickschldge
gegeben. (102, Z241-242)

IP 04 und 05 beschreiben, wie sie die jeweiligen digitalen Aktivitdten in die kleinstmdglichen
Bestandteile zerlegen und dann Schritt fiir Schritt {iber ldngere Zeit hinweg mit den Lernenden

iiben, um Uberforderung zu vermeiden:

Dass man nicht eben nicht alles auf einmal, weil es ist eben nicht intuitiv alles auf einmal, das geht nicht.
Das muss man wirklich schrittweise einleiten. Und nicht da Google Docs und da Jamboard und Padlet.
Es ist zu viel, wenn ich sie bombardiere. Aber wenn ich einen Semesterkurs habe, dass ich schrittweise
ihnen verschiedene Seiten und Abldufe angewohne, dann wird das selbstversténdlich. Selbst mit denen,
die weniger vertraut sind oder die nicht die Mittel haben, das auch auf der Laptop-Ebene zu machen. (104,
7386-391)

Abléufe, die bei einer selbst durch langjdhrige Erfahrung automatisiert erfolgen, konnen bei
anderen Personen keineswegs als selbstverstidndlich vorausgesetzt werden. IP 05 beschreibt,

wie sie das Lerntempo anfénglich zu hoch angesetzt hat:

Und ich glaube, ich wiirde es halt viel kleinteiliger angehen beim néchsten Mal. Also eine Einheit WLAN
einschalten. Das ist jetzt ein bisschen iibertrieben, aber an der VHS muss man immer noch Accept klicken.
Und dann eher so lustige YouTube Videos schauen und die Leute auf Deutsch sprechen lassen, um
irgendwas Kreatives oder einen Output dann so zu haben. Dann hat man eh schon WLAN einschalten
und Adresszeile, weil sie miissen YouTube eingeben. Dann das néchste Mal vielleicht diese haptische
Ubung zu E-Mail schreiben, weil die meisten wissen ja, was E-Mails sind. Zumindest in meinen Kursen
haben alle gewusst, was E-Mails sind, ich sage es so. Also ich wiirde es viel, viel, viel kleinteiliger im
Nachhinein angehen. (105, Z296-303)

IP 01 und 03 beschreiben, wie sie die Lernenden zu Beginn des Lernprozesses noch intensiv

begleiten und ihnen dann nach und nach mehr Raum zu geben, um selbststindig zu arbeiten:
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Aber ich denke, man muss am Anfang immer etwas vormachen, weil man konnte es auch aufschreiben,
denke ich mir, was auch eine Moglichkeit wire. Aber ich finde, am einfachsten ist es, wenn man alles am
Anfang gemeinsam macht und dann, wenn man es jetzt zwei, drei Mal gemacht hat, und merkt, sie machen
das schon alleine, dass man es einmal nicht mitmacht und den Beamer vielleicht zwar andreht, aber erst
wartet und schaut, wer schafft das alleine. Bei mir war das dann schon nach mehrmaligem probieren, wie
schalte ich den Computer an, und sie haben gesehen, die Laptops liegen am Tisch und haben sie sofort
von selber angedreht und haben gewartet, bis ein Auftrag kommt. (101, Z116-123)

Die Inhalte dieser Subkategorie legen nahe, das Lerntempo tendenziell niedriger zu halten, als
die Lehrkrifte es zu Beginn erwartet hitten. Ebenso wird deutlich, dass es auf die zeitliche
Dimension ankommt. Insbesondere unerfahrene Lernende miissen iiber lange Zeit hinweg
begleitet, unterstiitzt und motiviert werden, um digitale Lernerfolge erzielen zu konnen.
Reguldre Kurse in /a7l dauern im Schnitt drei bis vier Monate. Ob dieser Zeitraum tiberhaupt
ausreicht, um erworbene Kenntnisse und Fidhigkeiten nachhaltig in den Alltag von
Teilnehmenden zu integrieren, sodass es ihnen moglich ist, auch zu spéteren Zeitpunkten darauf

zurlickgreifen zu konnen, ist an dieser Stelle in Frage zu stellen.

4.8.2 Empfehlungen an Lehrkréfte

Die Lehrkréifte wurden in den Interviews dazu befragt, was sie anderen Lehrkréften fiir die
Vermittlung von digitaler Kompetenzen empfehlen wiirden, wobei sich ein klares Bild
abzeichnet. An mehreren Stellen wird betont, wie wichtig es ist, Geduld zu wahren, entspannt
zu bleiben, sich selbst keinen Druck zu machen, das Tempo den Lernenden anzupassen und das
umzusetzen, womit sich die jeweilige Lehrkraft selbst sicher fiihlt. [P 04 wurde nach ihren

Empfehlungen gefragt und spricht hier mehrere der genannten Aspekte an:

Das zu machen, wo sie sich selber sicher fiihlen, wo sie selber keine Probleme sehen. Prinzipiell die
Grundeinstellung. Wenn man jetzt sehr kritisch ist dem gegeniiber, dann braucht man nicht damit
anfangen. Aber das ist das, was ich fiir alle methodisch-didaktischen Zuginge sagen wiirde. Man muss
iiberzeugt sein von dem Zugang und dann kann ich es jemand anderem beibringen und motivierend sein.
Wenn ich verunsichert bin und nicht gut damit umgehen kann, dann kann ich das auch nicht vermitteln.
Und wenn ich eine gewisse Lassigkeit und Lockerheit habe und auch hin und wieder sage, funktioniert
halt nicht, auf Technik kann man sich auch nicht immer verlassen, glaube ich, ist auch etwas, was viele
Hemmungen wegnimmt, dass man auch nicht immer eine Antwort parat hat. Wichtig auch, dass man auch
Expertise von den anderen einflieBen ldsst. (104, Z750-759)

Von der Wichtigkeit, auch die kleinen Erfolge entsprechend zu honorieren, berichtet IP 02:

Mach dir keinen Stress. Es ist anstrengend, aber mach dir keinen Stress. Es ist okay, wenn es nicht
funktioniert und wenn du fertig bist. Und man muss gar nicht mit denen weil Gott was am Computer
machen. Also das beginnt ja schon bei ich 6ffne eine App, 6ffne meine E-Mailadresse, ich driicke auf den
Link. Also wirklich, digital, das beginnt ja schon bei den Kleinigkeiten. (102, Z566-570)

Wie sehr sich die Antworten der Befragten in dieser Subkategorie dhneln, gibt ihnen eine
besonders deutliche Aussagekraft. Auch in der folgenden Passage, die aus Interview 01 stammt,

finden sich viele wiederkehrende Elemente:
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Geduld. Ganz, ganz viel Geduld. Und eben schauen, dass man es ganz auf die einfachsten Sachen am
Anfang runterbricht und vielleicht den Computer am Anfang komplett ignoriert und mit dem Handy
arbeitet, weil das meistens das ist, was wichtiger ist und was mehr gebraucht wird und was auch fiir die
Lebenswelt der Kursteilnehmer passender ist. Genau. Und einfach probieren. Und wenn es nicht
funktioniert, dann funktioniert es nicht. Das merkt man sich dann fiir die nichste Gruppe. Und mehr als
probieren kann man nicht. (101, Z526-531)

IP 03 betont nicht nur die Notwendigkeit, Geduldig zu sein, sondern dariiber hinaus auch, sich
entsprechend selbst zu bilden und bei auftretenden Fragen Unterstiitzung zu suchen und
Kolleg*innen oder andere Personen zu Rate zu ziehen. Sie spricht auch das Potenzial davon an,
mit den Lernenden gemeinsam zu wachsen. IP 04 und 05 empfehlen, die Interessen, Fahigkeiten
und auch Gewohnheiten der Teilnehmenden als Ressource zu sehen und etwa digitale
Alltagserfahrungen von Jugendlichen vermehrt in den Unterricht einzubeziehen.

Die Ubereinstimmung der Antworten, die die Lehrkrifte, gefragt nach ihren Empfehlungen,
geben, machen diese duflerst relevant und wertvoll fiir die weitere Praxis des digitalen Lernens.
Sie finden daher eine besondere Beriicksichtigung im Conclusio dieser Arbeit. Zunichst sollen

noch einmal die wichtigsten Punkte der Auswertung zusammengefasst dargestellt werden.

4.9 Zusammenfassung der Ergebnisse

Alle befragten Personen verfligen {iiber einen Studienabschluss im sprachlichen oder
padagogischen Bereich und sind zum Zeitpunkt der Befragung mindestens ein halbes Jahr, die
meisten aber schon etwa ein Jahr im Projekt tdtig. Alle befragten Personen hatten vor dem
Projekt bereits Unterrichtserfahrung in DaZ-Kursen bzw. eine Person in anderen Sprachkursen,
wobei in diesen Tatigkeiten digitale Bildung in sehr unterschiedlichem Mafe eine Rolle
gespielt hat. Mehrmals wird berichtet, dass digitale Bildung als Lerngegenstand an anderen
Arbeitsplitzen im DaZ-Unterricht implizit verlangt wurde, da Kurse in den Lockdowns online
abgehalten wurde und Teilnehmende nicht die nétigen Fahigkeiten mitbrachten. Andere
Tétigkeiten, die genannt werden, sind Schulungen fiir Moodle und Distance Learning, die die
Lehrenden selbst abhielten und deren Adressat*innen andere Lehrkrifte waren. Uber eine
spezifische Ausbildung flir die Vermittlung von digitaler Kompetenz verfiigt niemand.
Wihrend eine Person betont, dass das Masterstudium DaF/DaZ an der Universitdt Wien sie
sehr gut auf die Vermittlung von digitalen Kenntnissen vorbereitet hat, geben dennoch alle
Absolvent*innen der Universitit Wien an, eher in der Praxis gelernt zu haben. Einige Male
wird erwéhnt, dass eine tiefergehende, praxisbezogene Ausbildung sowie Fortbildungen
innerhalb oder auB3erhalb der Universitit erwiinscht wiren.

Die Lehrkrifte berichten von einer besonderen Herausforderung, vor der die Lernenden und sie
selbst stehen, wenn die neu zu erwerbenden digitalen Féahigkeiten und Kenntnisse in der

Zielsprache Deutsch vermittelt werden sollen, insbesondere in Kursen mit niedrigen
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Deutschniveaus. Dass die Lernenden hier eine besondere sprachliche Unterstiitzung bendtigen,
ist den Lehrkréften bewusst. Dabei geht es einerseits um Wortschatzarbeit, andererseits auch
um grammatikalische Phénomene. Besonders hédufig wird die sprachliche Korrektheit
angesprochen, die wichtig fiir den Umgang mit E-Mailadressen oder Passwortern sind. Davon,
dass das nicht immer einfach ist, zeugen zahlreiche Interviewpassagen. Wéhrend demnach
Ansitze verfolgt werden, die jenen von CLIL entsprechen, werden auch viele digitale Medien
genannt, die im Unterricht eingesetzt werden. Dazu zdhlen Videos, Learning-Apps oder
Messenger. Diese dienen dann wiederum konkret dem Spracherwerb oder der Organisation des
Kurses. Dabei zeigt sich, dass digitale Medien in den Kursen eine wichtige Rolle spielen und
sehr prasent sind. Gleichzeitig zeigt sich auch ein sehr breites Spektrum an Inhalten und
Zielsetzungen. Grundsitzlich kann gesagt werden, dass in fast allen Kursen der Befragten
Moodle als Lernplattform von Anfang an intensiv genutzt wird. Dies Umfasst die
Registrierung, Anmeldung und Handhabung, teilweise wird die App auch als Zugang zu Zoom
fiir das Distance Learning genutzt. Der Prozess wird von allen als Herausforderung, teilweise
als sehr anstrengend beschrieben, konnte aber in den allermeisten Fillen gemeistert werden.
Mehrmals wird betont, dass hier besonders darauf zu achten ist, die Lernenden nicht zu
iiberfordern und viel individuelle Unterstiitzung anzubieten.

Ein besonders groBes Thema in den Kursen ist die heterogene Gruppenzusammensetzung. Hier
zeigt sich anhand der Interviews deutlich, dass fast immer darauf zuriickgegriffen wird, dass
fortgeschrittenere Teilnehmer*innen ihre unerfahreneren Kolleg*innen unterstiitzen, was oft
auch in den jeweiligen Erstsprachen erfolgt. Dies wird als sehr zielfiihrend und groBtenteils als
positive Lernerfahrung fiir alle Beteiligten gewertet. Dass digitale Bildung in Kursen auf allen
Niveaustufen umgesetzt werden kann, belegen die Interviews, wobei an mehreren Stellen die
Forderung der gesellschaftlichen Teilhabe und der Handlungsfahigkeit durch den Erwerb von
digitalen Kompetenzen betont wird. Grundsétzlich kann beobachtet werden, dass die
Vermittlung von digitaler Bildung meist begleitend zum iibrigen (Deutsch)Kursgeschehen

ablauft.

Hinsichtlich der Lernzielbestimmung und der Auswahl der digitalen Lerninhalte zeigt sich, dass
die Lehrkrifte einerseits sehr frei sind, andererseits stark von der jeweiligen Gruppe abhingig
sind. Eine starke Teilnehmer*innenorientierung wird immer wieder betont. Obwohl die
Lehrkrifte iiber wenige Vorgaben hinsichtlich des digitalen Unterrichts verfiigen, werden
einige Aktivitdten von fast allen Unterrichtenden umgesetzt. Moodle wird von Seiten des
Projekts vorausgesetzt. Dariiber hinaus wird etwa E-Mail schreiben oder Orte und Adressen in

Google Maps suchen sehr hdufig von den Befragten thematisiert.
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Eine eindeutige Tendenz zeigt sich dahingehend, dass das digitale Kompetenzniveau in Kursen
mit hoherem Deutschniveau zunimmt, da auch inhaltlich anders gearbeitet werden kann.
Wihrend in Alphabetisierungskursen und auf A-Deutschniveaus noch viel Tippen und das
Bewusstsein fiir sprachliche Korrektheit trainiert werden muss, ist dies in fortgeschritteneren
Kursen auf B- oder C-Deutschniveau selbstverstindlich. Hier werden Laptop und Smartphone
meist viel selbstverstindlicher genutzt, etwa fiir Rechercheaufgaben, das Erstellen von

Prisentationen oder Bewerbungsunterlagen.

Ein sehr drastisches Bild bietet jene Kategorie, die sich mit den Ressourcen und
Rahmenbedingungen im Projekt befasst. Die Lehrkrifte bezeichnen Laptop und Beamer als
notwendige Grundausstattung, um den Unterricht sinnvoll und zielfithrend umsetzen zu
konnen. Diese Grundausstattung ist meist nicht vorhanden. Die Leistung der zur Verfiigung
stehenden Laptops wird als mangelhaft und frustrierend beschrieben. Insbesondere fiir
unerfahrene Laptopnutzer*innen stellt das ein Problem dar. Die Lehrenden geben an, zum Teil
ihre Privatgerite zu nutzen. Ebenso stehen Beamer und sogar die WLAN-Verbindung teilweise
nur eingeschrinkt oder gar nicht zur Verfligung. Mehrmals wird auch die bezahlte

Vorbereitungszeit angesprochen, die als nicht ausreichend beurteilt wird.

Was Materialien und Fortbildungen betrifft, die der Arbeitgeber zur Unterstiitzung der
Lehrkrifte anbietet, zeigt sich ein sehr uneinheitlicher Informationsstand unter den
Unterrichtenden. Insbesondere bei der Erstellung von eigenen Materialien geben einige der
Lehrkrifte an, sich sehr unsicher zu fithlen. Wéhrend einige der Befragten den Wunsch nach
mehr Unterstilitzung in diesem Bereich duflern, betont eine andere Person das breite Angebot,
das Lehrenden der Wiener Volkshochschulen offensteht. Auch hinsichtlich der Vorgaben zum
digitalen Lernen zeigt sich ein sehr uneinheitliches Bild. Es zeigt sich, dass an die Lehrkrifte
herangetragen wurde, digitale Bildung im Unterricht zu verankern. Die Projektvorgaben
wurden bisher schriftlich in Form von internen Handreichungen und miindlich tibermittelt,
jedoch nicht konkret, was dies iiber die Nutzung von Moodle hinaus beinhalten sollte bzw.

wozu es die Lernenden befdhigen soll.

Zwei Faktoren, die die Heterogenitét in den Kursen besonders stark begiinstigen, sind das Alter
und die Bildungsbiografie der Kursteilnehmenden. Wihrend das Alter der Teilnehmer*innen
nicht immer als ausschlaggebend fiir den Umgang mit digitalen Medien und Geriten beobachtet
wurde, ist es die Bildungsbiografie praktisch immer. Es zeigt sich das deutliche Bild, dass in
Kursen mit hoéheren Deutschniveaus auch das formale Bildungsniveau und damit

zusammenhdngend auch die vorhandene digitale Kompetenz hoher sind. In den Interviews
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berichten Lehrkrifte, die Kurse auf B- oder C-Niveaus geleitet haben, dass die digitale

Kompetenz der Lernenden oft hoher ist als die eigene.

Die mangelhafte Leistung der Laptops, die im Projekt genutzt werden konnen, sowie die
Tatsache, dass die Lernenden meist iiber keine eigenen Laptops verfiigen und oft auch nicht
planen, eine Tatigkeit auszuiiben, fiir die ein Laptop bendtigt wird, arbeiten alle Lehrkréfte
iiberwiegend mit den Smartphones. Als problematisch empfunden wird es, wenn einzelne
Teilnehmende {iber kein Smartphone verfligen, da diese von den jeweiligen Aktivititen
ausgeschlossen sind. Ebenso sind die Griinde dafiir, dass Personen kein Smartphone besitzen

(wollen) vielféltig und oft problembelastet, wie die Schilderungen der Lehrkréfte zeigen.

Befragt nach ihren Empfehlungen betonen die Lehrkrifte, insbesondere in Kursen mit
niedrigem Vorwissen im digitalen Bereich, die Notwendigkeit, Aktivititen regelméBig
durchzufiihren und viel liber ldngere Zeitrdume hinweg zu wiederholen. Ebenso ist es in diesen
Kursen notwendig, alle Aktivititen in ihre kleinstmdglichen Bestandteile zu zerlegen, um
Uberforderung zu vermeiden. Es wird auch betont, dass das Lerntempo bewusst niedriger
gehalten werden sollte, als der*die Unterrichtende es aus ihren eigenen Erfahrungen im
Umgang mit digitalen Medien und Gerdten gewohnt ist. Mit einer Stimme antworten die
Befragten darauf, was sie anderen Lehrkriften fiir die Umsetzung von digitaler Bildung in DaZ-

Kursen empfehlen wiirden: Geduld.
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5 Fazit

In Hinblick auf die {ibergeordnete Fragestellung, die im Rahmen der vorliegenden
Untersuchung bearbeitet wird, soll nun zunéchst darauf eingegangen werden, welche Rolle der
DigComp Referenzrahmen des Europarates fiir die Vermittlung von digitaler Kompetenz in
laTI spielt. Es kann klar gesagt werden, dass keine der befragten Lehrkrifte den DigComp
Referenzrahmen nennt, auch nicht, wenn sie nach den Vorgaben fiir digitales Lernen im Projekt
befragt wird. (Vgl. Kapitel 4.6.3) Wihrend festgestellt werden konnte, dass Teile der
Kompetenzbereiche durchaus im Unterricht reprdsentiert sind, gilt es, insbesondere die
Kompetenzniveaus einer kritischen Betrachtung hinsichtlich ihrer Tauglichkeit fiir die
Umsetzung im Projekt zu unterziehen. Diese sind in acht Stufen aufgebaut, die in
., Foundation®, ,, Intermediate”, ,, Advanced* und ,,Highly-Spezialized* eingeteilt werden.
(Carretero, Vuorikari, Punie, 2017, S. 13) Um diese Einteilung anschaulicher zu machen, soll
hier ein Beispiel aus dem Referenzrahmen aufgegriffen werden. Im Kompetenzbereich 1
(Information and data literacy) (Carretero, Vuorikari, Punie, 2017, S. 25) werden zwei digitale
Lernszenarios angefiihrt, nimlich der Prozess der Arbeitssuche und die Vorbereitung eines
Berichts zu einem bestimmten Thema. Fiir zweiteres findet sich folgende Kann-Beschreibung

fir die Niveaustufe Foundation:

In the classroom with my teacher who I can consult whenever I need:

I can identify an app in my tablet to organize and store links to those websites, blogs and digital
databases related with a specific topic of literature and use it to retrieve them when needed for
my report. (Carretero, Vuorikari, Punie, 2017, S. 13)

Die Lehrkrifte berichten, dass den Lernenden aullerhalb des Kurses meist nur Smartphones zur
Verfiigung stehen (Vgl. Kapitel 4.7.3) und die Laptops, die in den Kursen zur Verfiigung
stehen, hinsichtlich ihrer Leistungsfahigkeit nicht ausreichen, um Aktivititen, wie sie im
Referenzrahmen angefiihrt sind, erfolgreich umzusetzen. (Vgl. Kapitel 4.6.1) Ebenso findet der
Umstand, dass die deutsche Sprache, in der groBtenteils gearbeitet wird, selbst Teil des
Lernprozesses ist, keine Berilicksichtigung im DigComp, was die Angemessenheit und die
Einsatzmdglichkeiten des Referenzrahmens in DaZ-Kursen stark einschrénkt.

Ein weiterer Faktor, der die Einsatzmoglichkeiten des DigComp beschrinkt, ist die generelle
Lernerfahrung, die die Teilnehmenden mitbringen. Wiahrend kein grundsitzlicher
Zusammenhang zwischen Deutschkenntnissen und digitaler Bildung von den Befragten
beobachtet wurde, zeigt sich in den Interviews dennoch eine starke Tendenz dahingehend ab,
dass in B2- und insbesondere in C1-Kursen hauptséchlich Teilnehmende vorzufinden sind, die
eine hohe Schulbildung, hiufig ein Hochschulstudium, vorweisen koénnen. (Vgl. Kapitel 4.7.2)

Dass diese Lernenden hinsichtlich ihrer digitalen Fahigkeiten und Kenntnisse dann oft auf
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gleichem oder hoherem Niveau als die Lehrkraft selbst sind, wurde an mehreren Stellen
berichtet. (Vgl. Kapitel 4.4.3 und 4.4.4) Inwieweit sich der Bildungshintergrund der
Teilnehmenden auf den Erwerb von digitaler Kompetenz auswirkt und wie sich dieser
Lernprozess langfristig, auch iiber die Dauer eines Kurses hinaus, erfolgreich gestalten lasst,
kann hier nicht vollstindig beantwortet werden und stellt ein Desiderat kiinftiger Forschung
dar. Jedenfalls ist unter Beriicksichtigung der Lerner*innenbiografien nicht anzunehmen, dass
innerhalb eines Kurses Fortschritte {iber mehrere Kompetenzniveaus hinaus als realistisch
betrachtet werden konnen. Jene digitalen Kompetenzen und Féhigkeiten, die das
Kursgeschehen am meisten bestimmten und die, die groBten Herausforderungen darstellen,
(Vgl. Kapitel 4.5) sind im Bereich der digitalen Grundlagen zu verorten. Diese finden im
DigComp gar keine Beriicksichtigung. Der Umgang mit Registrierungen, E-Mailadressen und
Passwortern, wovon in den Interviews hiufig berichtet wird, (Vgl. Kapitel 4.5.2, 4.5.3 und
4.5.4), wird fir den DigComp bereits vorausgesetzt. Eine Erwdhnung von
Lerner*innenniveaus, die dieser Stufe zuzuordnen sind, findet sich nur in der 6sterreichischen
Adaption des Referenzrahmens, dem DigComp 2.2 AT, der um die Stufe 0 (Grundlagen und
Zugang) erweitert wurde. (BMDW, 2019, S. 8) Im Vergleich zur EU-Version ist dieser aber
wesentlich weniger umfangreich und anschaulich, weshalb dieser auch keine Beispiele oder
praktische Orientierungshilfen fiir die Gestaltung des Unterrichts bieten kann. Eine weitere
Rolle spielen individuelle Bildungsziele der Lernenden, die die Unterrichtenden in die
Festlegung der Lernziele und die Kursgestaltung miteinbeziehen. Sie stehen haufig mit dem
Alter der Teilnehmenden in Verbindung. Damit ist gemeint, ob eine Person eher am Anfang
oder eher am Ende ihrer Ausbildungs- oder Berufslauftbahn steht. (Vgl. Kapitel 4.7.1)
Hinsichtlich der Vereinbarung von Lernzielen ldsst sich hier eine starke
Teilnehmer*innenorientierung feststellen. (Vgl. Kapitel 4.3.4) Damit zusammenhéingend
konnten auch die selbstermdchtigenden und partizipativen Aspekte des Einsatzes von digitalen
Medien und der Medienbildung, wie sie etwa Biebighduser und Feick betonen, (2020, S.12),
anhand des Textmaterial festgestellt werden. Die Lehrkréfte berichten hier von Moglichkeiten
der Inklusion, und Momenten der Selbstermichtigung und Erweiterung der eigenen
Handlungsmacht der Lernenden. (Vgl. Kapitel 4.3.3) Ein kiinftiges Forschungsdesiderat stellt
daran ankniipfend auch die Erforschung des Gegenstands aus der Sicht der Lernenden da, um
welchen sich die Sicht der Lehrkréfte noch erweitern und ergédnzen lésst. Forschungsvorhaben
dieser Art, die die Perspektive der Teilnehmer*innen stirker ins Zentrum riicken, konnen als
besonders gewinnbringend, jedoch auch als besonders aufwindig betrachtet werden, da es zum
Teil nétig wire, die Lernenden in ihren jeweiligen Ausgangssprachen zu befragen und mit den

mehrsprachigen Daten weiterzuarbeiten.
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Zusammenfassend lésst sich fiir den Einsatz des DigComp Referenzrahmens im Projekt /a7l
festhalten, dass dieser insgesamt zu wenig auf die Teilnehmer*innen eingeht. Das ergibt sich
daraus, dass er erstens die individuellen Bildungsbiografien und Voraussetzungen der
Lernenden nicht ausreichend beriicksichtigt. Zweitens ist es fraglich, ob dieser fiir den Einsatz
in DaZ-Kursen in der vorliegenden Version iiberhaupt nutzbar ist, da die sprachlichen
Voraussetzungen der Teilnehmer*innen ebenso nicht beriicksichtigt werden. Drittens geht er in
der Formulierung von Zielen nicht darauf ein, in welcher Lebensphase und damit
zusammenhédngend in welcher Altersgruppe Lernende sich befinden. Angesichts dieser
Kritikpunkte ist es wenig verwunderlich, dass der DigComp fiir das digitale Lernen in den
Kursen nicht zum Einsatz kommt. Hinzu kommt noch, dass die Lehrkrifte an mehreren Stellen
darauf verweisen, dass die vorgesehene Vorbereitungszeit schon bisher nicht ausreicht, um den
Unterricht den eigenen Vorstellungen bzw. den Projektvorgaben entsprechend zu gestalten.
(Vgl. Kapitel 4.6.1) Eine Auseinandersetzung der Lehrkrifte mit Kompetenzmodellen, um
diese sinnvoll im Unterricht zu implementieren, bedarf noch mehr Zeitressourcen. Dass den
Lehrkriften der Referenzrahmen gar nicht bekannt sein diirfte, fallt jedenfalls auf. Die Frage
danach, warum das so ist, kann an dieser Stelle nicht vollstindig beantwortet werden. Es deutet
sich aber an, dass die zur Verfiigung stehenden Ressourcen, sowohl hinsichtlich der bezahlten
Arbeitszeit als auch der angebotenen Fortbildungen und Schulungen, fiir eine zielfithrende
Auseinandersetzung mit dem DigComp oder einem anderen Curriculum oder Referenzrahmen
nicht vorhanden sind. GroBe Ubereinstimmungen lassen sich dennoch mit dem methodisch-
didaktischen Ansatz der lernfeldiibergreifenden Vermittlung digitaler Kompetenzen aus der
Publikation des Integrationshauses feststellen, (Wurzenrainer, Lummerstorfer, 2018) obwohl
die Lehrkréfte diesen nicht kennen oder zumindest nicht nennen. Die Befragten geben an, dass
das digitale Lernen meist in das generelle Kursgeschehen thematisch eingebunden ist, was einer
Verschrinkung der Lernfelder entspricht. (Vgl. Wurzenrainer, Lummerstorfer, 2018; S. §;
Kapitel 4.3.3) Ebenso wird der kleinschrittige Aufbau und ein bewusst niedriges Lerntempo
von den Lehrkriften empfohlen. (Vgl. Wurzenrainer, Lummerstorfer, 2018, S. 9; Kapitel 4.8.1)
Was in den Interviews besonders betont wird, ist die Umsetzung des Prinzips ,, Lernende
werden zu Lehrenden* (Wurzenrainer, Lummerstorfer, 2018, S. 9). Dieses Prinzip wird im
Umgang mit Heterogenitét als besonders fruchtbar und zum Teil auch als alternativlos erlebt.
(Vgl. Kapitel 4.3.2) Die Erarbeitung von digitalen Umgebungen wird sprachlich und auf
symbolischer Ebene bearbeitet, was ebenso den Ansdtzen der lernfeldiibergreifenden
Vermittlung entspricht. (Vgl. Wurzenrainer, Lummerstorfer, 2018, S. 10; Kapitel 4.2.2) Auch
von der zyklischen Progression berichten die Befragten. (Vgl. Wurzenrainer, Lummerstorfer,

2018, S. 10; Kapitel 4.8.1)
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Hinsichtlich der Frage nach den Potenzialen digitaler Medien konnte die Untersuchung zeigen,
dass sich der Funktionen von digitalen Medien im DaZ-Unterricht, die Wiirffel auflistet, (2021,
S. 292) in den Kursen in /a7l in groem Mafe bedient wird. Sie werden als Lehr- und
Lernhilfen ebenso eingesetzt wie zur Forderung der Medienkompetenz, zur Organisation des
Unterrichts, zur Steigerung der Motivation, zur Férderung des Kontakts mit der Zielsprache,
zur Anregung von emotionalen Prozessen und zur Einleitung oder Begleitung von
Unterrichtsphasen. (Vgl. Kapitel 4.5) Um diese Potenziale im Unterricht ausschopfen zu
konnen, bendtigt es jedoch Lernende, die mit den jeweiligen Gerdten und Medien umgehen
konnen. Ist dies nicht der Fall, (Vgl. Kapitel 4.7) miissen die Lernenden erst an die Nutzung
herangefiihrt werden. Wéhrend sich Funktionen und Einsatzbereiche digitaler Medien in
Sprachkursen in Seminaren und Literatur aus dem Bereich DaF/DaZ finden lassen, wird die
Forderung von Lernenden, die die Grundlagen der Anwendungen erst erwerben miissen, hdufig
vernachlédssigt. Wihrend auch die aktuelle Forschung zu digitalen Medien in DaF/Z sich hiufig
darauf konzentriert, wie und warum digitale Medien das (Deutsch)Lernen effektiv unterstiitzen
konnen, (Vgl. Wiirffel, 2021, S. 298) wurde die Frage nach dem Erwerb digitaler Grundlagen
in der (neuen) Zielsprache, die das iiberhaupt erst ermdglichen, vernachléssigt.

Ein Lernziel, das sich jedenfalls in der Literatur und der Praxis findet, ist Medienbildung, also
die Reflektion und Bewertung von Quellen. (Vgl. Biebighiduser, Feick, 2020, S. 21-22) Im
Unterricht wird hier kleinschrittig gearbeitet, weshalb die Thematisierung von Quellen im
Internet etwa als erster Schritt fiir Gruppen mit niedrigeren Sprachniveaus gelten kann. Eine
tiefergehende Beschéftigung und Reflexion digitalen Quellen konnte eher fiir Gruppen mit
hoheren Deutschniveaus festgestellt werden. (Vgl. Kapitel 4.5.8)

Befragt nach ihrer Ausbildung, berichten die Lehrkréfte, die das Masterstudium bzw. das 24-
Stunden Modul DaF/DaZ an der Universitit Wien absolviert haben, iiberwiegend, nicht
entsprechend auf die Arbeit mit der Zielgruppe in /a7l vorbereitet worden zu sein. (Vgl. Kapitel
4.1.5) Diese Erkenntnis deckt sich auch mit bisherigen Forschungserkenntnissen, die eine
mangelhafte und uneinheitliche Verankerung von Medienbildung in DaF/Z Studiengéngen
sowie der Erforschung dieser bereits darlegen. (Vgl. Biebighduser, Feick, 2020, S. 12; Wiirffel,
2021, S. 298) Die Ergebnisse deuten hier sogar auf eine uneinheitliche Verankerung innerhalb
einer Institution im gleichen Studiengang hin. (Vgl. Kapitel 4.1.5) Dariiber hinaus belegen die
Daten Schwierigkeiten, was die Erstellung von zielgruppenspezifischen Materialien betrifft.
Hier fiihlen sich die Lehrkréfte oft orientierungslos und zu wenig unterstiitzt. (Vgl. Kapitel
4.3.5) Wie sich geeignete Materialien fiir die digitale Grundbildung in DaZ-Kursen am
sinnvollsten gestalten lassen, stellt ein weiteren Gegenstand dar, den es in kiinftigen

Forschungsarbeiten zu untersuchen gilt.
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Die Frage nach relevanten Lerninhalten konnte in der Untersuchung umfangreich betrachtet
werden, (Vgl. Kapitel 4.5) wobei davon auszugehen ist, dass diese speziell im digitalen Bereich
regelméBig tiberarbeitet und aktualisiert werden sollten, da auch diese mit der Zeit gehen.
Davon zeugt auch jene Subkategorie, die sich mit dem digital unterstiitzten Durchfiihren von
Coronatests beschiftigt. (Vgl. Kapitel 4.5.9) Ebenso konnte festgestellt werden, dass
Fahigkeiten zur online Kommunikation, wie sie etwa Biebighduser und Feick im
Zusammenhang mit der Kommunikation mit Behdrden und Institutionen thematisieren, (2020,
S. 30) durchaus Thema im Unterricht sind. Hiufig geht es dabei mehr um die technischen und
digitalen Grundlagen des E-Mailschreibens als die korrekte sprachliche Kommunikation mit

dem*der jeweiligen Adressat*in. (Vgl. Kapitel 4.5.2)

Klar gezeigt werden konnte, dass die jeweilige Gruppenzusammensetzung, die Bediirfnisse und
Vorkenntnisse der Lernenden, aber auch die zur Verfiigung stehenden Ressourcen, die Auswahl
der digitalen Lerninhalte am stdrksten beeinflussen. (Vgl. Kapitel 4.3.4)

Von besonderem Interesse im Kontext der durchgefiihrten Untersuchung sind die in
Unterkapitel 2.6 angefiihrten Methoden fiir Content and Language Integrated Learning
(Bleichner, Dietrich-Chénel, 2013, S. 334). Diese finden sich zahlreich in den Schilderungen
der befragten Lehrkrifte wieder. Zu nennen wiren hier der nicht zu schnelle Lernrhythmus
(Vgl. Kapitel 4.8.1 und 4.8.2), das Arbeiten mit langsamer, teils vereinfachter oder reduzierter
Sprache sowie die sprachliche Begleitung und Unterstiitzung im Prozess (Vgl. Kapitel 4.2.1
und 4.2.2), viele Wiederholungen und Verstindnissicherungen (Vgl. Kapitel 4.8.1),
Gruppenarbeiten, in denen der Gebrauch der Erstsprachen oder anderer Sprachen zuldssig und
erwiinscht sind, wobei Deutsch als Unterrichtssprache beibehalten werden sollte. (Vgl. Kapitel
4.3.2) In Anbetracht dessen sollte angedacht werden, die CLIL-Ansdtze noch stirker fiir die
Vermittlung von digitaler Bildung in DaZ- und Integrationskursen produktiv zu machen. Auch
fiir die Entwicklung von geeigneten Materialien kann auf diese Ansétze aufgebaut werden. Das
Deutschniveau der Teilnehmenden bleibt jedoch, nicht zuletzt aufgrund der einzigen
gemeinsamen Arbeitssprache Deutsch, ausschlaggebend dafiir, was umsetzbar ist und was
nicht.

Im Anschluss an das Fazit finden sich in der vorliegenden Arbeit methodisch-didaktische
Hinweise, die fiir Kursanbieter*innen, Lehrkrafte und Entwickler*innen von Kurskonzepten
herangezogen werden konnen, um zu gewihrleisten, dass digitales Lernen in DaZ-Kursen

sinnvoll, effizient und nachhaltig gestaltet und umgesetzt wird.
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6 Methodisch-didaktische Hinweise fiir die Planung und Gestaltung
von digitaler Bildung in DaZ- und Integrationskursen

¢ FEinbeziehung der Bildungsbiografien der Teilnehmer*innen in die Kurszuteilung
Bereits in der Kurszuteilung sollten die Bildungsbiografien und die Lernerfahrung der
Teilnehmer*innen in Erfahrung gebracht und in die Planung miteinbezogen werden.
Wenn es moglich ist, empfiehlt es sich, Gruppen nicht nur nach Deutschniveau, sondern

auch nach allgemeiner Lernerfahrung auszudifferenzieren.

e Digitale Kompetenzen und Erfahrungen einstufen
Um Kurse sinnvoll planen zu konnen, ist es fiir Unterrichtende notwendig, iiber
vorhandene und nicht vorhandene Kompetenzen Bescheid zu wissen. Diese
Informationen sind wichtig fiir den Umgang mit heterogenen Gruppen und sollten
ehestmoglich eingeholt werden bzw. nach absolvierten Kursen von der jeweiligen
Lehrkraft dokumentiert werden. Auf diese Weise kann viel Zeit gespart und Erfahrung

weitergegeben werden.

e Orientierung an den Lernzielen der Teilnehmer*innen
Bereits in der Kurszuteilung sollten die Lernziele der Teilnehmer*innen erfasst werden,
etwa ob jemand plant, Schulabschliisse oder ein Studium zu absolvieren. Diese
Informationen sollten bei der Zusammenstellung von Kursgruppen beriicksichtigt

werden, da nur so gemeinsame Ziele verfolgt werden konnen.

¢ Regelmifligkeit, Wiederholungen und Setzen von langfristigen, individuellen
Lernzielen
Nicht jedes Lernziel kann von jeder Person in der gleichen Zeit erreicht werden.
Nachhaltige Lernziele sind héufig nicht auf die Dauer eines Kurses beschrinkt.
Digitales Lernen lebt von langfristiger Planung, RegelmifBigkeit und vielen

Wiederholungen.

e Orientierung an der Ausstattung in den Kursriaumen
In den Kursen kann prinzipiell nur umgesetzt werden, was die Ausstattung zulésst. Als
ein Minimum in den Kursrdumen kann ein Beamer und ein Laptop fiir die Kursleitung

gelten, wenn die Teilnehmer*innen ihre eignen Smartphones benutzen.
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Transparente, klare Vorgaben, aber viel Flexibilitit in der Umsetzung

Was in den Bereich der digitalen Bildung im DaZ- und Integrationskurs féllt, muss von
aktuellen und kiinftigen Lehrkréfte nachvollzogen werden konnen. Hier ist es notig, auf
fundierte und praxiserprobte Konzepte zuriickgreifen zu knnen. Die Tauglichkeit und
Umsetzbarkeit einzelner Aktivititen und Inhalte fiir die jeweilige Gruppe muss durch

die Lehrkraft gepriift werden.

CLIL-Ansitze in die Kurse iibernehmen und in die Entwicklung von Materialien
einbeziehen

Die Ansitze des Content and Language Integrated Learning lassen sich vielfach auf den
Kontext von DaZ- und Integrationskursen tibertragen. Hier wurde bereits viel Vorarbeit
geleistet, auf die zurlickgegriffen werden kann. Diese sollte auch in die Erstellung von

geeigneten Materialien einbezogen werden.

Viel Geduld, wenig Druck und niedriges Lerntempo

Digitales Lernen gelingt am besten, wenn der Druck so gering wie moglich gehalten
wird. Nachdem der Deutscherwerb fiir die meisten Lernenden bereits mit viel Druck
und Stress verbunden ist, empfiehlt es sich, das digitale Lernen so zu gestalten, dass es
dem entgegenwirkt. Bislang sind die Teilnehmenden hier keinem Priifungsdruck
unterworfen und jede*r Lernende*r kann fiir sich selbst entscheiden, was fiir sie*ihn

sinnvoll ist.

Aus- und Weiterbildung von Unterrichtenden

Die Kompetenzen der Lehrkrifte, um digitale Bildung umzusetzen, miissen in
irgendeiner Form erhoben und mit dem Soll-Zustand abgeglichen werden. Welche
Kompetenzen das sind und wie und wo sie erworben wurden, muss nachvollziehbar

sein.

Fokus auf digitale Grundbildung im DaZ-Kurs

Digitale Bildung in DaZ-und Integrationskursen sollte sich auf eine Form der digitalen
Grundbildung fokussieren, da hohere digitale Levels die Kompetenz, die von den
(Sprach)Lehrkréften vorausgesetzt werden kann, iiberschreitet. Dennoch bieten digitale
Medien auch fiir Gruppen mit héheren digitalen Niveaus viele Einsatzmdglichkeiten im

DaZ-Kurs, auf die Unterrichtende zuriickgreifen kdnnen.
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9 Abstract

In sechs Expert*inneninterviews wurden Lehrkrifte zu ihren Erfahrungen in der Vermittlung
von digitaler Bildung und dem Einsatz digitaler Medien in DaZ- und Integrationskursen befragt.
Das Ziel war es, zu untersuchen, wie sich die Praxis in den Kursen sinnvoll, effizient und
nachhaltig gestalten ldsst. Es zeigte sich, dass der vorgeschriebene DigComp Referenzrahmen
nicht immer den Bediirfnissen der Zielgruppe entspricht, insbesondere in der Arbeit mit
lernunerfahrenen Personen mit geringer formaler Bildung. Weiters konnte der Einfluss der
individuellen Bildungsbiografien der Lernenden auf den Erwerb von digitaler Kompetenz und
dariiber hinaus deutlich gezeigt werden. Des Weiteren zeigte sich, dass die Ansitze des Content
and Language Integrated Learning fiir den Erwerb digitaler Bildung in der Zielsprache Deutsch
Potenziale bergen, die es weiter auszuschopfen gilt. Weitere Themenbereiche, die sich im Zuge
der Untersuchung herauskristallisierten, betreffen den Mangel an Ressourcen und zu wenig
Unterstiitzung in Form von Materialien und Fortbildungen, wovon die Lehrkrifte ausfiihrlich
berichten. Trotz der Tatsache, dass deren hohe Qualifikation alle iiblichen Voraussetzungen fiir
DaZ-Lehrkrifte in Osterreich erfiillt, filhlen diese sich zum Teil schlecht auf die Praxis der
Vermittlung von digitaler Kompetenz vorbereitet. Weitere Themenbereiche betreffen die
Planung, die Gestaltung und den Ablauf des Unterrichts. Die gegenseitige Unterstiitzung der
Lernenden zeigte sich hier als besonders wichtiger Faktor. Die Arbeit schlieft mit methodisch-
didaktischen Hinweisen, welche fiir die zukiinftige Konzeption und Umsetzung von digitaler

Bildung in DaZ- und Integrationskursen herangezogen werden kdnnen.
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Interviewleitfaden 1

Interviewleitfaden (Version 1)

Wie lasst sich der DigComp 2.1 Refernzrahmen auf die Praxis in Deutsch- und Integrationskursen
iibertragen? Wie kann digitales Lernen in Deutsch- und in DaZ-Kursen sinnvoll, effizient und nachhaltig
gestaltet werden?

Leitfrage Check — Was wurde Aufrechterhaltungs-/
erwihnt? / Unterfragen Steuerungsfragen

Block 1: Zur Person, Institution und Tétigkeit

1. Du arbeitest im a. Ausbildung Konntest du das noch ein
Projekt Integration b. Werdegang bisschen genauer
ab Tag 1 in c. Erfahrung erkldren?
Deutschkursen fiir
Gefliichtete und
Menschen in
Grundversorgung.

Wie bist du dazu
gekommen?

2. Hast du vor a. Kontext?

Integration ab Tag 1 b. Zielgruppe?

schon digitale
Bildung unterrichtet?

3. Wie lange arbeitest c. Teilzeit/Vollzeit
du schon im Projekt?

4. Welche Kurse hast a. Kursniveaus
du bisher im Projekt
geleitet?

5. Wie gut hat dich a. Aus-und
deine Ausbildung auf Fortbildungen?
die Vermittlung von
digitalen
Kompetenzen
vorbereitet?




Block 2: Ziele der digitalen Bildung — ,,Learning to swim in the Digital Ocean*

6. Wie sehen die ersten Welche
Schritte bei der Schwierigkeiten
Vermittlung digitaler konntest du
Kompetenzen im beobachten?
Unterricht aus? Wie bist du damit
umgegangen?

7. Kannst du ein
Beispiel fiir die
erfolgreiche
Vermittlung von
digitalen
Kompetenzen
nennen?

Konntest du bei den
Lernenden einen
Unterschied zwischen
,,Vormachen und
Nachmachen® und
,,verstehen erkennen?
Woran konntest du das
erkennen?

Hast du dafiir
irgendwelche
Materialien oder
Unterlagen benutzt?

Wenn du an einen deine
Erfahrungen im
Unterricht denkst, was
hat da gut funktioniert?

8. Gibt es in deinen
Augen ein Ziel, an
dem du sagen
wirdest, die
Vermittlung der
digitalen Kompetenz
ist im jeweiligen
Kurs
,,abgeschlossen*?

Legst du fiir die
jeweiligen Gruppen
oder fiir die jeweiligen
Kursniveaus Ziele
fest?

Welche?

Was muss passieren,
damit du mit dem
digitalen Unterricht am
Ende zufrieden bist?
Womit sind die
Lernenden zufrieden?




Block 3: Spektrum der Lerninhalte und Aktivititen

9. Woran orientierst du a. An einem
dich hinsichtlich der Curriculum?
Vermittlung von Lehrplan?
digitalen Bediirfnisse der
Kompetenzen? Lernenden?
Wonach wihlst du
Lerninhalte und
Aktivititen aus?

10. Welche digitalen a. Beispiele nennen Da kannst du gerne alles
Aktivititen flihrst du (wenn noétig) aufzdhlen, was dir
mit den Lernenden - Informationen einfdllt.
durch? suchen/

Recherchieren Was habt ihr im Kurs
- Informationen gemeinsam installiert?
aufbereiten Was habt ihr entdeckt?
- Erkldren, wie man
online Was wird gut
Informationen angenommen?
gefunden hat
- Quellen bewerten | Was wird nicht so gut
- Online- angenommen?
Kommunikation
und Interaktion
(E-Mail,
Messenger,
Konferenz Tools)
- Lernplattformen
b. Welche Programme
und Apps nutzt ihr?
c. Was funktioniert gut?
Was kommt gut an?
d. Schwierigkeiten?

11. Wie beziehst du die a. Welche Bediirfnisse
Lebensrealitdt der der Lernenden gibt es
Lernenden in den da?
digitalen Unterricht b. Gibt es etwas, was
mit ein? dich dabei erstaunt

hat?

12. Wie gehst du mit a. Heterogenitit
Heterogenitét in hinsichtlich
Gruppen in Bezug - des Alters
auf das digitale - der Lernerfahrung
Lernen um? - der Daz-

Kenntnisse
13. Wie gehst du mit der a. Istesz. B. notwendig,

Terminologie fiir
digitale Inhalte im
Unterricht um?

Wortschatz zu
erarbeiten?




b. Wie gehst du dabei
vor?

Block 4: Abschluss

14.

Welche Wiinsche
hast du fiir die Praxis
hinsichtlich des
Unterrichts und der
Vermittlung von
digitalen
Kompetenzen?

15.

Was wiirdest du
Kolleg*innen fiir den
Unterricht in
digitaler Bildung
empfehlen?

a. Tipps, Ideen,
Vorschlége, ...

16.

Gibt es etwas, was
du noch erwihnen
mochtest?




Interviewleitfaden 2

Interviewleitfaden (Version 2)

Wie lasst sich der DigComp 2.1 Refernzrahmen auf die Praxis in Deutsch- und Integrationskursen
iibertragen? Wie kann digitales Lernen in Deutsch- und in DaZ-Kursen sinnvoll, effizient und
nachhaltig gestaltet werden?

Leitfrage

Check — Was wurde
erwihnt? / Unterfragen

Aufrechterhaltungs-/
Steuerungsfragen

Block 1: Zur Person, Institution und Tétigkeit

1.

Du arbeitest im
Projekt Integration
ab Tag 1 in
Deutschkursen fiir
Gefliichtete und
Menschen in
Grundversorgung.
Wie bist du dazu
gekommen?

d. Ausbildung
e. Werdegang
f. Erfahrung

Konntest du das noch ein
bisschen genauer
erkldren?

Hast du vor
Integration ab Tag 1
schon digitale
Bildung
unterrichtet?

d. Kontext?
e. Zielgruppe?

Wie lange arbeitest
du schon im
Projekt?

f. Teilzeit/Vollzeit

Welche Kurse hast
du bisher im Projekt
geleitet?

b. Kursniveaus
c. Gruppengrolle

Wie gut hat dich
deine Ausbildung
auf die Vermittlung
von digitalen
Kompetenzen
vorbereitet?

b. Aus-und
Fortbildungen?

Wie sieht eure

Ausstattung fiir den
digitalen Unterricht
in den Kursen aus?




Block 2: Ziele der digitalen Bildung — ,,Learning to swim in the Digital Ocean*

7. Wie sehen die ersten c. Welche
Schritte bei der Schwierigkeiten
Vermittlung konntest du
digitaler beobachten?

Kompetenzen im d. Wie bist du damit
Unterricht aus? umgegangen?

8. Kannst du ein d. Konntest du bei den Wenn du an einen deine
Beispiel fiir die Lernenden einen Erfahrungen im
erfolgreiche Unterschied zwischen | Unterricht denkst, was
Vermittlung von ,»,Vormachen und hat da gut funktioniert?
digitalen Nachmachen® und
Kompetenzen ,,verstehen
nennen? erkennen?

e. Woran konntest du
das erkennen?

f. Hast du dafiir
irgendwelche
Materialien oder
Unterlagen benutzt?

9. Gibt es in deinen c. Legst du fiir die Was muss passieren,
Augen ein Ziel, an jeweiligen Gruppen damit du mit dem
dem du sagen oder fiir die digitalen Unterricht am
wiirdest, die jeweiligen Ende zufrieden bist?
Vermittlung der Kursniveaus Ziele Womit sind die
digitalen Kompetenz fest? Lernenden zufrieden?
ist im jeweiligen d. Welche?

Kurs
,,abgeschlossen*?




Block 3: Spektrum der Lerninhalte und Aktivititen

10. Woran orientierst du b. Aneinem
dich hinsichtlich der Curriculum?
Vermittlung von Lehrplan?
digitalen Bediirfnisse der
Kompetenzen? Lernenden?
Wonach wihlst du
Lerninhalte und
Aktivititen aus?

11. Welche digitalen e. Beispiele nennen Da kannst du gerne alles
Aktivititen flihrst du (wenn noétig) aufzdhlen, was dir
mit den Lernenden - Informationen einfdllt.
durch? suchen/

Recherchieren Was habt ihr im Kurs
- Informationen gemeinsam installiert?
aufbereiten Was habt ihr entdeckt?
- Erkldren, wie man
online Was wird gut
Informationen angenommen?
gefunden hat
- Quellen bewerten | Was wird nicht so gut
- Online- angenommen?
Kommunikation
und Interaktion
(E-Mail,
Messenger,
Konferenz Tools)
- Lernplattformen
f.  Welche Programme
und Apps nutzt ihr?
g. Was funktioniert gut?
Was kommt gut an?
h. Schwierigkeiten?

12. Wie beziehst du die c. Welche Bediirfnisse
Lebensrealitdt der der Lernenden gibt es
Lernenden in den da?
digitalen Unterricht d. Gibt es etwas, was
mit ein? dich dabei erstaunt

hat?

13. Wie gehst du mit b. Heterogenitit
Heterogenitét in hinsichtlich
Gruppen in Bezug - des Alters
auf das digitale - der Lernerfahrung
Lernen um? - der Daz-

Kenntnisse
14. Wie gehst du mit der c. Istesz. B. notwendig,

Terminologie fiir
digitale Inhalte im
Unterricht um?

Wortschatz zu
erarbeiten?




d. Wie gehst du dabei
vor?

Block 4: Abschluss

15. Welche Wiinsche
hast du fiir die
Praxis hinsichtlich
des Unterrichts und
der Vermittlung von
digitalen
Kompetenzen?

16. Was wiirdest du b. Tipps, Ideen,
Kolleg*innen fiir Vorschlége, ...
den Unterricht in
digitaler Bildung
empfehlen?

17. Gibt es etwas, was
du noch erwihnen
mochtest?
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Transkript Interview 01

LB: Gut, es geht los. Du arbeitest im Projekt Integration ab Tag 1 und leitest Deutschkurse fur
geflichtete Menschen und Menschen in Grundversorgung. (101: Genau.) Wie bist du dazu
gekommen?

101: Zu dem Job?

LB: Im Studium — das heiRt, Ihr habt was studiert?

101:

LB: War das dein erster Unterrichtsjob? (101: Nein.) Was hast du davor gemacht?

101:

LB: Und war digitales Lernen auch schon mal ein Thema?
101: Nicht wirklich, nein.

LB: Nein? Okay. Also du hast davor eigentlich noch keine digitale Bildung unterrichtet? (101:
Nein.) Okay, gut. Wie gut hat dich deine Ausbildung auf die Vermittlung von digitalen
Kompetenzen vorbereitet?

101: Wenig, aber das liegt vielleicht ein bisschen an mir und ein bisschen an der Uni, weil einfach
wenig angeboten wird. Und wenn es angeboten wird, gibt es immer eine
Entscheidungsmaoglichkeit und man muss es nicht machen. Oft sind die Seminare, die etwas mit
digitalem Lernen oder mit Film oder einfach irgendwas mit Medien zu tun haben, sehr voll und
wenn man nicht ewig brauchen will firs Studium, wahlt man dann genau diese nicht, damit man
nicht ewig fiir ein Semester braucht.

LB: Waren die Angebote interessant gewesen?

101: Naja, es gab das irgendwie Arbeiten mit Film, aber sonst nicht wirklich. Aber es war auch
wenig, so mit Computern arbeiten und so war wenig bis gar nichts.

LB: Mit Apps oder Lernplattformen?

101: Die wurden innerhalb von Seminaren besprochen, nicht als extra Seminar, aber innerhalb
von Seminaren, zum Thema passend, aber auch wenig.

LB: Okay. Hast du aus Aus- oder Fortbildungen in dem Bereich absolviert?
101: Nein.
LB: Okay. Und wie lange arbeitest du schon im Projekt Integration ab Tag 1?

1o1: [

LB: Und welche Kurse hast du schon geleitet, also Niveaus?

1o1: [

LB: Wie wiirdest du die Zielgruppe beschreiben? Auch hinsichtlich der digitalen Fahigkeiten?

101: Das ist unterschiedlich. Ich finde, das hangt sehr stark vom Level ab und vom Alter und von
den Ressourcen, die ihnen zur Verfligung stehen. Also vor allem auch vom Level. Also man
merkt, die héheren Levels sind stdrker, was die Kompetenzen angeht, und die niedrigeren
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Transkript Interview 01

Levels sind schwacher, einfach weil es einfach sehr kompliziert ist fur sie. Und die jungen haben
auch den Vorteil, dass sie eben sich mit ihrem Handy viel besser auskennen als die dlteren
Personen. Aber je nach Bildungsgrad und von wo die Leute kommen und was sie friiher gemacht
haben, habe ich auch éltere Schiler, die eine sehr gute Medienkompetenz haben. Das hangt
alles damit auch zusammen, was sie gemacht haben, bevor sie nach Osterreich gekommen sind.

LB: Also mit Level meinst du das Sprachniveau?
101: Genau, das Sprachniveau.
LB: Und da erkennst du einen Zusammenhang von Sprachkenntnissen und digitaler Bildung?

101: In manchen Bereichen, ja. Also die niedrigeren Sprachniveaus haben manchmal, nicht alle,
aber manche — oder zumindest in unserem Projekt —. Die niedrigeren Spracheniveaus,
zumindest da, wo ich war, da gab es Schwierigkeiten mit E-Mails schreiben und Gberhaupt mit
einem Computer anschalten und wie schicke ich eine E-Mail und jetzt habe ich das Passwort
vergessen, was war mein Passwort nochmal. Einfach dieses ungewohnt-Sein, am Laptop zu
schreiben oder am Computer und sich solche bestimmten Sachen zu merken. Genau. Und
wahrscheinlich, das liegt vielleicht auch daran, die héheren Sprachniveaus, da waren bei mir
viele Schiiler und Kursteilnehmer und Kursteilnehmerinnen schon in der Schule. Und da ist das
dann wahrscheinlich auch oft schon behandelt worden und deswegen passt das dann.

LB: Also damit meinst du grundsatzlich in irgendeiner Schule?

101: Oft, ja. Also in meinem Fall waren viele schon vorher in einer Schule oder haben einen
anderen Kurs besucht. Oder haben zu Hause studiert und waren zu Hause in der Schule und
hatten dort auch genug Geld fir Computer.

LB: Okay, also da merkt man auch, die Ausstattung ist nicht bei allen gleich.
101: Oh, nein, auf keinen Fall.

LB: Im Projekt bist du Teilzeit oder Vollzeit?

101: Vollzeit.

LB: Gut, danke. Dann gehts gleich weiter zum Unterricht selbst und den Inhalten. Wenn du an
das Unterrichtssetting denkst, wie kdnnten die ersten Schritte bei der Vermittlung von digitalen
Kompetenzen aussehen?

101: Ich finde es immer gut, wenn man ein bisschen den Wortschatz schon von Anfang an macht
mit einem Computer. Und dass man einfach die Basics sich anschaut und schaut, was kénnen
die Kursteilnehmenden Gberhaupt und was kénnen sie nicht und welche Unterschiede es beim
Wissensstand gibt zwischen den Gruppen oder zwischen den einzelnen Teilnehmern und
Teilnehmerinnen. Wer kann schon was, wer kann etwas weniger gut. Was meine ich, wenn ich
sage, einschalten, ausschalten, aufklappen — all diese Sachen.

LB: Gibt es da so klassische Schwierigkeiten, die du beobachtet hast?

101: Wir hatten am Anfang, ganz am Anfang, bilde ich mir ein, Computer oder Laptops mit
Passwort. Das war eine Herausforderung am Anfang. Und einfach den Einschaltknopf finden am
Laptop. Und wir hatten auch nicht wirklich viele Programme, mit denen wir arbeiten konnten.
Und ein Problem war auch sehr oft das Internet einschalten, weil die Computer haben sich nicht
gemerkt, welches Internet sie gehabt haben, sondern man musste sich jedes Mal in das VHS-
Netzwerk einloggen und das ist recht kompliziert und das war eine Herausforderung, eine sehr
groRe. Weil sie auch die Symbole nicht kennen, also wenn ich sage, auf das WIFI-Symbol
dricken, ist nicht gegangen. Das musste vorher alles geklart werden bei den meisten. Nicht bei
allen, aber bei den meisten.

LB: Aha, bei den meisten. Und zum Beispiel beim Einschaltknopf nicht finden oder alleine das
Sprachliche einschalten, ausschalten. Wie bist du damit umgegangen?
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Transkript Interview 01

101: Na ja, am Anfang habe ich —. Also ich habe Bilder ausgedruckt oder am Anfang habe ich es
auf die Tafel gezeichnet. Aber ich bin nicht sehr kreativ und man hat es nicht wirklich gut
erkannt. Deswegen habe ich dann die Bilder ausgedruckt und ich habe zumindest das Gliick in
meinen Gruppen, die haben schon einen guten Wortschatz gehabt. Das war eine
fortgeschrittene A2-Gruppe und das hat eigentlich recht gut gepasst. Bei einer A1-Gruppe habe
ich auch das mal probiert und das war sehr schwierig. Allein trennbare Verben, nicht trennbare
Verben. Aber das ist dann zum Gliick gegangen. Also man verwendet dann nicht WIFI, sondern
Internet. Alles sehr einfach runterbrechen, zuerst erklaren, was die Worter bedeuten. Die Bilder
dazu erkldren. Da kann man dann rein theoretisch auch so ein Spiel draus machen, ein bisschen
spater, aber sehr viel mit Bildern gearbeitet. Und mit Beamer.

LB: Also die ersten Schritte mit den Bildern, das war erfolgreich in deinen Gruppen?
101: Ja, das hat eigentlich gut funktioniert.

LB: Fallt dir sonst noch ein Beispiel ein, wo die digitale Kompetenz, die Vermittlung, fur dich gut
funktioniert hat fur die Gruppe?

101: (Denkt nach.) Es hat zwar ein bisschen gedauert, also diese Sache mit den E-Mails. Das
Problem mit den E-Mails ist, dass die Kursteilnehmenden eigentlich alle eine E-Mail haben, aber
sie wissen nicht, dass Sie eine E-Mail haben, oder Sie wissen nicht, wie Sie auf die E-Mail
zugreifen konnen. Das haben wir einfach ganz oft gelibt. Und wir verwenden Moodle als online
Plattform und da habe ich von vielen Kollegen immer gehort, dass sie groRe Probleme hatten
mit Moodle, aber das funktioniert bei mir eigentlich immer gut. Aber da zwinge ich sie auch ein
bisschen, dass wir das Glben missen. Da wird dann jedes Video, das wir uns anschauen, das wir
auch einfach mit einem QR-Code 6ffnen kdonnten, den Link findet man dann auf Moodle. Man
muss einfach —. Es ist einfach Wiederholung. Viel, viel, viel Wiederholung. Und man muss seine
Zeit opfern dafiir, weil es sehr zeitaufwandig ist, E-Mails schreiben. Eine E-Mail drei Stunden.
Mit einschalten, ausschalten, 6ffnen, Passwort sich erinnern, all diese Sachen. Ja, man kommt
nicht wirklich mit dem Stoff weiter, den man vielleicht machen will, aber es ist trotzdem etwas
Gutes.

LB: Du sagst schon viel tiben, viel wiederholen. Gibt es fiir dich einen Unterschied zwischen du
machst etwas vor und ein Teilnehmer macht es nach und er hat es selbst verstanden?

101: Naturlich. Das ist auf jeden Fall ein Unterschied. Aber ich denke, man muss am Anfang
immer etwas vormachen, weil man kdnnte es auch aufschreiben, denke ich mir, was auch eine
Maoglichkeit ware. Aber ich finde, am einfachsten ist es, wenn man alles am Anfang gemeinsam
macht und dann, wenn man es jetzt zwei, drei Mal gemacht hat, und merkt, sie machen das
schon alleine, dass man es einmal nicht mitmacht und den Beamer vielleicht zwar andreht, aber
erst wartet und schaut, wer schafft das alleine. Bei mir war das dann schon nach mehrmaligem
probieren, wie schalte ich den Computer an, und sie haben gesehen, die Laptops liegen am
Tisch und haben sie sofort von selber angedreht und haben gewartet, bis ein Auftrag kommt.
Und sie waren auch interessiert, deswegen —. Das hat auch geholfen.

LB: Aufschreiben? Was meinst du da genau, man kdnnte es auch aufschreiben?

101: Dass man sich gemeinsam irgendwie den Weg aufschreibt — Punkt 1: einschalten — und
dann das Bild dazu, das man richtig so eine Gebrauchsanweisung schreibt.

LB: Hast du das auch schon probiert? (101: Nein.) Kénntest du dir das also vorstellen, dass das
funktioniert?

101: Man koénnte es gemeinsam machen, man kdénnte irgendwie einen gemeinsamen Text
schreiben mit der ganzen Gruppe oder man gibt die Bilder her und die Kursteilnehmenden
missen in Gruppen arbeiten. Da kdnnten man recht viel draus machen. So kooperatives
Schreiben und dann vergleichen und dann nochmal eine gemeinsame Sache schreiben, weil
wenn man Sachen selber erkldren muss, merkt man sie sich meistens gut. Oder zeigt, dass man
weiB, wie es funktioniert, wenn man es erklaren kann.

LB: Okay. Und fir deine erfolgreichen Beispiele oder auch fiir die weniger erfolgreichen —. Du
hast schon gesagt, du hast selbst Unterlagen erstellt oder Hilfsmittel erstellt. Gibt es irgendwas,
was du auch fertig benutzen konntest? (101: Nein.) Du musst alles selbst machen?

101: Ja, ich habe selber alles gemacht, ja.
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Transkript Interview 01

LB: Okay. Gibt es in deinen Augen flr einen Kurs ein bestimmtes Ziel, an dem du sagst, wir
haben digitale Bildung abgeschlossen? Bei Sprache ist es ja klar, da gibt es die A1-Priifung und
die macht man dann.

101: Ich finde das immer sehr schwierig, weil ich mir immer denke, ich schaue, dass zumindest
die Kurteilnehmenden dann so die Sachen kdnnen, die sie vielleicht brauchen. Deswegen habe
ich dann irgendwann mal weniger mit dem Laptop gearbeitet, sondern mehr mit den Handys,
weil einfach die meisten meiner Kursteilnehmenden, vor allem in den niedrigeren
Sprachniveaus, die vielleicht noch nicht nebenbei irgendwie arbeiten und bisschen Geld
verdienen, die nicht so viel Geld haben, die haben auch keinen Computer oder keinen Laptop
und das bringt ihnen nicht viel, wenn sie dann am Laptop eine E-Mail schreiben kdnnen, aber
nicht am Handy, deswegen. Ich habe es zwar immer noch ein bisschen gemacht, aber ich bin
viel starker dann aufs Handy Ubergegangen und da habe ich halt vor allem geschaut, dass sie
die Sachen kdnnen, die sie jetzt im Alltag brauchen, also E-Mails am Handy schreiben, vielleicht
Bilder mitschicken, Sachen im Internet recherchieren und Sachen runterladen und Google
Maps, sich Wege heraussuchen und wie funktioniert Google Maps, und all diese
lebensweltlichen Sachen, die fiir sie von Bedeutung sind.

LB: Gut. Also viel das aufgreifen, was einfach kommt. Und du sagst, die meisten haben ein
Smartphone, aber keinen Laptop?

101: Die meisten, ja. Ich glaube, ich habe in meiner gesamten Zeit _, glaub ich, zwei
oder drei Kursteilnehmer gehabt, die einen Laptop gehabt haben.

LB: Okay, verstehe. Und wenn du einen neuen Kurs startest, wie legst du da die Ziele fest?

101: Also ich mache oft eine Bedarfsanalyse mit meinen Kursteilnehmenden. _
, muss ich ehrlich gesagt sagen, dass die digitale Bildung da nicht
so im Fokus steht. Wir arbeiten zwar viel mit Internet, aber die kdnnen sehr viel, die sind schon
lange in Osterreich, da muss ich nicht mehr so. Wir schauen vielleicht neue Webseiten an, aber
mit denen muss ich nicht mehr iben, wie schreibe ich eine E-Mail oder wie funktioniert der
Automat bei der OBB oder sowas. Die kénnen das schon. Aber wir machen trotzdem immer am
Anfang eine Bedarfsanalyse, damit ich schaue, was wollen sie vor allem. Und ich richte mich
eigentlich meistens danach. Also ich habe keine fixen Ziele, die ich mir stecke. Bei jedem
Unterricht, wo ich mir denke, das missen sie kdnnen mit dem Computer, nachdem sie diesen
Kurs verlassen, sondern da schaue ich eher, was brauchen sie und was ist Gberhaupt moglich.
Weil manche wollen, dann —. Einer wollte mal irgendwas mit Onlinebanking machen, aber das
ist halt eben, da sind so viele private Informationen, dass ich das sehr schlecht in einer Gruppe
gemeinsam machen kann, weil ich da auch nichts vorzeigen kann, weil sonst kann ich das nur
mit meinem eigenen Konto. Und die haben dann unterschiedliche Banken, und das ist dann
auch wieder anders. Also da kenne ich mich selber nicht wirklich aus. Ja, es geht nicht alles.

LB: Gut. Und Du hast schon gesagt, bei C1 ist das nicht mehr so ein Thema. Wo wiirdest du
sagen, hort das normalerweise auf?

101: Oft bei B2. Also bei B2 kann man schon E-Mails und so schreiben. Das funktioniert bei B2
meistens schon sehr gut. Im B2 machen wir oft eher so Sachen, im Internet recherchieren, ganz
bestimmte Seiten finden, ganz bestimmte Informationen finden. Wir haben mal eine
Prasentation gemacht, da mussten sie Bilder suchen und Texte aus dem Internet umschreiben
und wir haben uns unterschiedliche Ubersetzungsmaschinen angeschaut und solche Sachen.
Dasist dann ja schon viel gezielter, weil diese allgemeinen Basis-Sachen meistens schon gewusst
werden.

LB: Okay, super. Also du hast schon gesagt, du beobachtest einfach viel. Oder die Lernenden
erzdhlen, was sie brauchen, du machst eine Bedarfsanalyse. Gibt es noch etwas anderes, woran
du dich mit der Vorbereitung von digitalem Lernen, woran du dich orientierst? Also Vorgaben
vom Projekt oder einen Lehrplan, gibt es da irgendetwas?

101: Also einen Lehrplan gibt es nicht wirklich. Vorgaben. (Denkt nach.) Glaube ich nicht, dass
es welche gibt, also so wirklich. Wir haben, ich kann mich erinnern, noch ganz am Anfang, an
unserem ersten Tag, Ideen gesammelt, was alles dabei sein kdnnte. Und das sind so Vorschlage,
aber es gibt keine Punkte, wo das Projekt sagt, das, das und das muss drin sein, aber was ich
auch gerne schaue, dass ich mein digitales Lernen an meinen Unterricht anpasse. Es gibt
manche, die machen einen Tag und das ist immer der digitale Tag und an dem Tag wird
gearbeitet. Aber ich schau immer, dass es zum Thema passt, weil ich finde das immer bléd,
wenn man vier Tage an einem Thema arbeitet und pldtzlich macht man etwas ganz anderes.
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Transkript Interview 01

Also zum Beispiel, wenn wir E-Mails schreiben, schreiben wir E-Mails zu einem bestimmten
Thema. Wenn wir irgendetwas suchen, dann suchen wir es passend zu dem Thema, das wir
machen. Also ich mach nicht extra etwas Neues firs digitale Arbeiten, sondern ich nehme das
Thema, das wir in der ganzen Woche verwendet haben oder mit dem ich gearbeitet habe, dass
ich das einbaue. Und wenn es auch nur Grammatikiibungen online sind, dass sie schauen
kénnen, wo sie zusatzlich noch Gben kénnen in ihrer Freizeit.

LB: Okay, gut. Du hast schon sehr viele Aktivitditen genannt. Du hast E-Mail schreiben,
Lernplattformen, Recherchieren, Informationen suchen, Google Maps genannt. Was fallt dir
denn noch ein zu Informationen suchen und Recherchieren? Was kannst du da noch ein
bisschen erzahlen?

101: Zum Recherchieren und Informationen suchen? Also ich habe das einmal mit meinen
Leuten gemacht. Es gibt richtig viele Seiten, so zum Beispiel von der Stadt Wien, da hatten wir
das Thema Sport und da kann man dann schauen, welche Sportangebote es in Wien gibt. Und
dann kann man sich auch aussuchen, in welchem Bezirk man wohnt und dann schauen, welche
Sportarten im Bezirk angeboten werden und wieviel das kostet und wie lange die Kurse dauern.
Das haben wir mal gemacht, dass die Kursteilnehmer schauen mussten, welchen Sport sie gerne
ausprobieren wirden, der bei ihnen in der Nahe ist. Die Volkshochschule-Seite ist eigentlich
recht cool zum Recherchieren, weil da kann man dann auch einfach schauen, was gibt es
tiberhaupt fur Sportarten oder was gibt es fir ein Angebot mit Musikinstrumenten. Und beim
Recherchieren machen wir das dann noch oft so, dass wenn sie selbst ein Wort nicht kennen,
das ist dann der zweite oder dritte Schritt beim Recherchieren, dass sie dann wieder auf eine
neue Seite gehen und dieses Wort suchen und schauen, ob sie dieses Wort dann verstehen.
Und wenn sie es nur in ihrer Muttersprache finden, dass wir dann eine Ubersetzungsmaschine
finden, mit der wir dann arbeiten. Also dass nicht Handy und Computer gleichzeitig verwendet
wird, sondern immer nur eine Sache und das wird dann eh sehr kompliziert, weil am Handy, je
mehr Tabs offen sind, desto untibersichtlicher. Aber das finde ich so generell immer recht gut
zum Arbeiten. Also das haben wir mal gemacht und ja.

LB: WeiBt du noch, welches Niveau das war? Oder fiir welches wiirde das passen?
101: Das hab ich gemacht mit B1+.

LB: Okay. Wie siehts aus mit Informationen aufbereiten? Also etwas recherchieren und in
irgendeiner Form prasentieren?

101: Das habe ich auch mit B1+, das war eh auch beim Sport, aber das mache ich auch sehr gern

das Thema Gendern gemacht. Ich habe gemeint, sie miissen im
Internet recherchieren, welche Argumente es gibt, die dafiir sprechen und welche Argumente
es gibt, die dagegen sprechen und dann mussten sie am Anfang halt nur Stichpunkte sammeln
und dann vergleichen und diskutieren. Und zum Schluss beide Seiten, also Pro und Kontra, in
einem Text zusammenfassen. Sowas funktioniert recht gut. Oder ich finde, im Internet
recherchieren, am Anfang ist es wichtig, dass das etwas ganz Bestimmtes ist. Dieses Allgemeine
kann man erst machen, wenn, finde ich, wenn wir das gelibt haben und wenn das Sprachlevel
hoher ist, das Sprachniveau, weil bei B1 hatte ich gedacht, das hatte nicht gut funktioniert. Da
muss man sagen, etwas ganz Bestimmtes, zum Beispiel, wie heiBt die Sportart, wo ist die
Sportart, wie viel kostet es, wie lange dauert der Kurs. Und da schreiben sie dann diese vier
Informationen hin und dann missen sie zu diesen vier Informationen im Nachhinein Satze
formulieren, die sie dann noch einmal laut vorlesen oder prasentieren.

LB: Okay. Wie siehts mit der Einschatzung von Quellen aus? Habt ihr da mal was dazu gemacht?

101: (Lacht.) Ja, das auch, aber das ist schwierig. Es ist —. Da sind sie manchmal sehr frustriert,
dann irgendwie, wenn man erklart, dass man nicht alles verwenden kann. Und mit héheren,
also mit B1, kann man auch schon das ganze Fake News machen. Da gibt es richtig coole
Unterlagen, die man verwenden kann und ja, von dem her ist das recht gut. Aber es ist auch
gleichzeitig —. Also alleine, dass man ihnen sagt, dass Wikipedia manchmal nicht die beste
Moglichkeit ist. Manche kennen sich da schon ein bisschen aus, manche gar nicht. Es ist
teilweise auch schwierig, weil es gibt zwar coole Materialien online, aber ich finde, wenig fir
DaF/Z und wenig fiir niedrige Sprachniveaus. Es gibt sehr viel fiir Schiiler, also Muttersprachler,
und die kann man sehr gut verwenden fir C1. Fir B2 kann man das ein bisschen einfacher
schreiben. Fiir B1 gibt es nicht so viel und das ist dann teilweise mit sehr komplexem
Wortschatz. Und das ist dann teilweise zu viel, um einen schwierigen Text leicht
herunterzubrechen, weil die Inhalte trotzdem noch sehr kompliziert sind.
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LB: Ja, also fiir A-Levels eigentlich nicht unbedingt ein Thema?

101: Also ich denke, man kann vielleicht sagen, dass man nicht alles glauben darf. Und dass man
irgendwie auch schauen muss. Beim Einkaufen finde ich das immer spannend, die ganz oberen
Seiten sind oft irgendwie teurer als die, die weiter unter sind, dass man auf sowas schaut. Und
dass sie eben auch wissen, dass Wikipedia von Privatpersonen ist und nicht von einem
Wissenschaftler. Oder vielleicht schon, aber nicht zwangslaufig. Sowas kann man schon
machen, aber ich finde, sehr genau kann man in A1 noch nicht darauf eingehen.

LB: Und du hast schon gesprochen von Materialien zur Fake News zum Beispiel und so weiter.
Aber eher unbrauchbar, weil sprachlich zu —?

101: Ich finde, fur die hoheren Niveau geht es. Also da hab ich mit —. Also ich glaube, das Haus
der Geschichte hat sehr coole Arbeitsmaterialien. Und die haben eben auch so Fake News
gehabt und da habe ich halt die einfachsten Sachen rausgenommen. Oder ich habe mich
inspirieren lassen davon und habe das dann ist ein bisschen anders verwendet. Aber wie gesagt,
das ist halt nicht fur Leute, die Deutsch lernen, sondern eigentlich fir Gymnasium und Schule.
Aber das ist so als Inspiration recht praktisch, weil ich auch zugeben muss, bei digitalen Medien,
da fallt mir von selbst nicht sehr viel ein bei den héheren Levels, Niveaus.

LB: Ja, wie du auch schon gesagt hast, bei C-Niveaus ist man auf gleichem Stand irgendwann.
101: Ja, die kennen sich dann besser aus als ich zum Teil. Das ist dann auch so eine Sache.

LB: Gut. Du hast schon E-Mails auch erwdhnt. Habt ihr andere Messenger oder Konferenz-Tools,
Video-Konferenzen auch schon gemacht?

101: Wir haben Moodle rein theoretisch. Da habe ich einmal, wie wir im online Unterricht waren,
habe ich ein Forum fir sie eingerichtet, das nie verwendet wurde. (Lacht.) Ah ja, genau, wir
haben Gber ZOOM gearbeitet, das hat erstaunlich gut funktioniert. Aber das war absehbar, dass
das passiert, und da habe ich sie gedrillt, dass sie das auch kdnnen. Aber wie gesagt, auch nur
mit Handy und nicht mit Laptop oder Computer, aber sonst, nein. Ich verwende keine
Messenger mit ihnen, weil ich meine Handynummer nicht hergeben will. Und deswegen ist
unsere Kommunikation, die wir uns angeschaut haben, E-Mail und ZOOM. Das sind so die
beiden Hauptdinge, die wir uns angeschaut haben. Und so Messenger-Dienste, das kénnen sie.

, die haben das alles. Die haben vier verschiedene
Messenger-Dienste auf ihrem Handy, da muss man nicht —. Also ich wisste nicht, was wir da
groRartig noch machen sollten. Die brauchen das namlich oft. Das ist das Wichtigste, das sie
brauchen, um mit ihrer Familie Kontakt zu halten deswegen ist das kein Problem.

LB: Gut, das waren die Messenger, E-Mails und so weiter. Du hast schon gesagt, fir ZOOM hast
du sie gedrillt. In welchem Rahmen habt ihr ZOOM benutzt?

101: Wir haben es nur benutzt fir den Onlineunterricht, weil die Corona-Zahlen recht hoch
waren, und ich habe dann, weil sich das schon angedeutet hat, dass wir ins Homeoffice gehen,
habe ich einfach eine Woche lang jeden Tag meinen Laptop mit in die Schule mitgenommen.
Sie sind mit ihrem Handy eingestiegen, wir sind wieder ausgestiegen und sie sind wieder
eingestiegen. Dann mussten sie einmal als Hausaufgabe, da haben wir uns an einem Termin
eine Uhrzeit ausgemacht, und dann mussten alle, ich war schon zu Hause, und sie mussten alle
separat Uber Moodle in ZOOM einsteigen, damit ich schauen kann, eben, ob sie das auch
kénnen, wenn sie allein sind. Und sie haben von mir eine Gebrauchsanleitung sozusagen mit
Screenshots und Bildern bekommen, damit sie ganz genau wissen, wie sie reinkommen. Aber
da hatte ich halt auch Gliick, weil ich hatte da eine B2+-Gruppe und eine C1-Gruppe und das hat
dann auch wirklich schon gut funktioniert. Ich habe von anderen gehort, A1, haben sie gar nichts
gemacht. Al hat nicht online stattgefunden, weil das nicht funktioniert hat.

LB: Genau, also du hast das vorbereitet, du hast Anleitungen auch geschrieben. Hat es bei
irgendwelchen Teilnehmer*innen nicht funktioniert?

101: Nein, also vom Programm und von der Anwendung her hat es bei allen funktioniert. Das
einzige Problem, das wir hatten, und was vielleicht vom Projekt nicht ganz so mitbedacht
wurde, ist, dass nicht alle Teilnehmer Internet zu Haus haben. Und wir mussten online gehen
und sie durften auch nicht in den Klassenraum. Der wére leer gewesen und mit Internet. Und
die Kursteilnehmer, die kein Internet zu Hause gehabt haben, hatten sich auch nicht in den
leeren Kurs setzen und teilnehmen dirfen und daran teilnehmen kénnen. Das war ein bisschen
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schade, weil dadurch sind einfach zwei Leute weggefallen und die haben dann drei Wochen
keinen Unterricht gehabt. Also sie haben die Materialien bekommen und haben das erarbeitet
und ich war per E-Mail erreichbar, aber weniger produktiv wiirde ich sagen.

LB: Das waren zwei von wie vielen?

101: Ich glaube, das waren glaub ich neun. Also ZOOM frisst da halt sehr viel Datenvolumen und
da verstehe ich, dass sie ihr privates Datenvolumen nicht verwenden wollen, das sie vielleicht
haben.

LB: Du hast auch schon gesagt, du gibst deine Nummer nicht her. Das heiBt, du benutzt auch
deine privaten Gerate?

101: Fiir ZOOMP? Ja, fur alles.

LB: Okay. Wenn du an die digitalen Aktivititen im Unterricht denkst, was ist voll gut
angekommen oder wo hattest du den Eindruck, das bringt es jetzt total?

101: Wir haben mal —. Die Deutsche Welle hat solche online Seiten, wo man sich Videos
anschauen kann und Sachen anhéren kann und Onlinelibungen machen kann. Das hat bei
meinen A2 und B1 sehr gut funktioniert, weil da haben sie —. Das haben wir oft am Freitag
gemacht, weil das war schon Ende der Woche und es hat immer zu dem Thema gepasst, was
wir eben gemacht haben im Unterricht. Und da haben sie eben allein arbeiten kdnnen, ohne
auf andere warten zu missen. Und sie haben alle in ihrem eigenen Tempo das machen
kénnen. Sie haben Sachen wiederholen koénnen. Das waren bei manchen auch
Erfolgserlebnisse, also weil sie Sachen allein geschafft haben, ohne dass ich dann irgendwas
erklart habe. Und E-Mail schreiben hat irgendwie auch gut funktioniert, weil nachdem wir das
Prinzip verstanden haben, dass wir unsere E-Mail nicht in den Betreff schreiben, sondern in das
Textfeld, haben wir dann irgendwann einmal Geburtstagseinladungen geschrieben und dann
haben sie sich gegenseitig E-Mails geschrieben und dann mussten sie sich auch wieder
antworten. Also sie haben sich gegenseitig eingeladen zu ihren Feiern und dann musste die
andere Person wieder antworten und zuriickschreiben. Und der nachste Schritt war dann, dass
wir die E-Mails noch weitergeleitet haben an mich, damit ich sie ausdrucken kann, damit wir sie
auch verbessern. Das hat eigentlich auch sehr gut funktioniert. Und Prdsentationen. Also mit
meinen hdheren Sprachniveaus mache das, dass sie ganze Prasentationen ausarbeiten miissen
in Gruppen. Das hat eigentlich auch sehr gut funktioniert. Wir haben halt leider kein
PowerPoint, das ist so eine Sache. Aber so zu Informationen und Bildern suchen. Und was ich
auch gerne mache, ist, immer wenn ich den Kultur Pass meiner Gruppe erklare und erklare, wie
es funktioniert, dass sie selber einen Ausflug planen mussen. Und dann mussten sie auf der
Kultur Pass-Seite nachschauen und nachschauen, wo kann ich tUberhaupt hinfahren. Dann
missen sie schauen, wie komme ich hin. Da haben sie dann Google Maps, da sieht man wie
lange brauche ich dorthin. Dann hat man ein bestimmtes Zeitfenster, wo man das machen kann.
Und das war eigentlich auch bis jetzt immer recht cool. Dann missen sie auch gleich die
Informationen wieder verschriftlichen. Sie missen das zusammenfassen. Dann missen Sie es
noch prasentieren. Dann wird abgestimmt, welchen Ausflug wir machen. Also das, das war auch
immer so eine Motivation, wenn man sich einen coolen Ausflug tiberlegt hat und dann macht
man den auch wirklich. Und das, das war immer sehr gut. Das hat immer sehr gut funktioniert.
Da muss man halt schauen, dass sie nicht nur in Gruppen sind, die nur die gleiche Sprache
sprechen, damit das nicht nur auf Farsi oder Arabisch oder Russisch oder was auch immer
gemacht wird. Aber das war eigentlich bis jetzt immer recht erfolgreich.

LB: Cool, ja, das klingt gut. Ich habe dich gefragt nach dem, was gut funktioniert. Was sind
vielleicht so klassische Punkte, wo du vielleicht fast schon die Geduld verlieren kénntest? Was
ist anstrengend? Was geht nicht so gut?

101: Am Anfang? Das Schreiben prinzipiell ist schwierig. (LB: Tippen?) Tippen, ja. Das ist dann
schwierig halt, weil sie oft keinen Computer haben. Ich hatte einen 40jahrigen, der gemeint hat,
das ist die erste E-Mail ist, die er jemals an einem Laptop geschrieben hat und das ist —. Das
dauert ewig und das bin ich halt so gewohnt, dass das recht schnell geht. Und ich bin sonst
gewohnt, dass alles langsam geht, vor allem bei den niedrigeren Sprachniveaus. Aber das war
trotzdem bei dem Digitalen Lernen ein Umgewdhnen, dass es einfach eine Minute braucht, bis
man das A findet auf der Tastatur oder dass sie einfach die Zeichen nicht kennen. Und da muss
ich mir dann 6fter selbst denken, okay, nein, sie kennen es eben nicht. Und Moodle. Das Moodle
Anmelden ist eine Katastrophe. (LB: Warum?) Weil es einfach —. Sie missen dreimal ihre E-
Mailadresse eingeben, sie wissen nicht, wie sie kopieren, das bedeutet, sie tragen sie jedes Mal
handisch ein. Dann verschreiben sie sich irgendwo, dann funktioniert es nicht. Nach meinem
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zweiten Kurs war ich dann so weit, dass sie alle von mir ein Passwort bekommen haben, damit
ich das Passwort kenne, weil sie es meistens vergessen haben am Anfang. Und dann ist es mit
Sonderzeichen. Also es ist auch von der Sprache her schwierig, weil Sonderzeichen ist einfach
schwer zu verstehen. Und die Gurgel-Tests, die haben wir auch mal gemacht, weil das halt auch
sehr wichtig war und —. (Schnauft.) Da war ich kurz davor, die Neven zu verlieren. Wiirde ich
nicht mehr machen. Wiirde ich nicht mehr machen.

LB: WeiBt du noch, was da das Schwierige war? Woran ist das gescheitert?

101: Die Sprache. Weil der Gurgel-Test wird angeboten und sie werben ganz viel, dass das in so
vielen Sprachen angeboten wird. Aber es wird halt nicht in den Sprachen angeboten, die
Fluchtlinge brauchen kdnnten. Also es wird nicht in Arabisch angeboten und auch nicht in Farsi.
Und es ist einfach sehr schwer beschrieben am Anfang. Ich glaube, sie haben es dann leichter
gemacht, aber irgendwann am Anfang war es einfach sehr kompliziert. Dann haben wir halt den
Gurgel-Test gemacht wdhrend dem Ramadan und an das hab ich nicht gedacht, also
Flussigkeiten in den Mund und so beim Ramadan ist ganz schlecht. Das habe ich mit zwei
Gruppen probiert und das war so anstrengend, dass ich ab da dann gesagt habe, wenn das
gebraucht wird, dann gehen wir in die Apotheke und sie miissen sich anmelden und sie missen
vor ihrem Kurs gehen, was halt bei den Vormittagskursen gut funktioniert hat, bei den
Nachmittagskursen weniger. Weil die Apotheken dann schon zu hatten nach dem Kurs. Wenn
sie vorm Kurs gegangen sind, hat der Test nicht so lange geholfen. Also es war —. Ja, das war
auch sehr anstrengend. Die Schrift. Wenn der Inhalt einfach sprachlich, die Erklarungen zu hoch
sind von Sprachlevel her.

LB: Welche Erkldarungen sind das?

101: Naja, also beim Gurgel-Test ist es eben zum Beispiel das mit dem Offnen. Es ist einfach die
Flussigkeit. Und das ist ja fachsprachlich fir einen ganz bestimmten Bereich und das ist ein
Wortschatz, den kann man vielleicht bei B2 voraussetzen, aber bei B1 muss man das alles noch
besprechen. Und alles, was drunter ist, das ist einfach sehr zeitaufwendig und man muss es
sehr, sehr oft machen, weil sie vergessen es dann auch, weil sie machen es nicht zu Hause und
dann muss man es noch mal im Kurs machen und ja.

LB: Das heil’t, es ist eigentlich mehr am Sprachlichen als am Technischen gescheitert?

101: Ja. Naja, am Technischen ist wenig gescheitert. Es war eher dieses vielleicht nicht kennen.
Und dann die Wérter, also die Worter nicht kennen. Und die Symbole nicht kennen. Dass man
jetzt den Laptop nicht anschalten kann oder das verwenden kann, das war eigentlich nie das
Problem. Es ist vielmehr die Sprache und der Wortschatz, der dahintersteht.

LB: Auf welchem Niveau, hast du gesagt, war das? Hat das auf keinem Niveau gut funktioniert?

101: Es hat funktioniert bei den héheren. Bei B2 ist es gegangen, weil die dann auch schon mit
dem Kopieren und Einfligen am Handy und so, das hat schon funktioniert. Aber auch mit denen
habe ich beim Gurgel-Test alles Schritt fur Schritt machen missen. Da waren die
Formulierungen teilweise zu kompliziert.

LB: Und mit Kopieren und Einfiigen — da gibt‘s Shortcuts oder wie war das?

101: Genau, da gibt es Shortcuts. Oder halt so Mausklick und Einfiigen oder am Handy geht das
ja genauso.

LB: Das ware wieder das Technische? (101: Genau.) Das hat aber noch besser funktioniert?

101: Dieses Kopieren funktioniert auch oft, finde ich, bei B1. A2 hat bei mir auch funktioniert.
Sie haben dann nur nicht gewusst, weil ich habe dann einmal mit ihnen das Handy auf Deutsch
umgestellt, wir haben es dann nach dem Unterricht wieder umgestellt, weil es hilft. Am Anfang
habe ich es mit ihrem Handy so gemacht, wie sie es haben, also auf Arabisch oder Farsi. Dann
waren sie immer sehr verwundert, warum ich das trotzdem kann. Naja, weil der und der Punkt
immer derselbe ist, egal in welcher Sprache. Und dann haben wir irgendwann mal das Handy
umgestellt auf Deutsch und dann hat es auf einmal nicht mehr funktioniert, alles, was sie vorher
konnten, weil sie die Sprache nicht mehr verstanden haben, teilweise. Oder dann waren sie so
irritiert, wenn pl6tzlich Deutsch dastand und nicht Farsi oder Arabisch. Und deswegen es ist so.
Am Anfang ist vielleicht die Technik auch schwierig, aber sobald Sie die Technik kénnen, und
dann stellen sie ihr Handy aber um, und miissen das alles auf Deutsch machen, und dann hat
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man wieder die sprachliche Barriere. Zuerst die technische Barriere und dann die sprachliche
Barriere. Alles eins nach dem anderen.

LB: Okay, verstehe. Zur Lebensrealitdt von den Lernenden. Du hast auch schon ein bisschen
erzahlt, dass du mitbekommst, dass die Lernenden bestimmte Dinge brauchen, einfach, dass
man E-Mail schreiben braucht zum Beispiel, wird schon klar sein, denke ich? (101: Ja.) Also den
Lernenden auch? (101: Ja.) Welche Bedrfnisse gibt es bei den Lernenden da noch? Was wurde
da an dich herangetragen?

101: Also viele haben es mit Google Maps. So Wege finden. Also dass man sich wirklich auskennt,
dass man das vielleicht auch ein bisschen genauer machen kann. So ich fahre nicht gern mit der
U-Bahn, weil ich bin nicht gerne unter der Erde, sondern ich fahre lieber mit der Stralenbahn.
Dass man eben nur die Wege findet, die mit der Stralenbahn sind. Den Kultur Pass fanden sie
immer sehr cool. Da wollten sie immer wissen, wo man selbst nachschauen kann, wo sie
hingehen kénnen. Und ja, so ganz bestimmte Informationen. Manche wollten einen
Bibliotheksausweis machen. Manche wollten Kinoprogramme finden kénnen und lesen kénnen,
wie Sie darauf gekommen sind, dass Kultur Pass auch Kinoeintritt bedeutet in manchen
Fillen. Also eher solche Sachen. Auch Offnungszeiten und zum Beispiel auch bei Friseuren. Oder
irgendwelchen Sachen, was man sich anschaut, was sind die Bewertungen, wo lese ich die
Bewertungen. Und Onlineeinkauf, wie funktioniert das, wo gebe ich etwas ein, wie ist das mit
der Kreditkarte und sicheren Verkaufssachen und ja.

LB: Okay. Also viele alltdgliche Informationen suchen und online einkaufen zum Beispiel auch.
Gibt es etwas, dass dich insgesamt positiv oder negativ erstaunt hat oder liberrascht hat?

101: Positiv hat mich Uberrascht, dass sie das einfach alle machen wollen, also sie sehen alle die
Wichtigkeit dahinter, dass man das kann. Und dass sie sich eigentlich immer sehr bemiht
haben. Ich war auch sehr positiv Giberrascht bei Moodle und bei ZOOM, dass das einfach wirklich
fast alle gemacht haben, und dass das bei fast allen funktioniert hat. Negativ Gberrascht es mich
immer, was sie nicht kdnnen, wie wenig sie kdnnen, weil irgendwie geht man doch davon aus,
und ich weiR, dass das anders ist, aber trotzdem. Es ist jedes Mal dasselbe, wenn 16-jdhrige
Burschen und Madels einfach nicht wissen, wie man einen Computer andreht und ich denke,
das ist bei uns so normal. Oder aber auch die Unterschiede innerhalb einer Gruppe. Wenn einer
kommt, der war in Teheran in der Schule und fiir den ist das alles zack, zack, zack, kein Problem.
Und dann kommt der andere, der zwar auch aus dem Iran kommt, aber aus irgendeinem Dorf.
Und der hat noch nie einen Computer gesehen. Das sind einfach diese unterschiedlichen
Lebenswelten. Oder ich habe auch Schiiler, die konnten das alles schon friiher. Die sind dann
schon ein bisschen dlter und dann haben sie zehn Jahre lang keinen Computer mehr gesehen
und es verandert sich alles. Und dann sind sie einfach richtig demotiviert, weil sie einfach alles,
was sie gelernt haben, das gesamte Wissen, das sie sich angesammelt haben zu diesem Thema,
weg ist, weil die Programme schauen anders aus, das funktioniert anders. Und dann ist noch
alles auf Deutsch und das ist auch immer wieder so etwas Negatives, was mir manchmal auffallt
bei den dlteren Kursteilnehmern. Und die sind dann auch schwerer wieder zuriickzuholen. Also
dass man die integriert, sodass sie wirklich mitarbeiten, weil die sind einfach sehr frustriert dann
und wollen das auch nicht mehr.

LB: Verstandlich. Okay. Du hast das auch schon ein bisschen angesprochen, dass die Gruppen
eben sehr heterogen sind hinsichtlich der digitalen Kenntnisse, auch Alter und Vorbildung. Das
hast du alles schon erwahnt. Wie gehst du da bei digitalen Aktivitdten mit der Heterogenitat
um?

101: (Denkt nach.) Wenn sie nicht sehr groR ist, muss ich zugeben, dann ignoriere ich sie ein
bisschen, weil dann gehe ich einfach nach dem Motto, wenn einer besser ist als der andere und
der schneller fertig, dann sollen sie helfen. Also sie machen das ja oft freiwillig. Also wenn das
gut funktioniert und einer schon fertig ist und er hilft dann jemand anderen, finde ich, dass es
fur mich angenehm ist, weil ich dann nicht die ganze Zeit reden muss und der kann das dann.
Dann sehe ich, dass der andere das verstanden hat, wenn der das erklaren kann. Und fir die
dritte Person ist das vielleicht auch nicht so bléd, wenn nicht dauernd die Kursleiterin
hinkommen und erklaren muss. Und es geht einfach schneller. Und wenn die Unterschiede sehr
groR sind, dann kriegen die, die schon mehr Wissen haben, einfach andere Aufgaben. Und die
kriegen dann langere Aufgaben oder zusatzliche Aufgaben. Und sie missen dann statt einer E-
Mail zwei E-Mails schreiben oder statt einer kurzen E-Mail eine lange E-Mail schreiben oder sie
missen noch ein Bild suchen, das sie anhdngen. Also die kriegen dann einfach so
Zusatzaufgaben. Mich erinnert er das immer an Hauptschule mit Leistungsgruppen, wo die
ganzen Guten mehr haben und die anderen so Grundlagen. Das funktioniert auch gut, so dass
das auch zu keinen Konflikten fuhrt.
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LB: Sehr gut. Und du hast am Anfang schon erwdhnt, dass du oft zu Beginn von digitalen
Aktivitaten oder Einheiten schon Wortschatz auch einfiihrst, also gezielt Wortschatz einflhrst.
Fallt dir dann noch irgendwas dazu ein? Die Art, wie du das machst?

101: Bei dem bin ich sehr einfach. Ich sage einschalten. Ich schreibe einschalten auf. Wir
schreiben vielleicht noch einen Satz mit Ich schalte den Computer ein. Und dann zeige ich, was
ich mache. Also das, da muss ich zugeben, da hab ich mir noch nichts extra Kreatives einfallen
lassen. Das ist eigentlich eher an der Tafel und ja.

LB: Ja, gut, super. Also Bilder, wo man den Text selber dazu schreiben kann, sowas hast du auch
schon erwahnt. (101: Ja.) Okay, super. Dann kommen wir schon langsam zu den letzten paar
Fragen. Welche Wiinsche hast du fiir die Praxis hinsichtlich des Unterrichts und der Vermittlung
von digitaler Kompetenz?

101: Ans Projekt oder allgemein?
LB: Ans Projekt. Ja, schon auf deine Situation bezogen. Wenn du dir alles wiinschen kénntest.

101: (Denkt nach.) Wenn ich mir alles wiinschen kénnte, moderne Gerate, mehr Programme. In
unserem Fall, zumindest an unserem Standort, an anderen Standorten ist es anders, unsere
Computer haben gar keine Programme. Die haben nicht einmal das normale Word und das,
finde ich, ist halt manchmal schwierig, weil man kénnte halt mit Word viel mehr
machen. PowerPoint hétte ich gerne. Und manche Sachen, finde ich, sind halt auch ein bisschen
unrealistisch. Oder nicht unrealistisch, aber schwierig zum Durchfiihren, weil so Wiinsche, die
geduBert worden sind, was man zum Beispiel machen kann, ist, dass man sich anschaut, wie ein
Fahrkartenautomat von der OBB funktioniert oder von den Wiener Linien. Aber wenn ich da
jetzt mit meiner Gruppe von zwdlf Leuten dorthin gehe, haben sie erstens ein Ticket. Die
missen sich das nicht kaufen. Also kann ich mit ihnen nicht aktiv ein Ticket kaufen, auBer ich
kriege vom Projekt Geld, damit ich 1,20 fiir jeden Kursteilnehmer fiir ein Ticket ausgeben kann.
Oder ich mache es und gebe mein Privatgeld aus, was ich nicht mache. Und ich nerve alle Leute
um mich herum, wenn ich da mit zwo6lf Leuten stehe und ich verteile die alle auf alle Automaten.
Dann kriege ich Probleme mit allen Wienern, die die Offis verwenden wollen. Also ich finde
manche Sachen sind doch sehr —. Die klingen gut in der Theorie, aber sind wieder —.

LB: Das war ein Vorschlag von wem?

101: Vom Projekt. Also nicht vom Projekt selbst, sondern da haben wir Brainstorming gemacht,
was man alles machen kdnnte. Und das klingt in der Theorie gut, in der Praxis nicht. Genauso
wie das mit dem Bankkonto gut klingt, dass man sich das anschaut, aber das geht einfach nicht,
weil ich kann nicht die ganzen Bankdaten von denen haben. Ich will es ja nicht einmal haben.
Also es gibt viel, aber bei manchen Sachen, das geht einfach nicht mit einer groRen Gruppe oder
im Unterricht, finde ich. Schwierig umsetzbar, aber vielleicht bin ich auch einfach zu unkreativ,
um einen guten Weg zu finden. Von dem her, wer weiR.

LB: Wer weilR. Okay. Es lasst sich mal festhalten auf jeden Fall, es gibt nicht wirklich ausreichend
Ressourcen, wie man sich es wiinschen wiirde.

101: Ja. Und es gibt auch kein Material. Man muss alles selber machen, was irgendwie eh okay
ist, wenn einen das Thema interessiert und man sich gut auskennt, aber wenn es einen nicht so
interessiert, und man kennt sich nicht so gut aus —. Also flr jedes andere Thema im Unterricht,
finde ich, ist es zehnmal leichter, Materialien vorzubereiten, weil ich auch null Vorlagen habe,
wie sowas ausschauen kdnnte. Also Vorlagen waren schon nett.

LB: Das heiflt, du tust dir schon auch schwerer als mit normalen Sprachkursthemen? (101: Ja.)
Gut. Was wirdest du Kollegen und Kolleginnen fiir den Unterricht in digitaler Bildung
empfehlen? Tipps, Ideen?

101: Geduld. Ganz, ganz viel Geduld. Und eben schauen, dass man es ganz auf die einfachsten
Sachen am Anfang runterbricht und vielleicht den Computer am Anfang komplett ignoriert und
mit dem Handy arbeitet, weil das meistens das ist, was wichtiger ist und was mehr gebraucht
wird und was auch fir die Lebenswelt der Kursteilnehmer passender ist. Genau. Und einfach
probieren. Und wenn es nicht funktioniert, dann funktioniert es nicht. Das merkt man sich dann
fur die ndchste Gruppe. Und mehr als probieren kann man nicht.

LB: Okay, super. Dann gibt es noch irgendwas, was du erwdhnen mochtest?

10
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533 101: Ich habe so viel erzahlt, ich glaube, ich habe alles gesagt. Mir féllt nichts mehr ein. (Lacht.)

534 LB: Okay, super. Dann danke schon. Ich driicke auf Stopp.

11



15

16
17
18
19
20
21
22
23

24
25

26
27

28

29
30

31

32

33

34

35

36

37

38

39

Transkript Interview 02

LB: Okay, es lauft. Gut. Also zuerst einmal zu deiner Arbeit und ein bisschen zu deiner Person.
Du arbeitest im Projekt Integration ab Tag 1 in Deutschkursen fiir Gefliichtete und Menschen in
Grundversorgung. Wie bist du dazu gekommen?

102: Ich habe Arbeit gesucht und mir hat eine Kollegin erzéhlt, dass die VHS Lehrende sucht und
dann habe ich mich auch beworben.

LB: Und deine Ausbildung davor? Was hast du davor gemacht?

1o |

LB: Und wo hast du davor gearbeitet?

102: Also direkt vorher war ich . Also bei

LB: Hast du _, auch digitale Bildung unterrichtet?

102: Nein, eigentlich Gberhaupt nicht. Naja, es war nicht vorgesehen, aber wir mussten wegen
Corona in den online Unterricht. Und naja, es war sozusagen Digitale Bildung, ohne dass es die
Aufgabe war. Also dann ging es um Dinge wie E-Mail schicken, SMS schreiben, WhatsApp
schreiben, in den Chat kommen, den Chat finden, in den Videochat finden, allein in den
Videochat finden, Emojis schicken kénnen, aus einem Gruppenchat aussteigen konnen.
Einsteigen habe ich nicht verlangt. Also im Prinzip war es eigentlich Digitale Bildung und man
hat halt den Unterschied gekannt von Leuten, die ein bisschen Erfahrung gehabt haben mit
Medien, Handys, Computern und Leuten, die eben noch weniger Erfahrung hatten.

o [ 'z cu das machst, oder dass

das irgendwie da ist? (102: Ja.) Aber nicht explizit?

102: Ja,
. Schau, wie du machst. Komm zurecht.

LB: Verstehe. Hast du in anderen Projekten auch schon mal digitale Bildung unterrichtet?

102: Nein, noch nie. Also jetzt an der VHS ist es sozusagen Teil davon. Aber es war sonst
eigentlich nie.

LB: Hat nie jemand verlangt?
102: Nein.
LB: Okay. Seit wann bist du in Integration ab Tag 1?

1o2: [

LB: Teilzeit oder Vollzeit?

1o2: [

LB: Und welche Kurse hast du da bisher geleitet?

1o2: |
LB: _ Die Gruppen, ungeféhr wie grof sind die so?
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102: Von fuinfzehn bis eine Person. (Lacht.) Es waren sehr unterschiedliche Gruppen, teilweise
funfzehn, vierzehn, dreizehn, zwélf, zehn. Aber ich hatte auch Gruppen mit einer Person, vier,
funf Personen. Das hat sehr variiert. (Lacht.)

LB: Wenn du an die digitale Bildung denkst, auf welchen Kursniveaus hast du das am meisten
thematisiert?

102: (Denkt nach.)

was wir gebraucht haben, die hatten keinen Bedarf an dem, was an medialer Bildung, was ich
ihnen hatte beibringen konnen. Die konnten PowerPoints erstellen, die konnten alle
selbststandig sich irgendwo online anmelden, fiir Moodle anmelden. Die konnten PDFs
herunterladen und 6ffnen, sie konnten das drucken. ,
weil sie eigentlich in der Lage waren, das selbst zu machen. eine
Referat-Runde. Und da habe ich ihnen gesagt, ihr macht ein Referat, ihr entscheidet, wie ihr es
prasentiert, ob ihr nur Bilder zeigen wollt, ob ihr eine PowerPoint machen wollt, ihr entscheidet.
Und die waren halt so selbststandig, die konnten das schon selber entscheiden.

LB: Also siehst du einen Zusammenhang zwischen Sprachniveau und digitaler Kompetenz?

102: Ja und Nein. _waren vor allem Leute, die ein sehr hohes Bildungsniveau schon in
ihrer Erstsprache haben. Also vielleicht steht es eher im Zusammenhang mit dem
Bildungsniveau. (Denkt nach.) Ich wiirde das jetzt nicht generell sagen, aber meiner Erfahrung
nach hatten Leute, die hohere Bildung hatten, mehr Ahnung von diesen Medien, Handys. Also
das war in den hoheren Niveaus viel selbstverstandlicher. Ich glaube aber auch, dass das
vielleicht ein bisschen mit Alter zu tun hat, weil die Jiingeren sind einfach —. Also viele junge
Menschen kdnnen mit dem Handy eigentlich schon viel oder sie kennen sich viel mehr aus. Also
ich wiirde es nicht unbedingt mit dem Sprachniveau in Verbindung bringen. Also ich wiirde da
ja und nein sagen.

LB: Das ist vielleicht die hohe Bildung, die sowohl den Spracherwerb als auch die digitalen
Kenntnisse fordert?

102: Ja, weil in den hohen Niveaus wie C1, hat man kaum Leute, die keine hohe Bildung haben.

LB: Okay. Wie gut hat dich deine Ausbildung auf die Vermittlung von digitalen Kompetenzen
vorbereitet?

102: Gar nicht. _ Ich hab mich nie damit beschaftigt, digitale

Kompetenzen zu vermitteln. Also ich bin ins kalte Wasser geschmissen worden. Also ich glaube,
was halt einfach war, dass ich mich halt einfach ein bisschen auskenne generell mit Handy und
Computer, weil ich gewisse Sachen einfach weiB. Weil ich es selber kann, weil ich mit Word
umgehen kann, weil ich einfach gewisse Dinge machen kann mit Computern. Und weil ich
ZOOM bedienen kann, aber das musste ich auch erst lernen, also ich musste mich halt selber
hinsetzen in meiner Freizeit und acht Stunden lernen und lesen. Ich weiR gar nicht, ich mache
es Learning by Doing.

LB: Also du hast auch keine Aus- oder Fortbildungen absolviert zu dem Thema?

102: Nein, nie.

LB: Okay. Wie sieht denn die Ausstattung fur den digitalen Unterricht in den Kursen aus?
102: Sehr schlecht.

LB: Was gibt es?

102: Wir haben Computer in der VHS, aber die sind sehr langsam und sehr alt und das Problem
ist in den Kursen, wir haben Leute, die kdnnen die Computer nicht bedienen. Also ich arbeite
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sehr ungern mit dem Computer. Und ich arbeite viel lieber mit den Handys, weil die Leute sich
mit den Handys besser auskennen. Viele sind einfach total Uberfordert am Laptop, etwas zu
tippen, einen Laptop anzumachen oder wie komme ich ins Internet. Also ich schaue deshalb, in
den Klassen viel mehr Uber die Handys zu arbeiten, weil das sind die Dinge, die sie im Alltag
benutzen und im Alltag verwenden. Dort einen Link zu 6ffnen und vielleicht ein Dokument
runterladen oder dort was zu schreiben oder sich anzusehen. Das ist fiir die Gruppe viel leichter
und das ist viel lebensndher als ein Computer. Also teilweise ist das Wissen an Computern halt
so gering, dass ich die gar nicht einsetzen kann, weil ich einfach bei null anfange. Es gibt ja auch
Leute, jetzt habe ich eine Frau, die hat gar kein Handy, und eine andere Frau sagt, nur ihr Mann
hat ein Handy. Oder dann ist es kaputt. Deshalb hat nur der Mann ein Handy. Dann weiB ich
auch nie, soll ich jetzt mehr mit dem Handy zu Digitalen Kompetenzen machen, wenn dann eine
Teilnehmerin oder ein Teilnehmer nur rumsitzt.

LB: Aber wie oft kommt das vor? Gibt es das in jedem Kurs?

102: Also ich hatte den Kurs, den ich von - hatte, da hatte ich das nicht. Da hatten alle
Handys. Aber in den meisten Kursen ist eine Person drin, die kein Handy hat, oder ein altes
Handy, oder der Mann das Handy hat. Also es gibt immer eine Person. Jetzt in dem Kurs, in
einem A1-Kurs von mir, da sind zwei Leute ohne Handy. Also es kommt schon 6fter vor als man
glaubt.

LB: Okay. Und das entscheidest du dann einfach individuell, wie du damit umgehst?

102: Ja, also in einem Kurs, _, habe ich es trotzdem gemacht, obwohl eine Frau kein
Handy hatte. Sie hatte zwar ein Handy, das nicht funktioniert hat, oder es war halt ein altes
Smartphone, wo man nicht so viel machen konnte. Und ich habe es entweder gemacht, wenn
sie nicht da war, das war aber nicht absichtlich, das war meistens zuféllig, dass sie zufallig nicht
da war und ich es gemacht habe. Oder sie hat mit jemandem mitgeschaut am Handy. In den

mochte ich es anfangen, aber ich habe es einfach noch nicht gemacht,
weil es sonstige Dinge gibt, die wir zuerst lernen miissen, bevor wir Giberhaupt —. Also es ist mir
selber gerade zu viel. Ich muss so viel erkldaren und mir ist es zu viel, ihnen das jetzt auch noch
zu erkldren. Und da sind halt auch wieder zwei drinnen, die kein Handy haben. Und das ist dann
immer schwierig zu erkldren, jemand kann jetzt nicht mitmachen. Ich habe das einmal probiert
bei einer Person, die kein Handy hatte, mit dem Computer, aber das ging dann tGberhaupt nicht,
weil die Person sich Gberhaupt nicht ausgekannt hat. Also ich entscheide das immer nach
Gruppe und nach Gefiihl. Und ob ich sonst noch viele Dinge im Unterricht zu erledigen oder zu
lernen habe. Ich schau dann immer so.

LB: Ja, okay. Da sind wir schon voll im tatsachlichen Unterricht. Jetzt du hast auch schon gesagt,
du willst gern auch bei A1 und mehr von Anfang an digitale Bildung unterrichten. Wie wirdest
du die ersten Schritte beschreiben, wenn du das auf einem niedrigen Kursniveau anfangst?

102: Ja. Also anfangen muss ich im Kurs immer mit der Anwendung von Moodle. Das heift, es
beginnt schon einmal eine sehr schwierige Aufgabe, weil die Moodle Anmeldung der VHS ist gar
nicht so einfach. Man muss auf die Internetseite gehen und dann muss man aber noch Links
kopieren und das ist ein bisschen komplizierter. Man muss sich anmelden. Ich kénnte ihnen
schon einen Link aufschreiben, den sie dann abtippen und ich kontrolliere es, aber ich finde es
halt bisschen ineffektiv, wenn ich es auf Moodle stellen kénnte und sie kénnten auch da
reingehen, auf diese Plattform, und wissen, sie konnen jederzeit da reingehen. Einfach schon
dieser Umgang mit dieser App und mit dieser Plattform, da lernen die auch schon was. Also der
Beginn ist eigentlich meistens die Anmeldung auf Moodle und das ist immer sehr schwierig und
das ist nervenaufreibend und das dauert mehrere Stunden. Das Problem ist halt auch, Moodle
hangt mit der E-Mailadresse zusammen. Nicht alle haben eine E-Mailadresse. Manchmal geben
die Leute die E-Mailadresse der Manner an oder, keine Ahnung, der Vater. Dann kénnen Sie
diesen Link nicht klicken, den Sie zum Bestatigen der Anmeldung brauchten. Also weil ich das
einfach besser finde, wenn sie das auf Moodle machen, weil dann lernen sie auch schon auf
Moodle diese Plattformen und auf Links zu klicken. Das ist mir eigentlich lieber, als dass ich
jedes Mal Links aufschreibe, und sie tippen das ab, weil die Leute tippen es falsch ab. Sie machen
Punkte, sie machen keine Punkte, sie machen Leerzeichen, sie machen keine Leerzeichen. Man
muss einfach jeden kontrollieren, ob sie es richtig schreiben, und am Ende schreibe ich es ihnen,
weil sie es zehnmal falsch schreiben. Oder die Leute sagen, alles ist richtig, aber ich weil, es ist
falsch geschrieben. Also der Beginn ist eigentlich immer die Anmeldung auf VHS.at und jetzt im
Al-Kurs haben wir den Kulturpass gemacht. Und ich habe Ihnen das Nachsehen-kénnen gezeigt,
wo sie hingehen kénnen. Und ich wusste schon, das wird eine Aufgabe und sie werden da
eigentlich nichts verstehen. Ich habe es ihnen gezeigt. Ich habe versucht, ihnen das zu erklaren,
was da steht, Theater, Musik, Kino. Da steht dann zum Beispiel auch das Theater und
Performance. Halt so eine Riesenauswahl und so viel Deutsch, dass sie das teilweise nicht
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verstehen. Aber ich habe sie ihnen zumindest einmal gezeigt, aber ich musste wirklich bei jedem
nachkontrollieren und es waren eigentlich alle, die relativ schnell mit den Handys sind. Aber
sogar die, die haben gewisse Sachen nicht gecheckt. Zum Beispiel ich muss auf das Bundesland
gehen, damit ich die Angebote finde. Und das musste ich schon allen zeigen, auch denen, die
sehr gut sind. Ja, aber digitale Kompetenzen riiberzubringen ist sehr, sehr anstrengend. Das
raubt sehr viel Nerven und Kraft und Energie. Also nur wenn ich dartiber rede, bin ich schon
fertig. Also wenn ich das mache, dann nehme ich mir das bewusst vor. Und ich weiR3, dass ich
danach fertig sein werde. Und anstrengend ist es, wenn man es plant und es kommen nur die
Halfte der Leute und dann muss man das nochmal machen fiir die anderen Leute. Ich habe jetzt
zwei Al-Kurse und der eine ist sehr viel schwacher als der zweite am Nachmittag. Und am
Nachmittag mochte ich es schon jetzt bald mal machen. Aber ich habe es bisher auch am
Nachmittag noch nicht gemacht, weil mir einfach die Kraft fehlt, das zu machen. Das Problem
ist halt, bei manchen online Seiten, wo man lben kann, die sind so klein, dass die Leute das so
schwer lesen kénnen. Am Computer ist es halt viel einfacher und man muss dann halt auch
genau wissen, welche Seite sieht am Handy gut aus und wo kann ich das am Handy machen. Es
ist mir auch schon mal passiert, dass ich etwas am Handy gemacht hab und den Leuten war es
zu klein und sie haben gesagt, ich sehe nichts, ich brauche meine Brille, ich habe meine Brille
heute nicht mit. Und ich sage, ja, ihr misst halt ein bisschen flexibel sein und scrollen und groRer
und kleiner machen.

LB: Wenn du jetzt konkret an so eine Gruppe und so eine Situation denkst, wie viele Leute sitzen
da?

102: Zwolf oder dreizehn. Und man muss alle zwolf oder dreizehn Leute die ganze Zeit
kontrollieren. Manche wollen halt schneller sein und manche, weil sie sich halt auskennen,
denken sich, warum soll ich warten, ich kenne mich aus. Und dann machen Sie etwas Falsches.
Oder sie machen es richtig. Aber wenn die, die sich einfach schon besser auskennen, schon
fertig sind, wahrend andere noch nicht mal auf dieser Seite sind, das ist halt —. Da sind so
unterschiedliche Niveaus da drinnen. Und ich habe auch Jugendliche drinnen in dem Kurs. Und
bei den Jugendlichen, da merkst du, bei denen geht sowas, zack, zack und bei manchen Alteren,
nicht immer, ist es manchmal ein bisschen schwieriger. Aber ich muss echt jeden
kontrollieren. Bei jedem einzelnen alles kontrollieren und dann zeigen und zeigen. Nochmal
darauf hinweisen, dass wir scrollen kénnen und dass sie halt hin- und herschieben missen.

LB: Kénnen Sie das in der Regel, Dinge wie Scrollen, Verschieben, Rauszoomen, Reinzoomen?

102: Jein. Also ja und nein. Also manche kdnnen es, manche kdénnen es in anderen Situationen,
aber wenn ich Sie darum bitte, jetzt auf dieser Internetseite, dann checken sie es nicht. Wenn
sie vielleicht ein Foto héatten, wirden Sie es kdnnen. Sie kénnen das manchmal nicht so
verbinden. Ich mache das hier eigentlich, aber jetzt mache ich es halt auf dieser
Internetseite. Und was auch ganz oft passiert, ist, dass die Leute einfach nicht lesen. Ich sage
lhnen, bitte lesen. Und Sie lesen es nicht und sagen, Ich finde das nicht, ich habe diese Aufgabe
nicht. Und es steht ja hier, denke ich mir. (Lacht.)

LB: Und du hast auch schon gesagt, zum Beispiel E-Mailadresse eingeben oder auch Namen
oder andere Daten. Was glaubst du, woran liegt das, dass es so schwer ist, etwas einzugeben?
Ein Abstand zu viel, ein Punkt zu wenig, woran liegt das?

102: Naja, einmal ist es GroRR- und Kleinschreibung. Und zum Beispiel bei der VHS-Seite, bei der
Moodle Seite, muss man den Benutzernamen klein schreiben und man darf keine Leerzeichen
machen. Und wir im Unterricht sagen immer, groRschreiben und Leerzeichen, also Abstand und
Punkt machen, und ich bin da halt voll streng. Und dann kommen wir aber auf diese Seite und
dann mussen Sie alles klein schreiben, ja. Und dann machen sie Punkte oder sie schreiben falsch
ab. Woran das hangt? (Denkt nach.) Gute Frage. Manchmal, glaube ich, ist es auch ein bisschen,
ich weiB nicht, Unaufmerksamkeit. Oder dass man einfach nicht genau ist. Oder nicht genau
liest oder sich vertippt und das dann nicht mehr genau durchliest. Wenn es die Teilnehmer
selber lesen miissen, dann finden sie es nicht. Wenn ich es ihnen aber zeige, dann sehen sie es
plotzlich.

LB: Fehlt da so eine Art von Bewusstsein oder so?

102: Ja, teilweise fehlt auch generell das Bewusstsein, dass man Dinge richtig schreiben
muss. Man muss Dinge richtig schreiben, damit das andere erkennen. Und ich muss Dinge
richtig schreiben, damit es ein Laptop oder ein Computer oder eine Internetseite richtig
erkennt. Zum Beispiel gibt es auch Aufgaben, dort muss man Worter eintippen. Und ich sage
dann, ihr misst es richtig schreiben. Wenn ihr es nicht richtig schreibt, ist es ein Fehler. Und alle



209
210
211
212
213

214

215
216
217

218

219
220
221
222
223
224
225
226
227
228
229
230
231
232
233
234

235

236
237
238
239
240
241
242

243

244
245
246
247
248
249
250

251

252
253
254
255
256
257
258
259
260

261

Transkript Interview 02

wundern sich. Also dieses Bewusstsein, dass ich Dinge richtig schreiben muss, dass es eine
gewisse Form haben muss. Das betrifft die Grammatik, groB, klein, Punkt, Beistrich und so
weiter. Aber ein Computer oder ein Laptop oder so eine Seite hat eine andere Form und diese
Formen, dieses Bewusstsein fiir Formen. Auch dieses Bewusstsein, wie sieht denn Gberhaupt
eine E-Mailadresse aus, fehlt zum Teil halt auch.

LB: Hast du ein Erfolgsbeispiel? Irgendeine Situation, wo etwas besonders gut gelaufen ist?

102: Also ich muss sagen, umso mehr wird das gelibt haben —. Also ich spreche jetzt vom -
-. Am Anfang war es wirklich sehr, sehr anstrengend. Also wir haben Moodle gehabt und
dann haben wir uugot.it gehabt.

LB: uugot.it ist so eine Seite, oder?

102: Das ist eine Plattform, da gibt es Videos, die werden untertitelt. Und die kénnen die
Teilnehmer in ihre Sprache libersetzen lassen. Und da kann man eben wirklich Videos aus dem
Fernseher anschauen, von der ZIB2. Und das habe ich mit der Gruppe sehr, sehr gern gemacht.
Am Anfang, bis sie das gecheckt haben, bis wir dahin gekommen sind —. Sie mussten sich
anmelden und ich habe eine Gruppe erstellt und sie miissen in diese Gruppe gehen, sie missen
ein Passwort haben. Und ich habe mittlerweile entschieden, wenn ich in der Gruppe ein
Passwort gebe, gebe ich das Passwort vor. Ich schreibe es mir auf und ich sage, schreibt es auf.
Aber dieses Bewusstsein, dass man Passworter aufschreiben muss, das ist jetzt wieder ein
negatives Beispiel, dieses Bewusstsein gibt es da dann halt nicht immer. Also positive Beispiele.
Umso 6fter wir das gemacht haben in diesem uugot.it, mit den Sprachen, mit dem Ubersetzen,
umso lieber haben sie das gemacht und irgendwann konnten sie da auch reingehen und das
Video aussuchen. Man hat schon gemerkt, umso 6fter wir das gemacht haben, die konnten
dann das Video anschauen. Video anschauen geht halt auch Uber YouTube, also weil halt viele
YouTube nutzen, auch ganz gut. Aber halt dieses Ubersetzen, das schneller Machen, das
langsamer Machen, man kann die Sprache schneller einstellen, dass die Sprecherin schneller
oder langsamer spricht.

LB: Bei uugot.it?

102: Genau. Also man kann die Sprache einstellen, man kann Untertitel ein- und ausschalten
und dann kdnnen die Untertitel Ubersetzt werden. Und wenn die Teilnehmer auf diese
Untertitel klicken, werden Sie in ihre Sprache Ubersetzt. Das heiRt, sie kénnen sich dieses Video
tibersetzen lassen. Und das hat den Teilnehmern sehr gut gefallen und die konnten das
irgendwann auch, weil es immer das gleiche Prinzip war. Und da waren sie irgendwann so zack,
zack, ganz schnell. Beim Moodle muss ich sagen, wenn wir das langer nicht gemacht haben, hat
es wieder Riickschlage gegeben.

LB: Sie haben es wieder vergessen?

102: Ja, vergessen, wie kommt man rein, wie ist das Passwort, was ist mein Benutzername.
Obwohl ich ihnen gesagt habe, obwohl ich sie gezwungen habe (Lacht.), das aufzuschreiben. Da
haben sie vieles wieder vergessen. Bei Internet ist es immer —. Das Prinzip funktioniert anders,
aber man hat gemerkt, sie haben dann 6fter selber gecheckt, wie es geht. Manche, die mehrere
Probleme hatten, da musste ich das halt ofter erkldren, aber viele haben das einfach
irgendwann gecheckt und ich fand das auch ganz cool mit den Internetseiten und mit diesen
Videos.

LB: Da ist dann auch die Motivation da. Da kriegt man dann auch was von der App dafur.

102: Ja. Und es waren halt auch Videos, die aktuell sind, wie zum Beispiel aktuelle Corona-
Videos, die ganz schwierig sind fir Leute auf A2. Und die haben wir halt so anschauen kénnen
und sie haben sie halt auch verstanden. Und das coole ist halt an dieser App, die App merkt sich
die Worter, die man anklickt und dann kann man in so einen Lern-Wortschatz reingehen, und
sich die Worter anschauen und lernen, und das funktioniert dann so wie Lernkarten. Dann
kommt ein Wort, dann muss man lberlegen und dann kann man klicken und dann kommt die
Losung. Das bldde ist halt, dass das nach einer gewissen Zeit wieder verschwindet. Aber das
fanden sie denn auch ganz cool, sich das anzuschauen. Aber bei diesen Videos sind dann zu viele
Worter, die sie nicht kennen. Das ist dann teilweise unmdglich, dass sie das lernen.

LB: Das hat sprachlich vielleicht nicht so einen Effekt?
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102: Ja, das sind zu viele Worter, die sie nicht kennen, aber das ist halt so eine lustige
Spielerei. Und im einen Priifungskurs haben wir die Integrations-App vom OIF gemacht und die
fanden alle supertoll. Und das ging voll schnell, voll einfach. Aber da wusste ich auch, dass da
vorher schon ein bisschen gelbt wurde mit digitalem Lernen. Und die fanden das alle ganz cool,
die waren auch wirklich sehr selbststandig. Ich habe gewisse Sachen schon viel erkldaren missen
und alles zeigen mussen. Ich habe gesagt, ich weil3, auch wenn ihr es besser wisst jetzt, oder ihr
wisst es schon, ihr hért mir ganz genau zu, was ich sage. Und dann kamen halt diese Fragen.
Und diese Fragen beantworten, die Lésung anschauen und ja, das ging das relativ schnell, aber
die hatten halt vorher im A1- und A2-Kurs ein bisschen Ubung inzwischen. Bei denen ging das
eigentlich sehr, sehr schnell, abgesehen von einer Person, die hatte kein Handy. Und die fanden
das dann alles toll. Toll, okay, cool, wir miissen nicht mit dem Zettel lernen. Manche sagen, nein,
ich lern lieber mit einem Zettel. Und das ist jedem seines, also ich habe ihnen da auch gesagt,
das missen sie entscheiden. Wenn sie sich in der U-Bahn langweilen, nehmt das raus und ihr
miisst nicht zu Hause lernen.

LB: Ist der Fokus dann eben gar nicht zu stark auf dem Digitalen, sondern es flieRt mehr ins
normale Tun ein?

102: Ja, also ich muss sowieso lernen und ich brauch das fur diese Priifung, also lerne ich es mit
dieser App, weil der Zettel, den Zettel kann ich nicht iberall mitnehmen und der Zettel ist auch
klein.

LB: Glaubst du, kénnen die Teilnehmenden diese Fahigkeiten, die sie dann mit einer jeweiligen
App entwickeln, auch Gibertragen auf andere digitale Kontexte?

102: Manche ja, manche nein. Ich glaube, manche sicherlich. Diejenigen, die sich technisch ein
bisschen mehr auskennen, die ein bisschen mehr Kompetenzen haben, ja. Aber ich glaube,
Menschen, die sich da generell schwerer tun, die vielleicht eher nicht. Ich glaube, es gibt immer
Leute, die es mitnehmen kdnnen, aber ich glaube, es gibt immer Leute, die es nicht mitnehmen
kénnen. Also ein Mann aus dem B1-Kurs, da wusste ich, ich kann das mit dem hundertmal
machen und der wird das nie mitnehmen kénnen. Ich glaube, auf seiner Sprache hat er das
super gekonnt. Als es irgendwie um Deutsch ging, hat er das Uberhaupt nicht gekonnt. Und der
konnte auch nach einem Jahr nicht sein PCR-Test-Zertifikat runterladen. Also da ist man auch
nicht bose. Dann habe ich es hundertmal gezeigt. Und mit dem habe ich es jedes Mal gemacht,
weil er das einfach nicht konnte. Aber ich glaube, viele konnen es mitnehmen, weil es ist das
gleiche Prinzip. Oder sie miissen es vielleicht nur kurz checken. Sie checken es dann nicht immer
bewusst, ah, ich habe das ja schon mal gemacht. Das ist gar nicht so ein bewusster Ablauf,
sondern das ist sehr unbewusst.

LB: Gut. Hast du fur die Aktivitaten, die du genannt hast, oder fiir andere, auch fiir digitales
Lernen, irgendwelche Unterlagen oder Materialien benutzt?

102: Wie meinst du genau?

LB: So wie man sich fiir eine Deutschibung vielleicht ein Kursbuch nehmen wiirde oder was im
Internet suchen wiirde. Also Lernbehelfe oder Lernunterlagen? (102: Nein.) Selbst erstellte oder
fertige?

101: Nein, aber ich hatte gern sowas. Und ich finde, das fehlt uns halt extrem, weil es wird an
der VHS, also im Projekt, wird das halt vorausgesetzt, dass wir das machen. Es wurde auch beim
Vorstellungsgesprach gesagt, dass es unsere Aufgabe ist, und ich habe beim
Vorstellungsgesprach gesagt, ja, ja, logisch, okay, passt. (Lacht.) Aber mir ist halt bewusst, ich
habe keine Unterlagen und dass mir das fehlt. Also wenn ich es mache, dann ohne irgendeinen
Aufbau. Und manche Sachen, denke ich mir, da wére es schon cool, wenn man das so mehr wie
einen Unterricht machen kénnte. Aber ich weiR auch nicht, wie ich das erstellen soll. Ich habe
mal probiert, einen Leitfaden zu machen mit Bildern, wo sie klicken missen. Und da bin ich
stundenlang dran gesessen und das hat Uberhaupt nichts geholfen, das hat gar nichts gebracht.
Also das war Arbeit umsonst.

LB: Das hat die Teilnehmer verwirrt? Oder was war das Problem?

102: Sie haben das Gberhaupt nicht gecheckt. Und fiir mich war es eigentlich total logisch, weil
sie haben ein Bild mit Pfeil, wo sie raufklicken mussen, also wirklich Schritt fur Schritt, aber es
war halt jeder mini Schritt oben. Und die haben gesagt, ich verstehe nicht, was das ist, was soll
das.
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LB: Zu viele Informationen?

102: Ja, zu viele Bilder, zu viele Schritte, zu viele Infos. Es war auch ein komplizierter Weg, auf
diese Seite zu kommen. Und das habe ich dann auch gelassen. Ich weil nicht, wie ich sowas
vorbereiten soll. Ich habe das nie gelernt. Ich kann halt, was ich kann, ich kann geduldig sein.
Ich kann das hundertmal zeigen. Ich bin auch geduldig, wenn sie das nicht eintippen kdnnen.
Ich kann verstehen, wenn Sie das nicht finden, aber ich bin jetzt nicht didaktisch ausgebildet.
Ich bin nicht in der Lage, da irgendwelche Arbeitsblatter zu erstellen und ich bekomme ja auch
nichts von der VHS. Also es hat geheilRen, das ist eure Aufgabe, das im Unterricht zu machen.
Wie, interessiert am Ende des Tages keinen.

LB: Die digitalen Kompetenzen werden ja auch nicht abgepruft im Gegensatz zu
Sprachkompetenzen. Da gibt es keine Priifungen, oder?

102: Also nein, soweit ich weiB, nein. Also offiziell missen wir es halt einfach an der VHS machen
und das muss sozusagen in unserer Kursdokumentation drinstehen. Und sie missen einen
Moodle-Kurs haben. Und ob wir den einmal benutzen, ist dann im Endeffekt egal, so lange auf
dem Papier steht, die hatten einen Moodle-Kurs, ist alles okay. Wie das dann in der Praxis
aussieht, ist dann egal.

LB: Und wenn du einen neuen Kurs startest, gibt es dann fir dich ein bestimmtes Ziel, an dem
du dann sagen wiirdest, die Vermittlung von digitalen Kompetenzen ist mehr oder weniger
abgeschlossen fur diesen Kurs?

102: Nein. Ich glaube, dass der Wissensstand in unseren Kursen so dermafen unterschiedlich
ist, was digitale Kompetenzen betrifft. Also wenn ich jetzt ein Ziel formulieren wirde, zum
Beispiel das Ziel ist, ich bin in der Lage, selber diese Website zu suchen und da vielleicht eine
Aufgabe zu finden, sagen wir, das ware mein Ziel, ich hatte Leute drin, die es von Anfang an
kénnen, und Leute, die es am Ende vom Kurs noch immer nicht kdnnen. Also ich tue mir da auch
schwer, irgendwelche Ziele zu formulieren. Fiir mich ist einfach wichtig, dass Sie die Sachen, die
wir brauchen, kdnnen. Und die Dinge, die Sie im Alltag brauchen, die kdnnen sie meistens eh.
Also WhatsApp schreiben, héchstens eine E-Mail schreiben, Facebook, alle moglichen sozialen
Medien, das kénnen Sie meistens eh.Im Corona-Jahr war ich froh, wenn sie dann alle
selbststandig ihr Geburtsdatum eingeben konnten und selbststdndig das PDF runterladen
konnten.

LB: Fiir den Covid-Test?

102: Ja, genau. Und die, die es nicht konnten, die sind dann halt in die Apotheke gegangen und
haben sich das regelméRig einfach ausdrucken lassen. Aber ich mochte halt auch kein Ziel
formulieren, weil ich es nicht so prasent im Unterricht habe wie die sprachlichen Kompetenzen.
Also es schwingt mit. Aber es ist fiir mich als Lehrende in der Praxis dann nicht so dermaRen
wichtig, dass ich sage, ich habe hier jetzt Ziele, die wir erreichen missen. Das ist halt auch
schwer, weil einfach die Fahigkeiten und Kompetenzen dermaRen unterschiedlich sind.

LB: Was muss passieren, dass du am Ende von einem Kurs sagen wiirdest, da war ich jetzt ganz
zufrieden mit den digitalen Inhalten?

102: (Denkt nach.) Gute Frage. Prinzipiell bin ich das nie, weil es eigentlich immer sehr wenig ist,
also mit den digitalen Kompetenzen. Es ist einfach sehr wenig Zeit. Es beansprucht sehr viel Zeit
und Nerven generell. (Denkt nach.) Naja, prinzipiell war ich in den letzten Monaten oder im
letzten Jahr zufrieden, wenn sie selber das PCR-Ergebnis runterladen und es mir zeigen konnten
und dann das PDF wiedergefunden haben.

LB: Mit Alles gurgelt?
102: Ja, genau. Mit Alles gurgelt.
LB: Da gehort ja eh schon sehr viel dazu.

102: Genau. Und ich hatte einen Teilnehmer, der hat das einfach nie geschafft. Einmal konnte
er es. Und dann einmal hat er es wieder vergessen. Aber im Prinzip am Ende, alle, die testen
mussten, die konnten das alle. Oder auch die Impf-Zertifikate abspeichern und wiederfinden.
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LB: Das setzt schon sehr viel voraus. Sie missen sich da anmelden, sie bekommen einen Code
geschickt, sie missen etwas kopieren.

102: Ah, nein. Wir haben jetzt schon Uber Alles gurgelt geredet. Nein, Alles gurgelt haben ganz
wenige nur gemacht. Die, die wirklich technisch sich sehr gut auskannten. Die meisten in
meinen Kursen haben es nicht gemacht. Sogar im hoheren Kurs. Also im C1, da haben es alle so
gemacht, aber ich hatte sogar im B2-Kurs Leute, die gemeint haben, das ist ihnen zu
kompliziert. Die meisten sind in die Apotheke gegangen und haben sich dort getestet und haben
dann eine E-Mail bekommen und haben tber die E-Mail und tber den Link das gedffnet.

LB: Was sind das noch fir Schritte? Du kriegst eine E-Mail. Und dann?

102: Ja, du kriegst eine E-Mail oder eine SMS mit einem Code. Also das Problem ist, es hat zwei
unterschiedliche Varianten gegeben. Einmal E-Mail oder SMS mit Code. Und dann ist nochmal
ein Link gegkommen. Und dann musst du den Link 6ffnen und den Code reinkopieren. Und dann
gab es die Variante, wo man eine E-Mail oder eine SMS bekommen hat, auf den Link geklickt
hat, und das Geburtsdatum eingetippt hat. Das mit dem Code eingeben, das war komplizierter,
weil man hat einen Code bekommen flr lange Zeit. Und dass die Leute diesen Code wieder
finden und wieder kopieren, das haben sie meistens nicht geschafft. Aber wenn es darum ging,
den Link zu 6ffnen und das Geburtsdatum einzutippen, das haben dann eigentlich fast alle
geschafft. Also auch die, die das ganz, ganz selten gemacht haben. Die haben zumindest das
Geburtsdatum eintippen geschafft.

LB: Und dann musst du noch das Dokument wiederfinden?

102: Genau. Du musst dann das Dokument wahlen, es wird runtergeladen und dann musst du
es finden. Genau. Also du muss den Ordner finden, wo es ist. Und ich glaube, das haben anfangs
viele nicht gecheckt, dass sie ein PDF runterladen konnen und das wiederfinden
kénnen. Manche haben auch eigene Strategien entwickelt, und ich meine, solang sie eigene
Strategien entwickeln, ist es auch gut. Sie haben dann einfach gescreenshottet, aber das ist ja
auch gut, solange es angezeigt wird, wird es angezeigt.

LB: Okay, gut. Dann wir haben schon ein bisschen dariiber geredet, dass dir, wenn du die
digitalen Aktivitaten planst, oder den Unterricht generell, dass dir ein bisschen die Orientierung
fehlt. Kann man das so sagen? Oder die Vorgaben? Dass du nicht genau weilt, was von dir
erwartet wird.

102: Also ich glaube, von mir wird viel mehr erwartet vom Projekt her, als ich Giberhaupt mache.
Also ich finde, die Anforderungen von der VHS, wenn man sich das durchliest, das ist fiir mich
total absurd.

LB: Was ware das denn? Hast du das im Kopf?

102: Ich habe das leider nicht genau im Kopf, leider habe ich es nicht wortwértlich im Kopf, aber
als ich es gelesen hab, hab ich es so ausgelegt, als ob man da Computer und alles Mogliche
machen misste. Und vielleicht kann man es aber auch so interpretieren. ich beginne beim
Einfachen, also beim Handy. Aber es wurde halt schon immer mal wieder gesagt, wir missen
mit den Computern arbeiten.

LB: In den Vorgaben?

102: Genau, das kommt aus den Vorgaben, dass wir das schon machen sollten, aber das
Uberfordert mich halt komplett, mit den Computern zu arbeiten. (LB: Okay.) Und wenn ich
digitale Kompetenzen mache, dann mache ich es nicht gezielt, okay, wir machen jetzt digitale
Kompetenzen, sondern wir wollen jetzt ein sprachliches Phanomen lernen oder so und dazu
nehmen wir das Internet und nebenher lernen wir digitale Kompetenzen. Alles mehr nebenher.

LB: Okay. Das heiBt, es gibt Vorgaben, die an dich herangetragen werden, aber die sind auch
nicht so konkret. Sehe ich das richtig?

101: Ja. Irgendwo wird schon aufgeschrieben, was es genau ist. Ich habe das vor einem Jahr mal
gelesen und ich habe mir gedacht, Entschuldigung, was. Hallo, ich kann das nicht. Gesagt habe
ich, natirlich, okay. Es wurde dann nie wieder so wirklich herangetragen. Also es kommt immer
mal wieder so eine Aussage, was wir machen sollen. Und es kommt von den Vorgesetzten
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immer mal wieder so ein Satz. Aber effektiv, also weil} ich nicht, was verlangt wird. Oder ich
weil es nicht mehr. Ich misste es irgendwo nachlesen, also wir haben vor ein paar Monaten
wieder so ein E-Mail bekommen, wo das drinstand. Und ich habe es mir nicht mal mehr
durchgelesen aus Frustration, weil ich mir dachte, bla bla. Sorry.

LB: Was wurde da gefordert?

102: Wegen den Kursdokumentationen haben wir ein E-Mail bekommen, was in den Klassen
gemacht werden sollte. Also, man sollte ja auch Gender und Diversity und so weiter
besprechen. Und da gab es diese Vorgaben und ich habe mir nur die Uberschriften
durchgelesen. Ich habe mir die Inhalte nicht mehr durchgelesen. Und was effektiv bei digitalen
Kompetenzen verlangt wird, ich weiR es ehrlich gesagt nicht mehr. Als ich es mir durchgelesen
hab, hab ich mir gedacht, das ist unmoglich.

LB: Also du setzt einfach bei den Lernenden an am Anfang?

102: Ja, es ist im Endeffekt am Ende des Tages wurscht, was ich im Kurs mache, solange ich da
Moodle stehen habe und wir hin und wieder mit dem Handy arbeiten, ist das voll okay so.

LB: Das heiRt, es gibt fiir deine Planung eigentlich nur das, wo du dir denkst, das ist sinnvoll, und
das, was generell aufkommt im Kursgeschehen? Keinen Lehrplan, keine konkreten Ziele
ansonsten?

102: Nein.

LB: Okay. Du hast schon einige digitale Aktivitaten genannt, die du durchfiihrst. Das uugot.it,
Registrierungen auf verschiedenen Seiten. Ich sage dir noch ein paar Sachen und du sagst mir
bitte, was dir denn noch dazu einfillt, was du vielleicht schon mal gemacht hast, was super war,
was Uberhaupt nicht funktioniert hat. Zum Beispiel Informationen suchen und Recherchieren?

102: Das funktioniert sehr schlecht, besonders auf niedrigen Niveaus.

habe ich es gar nicht probiert, weil ich glaube, man braucht viel mehr
Anleitung, wohin gehe ich und so. Also, ich meine, ich kann sagen, googele das Wort, das finden
dann alle. Aber, finde ich, eher schwierig.

LB: Okay. Informationen suchen oder Recherchieren. Was fallt dir da noch als Aktivitat als erstes
ein?

102: Zum Beispiel Artikel suchen. Aber das ist fiir manche auch viel schwerer als sie glauben,
weil man muss manchmal auf andere Links klicken und man muss halt sehr viel lesen. Auch
Plural finden. Ich finde Plural finden auch sehr schwierig, weil man brauchte da wirklich eine
Seite, wo man sagen kann, okay, wir gehen auf diese Seite und hier sucht ihr den Plural. Das ist
fur viele sehr, sehr schwer.

LB: Ja, man muss ja auch liberlesen, was man nicht braucht.

102: Genau, genau. Man muss genau die Informationen herausfiltern, die notwendig sind. Ja,
das sind so einfache Ubungen. Ich bin gerade voll im Al-Level drinnen.Bei Al ist das
wahrscheinlich weniger relevant.

LB: Und Informationen aufbereiten, also in Form von Handouts oder Prasentationen, also etwas
wiedergeben in irgendeiner Form? Habt ihr da etwas dazu gemacht?

102: Auf Al ist es sehr schwierig. - habe ich das gemacht. Also sie konnten sich selber ein
Thema aussuchen, konnten Informationen suchen, selber entscheiden, welche Quellen
verwende ich, die Quellen aufbereiten und dann auch ein Handout draus machen. Und

hat das mehr oder weniger sehr gut funktioniert, obwohl das einige noch nie gemacht hatten,
also gewisse Schritte in diesem Prozess.
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LB: Auch Quellen offenlegen und auch Quellen bewerten?

102: Quellen bewerten weniger. Quellen offenlegen, ja. Ich glaube, Quellen bewerten ist
nochmal ein ganz anderes Level. Also ich finde, da braucht es sehr viel Wissen, ich muss sehr
viel sprachlich verstehen. Ich brauche generell Wissen.

LB: Okay, dann noch —. Du hast schon erwdhnt, dass WhatsApp zum Beispiel sehr
selbstverstandlich ist fur alle. Und Messenger, Nachrichten schreiben, sonstige online
Kommunikation, auch E-Mails. Auch Konferenz-Tools? Habt ihr dazu etwas gemacht?

102: Konferenz-Tools? Nein, weil das einfach zu kompliziert ist, weil wir auch keinen
Onlineunterricht hatten mit meiner Gruppe, weil wir Mitter hatten und die Mitter haben die
Kinder in die Kinderbetreuung gegeben und dann sind wir aus dieser Regelung mit online
rausgefallen. E-Mail schreiben habe ich damals beim AMS gemacht. Also jetzt in der VHS
lberhaupt nicht. _, da ging es mehr darum, ein E-Mail schreiben, ein E-Mail
versenden koénnen, im Chat schreiben zu kénnen und in die Konferenz reinzukommen und
wieder auszusteigen. An der VHS war es fir mich kein Thema.

LB: Lernplattformen hast du schon gesagt, Moodle nutzt ihr. Sonst noch irgendwas?
102: Ja, die OIF-Seite.
LB: Gibt es noch andere Apps, die dir spontan einfallen, die ihr irgendwie haufiger benutzt?

102: Es gibt da so, ja, wie heillt das. Da gibt es diese zwei online Seiten, da kann man Ratsel
erstellen.

LB: Rétsel erstellen?

102: Ja, da kann man ein Quiz erstellen und sie kdnnen gegeneinander spielen.
LB: Kahoot?

102: Ja, Kahoot.

LB: Sowas kommt gut an?

102: Ja, das ist so zum SpaR halt. Habe ich in der VHS ehrlich gesagt auch noch nicht
gemacht. Das habe ich auch - gemacht. Es ist fallt mir gerade leider nichts ein.

LB: Okay, nein. Das war eh schon voll viel. Darliber haben wir schon gesprochen, aber vielleicht
fallt dir noch etwas ein, also beziiglich der Lebensrealitat der Lernenden. Welche Bediirfnisse,
was das Digitale betrifft, tragen die Lernenden an dich heran?

102: E-Mails schreiben. Oder auch E-Mails verstehen manchmal. Beziehungsweise
kompliziertere E-Mails schreiben oder beantworten, die schwieriger sind, oder wo es wichtig
ist, dass die Sprache korrekt ist.

LB: Das ist aber das Sprachliche eher?

102: Ja. Also es wird nie jemand kommen und fragen, wie mache ich das am Handy. Das fragt
mich sehr selten jemand. Also das war hochstens als Mittel zum Zweck, um mal irgendwo
hinzukommen. Zum Beispiel, wo finde ich die Impf-Stationen. Okay, hol dein Handy, ich zeige
es dir. Aber es kommt nie jemand zu mir und fragt, wie mache ich das.

LB: Okay. Und bei den Bediirfnissen der Lernenden, gibt es da etwas, was dich erstaunt hat?
Wo du dir gedacht hast, wow, Wahnsinn, dass der sowas macht. Oder wow, Wahnsinn, dass
jemand das braucht, aber nicht hat?

102: Nein, es fallt mir jetzt nichts dazu ein.

10
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LB: Also ich finde es zum Beispiel schon allein erstaunlich, dass eine Person heutzutage
Uberhaupt kein Handy hat. Das erstaunt mich schon.

102: Ja, also gar kein Handy oder kein Smartphone, ja, das erstaunt mich schon. Oder mich
erstaunt es, wenn der Mann das Handy hat und man selber kein Handy hat und das alles nur
Uber den Mann geht. Oder was mich auch erstaunt, das sind jetzt leider immer so negative
Dinge, das ist leider immer so das Klischee, wenn die Ehefrau kommt in den Kurs und wir
schicken eine E-Mail und ich sage, bitte check deine E-Mails, und sie sagt, das kann ich nicht,
das ist die E-Mail von meinem Mann. Eine Teilnehmerin hat sogar mal das Handy vom Mann
mitgenommen, damit sie diese E-Mails checken konnte und hat mir dann iberhaupt gesagt, sie
hat zwei E-Mails. Sie konnte einfach seine E-Mails auf ihrem Handy 6ffnen, aber das war mir
dann auch zu kompliziert zum Erklaren. Also sie konnte ihre E-Mails 6ffnen, aber sie hat nicht
ihre E-Mailadresse angegeben, sondern die E-Mailadresse vom Mann und hat dann das Handy
vom Mann mitgenommen, damit sie zu dieser E-Mail vom Ehemann kommt.

LB: Und auf ihrem Handy gab es aber kein E-Mail-Programm?

102: Sie konnte ihre E-Mails 6ffnen, aber sie hat nicht ihre E-Mail angegeben, sondern die von
ihrem Mann. (LB: Verstehe.) Ja, manchmal, das wundert mich. Und hin und wieder kommen
auch junge Leute, die mit dem Handy Uberhaupt nichts anfangen kénnen. Ich hatte einen
jungen Mann mit Ende 20, der konnte keine E-Mail 6ffnen. Da war es umgekehrt, da hat immer
alles die Frau gemacht. Die Frau hat fir ihn die E-Mails ge6ffnet, die Frau hat fir ihn angerufen,
die Frau hat fur ihn geschrieben. Also der war so unselbststandig generell, nicht nur mit digitalen
Kompetenzen.

LB: Er hatte ein Handy und hatte das auch mit, aber konnte gar nicht damit umgehen?

102: Genau. Logisch, er konnte SMS schreiben und Telefonanrufe machen, aber E-Mails
schreiben, E-Mails 6ffnen, das konnte er nicht und das hat mich sehr erstaunt, weil, ich sage
jetzt die meisten, die jinger sind, die Jugendlichen und die Zwanzig-, DreiRigjdhrigen, meistens
auch die Vierzigjahrigen, meistens nicht immer, die sind eigentlich sehr schnell mit dem Handy.
Eine Vierzigjahrige Frau mit Kindern, die hat mir dann erzahlt, sie hat TikTok und Instagram und
alle moglichen sozialen Medien und sie liebt TikTok. Und ich war so, was, TikTok. Die hatte alles,
was man haben kann. Da war ich schon beeindruckt. Sogar beim Saugen hat sie irgendwas offen
die ganze Zeit.

LB: Okay. Du hast auch schon erzahlt, dass in deinen Gruppen, also gerade was das Digitale
betrifft, die Kenntnisse sehr unterschiedlich sind. Hast du irgendeine Strategie mit
Heterogenitat umzugehen? Hat sich mal was ergeben, was gut funktioniert hat?

102: (Denkt nach.) Nein, ich bin da sehr Gberfordert. Manchmal sage ich dann, wenn wir uns
jetzt irgendwo anmelden missen und eine Person ist fertig, sage ich, bitte hilf der anderen
Person. Aber da muss ich teilweise auch schauen, dass sie sich sprachlich verstehen, weil es
sonst wieder zu Missverstandnissen kommen kann. Also wenn zum Beispiel jemand Arabisch
spricht, der das gut kann, und jemand Arabisch spricht, der das nicht gut kann, dann versuche
ich die zusammenzustecken. Ja, sich gegenseitig helfen, das schon. Und das machen sie
teilweise auch, ohne dass ich was sage, da sind sie sofort da und helfen sich gegenseitig. Aber
sonst nein.

LB: Die letzte Frage zum Inhaltlichen, zum Unterricht. Wie schauts mit Terminologie aus? Wie
gehst du mit Terminologie fur digitale Inhalte um?

102: Da passiert es mir, dass ich das einfach verwende, und sie schauen mich an und sagen, was
redet die da. Dann muss ich es vereinfachen. Oder sagen, anstatt scrollen runter
gehen. Manche Sachen verwende ich, manche Sachen verwende ich nicht. Manche Sachen
schreibe ich dann in die Tafel, lasse es sie halt wissen, dass sie das verwenden mussen.

LB: Also du hast schon auch deinen Fokus auf Wortschatz. Du wiederholst bestimmte Begriffe?
102: Bestimmte, ja. Nicht alles.

LB: Okay, gut. Das war schon der inhaltliche Block zu deinem Unterricht. Ich habe noch drei
kiirzere Fragen, oder, wenn du willst, auch langere zum Abschluss. Die erste Frage. Welche
Wiinsche hattest du fur die Praxis? Also auf deine Situation in dem Projekt als Lehrkraft
bezogen.

11
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102: Mehr Hilfe, mehr Anleitung, mehr Richtung und auch mehr Verstandnis von den
Vorgesetzten, dass das, was die uns vorgeben, oder das, was ich in Erinnerung habe, was mir
vorgegeben wird, einfach total unrealistisch ist. Vielleicht auch mal eine Fortbildung, was kann
ich machen, wie kann ich es machen.

LB: Okay. Was wirdest du Kollegen und Kolleginnen fiir den Unterricht in digitaler Bildung
empfehlen?

102: Mach dir keinen Stress. Es ist anstrengend, aber mach dir keinen Stress. Es ist okay, wenn
es nicht funktioniert und wenn du fertig bist. Und man muss gar nicht mit denen weiR Gott was
am Computer machen. Also das beginnt ja schon bei ich 6ffne eine App, 6ffne meine E-
Mailadresse, ich driicke auf den Link. Also wirklich, Digital, das beginnt ja schon bei den
Kleinigkeiten.

LB: Okay. Und ganz zum Schluss — gibt es noch etwas, was du erwdhnen mdchtest?
102: Nein, mir fallt grad nichts ein.
LB: Okay. Danke.

102: Das war jetzt lang, glaube ich.

12
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LB: Ja, es lauft. Okay. Also zum Einstieg. Du arbeitest im Projekt Integration ab Tag 1 und
unterrichtest Geflichtete und Menschen in Grundversorgung.

103: Ganz genau.
LB: Wie bist du dazu gekommen?

103: Ich habe ganz klassisch auf Karriere.at einen Job gesucht und mich beworben. Und ich habe
ihn bekommen.

LB: Okay. Und was hast du davor gemacht?

103 |

LB: Gut. Was hast du studiert?

1o3- |

LB: Okay. Ist das dein erster Unterrichtsjob?

103: Nein, nicht mein erster Unterrichtsjob.

LB: Hast du da auch schon mal digitale Bildung unterrichtet oder damit zu tun gehabt?

103: Also, damit zu tun gehabt, habe ich auf jeden Fall davor. Da hatte ich damals
. Und ich habe auch

LB: Was waren da die Inhalte und die Zielgruppe?

Also wie kann ich eine online Umfrage gestalten, Was sind die 08/15-
Spiele, die man leicht im Unterricht durchfiihren kann. Zum Beispiel wie mache ich ein Kahoot,
wie verwende ich Word, wie verwende ich einen Beamer. Solche Sachen.

LB: Okay. Und die Lernenden-Zielgruppe, wer war das?

103: In den

LB: Gut. Also du hattest schon mit digitaler Bildung zu tun. Wie lang bist du hier schon im
Projekt?

1o3: [N

LB: Also ein bisschen mehr als ein Jahr. Vollzeit oder Teilzeit?

103 [

LB: Welche Kurse hast du im Projekt bis jetzt geleitet?

103:

LB: Wie groR ist deine Gruppe ungefahr?
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103: Aktuell habe ich dreizehn Kursteilnehmer*innen.

LB: Okay. Wie gut hat dich deine Ausbildung auf die Vermittlung von digitaler Kompetenz
vorbereitet?

103:

LB: Was waren da so die Inhalte?

Da wurden wir wirklich gut aufgestellt. Kann

man sich echt nicht beschweren.

LB: Okay, super. Gibt es da etwas, was du vermisst hattest oder gerne noch gelernt hattest?

103: Vielleicht noch einen starkeren Praxisbezug. Es war schon alles sehr theoretisch. Es wurde
schon versucht, uns an die Praxis heranzufiihren, aber die Praxis im Unterrichtsalltag schaut
einfach anders aus. Also so ein bisschen mehr, also eine bisschen bessere Vorbereitung auf die
Realitat ware gut gewesen. Mit mehr praktischen Beispielen. Vielleicht auch ein Praktikum, wo
man alles das auch gleich anwenden kann.

LB: Okay. Hast du noch andere Aus- oder Fortbildungen fir das Digitale absolviert?

103: Nein.

LB: Okay, gut. Wie sieht in den Kursen eure Ausstattung aus? Was habt ihr zur Verfiigung?

103: Also wir haben eine Tafel, also ein Whiteboard, Stifte. Wir haben Laptops, die wir
verwenden kénnen. Diese Laptops sind aber sehr alt. Sie funktionieren mehr schlecht als recht,
was den Umgang damit sehr erschwert. Also es ist wahnsinnig schwierig, mit denen zu arbeiten,
weil sie so langsam sind.

LB: Und habt ihr auch andere digitale Gerate im Unterricht?

103: Wir kdnnen uns einen Medienwagen ausborgen und einen Beamer, wenn wir mal Filme
schauen wollen, aber das war es auch schon.

LB: Und ihr benutzt private Smartphones auch?

103: Genau. Also wenn wir mit Handy arbeiten, nutzen die Teilnehmer immer ihr privates
Smartphone und ich meines auch. Ich habe aber auch einen Minibeamer, den ich mitbringe, um
damit zu arbeiten, weil der Medienwagen nicht immer verfiigbar ist und ich oft mit dem Beamer
arbeite.

LB: Okay, super. Gut. Wir kommen jetzt zum inhaltlichen Kern, also zu deinem Unterricht. Wenn
du an einem Tag eine digitale Einheit oder etwas Digitales im Unterricht machst, wie sehen so
beispielhaft erste Schritte bei dir aus? Wo wiirdest du in einem neuen Kurs vielleicht anfangen?

103: Also als ersten Schritt versuche ich immer, Moodle in den Kurs zu fihren. Wir haben eine
Moodle-Plattform, auf der sich unsere Kursteilnehmer*innen sich registrieren kénnen und
Lerninhalte besser bearbeiten, teilen kdnnen und so weiter. Und das schaut so aus, dass ich
versuche, ihnen Moodle zu zeigen am Beamer, dass es das gibt und wie das ausschaut. Und im
zweiten Schritt melden wir uns dann gemeinsam an, was meistens schon eine Herausforderung
ist, ja.

LB: Was sind da die Probleme?

103: Von bis, dass die VHS ein schlechtes WLAN hat, die Kursteilnehmenden eine schlechte
Verbindung haben, dass sie sich ein Passwort aussuchen, das den Anforderungen entspricht.
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Viele wollen das nicht, weil sie Angst vor Eindringen in ihre Privatsphdre haben. Oder dann
vergessen sie es. Und dann missen wir uns tausend Mal neu anmelden.

LB: Was ist das Problem mit dem Passwort?

103: Es muss eine bestimmte Lange haben, es muss GroR- und Kleinbuchstaben enthalten, ein
Sonderzeichen. Und das ist fiir viele eine groRe Herausforderung, weil sie es nicht verstehen,
auch wenn man es hundertmal sagt.

LB: Ein sprachliches Problem auch?

103: Ja, ein sprachliches und ein inhaltliches Problem auch, weil sie es nicht verstehen, warum
das so ist. Genau.

LB: Wie hast du ihnen dann geholfen? Wie hast du sie unterstiitzt?

103: Also ich gehe dann meistens zu den eher schwdcheren Personen personlich hin oder ich
bitte meine technikaffineren Leute, ihnen zu helfen. Und das klappt dann meistens ganz gut.

LB: Also du kannst auch die Lernenden so zusammenschlieRen, dass sie sich helfen?

103: Genau. Also ich habe von bis alles dabei, ich hab Zwanzig- bis Fiinfundsechzigjdhrige in
meiner Gruppe und die Jungen helfen dann den Alteren und das funktioniert sehr gut.

LB: Habt ihr das mit dem Smartphone gemacht, die Moodle-Anmeldung? Haben alle ein
Smartphone?

103: Alle haben ein Smartphone, ja.
LB: Also du hast eine konstante Gruppe, in der alle ein Smartphone haben?
103: Genau, ja.

LB: Du hast gesagt, Moodle war eine Herausforderung. Hast du ein Beispiel, wo die Vermittlung
gut funktioniert hat? Ein Erfolgserlebnis oder ein positives Beispiel?

103: Meinst du mit Moodle oder {iberhaupt?

LB: Mit Moodle oder etwas anderes. Also irgendetwas, wo du sagen kannst, das war
erfolgreich?

103: In der Digitalisierung meinst du? (LB: Ja.) Also ich habe mit Moodle schon viele Erfolge
gehabt. Also wenn sie es mal verstanden haben, ihren Zugang kennen, funktioniert es meistens
ganz gut. Da habe ich schon einige gute Erfahrungen gemacht. Zum Beispiel ich habe immer ein
begleitendes online Lernangebot auf Moodle verlinkt und da sagen mir ganz oft die Leute,
super, danke, weil dann kann ich die ganze Grammatik wiederholen. Ich bette auch oft
Arbeitsauftrage auf Moodle ein. Und die ersten Male, wenn das dann funktioniert, denke ich
mir, yes, super, sie haben es verstanden. Das hort sich vielleicht ein bisschen banal an, aber es
ist dann schon ein Gewinn, wenn man einfach auf Moodle Sachen verlinkt und sie es dann
schaffen, die App zu 6ffnen, den Link anzuklicken und sich das dann in Eigenarbeit anzuschauen
und durchzuarbeiten. Genau.

LB: Okay. Und wenn du das so beobachtest, erkennst du einen Unterschied zwischen
Vormachen und Nachmachen und dem Punkt, an dem jemand selbst etwas verstanden hat?

103: Einen Unterschied? Also bei den Jiingeren ist es so, wenn ich eine Instruktion gebe, schaffen
sie das allein. Bei den Alteren ist es so, ich muss es vormachen und sie machen es nach. Und ja,
anders funktioniert es nicht.

LB: Okay. Und gibt es dann auch irgendwann diesen Schritt vom Nachmachen zum
selbststandigen Machen?
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103: Ja, natdrlich.
LB: Funktioniert auch?

103: Ja, die ersten Male sind vielleicht noch mit Begleitung und dann, wenn man es oft genug
macht, schaffen sie es auch alleine.

LB: Und woran konntest du das genau erkennen?
103: Dass es schneller geht? Oder dass sie es geschafft haben?
LB: Ja, genau. Oder dass es allein geht?

103: Ich habe einfach gesagt, wir gehen jetzt auf Moodle, ihr klickt bitte Abschnitt 5 an. Und das
war dann einfach innerhalb von einer Minute erledigt. Es ist dann einfach schnell gegangen,
ohne Verzogerung, ohne Unterbrechung.

LB: Hast du fur das digitale Lernen irgendwelche Materialien oder Unterlagen benutzt?
Selbsterstellte oder fertige?

103: Ja, von der VHS gab es ein Manual, wo sehr gut erklart ist, wie man sich einen Account
erstellt. Im ersten Kurs, den ich hatte, im B1.1-Kurs, waren sehr viele drin, die sehr schlecht
Deutsch sprachen. Also, ja, leider. Ein paar waren drin, die konnten sehr gut Englisch. Und die
haben es dann auch nicht geschafft, nicht alleine, nicht in Begleitung und hin und her, sich fiir
diesen Kurs auf Moodle zu registrieren. Und da habe ich dann die englische Form von diesem
Manual ausgedruckt und damit haben sie es dann geschafft, sich zu Hause damit zu registrieren.
Das war eigentlich super.

LB: Dieses Manual, wo gibt es das oder wer hat euch das gegeben?

103: Das wurde uns mal geschickt am Anfang. Und ich glaube, das gibt es irgendwo am Laufwerk
abgespeichert.

LB: Okay. Und gibt es auch andere Materialien oder Unterlagen, die zur Verfiigung stehen?

103: Nein. Also es gibt schon so eine Erklarung fur Lehrkréfte, wie man mit Moodle umgeht, wie
man Kurse anlegt. Das war auch hilfreich, aber ich habe schon sehr oft mit Moodle gearbeitet
in meinen bisherigen Jobs, von dem her war es jetzt nichts Neues fur mich.

LB: Okay, gut. Wenn du einen Kurs startest, vielleicht auch einen Kurs fortsetzt, gibt es fir dich
dann ein Ziel, das du festlegst, wo du sagst, das wollen wir in dem Kurs gemeinsam schaffen im
digitalen Bereich?

103: Ein digitales Ziel? (Denkt nach.) Ja, habe ich. Und zwar speziell jetzt bei meinen héheren
Niveaus ist mein Ziel immer ein Bewerbungsschreiben verfassen. Im Idealfall in Word, aber das
haben wir leider nicht. Wir haben, glaube ich, Office Libre. Dass sie es da tippen. Und dass sie
einen digitalen Lebenslauf erstellen. Das ist so meistens mein groRes Ziel.

ce: [
103: _ und da hab ich halt gemerkt, okay, das ist ein

Wahnsinn.
LB: Zu friih?

103: Es ist zu fruh, ja, weil einfach zu viele deutsche Begriffe unbekannt waren. Und jetzt auf
- hat das echt gut funktioniert. Genau, ja, alles, was mit Bewerbung zu tun hat, ist meistens
mein groRes Ziel im digitalen Bereich, weil das einfach sehr alltagsnah ist, damit kénnen sie was
anfangen, da haben sie auch die Motivation, etwas zu tun. Ob es jetzt ist, ich schaue mir
Karriereportale an, ich schreibe einen Lebenslauf, ich schreibe eine Bewerbung.

LB: Und hast du fiur deine vergangenen Kurse das auch festgelegt?
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103: Ja, ich habe es immer probiert. Fiir mich ist so Jobtraining oder Bewerbungstraining etwas
ganz Wichtiges auf jedem Niveau. Ich glaube, das kann man im A2.2 schon beginnen, das so
leicht anzutasten. Und ich denke mir, da kann man immer etwas probieren. Das ist so ein Ding,
das zieht sich durch.

LB: Und das hast du in deinem vorherigen Kurs auch digital schon gemacht?

103: Ganz genau, ja. Also ich bereite meistens viel und intensiv vor und als krénender Abschluss
wird digital an diesen Materialien gearbeitet.

LB: Wie bereitest du den digitalen Teil vor?

103: Meistens mache ich es so, dass ich Arbeitsauftrage schreibe mit einer Schritt-fir-Schritt
Erkldrung, was sie machen missen. Dann erkldre ich das in den ersten Unterrichtsminuten,
mache doppelte Verstandnissicherung und dann lasse ich sie frei arbeiten. Und dann, wenn es
noch Fragen dazwischen gibt, helfe ich nattrlich.

LB: Und du schreibst auf, Schritt 1, Computer einschalten?

103: Das schreibe ich nicht, das sollten sie kénnen. Aber ich schreibe zum Beispiel Teil 1, gehe
auf Karriere.at und suche dir ein Stellenangebot heraus, das dich interessiert. Schreibe diese
Stellenanzeige in Stichworten. Und das geht dann so weiter. Also Schritt fur Schritt versuche ich
dann, einen Arbeitsauftrag zu erklaren.

LB: Im Fall von Bewerbungsunterlagen, wo du das schon gemacht hast, waren die Lernenden
da zufrieden mit dem Ergebnis am Ende?

103: Ja. Sie waren immer ganz gliicklich damit. Und ich mache dann auch immer das Angebot,
gebt mir euren Lebenslauf, ich korrigiere das, ich gehe da driiber. Wir machen das immer mit
lebenslauf.com, das ist der Generator von XING, der ist supereasy und es sind auch schéne
Designs, man kann sich leicht registrieren. Es waren dann auch eigentlich alle immer happy. Wir
machen tausend Modellbewerbungsschreiben. Da sage ich auch, bitte, es gibt eine Struktur, die
muss man auswendig lernen, und dann kénnt ihr in der Regel einfach copy und pasten. Und da
sind sie dann auch immer ganz froh und denken, cool, da habe ich jetzt etwas.

LB: Okay, sehr gut. Du hast schon gesagt, dass du einen Schwerpunkt auf Jobsuche und
Bewerbungen und so weiter legst. Insgesamt bei den digitalen Aktivitdten, woran orientierst du
dich bei der Auswahl? Tragen die Lernenden etwas an dich heran oder gibt es ein Curriculum?

103: Also ein Curriculum gibt es nicht. Die Lernenden tragen manchmal Serienwiinsche an mich
heran. Oder wenn sie sagen, sie wollen sich eine Doku anschauen, dann mache ich das. Aber
sonst hab ich einen bestimmten Plan fur mich selbst entwickelt, an dem ich mich orientierte.
Und sonst, je nach dem, was gerade Thema ist, suche ich Themen aus, wo ich mir denke, das ist
jetzt fir sie interessant und alltagstauglich. Also ich mache nichts, wo ich nicht das Gefiihl habe,
das konnen sie brauchen, weil da haben sie null Interesse.

LB: Sind da zum Beispiel auch Apps dabei?

103: Ganz genau. Ja. Also letzte Woche haben wir zum Beispiel die App toogoodtogo besprochen
im Zuge unserer Umweltthematik. Und da haben wir uns die App angeschaut, was die kann,
und ein bisschen durchbesprochen.

LB: Gut. toogoodtogo. Gibt es noch andere Apps, die dir einfallen, die sinnvoll waren?

103: Vor allem im B1-Kurs habe ich so die typischen Wien-Apps besprochen, also Scotty,
Quando, WienMobil. Oder wie heilt das jetzt? YouTube, Spotify, die ganzen Messenger-
Dienste, das kennen die Lernenden eigentlich alle. Moodle natiirlich, weil viele verwenden
Moodle mit dem Browser, was ich aber total unnétig finde, weil die App ist viel besser. Und
sonst verwende ich keine Apps. Also sonst habe ich keine App vorgestellt.

LB: Das sind eh schon sehr viele. Also mit Scotty und Quando und so, was wurde da gut
angenommen?
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103: Eigentlich alles. Viele haben es natiirlich auch schon gehabt. Fiir ein paar war es neu. Die
meisten leben ja schon ganz lange in Osterreich oder Wien und kennen dann schon die
Strukturen. Aber viele haben Angst vor den sprachlichen Herausforderungen, die da auf sie
zukommen. Und die kann man ihnen aber nehmen, wenn man sagt, es ist ja nicht so schlimm,
das schaffst du. Das geht dann eigentlich ganz einfach.

LB: Und bei den digitalen Kenntnissen, wie groR sind da die Unterschiede?

103: Ich muss sagen, in meiner Gruppe sind sie nicht so groR. Also auch meine
Funfundsechzigjahrige ist total emsig und kennt sich gut aus mit ihrem Smartphone. Es sind
eigentlich alle auf einem sehr guten Stand. Ich habe auch teilweise IT-Fachleute in meinem Kurs
sitzen und das ist total super, weil die auch immer unterstitzen kdnnen.

LB: Also ein relativ hohes Niveau. Glaubst du, das liegt auch am Sprachniveau?

103: Es liegt auf jeden Fall auch am Sprachniveau und auch am Bildungshintergrund. Also ich
habe hier in meinem Kurs ganz viele Akademiker*innen und die sind es gew&hnt, teilweise auch
mit digitalen Medien zu arbeiten.

LB: Okay, gut. Habt ihr zu Informationen suchen und Recherchieren mal etwas gemacht? Also
auf jeden Fall beim Job suchen.

103: Ja, ganz oft. Also ich habe ganz oft Rechercheaufgaben in meinem Plan. Also letztens, da
haben wir mal Kunst gemacht und haben uns Die Frau in Gold angeschaut, da geht es um Gustav
Klimt. Und da mussten sie vorher recherchieren und Hintergrundinformationen einholen. Das
mache ich ganz oft, dass ich Rechercheaufgaben gebe und dann einfach sage —. Letztens habe
ich den Tod von Willi Resetarits besprochen und da sollten sie einfach ein paar Informationen
iber sein Leben herausfinden. Wir haben auch mal gemacht was sind seriése Quellen, was sind
unseriése Quellen, worauf muss man im Netz aufpassen. Genau.

LB: Wenn du eine Rechercheaufgabe gibst, machen die Lernenden das dann selbststéndig oder
wie funktioniert das?

103: Ja, genau, selbststdndig. Und wenn ich das Gefiihl habe, da ist etwas schwierig, oder ein
Laptop funktioniert nicht, dann machen sie es zu zweit.

LB: Habt ihr zu Informationen aufbereiten etwas gemacht? Vielleicht auch digital? Etwas
zusammenfassen oder —?

103: Ich muss sagen, das wiirde ich eigentlich total gerne machen, aber wir haben leider keine
Programme auf unseren Laptops, die das ermdglichen. Also wir haben Office Libre auf unseren
Laptops und das Programm ist leider sehr schwach. Wir haben kein PowerPoint, wir haben kein
Excel. Und dadurch sind die Moglichkeiten beschrankt.

LB: Okay. Quellen bewerten hast du auch schon gemacht. Wie hast du das gemacht?

103: Da habe ich mal angefangen mit Zeitungen und mal zu schauen, was ist denn der
Unterschied zwischen einer qualitativ hochwertigen und einer eher schwacheren Zeitung. Und
dann haben wir das gleich weitergefiihrt im Internet, was sind seriése Quellen, wo sollte man
bei Nachrichten zum Beispiel nachschauen, was ist vielleicht eher unzuverldssig. Dass man da
bei Instagram jetzt nicht auf irgendeinen Link klickt und dann dort alles glaubt, sondern es gibt
Nachrichtenquellen, die sind glaubwiirdig und gut und ja.

LB: Hast du daftir auch irgendein Material benutzt oder einfach die Originalquellen?

103: Nein, die Originalquellen. Also ich habe es dann einfach mit Beispielen gezeigt und das hat
auch einfach jeder dann selbst probiert und wir haben das besprochen. Wie gesagt, ich habe
einen sehr hohen Bildungsstandard in meinem Kurs, also die kennen sich da recht gut aus und
wissen, was sie anklicken kdnnen und was nicht. Ja.

LB: Okay. Lernplattformen hast du schon erwdhnt, Moodle. Gibt es da noch etwas an
Plattformen?
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103: Lernplattformen? (LB: Ja.) Ich habe zwar auf Moodle einiges verlinkt, Grammatik-
Plattformen, vom Schubert Verlag zum Beispiel, oder auch den OIF, wo man einfach gebiindelt
Ubungen suchen und dann auch machen kann. Da sucht man dann einfach das
Grammatikthema aus, wo es dann eine Vielzahl an Méglichkeiten gibt.

LB: Das hat dann wirklich auch so eine RegelmaRigkeit, mit dem Moodle?

103: Ich muss schon sagen, nicht jeder nutzt Moodle, je nachdem, wie viel sie investieren wollen.
Ich habe ein paar Leute, die sind sehr dahinter, und die nutzen ihre Zeit in den Offis, um ein
bisschen was durchzuklicken. Zu jedem Grammatikthema biete ich dann auch ein
Onlinelibungsformat an, wo ich eben auf bestimmte Seiten verlinke.

LB: Okay. Und woran denkst du, dass das liegt, dass manche das nicht benutzen wollen oder
kénnen?

103: Aus Zeitgrinden. Also ganz viele Familien haben einfach keine Zeit. Ich habe
Alleinerziehende in meiner Gruppe und auch teilweise Familienmenschen, die wirklich diese
dreieinhalb Stunden Kurs moglich machen und es ist toll, dass sie da sein kdnnen, aber vorher
und nachher geht fast nichts. Manche bleiben dann auch noch ein paar Minuten in der Klasse
und machen ihre Aufgaben, aber die sagen mir dann auch ganz ehrlich, sie haben keine Zeit.

LB: Also hauptsachlich Zeitprobleme? (103: Ja.) Fallen dir noch besondere Schwierigkeiten ein?
So Situationen, in denen du vielleicht angestanden bist und nicht wusstest, wie du helfen sollst?

103: Ich habe _ einmal einen Karrieretest gemacht und mir gedacht, okay, wir
probieren das aus. Und dieser Test war sehr lange. Fiir eine Erstsprachlerin, einen Erstsprachler,
wadre er nicht so lang gewesen, aber fiir meine Gruppe war es viel zu schwer. Und das war dann
schon so, dass ich mir gedacht habe, oh nein. Die sprachliche Hirde war einfach viel zu groR
und ich merke, wenn die sprachliche Huirde zu groB ist, ist auch die Frustrationsgrenze sehr
schnell erreicht und dann hilft alles nichts.

LB: Aber das hat technisch auch funktioniert?

103: Ja, das hat technisch auch funktioniert. Wie gesagt, wenn die Handys laufen und die
Laptops, dann klappt alles gut. Wenn die halt ausfallen, dann ist es elend. Manche Laptops sind
einfach unbrauchbar, sind nicht gewartet. Die drehst du auf, die hdngen eine halbe Stunde, bis
du sie verwenden kannst. Aber meistens hole ich sie gleich in der Friih und schaue, dass sie ein
bisschen Akku haben und schaue, ob sie funktionieren, habe immer zwei Ersatzlaptops dabei,
dass man tauschen kann. Aber es ist halt auch ein Riesenaufwand. Ich muss da immer meine
funfzehn Laptops rauftragen und wieder runter, ja.

LB: Wie reagieren die Lernenden auf diese Laptops?

103: (Lacht.) Nicht so glticklich. Sie sind immer ein bisschen demotiviert, wenn ich sage, heute
ist Laptoptag. Am Anfang habe ich das wirklich strikt durchgezogen. Mittlerweile sage ich, wir
haben alle zwei Wochen einen Laptoptag, den machen wir. Und wenn es nicht geht, dann
nehmt euer Handy. Also grundsétzlich sind sie offen. Ein paar haben aber einen eigenen Laptop
zu Hause, ein paar arbeiten in der Bibliothek, und die sind halt schneller. Unsere sind halt so
langsam, dass es sie sehr stark aufregt und frustriert.

LB: Okay. Ist das dann noch zielfihrend oder schon zu frustrierend?

103: Also ich hatte mal eine Rechercheaufgabe, wo sie Bilder in ein Dokument hatten kopieren
sollen, aber das hat so langsam geladen, dass es einfach nur zum Wegschmeilen war. Ja, das
gibt es schon auch.

LB: Hatten alle schon Erfahrungen mit Laptops vorher?

103: Nein, nicht alle. Vor allem in den friheren Kursen gab es Personen, die haben noch nie
Laptops benutzt und das war das echt schon so, hui, wie driicke ich das jetzt, wie schalt ich das
ein. Und viele kannten das auch nur in ihrer Erstsprache, also diese ganzen Begriffe, wie
Einschalten, Ausschalten, WIFI. Die Basics waren auch neu.
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LB: Also eigentlich eine Art Fachdeutsch fiir Computer?
103: Ja, genau. Ganz genau.

LB: Okay, gut. Du hast schon viele Apps genannt, zum Beispiel toogoodtogo. Gibt es noch
irgendwelche Bedirfnisse der Lernenden aus dem Alltag, denen man technisch begegnen
kénnte? Etwas, was sie brauchen?

103: Also im Unterricht waren natirlich schnelle Laptops ein Traum. Und Laptops, die einfach
funktionieren, die am neuesten Stand sind, die Word haben, die PowerPoint haben, die einfach
die géngigen Programme haben, damit man arbeiten kann. Ich denke mir oft, auf den héheren
Niveaus, kdnnte man wirklich gut mit PowerPoint arbeiten, Prasentationen erstellen lassen,
aber das geht halt nicht. Das ware schon ein Traum. Und da sage ich wirklich Laptops, weil
Tablets, glaube ich, sind da nicht ganz so sinnvoll. Wenn es gute Laptops gdbe, mit den
entsprechenden Programmen, dann wére das schon sinnvoll und wiirde den Teilnehmenden
entgegenkommen. Wenn wir in der Klasse ein Smartboard hatten, damit man die interaktiven
Elemente noch starker einbinden kdnnte. Oder einen Beamer, der von der Decke hangt, den
man nicht extra aufbauen muss.

LB: Okay. Also vor allem einfach die Ressourcen fir den Unterricht. Und was die Bedirfnisse
der Lernenden betrifft? Also ich habe da auch schon gehort, Lernende finden Informationen
nicht oder wollen sich irgendwo registrieren und schaffen das nicht. Da ist das Niveau bei dir
einfach zu hoch, dass sie das nicht so brauchen?

103: Also - war es schon so, da sind ganz oft Leute zu mir gekommen und haben gefragt,
kannst du mir bitte helfen. Dann habe ich ihnen naturlich geholfen, aber aktuell gibt es
eigentlich kaum Anfragen. Und die sind dann auch so, dass sie sich auch untereinander helfen,
was ich super finde.

LB: Gab es irgendwelche Momente, wo entweder die hohe digitale Kompetenz oder die
niedrige, dich erstaunt hat?

103: (Denkt nach.) Niedrige. Also dass Leute teilweise durch das Leben gehen, ohne jemals mit
einem Laptop gearbeitet zu haben, das finde ich schon sehr spannend in unserem Zeitalter.
Aber ja, das hat dann auch mit ihrer Geschichte zu tun, teilweise auch mit ihrem Beruf. Ich bin
oft beeindruckt von den Kompetenzen, die meine Akademiker*innen haben, wie viel die wissen,
was sie kdnnen. Manche kdnnen programmieren, das ist natiirlich schon toll. Man sieht auch,
wie es ihnen irgendwie ein bisschen wehtut, wenn sie sehen, okay, auf Persisch kdnnte ich das
jetzt. Und jetzt habe ich halt die neue Sprache und das geht halt nicht ganz so einfach. Und
dieser Sprung von der einen Sprache in die andere, das ist schon gewaltig, ja.

LB: Das heil’t, aktuell haben auch einige deiner Teilnehmer*innen ein hoheres digitales Niveau
als du?

103: Auf jeden Fall, ja.

LB: Okay, super. Du hast schon gesagt, du schliet die Lernenden auch zusammen, also bei
unterschiedlichen Wissensstidnden sich gegenseitig helfen. Hast du fir den Umgang mit
Heterogenitdt noch irgendwelche Strategien?

103: (Denkt nach.) Also ich biete begleitend zum Unterricht immer Ubungsmaterial an. Also die,
die sich auch auBerhalb des Unterrichts verbessern wollen, die melden sich bitte. Ich habe
immer Ubungsmaterial in meinem Kasten, wo ich sage, ich merke, du bist friiher fertig, bitte
mach noch etwas anderes, lies deutsche Nachrichten, schau dir etwas an. Auf Moodle habe ich,
wie gesagt, immer eine breite Palette an Méglichkeiten, sich etwas durchzulesen oder zu Uben.
Ich versuche auch gezielt, die Guten mit den unter Anfuhrungszeichen Schlechten
zusammenarbeiten zu lassen. Und ich verweise darauf, dass es wirklich gut wére, zu Hause noch
etwas zu machen.

LB: Schaust du da auf die Erstsprache, wenn du Gruppen zusammensetzt? (103: Nein.) Das ist
egal?

103: Also ich hatte teilweise den Fall, dass sich Erstsprachlerinnen einer Sprache gegenseitig
unterstiitzt haben, habe dann aber oft das Risiko gehabt, dass sie dann nur mehr in der Sprache
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kommunizieren. Und das trenne ich dann schon. Weil manche sind dann auch so, dass sie gar
nicht mehr Deutsch reden. Manche sind dann so, sie erklaren sich was auf Persisch oder auf
Arabisch und das switcht dann wieder auf Deutsch, aber bei anderen nicht. Das bleibt dann so.

LB: Okay. Du hast also schon ein Auge darauf?

103: Ich habe ein bisschen ein Auge drauf, ja. Ich schlieBe es nicht grundsatzlich aus, aber wenn
ich merke, es funktioniert nicht, dann sage ich halt, okay, nichste Ubung mit jemand anderem
zusammen.

LB: Wir sprechen jetzt schon Uber die sprachlichen Hirden wieder, du hast es auch schon oft
erwdhnt. Wie gehst du denn mit Terminologie fur Digitales im Unterricht um?

103: Am Anfang, wenn ich das Gefiihl habe, die Basics sind nicht bekannt, dann erklare ich das
Schritt fur Schritt. Dann nehme ich jeden Begriff her, schreibe es an die Tafel, habe ein
Arbeitsblatt und erkldre hunderttausendmal, was das jetzt bedeutet. Damit sie wissen, was ist
Googlen, was ist Einschalten, was ist Ausschalten. Das war wie gesagt nur im B1-Kurs der Fall.
Mittlerweile muss ich das nicht weiter ausfiihren.

LB: Okay. Wenn du zum Beispiel Wortschatz erarbeitest, dann einfach mit Tafel und zusammen
besprechen und probieren?

103: Genau. Um im Notfall, wenn es gar nicht funktioniert, dann gibt es noch Arbeitsblatter mit
Erkldrungen oder mit Bildern.

LB: Machst du die selbst? (103: Ja.) Also auch ein Symbol mit Text zum Zuordnen oder zum
Selberschreiben?

103: Zum Zuordnen. Zuordnungsaufgaben und dann halt eine Maus und das Wort Maus. Oder
eine Tastatur und so. Aber wie gesagt, das war nur auf B1.1, wo ich teilweise wirklich schwache
Leute drinnen hatte. Fiir die meisten war das so Kindergarten.

LB: Okay, gut. Mit dem inhaltlichen Block sind wir schon durch, das heift, wir kommen noch zu
den Abschlussfragen. Du hast schon gesagt, du wirdest dir bessere Laptops winschen,
natirlich ein digitales Whiteboard. Fillt dir noch etwas ein? Also auch generelle Wiinsche fur
die Praxis? Das kann alles sein. Gruppenzusammensetzungen, Materialien, Ressourcen. Was
wiirdest du brauchen?

103: Ich wiirde mehr Arbeitszeit brauchen. Also mehr Vorbereitungszeit generell, aber speziell,
wenn ich mit digitalen Medien arbeite, merke ich, dass ich einfach viel mehr Zeit brauche, weil
ich es halt wirklich auch Schritt fur Schritt machen méchte und das so auf die Lernenden
abstimmen mdchte, dass sie es gut machen kénnen und auch verstehen.

LB: Also auch Anleitungen und sowas?

103: Ja. Es ist einfach ein wahnsinniger Zeitfresser, wenn man sich jetzt hinsetzt und eine Serie
didaktisiert. Also ich arbeite oft mit Serien. Und wenn ich da jetzt eine Folge didaktisiere, ich
sitze einfach Minimum zwei Stunden. Und ich wiirde es gern mehr machen, weil ich merke, dass
das gut ankommt und sie Hor-Seh-Verstehen lieben. Aber wie? Es zahlt mir niemand.

LB: Du bréduchtest viel mehr Zeit. (103: Ja.) Wie viel Vorbereitungszeit brauchtest du fir eine
Einheit, fur finfzig Minuten idealerweise?

103: Fiinfzig Minuten.
LB: Also fuinfzig-funfzig.

103: Flnfzig Minuten wéren ideal, damit das auch wirklich den wissenschaftlichen Kriterien
entspricht. Dass man es vielleicht schéner macht und einfach, damit das Hand und FuR hat.
Dann was wirde ich mir noch wiinschen? Ich wiirde mir eine sehr gute Laptopausstattung
winschen, habe ich eh schon gesagt, vielleicht ein interaktives Smartboard, ein gut
funktionierendes Internet, also WLAN, ja. Es brauchte gar nicht so ultraviel. Ich denke auch, dass
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man mit wenigen Mitteln viel machen kann, aber die miissen halt da sein. Und wenn es immer
wenig gibt oder die Qualitat sehr schlecht ist, dann macht es halt das ganze total schwer.

LB: Motivationsprobleme auch? (103: Ja.) Okay. Was wirdest du allgemein Kolleginnen und
Kollegen fuir den digitalen Unterricht empfehlen? Einer Person, die vielleicht neu beginnt oder
gestresst ist damit?

103: Geduld. Ganz viel Geduld. Und das Vertrauen, dass das schon irgendwie hinhaut. Ich wiirde
schon auch empfehlen, dass man sich ein bisschen informiert, vor allem auch, was so
urheberrechtliche Aspekte betrifft, das haben wir auf der Uni gut gelernt, das unterstitzt schon.
Ich hab immer wieder erlebt, dass Kolleg*innen Sachen online stellen, ohne Quellen zu nennen.
Da hat die Uni gute Arbeit geleistet, wiirde ich sagen. Aber einfach das Vertrauen, man kann es
auch gemeinsam mit der Gruppe lernen. Auch wenn die Sachen alleine bei dir zu Hause
vielleicht nicht funktionieren, frag eine Kollegin, lass es dir erklaren, lass es dir hundertmal
erklaren. Das ist ja eigentlich etwas Nettes, wenn du merkst, es ist fir mich schwer, es ist fur
die anderen schwer. Und dann auch noch in einer anderen Sprache. Das Schlimmste ist, glaube
ich, einfach Angst zu haben und nichts zu probieren. So wie Zoom. Zoom habe ich auch gemacht
mit ihnen. Da habe ich Onlineunterricht gemacht.

LB: Wie hat das funktioniert?
103: Super. Ich habe das eben vorher trainiert bei meiner Moodle-Einschulung.
LB: Ihr steigt Uber Moodle in Zoom ein?

103: Genau. Das mache ich eben immer in meinem ersten Moodle-Einflihrungskurs. Da sage ich,
dass sie auch die Kompetenz haben sollen, in diesen Zoom-Raum einzusteigen. Auch wegen der
Corona-Pandemie. Im Februar war das, glaube ich, war Onlineunterricht Uberhaupt gar kein
Problem.

LB: Das waren ein paar Wochen?

103: Ja, das waren, glaube ich, drei Wochen. Das war echt super.
LB: Da konnten alle teilnehmen?

103: Ja, da konnten alle teilnehmen.

LB: Musstest du das lange vorbereiten?

103: Nein. Also sicher, die Moodle-Einfiihrung, die ich da am Anfang gemacht habe, das ist schon
ein groBer Aufwand. Und dann mache ich auch noch viel Einzelbetreuung, aber das hat dann
schon gut funktioniert. Und gerade bei Zoom haben voll viele so Beriihrungsangste. Ich meine,
mittlerweile sind wir ja schon sehr lange mit Corona in Kontakt, daher kennt es eh schon fast
jede und jeder, aber trotzdem erlebe ich auch noch bei Kolleg*innen so, will ich das, will ich das
nicht. Und auch bei den Lernenden. Aber wenn sie es mal verstanden haben, dann funktioniert
es super.

LB: Also sie steigen ein (iber Moodle. Und dann? Welche Funktionen habt ihr da benutzt?

103: Zoom, also wir haben ein Zoom-Plug-in auf Moodle, und da gibt es so einen kurzen Weg.
Ich mache immer den kiirzesten Weg, Gber den Kalender, da ist dann ein roter Punkt, da klicken
sie drauf, steigen in den Raum ein. Genau.

LB: Habt ihr den Chat benutzt?
103: Ja, den Chat haben wir auch benutzt. Und das Nachrichten-Forum.
LB: Hat alles gut funktioniert?

103: Ja, das hat alles gut funktioniert.

10
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LB: Cool, okay. Gut. Super, dass du das Zoom noch erwahnt hast. Gibt es sonst noch irgendwas,
was dir zum Thema noch wichtig erscheint? Was du sagen willst?

103: Ich finde, es ist ein wichtiges Thema. Und ich finde auch, dass es zu einer guten
Allgemeinbildung gehort, dass man sich mit den Digitalen Medien auseinandersetzt. Egal
welches Alter, egal welcher Bereich.

LB: Sehen die Lernenden das auch so?

103: Ja, sehen sie auch so. Aber dadurch, dass wir nicht so viel zur Verfigung haben, was die
Ressourcen betrifft, ist es halt ein bisschen so —. Aber sonst, ja.

LB: Okay. Noch irgendetwas?
103: Nein, ich glaub, ich habe alles gesagt.

LB: Super, danke schon.

11
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LB: Jetzt lauft es. Also du arbeitest in Integration ab Tag 1 und unterrichtest Gefliichtete und
Menschen in Grundversorgung. Wie bist du zu dieser Arbeit gekommen?

104:

LB: Fiir Onlinekurse? Also coronabedingt?

104:

LB: Okay, also du hast auch im _ Erfahrung?

104: Ja, genau. Das war ein Zwischenweg. _

LB: Hauptsachlich _ hast du den Onlineunterricht schon gemacht, hast du gesagt?

104: Nein, nein.

ja, probier es. Und es hat super funktioniert. Ich

. Dass sie mit ihren

Problemen und ihren Erfahrungen kommen und wir uns dariiber austauschen und Best-Practice
machen. Haben wir eben mit dem wieder.

LB: Voll interessant. Ich wusste gar nicht, dass es das gibt.

104:
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Das heiBt, ich habe auch diese Erfahrung gehabt.

o [,

LB: Du hast ja urspriinglich auch studiert, richtig? Was hast du denn studiert?
_

LB: Und so eine digitale Bildung, da geht es eher darum, Onlinekurse abzuhalten? Oder gibt es
da auch andere? Also _, hast du da dann auch diese Themen wie einen Link 6ffnen,
E-Mail schreiben?

L04: Wie meinst du das jetzt?

LB: Also in meiner Erfahrung und auch in der Literatur geht es in digitaler Bildung und DaZ auch
um digitale Grundbildung, was auch zielgruppenspezifisch ist, so wie ich das verstanden habe.
Lauft das _ anders?

104: Ich wiirde es nicht so wirklich wesentlich anders sehen. Also die Art der Schulung, die ich
fiir zoom oder Moodle fiir || | GGG  rchcefihrt habe,
war eigentlich ziemlich dhnlich und die Ziele waren dieselben. Die Redemittel waren anders,
weil die _, die ich in diesen Kursen betreut habe, schon ein hohes Level der
Sprache hatten, also sie sind schon in Konversation gegangen, also das war alles in der
Zielsprache. Das war bewusst so, dass ich ihnen in Italienisch alles erklart habe, das heiBt, es
war Teil des SpaRes sozusagen, diese digitale Kompetenz zu erwerben in der Zielsprache. Aber
im Fall der Falle konnte man immer zugreifen zum Deutsch. Und dhnlich ist es in den Kursen
gelaufen. Also ich muss sagen, also auch im A1-Kurs hat es Giberhaupt keine Probleme gegeben,
weil ich auf Deutsch von Anfang an mit ihnen kommuniziert habe. Da wo etwas nicht klar war,
konnte man entweder auf Englisch zugreifen, oder sie konnten sich untereinander helfen mit
Zwischensprachen oder wie auch immer. Ich habe absolut dieselbe Erfahrung gemacht. Die, die
digital affin waren, haben so oder so das verstanden. Und die, die nicht digital affin waren,
haben das nicht verstanden, egal, welche Sprache die Kommunikation war, haben sich
schwergetan. Und dadurch, dass sie sich schwerpunktsmaRig _ eher jetzt
in einer zweiten Phase des Lebens befunden haben, wo sie sich dem widmen, was sie gerne
machen wiirden. Zumindest an der Volkshochschule ist es so. Da sind dltere Personen dabei,
nicht nur alt, aber eher dltere grundsatzlich. Und im Integrationskurs ist das eher die Ausnahme.
Vielleicht eine Person oder so, die Uber sechzig ist. Die meisten sind eher zwanzig bis vierzig,
also vom Alltag her sehr gewohnt, die digitale Welt zu nutzen.

LB: Also vor allem vom Alter her eine unterschiedliche Zielgruppe. Und die Ausstattung? Ich
wiirde denken, dass Menschen, die in Pension sind und einen machen
tendenziell mehr Ressourcen zur Verfligung haben?

104: Also um das von vornherein klarzustellen. Die Gruppe, die ich _ habe, ist eine
Elite-Gruppe. Grundsatzlich alle Akademiker, die mehrere Sprachen kénnen und die nur aus
Interesse - lernen, sprich, die haben zu Hause auch einen Computer und alle
moglichen Internetressourcen, ohne sich jetzt groR Probleme damit machen zu mussen. Das ist
ein ausschlaggebender Unterschied. Und die in der Integrationsgruppe waren eben fast
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ausschlieRlich mit Handy ausgestattet. Wir haben eben tatsachlich ein Monat in der schlimmen
Lockdown-Phase mit Handy gearbeitet. Die wenigsten, also zwei oder drei, hatten einen Laptop
oder ein Tablet zur Verfigung. Es hat aber trotzdem wirklich super funktioniert. Und mit
Bericksichtigung der vielen unterschiedlichen Gegebenheiten war es auf jeden Fall machbar.

LB: Handy und Internetverbindung hatten alle? Smartphone oder so? (104: Ja.) Gut. Und wie
lange bist du jetzt schon im Projekt?

1o4:

[Eine Person kommt herein. Es stellt sich heraus, dass der Raum ab der nachsten vollen Stunde
besetzt ist. Wir beschlieBen, noch sitzen zu bleiben und erst spater den Raum zu wechseln.]

LB: In Teilzeit? Oder Vollzeit?

e |

LB: Und welche Kursniveaus waren das?

104: Ich habe einen - gehabt und jetzt _ Also relativ breites Spektrum.

LB: Und wie groR waren deine Gruppen ungefahr?

104: Beide gleich groR. Um die zwolf Teilnehmer*innen.

LB: Du hast schon extrem viele Aus- und Fortbildungen absolviert, die du aufgezahlt hast. Wie
gut haben die dich insgesamt auf digitale Kompetenzen-Vermitteln vorbereitet?

Also sehr gut.

LB: Und da war auch wirklich alles dabei, was du brauchst?

Und ich habe das Gliick gehabt, dass die
Teilnehmenden da auch mitgemacht, mitexperimentiert haben. Aber ich glaube, es war meine
Grundeinstellung prinzipiell sehr positiv. Ich habe

an dem neuen Campus, ist die ganze Technologie vorhanden, die
man sich wiinschen kann, sprich Doppel-Beamer, Computer per Knopfdruck, alles, was geht.
Und ich bin eine, die gerne experimentiert, das heift, ich habe schon sehr viel digitale Medien
im Unterricht eingesetzt schon immer. Das heiRt, die Neugier, die Offenheit. Ich habe schon oft
. Also es ist wirklich eine Neigung, zu glauben, dass die Technologie eine
Ressource ist. Trotzdem mit vollem Bewusstsein, dass es eine Grenze darstellen kann, mit
Problemen, die man nicht hadtte, wenn man nur ein Blatt Papier verteilen wiirde. (Lacht.) Aber
ich sehe doch die groRe Chance der Inklusion, dass man Leute erreichen kann, die man sonst
nicht erreichen wiirde.

LB: Super. Okay. Sollen wir gleich jetzt den Ort wechseln?
104: Wahrscheinlich besser, ja.
[Raumwechsel.]

LB: Okay. Machen wir gleich direkt weiter. Du hast gerade beschrieben, dass du _
. Was benutzt du hier im Unterricht?
Welche Gerate? Was noch?
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104: Laptop, Beamer, CD-Player oder Boxen. Hier _ habe ich eben

auch die Tiny-Cam und ich unterrichte dort im Heimvorteil, das heiBt, ich habe Leute, die
anwesend sind und Leute, die zu Hause sind.

LB: Eine Webcam hast du?
104: Genau. Drei sind es.
LB: Drei auf einmal?

104: Genau. Eine ist auf dem Laptop, eine schaut auf die Teilnehmenden und eine bewegt sich
mit mir.

LB: Aha, weil du beides gleichzeitig hast.

104: Genau. Es ist dieser

Das heilRt, sie kennen sich schon aus. Im Rahmen von
Quarantane-MaRBnahmen oder so, wenn ein oder zwei nicht kommen dirfen, weil sie zu Hause
eingesperrt bleiben missen, sie sind von zu Hause verbunden und die anderen sind anwesend.

Oder Smartboard auch.

LB: Das ist aber alles auRerhalb vom Projekt Integration ab Tag 1?

104: Genau. Es ist _ Aber im Projekt hier verwende ich taglich

Laptop und Beamer und in dem Fall ist es eben eine Verbindung mit dem Stereo, also Boxen
wirden auch passen. Also Video, Audio, alles, was geht. Moodle sind von der ersten Stunde
weg alle Teilnhemer*innen in dem Moodle-Kurs angemeldet. Und wir verwenden das Moodle.

LB: Das machst du im Projekt immer von Anfang an? Ist das dein erster Schritt im digitalen
Lernen mit einer neuen Gruppe oder einem neuen Kurs?

104: Nein. Ich wiirde sagen, eine erste Stufe kann durchaus sein, dass wir uns ausmachen, ob
wir eine WhatsApp-Gruppe am Handy machen oder ob wir lieber per Mail kommunizieren
wollen. Meistens ist es praktischer, wenn wir eine WhatsApp-Gruppe haben. Aber es gibt immer
einen Teilnehmer, der kein WhatsApp verwendet. Da muss man immer eine extra Vereinbarung
machen, ob es jetzt per Mail oder per SMS geht, aber es hat funktioniert. In beiden Gruppen
konnten sie sehr schnell eine gemeinsame Gruppe haben, wo sie untereinander kommunizieren
in der Zielsprache. Ist natiirlich auch eine schriftliche Ubung. Das ist ein erster Schritt. Weitere
Schritte kdnnen ganz primitiv sein, dass wir Formulare oder Materialien, die sie im Alltag
brauchen, uns anschauen. Oder Seiten von Behodren und Institutionen, die sie besuchen
missen, dass wir uns das anschauen. Ich kann es eben projizieren, dann kénnen wir uns das
anschauen. Wenn sie wirklich irgendein Formular ausfillen missen, dann machen wir das
gemeinsam.

LB: Mit Beamer. Und du benutzt fir WhatsApp-Gruppen dein privates Handy?

104: Ja, ich habe kein Diensthandy, deswegen stellt sich die Frage nicht. Ich weiB, dass es besser
wadre, das zu trennen, aber ich habe bis jetzt in beiden Gruppen die Erfahrung gemacht, dass sie
sich nur melden, wenn sie nicht wissen, was zu tun ist, was die Hausaufgabe ist, oder ob der
Kurs stattfindet. Nicht so, dass sie mich bombardieren mit irgendwelchen Nachrichten. Es ist
einfach von Anfang an klargestellt, dass es eine Mdglichkeit ist, dass sie untereinander
kommunizieren und es bleibt die deutliche Rolle, dass sie mich nicht um zwei in der Nacht
anrufen. Ich habe bis jetzt keine negative Erfahrung. Ich weiB, dass viele empfehlen, das nicht
zu machen, aber ich habe keine Alternative. Ich habe kein Diensthandy, deshalb stellt sich gar
nicht die Frage.

LB: Okay. Also euer erster Schritt ware, einen Kontakt herstellen auRerhalb des Kurses. Du
sprichst von Messengern.

104: Nein, WhatsApp.
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LB: Okay, WhatsApp, Moodle und E-Mail steht zur Auswahl?

104: Nein, das steht nicht zur Auswahl. Moodle setze ich voraus, dass wir uns bald, und das
machen wir gemeinsam in den ersten Stunden, dass wir eben uns ein Konto zulegen, dass alle
ein eigenes Konto haben, dass alle sich wirklich anmelden kénnen. Und ich zeige ihnen wirklich
Schritt fur Schritt und wir machen es gemeinsam und sie helfen untereinander. Und ich leite
wirklich einzelne Schritte ein. Und ich bereite mich vor, ich richte mich nach Reaktionen in der
Gruppe. Und dann, wenn ich sehe, sie sind schon so weit, und ich sehe, die brauchen nicht ein
neues Konto anzulegen, weil sie schon ein Konto haben, dann lasse ich sie untereinander helfen.
Und dann schauen wir. Ich richte ein Forum her, dass sie auch eine Interaktion schriftlich fihren
kénnen, und dass sie sich schreiben kénnen. Und ich biete das als Lernumgebung, wo sie
voneinander lernen kénnen. Und ich biete, wenn sie etwas schreiben, eine unauffillige
Korrektur an, wo eben nicht die Fehler unterstrichen werden, sondern nur die endgiiltige gute
Fassung dasteht. Wo ich einen Kommentar hinterlasse, und sie kdnnen sich selber ansehen
dann, was korrigiert worden ist, privat. Aber sie kdnnen von den anderen lesen, was
geschrieben worden ist. Wenn wir ein Thema haben oder eine Aufgabe oder eine Ubung oder
eine bestimmte grammatikalische Realitdt gerade Uben, dann ist es fir mich eine sehr
konstruktive Lernumgebung, wo sie alle schreiben kdnnen. Kdnnen. Missen nicht. Und das
Forum ist relativ leicht bedienbar, weil es ist wie andere Chat-Situationen. Du hast ein Thema
und du antwortest darauf. Mit Reaktionen und so. Und das lernen sie schnell. Das heillt, das
Forum ware dann nachdem man verstanden hat, wie man sich bei Moodle anmeldet und wie
man sich ein Konto macht. Dann wiirde ich diese Umgebung anbieten. Sowohl fir interne
Interaktionen zwischen ihnen als auch fir Materialabgaben, dass sie das ein oder andere
abgeben, und ich kann das korrigieren oder ausbessern, sodass alle gleichzeitig das lesen
kénnen, was auf einem Blatt Papier nicht ist.

LB: Ein klarer Vorteil. Auch motivierend?

104: Ja, sie lernen voneinander irrsinnig viel. Und die schauen sich eben Formulierungen an, die
die anderen schon verwendet haben, und kénnen zu dem Thema das gerne auch wieder
anwenden. Und es ist dann ein Ort, wo man verschiedene Links anschauen kann, oder
Materialien findet man da. Das ist eine multifunktionelle Umgebung und deshalb finde ich es
wichtig, da gleich reinzukommen.

LB: Gibt es dabei klassische Stolpersteine? Klassische Probleme?
104: Ja. Dass sie das Passwort nicht kdnnen. Das ist das meiste, wenn es Probleme gibt.
LB: Welche Probleme gibt es damit?

104: Erstmal den eigenen Namen einzutippen. Das war bis jetzt im ersten und auch im zweiten
Kurs wirklich der erste Stolperstein. Und in beiden Fallen hat es sich so geldst, dass ein Kollege
geholfen hat. Einer, der das eh in drei Minuten hatte, hat den anderen geholfen.

LB: Sind das sprachliche Probleme oder technische?

104: GroRk- Kleinschreibung, solche Banalitdten. Es scheitert bei dem. Und es ist meistens eine
Person in dem Kurs, der das nicht schafft. Ich sage der, weil es war zwei Mal ein er, der das nicht
schafft. (Lacht.) Das sind die Personen, die mit dem Handy umgehen. Also Leute, die eh taglich
mit dem Handy zu tun haben. Trotzdem irgendwie, wenn es darum geht, etwas prazise
einzugeben oder GroR- und Kleinschreibung oder ein Punkt oder nicht einen Platz zwischen zwei
Buchstaben zu lassen, da hat es nicht mehr funktioniert. Aber gut Gberwindbar. Auch mit Hilfe
der Teilnehmer*innen, was natlrlich auch dazu beitragt, dass es ein Lernerfolg ist, fur die, die
sich auskennen. Und dass der niederschwellige Zugang von den Kolleg*innen kommt und man
nicht bloRgestellt wird, weil man es nicht schafft.

LB: Das ist vielleicht stressfreier?
104: Ja, genau.

LB: Super, okay. Du hast schon erwdhnt, Nachrichten schreiben zum Austausch, E-Mails,
Moodle und so weiter. Hast du noch ein weiteres Beispiel fiur erfolgreiche Vermittlung? Also
eine Lernsequenz, ein Thema?
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104: Wenn wir dann tatsdchlich den Onlineunterricht haben. Das, was wir in der Klasse mit
digitaler Umgebung gemacht haben, wenn wir online gegangen sind, war fiir mich erfolgreich.
Dass wir das wirklich in der Klasse ausprobiert haben. Ein-zwei Termine gehabt haben, wo wir

[Larm. Wir unterbrechen ca. 15 Sekunden.]

104: Wir haben uns vorbereitet. Ich habe eine Woche eingeleitet, wo ich nicht wusste, ob es
moglich ist,

okay, du machst das. Dann hatten
wir eine Woche in der Klasse das probiert. (LB: Vorbereitungswoche?) Ja, in dem Sinne, dass wir
uns wirklich verbunden haben mit dem Handy mit der Zoom-Videokonferenz, dass sie sehen,
was sie machen, wenn sie dann zu Hause sind. Aber sie waren in der Klasse, das heillt, alle
moglichen Fragen, die aufgetreten sind, haben wir geklart. Und dann haben wir wirklich die
Minischulung gemacht, wie geht man damit um, mit Video, Audio an und wieder aus, wenn ich
sprechen will, Hand hochheben und wieder runtertun und so weiter. Und wie verwendet man
den Chat und so. Also diese Einschulung, wie man mit Zoom umgeht, haben wir live in der Klasse
gemeinsam gemacht und das war sehr positiv. Da haben sie alle moglichen Fragen personlich
stellen kdnnen. Wir konnten eben projizieren, dass alle mit Beamer sehen konnten. Dann haben
sie gesehen, wie das wirkt und haben sich in dem Fall auch weitergeholfen. Ein Mann hatte das
erste Mal zu Hause dann wirklich auch Probleme mit dem Passwort. Ein anderer hat ihm dann
geholfen, ist ausgestiegen aus der Videokonferenz, hat mit ihm das alles telefonisch geklart und
dann war alles geklart.

LB: Ihr steigt in Zoom ein Uber ein Plug-in?

104: Uber Moodle.

LB: Benutzt ihr fir Moodle die Homepage oder die App?
104: Die Homepage.

LB: Im Browser?

104: Ja, im Browser. Es ist diese elearning.vhs.at. Dort ist eben der Videochat angesiedelt und
dort kommt man rein. Und es war auch das Teil des Prozesses, dass sie lernen mussten, wie
komme ich Uberhaupt dahin, was ist Moodle und so weiter. Das war auch ein Problem, weil
eigentlich suchen wir ja eLearning. Wir suchen elLearning und sie suchen Moodle und finden
irgendwelche Moodles weltweit. Und da musste man wirklich bei denen, die weniger vertraut
sind mit der Internetumgebung, musste man mehrmals sagen, gib wirklich diese Adresse ein,
elearning.vhs.at, das war irgendwie —. Sie haben in Google irgendwas geschrieben und es wurde
etwas ausgespuckt, aber nicht diese Adresse. Das war eben am Anfang. Aber ich sage mal, das
erste Mal, wo sie dieses Prozedere durchgemacht haben und abgehackt haben, wo es heiRt,
immer in Zoom, mich weiterleiten, waren sie fir alle weiteren Male dabei. Deshalb war es
wichtig, die ersten Versuche live im Plenum gemeinsam zu machen, sodass sie sich zu Hause
auskennen dann, dass es funktioniert.

LB: Du hast dir da wirklich eine Woche Zeit genommen und hast da jeden Tag ein bisschen
gelibt?

104: Genau. Schrittweise. Wirklich so, wie kommt man zu dieser Seite, was finde ich auf Moodle.
Jeden Tag ein Schritt weiter. Und einmal haben wir Trockeniibungen gemacht, wo wir in der
Klasse alle waren. Und dann war da wirklich einer, der das nicht rechtzeitig geschafft hat. Und
er war zu Hause und wir waren da. Wir haben sozusagen diesen Heimvorteil ausprobiert. Und
da konnten sie sehen, wie es ist, wenn einer zu Hause ist und wir da sind. Und da haben sie
wirklich verstanden, wie das funktioniert. Und auch mit Rickkoppelung, dass es laut ist. Solche
technischen Banalitaten, die aber einmal durchgemacht werden sollten.

LB: Okay, super. Und kannst du einen Unterschied erkennen zwischen jemand macht etwas
nach, was du machst, und jemand versteht wirklich selbst? (104: Ja.) Ist das eine Entwicklung,
die du beobachten kannst?

104: Ich glaube, es ist von Anfang an klar, es gibt manche, denen du es einmal erklarst und sie
haben es gleich, und manche, die du wirklich begleiten musst fir langere Zeit, wo ich immer
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versuche, die einzuspannen, die das gleich verstanden haben, sodass sie dieses Erfolgserlebnis
haben, dass sie weitererklaren kénnen.

LB: Und irgendwann kommt dann der Aha-Moment?

104: Ja, der kommt auf jeden Fall irgendwann. Wenn es darum geht, um Erfolgserlebnisse. Es
war so, es ist wirklich niemand ausgestiegen, das Monat. Es hat das eine oder andere Mal besser
oder schlechter funktioniert, ja, aber ich meine, es kénnen Probleme —. Einer hat pl6tzlich Gaste
zu Hause gehabt und dann wusste er nicht, wo er hingehen soll. Solche Situationen, ja.

LB: Es ist also nicht am Technischen gescheitert?

104: Nein, aber es war wirklich fur alle machbar und sie haben wirklich einander geholfen. Es
war wirklich ein Prozess, wo sie daraus starker wurden.

LB: Sind das dann Menschen mit der gleichen Erstsprache oder der gleichen Sprache?

104: Nein. Im ersten Kurs, wo Al war, war keiner mit derselben Sprache. Obwohl in dem einen
Kurs, wo die beiden sich dann geholfen haben, das waren beide Kurden. Der eine Kurde aus der
Turkei hat dem Kurden aus dem Iran geholfen. Es waren aber eben unterschiedliche
Bildungsniveaus, wesentlich. Der eine war eben Akademiker mit einem Studium fertig, der in
der Lage ist, in weiteren vier Sprachen zu kommunizieren und ein Studium auf Englisch in
Wirtschaft abgeschlossen hat. Der hatte null Probleme mit der Technologie umzugehen. Der
andere war wirklich ein bildungsferner Mann, der zwar auf dem Handy TikTok macht die ganze
Zeit, also schon aktiv auf der privaten Ebene, aber nicht auf der Bildungsebene. Und da war es
eben so, dass die Sprache —. Eine Teilnehmerin ist da ausgestiegen aus der Videokonferenz und
hat ihm dann alles erklart. Und er war auch der, der am meisten die Probleme gehabt hat, diese
Passwort-Probleme und so. Das war auch zum Beispiel eine Situation, die auch spannend war.
Der war zu Hause in einer Zweizimmerwohnung mit sieben Kindern. Und er konnte trotzdem
immer dabei sein in seiner Ecke im Schlafzimmer. Und dann sind die Kinder immer wieder
gekommen, weil sie es spannend fanden, dass der Papa Onlineunterricht hat, und haben ihm
helfen wollen. Es war tatsachlich so, dass sie ihm dann geholfen haben.

LB: Auch mit dem Technischen?

104: Sprachlich. Wo er etwas nicht verstanden hat, haben die Kinder, die Schulkinder waren,
ihm geholfen. Es war fir mich auch wichtig, dort zu klaren, der Papa schafft das schon. Weil am
Anfang haben sie sich immer vordrangen wollen und ich habe dann wirklich gesagt, der Papa
schafft das auch alleine. Danke, ihr kénnt gerne ins andere Zimmer gehen. Und die sind dann
wirklich gegangen. Und ich glaube, es war fir ihn wichtig, sich zu behaupten. Dass er zwar
Deutsch lernen muss und schlechter ist als die eigenen Kinder, aber er schafft auch
Onlineunterricht. Das war wirklich auch ein Starkungsprozess.

LB: Dass er keine Hilfe braucht?
104: Ja, das war wirklich auch eine positive Erfahrung, ja.

LB: Gibt es irgendwelche Materialien, die du benutzt? Also selbsterstellte oder fertige fiir das
Digitale?

104: Ja, also sehr viel Authentisches. Dadurch, dass wir mittendrin im Netz sind, nehme ich mir
Webseiten, Audios, Videos, Texte, Learning-Apps, Interaktive Ubungen, alles, was geht.
Natdrlich viele Sachen, die ich schon probiert habe, und die ich wieder anwenden kann. Aber
sonst bin ich sehr offen und richte mich nach dem Thema, das gerade kommt. Es hat auch
Situationen gegeben, wo jemand gekommen ist und gesagt hat, das und das ist passiert. Und
dann haben wir gleich einen Zeitungsartikel gesucht zum Thema und gleich versucht, den Artikel
zu verstehen, ohne dass ich das vorbereitet hatte. Also authentisches Material. Oder wenn sie
irgendwelche grammatikalischen Themen vertiefen oder tiben wollten, dann gibt es tausende
Learning-Apps, die man verwenden kann.

LB: Das sind einerseits Learning-Apps und andererseits authentische Materialien. (104: Ja.) Also
Dinge, die fir einen Sprachkurs gedacht sind und authentische Materialien. Und Materialien,
bei denen es wirklich um die Vermittlung von digitaler Kompetenz geht? Wenn du Moodle
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einflhrst, gibt es da fertiges Material, das du benutzt? (104: Nein.) Also selbst Erstellen oder
Learning by Doing?

104: Das ist eben das, was ich selber begleite. Und das zeige ich.

. Keiner wusste, wie schaltet man ein, aus. Alle
haben durcheinander gesprochen.

LB: Also die Teilnehmenden in der Ausbildung?

104: Genau.

Ich habe ihnen im Prinzip das ABC von Zoom beigebracht und ab da war es kein Thema mehr.
Das hat einfach gefehlt und es war sehr wichtig, dass ich das beobachtet hab. Weil ich es in
meinen Kursen fur selbstverstandlich halte, dass ich das einleite. Aber aufgrund der wenigen

Und das haben wir dann durchgezogen und danach war
es gar kein Thema mehr, weil sie dann gelernt haben, wie sie ganz konkret, wie sie das Audio
ausschalten, dass wir sie nicht alle horen, was sich im Nebenzimmer abspielt bei jedem
einzelnen von ihnen. Oder wie kénnen sie die Hand heben oder im Chat was schreiben, wenn
sie eine Frage haben.

LB: Du brichst das alles einfach auf kleine Schritte runter?

104: Ganz genau. Ganz kleine, sodass sie wirklich das ABC im Griff haben. Eine weitere
Umgebung, die spannend ist, ist eine Umfrage zu gestalten. Das kann man eben im Rahmen von
Zoom. Und das ist auch etwas, das sie Schritt fur Schritt lernen missen. Und das war eben der
Fehler von den unerfahrenen Kolleg*innen, die von Anfang an, ohne etwas erklart zu haben —.
Das und Breakout Session. Und niemand ist in die Breakout Session gekommen. Und kein
Mensch hat sich ausgekannt. Und es war eben nétig, kleine Schritte zu machen. Und da hatte
ich den Vorteil, dass ich das wirklich im Italienisch-Kurs eingefiihrt habe. Das musste wirklich
Schritt fur Schritt eingeleitet werden.

LB: Du warst also auf den didaktischen Vorgang schon vorbereitet?

104: Genau. Dass man nicht eben nicht alles auf einmal, weil es ist eben nicht intuitiv alles auf
einmal, das geht nicht. Das muss man wirklich schrittweise einleiten. Und nicht da Google Docs
und da Jamboard und Padlet. Es ist zu viel, wenn ich sie bombardiere. Aber wenn ich einen
Semesterkurs habe, dass ich schrittweise ihnen verschiedene Seiten und Abldufe angewdhne,
dann wird das selbstverstandlich. Selbst mit denen, die weniger vertraut sind oder die nicht die
Mittel haben, das auch auf der Laptop-Ebene zu machen.

LB: Super, gut. Wenn du einen Kurs anfangst, setzt du da ein bestimmtes Ziel fiir das digitale
Lernen? Zum Beispiel du beginnst einen Kurs und in diesem Zeitraum sollte das passieren, dann
bin ich zufrieden.

104: Nein, das wirde ich nicht sagen. Ich wirde sagen, ich versuche so viel wie moglich
anzupassen, was fir die Gruppe passt. Wenn ich sehe, dass ich sie GUberfordere, wiirde ich das
weglassen. Aber fur mich ist digital auch, wenn sie mir sagen, woher sie kommen, dass wir
Google Maps 6ffnen und reinzoomen, wo ist die Stadt, die sie grade erwdhnen, dass sie sich
vorstellen kénnen, wer ist von wo, zum Beispiel. Und das macht die Sache viel pragmatischer
als —. Also es gibt teilweise Leute, die keine Ahnung haben, wo die Philippinen sind oder wo
Tadschikistan ist, und das dann erwahnt wird. Und es ist mir wichtig, dass die Sprachen und die
Herkunft der Teilnehmer so préasenter sind. Dass sie wirklich wissen, welche Erfahrung, welche
Perspektive auf die Welt, die Teilnehmerinnen auch mitbringen. Deshalb sehe ich eben Google
Maps als Tool, das man gleich aufmachen kann.
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LB: Also sehr alltagsbezogen. Und du schaust auch, welche Inputs kommen?

104: Ja, genau. Und was eben fur mich da ein Hindernis darstellt hier, ist, dass ich die Technik
extra einbauen muss, selbst.

LB: Du meinst jetzt den Beamer zum Beispiel?

104: Dass ich den Techniwagen eben extra bestellen muss. Dass ich alles selber montieren muss.
Dass ich alles selber abmontieren muss. Dass das nicht alles dort ist, vorhanden ist. Weil ich
nicht immer in dem mittendrin, was wir sonst gerade besprechen, alles montieren will. Und ich
will aber auch nicht immer alles montieren, falls wir eventuell etwas schauen wollen. Also ich
war an das gewohnt. Ich finde, das ist ein groRes Hindernis fur Kursleitende, die nicht so affin
sind wie ich, weil wenn ich selber langsam die Lust verliere, dass ich das jedes Mal selber
montiere und abmontiere, denke ich mir, jemand, der gar nicht so automatisch das verwendet,
kommt nicht einmal auf die Idee, einen Medienwagen zu bestellen. Und ich finde, hier ist es
besonders schlecht. Ich habe das nirgendwo so erlebt.

LB: Also der Zugang ist so schwierig?

104: Das musst du extra vorbestellen. Dann kriegst du das hingestellt und du musst es dir selber
montieren. Das ist ein Hindernis, eine Hirde. Ich bin das gewohnt, dass ich das im Raum habe
und Klick mache und es ist da, der Beamer ist da, es ist alles da und ich kann jederzeit das
verwenden. Und ich muss es nicht noch einmal wegmontieren selber, weil die mir sagen, dass
die Techniker keine Zeit haben. Ich finde es einfach eine Frechheit. Ich bin _ das
gewohnt von den Technikern, dass ich alles montiert bekomme. Und wenn ich irgendwas
brauche, sind sie parat zur Stelle, frohlich, hilfsbereit. So kenne ich das. Und .

habe ich eigentlich in allen Volkshochschulen beobachtet und in allen
Volkshochschulen war die Technik da. Die Techniker waren fir die Technik zustdndig, nicht die
Kursleitende. Genauso wie die Techniker nicht fir die Kursleitung zustandig sind.

LB: Die Ausstattung ist also sehr unterschiedlich?

104: Die ist sehr unterschiedlich. Auch _ ist es jetzt nicht die modernste. Es ist jetzt

, aber Beamer und Laptop waren im Raum, ja. Und es muss jetzt nicht die

sein, die ich auch erlebt habe. Also ich habe ja auch _ mit der

Kreide an der Tafel unterrichtet. Also nicht dass du denkst, dass es immer so ist. Aber irgendwie

finde ich es hier schon eine Hirde, die sicherlich manche Unterrichtende davon abhilt,

Uberhaupt mit der Technik umzugehen. Weil ich zwischendurch —. Zum Beispiel einer ist

gekommen mit einem Formular, weil er die Aufenthaltsberechtigungskarte bekommen hat.

Und dann habe ich mir gedacht, ich kopiere es gleich, dann machen wir das alle. Dann haben

sie alle ein ahnliches Formular ausfillen missen. Und dann sind wir mittendrin gewesen. Da
hab ich nichts technisch montieren wollen und kénnen.

LB: Ja, das geht dann nicht spontan.

104: Genau. Und wenn dann fragen kommen, wo ist das BFA, wo ist das und wo ist das, ich hatte
es so gemacht, wenn es schon da gewesen ware.

LB: Mit Laptop und Beamer, ja?

104: Genau. Wenn das wirklich da gewesen ware. Weil alles anzustecken und rauszunehmen
und abzurollen und so weiter, also physisch, das geht nicht. Ich bleibe der Meinung, dass das
nicht Aufgabe der Kursleitung sein sollte. Dafiir sind die Techniker da. Punkt. Das nimmt auch
Zeit. Dann muss ich diesen Fluss an Informationen unterbrechen, wenn du gerade etwas
besprichst.

LB: Das verstehe ich. Noch einmal kurz zu den Lerninhalten. Du hast schon gesagt, du orientierst
dich einfach an dem, was kommt. Und Basics zur Kommunikation und die Lernplattform. Gibt
es noch etwas anderes, also einen Lehrplan oder ein Curriculum?

104: Natirlich sind die Inhalte vorgegeben von dem Level, das man gerade bedient.

LB: Wie meinst du das?
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104: In dem Sinne, dass ich in Al eben bestimmte Inhalte fiir Al suche. Aber ich habe im Al-
Kurs schon Materialien genommen, die eindeutig nicht fiir A1 gewesen waren, aber wir haben
uns das dann erarbeitet und es hat funktioniert.

LB: Aber es gibt keinen Lehrplan, in dem steht, digitale Fahigkeiten fur A1, A2 und so weiter?

104: Nein, das nicht. Und wenn du das jetzt erwdhnst, muss ich sagen, habe ich organisatorisch

ein Problem
dass eben jetzt die Kurse ausgeschrieben werden mit dem sprachlichen Level,

aber nicht mit der digitalen Kompetenzebene. Und wenn sich jemand neu anmeldet, habe ich
einen groBen Gap zwischen denen, die schon super drauf sind, und denen, die dazukommen
und die ich neu schulen muss. Und deshalb hab ich da wirklich ein organisatorisches Problem,
dass ich gerne hatte, dass wir das auch einstufen, dass man klar definiert, dass die
Teilnehmenden schon damit umgehen kénnen.

LB: Das betrifft jetzt die Kurse auerhalb vom Projekt. Und im Projekt?

104: Im Projekt ist es auch heterogen und da wiirde ich mir auch wiinschen —. Im Rahmen eines
Kurses kannst du davon ausgehen, dass man gemeinsam wachst. Und natirlich, wenn dann der
nachste Kurs ist, und jemand kommt dazu, dann kann alles wieder durcheinanderkommen.
Deshalb ware wiinschenswert, dass eine gewisse Definition auch der digitalen Kompetenz
stattfindet.

LB: In den Kursbeschreibungen, den Kurstiteln?

104: Genau. Ich glaube, im Rahmen unseres Projekts kénnen wir uns das nicht leisten, weil du
kannst nicht Leute ausschlieBen, weil sie noch nicht die Kompetenz haben. Das heifit, so oder
so, werden sie im Rahmen des Projekts im Kurs mithalten kdnnen missen und deswegen muss
man die ein oder andere Aktivitdt wiederholen oder erkldren und neu machen. Und die, die
schon Vorkenntnisse haben, werden denen helfen. Aber das ist im Rahmen unserer Kurse nicht
so leistungsorientiert, wie es woanders ware. Und das heiRt, sie nehmen es in Kauf, dass wenn
jemand kommt, der vielleicht auch eine grammatikalische Realitdt noch nicht gemacht hat,
dann musst du fiir die einen wiederholen, fur die anderen neu erkldren. Das passiert standig.

LB: Also gleich wie bei der Sprache?

104: Genau. Also ich habe hauptsachlich das Problem, dass da, wo der Kurs ausgeschrieben wird
fur externe Leute, die kommen und die wissen sollten, welches sprachliche Level das ist und
auch, wie viel an der digitalen Kompetenz verlangt wird.

LB: Also die Sprachniveaus sind ja auch, so gut man es kann, standardisiert und so. (104: Genau.)
Aber sowas wiirdest du dir auch wiinschen fir das Digitale? Orientierungspunkte?

104: Genau. Zumindest so Basic und Intermediate. Nicht dass man jetzt so wahnsinnig konkret
definiert, was man konnen muss, aber das Thema, das haben wir auch in der Weiterbildung.
Das war auch im Rahmen der Reflexionswerkstatte. Es geht darum, zu definieren, wie mit dem
online Unterricht umzugehen ist. Und wer welche Erfahrungen gemacht hat. Und wenn sich
jemand anmeldet, der keine Erfahrungen gemacht hat, dann ist er eben fehl am Platz. Und es
hat lange das Thema gegeben, dass sich die Leute anmelden, weil sie sich interessieren. Und
wenn wir aber dariiber sprechen wollen, wie es gelaufen ist, das geht dann aber nicht. Und
dann mussten wir in der Ausschreibung schreiben, dass man schon vertraut sein muss mit der
Lernumgebung Moodle und Zoom. Und es ist auch da ein Thema, wie definierst du, welche
Grundkompetenz mussen sie haben, damit du dich erfolgreich in so einer Umgebung bewegen
kannst. Weil wenn ich davon ausgehe, dass alle schon vertraut sind damit —. Es ist auch in der
Beobachtung so, dass ich beobachtet hab, dass Kursleitende problemlos umgestiegen sind von
Plenum zu Bildschirm teilen zu Materialien zu Umfragen und so weiter. Und andere, die nur sich
haben sehen lassen und alle am Papier gearbeitet haben und gar nichts geteilt haben. Und ja
nichts bertihren, damit man nicht eventuell —. Also es ist sehr unterschiedlich.

LB: Also viele Abstufungen und schwer zu beschreiben? Oder nicht einheitlich beschreibbar?
(104: Genau.) Voll interessanter Aspekt. Da bist du quasi auch ein bisschen die Erste, der das so
konkret aufgefallen ist. Ich muss noch ein paar Dinge abfragen zu deinen digitalen Aktivitaten
im Unterricht in Integration ab Tag 1. Also Informationen suchen und Recherchieren hast du
schon angesprochen. Das machst du _?
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104: Genau. Je nach dem, was gerade notig ist. Sie mussen immer wieder zu irgendeinem Amt
gehen. Oder sie mussen immer wieder das ein oder andere Formular ausfillen.

LB: Das kommt automatisch? Also sie wissen auch, sie kdnnen das in den Kurs mitbringen?

104: Ja. Und es kann auch Uber die WhatsApp-Gruppe sein, dass sie sich gegenseitig Links
schicken und wir uns das anschauen und dann reden wir dariiber und dann kann ich ihnen das
wieder zeigen. Also es kann antizipierend sein, ihnen das zu schicken und dann behandeln wir
das gemeinsam. Oder es kommt von ihnen das Thema oder die aktuelle Notwendigkeit. Und
dann bearbeiten wir das und integrieren das in den Unterricht.

LB: Macht ihr auch gemeinsam Informationen aufbereiten, also zum Beispiel PowerPoint oder
ein Handout erstellen?

104: Nein, noch nicht. Aber am Lebenslauf arbeiten. Ich habe ihnen auch den Europass zum
Beispiel gezeigt und wir haben verglichen ein paar Entwirfe auf B1. Mit der A1 haben wir zum
Beispiel Formulare von einer Bibliothek ausgeftllt und geschaut, wie schaut es da und da aus.
Dann war von der Sozialversicherung etwas. Immer so einfache Sachen. Es ist immer von den
Teilnehmer*innen ausgehend, was gerade bendétigt wird. Papierkram oder zum Beispiel
Wohnungssuche.

LB: Wohnungssuche? Suchmaschinen und so?

104: Also auf willhaben. Da hat der eine der anderen erklart, dass man da mit Wértern suchen
kann. Dann haben wir eben Wortschatzarbeit gemacht, was ist Kaution, was ist Provision und
so weiter. Dann haben wir uns ein paar Anzeigen angeschaut und so. Das war dann auch
ausgehend von Teilnehmer*innen, die das selber gerade durchmachen. Sehr viele Inputs
kommen von ihnen. Ich richte mich nach dem, was gerade nétig ist. Sie fragen immer wieder,
ob wir Mail Schreiben tben kénnen. Als ob sie eine fix und fertige Vorstellung davon hatten,
dass das sein muss, weil sie in irgendeinem Kurs das gemacht haben. Also werden wir das
machen. Aber ich gehe lieber von den authentischen Materialien aus, als dass ich ein Konstrukt
ihnen vor die Nase stelle. Ich gehe lieber von etwas aus, das authentisch ist, und dann schauen
wir uns das an und analysieren das und nehmen uns raus, was am wichtigsten ist fr uns.

LB: Okay. Also Lernplattformen hat du schon gesagt, Moodle. Fillt dir noch etwas anderes ein?
104: Zoom. Also Zoom und Learning-Apps.

LB: Also Zoom als Konferenztool?

104: Learning-Apps, Internetseiten, Medien, Audio-, Videomaterial. Was meinst du da jetzt?
LB: Lernplattformen. Also mehr in Richtung eines Forums oder so.

104: Ja, das Forum nutzen wir innerhalb von Moodle. Und Umfragen gibt es auch, die ich als
Tool verwende in Zoom. Oder Mentimeter. Oder Mindmaps. Willst du eher die Tools héren oder
die Umgebungen, in denen sie sich bewegen?

LB: Beides ist interessant.

104: Ja, also Jamboard ist auch eine Umgebung, die ich gerne verwende. Kennst du das? (LB:
Nein.) Das ist, wenn du jetzt ein Flipchart hattest oder eine Pinnwand und man dann die Post-
its schreibt und das dann pinnt digital.

LB: Alle zusammen?

104: Ja, sie haben alle den Link wie bei Google Docs. Google Docs zum Beispiel verwende ich
auch gerne. Im A1-Kurs habe ich das im Onlineunterricht als Tafel verwendet. Dann hab ich das
als Dokumentation fir alles, was wir gemacht haben, mit Fotos, mit Materialien und
Verlinkungen und alles, habe ich das abfotografiert.

LB: Das ist euer Skript fiir den Onlinekurs?

11
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104: Genau. Da sind hundertachtzig Seiten rausgekommen. Da siehst du eben, wie sprunghaft
die Lerninhalte auch sein konnen, weil wir uns eben anpassen missen. Durch die
grammatikalischen Realitdten kommt dann eine Linie rein. Aber die Materialien, die
Ressourcen, sind sehr abwechslungsreich.

LB: Okay, super. Ein letzter Teil von digitalen Aktivitaten, weil es mich interessiert. Wie geht ihr
im Kurs mit Quellen bewerten um? Also was ist eine seridse Quelle? Oder wo finde ich sinnvoll
Informationen? Ist das auch ein Thema?

104: _ Hier im Rahmen dieses Projekts war es noch nicht so

ausdricklich thematisiert, aber sozusagen mit dem Vorbild, wenn ich ihnen offizielle Seiten
aufmache, wenn ich etwas amtliches zeige oder sowas. Und wenn ich ihnen einmal einen Text
gebe, der von Wikipedia ist, ist dann die Quelle angegeben. Und dann sagen wir, es ist so, wie
du das im Internet finden wirdest, nicht vereinfacht oder so. Aber wir haben noch nicht
thematisiert, dass Wikipedia jetzt zum Beispiel weniger serids ist als etwas anderes, weil es nicht
ausschlaggebend ist, noch, fur die Themen, die wir gehabt haben. Aber wenn es darum geht,
alle moglichen Formulare und so zu erledigen, die sie fiir ihr Leben brauchen, dann ist natirlich
die offizielle Seite wichtig. Und wir haben eben uns gegenseitig online Applikationen und
Ubungen vorgeschlagen und empfohlen. Und dann ist natiirlich die Seite des Osterreichischen
Integrationsfonds gekommen. Oder andere Seiten, die serios sind, das habe ich dann auch
verlinkt auf der Plattform. Und Informationen von einer Teilnehmerin zum Beispiel, das haben
wir gleich Uberprift, ob es verlasslich ist, ob es Fehler gibt, ob es ein Blédsinn ist oder nicht. Ich
bin eigentlich prinzipiell immer fir gegenseitige Empfehlungen offen.

LB: Also viel Lebenswelt, Alltagsbezug?
[Handy von 104 |dutet. Ca. 20 Sekunden Unterbrechung.]

LB: Gut. Also du hast auch von der nachsten Frage schon viel vorweggenommen. Du hast schon
gesagt, Onlineunterricht funktioniert immer, wenn man es entsprechend vorbereitet. Was wird
sonst noch gut angenommen? Wo gibt es positives Feedback?

104: Sehr positives Feedback habe ich immer bei dieser Nutzung des Forums als interaktive
Umgebung. Dass sie voneinander lernen und lesen kdnnen. Und dass sie auch kommentieren
und sich Feedback geben. Das ist immer sehr positivangenommen worden. Vielleicht hat einer
keine Zeit gehabt, eine Ubung zu machen, aber jemand anderer schon. Und dann alleine das
Lesen der Texte der anderen ist sehr konstruktiv. Dann versteht man besser und am nachsten
Tag macht man doch dann auch den eigenen Text. Das ist schon haufiger passiert. Eine interne
Motivation sozusagen.

LB: Digitale Gruppendynamik.

104: Ja.
Das erlebe ich wirklich seit

Jahren als sehr konstruktive, motivierende Lernumgebung. Und deswegen bin ich vollkommen
liberzeugt, dass ich da nicht eine Korrektur vornehmen muss, wie ich sie machen wiirde auf
einem Zettel, sondern dass ich Fehler gar nicht registriere, sondern nur die richtige
Formulierung festhalte. Und sie sehen eben nicht, was korrigiert wurde. Aber die, die den Text
geschrieben haben, sehen das schon, weil sie haben ja das Word. Jetzt rede ich hauptsachlich
von _ Die sind da wirklich noch viel mehr dahinter, da zu
kontrollieren, was haben sie falsch gehabt, weil sie vorher und nachher vergleichen, was sie
sonst nicht gemacht hatten. Das erlebe ich auch als Selbstkorrektur-Wahrnehmung, die
intensiver ist als sonst. Und andererseits ist es motivierend, weil sie auch ein Feedback
bekommen dazu. Was war nochmal die Frage?

LB: Im Endeffekt nur, was gut angekommen ist.

104: Auch die Méglichkeit, die Materialien wiederzufinden. Oder eine verlinkte Ubung, die
kénnen sie dann selbststandig machen. Im Grunde die Plattform, wo vieles zusammen
festgehalten wird, kommt gut an.

LB: Das klingt ein bisschen wie ein interaktives digitales Kursbuch.

104: Ja. Es ist ein Plus. Kein Muss. Aber es ist da und alle kénnen davon profitieren.

12



604
605

606
607
608
609

610

611
612

613
614

615
616

617

618

619
620
621

622
623
624

625

626
627
628

629

630
631
632
633

634
635
636

637
638
639
640

641

642
643
644
645
646
647
648

Transkript Interview 04

LB: Gibt es noch etwas Negatives, was dir einfallt? Etwas, was Uberhaupt nicht funktioniert hat
oder sehr schwer war?

104: Es gibt ein oder zwei, die sich nicht eingeloggt haben und das Angebot nicht
wahrgenommen haben. Und das finde ich, genauso wie nicht kommen, nicht respektvoll. Wenn
es eine Umgebung gibt, da kannst du dich sehen lassen. Es muss nicht sein, dass du jedes Mal
was lieferst, aber hin und wieder schon. Das ist das einzige, wo ich mich eventuell —.

LB: Aber das ist nichts Technisches, sondern mehr eine Frage des restlichen Lebens?

104: Genau. Es ist prinzipiell gekoppelt mit dem Verhalten. Ich spreche da jetzt von derselben
Person.

LB: Du hast keine Erfahrung mit digitalen Unterrichtssequenzen, die sozusagen eine
Katastrophe waren?

104: Nicht die, die ich gehalten habe. Aber_ schon. Wo es wirklich vollkommen
daneben gegangen ist.

LB: War es chaotisch?
104: Ja. Nicht konstruktiv, nicht hilfreich, nicht demokratisch.

LB: Ok. Uber die Lebensrealitit der Lernenden haben wir schon viel gesprochen, alles von
Formularen tber Adressen finden, Google Maps benutzen. E-Mails schreiben hast du schon
auch erwdhnt.

104: Ja, wir werden das jetzt innerhalb der nachsten paar Tage mehr lben, weil wirklich
mehrmals der Wunsch gekommen ist, aber es kommt mir wirklich sehr standardisiert vor. Als
ob sie gelesen hatten, das gehort gemacht.

LB: Ja. Es ist auch bei der B1-Prifung die Prifungsaufgabe.

104: Genau. Aber nicht, dass sie ein Anliegen hatten, ein konkretes. Mir kommt das trocken vor,
wahrend die anderen Anliegen wirklich bewusst und konkret kommen. Das sind konkrete
Sachen.

LB: Interessant. Vielleicht brauchen sie das ja, dass sie einem Amt schreiben miissen oder so?

104: Ja, aber die, die das wirklich auch machen, dass sie ein Mail schreiben miissen, die kommen
mit dem Mail und fragen, ist das korrekt so, habe ich das richtig formuliert. Und das schauen
wir in ein paar Minuten durch und besprechen das in der Gruppe und so. Aber dieser abstrakte
Wunsch, schreiben wir ein Mail, das kommt von jemandem, der gar kein Anliegen hat.

LB: Und die Teilnehmenden, die sich das wiinschen, die wollen das nicht auf Papier machen wie
fur die Prifung, sondern die wollen das Technische auch lernen? Oder wollen sie die
Formulierungen?

104: Nein, sie wollen die Formulierungen. Nein, nicht die digitale Variante. Mail schreiben sie,
glaube ich, in ihrem Leben alle alltaglich. Das ist nicht etwas, was ich ihnen beibringen muss.
Alle waren in den Kursen schon mit einer Mailadresse versehen. Nein, stimmt nicht. Eine Dame
war in der Gruppe, von Anfang an hat sie gesagt, sie hat kein Mail, sie hat nur ein Tastentelefon.

LB: Hat dich das Uberrascht?

104: Ja, das hat mich Uberrascht. Beziehungsweise hat es die anderen iberrascht. Aber ich habe
gesagt, ja, so ist es, da mussen wir damit umgehen. Und dann habe ich mit der Dame
gesprochen und dann ist irgendwann ihr Mann gekommen und ich bin draufgekommen, das
Thema ist nicht, dass sie das nicht hatte. Sie hat zu Hause die Moglichkeit, sowohl Laptop als
auch Tablet, da kénnte sie WhatsApp installieren und so weiter. Aber da ist eine kritische
Situation mit dem Mann. Sie will sich unabhangig von ihm machen und er bietet ihr an, mach
mit meinem. Und sie sagt,
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In der zweiten Woche hatte sie ein Moodle-Konto und hatte sie eine Mailadresse. Spater hat
sie auch in die WhatsApp-Gruppe kommen kénnen. Und ja, sie ist tatsdchlich weniger vertraut
mit der Technik als andere, aber es war am Anfang eine ganze andere —.

LB: Ein spezieller Fall.

104: Ja, genau. Es war die Ausnahme. Und in der A1-Gruppe hatte ich auch eine Dame, die es
wirklich schwierig hatte mit der Technik. Aber sie hat es dann geschafft mit Hilfe von den
anderen.

LB: Siehst du da einen Zusammenhang zwischen Sprachkenntnissen und digitalen Fahigkeiten
oder ist das alles entkoppelt?

104: Nein, mehr Alter und Technologie-Affinitat.
LB: Also Technologie-Affinitat ist von Sprachkenntnissen entkoppelt?

104: Ja, ich wirde schon sagen. In der Erfahrung, die ich gemacht habe, war es so. Die haben
wirklich versucht, die Hilfsmittel, die sie brauchen, die Ubersetzer und was sie so brauchen —.
Die Jungen, die machen das automatisch. Die wissen, wo sie einen Google-Ubersetzer haben,
wo sie alle Nachrichten libersetzen lassen kdnnen, und dann verstehen sie so oder so. Das war
eben eher die dltere Dame, die zwar ein Handy hat, also ein Smartphone, aber maximal ein Foto
mit der Freundin hin- und herschickt, aber nicht viel mehr als das. Wo es nicht klar ist, was ein
Browser ist und was eine Suchmaschine ist. Wo sie in Google die ganze Adresse eingegeben hat,
also in der Suchmaschine, wo man dann sagen muss, du musst es im Browser schreiben. Solche
Sachen.

LB: Solche Sachen. Gibt es da noch irgendwas, was dir einfallt, was dich sehr erstaunt hat?

104: Nein, nicht in den zwei Kursen im Projekt, die ich erlebt habe. Und auch nicht im Italienisch-
Unterricht. Ich hab es eher als Unterrichtsbeobachterin erlebt, dass manche Kursleitung
umsteigen mussten, aber offenbar keine gescheite Schulung bekommen haben.

LB: Es wird vielleicht auch oft angenommen, dass das selbsterklarend ist.

104:

LB: Das sind die internen Weiterbildungen?

104:

LB: Fir alle Mitarbeiter*innen?

104: Fir alle Unterrichtenden.

LB: Okay. Ich habe noch zwei kurze Fragen zum Inhalt, dann kommen wir schon zum
Abschlussblock. Heterogenitdt. Du hast schon gesagt, die Teilnehmenden helfen sich
gegenseitig, es betrifft viel das Alter und generell Technik-Affinitat in Kombination mit Alter.
Hast du noch irgendwelche Strategien, wie du mit Heterogenitdt im Unterricht umgehst?

104: Ja, Binnendifferenzierung ist sowieso notwendig, egal auf welcher Ebene, egal ob es jetzt
um die Sprachvermittlung oder um die Digitalvermittlung geht.

LB: Wenn du an Moodle zum Beispiel denkst, wie kannst du da eine Binnendifferenzierung
umsetzen in der Vorbereitung?
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104: In der Vorbereitung zum Beispiel kdnnen sie sich im Rahmen des Forums unterschiedlich
beteiligen und es gibt jemand, der sich jedes Mal beteiligt und einen Text schreibt, und es gibt
jemand, der zwei Zeilen schreibt. Das ist eine unterschiedliche Teilhabe, die auch das
wiedergibt, was du in der Klasse hast. Dass du eben unterschiedliche Hausaufgaben geliefert
bekommst oder mehr oder weniger. Also das spiegelt sich wider. Auch bei Zoom, wenn ich die
Breakout Session starte, dass ich darauf achte, auf die Zusammensetzung. Dass sie entweder
alle auf dem gleichen Level sind oder dass sie sich bewusst untereinander helfen, ja. Genauso
wie in der Klasse muss ich die Binnendifferenzierung auch in der digitalen Welt vornehmen. Und
Binnendifferenzierung ist immer notwendig. Ich hab noch nie einen homogenen Kurs gehabt.
Das ist immer schon einer meiner Schwerpunkte gewesen.

LB: Kurz noch einmal zusammenfassend. Ein Weg ist es, Kleingruppen auf verschiedene Arten
zusammenzusetzen. Ein anderer Weg ist mehr oder weniger Hilfestellung beziehungsweise
mehr oder weniger zu fordern. Richtig?

104: Ja. Sozusagen im Sinne von der Text ist derselbe, aber was man mit dem Text macht, ist
unterschiedlich und man erwartet unterschiedlich viel. Im Prinzip, dass du sie so gruppierst,
dass sie unterschiedliche Aufgaben zu bearbeiten haben zum Text oder Video- oder
Audioaufgaben. Also es gibt tausend verschiedene Arten, eine Binnendifferenzierung
vorzunehmen. Und ich habe den Eindruck, man kann das eins zu eins auch in der digitalen Welt
machen. Was naturlich problematisch ist, wenn die Leute mit dem Handy arbeiten, das ist jetzt
zum Beispiel eine Sache als Ruckmeldung, dass es nicht so gut funktioniert, wenn die
Teilnehmer am Handy arbeiten, kannst du nicht gleichzeitig ein Word, eine Webseite und auch
verlangen, dass sie in die Breakout Session gehen und auch noch etwas offen haben. Das geht
dann nicht.

LB: Es gibt Grenzen am Handy?

104: Genau. Das schon. Aber das wiirdest du in Klasse wahrscheinlich genauso nicht machen,
dass du vier Sachen gleichzeitig verlangst von den Leuten. Ich sehe es wirklich als eine parallele
Welt, die sehr viel gleich lauft wie live. Ich sehe sehr viele Moglichkeiten der Inklusion, fir
Menschen mit Behinderung, fir Menschen, die Verhinderung haben in dem Moment, zum
Beispiel weil sie mit Kindern zu Hause sind. Oder es ist der Weg dahin nicht moglich. Oder weil
ich gerade in Quarantdne bin. Insofern bin ich vollkommen davon lberzeugt, dass online
Unterricht ein Weg ist, der einzuschlagen ist. Auch mit ganz vielen Inklusionselementen, die
man bisher nicht beriicksichtigt hat.

LB: Okay. Ich habe noch eine ganz konkrete Frage. Wie gehst du mit der Terminologie fur
digitale Inhalte, auch generell fir Computer und Smartphone, um? Fiihrst du das extra ein?

104: (Denkt nach.) Ich erklare es zwischendurch. Es kommt mit, sozusagen mit der Praxis mit.
Nicht dass ich extra irgendwie eine PowerPoint-Prasentation machen muss. Aber wenn ich
merke, sie verstehen etwas nicht, dann erkldre ich. So wie sonst auch. Ich rede nicht die ganze
Zeit von Adjektiven und Substantiven. Wenn ich merke, sie verstehen nicht, was ich meine, dann
sage ich es mit anderen Worten. Genauso mit dem Computer.

LB: Also einfach Ruckfragen zulassen, erklaren. Mit der Tafel, denke ich, auch? (104: Ja.) Okay.
Dann drei Abschlussfragen. Du hast schon Kritikpunkte oder Dinge, die einfach fehlen, genannt.
Welche Winsche hast du noch fir die Praxis hinsichtlich der Vermittlung von digitalen
Kompetenzen? Du kannst dir alles wiinschen.

104: Dass die Technik vorhanden ist. Und dass sie da ist, dass sie barrierefrei zuganglich ist und
ich sie nutzen kann, wann ich will. Das gilt fir mich als Kursleiterin, aber auch fir die
Teilnehmenden. Dass sie die Moglichkeit haben, tber Internetressourcen zu verfligen, dass sie
Mittel haben, um das anzuwenden. Ja, das kann ich mir wiinschen.

LB: Also die Ressourcen auf Seiten der Teilnehmenden und in den Klassen?
104: Genau. Ich fande wichtig, dass in den Klassen Beamer und Laptop immer vorhanden sind.
LB: Zumindest ein Laptop fir dich?

104: Ja, genau. Es ist nicht dringend nétig, dass man immer Laptops fir alle hat. Das geht auch
mit dem Handy. Dass man zwischendurch eine Stunde macht, wo man mit den Laptops arbeitet,
das ist natirlich gut. Das habe ich bis jetzt nicht als so dringend gesehen, weil sie dann zu Hause
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das nicht haben. Da denke ich mir, was bringe ich ihnen etwas bei, was sie zu Hause nicht haben.
Die Inhalte, die wir durchnehmen, gehen auch mit dem Handy.

LB: Was wiirdest du, da bist du wohl die richtige Ansprechperson, was wiirdest du Kolleg*innen
generell raten? So allgemeine Tipps fur den digitalen Unterricht?

104: (Denkt nach.) Das zu machen, wo sie sich selber sicher fihlen, wo sie selber keine Probleme
sehen. Prinzipiell die Grundeinstellung. Wenn man jetzt sehr kritisch ist dem gegeniber, dann
braucht man nicht damit anfangen. Aber das ist das, was ich fiir alle methodisch-didaktischen
Zugéange sagen wirde. Man muss iberzeugt sein von dem Zugang und dann kann ich es jemand
anderem beibringen und motivierend sein. Wenn ich verunsichert bin und nicht gut damit
umgehen kann, dann kann ich das auch nicht vermitteln. Und wenn ich eine gewisse Lassigkeit
und Lockerheit habe und auch hin und wieder sage, funktioniert halt nicht, auf Technik kann
man sich auch nicht immer verlassen, glaube ich, ist auch etwas, was viele Hemmungen
wegnimmt, dass man auch nicht immer eine Antwort parat hat. Wichtig auch, dass man auch
Expertise von den anderen einflieRen lasst.

LB: Von den Teilnehmenden?

104: Von den Teilnehmenden, ja, genau. Das wiirde ich wirklich als groRe Ressource sehen, weil
es kommt so viel. Teilweise sind Siebzehn-, Achtzehnjdhrige drin, die sind Digital Natives, die
haben einen Zugang, wo ich keine Ahnung habe. Also ich bin nicht auf TikTok oder auf Instagram
die ganze Zeit. Und trotzdem kommen auch Empfehlungen von denen, Inhalte oder Seiten, die
spannend sein kdnnen. Dass man nicht immer die einzige Ansprechperson im Raum ist, sondern
dass man sehr gut die Expertise der Teilnehmer*innen auch einbinden kann.

LB: Also im GroRen und Ganzen die Teilnehmenden einbeziehen und ihre vorhandenen
Fahigkeiten einbeziehen. Und man muss selber auch tberzeugt davon sein, damit man was
vermitteln kann oder beibringen kann.

104: Und es muss von vornherein diese Schwelle —. Es muss vorhanden sein, die Technik. Fur
Kursleiterinnen, die weniger vertraut sind. Das ist schon ein wichtiger Punkt. Was noch. Es gibt
sehr gute Tutorials, wie Moodle funktioniert und so. Die Volkshochschule hat sehr viele
Materialien aufbereitet, um Moodle zu erkldren. Es gibt Schulungen oder eben auch
regelmiRige Reflexionsworkshops und Maoglichkeiten, sich weiterzubilden oder sich
auszutauschen. Insofern wiirde ich all das auch empfehlen als wichtige Umgebung, wo man sich
entwickeln kann.

LB: Also bestehende Angebote nutzen.

104: Ja. Oder es zu verlangen, weil

. Es sind tatsdchlich Wiinsche

LB: Super. Meine allerletzte Schlussfrage. Gibt es noch irgendwas, was du sagen moéchtest, was
bisher keinen Platz hatte?

104: Nein. Ich bin gespannt, was du fiir Ergebnisse bringst. Und ich mdchte deine Masterarbeit
lesen.
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LB: Ja, es gibt circa siebzehn Fragen. Manche sind lang, manche sind kurz und es ist nicht
kompliziert, sie zu beantworten. Okay. Du arbeitest jetzt gerade nicht mehr in Integration ab
Tag 1. (105: Genau.) Wie lange warst du im Projekt?

105 [

LB: Und wie bist du damals dazu gekommen?

105: Also ich habe —. Meine letzte Arbeitsstelle, da war Projektende und wir wussten schon, dass
Kirzungen kommen. Und nachdem ich dort auch relativ neu eingestellt bin, habe ich
beschlossen, ich gehe, bevor sie liberhaupt gesagt haben, gekiindigt. Und dann habe ich das
von der VHS gesehen, dass die Trainer*innen suchen und

, war es sehr eindeutig, dass ich da arbeiten will.
LB: War dein Job davor auch Unterricht oder was war das?
1o5: |
LB: Auch dhnliche Zielgruppe?

105:

LB: Und welche Ausbildung hast du fiir den Beruf?

105:

LB: Okay. Und _, hast du da auch mit digitaler Bildung,

Vermittlung von digitalen Kenntnissen, irgendwie zu tun gehabt?

105: Ja, also es war Corona, das heillt, man konnte gar nicht vorbei an der Vermittlung von
digitalen Kenntnissen. Wobei ich dazusagen muss, in

LB: Okay, das heiBt fur die Lernenden nicht gut angesehen?

105: Genau. Und wir haben |,  'so ich

habe sehr viel online unterrichtet. Auch und gerade so dltere Teilnehmer*innen hatten groRRe
Probleme damit. Also wir haben dann halt oft in den Pausen aufgesetzt und andere
Teilnehmer*innen haben halt geholfen mit den gleichen Erstsprachen. Das ist dann schon
gegangen, aber es dann so wirklich zu didaktisieren ist sich zeitlich einfach nicht ausgegangen,
weil ich halt gewusst habe, ja, okay, dann bin ich halt mit dem Buch komplett hinten nach. Das
war tatsachlich auch einer der Griinde, warum

. Weil ich gesehen habe, wie schwer es vielen Teilnehmer*innen féllt, zum
Beispiel die Uhrzeit zu verstehen oder sich diese digitalen Kompetenzen anzueignen. Und ich
habe das cool am Konzept von Basisbildung gefunden, dass man das dabei hat. Also dass man
halt wirklich so Sprache mit was auch immer, was man tut dann, ja—.

o |

105:

LB: Du hattest immer einen Kurs?

1o5: [N
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e: [
tos: [
LB: _ Und was hattest du danach noch fiir Kurse?

105: Genau. Ich hatte zuerst

Siebzehn plus

Vorbereitungszeit. Das ist ein

LB: Okay. Hast du in allen Kursen etwas Digitales unterrichtet? (105: Ja.) Auch _
?

105: Ja. - am wenigsten. Vor allem habe ich - kaum Laptops verwendet, nur ganz
hin und wieder fiir so Buchstabentibungen, aber das ist ein bisschen langweilig, weil dann ist
man so viel mit Suchen beschéftigt. Also vor allem auf -, wo es eher darum geht, so
Schriftbilder schnell lesen zu lernen, habe ich irgendwie nicht so den Einsatzbereich dafir
gefunden. Und da habe ich dann eher mit dem Handy gearbeitet und mit so Videos, um es
aufzulockern.

ce: [
105: Ja, genau.
LB: Okay. Deine Gruppen, wie groR waren die ungefahr?

105: Sehr unterschiedlich. Die Basisbildungsgruppen waren immer extrem klein, also sechs-
sieben Leute, teilweise bis zu neun, aber das war nie lange so, weil es auch

waren. Und dann sind die Teilnehmer*innen wieder gegangen oder es war eigentlich nicht der
richtige Kurs fir sie. Im -—Kurs hatte ich viele Leute, neun-zehn sowas. Und jetzt der-
Kurs hat tatsachlich mit fiinfzehn Leuten angefangen, aber ist schnell kleiner worden, weil viele
Leute falsch eingestuft worden sind, Operationen waren, zwei Leute dann Status bekommen
haben und dann zu Basisbildungs-SchulmaBnahmen eher gegangen sind. Und jetzt zum Schluss
waren Sie zu neunt.

LB: Zu neunt. Okay.
105: Genau. Und sieben, wiirde ich sagen, regelmaRig.

LB: Okay. Ich springe nochmal ganz kurz zuriick zu dem Ausbildungsthema._
Hast du noch irgendwelche
anderen Aus- und Fortbildungen fir das Digitale?

105: Nein, also war es teilweise, also _ Ich habe
gemacht und dort hatten wir tatsachlich mal so Einheiten zu digitalen
Methoden.

LB: Interessant. Welche Uni war das?

1o5: [

e: Ach so, [

105: . Da war ein Nachmittag fur digitale Methoden.
Das hat gemacht. Genau. Und da hat man dann so lustige Sachen gemacht, wie
gemeinsam Texte verfassen mit so online Pads, also kooperative Sachen. Oder mit Handyfotos
Ratsel erstellen, also dass man so zusammengesetzte Worter, mir fallt jetzt gerade nichts Gutes

ein, aber Baumhaus bildlich darstellt und dann muss man das erraten. Oder Gerdusche
aufnimmt und die anderen mussen dann raten. Also viel so Wortschatz, Begriffe.
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LB: Ist das ruickblickend hilfreich gewesen?

105: Teilweise. Ich glaube, so ein kreativer Zugang zu Unterricht allgemein, das war hilfreich. Fur

war es sehr wenig hilfreich, weil ich da sehr desinteressierte Lernende
hatte und die Schiler*innen nicht alle Smartphones. Und man fir das meiste Smartphones
gebraucht hat. Und ich finde, das waren alles Methoden, die ich mir besser auf héheren Stufen
vorstellen kann. Also so kollaboratives, kooperatives, keine Ahnung, Texte verfassen ist halt
irgendwie spannender, wenn alle Leute einen Satz hinbekommen.

LB: Also du meinst auf hoheren Sprachniveaus, nicht héren digitalen Niveaus?

105: Genau. Auf hoheren Sprachniveaus, ja. Also Deutschniveaus.

8: okay N . im Studium, gab es da das

Thema auch?

105: Nein, eigentlich nicht wirklich. Also das Film-Seminar, aber da ist es nicht so viel um digitale
Methoden gegangen. Da ist es mehr darum gegangen, was kann man machen, wenn ich einen
Beamer habe und einen Laptop und Filme zeigen kann. Das gilt jetzt noch nicht so als digital.
Sonst, glaube ich, ist es wirklich wenig vorgekommen. Wenn dann noch so als individuelles
Lernen, Lern-Apps.

ta: und in [

105:

LB: War das hilfreich?

105: Teilweise, muss ich sagen. Also ich glaube, was sie gut vermittelt hat, ist so ein langsamer
Zugang und —. Also die Trainerin hat so einen Fokus gelegt auf online unterrichten im Lock
Down, weil halt kurz davor einen Lock Down war, und das habe ich fir meine Gruppen nie
gebraucht, weil ich immer Prasenz dann hatte trotz Lock Downs. Und deswegen habe ich es
nicht verwenden kénnen, aber ich kann mir vorstellen, wenn ich Lock Down gehabt hatte, wére
es sehr hilfreich gewesen. Also diese ganzen Auflockerungsgeschichten vor dem Bildschirm.
Oder Mathematik, wie kann man das interaktiv gestalten. Da habe ich schon einiges
mitgenommen.

LB: Okay, gut. Und du hast schon angesprochen, Beamer. Wie sieht es denn oder wie hat es mit
der Ausstattung in den Kursen ausgesehen?

105: Sehr unterschiedlich. An _ war sie top, weil das dort der Trainer vor mir schon
erkampft hat, dass bei uns immer grundsatzlich ein Laptop und ein Beamer dasteht. Und das
habe ich dann auch richtig viel verwendet. Also da haben wir voll oft so zwischendurch Filme
geschaut und dann halt Arbeitsbldtter dazu gemacht, einfach weil es so ein bisschen auflockert.
Oder Kahoot gespielt. Und was halt auch ganz praktisch war, ich konnte allgemein zeigen, was
man auf dem Laptop machen muss. Also ich habe etwas ausgedruckt und sie teilweise auf den
Arbeitsblattern etwas selbst erarbeiten lassen. Aber ich habe festgestellt, dass das immer ein
bisschen zu schwierig war. Also dass es vor allem fir die Jingeren sogar leichter war, dieses
Interface. Ich weiR eigentlich nicht, wie das heit. Also tatsdchlich den Computerbildschirm vor
sich zu haben. Und beim Papier waren sie dann immer so, was ist das, was soll ich jetzt damit
machen. Genau. Und dass Sachen besser funktioniert haben teilweise, wenn ich Sachen wirklich
vorne vorgezeigt habe am Beamer und sie es machen konnten.

LB: An was fur eine Aktivitat denkst du da zum Beispiel?

105: Also das war alles Arbeit mit dem Laptop, weil die Gruppe gerne mit Laptops arbeiten
wollte. Ich habe sie immer gefragt. Und dann gibt es nattrlich immer die Teilnehmer*innen, die
sagen, fur sie ist das komplett irrelevant, weil ich eh schon arbeite. Und ich weiR, dass sie nie in
so einen Arbeitskontext kommen wird, wo ich einen Laptop brauche und ich auch keinen Laptop
zu Hause habe. Und auf der anderen Seite halt viel jingere Teilnehmer*innen, die schon
irgendwie die Vorstellung hatten, gerne noch in die Schule zu gehen irgendwann. Und fir die
war es halt cool mit Laptop zu arbeiten. Deswegen hab ich schon einmal in der Woche auch mit
Laptops gearbeitet und habe halt den anderen Teilnehmer*innen gesagt, die damit nichts
anfangen kdnnen, habe ich halt andere Ubungen gesagt. Hier habt ihr Lesetexte, ihr kénnt auch
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lesen, wenn euch das Gberhaupt nicht freut. Oder Héribungen machen mit Computer. Es geht
ja viel. Aber an was ich zum Beispiel denke, ist Sachen bei der Adresszeile eingeben. Also wenn
man eine Internetadresse hat, das man die nicht bei Google eingibt, sondern in die Adresszeile.
Das habe ich sehr viel gelibt und das war sehr hilfreich, das vorzeigen zu kénnen auf dem
Laptop. Oder auch, wie schaltet man den Computer richtig aus zum Beispiel. Das sind so Sachen,
wo es cool ist, wenn man es einmal vorzeigen kann und einmal durchsprechen kann.

LB: Das mit Beamer und Laptop in der Klasse ist_ gewesen?

105: Genau, das war _ Und dann _ hat es schlechter ausgeschaut.

Ich war zuerst hier in dem Hauptgebdude und da gibt es dieses Medienwagerl. Allerdings muss
ich sagen, ich habe es jetzt nicht mehr verwendet, also weil irgendwie der
Organisationsaufwand —. Ich bereite meistens relativ kurzfristig und zeitnah vor, weil ich noch
nicht so viel Erfahrung habe. Gerade mit Alpha-Kursen war es leichter, immer tagesaktuell
sozusagen vorzubereiten, weil ich immer wusste, wo sie stehen. Aber tagesaktuell zum
Medienwagerl zu kommen, ist schwierig. Deswegen habe ich dann angefangen, mit dem Handy
viel zu arbeiten und ich habe eine Arbeitsnummer, was recht praktisch ist, weil ich auf dieser
Arbeitsnummer WhatsApp habe. Und somit also WhatsApp ausschalten kann {bers
Wochenende oder am Feierabend. Aber fir die Teilnehmer*innen, was halt cool ist, wenn man
dort Links reinschicken kann, dann sagen kann, hey Leute, nehmt eure Kopfhérer mit. Es haben
nicht alle Kopfhorer. Wenn einzelne Leute keine Kopfhorer haben, ist das komplett egal. Und
dann je nach dem, wie gut das mit dem Handy funktioniert hat, halt Horiibungen individuell zu
machen oder so Handyiibungen individuell zu machen. Teilweise habe ich halt dann so Ubungen
ausgedruckt. Sie sind zum Beispiel auf Nicos Weg ziemlich abgefahren. Find ich jetzt nicht so
gut, aber alles was SpaR macht beim Deutschlernen, ja, sicher. Und da dann halt eher die
Ubungen auf Papier ausgedruckt, weil es schwierig war, dann mit dem Handy zu lesen und
anzuklicken. Auf dem Laptop ist es gegangen, also spater. Dann haben wir in dem A1l-Kurs
driben auch mit Laptops gearbeitet. Zum Beispiel fuir Nicos Weg, weil das besser war mit dem
Laptop und man mehr lesen konnte.

LB: Vor allem, wenn der Laptop und der Beamer immer verfligbar sind, macht es einen groRen
Unterschied, meinst du?

105: Das macht einen sehr groBen Unterschied. Und ich finde auch die WhatsApp-Gruppe macht
einen sehr groRBen Unterschied fur individuelles Lernen tatsachlich.

LB: Das ist eine deine Arbeitsnummer, aber es ist eine private Arbeitsnummer?

105: Private Arbeitsnummer. Also von der VHS wird nichts zur Verfiigung gestellt, aber ich habe
mir gedacht, das sind mir die zwanzig Euro Aktivierung —. Also ich arbeite dann halt immer nur
mit WLAN, das heiBt ich muss nicht monatlich neue zehn Euro zahlen. Das war es mir Wert fir
einen sorgenfreien Unterricht. Ja und auch fir meine Teilnehmer*innen, weil die
Kommunikation zwischen uns noch viel leichter lauft und man sowas liben kann wie Absagen,
SMS selber schreiben und auf WhatsApp posten. Das ist schon relevant als Skill. Genau.

LB: Du hast schon sehr viel jetzt eigentlich Konkretes vom Unterricht erzahlt. Wenn du an eine
neue Gruppe denkst oder eine neue Unterrichtssequenz mit digitalen Inhalten, was kdnnte die
Aktivitat sein und was kdnnten erste Schritte sein?

105: Das ist eine gute Frage.
LB: Also ich fand Adresszeile eingeben zum Beispiel schon sehr interessant.

105: Je nachdem, wie viel Zeit man hat. E-Mails sind leider schon relevant. Ich sage leider, weil
es zum Unterrichten recht anstrengend ist, vor allem, wenn man keinen Beamer und keinen
Laptop zur Verfugung hat. Oder nur Laptops, aber keinen Beamer zur Verfigung hat. Und also,
das habe ich mit der Basisbildungs-Gruppe recht viel gelibt, weil es da diesen Wunsch geben
hat, zu lernen, wie man E-Mails richtig schreibt. Und da habe ich sehr unterschiedlich
gearbeitet. Also zuerst, erster Schritt war rauszufinden, haben alle E-Mailadressen, wie
kommen Sie an lhre Gmail-Adressen. Also sie hatten alle Smartphones, das heift, ich wusste,
sie haben alle Gmail-Adressen. Nachster Schritt war, wie kommen sie zu ihren Passwortern.
Weil dann halt das Problem ist, dass sie meistens die Passworter vergessen haben, weil beim
Handy muss man sich nie einloggen. Aber beim Laptop muss man sich halt einloggen. Und dann,
da habe ich es tatsachlich so gemacht, dass ich ihnen erklart habe, okay, man muss das Gmail
bei der Adresszeile eingeben, was ist eine Adresszeile —. Wir hatten davor Adresse gemacht,
also Adresse im Sinne von Wohnort. Dann Erkldrung, was ist eine Adresszeile, was ist die
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Internetadresse, was kann das damit zu tun haben, Wohnort, also so Thema was ist Adresse.
Und dann habe ich einen Screenshot gemacht von Google so.

LB: Ihr habt das im Browser am Laptop gemacht, nicht in der App beim Handy oder?

105: Genau, genau. Das war am Laptop. Das war alles am Laptop. Nur rausfinden, wie ihre Gmail-
Adresse ist und Passwort rausfinden mussten sie halt mit einem Smartphone machen, weil dort
die Gmail-Adresse schon gelaufen ist. Aber das haben wir tatsachlich nur in einem Schritt davor
gemacht. Das war etwas, was ich ausgedruckt habe, und gesagt habe, so schaut das dann aus,
wenn man das im Browser 6ffnet. Natirlich auch thematisiert, was Browser ist. Und also mir
fallen noch ganz viele lustige Dinge ein, wie das ist eine Tur zum Internet. Also irgendwie
versucht, recht bildlich zu arbeiten. Und halt Al-Niveau, das heiRt leicht, moglichst Basic-
Vokabular. Noch davor war natirlich WLAN einschalten auch ein Thema, immer ein
Thema. Genau. Und dann habe ich das ausgedruckt, gescreenshottet ausgedruckt,
mitgenommen, verteilt und halt thematisiert, wo sie was reinschreiben missen.

LB: Hast du es ausgedruckt, weil du keinen Beamer hattest oder war es ausgedruckt besser?

105: Das war, weil ich das in der Ausbildung so gelernt habe und das versuchen wollte, die Leute
selber herausfinden zu lassen, wo sie was reinschreiben. Dann bin ich draufgekommen, das ist
sehr Uberfordernd, weil auch Gmail, also zumindest fir mich ist es nicht einfach. Weil du
kommst zu Gmail, aber dann hast du Anmelden und Konto erstellen, aber groRe Button ist
Konto erstellen und das ist ja kein einfaches Vokabular. Also Konto, okay, das kann man noch
relativ leicht lGbersetzen. Und dann musst du halt immer so weiterklicken. Und dann kommt
etwas Neues, wo man eingeben muss. Das ndchste Problem ist, dass einfach nur drinnen steht,
ganz leicht, was man eingeben muss. Das heift, sobald man draufklickt, ist das weg. Und dann
war immer auch noch das Problem mit Sprachen, also dass halt viel auf Farsi eingestellt
war. Und sobald man irgendwie so ein bisschen Digital Literacy hat, kann man immer erahnen,
wo was ist, einfach weil man weiB, rot, griin, oder blau. Und man weil, wie was funktioniert. Es
ist aber trotzdem nicht leicht oft.

LB: Kannst du dir das zusammenreimen oder die Teilnehmenden auch?

105: Ich kann es mir zusammenreimen, also ich hab es mir oft zusammenreimen kénnen, vor
allem nachdem ich es ein paar Mal gemacht hab. Jetzt hab ich es wieder vergessen, aber wenn
ich es dann wieder mache, weil ich, ich konnte die Leute wieder ausloggen oder die Sprache
umstellen zum Beispiel. Das waren schon zwei Sachen, die ich gut gekonnt habe in allen
moglichen Sprachen, egal was. (Lacht.) Ich habe ihnen dann halt erklaren versucht, warum ich
das gerade weil. Ist nicht bei allen ankommen. Oder ich weil nicht, was davon ankommen ist,
aber so die Erklarung, du musst gerade gar nicht Deutsch lesen, sondern einfach nur verstehen
kénnen, wie die Website aufgebaut ist, habe ich schon vermitteln versucht, aber glaube
semierfolgreich. (Lacht.)

LB: Beim Einloggen in das Gmail-Konto zum Beispiel, ist da das Sprachliche oder das Digitale der
groRere Stolperstein?

105: Ich glaube beides, je nach Teilnehmer*in. Also bei den Jingeren war es eher das
Sprachliche, also sowas wie Konto erstellen, Anmelden. Auch wenn wir es davor gemacht
haben, das sind schon schwierige Vokabeln, das muss man oft machen. Und bei den Alteren,
finde ich —. Also ich hatte auch immer Altere, die top waren mit digitalen Sachen. Im GroRen
und Ganzen war es da mehr das Digitale. Die haben wirklich lange gebraucht, um ihr Passwort
rauszufinden und so.

LB: Okay, also groBe Schwierigkeiten insgesamt beim Thema E-Mail. Also allein schon bei dem
Anmelden, selbst wenn man schon einen Account hat. E-Mails schreiben selber dann auch? Also
es sind dann schon viele Schritte gegangen bis dahin.

105: Also E-Mail schreiben selber —. Ich habe das gemacht, weil ein Teilnehmer, der hat ein
Gewerbe angemeldet und wollte das wieder abmelden, und ich habe gesehen, dass der alles in
den Betreff geschrieben hat. Und ich wollte ihnen zumindest vermitteln, wo schreibt man die
E-Mailadresse rein, wo schreibt man den Betreff rein und wo schreibt man den Text rein. Das
Schreiben selber war extrem langsam. Also meistens habe ich es so gemacht, dass ich
irgendeine E-Mail, ein gerade passendes Thema, vorformuliert habe und dann halt so Spiele
daraus gemacht habe, wie alles zusammenschreiben und sie missen dann die Wortgrenzen
finden und einfach immer nur auf die Leertaste driicken und das auseinanderdréseln.
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LB: Hast du ihnen den Text reinkopiert, oder?

105: Genau. Ich habe mir ihre E-Mailadressen besorgt und habe ihnen E-Mails geschrieben, die
sie dann hatten und die sie dann 6ffnen mussten. Sie mussten mir dann antworten und
sozusagen die Leerzeichen einfligen oder GroRB- und Kleinschreibung machen, sowas.

LB: Sind schon viele Schritte.
105: Sind schon viele Schritte. Und es ist sehr vorbereitungsintensiv.

LB: Wie sieht die Vorbereitung aus? Also du schickst die E-Mails? Du musst die E-Mails
schreiben?

105: Ja, ich muss zuerst mal die E-Mailadressen einholen, weil es sind so viele, da habe ich viel
unbezahlte Uberstunden gemacht, weil ich ja nicht geahnt habe, was das fiir ein
Arbeitsaufwand ist, tatsachlich. E-Mailadressen einholen, E-Mailadressen speichern, schauen,
ob sie tatsachlich funktionieren, weil meistens ist irgendwas falsch geschrieben oder ich habe
es falsch gelesen. Irgendein Fehler ist immer drin. Und auf jeden Fall, genau, dann allen die E-
Mail schicken.

LB: Ist schon einiges an Aufwand.

105: Ist schon einiges an Aufwand, wenn man nur eine Dreiviertelstunde hat und das ja keine
dreieinhalb Stunden fiillt. Das ist eine Ubung von, naja, halbe Stunde.

LB: Man halt es auch nicht durch wahrscheinlich, sowas 3 Stunden lang zu machen?

105: Nein, gar nicht. Und bei E-Mail, da habe ich es auch anders gemacht. Da habe ich dann
ausgedruckt zum Beispiel und so eine Legelibung gemacht. Also so groR ausgedruckt, wo steht
An, da muss man dann die E-Mailadresse —. Und da hast du so einen extra Zettel mit E-
Mailadresse und das haben Sie dann zuordnen mussen.

LB: Eine analoge Zuordnungsiibung.

105: Genau, eine analoge Zuordnungsiibung hatte ich davor vorbereitet. Das war tatsachlich
eine Gruppeniibung dann, weil die Gruppe da so klein war.

LB: Nach deiner Vorbereitung, war das riickblickend, war das gut so oder hattest du irgendwas
anders gemacht?

105: Keine Ahnung, das ist bei mir beim digitalen Unterrichten immer so eine Frage, weil es lauft
immer ganz viel schief. Ich weiR aber tatsachlich nicht, ob es mit einer anderen Vorbereitung
besser gelaufen ware. Das ist tatsachlich etwas, wo ich gern mal mit Leuten reden wiirde, die
viel digital unterrichten. Also ich habe dann irgendwann aufgehért damit. Es ist schon immer
besser geworden mit der Zeit, weil ich gewusst habe, was die Probleme sind. Weil davor denkt
man, versteht man oft noch nicht ganz, was die Probleme sind, sowas wie WLAN einschalten.
Und das ist eigentlich zum Beispiel _ vorgekommen, dass es sehr
oft sehr viele kleine Hirden sind, aber sich das dann konkret durchzudenken, so wie man das ja
mit Sprache machen muss, wenn man irgendein Grammatik-Kapitel einfiihrt. Aber das ist so viel
Arbeit und bei digitalen Methoden hatte ich das noch nicht so durchgedacht wie bei irgendeiner
Al-Grammatik zum Beispiel, die ich schon ein paar Mal unterrichtet habe.

LB: Wie viele Schritte das sind und was alles nicht selbstverstandlich ist?

105: Genau. Und ich glaube, ich wiirde es halt viel kleinteiliger angehen beim nachsten Mal. Also
eine Einheit WLAN einschalten. Das ist jetzt ein bisschen Ubertrieben, aber an der VHS muss
man immer noch Accept klicken. Und dann eher so lustige YouTube Videos schauen und die
Leute auf Deutsch sprechen lassen, um irgendwas Kreatives oder einen Output dann so zu
haben. Dann hat man eh schon WLAN einschalten und Adressezeile, weil sie missen YouTube
eingeben. Dann das nichste Mal vielleicht diese haptische Ubung zu E-Mail schreiben, weil die
meisten wissen ja, was E-Mails sind. Zumindest in meinen Kursen haben alle gewusst, was E-
Mails sind, ich sage es so. Also ich wiirde es viel, viel, viel kleinteiliger im Nachhinein angehen.

LB: Das E-Mail hast du _ gemacht?
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105: _ habe ich das nicht gemacht.
LB: War das Sprachnivea. [

105: Ja, tatsachlich, weil ich mehr Leute hatte, die schon mal

wirde ich sagen. Aber das war einfach
eine viel kleinere Gruppe, wo du viel individueller auf die Leute eingehen hast kdnnen. Beim
Al-Kurs war es so, mit manchen von denen hétte ich das problemlos machen kénnen, also ich
glaube, die hatten das auch einfach selber alle machen kénnen, weil sie von sich aus in anderen
Sprachen gewohnt sind, E-Mails zu verwenden. Und mit anderen hatte ich das Gefuhl, das wird
extrem, extrem langsam funktionieren. Also das war eine sehr heterogene Gruppe, mein Al-
Kurs, vom Bildungsniveau her oder was sie technisch auch gewohnt waren.

LB: Okay. Und so eine Sequenz, also Unterrichtseinheiten mit dem E-Mail schreiben, Giber wie
viele Wochen hat sich das, oder Tage, hat sich das gezogen?

105: Sehr gute Frage. Also eigentlich haben wir es immer wieder gemacht. Alle zwei Wochen
haben wir wieder irgendwas zu E-Mails gemacht, wiirde ich sagen. Ich habe das dann
angefangen, damit das nicht wieder vergessen wird, dass ich ihnen halt die Onlinetibungen per
E-Mail schicke. Dann hatte ich jaihre Adressen eingespeichert und das ist dann schnell
gegangen. Und ich hatte eine Gruppe erstellt. Und dann habe ich halt die Links sozusagen in der
E-Mail geschickt. Und dann war immer fir die schnelleren ein Teil dabei, E-Mail schreiben.

LB: Okay, also ihr habt auch kommuniziert Giber E-Mail und Gber WhatsApp?

105: Genau. Kommuniziert Gber E-Mail ist vielleicht zu viel, weil eben das Tipp-Problem. Also es
ist ja extrem anstrengend und langsam, in lateinischen Buchstaben zu tippen, wenn man andere
Tastaturen einfach gewohnt ist. Ich habe das einmal lernen missen in Kyrillica, also so russische
Schrift. Es war eine Katastrophe. (Lacht.) Es hat so lange gedauert alles. Und deswegen,
manchmal hilft das, eigene Erfahrung dazu zu haben, weil da war ich sehr einfiihlsam und habe
ihnen halt gesagt —. Also es gibt so Tipp-Programme zum Lernen, wo man sieht, wie man die
Finger halten muss und klicken muss und die gibt es gratis online und gerade den Jingeren hab
ich gesagt —.

LB: Sind das Homepages?

105: Homepages, ja. Oder zumindest eine Homepage gibt es zum Runterladen. Ich weiR nicht,
ob ich nicht einmal ein Programm runtergeladen habe, wahrscheinlich illegalerweise, weil man
sich nicht einfach auf den Laptop etwas runterladen darf, aber —. Und ich habe halt meine
Teilnehmer*innen gefragt, ob sie das interessieren wirde, schnell tippen zu lernen.

LB: Das war auch fir die Laptops?

105: Fir den Laptop, genau. Fir

ce: Jo, [
105: Ja, genau.

LB: Genau. Okay. Du hast schon gesagt, du hast noch nicht so diese Langzeit-Erfahrung, wo du
sagen kannst, erfolgreich oder nicht, gut gelaufen oder nicht, aber bei den E-Mails, was ist so
dein Fazit? Ist da viel angekommen, hat das funktioniert?

105: Das ist eine sehr gute Frage. Zu diesen digitalen Sachen habe ich halt nie so
Lerniiberprifungen gemacht. Und ich habe schon gemerkt eben, weil wir es immer wieder
gemacht haben, sie waren dann irgendwann viel schneller damit. Also zumindest sich anmelden
ist dann irgendwann viel schneller gegangen. Gleichzeitig dieses Adresszeile finden hat immer
wieder nicht funktioniert zum Beispiel, obwohl wir es wirklich, wirklich viel gemacht haben, echt
ofter thematisiert haben. Ich schon so, ich weiR eigentlich nicht, wie ich es noch erklédren soll,
was eine Adresszeile ist. Aber doch. Doch, ich glaube schon. Ich glaube, es ist nicht ganz so viel
angekommen, wie ich gern gewollt hatte, das ankommt. Und ich frage mich so ein bisschen,
was sie jetzt damit machen, weil die meisten keinen Laptop zu Hause haben, also nicht alle,
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aber viele haben halt keinen Laptop zu Hause. Und E-Mail jetzt auch nicht das ist, was man am
meisten braucht. Flr die meisten halt so hin und wieder und dann ist es essenziell, dass man
das kann. Und das ist ganz schwierig, weil wenn man das nicht standig tbt, dann vergisst man
so schnell. Eben dieses Lesenlernen von einer Homepage, wo man gar nicht unbedingt Deutsch
lesen muss, sondern auch die Homepage, also so Orientierung.

LB: Und bei dem ganzen Uben und Uben und Uben am Anfang l4uft viel iiber Vormachen und
Nachmachen. (105: Ja.) Kannst du da so einen Moment erkennen, wo das zu selbststandigem
Tun wechselt?

105: Also, es stimmt auch nicht ganz. Manche haben relativ schnell irgendwie selbststandig
getan. Und ich finde, da merkt man so die unterschiedlichen Lerner*innentypen, generell, wie
Leute herangehen an Dinge. Und manche probieren einfach mal und sind dann irgendwann
frustriert, wenn sie stecken bleiben, weil sie halt einfach irgendwas machen. Und andere waren
so, okay, und was tu ich jetzt mit dem Laptop. Und haben sich halt jeden einzelnen Schritt von
mir zeigen lassen und waren gar nicht so, ich probiere mal selber. Weil ich schon auch versucht
habe, ihnen Raum zu geben, es selber zu probieren bei gewissen Dingen, zum Beispiel E-Mail
und wo gebe ich was ein und so.

LB: Hangt das vom Alter ab oder von anderen Dingen auch?

105: Ich habe tatsachlich eher das Gefiihl gehabt, Charakter ist vielleicht das falsche Wort, aber
ich glaube, du weilt ein bisschen, was ich damit meine, wie man an Dinge herangeht.

LB: Selbstvertrauen, oder?

105: Ja, also wahrscheinlich, ja. Eben Gewohnheit. Wie gewohnt ist man, mit dem Laptop zu
arbeiten, was bringt man schon mit an Wissen und Kompetenzen. Das fix auch, aber ich glaube,
also gerade wenn ich an meinen Basisbildungs-Kurs denke, das war schon —. Einfach die
meisten, so wie sie mit Sprache und sprachlichem Lernen umgegangen sind, so sind sie dann
auch mit Laptops umgangen. Interessanterweise,

. Aber irgendwie das Sprachliche —. Also kann
mich auch tduschen, weil es ist natiirlich schon so ein halbes Jahr her bis ein Jahr, aber so vom
Gefuihl her wéare das meine Antwort.

LB: Ja. Also gar nicht so abhadngig von Alter, oder?

105: Nein, tatsachlich nicht. Die Verzweiflung war dann, oder wie viel man selber geschafft hat,
finde ich, war dann oft eine Altersgeschichte. Also die alteren Leute, die Sachen geschafft
haben, die hatten meist irgendeinen Laptop zu Hause, weil die Kinder zu Hause hatten, die einen
Laptop haben zum Beispiel. Und mit denen dann halt irgendwie schon online gelernt haben.

LB: Hast du fir irgendwelche Teile davon fertiges Material benutzt? Also gibt es irgendwas,
worauf du zuriickgreifen konntest?

105: (Denkt nach.) Fur die ganzen Gurgel Test-Geschichten habe ich zuriickgegriffen auf das, was
die Anna, eine Kollegin von uns, erstellt hat. Das war sehr praktisch. Dann fiir die ganzen E-Mail-
Sachen konnte ich auf nichts zurtickgreifen. Dann wenn ich mal so lustigere Einheiten gemacht
habe, weil sie alle Nicos Weg geliebt haben. Learning-Apps haben wir auch immer wieder
verwendet, dann eher so zum sprachlichen Lernen. Beziehungsweise Adresszeile ist immer ein
Thema.

LB: Hat Nikos Weg fur das Digitale speziell irgendwas? Also es ist ja alles digital, aber fur das
Digitale an sich gibt es aber auch kein Material?

105: Es gibt ein bisschen, also nach ewig langem Suchen, weil ich dann halt auch mal Computer-
Vokabular gemacht habe, da hat es dann tatsachlich irgendwo eine Homepage dazu geben.
Aber das habe ich ewig lang suchen miissen, bis dahin gekommen bin.

LB: Terminologie wie Einschalten, Ausschalten?

105: Genau. Browser, sowas. Tastatur, Maus, so Sachen. Und fur die Tastatur tatsachlich auch.
Enteraste, diese Geschichten.
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LB: Also Sachen, die du wirklich den Teilnehmenden austeilst? So wie Arbeitsblatter, oder?

105: Also das hatte ich auch, aber ich meine jetzt das, was ich nicht vorbereiten musste. Ja, da
hat es ein paar wenige Homepages gegeben, die man lange suchen musste, meistens. Dann
wadre es vielleicht sogar schneller gewesen, das selber zu erstellen. Aber irgendwann, wenn man
sich fur den Weg entschieden hat, versucht man den fertig zu gehen, weil sonst hat man den
dreifachen Arbeitsaufwand. Und tatsachlich, jetzt im Nachhinein hat mir ein Freund eine Seite
geschickt, der auch mit Jugendlichen arbeitet im Arbeitskontext, also er schreibt halt so
Bewerbungen und so. Die AK hat so einen DigiFonds. Und irgendeine Organisation hat sich die
Arbeit gemacht, so Digitales lernen tatsachlich zu digitalisieren. Also dort gibt es jetzt online
Ubungen, wo man lernt, was ist Tastatur. Und da gibt es, glaube ich, auch Ubungen dazu.

LB: Das ist aber nicht fur Daz, oder?
105: Ich glaube nicht.
LB: Hast du es dir genauer angeschaut? Ist das brauchbar, glaubst du?

105: Der Einschatzung von dem Freund nach ist es ist sehr brauchbar. Ich habe es mir nicht mehr
so genau angeschaut, um ehrlich zu sein, weil —.

LB: DigiFonds, oder?

105: Genau. Ich glaube, du findest es darunter. Ich kann nochmal schauen, ich habe das
irgendwo abgespeichert.

LB: Ich werde es finden. Okay, also wenig Material, teilweise einzelne Dinge, die man im Internet
findet. Und du hast auch selbst erstellt? Also zum Beispiel die Zuordnungstibungen mit dem
Betreff und so weiter?

105: Ja, genau. Aber das habe ich dann eher analog verwendet und weniger digital.

LB: Okay. Wenn du einen neuen Kurs startest, wie legst du da ein Ziel fest? Oder gibt es
tiberhaupt ein konkretes Ziel, wenn du einen Kurs anfangst, fir digitale Kompetenzen?

105: Nein, das mache ich immer mit den Teilnehmern selber aus. Beziehungsweise schaue ich
immer so ein bisschen, was der Bedarf ist.

LB: Also es gibt auch nicht den Punkt, wo man sagt, jetzt ist das Digitale abgeschlossen, wir sind
fertig geworden?

105: Nein, das wiirde ich auch nicht von mir sagen, dass das Digitale abgeschlossen ist. Nein,
Uberhaupt nicht, weil es verdndert sich standig, was man digital brauchen kann und was nicht.
Und wo auch die Lernenden ansetzen und was sie brauchen kénnen. Ich finde, gerade mit
digitalem Lernen war das immer ein groRes Thema. Ich finde, bei Sprache ist es viel klarer. Also
natirlich schon fragwirdig, welche Themen sie dann wirklich brauchen, aber es ist so ein
bisschen klarer, so Nahrungsmittel —. Ich habe viel A1l-Kurse unterrichtet, da ist es vor allem
klarer. Nahrungsmittel braucht man immer, irgendeinen Behdrden-Biro-Talk braucht man
immer, so Kursanmeldung oder irgendwelche Anmeldungsgeschichten, Wohnen, Adresse
braucht man immer, unterwegs durch die Stadt braucht man immer. Also zumindest hatte ich
noch nie Teilnehmer*innen, die da gesagt haben, das brauch ich nicht.

LB: Ja. Und beim Digitalen ist das nicht so leicht festzulegen?

105: Flr mich nicht. Also eben, weil Laptop ist schon mal eine sehr unterschiedliche Geschichte,
wie alt die Leute sind, ob sie sich denken, ja, ich mag weiter in die Schule gehen, ich mag
vielleicht einen Beruf haben, wo Laptops wichtig sind. Oder sie eh schon irgendwie in Osterreich
arbeiten und wissen, sie werden immer nur in der Kiiche und in der Baustelle arbeiten, wo
Laptops komplett irrelevant sind. Und wenn sie auch keinen Laptop dann zu Hause haben,
warum mit Laptop umgehen? Halt nur so E-Mail eben, wo man dann merkt, oh ScheiRe, das
kann ich nicht. Aber dann ist es halt auch nicht so, dass man das so lernen will, sondern kénnen,
einfach kénnen will fir das einmal im Jahr, weil es einfach viel zu kompliziert ist dafir, wie oft
sie es brauchen.
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LB: Keine Motivation da, ja, und wie du schon gesagt hast, man vergisst es auch wieder. Das ist
wahrscheinlich eh auch wie beim Sprachelernen. Wenn man nicht spricht, vergisst man es.

105: Und sonst habe ich halt viel mit Smartphones gemacht.

LB: Okay. Also die Ziele oder Inhalte ergeben sich im Laufe vom Kurs. (105:
Teilnehmer*innenorientiert.) Teilnehmer*innenorientiert. Was miisste passieren, dass du am
Ende von einem Kurs zufrieden bis mit den Inhalten? Oder was ist passiert, wenn du zufrieden
warst?

105: Ist eine gute Frage. Es ist immer eine gute Frage, generell mit Lernen, wo man dann
zufrieden ist. Aber ich glaube, bei Digitalem ist es so, wenn ich das Gefiihl habe, okay, die
Teilnehmer*innen haben sich ein paar wichtige Sachen fuir sich mitnehmen kénnen. Eben weil
ich da geschaut habe, was brauchen sie. Und eben dieses Alles Gurgelt. Einer hat sich extrem
gefreut, dass er das jetzt kann. Ein Zweiter so ein bisschen und zwei-drei haben es dann nicht
verwendet und waren so, what the fuck, was war das fir eine Stunde. Aber der eine ist
rausgegangen und hat sich extrem bedankt dafiir, dass wir das gemeinsam gemacht haben, weil
er sich so gefreut hat, dass er das jetzt seiner Familie zeigen kann. Das war extrem
lieb. Deswegen, ich glaube, das war erfolgreich.

LB: Ja, auf jeden Fall.
105: Nicht fur alle.
LB: Da siehst du halt definitivam Ende, ob sie es hinbekommen.

105: Ja. Der eine, der ist dann noch fiinfmal gekommen, weil das dann natdrlich zu Hause nie so
einfach funktioniert. Und er hat dann, glaube ich —. Der hatte dltere Schwestern und die haben
dann geholfen und so. Aber trotzdem, es ist der erste Schritt, um irgendwie zu zeigen, es ist
moglich, dass man das selber macht. Weil ich finde, das ist eigentlich das coole an Digital, dass
man sieht, wieviel méglich ist, Sachen selber zu machen. Und was mir in den anderen Gruppen
auch wichtig war, war irgendwie so ein bisschen spielerisches Lernen. Weil halt in Wirklichkeit
bewegen sie sich alle voll viel in digitalen Zusammenhangen, oder? Man hat immer WhatsApp
dabei, man hat Learning-Apps dabei. Und das sind ja alles Sachen, wenn man das einmal
versteht, wie man eine App herunterladt, hilft das, und das kann man dann auch auf Deutsch
machen. Es ist egal, in welcher Sprache man das macht. Also eher so ein tUber Gewohnheit
sozusagen digital zu lernen. Und Uber Kreativitdt, also Bilder zum Beispiel zu nutzen und die
dann zu schicken und zu teilen und mit denen dann sprachlich weiterzuarbeiten. Oder Nicos
Weg als Auflockerung und so. Dieses Thema, ich kann auch alleine zu Hause lernen und das
muss gar nicht so wehtun, wenn ich mir ein bisschen so ein Video anschauen kann. Oder andere
Filme. Nikos Weg, ichpack das Uberhaupt nicht in Wirklichkeit (Lacht.), aber die
Teilnehmer*innen haben es gefeiert, deshalb ja, okay.

LB: Nicos Weg muss man dann aber so konsequent machen? Wenn man da so eins rauszieht,
ist das irgendwie nicht so —? Oder geht das auch?

105: Schon, das geht schon auch, ja. Also ich habe auch manche Lektionen ausgelassen, weil sie
mir inhaltlich wirklich Uberhaupt nicht getaugt haben.

LB: Ich dachte, das ist so eine aufbauende Geschichte.

105: Es ist eine aufbauende Geschichte, aber die Grammatikkapitel, die dann explizit abgefragt
werden, sind halt meistens dann nur die Grammatikkapitel, die man da gerade lernt. Also wenn
man ein bisschen was ibersprungen hat und schon weiR, die Teilnehmer*innen kénnen das
Passiv schon verstehen, dann ist das ein bisschen wurscht. Oder sie Uberspringen halt mal eine
Ubung. Also es geht schon, sich einzelne Sachen rauszuziehen. Sie miissen halt grundsatzlich
wissen, wer Nico ist. Also _, da wollte einer Kaffee bestellen machen und
die haben davor noch nie irgendwie Nico geschaut. Dann hat sich herausgestellt, die meisten
haben zu Hause schon mal Nico geschaut und waren voller Freude, das jetzt im Unterricht zu
machen. Und dann habe ich halt kurz irgendein Arbeitsblatt vorbereitet. Erstes Video
anschauen, wer ist das. Das ist Niko. Wer ist das. Das ist —. Weil ich nicht mehr. Genau.

LB: Das heilt, es ist dann aber auf jeden Fall auch schon viel da, wenn sie es selber auch schon
angeschaut haben. Okay. Du hast schon gesagt, sehr teilnehmendenorientiert. Da orientierst
du dich daran, was du beobachten kannst, wo du denkst, das kénnten sie brauchen? Und was
sie von selbst herantragen?

10
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105: Genau. Ich habe das mal versucht mit generativen Themen in meinem ersten
Basisbildungskurs. Das hat sie heillos tiberfordert und mich auch. Weil ich es auch viel zu bald
gemacht habe. Also im Nachhinein wiird ich es anders machen. Aber dadurch habe ich es dann
meistens gelassen. Und dadurch, dass ich dann meistens Teilnehmer*innen weiter hatte, habe
ich im Laufe des Unterrichts ein Gefuihl daftir entwickelt, beziehungsweise sind sie halt mit
Sachen zu mir gekommen. Oder eben in der WhatsApp-Gruppe habe ich gecheckt, okay, es kann
niemand vern(nftig absagen. Oder wie reagiert man auf Nachrichten. Sowas dann.

LB: Also haben sie dich dann auch um Hilfe gebeten?

105: Genau. Da war ich dann immer sehr dankbar, wenn man die Uberforderung nicht hat, was
willst du jetzt von mir.

LB: Wo haben sie dich noch um Hilfe gebeten? Fallen dir noch andere Sachen ein?
105: Gute Frage. E-Mail, FuBball-Anmeldung.
LB: Fiir einen Verein?

105: Genau, ja. Und dann halt online Maske ausfiillen, online Formular. Mit ein paar habe ich
das mal gemacht, die Apotheken zu finden, wo es gratis Corona-Tests gibt.

LB: Eine Recherche-Aufgabe?
105: Genau. Das war aber nicht fir alle, sondern fur die, die es interessiert.

LB: Ist das eine bestimmte Seite, wo man irgendwie den Termin, den Tag und so, immer mit
Weiter, Weiter, Weiter —?

105: Ja. Und die Seite ist so schlecht gemacht. Mit jeder Person, mit der ich bisher gesprochen
habe, war es so, sie ist nur tiberfordert. Also wenn man Deutsch auf Al-Niveau spricht, ist das
nur Uberfordernd. Deswegen habe ich das nur mit den Leuten gemacht, die das wissen
wollten. Dann Absagen formulieren.

LB: Da geht es auch mehr ums Sprachliche?

105: Da geht es auch mehr ums Sprachliche, ja. Ich glaub, das war es.

LB: Das ist eh schon voll viel _
105: Ja, _ ist dann mehr und mehr immer gekommen, aber jetzt —.

LB: Mehr und mehr Bedrfnisse auch?

105: Genau, genau. Je mehr man dariiber geredet hat, desto mehr ist gekommen. Und dann, in
dieser Gruppe, war tatsachlich Tickets kaufen mal ein Thema, weil wir etwas anderes gemacht
haben, unterwegs durch die Stadt, und da habe ich Sie online Wege suchen lassen.

LB: In Google Maps?

105: Nein, Wiener Linien, was aber tatsdchlich ein bisschen zu kompliziert fur die meisten war.
Also es war wieder einmal so eine Uberforderungsstunde, wie ich sie leider immer wieder hatte
zu Digital.

LB: Auf dem Smartphone?

105: Das habe ich auf dem Laptop gemacht, auch gréRer zum Lesen. Obwohl ich wollte das
eigentlich auch nochmal am Smartphone machen, weil es sozusagen eine Alltagsrelevanz fiir sie
hat, zu wissen, wie man von A nach B kommt. Weil das habe ich auch bemerkt, dass das fir
viele Teilnehmenden —.

LB: Wege finden?
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105: Genau. Dass das eine groRe Hiirde ist. Dazu sind wir dann nicht mehr gekommen, leider.
Aber das Vokabular kennen sie jetzt zumindest theoretisch.Ja, und dann, genau, die
Ticketschalter-Bedienung, genau. Weil wir dann einen Ausflug gemeinsam gemacht haben und
dann habe ich das halt genutzt, um das zu erklaren.

LB: OBB oder Wiener Linien?

105: Wiener Linien. Also flir meine jungeren Teilnehmer*innen war das alles so, okay, wissen
wir eh. Da ist es mehr um den sprachlichen Aspekt gegangen, Vollpreis oder Jugendliche.

LB: Okay. Du orientierst dich hauptsachlich an den Teilnehmenden, wenn du die Inhalte
festlegst oder Aktivitdten. Gibt es noch irgendwas anderes? Ein Curriculum oder einen Lehrplan
oder irgendwas? Vorgaben?

105: Das ist eine gute Frage. Ich habe mich das sehr oft gefragt. In der Basisbildung gibt es
tatsachlich so Curricula, also da gibt es zum Beispiel sowas wie Passwort-Sicherheit. Und
irgendwas anderes, aber ich kann mich nicht mehr daran erinnern. Viel von dem habe ich nicht
gemacht.

LB: Dieses typische, also dieses Standard Curriculum Basisbildung?

105: Genau. Also weil es ja in den letzten Jahren so einen Professionalisierungs-Drive in der
Basisbildung gegeben hat und da haben sie dann so Lernziele festgelegt.

LB: Von der Initiative Erwachsenenbildung, das?

105: Genau. Und von vielen Themen halte ich wenig, vor allem auf einem Al-Niveau. Also sind
alles interessante Themen, aber fir manche Teilnehmer*innen nicht die lebensrelevantesten
und dann rede ich nicht schon auf Al-Niveau dartber. Ich weif nicht mehr. Eines war so Netz-
Sicherheit, ist ein wichtiges Thema, ist ein spannendes Thema. Ich bin die ganze Zeit so, warum
verwende ich WhatsApp mit meinen Teilnehmer*innen. Das ist nicht cool, aber ich frage sie ja
immer, ob wir eine WhatsApp-Gruppe erstellen sollen, weil sie ja dann die Nummern von den
anderen sehen und ihre Nummer gesehen wird zum Beispiel. Deswegen rede ich mit denen
dariber, ob ich eine WhatsApp-Gruppe erstellen soll. Aber im Endeffekt, ihnen taugt das immer
extrem.

LB: Ich wollte gerade fragen. WhatsApp, also wenn du das anbietest, dann wird das gut
angenommen?

105: Ja, also sie waren immer extrem dankbar, dass ich WhatsApp hatte und dass sie eine
WhatsApp-Gruppe haben. Ich glaube, das war immer Teil davon, dass wenn sie gesagt haben,
ich bin eine gute Lehrerin, glaube ich. Ich weiB, ich kimmere mich um diese WhatsApp-Gruppe
und ich kimmere mich um sie so weit, dass sie mit mir kommunizieren kénnen auch und
irgendwie individuell ansprechbar bin.

LB: Und lber etwas, was eigentlich alle schon kennen.

105: Genau. Das ist bei Digitalisierung eigentlich auch recht wichtig, finde ich eigentlich. Weil
halt immer so runter geschaut wird auf sowas wie TikTok oder WhatsApp. Das ist eigentlich jetzt
fur mein neues Projekt relevant. Da spricht man abféllig Uber Digitalisierung, oder? Diese
gefdhrlichen neuen Medien.

LB: So ein kulturpessimistischer Zugang?

105: Genau. Wo ich einen anderen Zugang dazu habe, wenn ich mir denke, alles, was beim
Lernen hilft. Friiher sind die Computer und Internet allgemein verteufelt worden. Und trotzdem
finde ich aber eigentlich, dass es wichtig ist, Gber die Gefahren von WhatsApp zu sprechen. Also
ich finde es nicht cool, dass Meta alle Daten von uns hat. Das ist nicht cool, aber es ist halt dann
immer so eine Risiko-Nutzen-Abwagung. Also wenn ich auf einer héheren Niveaustufe Deutsch
unterrichten wirde, ware das etwas, woriber ich reden wiirde, also wo ich es zum Thema
machen wiirde.

LB: Das _ nicht wirklich, nein.
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105: Nein. Und das ist ja eigentlich auch ein Thema, zum Beispiel von diesem Curriculum.
Datensicherheit sollten wir besprechen. Und ich bin so, ja, okay, wer hat sich das tiberlegt.

LB: Meine Vermutung dazu widre jetzt, dass dieses Curriculum halt sehr oft auf
Pflichtschulabschluss ausgelegt ist und wenig auf unser Projekt, was mehr diese Deutschkurs-
Schiene ist. Du hast schon gesprochen von Datensicherheit, ein Thema, das so ein bisschen
daneben steht fur mich. Quellen bewerten. Kommt das im Curriculum vor? WeiB ich jetzt gar
nicht.

105: Es kann sein. Ich weiB es nicht, nachdem ich mir die Punkte angeschaut habe, die fiir meine
Gruppen relevant waren. Und das andere, wo ich mir dachte, viel zu kompliziert, habe ich
weggelassen. Es kann sein, dass das vorkommt.

LB: Okay. Ich zdhle noch ein paar so Bereiche fiir Aktivitaten auf. Wenn dir dann noch etwas
dazu einfallt, was du schon gemacht hast mit den Teilnehmenden —. Also zu Informationen
suchen und recherchieren hast du schon viel erzdhlt. Google Maps, Wege suchen, Wien Mobil?

105: Auch so allgemeine Informationen. Mit dem Basisbildungs-Kurs. Museum. Da haben wir
mal Thema Lieblingsmusik gemacht. Und das recherchieren und herausfinden.

LB: Informationen aufbereiten, zum Beispiel ein Handout oder PowerPoint oder —?

105: A1-Kurs. Wir haben —. Also mit _ habe ich tatséchlich, weil dort

Kochen so ein Uberraschend groRes Thema war, mit denen habe ich versucht, so ein
Rezeptebuch zu erstellen. Und davon war Teil, dass sie irgendwie ein Rezept suchen im Internet
und da dann sozusagen ein Bild machen und so ihr eigenes Rezept erstellen. Hat SpaR gemacht,
hat mittelgut funktioniert, aber SpalR gemacht, und das war also so zum Beispiel Informationen
aufbereiten.

LB: In Word hast du gesagt?

105: In Word, genau.

LB: Hattest du Word auf dem Laptop?
105: Open Office.

LB: Okay. Onlinekommunikation hast du schon viel aufgezahlt. Du hast E-Mails, Messenger,
WhatsApp, Videokonferenz-Tools?

105: In _ Und ich glaube, zum Schluss haben wir dann auch ZOOM

verwendet. Zumindest fir die Vertretungseinheiten hatte ich auch Zoom, was ganz cool war,
wegen dem Whiteboard und so. Aber lJitsy ist viel leichter zugénglich, weil sie sich nicht
anmelden mussen. Da missen sie nur auf einen Link klicken und dann ja sagen. Aber hat
mittlerweile eine viel schlechtere Internetverbindung. Also funktioniert jetzt schlechter mit
Geréauschen und so als frither einmal.

LB: Okay. Du hast in diesem Projekt keinen Onlineunterricht gemacht?
105: In diesem Projekt nicht. Nicht einmal vertreten. Ich freue mich sehr daruber.

LB: Und Lernplattformen? Moodle? Habt ihr das benutzt?

105: Nein, nein. Ich habe Padlet verwendet _ Und auch fiir den

Kurs jetzt, da haben wir ein Padlet erstellt.

LB: Padlet ist auch so gemeinsames Schreiben? Oder was ist das?

105: Das hat uns | 0- hast du einfach so ein

Board sozusagen und du kannst anpinnen, unterschiedliche Pins.

LB: So wie Notizblatter?
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105: Genau. Ich habe dann auf jedes Notizblatt ein bis zwei Links zu den gewissen Themen
gemacht und sie haben sie dann halt durchklicken kénnen oder entscheiden kénnen, was so
lhre Themen sind, die sie bearbeiten wollen. Das zum Beispiel ist leichter zuganglich als Moodle,
weil man sich nicht anmelden muss. Man kann halt nichts machen. Also in meiner anderen
Arbeit, die haben Moodle sehr ausgebaut. Da habe ich so einen Moodle-Kurs machen
missen, einfach wegen Corona, weil sie das dann einfach gro gemacht haben. Und da hat es
dann halt so Zuordnungsiibungen geben und so. Aufwéandig zu erstellen, aber eigentlich ja
lustig.

LB: Wird gut angenommen?

105: Ich glaube, es wird gut angenommen bei meinen Teilnehmenden, die grundsatzlich gern
mit Handy gearbeitet haben. Dann war noch immer eine Frage, wie gut funktioniert das auf
ihren Endgeraten, weil manche davon sehr schlechte Smartphones hatten. Halt, keine Ahnung,
WhatsApp lduft und anrufen lauft, aber viel mehr nicht. Fur die war es scheie. Ja, aber die, die
gute Handys hatten, die mochten das gern.

LB: Okay. Noch ganz kurz. Noch irgendwelche anderen Apps, die im Kurs Thema waren?

105: So Lern-Apps zeigen sie mir immer wieder mal, ich weil gerade gar nicht, vom Goethe
Institut gibt es eines. Ja, ich habe recht viel so Alpha-Geschichten gesucht, die waren alle nicht
so cool. Sonst eine App. (Denkt nach.) Wien Mobil eben.

LB: Das habt ihr gemeinsam installiert auch? Ach, nein, ihr habt es im Browser am Laptop
gemacht.

105: Google Maps habe ich mit ihnen auch gemacht, fur Orientierung und sich zurechtfinden.
Ich glaube, das war es. Und Moodle gibt es auch eine App, aber das war nicht hier, das war das
andere Projekt. Das habe ich hier nicht benutzt, weil wenn meine Kurse eh normal
weitergegangen sind und ich anders gearbeitet habe mit meinen Teilnehmer*innen. Weil ich
fur die einen eh E-Mails viel besser fand, weil sie E-Mail lernen wollten. Und fir die jetzt tiber
Padlet, die leicht zugdngliche Variante.

LB: Mal ganz kurz zuriick zu so Einstiegsaufgaben oder ersten Aufgaben. Wenn du da an deine
Anfange denkst, was hat dich da am meisten erstaunt?

105: Wie kompliziert WLAN einschalten schon alleine sein kann, welches Vokabular man daftr
braucht, WLAN einzuschalten, WIFI. Da muss man aber auch dazu sagen, dass dieses VHS-Gast-
WLAN ein sehr spezielles ist, wenn man dann immer noch klicken muss, dass man die
Benutzungsbedingungen akzeptiert, jedes Mal, wenn man einsteigt. Und natirlich ist man
immer daran gescheitert. Und ich glaube, ich habe das vorher schon gesagt, mit der Adresszeile,
wie schwierig das ist, hat mich immer wieder verwundert. Und wie viele technische Probleme
es einfach gibt. Also das war tatsachlich eher noch davor, warum ich eigentlich gesagt habe, ja,
ich mag Basisbildung machen, weil dann ist das integriert im Unterricht. Das ist ein Teil vom
Unterricht und man kann sich dort drum kiimmern, wie viele technische Probleme es gibt. Also
es hat Ewigkeiten gedauert teilweise, in diesem AMS-Kontext, bis dass wir Moodle mal zum
Laufen gebracht haben auf den einzelnen Handys.

LB: Viele kleine Schritte.

105: Viele kleine Schritte, genau. Passworter. GroRer Stolperstein, kein kleiner. Und Computer
richtig ausschalten zum Beispiel.

LB: Was ist bei den Passwortern das groRe Problem?

105: Dass man sie genauso, wie man sie eintippt, sich merken muss. GroRB- und Kleinschreibung
ist ein groRes Problem. Sich merken genau, wie genau man es eingegeben hat, ist ein groRRes
Problem. Und dann sieht man es ja auch oft nicht. Dann ist das so, dann hat man nur diese
Punkte da, weil man kann nicht iberall einstellen, dass man das Passwort sieht. So kompliziert.

LB: Und Sonderzeichen.

105: Und Sonderzeichen. Und auf dem Handy kann man das nicht mal gut machen, dass man
das irgendwo anders tippt und dann riiber kopiert. Beziehungsweise beim Handy, das war dann
immer das Handy der Teilnehmer*innen und da wollt ich nicht so reinschauen. Sonst hétte ich
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gesagt, ja, okay, ich mache schnell einen Messenger auf, tippe das da ein, weil man hat ja kein
Word-Dokument normalerweise auf dem Handy so greifbar. Das wollte ich dann auch nicht.
Also alleine, was ich an Daten gesehen habe von den Teilnehmer*innen in dieser Corona-Zeit,
das ist nicht in Ordnung. Ja, viel zu viel.

LB: Wenn die Gruppe von den digitalen Fahigkeiten her sehr heterogen ist —. Du hast schon
gesagt, wenn jemand jetzt einfach gar nicht wollte oder totale Blockade hatte, hast du einfach
einen Lesetext oder etwas anderes gegeben. Wenn aber so der Wille und so da war, wie bist du
mit den unterschiedlichen Voraussetzungen und Fahigkeiten, wie bist du damit umgegangen?

105: Unterschiedlich. Also manchmal habe ich dann versucht, in der Gruppe einfach noch
langsamer vorzubereiten, die ganze Aufbau-Geschichte davor. Also so digitales Lernen war
immer sehr viel herumlaufen auch, also von einem Teilnehmer zum anderen oder von einer
Teilnehmerin zur anderen. Und da halt dann immer bewusst machen, okay, ich muss zuerst zu
den Leuten gehen, wo es am schwierigsten ist, weil die anderen finden es schon irgendwie
selber raus. Und was auch immer gut war, wenn die Leute gleiche Erstsprachen hatten oder
irgendwie gemeinsame Sprachen gesprochen haben, sich gegenseitig helfen zu lassen. Genau.
Ist auch sehr wichtig. Nervt manchmal dann gewisse Teilnehmer*innen, aber —.

LB: Die, die helfen, oder die, denen geholfen wird?

105: Ich finde, es kann beides schwierig sein. Es gibt dann halt manchmal so Teilnehmer*innen,
denen immer geholfen wird, egal was man versucht, egal wie unterschiedlich man versucht,
Kompetenzen so durchkommen zu lassen. Mir ist es nicht immer gelungen mit manchen
Teilnehmer*innen, dass deren Kompetenzen so durchgekommen sind im Unterricht.

LB: Da bleibt man dann halt in dieser Position, so —.

105: Ja. Und das kann, finde ich, schon auch unangenehm werden. Also das habe ich nichtimmer
gemacht. Das hat gut funktioniert, wenn sich Teilnehmer*innen auch untereinander gut
verstanden haben, dann war das nie ein Thema. Dann ist es einfach oft passiert, ohne dass ich
hatte irgendwas sagen mussen.

LB: Und die Helfenden? War das auch anstrengend fir die?

105: Manchmal schon. Ja, weil sie halt einfach woanders sein hatten kénnen, sozusagen fur ihre
Verhdltnisse.

LB: In ihrer Lernzeit?

105: Genau. Das sind so Junge, Motivierte, die in die Schule gehen wollen und irgendwann wird
es ein bisschen miihsam, wenn man immer Leuten helfen muss. Sie waren dann eh alle so, ja,
sicher helfe ich. Manchmal habe ich mir schon gedacht, okay, jetzt kommt schon Frust durch.
Vielleicht hab ich auch zu viel reininterpretiert, das kann auch sein. Aber ich habe dann schon
immer wieder mal geschaut, dass nicht sie immer erkldren missen, sondern schon ich die erste
Ansprechperson bin, weil das ja meine Rolle sozusagen ist.

LB: Also entweder automatisch oder ein bisschen gezielter?

105: Genau. Und dann halt Leute, wo ich gewusst habe, denen fallen Sachen leichter, die eher
allein zu lassen erstmal.

LB: Okay. Von dem inhaltlichen Teil, ich habe dann noch drei ganz kurze Abschlussfragen, die
allerletzte Frage. Zur Terminologie. Wir haben schon ganz kurz dariliber geredet, also alles von
trennbaren Verben, ein- und ausschalten, Vokabular, Browser. Welche Strategien hast du? Wie
hast du das gemacht?

105: Ich habe so viel versucht, aber in unterschiedlichen Gruppen, muss ich sagen, ganz viel
Zuordnungsibungen, also tatsédchlich, also Memory. Oder einfach mal Laptop hinstellen und die
Worter halt ausgedruckt mitnehmen und das erste Mal gemeinsam zuordnen, das ndchste Mal
alleine zuordnen. Dann zu diesen getrennten Verben habe ich Leselbungen gemacht, also
Automatisierungsiibungen. So Basisbildungs-Kurs halt, wo Leute Probleme mit dem Lesen
hatten, dann habe ich diese Word-Pyramiden gemacht, wo man eben, wo immer ein Wort dazu
kommt, sozusagen, und sich das wieder abbaut. Also auch Automatisierungsgeschichten. Dann
eben diese Seite, die ich dann irgendwann gefunden habe, wo sie auch zuordnen gekonnt haben
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und sich davor auch mal anhéren kénnen. Ja, aber es war halt auch sowas. Irgendwie ist das so
ein Thema, was nie abgeschlossen ist. Wenn man draufkommt, oje, ganz wichtiges Skill ist
Kopieren, welche Tasten brauchst du zum Kopieren. Oder es ist wichtig, einen Absatz zu
machen, welche Tasten. Man verwendet das so automatisch und dann kommt man drauf,
Scheile, das ist Vokabular, das ist ein neues Vokabular und ist viel neues Vokabular. Also wenn
sie das nicht intuitiv machen, sondern ich das ihnen auf Deutsch erklaren muss. Also nicht
intuitiv oder wenn sie es noch nicht so gewohnt sind.

LB: Ja, es ist genauso viel Vokabular, wie es Schritte sind.
105: Teilweise sogar noch mehr, weil man fur gewisse Schritte zwei Vokabel braucht, ja.
LB: Oder es gibt zwei Worter, drei Worter fur das gleiche.

105: Also man hat irgendwie fiir jedes Ding viel Vokabular. Browser schauen dann auch wieder
unterschiedlich aus. Und Browser hat man ja nicht nur den Browser, man hat dann noch die
Erklarung dazu, Tir zum Internet. Also Tur ist ein Vokabular, das passt dann meistens schon,
aber es ist trotzdem A1, wenn man bald anfdngt mit so digitalen Sachen. Dann hat man das
englische Vokabular dabei, das darf man auch nicht unterschatzen. Und ja, das konnen manche,
andere wieder nicht. Genau. Fir manche macht es das leichter, fiir manche macht es das
komplett unverstandlich. Das ist auch ein Thema. (Lacht.) Ich habe hier viel gelernt auf jeden
Fall.

LB: Okay. Die Abschlussfragen. _, aber welche

Wiinsche hattest du fur den digitalen Unterricht? Kannst dir alles wiinschen.

105: Einen Beamer immer verflgbar. Laptop fiir mich immer verfligbar. Ich habe immer meinen
privaten Laptop mitgenommen. Das kann es eigentlich nicht sein. Bessere Laptops, besseres
Internet. Und eigentlich finde ich es auch falsch, dass ich die ganze Zeit in die Smartphones von
Teilnehmer*innen reinschaue, und dass ich immer mein persénliches Smartphone nehmen
muss dafiir. Du hast gesagt, ich kann mir alles wiinschen, deswegen mache ich mal. Also das
finde ich auch nicht cool. Und ich glaube, ich wiirde auch viel mehr damit machen, wenn ich
nicht das Gefuihl hatte, es sind so viele persdnliche Daten involviert, von mir und von ihnen.
Jedes Mal, wo ich ihr Handy in die Hand nehme, weil sie irgendwas gerade nicht verstehen, sehe
ich irgendwas, was ich nicht sehen sollte, fast jedes Mal. Also sie geben es mir in die Hand,
meistens ist es mir unangenehmer. Meistens war es mir unangenehmer als ihnen. Ja, ich finde
es trotzdem nicht cool. Und eben gerade, wenn das eigentlich Teil vom Unterricht sein sollte,
Uber Datenschutz zu sprechen, und dann sowas komplett anderes zu praktizieren, wie zum
Beispiel auch eine WhatsApp-Gruppe zu haben. Gleichzeitig ist es extrem wichtig, finde ich, an
die Lebensrealitdt von Leuten anzuschlieRen. Also ich mag jetzt auch nicht WhatsApp voll
verteufeln, ich habe es ja verwendet, wissentlich.

LB: Funktionieren tut es ja, es hat nur andere Probleme. Ja, okay. Also auch hauptsachlich
einfach Ausstattung?

105: Genau. Und auch vorbereitete Onlineibungen tatsachlich mehr. Also sowas, wo man dann
einen Link hat, wo man weiB, ja, okay, das ist jetzt eine halbe Stunde online Unterricht.

LB: Ja, weil die Basics sich eh sehr wiederholen in allen Kursen.

105: Genau. Sowas wie Vokabular, ein Learning-App zu erstellen mit Vokabular, das man immer
wieder braucht, ware sinnvoll. Ist sich in meiner Arbeitszeit nie ausgegangen. Ich habe
irgendwie sehr wenig Materialien erstellt. Oder das mit den E-Mails mal gut aufzubereiten. Also
so ein paar Themen, die immer wieder kommen, habe ich das Gefiihl gehabt, kdnnte man schon
irgendwie aufbereiten und vom Projekt dann auch zur Verfiigung stellen.

LB: Okay. Was wiirdest du Kollegen oder Kolleginnen, die ganz neu mit digitalem Unterricht
anfangen, raten? Oder welche Tipps hast du?

105: Chillen. Ich glaube, zuerst mal beobachten, wo die Teilnehmer so stehen, auch digital.
Vielleicht mal mit ihnen driber sprechen. Kommt auf das Niveau drauf an. Bei mir, ich hab das
mal versucht und dann haben sie eher das Sprechen dariiber schon anstrengend gefunden. Am
Anfang viele lustige Sachen machen, sowas wo sie sich Musik gegenseitig zeigen, wenn
Teilnehmer*innen Musik héren. Genau. Bedarf erheben und sehr kleinteilig vorgehen, glaube
ich. AuBer es sind eh alle topfit, was Digitales angeht. Dann hauptsachlich wichtige Sachen
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machen und E-Mails. Und ich wirde einfach auch eine WhatsApp-Gruppe sehr empfehlen,
glaube ich.

LB: Klingt auf jeden Fall nach vielen Vorteilen von WhatsApp-Gruppen.

105: Ja, wie gesagt, bis auf diese Datengeschichten, die sind schwerwiegend. Und
Kostengeschichten, meine Kosten. Und wenn nicht alle Smartphones haben, kann es halt
ausschlieBend sein. Die Erfahrung habe ich noch nie gemacht, weil gerade bei unseren
Teilnehmer*innen ist es eher so, dass alle ein Handys haben, so wie ich es kenne, weil viele mit
Family Kontakt halten missen. Genau. Aber ich weil jetzt schon, in Schulklassen haben nicht
alle funktionierende Smartphones.

LB: In der Regelschule?

105: Ja. Oder so komplett Giberlastete Smartphones dann. Das ist was, worauf man achten
sollte, weil es dann halt eher ausschlieBend werden kann, das Tool.

LB: Okay, gibt es noch irgendwas, was du noch erwdahnen mdchtest?
105: Nein, ich glaube nichts.
LB: Wow. Eine Stunde zwanzig.

105: Eine Stunde zwanzig?

17



IN

O 0o ~NO UK

11

12

13

14
15

16

17

18

19

20

21
22

23

24
25

26

27
28

29

30

31
32

33
34

35

36

Transkript Interview 06

LB: Hast du noch irgendwelche Fragen oder so vor dem Interview?
106: Nein. (LB: Okay.) Starte.

LB: Super. Also du arbeitest in Integration ab Tag 1 und unterrichtest Gefliichtete und Menschen
in Grundversorgung. Wie bist du dazu gekommen?

106:

Und habe einfach geschaut, welche
Jobs gibt es und habe das eigentlich gar nicht gewusst, dass das mit Geflichteten ist, und bin
da irgendwie reingerutscht, also nicht spezifisch oder so. Ja, der Job war da, ich habe
angefangen. Und am Anfang wollte ich das eigentlich nur drei Monate machen. Mir hat es dann
aber so gefallen, dass ich bis jetzt da bin.

LB: Cool. Seit wann?
1o0c: [
LB: Bist du in Teilzeit oder in Vollzeit?

106:

LB: Okay. Du _ Was hast du da gemacht? Welches Praktikum war das?

1o6: [
LB: Das hast du ein Jahr lang gemacht?

106: Ja, mehr oder weniger. _

LB: Wow, so lang.

106:

LB: Das hort sich gut an.

106: Ja, mir hat es halt voll getaugt, deshalb bin ich ja langer dort geblieben. Ich habe auch
andere Sachen zu tun gehabt, ja.

LB: Und was hast du studiert?

106:

o [
106: Ja, genau. [
o

Oder hast du sonst auch schon unterrichtet?

106: Ja,

LB: Das heil’t, hast du irgendwo anders auch schon mal digitale Bildung unterrichtet?

106: Nein, nein.



37

38
39
40
41
42

43

44
45
46

47
48

49

50

51
52
53
54
55
56
57

58

59

60

61

62

63

64

65

66
67

68

69

70

71

72
73
74
75

Transkript Interview 06

LB: Gut. Welche Kurse hast du im Projekt bisher geleitet?

106: Der erste Kurs war _ mit ganz wenigen Teilnehmern, mit drei-zwei Teilnehmen.
Dann habe ich ein halbes Jahr einen

LB: Als Vertretung, macht man da auch etwas Digitales?

106: Ja, aber das war genau in der Zeit, wo wir online Teaching gemacht haben, und da habe ich
eine vertreten, genau. Und da habe ich eigentlich relativ viel online Teaching
gemacht mit Moodle.

LB: Das heiBt, du warst auf die auf die Vorbereitung von deinen Kolleg*innen angewiesen
eigentlich, also auf die Vorarbeit?

106: Du meinst, dass die Teilnehmer*innen wissen, wie sie da einsteigen kénnen und so?
LB: Ja, wie war das? Wie ist deine Erfahrung?

106: Also eigentlich hat es die Gruppe ganz gut gemanagt, da einzusteigen, aber ich habe es halt
so gemacht, dass ich den Zugang nicht Giber Moodle gemacht habe, sondern ihnen den per Mail
ausgeschickt habe, und dann hat es funktioniert. Dass die Uber Moodle in das ZOOM einsteigen,
das war viel zu kompliziert. Und ich konnte es ihnen ja auch nicht lernen am Anfang oder so.
Also ich habe ihnen dann einfach den Link geschickt und irgendwer hat es gecheckt und hat es
den anderen weitergeschickt. So hat es funktioniert. Dann war halt, ich glaube, neunzig Prozent
der Gruppe anwesend.

LB: Okay. Deine letzte Gruppe, hast du gesagt, war welches Niveau?

106: I

LB: Und wie groR ist die Gruppe?

106: Die Gruppe, das waren am Anfang zehn. Und jetzt sind es sechs.

LB: Okay, gut. Und in den Onlinekursen, wie war da die Anwesenheit so?
106: Das waren funf Teilnehmer*innen.

LB: In einem -?

106: Genau.

LB: Okay. Wie gut, wiirdest du sagen, hat dich deine Ausbildung auf die Vermittlung von
digitalen Kompetenzen vorbereitet?

106: Gar nicht.
LB: Gar nicht. Du hast in der Praxis gelernt?
106: Ja.

LB: Hast du irgendwelche Aus- oder Fortbildungen in dem Bereich?

106: Nein. Ich muss erst sagen,
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LB: Ja, okay. Die Ausstattung in den Kursen. Also es gibt immer ja beim Digitalen eigentlich zwei
Dinge. Das eine, woran man denkt, ist der Onlineunterricht. Das andere ist das, was man in der
Klasse zusammen macht. Was ist eure Ausstattung dafiir?

106: Jetzt momentan _finde ich es eigentlich —. (Denkt nach.) Nein, ich finde es nicht
okay, weil also die Laptops sind okay, aber verbesserungswiirdig. Also wir haben eben Laptops
zur Verfuigung. Und das andere ist ein Beamer, der funktioniert sehr gut. Also das ist auch was,
was ich immer wieder verwende im Unterricht. Aber in meinem Klassenzimmer gibt es kein
WLAN. Und da unsere Teilnehmer*innen teilweise nur vierzig Euro in der Woche zur Verfugung
haben, will ich sie dann nicht dazu zwingen, dass sie ihr Geld fiir das Internet ausgeben missen.
Also das stellt ein groBes Problem momentan dar und ja. Das dauert halt bei der VHS, bis dieses
Problem geldst ist. Also daran wird schon seit drei Monaten jetzt gearbeitet. WLAN haben wir
jetzt noch immer nicht.

&}
106: Ja, genau. Dann _, gab es tberhaupt gar keine

Ausstattung eigentlich. Also da hatten wir auch keinen Beamer, keine Leinwand. Das Einzige,
was da war, waren Laptops, aber die Laptops haben tiberhaupt nicht funktioniert. Also die
Aufladekabel haben teilweise nicht zu den Laptops gepasst. Die Laptops haben eine
Viertelstunde gebraucht, dass man sie gestartet hat. Und dann ist es auch nicht lustig, mit den
Laptops zu arbeiten. Beziehungsweise einfach total stressig, weil als ich sie verwendet habe, bin
ich in der Pause zuerst zehn Minuten herumgerannt mit zwei Schiillern und habe das gecheckt,
dass irgendwie jeder einen Laptop hat. Und dann stiirzen sie eh ab nach zehn Minuten, weil sie
keinen Akku haben. Das ist auf jeden Fall verbesserungswiirdig.

LB: An deinem Standort jetzt gibt es den Beamer. Ist der immer zur Verfiigung?

106: Theoretisch ja, praktisch nein. Weil ein Kollege den jetzt beschlagnahmt hat, mehr oder
weniger. Nein, also man muss sich halt zusammenreden, aber der Johannes, der verwendet ihn
jetzt sehr gerne und ist dann sehr traurig, wenn er ihn einmal abgeben muss.

LB: Okay, gut. Und im Onlineunterricht, was hattet ihr da zur Verfiigung?

106: Im Onlineunterricht? Eigentlich nichts.

LB: Die Teilnehmer mit Smartphones, nehme ich an?

106: Ach so, ja, die meisten sind mit Smartphones, teilweise auch mit Laptops eingestiegen.
LB: Und du? Mit Laptop?

106: Mit meinem eigenen Laptop.

LB: Wie war das Verhaltnis von Smartphone zu Laptop?

106: Ich denke, zwei Drittel Smartphones, ein Drittel Laptops. (Denkt nach.) Wobei ich dazu
sagen muss, dass in dieser Gruppe sehr viele Studenten und Studentinnen waren. Das heil3t, sie
haben eher einen Laptop zu Hause als jetzt Leute arbeiten oder so.

LB: Das sind dann auRerordentliche Studierende, oder?

106: Ja, waren die teilweise.

LB: Okay, verstehe. Also eine Gruppe auch mit hohem Bildungsniveau?
106: Ja.

LB: Gut, du hast aber auch schon niedrige Niveaus oder ganz andere Gruppen unterrichtet.
Wenn du in deiner Gruppe im Prasenzunterricht eine digitale Einheit oder ein digitales Thema
beginnst, was kdnnten da erste Schritte sein?
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106: Methodisch? Im Klassenzimmer?

LB: Ja. Was wiirdest du als erstes machen? Also wie wiirdest du das beginnen? Oder wie hast
du das begonnen?

106: Einfach Beispiele, die ich im Unterricht quasi gemacht habe? (LB: Genau.) Ein Thema, wo
ich immer ganz viel auf die Laptops zuriickgreife, ist beim E-Mail schreiben. Wenn wir einfach
E-Mails schreiben, dass wir das einfach am Laptop schreiben. Und ich versuche dann auch
immer, dass sie mir dieses E-Mail wirklich schicken. Wobei es auch oft daran scheitert, dass sie
dann das Passwort vergessen und gar nicht einsteigen kénnen in den eigenen Account. Und das
dauert dann immer ewig, wenn man sich nicht hilft beim Einsteigen. Manchmal mache ich dann
einfach nur dieses —. Es ist ja kein Word, was wir haben, das Programm, haben wir ja gar nicht,
sondern so ein —. Ich weil gar nicht, wie das heift.

LB: Libre vielleicht?

106: Libre? Ja. Einfach nur, wo man schreiben kann. So Notizen eigentlich, glaube ich. Ja,
Libre. Da mache ich ihnen dann Notizen, dass sie da einfach reintippen.

LB: Auf was flir einem Niveau ware das zum Beispiel? Kann das auch auf einem hohen Niveau
noch Thema sein?

106: Ja, ich denke, das kann man auf allen Niveaus machen. Also ich habe das halt auf A1 und
A2 gemacht. Und merke halt auch, dass ihnen das erstens voll taugt und auch herausfordernd
ist, weil also die haben halt so die Buchstaben gesucht auf den Tasten und dann war es
irgendwie so, was, das ist ein Q. Ein Q schaut ja ganz anders aus. Dieses GroR-Kleinbuchstabe,
dass man das auch so koordinieren kann. Also das waren auf Al natirlich nicht so supertolle E-
Mails, sondern halt oft haben wir die E-Mail gemeinsam geschrieben und sie haben es dann
abgetippt oder so. Und auf A2, das hat eigentlich super funktioniert, dass sie einfach die eigenen
E-Mails am Laptop schreiben.

LB: Und auch tatsachlich schicken?
106: Ja.

LB: Okay. Also du hast schon gesagt, GroRbuchstaben und Kleinbuchstaben zum Beispiel. Gibt
es noch so typische Schwierigkeiten, die du vielleicht immer wieder beobachten konntest? Das
Passwort hast du auch schon gesagt?

106: Genau, das Passwort. Ja, dann ins WLAN einloggen, wenn es eines gibt. Ich habe ihnen jetzt

ofters gesagt, du kannst auf den Gang gehen oder so. Und dann macht das dort
und kommt wieder, wenn ihr fertig seid. Dann war wieder das Problem, okay, wie logge ich mich
da jetzt ein ins WLAN. Und das ist das gleiche bei Moodle, dieser Einlogg-Prozess, der wirklich
Schwierigkeiten bereitet. Deshalb arbeite ich auch relativ wenig mit Moodle. Weil es einfach
ewig dauert und irgendwie voll zach ist, finde ich. Und auf der anderen Seite, weil ich finde, dass
das irgendwie auch so realitatsfern ist, teilweise, die Moodle-Plattform.

LB: Die App oder im Browser oder beides?

106: Die App? Im Browser.

LB: Im Browser.

106: Gibt es eine Moodle-App? (LB: Ja.) Okay, aha, fiir das Smartphone. Das ist ja cool.
LB: Ja. Die merkt sich namlich auch das Passwort, zumindest fur eine Zeit.

106: Okay, cool zu wissen.

LB: Also ist es auch nicht ganz leicht, da mal reinzukommen und das zu haben, aber wenn man
es hat, ist es nicht so schlecht.
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106: Cool, das muss ich mal ausprobieren.
LB: Und realitatsfern, weil —?

106: Weil ich finde, dass unsere Zielgruppe das im Alltag sehr wenig verwendet. Einfach
Lernplattformen generell. Selbst E-Mailschreiben ist schon oft, finde ich, weit weg von der
Lebensrealitat. Weil sehr viel liber WhatsApp und SMS kommuniziert wird, auch mit ihren
Betreuer*innen von den Sozialeinrichtungen. Genau. Was wir im Kurs haben, ist halt eine
Signal-Gruppe, wo wir ganz viel schreiben, wo ich auch Sachen reinstelle und so, weil ich einfach
das Gefiihl habe, das ist das, was sie auch wirklich im Leben verwenden und was sie auch
irgendwie gut beherrschen sollen. Und das hatten wir eigentlich bis jetzt in jedem Kurs, eine
WhatsApp-Gruppe oder einer Signal-Gruppe, liber die wir kommunizieren.

LB: Das machst du dann —. Ich nehme an, du hast kein Diensthandy, also das machst du von
deinem?

106: Ja.

LB: Okay. Und wenn du Signal oder WhatsApp machst, musst du dann noch viel unterstiitzen
oder kénnen sie das sowieso schon?

106: Das funktioniert eigentlich meistens sehr gut.
LB: Mit Fotos schicken, Links schicken?

106: Ja. Die meisten haben halt kein Signal, dann ist mal am Anfang, warum Signal. Und wie kann
man das downloaden. Und ich kann das nicht. Das braucht halt, also dieses Anmelden und
Einloggen muss man immer unterstiitzen am Anfang, aber wenn es dann quasi einmal geschafft
ist, das funktioniert es eigentlich meistens ganz gut. Im A1-Kurs, da hatte ich wirklich zwei Opas
drinnen aus Tschetschenien, die total bildungsfern waren, die hatten nicht einmal ein
Smartphone. Also die waren halt dann aus dieser WhatsApp-Gruppe ausgegrenzt, die hatten
keinen Zugang dazu.

LB: Und aus dem Onlineunterricht, falls mal einer ist, auch.

106: Ja. Wobei der auf dem Niveau eh nicht stattfindet, weil A1, und, ich glaube, auch A2, ist ja
nicht online. Oder A2 schon. Ich weiR gar nicht.

LB: Ich glaube, das ist ein bisschen den Lehrkraften Uberlassen, ja. Okay. Also erstens
Kommunikation Uber Messenger. Und ihr habt auch zusammen etwas downgeloadet,
installiert, angemeldet und so weiter. Gut. Wenn jemand kein Smartphone hat, kann man nicht
viel machen. Aber abgesehen davon, war das dann erfolgreich?

106: Ja, ich denke schon. Vor allem auch ganz viel —. Da ist es ganz viel um die Organisation vom
Kurs auch gegangen, wenn wir eine Exkursion machen oder wenn mal ein Kurs entféllt. Wenn
man es einmal so im Klassenzimmer sagt, dann bleibt es einfach nicht hdangen. Und da hat man
es einfach nochmal aufgeschrieben, kann sich Sachen Ubersetzen in Google Translate oder so.
Und dann hat das eigentlich immer gut funktioniert.

LB: Zum Beispiel Google Translate Ubersetzen kdnnen auch die Leute schon?

106: Ja. Jetzt habe ich momentan echt eine super Gruppe. Sind halt junge Burschen, die einfach
auch mit Medien aufgewachsen sind, mit digitalen Medien. Und die machen das total
selbststandig, dass sie eben online Worterblicher verwenden, Google Translate, dann —. Wie
heiBt die App, wo man halt da so ein Foto machen kann und das Gbersetzt automatisch? Also
die sind da eigentlich sehr fit.

LB: Glaube ich weil}, was du meinst. Das sind die Jiingeren? Also da gibt es eine Kluft zwischen
den Jungen und den Alteren?

106: Also das klafft extrem auseinander auch, finde ich, bei unseren Teilnehmern, ob man gut
digitale Bildung umsetzen kann oder eher nicht so gut.



209
210
211

212
213

214
215

216
217
218
219
220

221
222

223
224
225
226
227
228
229
230
231
232
233
234
235
236
237
238
239
240
241

242
243
244

245
246
247
248
249
250
251
252
253
254
255
256
257

258
259
260

261
262
263
264
265

Transkript Interview 06

LB: Okay. Und bei allem, was du genannt hast, also etwas downloaden und sich anmelden und
so weiter, gibt es da so einen Ubergang quasi, von du machst das vor uns sie machen es nach
und irgendwann ist es dann gefestigt und sie machen es selbststandig?

106: (Denkt nach.) Ja. Ich habe es eigentlich meistens am Beamer vorgezeigt. Und dann haben
sie es nachgemacht.

LB: Okay. Und was braucht es daftir? Wie schnell geht es da weiter? Musst du viel wiederholen
oder sind die Dinge schnell klar?

106: Nein, ich finde, man muss dann zu ganz vielen Teilnehmer*innen hingehen und ihnen dann
helfen, direkt, und wenn es dann einer kann, dann sagt man, hilf mal dem anderen. Meistens
die, die halt eine gleiche Sprache sprechen, dann helfen sie sich gegenseitig und dann ist das
quasi so ein Multiplikatoreffekt. Aber man muss dann eigentlich schon zu jedem hingehen oder
jeder braucht Hilfe, fast jeder.

LB: Gibt es noch etwas, was du im Kopf hast, was besonders gut funktioniert hat oder was
besonders erfolgreich war?

106: Ja, also ich habe jetzt ganz oft Google Maps verwendet, auch weil einfach in vielen
Unterrichtsmaterialien Orte drin sind in Osterreich, in Deutschland, wo man keine Ahnung hat,
wo das ist und was das ist. Da sage ich immer, halt ja, schaut es euch kurz auf Google Maps an.
Also das ist so voll integriert in den Unterricht. Zum Beispiel gestern, da haben wir das Thema
Milltrennung gemacht. Und dann ging es halt irgendwo um Mistplatz und das
Altstoffsammelzentrum und die Frage, wo ist das in Wien. Dann hab ich gesagt, dann suchen
wir das mal. Und dann haben wir das halt quasi auf dieser Karte von der Stadt Wien gesucht.
Sowas. Oder letzte Woche haben wir eine Postkarte aus dem Urlaub geschrieben und dann war
die Frage, wo kann ich Gberhaupt Urlaub machen, von wo soll ich das schreiben. Dann habe ich
aufgeschrieben Attersee und Neusiedlersee. Und dann haben sie das halt gegoogelt und
geschaut, was ist schoner. Und von dort haben sie dann eine Postkarte geschrieben. Also das
sind oft so kleine Sachen, die ich halt in den Unterricht integriere. Und die dann eigentlich super
funktionieren. Also Google Maps. Irgendwie, wenn Vokabel unklar sind —. Also Bilder. Bilder
suchen. Warte, was war da mal? Genau, was ist ein Marterpfahl oder so. Und dann halt ein Bild
herzeigen. Worterblcher ganz viel. (Denkt nach.) Was wir auch 6fter gemacht haben, das war
auch recht cool, wenn wir irgendwelche Dialoge gesprochen haben, dass sie dann gegenseitig
Videos gemacht haben. Das hat ihnen meistens voll getaugt, dass wir die dann auch in die
Signal-Gruppe noch nachher reingestellt haben, fiir die, die nicht da waren. Das war immer total
cool.

LB: Voll cool. Okay, super. Hast du fiir den digitalen Unterricht irgendwelche Materialien auRer
authentischen? Also entweder selbst erstellte oder irgendwas Fertiges? (106: Nein.) Hattest du
das gern? (106: Ja.) Also sowas wie ein Kursbuch oder so fir digitale Inhalte?

106: Ja, einfach coole Arbeitsblatter oder so auch. Ich habe halt in meinen eigenen Materialien,
die ich erstellt habe, immer wieder Aufgaben drin, wo man einfach Sachen recherchieren muss
auf Webseiten. Einmal hatten wir das Thema Meinungsfreiheit, Pressefreiheit, dass man dann
auch Sachen dazu suchen muss, auf einer bestimmten Website. Auch die Nachrichten in
einfacher Sprache. Das war dann ein Punkt, okay, geh auf diese Website und lies die
Nachrichten in einfacher Sprache. Aber irgendwie Arbeitsblatter, wo man halt —. Ja, ich denk
mir halt auch, ich verdiene nicht so viel, dass ich ur viel Zeit ausgebe. Ich kenne mich nicht so
aus mit digitaler Bildung, dass ich mich da voll reintigere. Ich habe nicht so viel Interesse, meine
Themen sind andere. Dass ich da irgendwie so viel Zeit und Energie reinstecke, dafiir verdiene
ich einfach zu wenig. Wenn mir das quasi nicht gegeben wird, dann baue ich das ein im
Unterricht, wo es sich anbietet, wo es irgendwie schnell geht, wo es mir selbst einfillt, wo ich
finde, dass es realitdtsnahe ist. Aber nicht jetzt so groRBe extra Einheiten, wo ich mir viel
Gedanken dazu mache.

LB: Ja. Also du nimmst das, was irgendwie kommt und gebraucht wird. (106: Ja.) Gibt es
irgendwelche Ziele, die du dir fir einen jeweiligen Kurs setzt, also dass du dir am Anfang oder
im Laufe der Zeit irgendwas festlegst, wo du sagst, das wollen wir unbedingt abschlieRen?

106: Naja, mir ist schon wichtig, dass sie ein bisschen mit Laptops umgehen kdnnen, den starten
koénnen, ausschalten, ein Word-Programm, das wir ja nicht haben, aber dass sie das irgendwie
bedienen konnen, sich mit dem WLAN einloggen, eben dieses ganze nochmal Anmelden auf
einer neuen Plattform. Google Maps ist mir extrem wichtig, das ist wahrscheinlich, -

weil ich merke, dass sie keinen Plan haben, wo Frankreich oder Italien
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ist oder sonst etwas auf der Landkarte ist und dass mir das halt einfach wichtig ist. Dass sie auch
Wege suchen kdnnen, wie geht man zum Tirkenschanz Park. Sie miissen Wege zu suchen, das
auf Google Maps, und dann gehen wir hin gemeinsam.Oder auch eben die online
Worterblcher, also das sind eigentlich so die wichtigen Sachen fiir mich.

LB: Und die sind fur dich auf jedem Niveau wichtig? Oder legst du das je nach Gruppe fest?

106: Nein, je nach Teilnehmer*innen. Was auch méglich ist, weil wenn jemand kein Smartphone
hat, hat es wenig Sinn, dem Google Maps beizubringen.

LB: Machst du in Gruppen, wo Menschen keine Smartphones haben, machst du da tberhaupt
dann etwas oder reduzierst du?

106: Ja, ich habe den Laptop 6fters dann verwendet.
LB: Und mit Laptop? Machen die dann aber auch wieder mit?
106: Ja, aber es ist halt schwierig.

LB: WeiRt du, warum die kein Smartphone haben? Also eine Geldfrage oder interessiert die das
einfach nicht?

106: In dem Fall war es Angst vor Uberwachung, Angst vor Spionage. Also in dem konkreten Fall
zwei Manner aus Tschetschenien, die einfach Angst gehabt haben, dass sie da abgeho6rt werden.

LB: Ja. Wie muss die Gruppe —. Was muss am bis zum Ende passieren, damit du insgesamt mit
dem Kurs zufrieden bist, mit den digitalen Inhalten? Wie muss das laufen?

106: (Denkt nach.) Also zufrieden war ich bis jetzt nie. (Lacht.) Aber zufrieden war ich bis jetzt
nie, weil meistens, finde ich, trotzdem die Grundausstattung vom Material und von der Technik
einfach nicht so da ist, dass ich es gut verwenden kann. Weil jetzt hab ich echt zum ersten Mal
eine Gruppe gerade gehabt, die letzten drei Monate, wo ich so viel digitales Lernen machen
hatte kénnen und auch voll motiviert war, da etwas zu machen, weil ich gesehen habe, das
wirde ihnen etwas bringen. Aber wenn dann halt das WLAN im Klassenzimmer wieder nicht
funktioniert, dann, ja, Alter, fuck it. Mir ist das dann auch ein bisschen wurscht, sage ich jetzt
auch ganz ehrlich.

LB: Ja, wenn es nicht funktioniert, was sollst du machen. Und womit sind die Lernenden
zufrieden? Also mit schlechtem Internet wahrscheinlich auch nicht? (106: Ja.) Aber wo merkst
du, die Lernenden sehen auch fir sich klar den Vorteil? Was muss da passieren?

106: Ja, meistens ist es, wenn man mit ihren eigenen Smartphones arbeitet, finde ich, weil mit
den Laptops gab es bis jetzt auch immer nur Unzufriedenheiten. Nein, der funktioniert nicht,
alles dauert so lange. Der ist so langsam, ich gehe jetzt aufs Klo. Das ist halt extrem mihsam.

LB: Okay. Aber mit den Inhalten, wenn ihr Google Maps zusammen bedient, hast du schon
gesagt, das wird eigentlich gut angenommen?

106: Ja, das funktioniert extrem gut. Auch Sachen auf Webseiten recherchieren. Jetzt habe ich
eine Gruppe, in der Gruppe kdnnen eigentlich auch alle Englisch. Und dann mache ich halt ganz
viel bilingualen Unterricht oder nutze halt die Sprache Englisch und sage, wie heift das
eigentlich auf Englisch. Und dann schauen sie es auf Englisch nach im Wérterbuch. Das ist
irgendwie sehr motivierend auch fiir sie, kommt mir vor. Und eines, was ich vielleicht vergessen
habe, was ich auch ganz viel verwende Unterricht, sind eben Videos, die ich halt dann schon mit
dem Beamer projiziere. Teilweise auch, wenn wenige da sind, mit meinem Laptop. Und das ist
eigentlich auch meistens sehr motivierend. Das ist einfach ein Material oder Medium, das ihnen
halt voll taugt, so kurze Videos. Und dann gibt es ja verschiedene Methoden, dass man nur das
Bild zeigt und dann stoppt und was passiert dann. Oder nur den Ton, worum geht es, globales
Verstdandnis. Bei so Medienberichten, das ist auch eigentlich immer sehr motivierend, weil es
nahe an ihrem Leben ist, an ihrer Lebensrealitdt, glaube ich.

LB: Das funktioniert auch auf allen Kursniveaus?
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106: Ja.

LB: Also du hast schon gesagt, du orientierst dich generell mal an den Rahmenbedingungen,
weil dir bleibt ja auch nichts anderes tbrig. Und auch an dem, wo du merkst, das brauchen die
Teilnehmenden. Gibt es noch irgendwas anderes, also ein Curriculum, einen Lehrplan,
irgendwelche Vorgaben, an denen du dich orientierst?

106: Ja, natiirlich haben wir dieses Curriculum. Oder die Lernschwerpunkte, digitale Bildung.
[Es klopft. Jemand kommt ins Zimmer. Wir unterbrechen fiir ca. 5 Sekunden.]

106: Sorry. Aber ist halt schwierig, Dinge umzusetzen, wenn die Technik nicht vorhanden ist.
LB: Ja. Und welches Curriculum oder welchen Plan meinst du?

106: Naja, es gibt ja diese Schwerpunkte bei unserem Projekt. Digitales Lernen. Heilt das
Lernschwerpunkt?

LB: Querschnittsmaterie, glaube ich.
106: Genau. Also Gender, dann das digitale Lernen.

LB: Okay, gut. Du hast schon ganz viele Aktivitdten genannt, die ihr zusammen im Unterricht
digital macht. Du hast schon genannt Informationen suchen und recherchieren, also erstens auf
Webseiten. In Suchmaschinen, denke ich, auch?

106: Ja, Google ganz viel verwendet.
LB: Was sind so deine Erfahrungen mit Google?
106: Das funktioniert meistens sehr gut.

LB: Okay. Informationen aufbereiten, habt ihr da schon mal was gemacht? Also Handouts
erstellen, Plakate am Computer, PowerPoint?

106: Nein.

LB: Sprecht ihr darlber, wie man online Informationen gefunden hat? Also, wo hast du das
gefunden, wie bist du dahin gekommen.

106: Ja, weil mir personlich das auch sehr wichtig ist, diese Quellenkritik. Und deshalb verwende
ich trotzdem auch immer wieder Google. Und dann redet man dariiber, welcher Webseite kann
man vertrauen, was ist etwas Gescheites, was nicht. Oder auch Nachrichten. Wo kann ich
Nachrichten gut konsumieren. Das war halt ein groRer Punkt. Weil wir einfach das Thema
Medien gemacht haben und auch ORF halt. Oder einfach die Qualititsmedien in Osterreich
ihnen zeigen. Und auch die online Formate und so, weil ich finde, Quellenkritik ist einer von den
wichtigsten Punkten tUberhaupt, den man als Lehrperson verfolgen sollte.

LB: Gilt das auf allen Niveaus?

106: Auf allen Niveaus? (Denkt nach.) Ja. Natirlich kann man es auf B2 mehr diskutieren als auf
A1, aber du kannst das trotzdem auf A1 machen, dass du was googelst und dann schaust, okay,
was schaut jetzt gescheit aus und was nicht. Welche Website oder wo sind da so gewisse
Merkmale, denen ich vertrauen kann oder nicht. Fake News, die so ein bisschen zu erkennen.
Aber natlrlich geht das auf Al nicht so, aber jetzt auf A2, das war eigentlich wirklich ein ziemlich
groRes Thema, Medien und auch Fake News. Und das geht auf A2.1 und da ist das Sprachniveau
jetzt auch noch nicht so hoch.

LB: Und da sprecht ihr einfach dariiber und schaut euch das zusammen an?
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106: Es gibt da so ganz coole Tests, wie kann man Fake News erkennen. Und dann hat man so
online Tests, Beispiele, dann muss man entscheiden, ist das jetzt fake oder echt. Und dann kann
man einen kleinen Test machen und halt ja, dartiber sprechen.

LB: Ich glaube, ich kenne das. Da gibt es dann auch eine Auflésung, was die Anzeichen waren.
106: Ja, genau.

LB: Voll cool.Okay. Quellenbewertung auf jeden Fall ein groBes Thema.Zur
Onlinekommunikation hast du auch schon viel gesagt, also verschiedene Messenger, generell
E-Mail, ihr habt online per ZOOM Unterricht gemacht. Noch irgendwas?

106: Onlineunterricht Gber WhatsApp habe ich gemacht. Das war noch eine andere Gruppe, die
habe ich vorher vergessen. Das war ein Teilnehmer, den hatte ich zwei Wochen oder ein Monat
und davon zwei Wochen im Onlineunterricht. Und der war halt alleine. Und da haben wir das
Uber WhatsApp gemacht, den Onlineunterricht.

LB: Der war alleine. Okay. Lernplattformen hast du schon gesagt. Also alle im Projekt benutzen
Moodle. Gibt es noch irgendeine andere Lernplattform, die dir einfallt? (106: Nein.) Noch
irgendwelche anderen Programme oder Apps, die ihr nutzt? Habt ihr irgendwas noch
zusammen installiert oder entdeckt?

106: Da muss ich nachschauen.

LB: Hast du eine Dokumentation bei dir oder hast du Notizen?
106: Ich schaue jetzt gerade auf meinem Handy.

LB: Voll gut.

106: Die ORF-App haben wir installiert. Die Ikea-App haben wir mal downgeloadet. Und dann so
irgendwas von Schritte, Grammatik-Ubungen oder so. Eine App gibt es da. Die OBB-App, Scotty.

LB: Waren das dann eher Ideen von dir? Oder sind Teilnehmer mit Ideen gekommen?
106: Das waren meine Ideen.
LB: Voll spannend. Cool. Und wie ist es angekommen? Die Ikea-App, die OBB-App?

106: Die lkea-App ist ganz schlecht angekommen, die haben sie dann eigentlich bei der Aufgabe
nicht wirklich verwendet.

LB: War es zu kompliziert, oder?

106: Da mussten sie halt ein Plakat machen und ein Haus planen, oder eine Wohnung planen,
und die einrichten mit den Gegenstanden von lkea. Und dann halt die Preise suchen und so. Das
hat Gberhaupt nicht funktioniert. Aber das ist eher an der fehlenden Motivation gescheitert.

LB: Warum war die Motivation nicht da?

106: Naja, das war so ein Hitzetag, glaube ich. Dann die ORF-App ist voll super angekommen,
auch die Nachrichten in einfacher Sprache, auch wenn sie auf A2.1-Niveau trotzdem noch sehr
schwierig sind zum Verstehen, lesen sie manche Teilnehmer*innen in ihrer Freizeit, glaube ich.

LB: Cool. Voll gut.
106: Die Scotty-App ist auch gut angekommen. Die kannten sie gar nicht.

LB: Du hast schon erzihlt, dass du auch viel auf die Lebensrealitit von den Teilnehmenden
eingehst mit den digitalen Inhalten und dich auch wirklich an die Gruppe anpasst. Gibt es
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Bedirfnisse von den Lernenden, die sie sonst noch an dich herantragen fir digitale
Kompetenz?

106: Nein, eigentlich bis jetzt gar nicht. Ich mache halt immer am Anfang in der ersten Stunde
so einen Wunsch-Koffer, was wiinsche ich mir fiir den Kurs. Und eigentlich zu digitalem Lernen
war bis jetzt iberhaupt nie irgendwas dabei.

LB: Hat dich auch noch nie jemand mit dem Handy oder Internet um Hilfe gebeten?
106: Nein, ich glaube nicht.

LB: Okay. Und insgesamt, was die digitalen Kompetenzen in deinen Kursen betrifft, gibt es
irgendwelche Dinge, die dich sehr erstaunt haben?

106: Ja, schon. Also auch bei jungen, fitten Burschen sind es meistens —. Wo man eigentlich
denken wiirde, dass die gut mit den ganzen Geraten umgehen kdnnen. Dass die halt teilweise
mit dem Laptop dann Schwierigkeiten haben, weil sie halt wahrscheinlich nie einen gehabt
haben in ihrem Leben und auch nicht lange in die Schule gegangen sind. Dass einfach dieses auf
der Tastatur die Buchstaben suchen, Zehnfingersystem, funktioniert ja gar nicht. Das ist auch
bei den bildungs-quasi-h6heren Personen, dass die das Zehnfingersystem beherrschen, das ist
eigentlich bei niemandem. Ja, das hat mich erstaunt. Und dann eben in diesem Al-Kurs, diese
zwei Opas, die halt echt —. Der eine, der hat zum ersten Mal in seinem Leben einen Laptop in
der Hand gehabt. Und zum ersten Mal in seinem Leben, glaube ich, mal ein Smartphone, als ich
ihm meins geborgt hab. Das hat mich schon sehr erstaunt. Also das man einfach im Jahr 2022
irgendwie —. Dass es eine Person gibt, die noch nie einen Laptop in der Hand gehabt habt. Weil
selbst in Ghana, ich habe ja ein Jahr in Ghana unterrichtet, aber da ist eigentlich im Vergleich
alles so digital. Die sind eigentlich topfit. Die waren fitter als ich in digitaler Bildung, hatten
eigentlich mehr digitale Kompetenzen als ich selbst oft. Dass das so krass ist oft bei uns mit den
Teilnehmer*innen, auch in Osterreich, das hat mich schon erstaunt.

LB: Waren das auch mehr Personen, die schon lange da waren, wahrscheinlich?
106: Ja, die waren schon lange da. Dreizehn oder flinfzehn Jahre.

LB: Ja, schon interessant, wie das tiberhaupt funktioniert. Gut. Ein Thema, das immer in den
Kursen aktuell ist, ist Heterogenitat. Wie gehst du mit Heterogenitat in Bezug auf das Digitale
um, in deinen Gruppen? Sowohl generell Fortgeschrittene und nicht Fortgeschrittene als auch
Altere, Jiingere, verschiedene Sprachen?

106: Also meine Gruppe jetzt war eben sehr fit, die waren sehr homogen. Das war die
homogenste Gruppe, die ich jemals hatte. Und da war es so, wenn da manche Probleme hatten,
irgendwie den Computer zu starten, Word zu starten, dass ich lhnen gesagt habe, helft
gegenseitig. Und das hat einfach super funktioniert, dass sie sich das gegenseitig zeigen und
lernen und helfen. In der A1-Gruppe war es wirklich schwierig, das war das Gegenteil. Die waren
krass heterogen, also so heterogen, wie man sich nur vorstellen kann. Da habe ich halt versucht,
ihnen verschiedene Aufgaben zu geben. Also die einen haben wirklich von der Tafel das
abgetippt und haben schon eine halbe Stunde fiir drei Satze gebraucht. Und die anderen
mussten halt schon ihre eigenen Satze, kurze E-Mail, selber schreiben, wo ich wirklich dann die
Aufgaben differenziert hab.

LB: Okay. Also Aufgaben differenzieren und gegenseitig helfen.

106: Oder auch zu zweit an einem Laptop arbeiten. Das habe ich auch 6fters gemacht.
LB: Also einfach gleich in Teams?

106: Genau. Teams, Gruppen, Partnerarbeit.

LB: Siehst du eigentlich generell einen Zusammenhang zwischen Deutschsprachkenntnissen
und digitaler Bildung? Hangt das irgendwie zusammen?

106: Muss ich kurz iberlegen. (Denkt nach.) Eigentlich schon. Nein. Doch. Ja, kommt drauf an,
aber grundsatzlich schon. Weil die, die meistens schnell lernen, entweder schon viel in die
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Schule gegangen sind oder teilweise auch studiert haben —. WeiR ich nicht. Vielleicht die ja
einfach auch lernschneller sind, wiirde ich sagen. Und die dann oft auch digital irgendwie fitter
drauf sind.

LB: Also es ist vor allem die Lernkompetenz dann?

106: Ja, es ist die Lernkompetenz. WeiR nicht, ob es so ein Zusammenhang da ist, okay, ich bin
jetzt gut, ich kann gut mein Handy verwenden und online recherchieren, deswegen ist mein
Deutsch gut. Das sehe ich nicht. Aber einfach, dass sie halt bildungsnaher, wie sagt man da,
sind.

LB: Weil sich die Frage ja auch stellt, weil die Kurse sind ganz klar nach diesen Sprachniveaus
betitelt. Aber die digitale Kompetenz hat an sich eigentlich keine Entsprechung. Oder man weil
es nicht so genau.

106: Was ich halt schon sehe, ich habe jetzt zum Beispiel einen Teilnehmer, dem sein Deutsch
ist sehr schlecht. Sein Deutsch ist schlecht, den freut es einfach nicht. Aber der ist super und
topfit bei dem Digitalen und verwendet einfach alle online Tools so, dass er die Aufgaben
meistern kann. Zum Beispiel beim E-Mailschreiben. Er schreibt nicht seine eigene E-Mail,
sondern verwendet sein Handy und UGbersetzt sich das so, schreibt es ab. Und ich sage, ja, okay,
du solltest deine eigenen Satze probieren, weil das bringt sich nicht so viel, aber trotzdem —. Er
weil sich zu helfen und er kann das halt dann auch im Alltag. Er weiR sich zu helfen, auch ohne
Deutschkenntnisse.

LB: Im Alltag sicher super. Flr Priifungen bringt es halt nichts, aber ja.
106: Ja, genau.

LB: Aber ja, schon beeindruckend, wenn man das so umschiffen kann.Gut. Vom ganz
inhaltlichen Block noch eine Abschlussfrage. Eine Frage zur Terminologie. Wie gehst du mit
Terminologie fur digitale Inhalte um?

106: Was meinst du genau damit?

LB: Das kann alles heien. Das kann Dinge wie trennbare Verben, einschalten, ausschalten,
betreffen. Es kann aber auch sozusagen in Richtung Fachsprache gehen, Internet, Tastatur.
Solche Begriffe sind ja eigentlich schon so eine Form von Fachsprache. Wie du damit umgehst?
Ob du das in normaler Wortschatzarbeit machst oder ob das sowieso schon klar ist?

106: Eben wir hatten einmal das Thema Medien. Und da war auch vom Pluspunkt Deutsch so
eine Vokabel-Wortertbersicht, wo USB-Stick, Tastatur, Maus, Bildschirm, wo wir diese Begriffe
auch wirklich so durchgenommen haben und Wortschatzarbeit gemacht haben. Das mache ich
gar nicht so oft, aber da war es mir irgendwie wichtig, dass sie diese Worter auch kennen. Da
habe ich aber auch bemerkt, dass sie die meisten Worter einfach auch schon kennen, dass nicht
so viel Neues fur sie dabei ist. Am Ende von jedem Kapitel ist so eine Vokabeliibersicht mit
Bildern, wo man eben die Bilder den Wértern irgendwie zuordnen muss. Das ist eben bei A2,
Thema Medien, glaube ich.

LB: Also war aber jetzt nicht so notwendig? Also es ist jetzt nicht, was heiflt Internet, was heiflt
WLAN.

106: Nein. Viele dieser Begriffe sind ja im Englischen gleich.
LB: Ja, stimmt. Du hast gesagt, die Gruppe kann Englisch.

106: Genau. Das heifit jetzt nicht, alle unsere Teilnehmer*innen kénnen Englisch, aber die
Gruppe, die ich habe. Wenn du Englisch kannst, dann verstehst du das meiste, diese
Fachsprache.

LB: Ja, macht Sinn. Gut, okay. Die drei Abschlussfragen: Ich habe schon ein paar Wiinsche oder
Forderungen rausgehort. Welche Wiinsche hast du noch hinsichtlich der Praxis von digitalem
Lernen?

11
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106: Ja, ich finde es sehr cool, wir haben ja immer die Fortbildungen, wenn es da einfach 6fters
eine Fortbildung gdbe, wie kann ich Digitales Lernen gut im Unterricht umsetzen. Und vielleicht
nicht nur Austausch zwischen den Kolleg*innen, sondern vielleicht auch mal einen Experten
einladen. Du bist ja dann auch eine Expertin nach deiner Masterarbeit. (Lacht.) Oder einfach so,
um neue Ideen auch zu bekommen. Oft ist es ja so, man muss die Website kennen. Wenn jetzt
Word Press, wenn mir das wer zeigt, dass es das gibt, dann komme ich gleich auf Ideen. Aber
wenn ich nicht weiB, dass es das gibt, dann kommen mir auch keine Ideen, wie ich das
verwenden kann. Das ist das eine. Das andere ist wirklich Materialien, Arbeitsblatter. Miissen
gar nicht so —. Einfach nur Arbeitsblatter zu gewissen Themen, wo es vielleicht um
Recherchearbeit geht. Oder darum, dass man auch angeleitet wird, eine PowerPoint zu einem
Thema zu erstellen. Aber einfach gute Arbeitsblatter, die sich einfach gut zu den Themen, wir
haben ja immer die gleichen Themen, Wohnen, Arbeit und so weiter, die man gut anwenden
kann. Ja, das ist eigentlich das Hauptsachliche. Und da fallt mir noch etwas ein, was ich auch
immer digital gemacht habe. Ganz viel zum Thema Arbeit, Jobs suchen und Wohnungsanzeigen
suchen.

LB: Okay, super. Was wiirdest du neuen Kollegen-Kolleginnen fir den Unterricht in digitaler
Bildung empfehlen? Tipps, Ideen, Vorschldge?

106: Keine Ahnung. Ich finde, das ist halt auch so personenabhangig. Da muss sich jeder das
raussuchen, was zu ihm passt. Beziehungsweise auch, was man umsetzen kann. Weil wenn eine
altere Lehrkraft, die vielleicht nicht so gut den Beamer verwenden kann, und das dann immer
ewig dauert —. Da macht es wenig Sinn, wenn die dann immer mit dem Beamer arbeitet. Ich
glaube, das ist individuell. Muss sich jeder das raussuchen, was zu ihm passt, und was er auch
umsetzen kann.

LB: Okay. Gibt es noch etwas, was du erwdhnen mochtest?

106: Nein, ich glaube eigentlich —. Vielleicht, was ich schon gut fande, weil du es angesprochen
hast, wenn an der Uni, in der Ausbildung, das irgendwie verpflichtend wére. Wenn Sie mehr
zum Digitalen Lernen, Digitaler Bildung, Medien, Quellen, Kritik, wenn es da einfach mehr
Angebot beziehungsweise auch verpflichtende Sachen gabe.

LB: In DaF/Daz?

106:

LB: Also vor allem auch Quellen bewerten und sowas?
106: Ja, Medienbildung, Medienkritik.

LB: Okay. Das war schon die letzte Frage. Genau eine Stunde.

12



§391yd1uua3un Sunpjig
3|eNSIP [BW UOYIS Yyone sispue

ompuagi| np isey 1912y seq g1

JIM US11eY 1I0p pun
yoewas wnypesdspue|sny
uig agey yo|
‘wnyjiyeldspue|sny sasalp Jnj
os|e ‘aslam|191 s Jem zea/4eq
JID1SEIA| OS[e ‘UIBN :§01

1919y Sep ‘ulIauUp|IqIUIM
S|V "Uauul,Jayd|sinyyde.ds
UOA ULIBUP|IQI1ID M

S|e uasso|yasasqe uaiyer
uyaz JOA uoyds YaIuasa
Buegiya7 uap aqey yo|

421 pupn "duljuo uaJiem alp
pun asiny-uayoeidsyoe
sjewep yai a1jey

©Q "JOABP ULl J3P Ul |[B4
uapal jne yoi1 agey ‘1qeyas
unj nz Jiwep ‘os|y €0l

9|eusip uadesnzos Jem

3 ‘efeu pun "IYdLIRIUNBUIUO
USp Ul BUOJOD UITIM UB)SSNW

JIM J3gE ‘UBY3STION 1YdIU
Jem sa ‘efeN "3yaiu 3dneyiaqn
Ya1j3uasa ‘uieN :zol

sep pun SIMa Lanep seq —
151 SEp pun Jey uagalydsag
doydeq wauld ue sjewal

13 31p I8 |IBIN-] 91513

a1p 151 sep ‘1ey uswas Jop
‘uasliyeloy uauId axey y|

(uauua7 sejendiqg) Suniyey3 pun uone

(ve-€€) "qor

91549 9811You Jap Ya1puasia
05 JeM Sep Jage 131yd1a3un
uaseyd az.ny| 0S JBPIAIM

Jawiwi ‘yoewas a|nyasisawwos

0S UOYIS JOABp 3qey yd| "qor

19811Yd14 U153 UIBW JBM S3 ‘ef :90]

(82-£2) \yoewas zea/4eq

Ul [NPOJAl USPUNIS ¢ SS3IP UaGd
Bunpigsny Jap a8nz wi yo1 agey
ep pun 1Yd2ewWwas SpuNYSYLYISUIM

pun aiydesSoag pun

yosInag Jny Jwelya1 agey yo| :901

(VAs

-gT) "J21SaWasspuUe[SNy $3salp ‘lun
a1p Jagn wnyjipeud sep Jem seq :901

$Sep Jem wnyjipjeld
SaY[dM ¢1ydewas ep np isey

SEM "eueyno ulisiem ng A>mv_o a

(61

-8T) 121az-s8unpigsiseg
-eyd|y sep uaga 1233[ pun
.w:umhnmtw\SN pun -pwaJ4
S|e yasinaq 4931seN S0l

(9T-2T) "usuulIaWYBUIRL
aIp Jne oniq Jyaw
puaydaidsjuawap Jem sa pun
UBWIWOY3S SIAIY WOA puls

1P 0S|\ "IXSIUON-SIAY W] :501

éaddnug|aiz aydijuye yony :g1

“yoewasd

Yo1 2qey Tg pun Ty 'as.n)
-ayoeidsyiamz s|e yasinag
*95N3YdsInNa@ yoany :5o1

&SEp JeM SeM J3PO 1ydLuIR3uN
Yone JOAep qof uiap Jep g1

(9

-85) "8unpjiquauasydemiy
Jap uswyey wi 3jje

uaJem ‘aqey uassojydsagqe
ya1 ap ‘@8uesiya

alp ‘uadunpjigsny

31p ‘uagunp|iqIa)Ia M

ap punu
awyeugews3unpjiqalam
uaydlSow

9||e ‘ef ‘zeq Jny Sueduya
Uap pun uasso|ydsasqe
usuul,JaYR|sINYYdeIdS
UOA U3UUL,JBUP|IgSNY

any 8uesiya

uap agey Y| ‘uswiwoxas
J23[B[RIUIN Wi YISIYI3LD
uljesopjoQ uRW

N4 Y21941335Q Yoeu uiq
pun uaijey] ui alydesgoan
pun a1yd1yasag
‘Yosiuaijey] ‘uigre]
‘YasIyaau9 Jny ULy UIq
yo1 osje ‘uaipnis a18o|o|iyd
ayosisse|y aqey Ya| 0l

(8

-€) "u1as nz 31y Zea/4eq Any
yone wn ‘uassojyosasqe
US11I0ABS 3]NYDSYIOYSH|OA
J3p ue Jaly Suesuya

uap uuep agey yoi

pun "UaP|IGNZIBUBM YdIW
wn ‘uaiem asiny Jaiuam
om 9zInuag 137 alp
1197-BU0JO)) Jap UBWYeY
wi uuep aqgey yo| "Sney
uaJyer 43S yoane yai uiq
ULI91Y2egoagsIYdLIIRIUN
s|e pun 13p|igassne
usuul, JaYR|sINYYdeIdS
Yone aqey yat pun
*apudIYILIIAIUNYSIUBI[eY|
sje
s1youIRIUNUBYdRIdSpWaLS
Sap uawiyey

Wi J3ya Jem IBUAIDY
98118Y40A BulBW Jage
‘U3INYISYIOYSH|OA JBUBIM
uap 199 Uaiyer Sizuemz
1195 UOYIS 3113q.e Yo| il

(€T-2T) "19353Was

Ui pue|SNy Wi yone Jem
pun jysewas asinyyoeids
Jmuageadue[aaly

J3UIa 13 UOYS JOAEP
aqey Y| qofsiydruaiun
131543 UIBW JYd1U ‘UISN €01

(o1) 'Zea/4ea

J33sBIA Wi pun "3180[0]1yd
2ydsinaq os|e Ynsiuewsan
Jojayoeg wj :€0l

(y1-6) 91€UOIN

191p Bp UUEP ‘EP [BW SJBUOA
19MZ ")197 924Ny nu OS[e
‘B1UBM Jyas Jnu Jaww Jage
‘191yd14191un ua|Nydsydelds
ul [ey Jeed uld yoou Yol agey
uuep pun "1eLeIBINAS Wi ydI
Jem 1Jop pun 1ey Jaisiuesio
uasunynidyoeids wajje Jon
alp ‘a|nydsyeads aurd Jem
seQ '12112qJea8 1e1Ie1aINAS
wi 3|NY2S JaUId Ul WnIpn1S
wiap puaiyem jjey yol aqey

‘WNIPNIS Wap Ydeu 1ja4Ip Jem

Sep ‘JayJoA pun “Jyer saqjey
uI 19119038 19|13 Yd!
aqey eq "uassizuemzpunuil
wi Sujures|

a1epdn 12q 0S|y "ulIauIel |
-4o53naQ S|e SNV wiaq

Yd1 Jem J3YJOA 1JaJIp 0S|V :Z0I

(£) "a180j0douyiueleizos
pun -1ny|ny Jojaydeg

Wi pun Ja3sejn Wi Jalpnis
Zea/4ed aqey yd| :zol

(ST-11)
“utRU ‘YIIPHIM IYIIN TOI

dewsyy
ul9 [ew uoyads ydne uauia]
sajensip Jem pun g1

19Magueas us|nyosydeuds
UBUIP3IYISIAA 19MZ

ul a1 ey wnipnis wnz
19]jesed pun “Jyer saqgjey
Ul Jnj U3|0d Ul IYoewas
wnyjipesdspue|sny

ug Yol agey

uuep ‘agey 121yd1Ia3uN
yo1 om ‘uajueds

ul upua)sisseyoeids
AYer uid Jem yoj :1ol

(6-8) "ayoeadsyamz pun
-pwiaJ4 s|e yasinaq J2Isein
Usp uuep pun yisiuewI9

Jojaydeg uap 1sianz

Bunuyepiasyniag pun Sunpjigsny

Suniyepia/uonexyend/3unpligsny

T

901

S0I

01

€01

201

101

auodaiey

Xujew|iyoid




(0£-99) er :901

FRIUCIEY]
Jeo gl

SIXeld J9p ulisey ng "y

WYIIU Je9 9ol

$1911249G40A UdZUIIRdWOY
u3[eSIp UOA SUN[INWIBA 3Ip Jne
Bunpjigsny auiap yaip ey ‘uades
np 159pJnm a8 aim A0 g1

(9€-5€) "uiau ‘uIaN :901

uuam ‘Japuauueds aimpuasil
1[BY 15! USSSELIDA X3 |
‘Bunuyy auiay ‘saAieadooy
‘sanneloqe||oy 0s

0S|\ "UUBY| UB|[21SIOA UdJNIS
uaJaYyoy Jne Jassaq Jiw Yol aip
‘USPOYIBIN S3||E UBIeM Sep
‘apuly Ya1 pun “1ey 1yone.qas
sauoydiiews a)sidw sep

anj uew pun ‘sauoydyews
3||B 1Yd1U UBUUII3INYDS

3Ip pun a)1ey apuauIa]
91J21559J21UIS3P YIS P

Yol [1am ‘Ya1aay|iy Siuam ayas
$3 Jem wnyipjeadspuejsny
uRW N4 "YaIRYY

Jem sep ‘ulBwag|je 1ya1uRuN
nz uesnz Janieasy uid

o0s ‘aqne|3 Yo as1am|1a1 :S0l

&U3saMas yorauy|y
puaIIgyNJ Sep 1s| :g1

"ajy1u8ag

‘ZJBYISLIOA OS [IIA 0S|
*U9eJ UUBp UISSNW UdJIapUE
pun JwWIUNe 3YISNeIdD
19pQ "USBLID SEP UBW SSNW
uuep pun 3j|33s4ep yai|p|iq
sneywneg Jage ‘uld saIn9
SIYdIu apesasd 1z3a( 3|8y 1w
19140/ 91Z19598usWWEesSNZ
0S UewW Ssep os|e

‘ua||91sJ3 |9s18Y SO10jApUBH
W J3PQ "uaYydes aAnesadooy
0s|e ‘Sped duljuo 0S JW
UDSSBI9A 91X3] WeSulawasg
aAIM Qyoewas uayoes agnsn|
0S Uuep uew 1ey ep pun
‘neuan “Jydewas Aydalong
J3p 1By seq "UaPOYIBIN
9|eusip 4ny Seniwyoen uld
Jem eq "wnyjipesdspue|sny
sep uny 8unyia1agJon 1501

‘wnyipjedspuejsny sep
Ny 8un11a1aqIoA ‘0 YoV g1

— Aypasong
J3p 3By SBQ "UBIM IUN iSOl

éSep Jem
1UN AYD|IM "JUBSSIU| 1G]

‘UapoyIaN us|ensip nz
US1I3YuI3 0S [eW YdI|yesie}

uasunpjigsny uauonNIIsu|
UBUIP3IYISIBA UOA
J1w 3qey ya| pun “er :pol

éIsyoneuq
np sem ‘1agep sa||e YaIpIm
yone Jem ep pun :g1

g

1yas os|y ‘Suesiya snid
"uayoew nz uagunpjigsny
yansian yoijSel 1sey uaga
Y1 3gey ep pun 19pawald
SO|SHagJe UGd Yol Jem
1197-8U0J0)) 3ZUES 3IP 0S|y
“Wyoewas yaiSnzagsaip
uagunpjigsny 8izjuny sje
dYawW YaIpHIM 3qey yai ol

(€€-£7) "MepjJa uasdesnzos
uauy! ya1 aqey sep 13amaq
3|POOIA Ul YdIS uew

alm pun 3un|nNYdS-INOOZ
31p 0S|\ "UBUUIJBWYBU|ID L
uapuaydLIBIUN

nz aIp ‘usiapue

31p yone s|e uauul, 3]0y
3UIBW [YOMOS “Udp|ignzsne
uaJapue aip 18esyneaq
yoIw ‘e39pjigsne

yolw yo1 wap ul ‘Buesiya]
wap ul yaiw ais uagey
uuep pun “Jem 3y Jyas
Sun3je1s99 BUIUO J3S3IP
AW Y1 ssep ‘PIawas als
uagey 1197 J3salp uswyey
wj "auljuo Jem aiapue

s3]|e ‘1qeyas aAl| JIm uagey
SSN|Yds uap pun Suejuy
uap Unu ‘uspunjasiiels
auljuo 1eYy Judzold Sizayde
os|e ‘91ssnW UapJam
a1uodsipwn Suesiya
Jasun ssep ‘Yainpeq 01

(sz

-T¢) "Uiq USPIOM JUUBYID
unJadxasIydLIIRUNBUIUO
s|e uaga

Y1 1am ‘yjj93sadsnesay
s8uesuyal sap

uawWyey Wi uuep yois jey
aqes)ny 9133juoy dulPBW
pun "usuuLBUp[IgSNY

Jap wea] wi uaga 133 uiq
Yol pun "uoAep 131 13q|3s
ulq Y1 pun 323(e3sasuw
8ue8iya7 uap aqey yai

(v2-0) "usyses

3Yo|0S "Jaweag uauld

421 9pUSMIBA AIM ‘PIOAN
Yo1 9pUaMIaA 1M Q00yE)|
uId Y1 aydew aim [aidsiag
winZ "uuey uaiynyyainp
Y2LIRUN Wi IYPIIB]

uew a1p ‘9J31ds-5T/80

31p puls sep\ ‘ualje1sas
ageJjwin auljuo auld

Y1 uuey| 3IM 0S|y "IYoewas
saiseq alp 0S Yoejulad

Yol aqey ep pun ‘uaney
wsa|ensiqg nz uaney zueisiq
95)048 4y3s auId 3)|e AIp
‘uauuiBa||oy a8uyelizyuny
9puU3-a1UA OS S3||e UdJem
seq ‘uauuISa||0y uaga
uasem addnig|aiz aiq €01

(81-5T)

*USPUBMIBA NZ USINOSSAY
3e)8Ip LYawIaA
1z3n3sJ33un 19gep
uauui8a||oyl ya1 agey ep ‘ef
‘sdoys>Jo 0S|y "uauIa]
s9|e)8ip eway] wnz
ua)jeyasqe sdoys3Jom
ewJi4 ussijewep

Jauldw ul yone agey

(zzT-12T) "UdUUOY

uaddpuia 3yo1u sep ais

uuam ‘Sip|npas yane uiq yo|
‘uag|az |ewiapuny sep uuey
Y| “utas 8ip|npasd uuey yoi
‘uuey Yol sem ey uuey yo|

(¢8-5£) *8uioq Aq Buiuiea)

$9 AydEW Yd! WYdIu Jes giam
Y| "U3S3| puUN UBUII| UBPUNIS
1Y9e pun 119z19.4 JBulRW

Ul uaz3dsuLY Jaq|as Iey

Yolw 31sSNW Y1 os[e ‘Usul3)
1543 Yyone yoj a1ssnw sep
J3gE ‘Uuey Uaualpaq INOOZ
Yo [1am pun "usandwio)

1w uuey uaydew aguiq
3SSIM38 YdBJUID YDI [I9M ‘Uue)|
uayaswn pJo\ HW YydI [19M
‘uuey Jaq|as sa Yol I "g1am
YoejuId UaYdeS 3sSIMag

ya1 j1am ‘4ayndwio) pun
ApueH Hw ||249ua8 auuaysne
uaYassIq uId Yyoejuld ey yoiw
Yol ssep “Jem yoejuld ijey

Sem ‘aqnej|s yai os|y "usapJom
UISSIWYISAT JBSSe d1[BY

su Y1 0S|y "U[21WIA

nz uazuajadwoy

3[ensIp ‘1813)eYdsaq Jwep alu
UdIw geY Y| “1un Jap ue ydiu
Yone ‘UidaN "1Ya1u Jeo :zoj

(€2-91)

‘uaney Sunuyey3 Ja8iuam
4oou uaga 3Ip ‘uana] pun
wieIndwo) ‘sApuey ‘uaipay
1w uagey 1qeyas Suniyep
UaYISSIq UId 3P ‘UAINI

UOA Juueya8 paiyasiaiun
usp 1jey 1ey uew pun sunpjig
9eusIp YoIuasIa s9 Jem
dizulid wi os|y "18ueaA 1ydIu
Y1 9gey uasiaIsuIg "usUUOY
uagiaissne jeyouaddnig
waula sne ‘uauugy

uayd1yas sifow3 ‘uspul.
1BY203PIA USP Ul UId]|e ‘Udpul.
1BYD03PIA USP Ul ‘Uspuly
1BYD UIP ‘UBWIWIOY 1BYD

uap ul ‘uaqiaJyas ddysieymm
‘UaqIa4yas SIAIS ‘UIIYdS
Jle|N-3 91m 38uIg win s

8uI8 uuep os|y "uem agesjny
31p s3 ssep auyo ‘Sunpjig

(€9€-£S€)

“JY21U UGS SB UBUUI)Y 3IS
‘urau “Aedo ‘uaxuap 1sq|as
110 UUEP JIW YdI SSNw ep
pun "UsUUY| 1Yd1U UBYIBZ
31p YoejuId IS SSEP PO
Jinjeise] Jap jne 1apul

V Sep uew siq qyaneiq
INUIIA BUIB YoejuId

3 ssep ‘uauyomaswin

uI3 uauJa] UleNSIp Wap
199 Wapz10.} Jem sep Jaqy
‘sneaAluyoesds uasasiupalu
uap 13q Waj|e JOA

‘428 wesSue| sa||e ssep
‘JuUyomas 1Suos uiq Yai pun
"1ya8 [|2uyds 1ydaJ sep ssep
‘Juyomas os 1jey Yol uiq

Xujew|iyoid



(9€T-T2T)

*19119|98 nzep aseulwas
1J0 Uoyds agey yo|
"U3YUIYO 3IP JAISNaN 31p
1919y seq "Jawwl uoyds
1239598u19 YoLIRUN

wi UBIP3IN d[eHSBIP [BIA
Jyas uoyds agey yai 1g19y
sep ‘Uanuawiiadxa ausas
alp ‘auld ulq yYd1 pun Y8
sem ‘saj|e “anipydouyl
Jad JIndwo) “Jaweag
-|addoq youds ‘uuey
uayISUNM YoIis uew aIp
‘uapueyJon a13ojouyda |
azues alp 15! ‘sndwe)
uanau wap ue ‘N

19p U pun "333ydLI93uNn
NM J3p ue uaiyer
q|eYuIasyDIS JOA agey

Yo *Ansod ayas [a1dizunid
Bunjja1sulapunio auldW
Jem sa ‘aqne|8 Yol Jaqy
"uaqgey JanuaWLIRdXaNW
“Woewasyw

yone ep uspuawyau|id
alp ssep ‘1qeyasd

3oN|9 sep aqey ya1 pun
*3Uul|uo jne Jdjuodsipwin
0s|e ‘uaJem auljuo

alp ‘aqey 1qeyas uajne|
3SANY| 1I9MZ JaWW Yyd1
9M ‘Uaianuawiiadxa nz
Yo13(3 Hwep ‘Uya18oN
alp Jawwi aney

o1 pun “Jem SRyaIm yoiw
anj sem ‘uswyaunzsnes
Jiw ‘gem 381jeyosaq siapue
1Y21U UaQd YdI oM ‘U7

J9p ul ‘uayasagd aduey) sje
YoIPIM sep aqey yar pun
"1q18 s3 sem ‘sa||e ‘)yansag

Xujew|iyoid



“WIU D 901

$1911943040A UdzZUIRdWO)Y)
u3[eSIp UOA SUNINWIBA I Jne
Bunpjigsny auiap yaip 1ey ‘uades
np 3sapanm ‘3 aIm “Aex0 :@1

(9%-8€) "alpoo
983] 3UIJUO [3IA
Ya1aqey ep pun
‘neuas ‘ualasian addnin-zg aule
Y1 3qey ep pun ‘uagey Jydewas
Buiyoea] auijuo Jim om a7

13p ul Neuas Jem sep Jage ‘ef :90|

¢s9|ensig semis yone
ep uew Jydew ‘SuniailBA S|V g1

‘sneaniN
213Y0y 3s1I9M|19} YaNne ‘Yane
UD12J1J3A JOP3IM JBWIWI YI 3qey
UaYISIMZep pun "SINy-T gV usuld
o1 2qey 32331 pupn "3YaoM J3p Ul
98e] 124p JNU JAWWI UUEP YIljweu
JeM seq “1S! Uaa)SLaIMYISUID] W
Yo1j3uasia sep ssep ‘qey uaiyepa
SNy WOA 3pUT WE }SI3 J3G. YdI Sem
‘uayaSuBIMYISUIT HW 1qeyas
SANY-TY USUIL Jyer sag|ey uia ya1
90ey UueQ "UBWY3U|ID] 19MZ-13Ip
HW ‘wdwyau|ia] uagiuam zues yw
SINY-Tg UIS JBM SINY| 31SJ3 U3 :901

(ST-ZT) "qey PoIsag4ne z||0A yne
Yo1 om 4qeyas uaseyd uayosimzep
19paIM Jawwl Jage agey
48134eY0saq UaZ|I3L U1 Ui Yd] :901

auaziion
U1 43P0 3182[191 Ut NP 3514 *1

‘T20C

Nf 3135 “JYer WauId 313S Neuas 90|

(9TT) "wnupyads

s3}12.q |24 0S|y T8
uauld 133( pun 1qeyas siny
-T'TV UauId aqey Yoj iy0l

(9£-2) uspiom

UasSIWYISIT Jasse ay ey

SUI UIQ Y21 OS]\ "U[213WIDA

nz uazuajadwoy

3|eu8Ip 1814eYsaq Jwep alu
yo1w gey yoj “1un Jap ue 31U
Yane ‘udN "1ya1u Jeo :Zol

(8€)
"TD 519 TV UOA S3][e 0S|V 1201

(Jwelya ‘z/4eq vIN) usula sajensig pun wnipnis -

T

18|

asany| -

Xujew|iyoid




(6ET-GET) "uuey UBJBIUIPIOOY OS
yone sep Uew ssep ‘aqeisyanquia)y
-§)049 s3s31(Q "She siapue

zues el 3neyas P uig "p uId is! sep
‘sem ‘0S 3IMpUBII S JeM uUBp pun
Ud1SEe] U3P JNne JYdNsas uagelsyong
31p 0s 1|y uagey alp osje

|1aMm 1S puJapJojsnesay yone pun
18ne) ||oA SUD15J3 Sep uauy! ssep
‘Yane Jjey ABW pun IYdoewas

TV PUN TV jne jey sep aqey

Y1 0S|y "UBYIBW SNBIAIN UB|[Ee

JNe uew uuey sep ‘@uap Yo ‘ef :90|

ayoeuds 0S YaIpjIM ey uew
ssep 0S|y "1ey Iaqep sep uew
ssep ‘uapunyag Sunpjigsiseg
uoA 1dazuoy we [00d

sep agey yYa1 pun "uausianzue
uazualadwoy usjeusip

3S3IP Y21 JBPO UBYDISIAA

nz 19zayn alp |a1dsiag

winz ‘q|e} Usuul,Jawyau|ia L
UBJ3IA S3 J2MYDS 3IM ‘Dqey
uayasasd yai 19\ "d)|oM
uayoew Sunpjigsiseq

Paloud wasalp ul Suejuy

We yd| wnJem ‘apunio Jap
J3UId Yone yaijyaesiel Jem seq

udj|oyas a83j|0y| uIa ssep
50|98 0s YoIs 3 1ey udjje4
uapIaq ul pun "u1RlsIad|ols
91513 Jap YaIpI

SNy UNAMZ Wi yone

pun ua1sJd Wi 1213 siq Jem
seq "uaddinzuid uawepn
UEIE:EXTELIINSER )|

énwep s3
1915 2wa|qoud AYdPM 81

1918 awa|qoud

S9 uuam \mum_mrc sep 3si seq
‘uauuO Ydlu Juomssed
sep aIs sseq e :y0l

Sun JIMm uassnW uuep
pun 'sa IS UasSaTIAA uuep
J3pO "uagey aJeydsieald
24y! ul usBuLIpUIT JOA
158Uy 3Is [19M ‘WYd1u sep
uajjom 3[3IA IYLdSIUD
uasunuapiojuy usp

SEp ‘UBydINSsne Jomsseq
uIg YoIs aIs ssep ‘uagey
SunpuiquaA 1Yda|yas auld
uspusWYaU|IRISINY AIp
18y NVIM S91Y23]y2s utd
SHA 31p Ssep ‘siq UOA €01

¢awsa|qo.d
31p ep puls seM g1

"90UBWIOLS pun Jajeayl
sep yone [aidsiag wnz uuep
1Ya3s eq “ouny YYisniA ‘4a3eayL
3Y33s ep sem ‘uaJepa

NZ Sep Uauy! Yonsian

aqey yo| '1819za8 uauy!

S 30eY Y| "UBYISIIA SIYdIU
YoIauasia ep UspIam ais pun
aqgesjny auIa paim sep ‘uoyds
91SSNM Y21 pun "usauugy
uayasuly a1s om 1819za8
UBUUOY-U3YasydeN sep

uauyj agey yai pun 3ydewas
ssed Jn1jny Uap Jim uaqgey
SANY-TY W1 3239[ pun 1e'SHA
Jne Sunpjawuy a1p Jawiw
Ya113ua8Ia 151 uuidag Jap os|y

J3/\ "UsUULIBWYBU|IRL
pun uJawyaujia] usudzUlR
Uap U3YDSIMZ JBPO
uaddnig uap uayasimz
1018 puelssuassIM

wiaq s apalydsIaun
3Yd|aM pun 1ydIU 3ls
uauuEy sem pun 1dneyiagn
uapuBWYBU|IRISINY

31p usuuoy

SeM ‘INeyds pun Ineyosue
YaIs siseq 3Ip Ydejuld uew
ssep pun "42Indwo) wauld
W 1yoew ue Suejuy

UOA UOYDS Z1BYISLIOAN USP
uaYassIq UId UBW UM
N3 Jawwi s3 apuyy yd| ;01

(8unpyig aje331g pun zeq)
(ayoeudsyseq) Sunpuwisp

-a180joulwa | ‘usuia|yde4/-yoeids sapagaiul 71D

simjsuones3aju| wi uauia sajesip pun zeq

[4

(6TS-TTS) MaLDuaIPaN
‘8unp|iqualpan ‘ef :901

¢SEMOS pun ualaMaq
UB||3ND Ydne wa||e JOA OS]y g1

G URI
1e8 yo19|8uaA wi $3 1918 Jweaya
Yosinaq Wi “Jweaya yasinaqg ul

UYoeyuI® yone Jaqe ‘zea/4eq ui 190l

ézea/deq u) g1

*aqes ‘uayoes apuaiydijydian yone
aslams3unyaizaq 10gasuy Jysw
Udejuld Bp S8 UUIM Y11y ‘Us||IanD
‘UaIpalA ‘Sunpyig JaesIp ‘UsuIT
us[eNSIP WINZ JYawW 3IS UUSAN "dJeM
puaiyoljydian aimpuasii

sep ‘Bunpjigsny Jap ul ‘lun Jap ue
uuam ‘sey uaydoidsague sa np [lam
‘apuej 1n3 UOYIS ydI SeM Yd19
‘= yo13uadia agne|3 yoi ‘uiaN 901

(0£-99) er :901

FRUCIEY]
SIXeJd J3p Ul Isey nQ "IydIu Jeo g

(601-€0T) "sddy

-UJa7 ‘UauIaT S3||3NPIAIPUI

S|e 0S 420U UUBep UUdMW
*USWIWOYBI0A SIuam Y1 IM
$9 351 ‘yYa1 agne|3 ‘4suos ‘|eusip
S|e 0s 1yd1u Yyoou 3233( 318 seq
‘uuey uagiaz awji4 pun doideq
uauIa pun aqgey Jaweag

UBUIB YdI UUIM ‘Udydew uew
uuey sem ‘uasue8ad wniep
Jyaw sa 35| eq ‘uasuedad
USPOYI3|Al 3]SI W [3IA 05

(£5-TS) "uuey uspuamue
Yo19|8 yone sep sajje

UBW OM ‘WinXjiPeld u1d
yone 1ya1a||3IA "usjaidsiag
uaydsipiesd Jyaw A
‘uasamas 1n8 auem 1elljeay
31p jne Sun}a1aqIoA
2195590 UBYISSIF BUID

0S|e “Jyaw uayassiq uld

05 ‘0S| "SNe SIapue yoejuld
Ineyds SeyjjesyoLiaiun

w sixeld a1p

J3gE ‘UdJynynzuelay sixedd
UE Sun ‘QYaNSIaA uoyds
9pInMm s3 "Yyas11aJ0ay}
Jyas s3||e uoyds Jem
53 "8nzagsixeld uaJayiels
UaUuIa YI0U IYIIB|[BIA €01

FALSRLTRIEEY]

yoou auJag 1apo Isa11ey
1SSIWLIBA NP SEM ‘SBM1D

ep s21q19 "Jadns ‘AeyQ g1

*URJaMYIS3] 1YDIU 1Y
YoIs uew uuey| ‘3j|91sasjne
NS YOIPLIM JIM USpINM
eq 1219|189 Jnjesal
J3Y21[14BYISUSSSIM HW
yone apJnm s3 "YasndepIp
Sep Sep Yal aydew M ‘uld
UaIpaA 3[eNBIP YoI 92395
3IM ‘s3 118 sem ‘UepId
ue 3)|id J3p UOA YdIpiIm
Sun apINM ep pun Jasejn
S VIVEINEYESTENT]
ua33ey JIM 0S|V €01

éayeyu|
31p 0S ep UaJeM SEAN g1

Xujew|iyoid




“U3ISIIBWSY] 3[_Y pun {1I91IBA
‘uswwouasyw ‘ppPnipadsne
19110Ysuaa42s38 ‘Ponipasdsne
sep ya1 aqey uuep pun
‘NEUSD "BWAY] UID Jaww
‘eway] uId yane ualjeyasud
NVIM YdIlJnieu Jem

JOAED YO "Je|ngeyoA-diseq
IsY218ow W13] g1y sep
‘NE3AIN-TV 3[eY pun ‘usyag.e
Nz Ya1|p|iq Y231 ‘WYansian
SIMpUasJI 0S|y 12UIAU|

winz JnJ auia 1s| Sep aim

‘ud a8uig a81sn| 3a1A zued
420U Uaj|e} JiW OS[e pun "1s!
J9SMOJg SeM ‘LU3IsIeway)
yone yainIeN 1BuHo
195MOJg W] Sep UBW UUIM
‘sne uuep sep 1neyds os ‘aqey
18es98 pun ‘aqey Ppnipadsne
Yol Sem ‘Sem1d Jem

seq "1yoewas JoAep YIS
WiauId Ul Jnu yd1jydesiel Jim
uagey sep Jaqy 1s! uajnejas
UoYos 3ssaJpy-|lews alp Hop
|19aMm ‘uaydew suoydyews
wauld Jw 1jey ais

US1SSNW UBPUIYSNES LIOMSSE
pun "1s1 3sS34pY-|IlBWD B4y
aIm ‘uspuysnes unN ‘doyde]
we sa||e uem seq ‘doide] we
Jem seq ‘neuas ‘neuan :go1

(€02-£6T) '0s 38009 UOA
1Y2ewas J0Ysuaads uauId

421 3gey uuep pun 'assalpy
151 SEM BWIBY| OS OS[e
‘}JI0UYO\ ‘uagey uny Nz Jwep
Sep UuB) SeM ‘9SSaJPEeIBUIAIU|
31p 151 seMm ‘3|19z5531pY

auIv 151 sem ‘Sunueplil

uueq "1OUYOAN UOA BUUIS

W] 35s3Jpy Os|e ‘1yoewas
9553.pY JOABP UdLRY

JIM “— 9]19ZSS2IpY BUID 1S]
Sem ‘uagasula 3|19zssaupy Jap
194 |lewD sep ssnw uew ‘Aeyo
‘aqey gpjaa usuy! yoi ssep
Qyoewas 0s YaIjyIesIe) s Yol
agey ep ‘uuep pun "uadsojud
ey yais uew ssnw doyde
wiaqg Jaqy "uasSojuia aiu yais
uew ssnw ApueH wiaq [1BM
‘uaqgey uassagIaN J9LIOMSSed
31p sua1sIaW IS ssep S|
W3|q0Jd Sep 3By UUEp I3

(2-L€) —ef ‘uuepmy
uew sem ﬁ_mC‘_C‘__ yane sem jw

*Uauy! UOA UaWWOY sindu|
3J3IA JY3S "UsYPRWYINP
apesas Jaq|as

sep aIp ‘Uauul,Jawyau|ia]
UoA puayassne

yone uuep Jem seq "os pun
Ineyosadue uagdiazuy Jeed
Ul sun JIm uagey uueq
*191I9M OS puUnN UOISIAOI
151 Sem ‘Uofiney| 1s1 sem
“IYoewas 119q.ezZIRYISLOM
uaga JIM Uagey uueq
*UUBY U3YINS UIBLOM

W Bp UBW SSBP ‘B
UBJ3PUE I3p BUId Jap 1By
€Q ‘usaqeyj|Im yne os|y 01

(0vz-922) ‘Wieyss

1YDIU S3 UBW [I9M ‘PJIM
1191538g0|q 1Y21u uew

pun JWwoy uauul,3ajjoy
uap uoa Suesnz
281||amydsIapalu Jap

SSep pun ‘uauuasne yois
alp ‘alp 4nj ‘151 8jopauI
ula sa ssep ‘18e4119q

nzep yone yaijnieu

SeM ‘UBuul,Jawyau|Ia]
43p dIH

HW yany “Jeqpuimisqn
N8 Jaqy "a1uoIuUNy
Jyaw 1yd1u s3 jey

ep ‘uasse| nz uageisyong
19MZ UBYISIMZ Z1B|d

UBUIS 1YDIU J3PO Pund

uI Japo SunqRJydsuIB[y
pun -gouo Japo uagagnzuld
asizedd semyd yas

winJep s Uuam ‘almpuasii
wapz1o4] "uagey

un) nz ApueH wap Hw
211383 ya 31p ‘@137 Os|Y
‘uayaswn ApueH wap yw
31p ‘UBU0SIad 3P puls seq
("3yoe) "1geyds 1yaiu sep
J3p ‘I3 UID [B|A I9MZ JeM S
oM ‘Jap ages Yo| "yeyos
421U Sep J3p ‘siny wiap
Ul UOSI9d BUID SUIISIBW 1S]
$9 pun "wap 13q 13BYIS
53 "ua)ell|eueg BYd|0S
‘8unqiaayasud)y -§049 ol

$3Y2S1UY2a] 19O BW3|qoId
ayd1jyoeuds sep puis :g1

‘uaj|oyas uaiapue uap
1ey ‘a11eY USINUIN 19p
u1 ya sep Jap ‘Jaulg “1ey

M ‘InY ‘0S UOYIS 1Yd2d
Sep Jem Sep pun 1zinuaq
sdojdeq aiu yoou uaqgey aip
‘Uau0SJad S ges uasiny
ua.JaynJy usp uj wajje

JOA "3|[® 321U ‘UISN €01

(60€-70€)
‘neuas zueo ‘neuas ‘ef :g01

d4ondwo)
anj yasinapyoey
Uy duId YaIpuasie os|y g1

‘nau yone
ua.iem saiseq a1d "[4IM
‘ual|eyassny ‘usyeyasull
aIMm ‘9y1u8ag uazues asalp
os|e ‘ayoesdsisi3 Jauy;

Ul Jnu yane sep usjuuey
3[3IA pUN "Uld SEpP YdI 1[eyds
aIm 1z33( sep Y1 axanIp

IM ‘Iny ‘0S UOYIS 1Yd29
Sep Jem Sep pun 1zinuaq
sdojdeq aiu yoou uaqgey alp
‘Uau0SJad S qes uasiny
ua.JaynJy usp uj wajje

JOA "3][® 321U ‘UIDN €01

(68-8£) 'neuao “3s1 0s sep
wnJiem \r_wzmum‘_w> Yo
$3 9IS |I9M ‘Yone wa|qo.d
Sayoljjeyul uie pun
sayal|yoeuds ui ‘ef :gol

&Yane wajgqoid
sayaiyaesds uig ;g1

18es

|EW1IBPUNY S UBW UUIM
Yone ‘uayaisian 1ydiu s
als [19m ‘SBuniapJiojsnesay
95)048 3UIS 3|IA Ny 15! SEP
pun "UaYdI9ZIBPUOS UId
‘Ud)|BYIUD UBGEISYINQUIB]Y
pun -goJo ssnw

$3 ‘uagey ague AWWINSAq
auIa ssnwi s3 :€0l

SHOMSSEd WP W
wia|qoud Sep 1si SeA\ g1

‘uapjawue
nau e puasney

P
‘uaglaz uaje uoyds Y1 Axssnw

pun puelsqy os|e ‘Uayd1aziaa]

pun uaqiaJyassjoss
‘Iawwi uages JYaLuRUN Wi
JIM pun "UsYdBW U3YDISZI93]

QU1 JBp UBW puN UBGIRIYIS

Uiy usweusazZINUAg
uap uew ssnw

‘31135 3|POON J3p 194 ‘BX3S
-SHA J43p 12 [31dsieg wnz
pun “8unqraiyasuialy pun
-§)0.9 $3 35! [EWUID ‘eleN :Zol

(68T-28T) (3yoe1) w

yo1 auap a1y ef yais

S pun "IYdlu aqesny asalp
3gey ya1 ‘Wydiu sep apul Y|
‘uages pun 1yd1u s3 US| 3l
pun "uasa| @33q ‘usuy] a3es
Yo| "Uas3| 1Yd1u YoejuId 91na|
a1p ssep “IsI ‘paissed 3o zued
yone sem pup ‘219519UJa1u]|
13531p JNne jeY S3 Y] dydew
1239( Jage ‘Ya1puasia Jaly
SEp 3YJBW Y| "USPUIGIA OS
Y21U [BLUYDUBW SEP USUUOY
IS "UBUUY S IS UAPINM
‘UaIRY 0304 U3 IYDI3||BIA

IS UUBM "IYIU S3 3IS
UX23Y2 Uuep ‘a)3sIBUIU|
19s3lIp Jne 1z13[ ‘@111 winiep

IS Y2! UuaM Jage ‘usuonenis
UBJ3PUE Ul S3 UBUUQY ayduew

‘S UBUUQY| AYduew Os|y
"u1au pun ef os|y “urar :zol

Juawoozulay
‘Uswoozsney ‘UsgalydsIap
‘ua)|04os aIm aduiq ‘|28ay
J3p Ul Sep IS usuuQy g1

(SST-S¥T)
In8 4yas alp ‘usuap yone

sep pun "apuly 10gasuy
aIp Yo1 Hwep ‘uayad
pue|sapung sep jne ssnw
ya1 [a1ds1ag wnz ‘paayoasd
IYd1u uayaes assimas uaqey
a1p ‘alp Je8os Jaqy "puls

SApueH uap 1w [[UYds AlejaI

alp ‘a||e Yo1puasia uasem

S pun uaJal|josuoNYdEeU
wiapal 19q YaIpAIM 31sSnwW ydi
Jaqe 1819738 [ew IsapuIwINZ
uauy! als agey Y| Jaqy
*UBYD1SIA 121U BSI9M|13] SEp
IS SSep ‘Yasinaq [31A 0S pun
|yemsneuasaly auld os JeH

pun uagalydsas sjie|N-3
8n1asuagdasg yois ais uagey
uuep pun uagalydsag
uasunpe|uiasseisyngan
|ew uuempuasii

uuep JIM Uagey ‘plRJXaL
Sep U UIBPUOS ‘USQIRIYIS
42119¢ U3 UYL |IBN
-3 243sun JIm ssep ‘uagey
uapuelsIaA dizulld Sep Jim
WBpY2.U [1I3M ‘U31uoIuny
N8 yone aimpuadil

1By U3QIRYIS [IBIN-3 PUn

(96-,8) 1oweag

W pun ‘1933q.eas
uJap|ig W [3IA JYas

Jaqge ‘4a1eds uayassiq uld
‘uayoew snesp [31ds uid 0s
yone yasiiaJoayl uial uuep
UeW uue| eq "UdJEPID
nzep Jap|ig 3IQ "uaINapaq
J91IQ/\\ 3IP SeM ‘UBJE|YID
1543NnZ ‘UaydaigIAuUNI
YoejuId 1yas sa||y
*12UJ31U| UIBPUOS ‘||
1Y21U UUEP 19PUBMIDA
uew os|y "uasuedag
32N|9 Winz uuep 3s| sep
J3qY "USQIIA dJequual)
1Y21U ‘USQUIA BJequudl)
uR||y "S1IBIMYIS Jyas

Jem sep pun Laiqoud [ew
sep yone yoi agey addnig
-TV Jaula 1ag "3ssedag

N8 1yoaJ Yyolpuasia

ey sep pun addnio-zy
2UL11IY2Sa51I0) BUIS Jem
seq "1qeyas 21eydsLOM
ua1IN3 uaUIa UoYIS uagey
alp ‘uaddnug uaudw

ul “2N|9 sep 1sapuiwnz
aqgey ya1 pun ppnipadsne
J43p|ig 3Ip uuep ydi aqey
uafamsaq Juuesa ng
Y2I4IM 221U S3 1By uew
pun AneaJy Jyas yaiu uiq
Yo1 Jaqy "18uyd1azas |aje
3lp jne sa Yol agey Suejuy
Wwe Japo Pnpassne
13p|ig 3qey yd1 os|y - ya!
agey Suejuy we ‘el eN 7ol

(v£-69) "usyses

asalp ||e — uaddepyne
‘ualjeyassne ‘usyjeyasula
‘98es Yol uuam ‘Yol aulsw
se/ “Ing Jasiuam semia
uuB| JaM ‘SeM UOYIS Uue)

Xujew|iyoid




uauy! agey yaj (-3yaeq) 'sem
|e8a ‘uaydeuds uaydijSow
uaj|e ul aqey uuoyas

N3 Yo1 3Ip ‘UsYIeS 1I9MZ UOYIS
uaJem seq [a1dsiag winz
ua||23sWIN aydeuds alp Jpo
uag8o|sne Japaim 33na alp
DUUOY YdI ‘YdI gYiam ‘aydew
J3P3IM UUEP S3 Yol UUAM JBge
‘U3sSa8BA J9PAIM S3 Y2l qey
1239( "qey yoewas |ey Jeed
Ul 3 Yd! Wapydeu Wa|[e JOA
‘UsuuQy UsWIdJIUaWIWESNZ
1Jo Jjw S3 qey

Yol OS|e ‘UBWIBIUBWWESNZ
Jlw s9 uuey Yoj ;50|

(Lzz-912) Yo

YDI3] IYIIU WBPZI0I1 J3GE 3]
S3 "JI31UOIIUNJ SEM BIM ‘GIBM
uew pun ‘nejq Japo ‘unig

‘104 ‘glam uew |1Iam yoejuig

*1SI SEM OM ‘UBUYEJD JaWW]
uew uuey ‘4ey Acesaiq [eusiq
uaYIssiq uId 0s AIMpuasil
Uew p|eqos pun ‘Jem
1J|91598UI ISJed Jne [9IA

1jey ssep os|e ‘uayde.ds uw
wa|qo.d Sep yaou yane Jawuwil
Jem uuep pup ‘8am sep 1s
‘PRIP|NBIP UBW pleqos 1513y
seq ‘ssnw uagasuls uew

SEM ‘Qy219] ZUES Y33s usuuULIp
ANU Yoejuld Ssep ‘1S wa|qoid
31sydeu seq ‘ssnw uagasuld
UBW OM ‘SBN3N SEMID JWIWIOY
uuep pun UM

0S Jawwi 3ey Np 1ssnw

uuep pun "uaz}asiagn YdId|
AIB|3J YOOU UBW UUEY SEp
‘Ae3j0 ‘0ju0)| 0S|y "Je[ngEeNOA
SayaejuId uId)y ef Isi sep

pun ua||21543 01Uy 15| UOLING
9508 J3qE ‘U3||91S13 0JUOY
pun uapjawuy np isey uuep
J3QE ‘|lBWD NZ ISWWOY NP
112 "Y2B4UID 3YDIU $B 3s1 YaIw
AN} 1S9PUIWINZ OS[E ‘|lewD
Yone [1am ‘puiapiopiagn Jyas
151 Sep ‘UsWWoNaSNelp yai
ulq UueQ "U3qIAIYISUIDL SeM
9IS OM ‘U3SSe| NZ Uapulysnesay
19(|9s 31N alp ‘@)|om
U3YINSIaA SEp pun agey
ju43|98 os Sunpjigsny Jap

ul Sep ya! [1am ‘Jem seq 501

(vT2-507) "uassnw
ua(IaJydSulaJ SEM IS OM

(T€£-S24) "42andwo)

wap W osneusn

*USLIO/\\ UBJIBPUE W $3 YdI
a8es uuep ‘auldW Y| sem
‘JU21U UBY1SIIA 3IS ‘4w
Yo! UUSAN "UDAIURISANS
pun uaapR(pyY

UOA 1197 dzues aip 1ydiu
9pai Ya] "yane Jsuos M

0S "Yd! 24343 uuep ydiu
SBM]D U3YD1SIaNA 3IS ‘Dx4aw
Yd! UUIM J3QY 'SSnw
uaydeW UOIIRIUSSEI
-1ul04JaMOod auld
SIMpUasJI BIIX YoI SSep
JYIIN “HW SIXeId JBP N
ua8esnzos ‘U JWWoy s3
"Y2JNPUBYISIMZ S3 JB|NID
Y21 ("ydeu pjuaq) :vol

&UIa BJIXD Sep np
154yn4 ¢wn ‘suoydyews
pun Jaindwo)

Ny ||243ua8 Yane ‘@)jeyu|
ajeusip 4ny a1Sojouwia |
Jap 1w np 3syas aIm
*98e44 91a.3u0y| zues auld
yoou aqey yo| Aexo g1

(8zs
-1zS) 151 810U apeuas sem
‘WP YIBU YdIw 3141 Yo|

(zL€-89¢€)

‘uaJynysne Ja1am 1ydiu sep
Y1 ssnwi 31IdMIB NN “[[ed
J9p suny-Tg wi Jnu 18esag
3IM Jem seq “Udljeyassny
151 sem ‘uayjeyasull

151 sem ‘ua|Soon

151 SBM ‘UBSSIM 3IS

Jweq '12In3paq 3z33( sep
SeM ‘|ewpuasnelapuny
3Jepida pun 3e[gsHagly
ui9 3gey ‘|34 AIp ue S
aq124y2s ‘4ay Jj1u8ag uapal
Yol aWyau uueq 1Yd2s
4N4 RUYIS Sep Yot 34eppd
uuep ‘quueaq ydIu puis
sdiseg alp ‘aqey |ynyao sep
Yd1 uuam ‘Suejuy wy €0l

(ove-Le€) el ‘Bnjemas
uoyos 1s sep ‘aJapue
1p ul ayoeuds uauld
19p uoA Sunuds Jasalp

pun "yoeyuId 0s zues Ydiu
1ey 1yas sep pun aydeids
anau a1p 1jey ya! agey 1z33(
pun 1z33[ sep ya1 3juuoy
Yas1s19d Jne ‘Aeo ‘uayas
9IS UUBM INIYIM UBYISSI]q
u1a aImpuasgil usuy!

$9 3IM ‘Yane 1yals uey

(£0€-v0€) 'nau yone

ua.iem saiseq a1d "[4IM
‘ual|eyassny ‘usyeyasull
aIMm ‘9y148ag uazues asalp
os|e ‘ayoesdsisi3 Jauy;

Ul Jnu yane sep usjuuey
3J3IA pUN "UId SEpP YdI 1[eyds
aIm 1z33( sep Y1 axanIp

(ETT-€6T) "yone jey 181

wnz 3|ya} ‘sne assaipe|le|\

-3 auld 1dneytagn uuap

143IS 3IM ‘UI9SISSNMaAg SISIIP
Yony "UswLIod Jnj ulasissnmag
S3S3IP ‘UBWIIOH 3S3IP puUn
W04 3I3pUe Juld 1Y 313S
aul os Japo doideq ule Jspo
J2Indwo) uId J3qY "IB)IM

0S pun yousiag ‘pjund

‘urap} ‘go.s “ynewwess aip
1JJ14139 SeQ "SSNW U3gey Wio4
9551Ma8 duIa 59 Sssep ‘ssnw
uaqIaJyas 81yau aduig yo!
SSep ‘UlasISSNMag Sasalp S|y
“U2IS uIapunm ajje pun "Iajya4
ura $3 3s1 49134425 B13YdL yaIu
$9 Yl UUB/W "UBQI2JYIS SIYdL
$3 1ssnwi Jy! ‘uuep ages yoi
pun "uaddnuia JaQ uew
ssnw 1Jop ‘uaqesjny yone
$91q18 [21ds19g winZ JuuayId
ELURINEMNES EIEMT]]

aula Japo Jandwo)

ula Japo doideq ula s Jwep
‘uaqra4yos Snyou a8uig ssnw
Yol pun "UaUUSNJD JI3pUE Sep
Jwep ‘uaqiaayas 8yl aduig
SSNW UBJA| "SSNW USQIBJYIS
8nyou a8uiq uew ssep
‘ulasIssnmag sep ||2Jauas
yone 3yay as1am|1} ‘ef :zol

£0S J9PO UI3sISSNMag
UOA 11y 3UI3 0S Bp }|Ya4 :d1

‘Yyonzao|d

3 9IS UaYas uuep ‘a819z

J3gE UBUY! 3 Yol UUSAA “IYdIu
$9 9IS UBpPUI} UUEp ‘UdSSNW
Uas3)| Jaq|as JAWYBU[IBL

31p S UU3/W "1S31|YdInp
neuas Jyaw ydiu

uuep sep pun 1ddipusA yais
3P0 1531| Neuas YdIu JapO
*151 Neuas 1YdIU Yoejuld uew
ssep JapQ "M wesysawineun
BURIVESTEINS

Yo! ‘Uayassiq uld yane sa 1si
‘yo1 agne|3 ‘lewyoue|y a8el4
a1no ("yoeu Puaq) ¢18uey sep
UBIOAN "gE YIS|B) UDQIBIYIS 3IS
J3PO apjuNd IS UBYdEW UuEp
pun "ef ‘uaqaayas uiapy sajje
IS U3SSNW UUep pun a}1as
953IP JNE IS JIM UBWIWIOY
uuep pun 8ua.is ||oA 3jey

B UIq Yd! pun ‘usydew Pungd

UUSM ‘UOIIBAIIOIA] BUIB OS
JaWWi Yane Jem sep ‘sep
0S|y "UaydeW JIM Snjsny
uaydPM ‘quwinsasqe
pJim uueq ‘uaJanuasesd
4oou $a 31§ uassnw

uueq ‘uassejusWWesnz
Sep uassnw

IS "UBYII[YISIIA
J3P3IM UBUOIIBWLIO|

a1p Yyo19|8 yone

IS UASSNW uueq °j00d
14234 Jswiwi 3233( siq yone
Yo1puasia sem sep pun
‘uuey Uaydew sep uew
OM “491SUBJID7Z SRIWWINSAG
uld Uew jey uueg

*UIy1Iop YdI Bydneuq asue)
3IM Uew 1yais ep ‘sdejy
38009 uuep ais uagey

BQ "UIY Yd! SWWOY 3IM
‘uaneys IS UassNW uueq
‘ualyejuly dneysaqn yoi
uuey| OM ‘UBNEBYISYIRU pun
UaNEBYISYIBU D)IS-SSed
anyny| Jap 4ne als ualssnw
uuep pup uassnw

uaue|d Snyysny uauid
J13q[as 31 Ssep ‘UauoIuny
$3 3IM ‘DJBpID

pun aJepua addnig
JBUIBW SSBd NNy USP YaI
uusm Jawwi 1s! ‘aydoew
auJa8 yone Yol sem pun

(8£€-67€) "HaluoIuUNy
In8 4yas yone yoijpuasia
1ey seq ‘uaddnig

Ul uassNW uaylagJesne
uauonejuaseld

azues als ssep

‘sep ayoew sneaaluyoe.ds
ua.Iayoy usuRW

W 0S|y "UBUONRUASEId
pun "uaiuomNuNy IS JyYas
yone yaijpuasia ey seq
*UJBSSAGIDA YINE. BIS JIM
JWep ‘uuey uazPNIpsne
IS Y1 Jwep ‘Yaiw

ue uaqey 12113[384211aM
Yoou s|Ie|A-3 3Ip JIM Ssep
‘uuep Jem 1UYdS 31sydeu
13p pun "uaqIaIYISHININZ
pun uayomjue

J3P3IM UOSIDd dIapue

31p 91SSNW uuep pun
uJa194 UaJyl nz uspe|asuld
Siyasuadag yois uagey

31S 0S|y "USLIOMIUE JBP3IM
yone yais als Ualssnw uuep

Xujew|iyoid




(£5S-0SS) "UDSSNW USPUIMIIA
Sep IS ssep ‘UISSIM

1JeY 3Is 3 3sse| ‘[ajel 3p

Ul UUBp Y21 3qIaJyds uaydes
3YDUBIA| "IYDIU Y2l SPUBMIIA
uaydes aysuew ‘ya1 IpusmIaA
uayes ayduel "uayas

193UNJ UBJ|0J2S 1eISUE

uages JapQ "UaydeJUIDIAN

$9 Yol ssnw

uueq "ep a1p 19paJ sem ‘uages
pun ue yajw uaneyds ais

pun ‘9pUaMIIA YIBJUID SEP Y]
ssep ‘Jiw s 1alssed eq 2ol

(£sp-05p) "uadung
3yoeyuId OS pulIs Sep ‘e[ "puls
Bipuamiou alp ‘uidy|ysnesay

uauoljew.oju| alp neuasd
ssnw uejy ‘neuas ‘neusn :zol

“Jyoneuq
1Yd1U UBW SEM ‘UBS3|IaqN
yane ef ssnw uew ‘er :g1

“JIIMUYIS JYas
“4yas 3[3IA Jny 351 seq |ean|d
Uap Y1 IYINS J31Y pun IS

asalp jne :w;wu Jim ‘Aexjo
‘uuey| uades uew om ‘9113s
aUId YaIPIM B 33ydNeIq

uew [19am ‘SUBIMYIS Jyas yone
uapuly [eAN|d BPUY YD| "UBPUL
|ean|d Yyony ‘usss| [3IA Jyas
3[BY SSNW UBW pun U}
S$)uI] 2J9puUe jne jewyduew
SSnWw uew [1I9Mm ‘uaqgne|3 als
S|e J3JaMYDS [3IA YINE ayduew
Ny 1s1 sep Jaqy "uayans
|1y [31ds1ag wnz :zol

Xujew|iyoid




Xujew|iyoid



(0]

Xujew|iyoid



11

auapaIYISIaA ef s3 1q18 uuep

pun "sO3pIA 3z4ny 0s ‘18ne] [|oA Jjey
uauy! Sep ‘WNIP3IAl J3PO [BLIDIBIA
UI3 YdejuId 1s1 SeQ "PUIIBIAIIOW
JYas sualsiaw yane yoipuasia

151 sep pun "doide] wauw

W ‘puls ep agiuam uuam ‘yone
asiam|1a] "asa1zifoad Jaweag wap
W Uoyas uuep ey yai alp ‘sod)|
U3Qa PUIS ‘WYI11I2IUN SPUSMIIA [IA
zues yone yo| sem ‘aqey uassasian
Y2I3][3IA YOI SEM ‘SBUID pun

(Tz-LET) 1009 [B30} J3WWI JBM SBQ
‘uaJem ep 1ydiu 3Ip ‘alp 4N} ‘Uagey
1J191598u1a4 Jayydeu yoou addnig
-|eusiS aIp ul Yyane uuep alp JIm
ssep 48ne1a3 ||oA sua)siaW uauy!
1By seq "uaqgey 1ydewas soapip
81319sua8a8 uuep ais ssep ‘uagey
uayd04dsad agojeig ayojempuasi
JIM UUSM ‘|002 14234 Yane Jem sep
‘uaqey 1ydewas J23J0 Yane JIm Sepn

(86T-¥6T) "Ma1UOINUNy

N8 Jswwi Yyoljpuasia

SEp Jey Uuep pun "0s J9po
ale[suel] 9|8009 Ul USZ33s19qN
UaY2eS YIS uuey ‘uagaliydsasjne
[EWYI0U YoBJUID S UBW

1ey ep pun "uasuey ydiu Yaeyurd
$31q13|q uuep ‘18es JBWWIZUISSE[)
Wi 0S [BUWIUID S3 UBW UUIAN "}|[BAUD
SNy UIS [EW UUSM I9PO UdYdRW
uoISINYXJ BUIS JIM UuaM ‘uasuesad
yone siny WoA uonesjuesiQ alp win
|91A zues sa 3s1 eQ - |3IA ZueS yone
W3|[e JOA "UOYIS KUIP YoI ‘ef :90]

(ZLT-89T) "uaJ31ZIUNWIWOY

Jim 31p Jagn ‘@ddnuio-jeusis Jauld
Japo addnin-ddysieypn aula ‘sany
wapal u1233( siq yoipuasie sim
Ud11eY SEP puMN "US||0S UBYDSIIAY3q
In8 a1Mpuasil yone 3is sem pun
USPUIMIIA USGRT W YIIPHIM Yone
IS SEM ‘sep 151 Sep ‘aqey |ynyao sep
YoBJuID Yo [I9M ‘OS pun 3j|91sulas
UBY2ES YdNe Yd] OM ‘UaqIaiyds

121 zued sim om ‘addnuo-jeusis
3UID 1[eY 15! ‘UBGRY SINY Wi JIM SeA

JNY "UIIPINZUB pUn US|
nz ApueH wap 3w uuep ‘Jem
B111MY2S S3 |1I9M ‘PaNnIpadsne
Jaided yne uadunqn)

Ip J3ya 1|y uuep ep
pun “Jayais ‘ef ‘usauiajyasinag
wiaq ydew geds sem

s9||e Jage ‘4n8 os Jyd1u 31239
Yo! puld "uaiyejasqe yoljwaiz
89\ SO2IN jne |a1dsiag

wnz puls IS ‘Ponipadsne
uasunq) os uuep ey

Yol aqey asiam|ia ] "usayoew
nz [|anpiAlpul uasungnApuey
0S J9pO UaYdeW NZ

[[2NPIAIpUI USBUNGNIOH 3By
1y JauoIjuny ApueH wap
2w sep N3 aIm ‘Wiap Yoeu

af uuep pun ‘[eSs 19|dwoy
sep 15! ‘uagey Jaoyjdoy
auI9y 91na auazZUId

uua/W “4aioyjdoy| 3jje 1ydiu
uagey s3 "N Jaioyydoy aina
Jwyau ‘@1na7 Aay ‘uuey uases
uuep ‘uuey uaXdIYIsuIaI

S)UI 1IOP UBW UUIM ‘S| [00D
1|BY SEM ‘UBUUI,IBWYBU[ID L
31p 4Ny JaQY "puagesaIa] We
19p0 BPUBUBYIOANN S4aGN UUEY
ua)jeyossne ddysieym osje
Jwos pun ‘3qey ddysieym
J3WWNUS)AQUY J9SAIp

Jne yo1 [1am 1s1 yasipjead 1yl
SEM “JaWWINUSIIAGIY BUId
aqey yd! pun ualidgJe Nz [BIA
ApueH wap 3w ‘uaduejadue
uuep yai aqey uasamsaq

(PYT-€¥T) "PIA

e(1yas s3 uaIndwo)

AW uayoew uasungnioH
43P0 "IN3J44 1yd1u 1dneysagn
Sep 4yona uuam ‘uasa)

Yone Juuoy| 4yl ‘91x219597
Jy13gey JalH 33esas usdunqn
aJapue 1|y Yol agey ‘Usuuoy
uasuejue s1ydIU Jwep

alp 48esa8 uauulawyau|a |
UBJ3pUE UBP ey

agey pun 12119qJeas sdoyde]
W YaNe 3YI0A\ J3P Ul [eWwuId
uoyos yai qey uagamsag

auIay 1239( siq agey yo|
*uajnuue JYdeN Jap Ul IIMZ
win 3Yd1u Ya1w s ssep
‘3]|0Y aYaINap 31p 191319
S pun UAJBIZIUNWWIOY
J9pUBUIRIAIUN BIS SSEP “1SI
UMY21BOIA BUID SB Ssep
“)|]215984e) UB SuBjUY UOA
YoejuIa 151 53 "UIIYdIYoeN
uayd|ampuasil

1w uaJalpiequioq

Yol 315 ssep ‘0s IYIIN
*}9PUIIILIS SINY J3P GO
J3pO ‘151 agesjnesney alp
SeM ‘ISI UN} NZ SEM ‘USSIM
1YD1U 3IS UUBM ‘UBp[aW
anu yais als ssep ‘ydewas
Sunuyey3 aip uaddnig
uap1aq ul 1233 siq aqey Y1
J3QE ‘UBUUBJ] NZ Sep ‘aJem
19553( 5 SSep ‘giam yo|
421U 5.4 BIP YIIS 3|91S
uagamsap ‘Apueyisuaiqg
ura) agey Yol ‘ef :y0l

(9£T-0LT) "BY2S

J23543 UB 351 seq ‘Sunqq
3Y21|3LIYIS BUId Yone
yoiunieu 1s| “aydeuds|aiz
3P Ul UBJBIZIUNWIWOY|
JapueUIBIAUN

als om ‘uagey addnig
awiesudwWas auld ||auyds
1yY3s 31 uajuuoy uaddnig
uapIaq U| "MBUOIIUNY

1eY s3 Jaqe a3 SINS

Jad Japo ey Jad 133( 53
qo ‘uayoew Suniequiaap
BJ1X3 BUID JBWIW]

UBW SSNW BQ 19PUIMIIA
ddysieym uiey sap
‘J3WYBU|I3 | UBUIS JBWW]
1q18 s9 Jaqy "uaqey addnio
-ddysieym auis Jim uuam
“1aydsipesd 3 15| SUISIBIN
*UJ|OM UBJBIZIUNWWIOY
Jley Jad Jagal|

JIM qo 43P0 uaydew Apuey
we addnio-ddysieym
QU1 JIM qO ‘uaydewsne
SUN JIM SSEp ‘UI3s Sneyaunp
uuey| 3jNs 91549 AU
‘uages apJnMm yd| "uIaN 40l

(€92

-092) '1918 usu YIS0
Ue |YezZ|3IA U1 uuep s
OM ‘Sne ewaypjIeWWels
Sep yoeyula

uuep UBW 1YINS BQ “UuRy
uaydeW Ydne uuep pun
uayans uadunqp) 3apungasd
YoejuId uew om ‘41Q

uap yane Japo ‘jaidsiag
wnz Sejsaj 13gNYIS WOoA
‘UsWwIoIe|d-yNBWWEID
“PullIaA s38IUId B|pOOIN
Jne Jemz aqey Y| (er

:@1) ¢uswuoie|duial :gol

(sTT-90T)

‘NeUdn "UdlI_GIeNZYIINP
pun uaneyasnzue
12qJeuasiy ui uuep

SEP Y2IS pun uaydipinzue
U] uap ‘uauyo nz ddy aip
‘Ua}JeYDS UUEP S3 3IS pun
BJUI]IaA UBYDES B|POOIA
JNEe Yoejuld uew uuam
‘UUIM3D UIB UOYIS uuep 1s}
3 J9ge ‘Ue [eueq UBYISSIq
U1 3Y213J[3IA YIS 1Yy

SeQ "USPUB]SIA 3 Uagey
als 4adns ‘saA “uiw ya1
uap ‘WsluomuNy uuep
SEP UUIM ‘BB UB1SID

3Ip pun "uId 3|poON jne
a8eJynesaquy 1o yone
21199 Yo| "usjoyapaIm
1ewweln azues aip
Yol uuey uuep [1am ‘@xjuep
‘Jadns ‘@3na7 alp Yo zued
Jlw uages ep pun PjuljIaA
3|POOIA jne 10gasueusa]
auljuo sapuaa|gaq

uld Jawwi agey yi |a1dsiag
wnz "jysewas uaduniyepy
21n8 asiuld uoyas

yo1 agey eq "In8 zued
SUD]SIBW 3 LBIUOMNUNY
‘usuuay| Suesnz

UaJyl ‘Uaqgey UapUBISIAA
|ewW s3 3ls uuam

os|y "1qeyas a8|0j43 33IA
uoyos 3[POOIA UW dgey ydi
Os|y (‘er :@1) ¢np isulaw
Bunuaisijensiq Jap uj €01

(85¢-7ST) "8unsol alp
JWWOY UUBp pun USdIP| uew
uuey| uuep pun uasajagn
UewW SsNW uuep ‘Lo

UI9 JWIWOY UuBQ "USLIB)UIT
3IM 0S UuEep J3IUOIBUNY

sep pun ‘UauJa| pun
UaNeyISue JALOM 3P YIS
pun ‘uayasuiai zyeydsuoMm
-UJa7 UaUIa OS Ul UeW

uuBy| UUBP puUN PPIPjUE UBW
31p “4BUQM 1P YIS PIdW
ddy aip ‘ddy Jasalp ue jjey
151 9|00 SEP PUN "UBPUBISIIA
yone jjey ais uagey

31S puN UBUUDY| UdNEeYISUE
0s J[BY JIM UBQRY 3IP PUN TV
Jne a1na7 Jny puis SuBIMYdS
zues aIp ‘SOaPIA-BUOIOD)
a|jlanpje |aidsiag wnz aim
‘puls []2nPfe 1P ‘SOBPIA Yone
1|eY UaJem S3 pun "er :zol

(tve

-8¢¢) "uaJanuasesd Japo
UDS3J40A INE| [BLIUID YIOU
uuep IS 31 ‘UaJAINWLIOY
923ES UIBUIYYOEN

Wi UBUONEBWIOU] J3IA
UISIP NZ IS UBSSNW UUEP
pun uly usuoleWIOU|
J3IA BS3IP UUEp 3IS
USQIaJYIS Bp pun siny| Jap
1ianep a8ue| aIm ‘s 19150
[91A 31M ‘Qiepi0dS B1p 1S
oM “4Ienods alp 1§19y aIm
‘[a1ds1ag wnz ‘sajwwisaq
zueg sem1a ‘uases

UBW SSNW BQ "MBIUOMANUNY
N3 Jyo1u aney

Sep ‘1y2epas Yo aney

T4 199 |19M ‘neanluydelds
sep ‘1s1 Jayoy [aA3|ydelds
Sep uuam pun uagey 1qnasg
SEp JIM UUM ‘Yd] 3pu
‘uusm ‘usydew 1513 uew
uuey| dulRWaS)|Y $9salq "SI
sajWwIIsag zues semia sep
ssep ‘813yaim s s ‘Suejuy
We ‘UaJalIydJaydal 19Ul
w ‘apuly yd1 43pQ N8
14934 LBIUOIP|UNY SBMOS
*UDSSBJUBIWESNZ 1X3 |

WwiauId Ul ‘esquoy pun oid
0S| ‘U3IAS 3pIaq SSN|YdS
wnz pun “uaJannysip

pun uayais|31an uuep

pun upwwes apundyans
anu jjey Suejuy

We IS ua1ssnw uuep

pun uaydaids uagagep alp
118 sa ajuawnsiy aydam
pun uaydauds Jnjep aip
118 s9 ajuawnsiy aydam
‘UaJalyaJaydal 1uIAU|

Wi uassnwi aIs quIawag
aqey yo| "yoewas
uJapuan BWAY] Sep
SINY-TD HW WauRW yw
1233( aqey ya| “Jaydsyizads
19po uayans
uaUO[IBWLIOU| BUIBWaS|[Ee
J3PaMIUB IS Ssep ‘T

pun zg nw uiasg Jyas yone
Y1 ayoew sep Jage ‘Uods
wiaq yone ya Jem sep ‘+T9
w yane yoi agey seq :10l

uoljesiuegiosiny Jap pun

sqJami3-zeq sap Sunzanisiaiun Jnz uaipaln 3jensiq

(85£-15¢L)

“Yol|pueisianun 133jdwoy

Sep s Jydew ayouew Inj
‘191Y219] Sep $3 1Yydew syduew
Jn4 "Neuan "Yd1u JapaIm
J9pue ‘Bydouew uauugy

sep ‘el pun "uazieyosiajun

Xujew|iyoid




(0TE-VOE) 'slupugIsIaA

s9[eqo|8 ‘sa 3yas wniom

‘Uo] UaP UNU JAPQ "uuep paIssed
sem pun 1ddols uuep pun 3819z
plig SEp INU UBW SSEP ‘UBPOYIBIA

uasa| sep 811vzYd19|8

3||e SSEPOS ‘UIassagshe
19p0 UaIBIS1I0Y

Sep uuey Yol pun ‘uagasqe
2J9pue Japo Ul sep

aIs ssep ‘uaqesqe|elsalely
N} Yane s|e usauyl uayasimz
UL} eIA)U| BUIAUI

AnJ |YOMOS "udjaique
Bungaswin asalp yoi
3pJNM uueq "JYdew oJuoYy
uI9 YoIs uew aim pun
19p[aWUe 3|POOIA 139 YaIs
uew 3IM 1By USPUBISISA
uew wapyodeu ‘uuep

9JEM WNJIO04 sep 1g19y
SeQ ‘||9Uyds 3IS UaUI3| Sep
pun "0s pun usuoIP ey
AN “Jnesep 1sa1omiue

np pun eway] uld 3sey nq
‘uauoilenliS-1ey) aispue
1M 151 SO [1I9M ‘Jequalpaq
Y213 AIB|3J ISI WiNJIO4

SEp pun "IYdIu UIsSNIA
*USUUQY "UBUUDY| UBGIIYDS
3||e aI1s om ‘Bungaswinuia
AAIPINIISUOY

JYas auId ya1w Iny

$9 151 uuep ‘uaqn apesad
1e)[E3Y BYdSI|eyewwels
awwnsaq

aua Japo 3unqq) auls Japo
agesjny auls Japo ‘uagey
BLUAY] UID JIM UUSMW

*1S1 UBPJOM UDQ3NIYISIT
SeM ‘U3sS3| UaJapuUR U3p
UOA UBUUQy 3Is Jaqy “1eAld

‘11 USpJoM 1318110

Sem ‘uuep usyasue

13|35 YIS UauUoy| IS pun
‘9sseia1uly Jejuswwoy|
usula Yya1 om y1sep

Bunsse4 aing 3! 8pus
3Ip INU UJBPUOS ‘UBpIIM
[VEIVRINSENV BEVER]

3Ip 1Y21U U3 OM ‘ue
an)ja.40)) a8ijjeyneun auld
‘uaq1aayas SeM1a IS UUIM
‘21919 Y1 pun “usuUQY
U3UI3| JOPUBUIBUOA

als om ‘Sungaswnuia

S|e sep 313lq ya! pun
*UaUUQY UIQIBIYIS YIIS
SSEp pun ‘usuuogy usJyny
Y21[3414ys uoipjeaiu]
auId yone als ssep

‘Jay WiNJo4 uld 3ydu yo|

(68T
-€8T) "Sunuyeyi3 annedau

4"

Xujew|iyoid




(vve-9g€)

‘UUBY USPUSMIIA UBW 3IP
‘sddy-8uluiea apuasney
53118 uuep ‘uszjjom uagn
19PO UBJBILAA UBWAYL
uayosieynewwess
ayojampuasit

3lS UUAM J3pO

*|eLIRIBIA SBYISUAYINe
0S|y 911y 1911249GJOA SEp
Y21 SSBp 3Uyo ‘Usya1SIaA
NZ |91y USP ‘IYdNSIaA
Y2198 pun eway| wnz
1Yonsas [yjnJesdunyaz
uauld YaIa|8 JIm

uagey uuep pun ‘uaissed
151 sep pun sep ey 13esag
pun 151 uswwoa8 puewa(
oM ‘uaa838 uauonenyis
yone 1ey s3 ‘Jwwoy
9apeJas sep ‘eway] wap
U2BU Yd1W 33Ydl4 pun uayo
1Y3s y! uiq Isuos Jaqy
‘UUBY USPUIMUE JBPIIM
ya1 31p pun ‘aqey uaigoud
uoyds yoi alp ‘uayoes
3[3IA YdIldNIeN IY38 sem
‘s3]|e ‘uadunqp anIPeII|
‘sddy-8uiuiea ‘@1xa |
‘SO3PIA ‘solpny ‘USRI
Jiw yd1 swyau ‘puls 19N
W ULIPUSINW JIM SSep
‘Yaanpeq ‘sayasiuayINy
[91A 4yas os|e ‘er 0l

(vez-0z2)

‘uswwoynzuial yai9|3

ep ‘81y21m $3 Y| apuly
qleysap pun Sungagwn
3|juoIpuniINW

aula 151 seq

"Bp UBW 13pUlj UBI[RLIdI.IA
J3po ‘uuey uaneydsue
SYUIT BUBPBIYISIAA

UBW OM ‘QQ UIS uuep 1si
S pun "USpUIMUE JBPIIM
yone auJasd sep eway]
Wap NZ uUauuQy| pun ‘uagey
19PUAMIBA UOYIS UBJapue
alp ‘ue uagunualnwio4
uaga YdIs uaneyds alp pun
*[BIA BIUUISIII JOPUBUIBUOA
uauia| 3Is ‘er :y0l

(812
-€02) 151 121U saided 1ejg
wiaul3 Jne sem ‘usuugy

€1

Xujew|iyoid




(z0£-€69)

‘uasamas apjundiamyds
Jaulaw Jaula uoyas

Jaww 3s1 seq "1qeyas sany|
uauadowoy uauld alu yoou
qey yYo| ‘Sipuamiou Jawwil
3151 BunuaizuaJsayyipuauulg
pun "USWYSUIOA

M uajensip Jap ul yone
Bunuaizuasayyipuauulg
Y1 ssnw
3SSe|) JAp Ul 3IM OSNeUID
‘e[ ‘uay|ay Japueulaiazun
1SSNMaq YIS 3Is SSep Japo
puls [9A97 UaydI3|8 wiap
Jne 3)|e JapamiuB 3is sseq
‘Bunziasuswwesnz aip
Jne ‘@3yde ynesep yo| ssep
‘a1Je)S UOISSaS IN0YeaIg
a1p yo1 UUAM ‘N00Z

139 Yony “JapIm yois

1198a1ds sep os|y "Jagiuam
J3PO JY3W I3PO JSWWOXI]
19)31198 uagesjnesney
aydypaiydsIaun

uaga np sseq

“Jsey asse[y Jap ul np sem
1q1849paIm sep yone alp
|paIydsiaun
auIa 151 se "1q134yds
Uua|19Z 1IaMz Jap ‘puewa|
1q18 s3 pun 1q124yds

1Xa uauld pun 18119139
1INl Sapal yois Jap ‘puewa
1q18 sa pun uagi|1a19q
Y1|pa1yas4a3un swinio4
Sap uswyey wi yais

3Is usauugy |a1dsiag winz
Bun1a1aquoA Jap Ul :p01

(95p-2Sp) "Haruomuny
1By S3 pun 1943qJeId
uuep sep sun uagey

JIM J3ge ‘Uaiem uasamasd
TV 40y 3yd1u 8inapura aip
‘Uswwouas ualjeldeN
uoyas suny-Ty Wi agey yai
Jaqy "3yans TV Jny 33eyul
)WWNSag UIGD T Ul

Yd1 ssep ‘auuls wap uj :p0l

£5ep np 3suidBW 3 g1

uaipaq

9peJas uew sep ‘|9A3T wap
uoA uaqgadagion ayeyu|
31p puls YaINIeN 0l

14"

Xujew|iyoid




ST

(0zz-9TT) "4opalIsey

‘3)|IH 3yoneuq Japal Japo uayasuly
wapal nz uoyds yoipuasdis uuep
SSNW uew Jaqy "Pjaya01exidinin
os Isenb sep 1s1
uuep pun 8i31asuagas yais als uayay
uuep ‘uaydauids ayoeids ayo19|8
3UId Jey 3Ip ‘BIP SUIISIBIA "UBISpUE
wap [ew |1y ‘uew 33es uuep ‘uuey
J3UI3 UUBP S UUAM pun ‘PRJIP
‘Uaj|ay uuep uauyl pun uayas
usuulJaWYaU|I3] UB3IA ZUes nz
uuep ssnw uew ‘apulj yo1 ‘uiaN :901

(€TZ-2TT) "WYorWaSYdRU

$9 3Is uagey uuep pun '1819zagion
Jaweag we sualsidaw Yydipuasia
2 aqey yo| "er ("yoeu Puaq) :901

Jaweag we aqey 1819za840n
SUIOA YIIPIIM UBYIeS

Yol UuaMm ‘asiam|1a) uagey
1I31UOIUNY 13553 UBYIES
SSep pun ‘Neuan "uaydew
Nwep 133 YaI ||os sem ‘sep 1s|
SeM ‘OS JaWW| UUep 3Is UdaJem
Jaided wiaq pun ‘uagey nz
YIS JOA WIYdsp|iqaindwio)
uap yatjyaesiel

0S|y "1g1ay Sep aIm WdIu
Yo13uasia g1am Yo "adepa1u]
Sas3Ip ‘4eMm J21Yd13) Jesos
uaJa3un( AIp JNy WIJ[e JOA

3 SSep 0S|y "Jem SLBIMYdS

NZ UBYISSIq U1 Jawuw]

sep ssep “)||91598153} agey yoi
19qY "U3SSEe| USNAGURID 1S5GS
SeM]D UJa11B|qS)aqUy Uap jne
3519M|19] 3IS pun PPnIpagsne
SeM13 agey Y| 0S|y "ssnwi
uayoew doide] wap jne

uew sem ‘uagiaz uldwasg|e
quuoy yai ‘4em yosiead zued
yone jjey sem pun ‘3a1dsag
100ye)Y J3pQ "1d¥I0[jne
UaYassIq Ul OS $3 [1aM Ydejuld
1yoewas nzep Ja11e[qs1RGIY
1|eY Uuep pun INeyasas awji4
Y2NpuUaYISIMZ OS 3O ||OA

JIM USGEY Bp 0S|y "19PUSMIIA
|91 813You yone uuep

Yo 3qey sep pun yaisep
Jaweag uld pun doideq

U1 Yo1jz3espunJs Jawwi sun
19q ssep ‘1ey ydweds uoyds
J1W IOA J3uleJ] J3p 1Iop sep
|1am ‘do} 31S Jem 9T SHA J3p
UY "YoI|Pa1YIsia3un 4yas :5oi

(601-€0T) "sddy

-UJa7 ‘UauIaT S3|3NPIAIPUI

S|e 0S 420U UUBep UUdMW
*USWIWOYBI0A SIuam YaIpIIM
$9 351 ‘a1 agne|3 ‘4suos ‘|eusip
S|e 0s 1yd1u Yyoou 3233( 318 seq
‘uuey uagiaz awji4 pun doideq
uauIa pun aqgey Jaweag

UBUIB YdI UUIM ‘Udydew uew
uuey sem ‘uasue8ad wniep
Jyaw sa 35| eq "uasuedas
USPOYI3|Al 3]SI W [3IA 05
421U S3 151 BP JBQE ‘JBUIWSS
W14 Sep oS|y "YdIpIM

Yo1u yo1j3uaBia ‘ulaN :501

J1381uaMm 31p ‘Uauap HW
15913S "Yd1|pueIsIanIsq|as
Sep paim uuep

‘auyomasdue ajnejqy pun
UD1I3S SUBP3IYISIAA UBUY!
3SI9MNLIYIS YdI Ssep ‘Dqey
SINYI91SaWS UBUIS YdI
UuaM Jaqy "a.3Ipiequioq
31 Y21 uUUaM ‘|3IA nz

35153 "33|ped pun pieoquier
ep pun s20Q 3|8009

Bp JYd1U pun "udI|uId
3SI9MILIYIS YDIIM uew
ssnw seq "3yd1u 1yas sep
‘|lewud Jne sa|je ARINul
Y21 UG 151 S3 [19M
‘lewuld Jne s3||e 1Ydiu uagd
421U UBW SSBQ "NEUID K01

(86T-96T) "UsUUQY
uap[aWUE. YIIPUIM YIS 3|8
ssep ‘Uagey 0juoy sauasa

ula 3j|e ssep ‘uada|nz
01UOY| UID SUN U3Gd JIM
SSep ‘Uapunis UalsIa Uap
Ul WesulaWas JIm uaydew
Sep pun ‘pjeq sun Jim ssep
‘SNBIOA Y| 92135 3|POOIN

(9£T-0LT) "BY2S

23543 UlB 351 seq ‘Sunqq
ay yos auld yone
yoiunieu 1s| “aydeuds|aiz
3P Ul UBJBIZIUNWIWOY|
JapueuIaIAUN

als om ‘uagey addnig
awiesuidwWag auld ||auyds
1yY3s 31s uajuuoy uaddnig
uapIaq uj "J3IUOIUNY
18y s3 Jaqe a3 SINS
Jad Japo ey Jad 133( s
qo ‘uayoew Suniequiaap
BJ1X3 BUID JBWW]

UBW SSNW BQ 19PUIMIIA
ddysieym uiey Jap
‘J3WYBU|I3 | UBUIS JBWW]
$3 Jaqy "uaqey addnio
-ddysieym auis Jim uuam
“1aydsipesd 3 15| SUISIBIA
*UJ|OM UBJBIZIUNWWIOY
Jley Jad Jagal|

JIM qo 43P0 uaydew Apuey
we addnio-ddysieym
QU1 JIM qO ‘uaydewsne
SUN JIM SSEp ‘UI3s Sneyaunp
uuey| 3jNs 91549 AU
‘uages apJnm yd| "uiaN 40l

(962-€6¢) ‘ApueH sana
JWYau uuep yas ydiu
S UUM pu "JIM Uaydew
uap ‘Seydoydeq uauid
UBYI0/\\ 19MZ 3||e UBgeyY
JIM ‘Y1 a8es ajIaMISIIN
‘uagozadyoinp

PIHIS YIIPUIM sep Ydi aqey
Bueyuy wy ‘Seydorde]

151 213y ‘a8es Yo uuam
“1IBIAIIOWAP UBYISSI] Uld
Jawiwy puis 31S "Ya1pN|8
05 1IN (Y€1) :€0l

(z81-vLT)

“Yd1nIeU Yd1 343y 1918
uaydsimzep uageud yoou sa
uuaM ‘uuep pun "uayaqgJe
194} 3IS Yo 3sse| uuep

pun SunJaydISSIUPURISIIA
91addop aydew
‘USINUIWISIYDLLIDIUN UBISID
uap Ul sep yoi aJepia

uueQ "UISSNW UBYIEW 3IS
Sem ‘Bunuepu3 1YdS-INY
-114YIS JaUId NW BqI3JYIS
a8eJ)nes)aquy Yoi ssep ‘os
S3 Y21 BydBW SUISIBIA €01

(¢£-22)

‘el 451 Sunuapiojsnesay
3UI3 UOYIS SudlsIBW

sem ‘Ue Wesuldwas uuep
SUN JIM U3p[aW NLYIS
U1IaMZ Wi pufn "INeyassne
sep alm pun 1q18 sep

3 ssep ‘Jaweag we uasgiaz
NZ 3|POOIAl UBUY! ‘DYdNSIDA
Yo ssep ‘sne 0s Ineyds

Sep pun "Jaam 0s pun
UBUUDY| UBJIa) ‘UlIRgIeRq
19553 )[_YUIUIDT

pun usuUY| UdJBLISISAI
YIS UBUUI,JBWYBU[I21SINY
aJasun yais

43P Jne ‘wioj1ie|d-3|PooIA
auIa Uagey JIM "uaiyny

NZ Siny Usp Ul 3|POOIA
“JaWW Yyd!I 3YoNnSsIaA
1YIS U313 S| 0S|V 0]

(6ST-SST) "23na7 UBISpUE
Jnj Uaydew [ewydou
Sep UBW SSNW UUEP pun 3na]
19p 9Y|BH 3Ip JNU UBWIWIOY SD
pun jue|d sa uew uuam ‘sa 11
puasuaJIsue pun "apJam uias
81143} yoeuep Yol ssep ‘gram
Yd1 pun "JOA 1SSNMa( Sep

J1W Y21 BWYBU Uuep ‘aydew
sep yd! uuam os|y "S114a}
uoyos ydi uiq ‘apas Jagn.ep
Yd1 UUBM Jnu os|y "a181au3
pun 3jeJy pun UsAJaN [3IA
J1yas 1gnes seq "puagualisue
1Yas “ayas 151 uagungnziaqgn
uazuajadwoy ajeusip Jage ‘ef

(9z1)

*3|POOIAl UOA Sunpusmuy
J3P YW JaWW SIny

wi Y1 ssnw ussuejue os|y

W JBPO UICeY 19PUAIMIDA
Y20\ uazues Jap ul

JIM Sep ‘eway] Sep awyau
4! UIBPUOS ‘UBIBqUY
3|e)8Ip sinj sanaN

SEMID BJIX3 1YdIU Yoew

Y1 0S|\ "UBYIBW JIM SEp
‘eway] wap nz puassed

$3 JIM U3YINS uuep
‘Uayans Sem1apuasl JIm
UUI/ "BWIBY] USWIWINSAG
wauld nz sjiepy

-3 JIM U3qI24Yds ‘UaqIaIYIS
S|IBIN-3 JIM UUBM

‘|a1ds1ag winz os|y ‘saiapue
zueg sem1a uew Jyoew
yo11z1Q|d pun 12u3q.e
BWaY] wauld ue age] JaIA
Uew uuam ‘pojq Jawuwil
sep apuly yai 1am ‘assed
BWAY | WINZ S SSep ‘Jawiw
neyas Yol Jaqy 19119queas
pJim Se] wap ue pun

8e| a[eusip Jap Jowwi st
Sep pun Se| uaula uaydew
alp ‘ayouew 1q18 53

(€2T-9TT) 3wwoy Sesyny
uIa siq 491emas uagey
pun 1yapasdue Jaq|as UoA
140JOS 31 UBgeY pun yYasi|
we uaga|| sdoyde]

alp ‘uayasasd uagey

a1s pun ‘ue Jandwo)

uap Yol 1eyas aim
‘uasalqoud wadiewsysw
yoeu uoyds uuep

Sep Jem Jjw 1ag "auld||e
Sep 1JJeyds Jam ‘Ineyds pun
191JEM 153 J3gE Qyaipue
1BMZ 1YDI3||31A JBWeag
Uap pun JyYdeWW YIIU
|eWwuIa S UewW ssep ‘auld||e
uoyos sep usydew als
‘PlIaw pun ‘9ey yoewas
[BIAl 194p ‘19MZ 3233(

S3 UBW UU3M ‘UuEp pun
yoew wesupwas Suejuy
We s3|[e UBW UUAM ‘S

151 UISYDRJUID W ‘Dpul.
Y21 13y "2JeM YISO
auIa Yone sem “Uiw

Y1 U3p ‘uaqiaiyadsine
yone sa ajuuoy

UBW [I9M ‘USYIBULIOA
sem1a Jawwl Suejuy we
SSNW Uew ‘@xjuap Yo! Jaqy

Jnejqy ‘8unyjeisan ‘ssulpwal)|y -

uayagioA sayasiYepIp-YsIPOYIBIN €

Xujew|iyoid




U3UUI,JBWY3U[I3] U3|3IA ZUBS NZ
uuep ssnw uew ‘apulj Yyai ‘uiaN 901

$3 1By SINY-TY W Yyone
os|e ‘uages ssnw Yol os|y

(LyL-€vL) ApueH wap yw
yone uayas ‘uawyauydinp
Jim 31p ‘33{eYu| 31Q "Uaqey
1Yd1U 3sneH Nz ais sem ‘19q
Sem uauyi yoi aguliq sem
‘dlw yo1 juap eq "uagey
421U Sep Isney Nz uuep
als [1am ‘uayasas puaduup
0s s|e 3ya1u 3233( siq

ya1 agey seq "in8 yaipnieu
151 sep ‘}2119qJe sdoydeq
uap W UBW OM ‘Qyoew
3pUNIS AUIS Y2INpUIYISIMZ
uew sseq ‘ApueH

wap Hw yone 3yas seq
“3ey 3||e uny sdoydeT Jswwi
uew ssep ‘S813ou uasuLp
421U 151 53 ‘neuas ‘er :pol

(06-87)

*3S1 UBYasnzwin yoLIRUN
BUIJUO WP UW 3AIM
‘uaJalulap nz ‘wniep yasd
53 '911B1SHIIMSUOIXD|JBY
Jap uswyey wi yone

Jem seq "Sunp|iqia1dam
J3p Ul Yane Jim uagey

Sep ‘eway] sep Jage ‘ssnw
UdUUQY| UBW SEM ‘LIBIUlRP
j2.5ju0y Siuuisuyem

0s 3z33[ uew ssep IYdIN
*39]BIPAWIAIU| pun diseq

0S 1S3pUIWNZ "NeUD :H0]

(TL¥-£9Y) 33puIRIS
zualadwoy ua|eysip ap
yane uonuyaq assimag
3UID SSEP ‘HaMsUYISUNM
alem gleysaq
“uswiwIodJapueUIBYIINP
J3paIMm s3|je

uuey uuep ‘nzep JWWOY
puewsa( pun si sany
91SYdBU JBP UUBP UUBM
‘YoIlAN3eU PUN ISYIRM
wesuiawas uew ssep
‘uaya8sne uoAep np Jsuuey
$354NY| SBUIB UBWIYRY W]
‘— UaYISUNM yane Jjw ya1
apJnm ep pun uagoialay
yane sa 1s1 piafoud wj 40l

(T6€-98€) "uayew

nz auaq3-doydeq Jap jne
yone sep ‘uagey [23UIN 31p
421U 1P JBPO PUIS INEIIBA

9T

“HapJoyiaqn Jys ep uiq
Ya! ‘uiaN ("yaeu pjuaq) :zol

Bunuapuio4 pun 8unzinisiajun o||ANPIAIPU|
‘Bunuajzualayipuauulg 1eHUa804939H -

Xujew|iyoid




LT

(SEp-€€Y) "WagJesauMed
‘uaddnug ‘swea] "neusn :90|

éswiea] ul ya1a[3 yoejuld os|y :g@1

yoewas s1a1j0
yone ydi1 aqey seq "uayag.e doide]
WiauId Ue 119Mz Nz Yyane JapQ 901

(92p-Tzy) "uaydY pun uaUId|

pun uagiaz Si319suadas sep yais

aIs ssep ‘Qaiuoijuny Jadns yoejurd
ey sep pun ‘Si1asuagas Yoy
‘aqey 18esa8 uauy| yai ssep ‘usniels
Nz pJop\ ‘usniels nz Jandwo)

uap aIMpuasil ‘Usliey dWd|qoId
3YdUBW BP UUAM ‘OS S3 JEM P

pun *aney sjewsl yai aip ‘addnig
2)suagowoy alp Jem seq ‘uasowoy
JYas uatem 31p “UJ JYas uaga

Jem 1z33( addnio sudw os|y :901

(0zz-9TT) "4opal Isey

‘3)|IH 3yoneuq Japal Japo uayasuly
wapal nz uoyds yopuasdis uuep
SSNW uew Jaqy "Paja101exidinin
uia os Isenb sep 1s

uuep pun 8i31asuagas yais als uayay
uuep ‘uaydauids ayoeids ayo19|8
3UId Jey 3Ip ‘BIP SUSISIBIA "UBISpUE
wap [ew |1y ‘uew 33es uuep ‘uuey
J3UI3 UUBP S UUAM pun ‘PRJIP
‘uaj|ay uuep uauy pun uayasguly

UaJap SSep ‘Uauul,Jawyau|iaL
uayduEW YW

uasun|a8 Jawwi YdIU S 3S1
JI "USSSE| NZ UBWWONYIINP
0s uazuajadwoy

“AYINSIAA UBW YI[P3IYISIIUN
3IM |83 QUINSIaA UBW Sem
1883 ‘pJim udjj0ya8 Jawwi
UaUIP ‘UdUULJAWYBU|IRL

0s [ewyduew jjey

uuep 1918 s3 "uIas SU3IMYIS
saplaq uuey sa ‘apuly yd| :501

pAIm uajjoyas ususp
‘a1p 49po ‘Usyjay alp ‘a1q @1

‘— Jage ‘Uduul, JaWYBU|Id L
9ssimag uuep

Jewyduew JAIBN S1YydIm
JYas yone 15| "Neuan "uasse|
nz uay|ay Siasuadag yois
‘uaqey uayd04dsag usyoeids
awesulawasd aimpuasil
19po uaNey uaydeidsisiy
ayYa139|8 21na aIp uuaM

‘JeM N3 JBWWI Yyone sem
pun "sneJ Jaqas aimpuasii
Uoyos s9 Uapuly uaiapue

aIp |1aMm 1s] uSSIBIMYIS
We s3 om ‘Uayag usna

uap Nz 3543NZ SSnw Yol ‘Aexjo
‘Usyoew 1SSNMaC JaWw]
uuep 1jey ep pun "ualapue
JINZ ULIBWYBU[ID] JBUIS UOA
J9PO UBJIBPUE WNZ JaWY3U|I9L
WiauId UOA os|e ‘yone
UdNejWINIaY [3IA JYIS JaWw]
JeM UaU.IaT S3|eNsIp oS os|y
*JOABP 31Yd1YdSaD-neqyny
9zues aIp ‘Ua11a4agNZION
Jawessue| yaou yoejuid
addnuo Jap ul 4yonsian
uuep ya| aqey [ewyouew
OS]y "Yd1|paIydsIB3uN 501

(€2€-6T€) "uaqIRIYdS

11I_IN-3 ‘19qep [131 uI®
UBJ3||2Uyds 31p Jnj JaWWI Jem
uuep pun “PRIYISa3 |IeN-3
J3p ul uaSesnzos syul alp ey
Ya1 aqey uuep pun 3|93ssd
addnup auia aney yoi pun
‘ua8uedag [|auyds uuep 3si sep
pun Jayd1adsadula uassaipy
a4y! el yo1 aney uueq "APIYIS
|leN-3 4ad uasungnauljug

31p 1jey UBUY! YOI

SSep ‘PIIM UBSSDSIIA JapaIM

(992-€9¢7) "Hep28

S3)|B Jem uuep pun Lepas
Yos1U0J3|9] S3||e Sep wy!
W 1BY ‘ZUSISJUOHOBPIA
Jap sne uagdansadsne

15! ‘uajjoyas uuep wy!

1By J2J9pUe Ul3 "LIOMsSed
wap 1w awa|qo.d yone
YoIPIM Uuep 3Sney Nz [e|A
91519 Sep 3)1ey UUB U3

(0vT-SET) "HyeYIS

421U S9 UBW [19M ‘pJl
1191538g0|q 1Y21u uew
pun JWwoy uauul,3ajjoy
uap uoa Suesnz
281||amydsIapalu Jap
Ssep pun ‘uauuasne yois
3Ip ‘a1p 4Ny ‘51 BjopIaUIR]
ula sa ssep ‘18e.4119q

nzep yone yainieu

SeM ‘Uduul,Jawyau|Ia]
J43p dIH

HW yany “Jeqpuimiaqn
N8 Jaqy "a1uoIuUNy
Jyaw 1yd1u 3 jey

ep ‘uasse| nz uageisyong
19MZ USYISIMZ Z)B|d UdUID
421U 3P0 PjUNd UId J9PO
Sungiaiyasuiay pun -0l
19po uagasnzula asizeid
sem1a 1yas wnuiep s
uuaMm ‘aImpuasil wapzio)

(06-v8)

‘ue1a81amyas yais uagey
‘JEM UOIIBIUNWWOY

alp ayoeuds

ayd|am ‘|eSa ‘uspueisian
421U Sep Uagey ‘uasem
uje [en8Ip 3ydIU 31p ‘31p
PUN "USPURISIAA SEP OS
J3PO 0S Uagey ‘UdJem uljje
|eH31p a1p ‘31q }yoewad
Sunuyey3 aq|asalp Injosqe
agey ya| “Jawwi yone aim
13po uaydeidsuayasimz
W Udy|3Y JSpUBUIBIAIUN
YIS UauUOoy| 3IS JBPO
‘uayaa8nz yos18ug yne
J3PAaMIUS UBW dJUUOY ‘Jem
Je]} 1Yd1u Sem1d om eQ
'9geY U3IZIUNWWOY uduy!
1w ue Suejuy UOA Yyasinaq
Jne yoi |1am ‘uaqasas
awia|qoud auldy 1dneysagn

*0S uuep 1q13|q

seq "JYdIu UaJapue 13q
J3gE ‘42SINaQ Jne Japaim
UUBp 1YdUMS SEp pun
Yosigeay Jne Jspo yasisiad
Jne sem ydIs uaJepa

IS ‘0S UUBp puls AYdueA
*uapaJ Yasinaq Jyaw
Jeg 3ys ssep ‘0s yone
UuBp puis ayduew |1
*uoyds uuep ydi auualy

Sep pun "UaJaIZIUNWWOY
ayoeuds Jap ul Jysw

Jnu uuep ais ssep ‘1qeyas
0YIS1Y Sep 1J0 Jage uuep
aqey ‘uaqgey 17an1siaiun
Bim1asuagagd ayoeuds

JauId UsuuLR|YdeIdsISIT
YoIs ssep ‘||le4 uap
9513M|193 913BY Y| 0S|V €01

W

éle33 3s1 seq (‘ulaN :€01)
¢1z39susawwesnz uaddnig
np uuam ‘aydeudsisiy

31p 4ne ep np 1sneyds :g1

(6€2-9¢€T) "Womz

Nz $9 3IS UaYIEW uuep
“Wa1u wLB1UoIuUNy doyde]
U1 19p0 ‘SLIBIMYIS SeMID
Is! ep ‘qey |ynya9 sep yoi
uuam pun “8IpuelsIsqas
‘neuas ‘er :g0l

$SEp L3IuoIPUNy AIM
13po S1pue1sISq|as uuep
Sep UsapuauIaT 3P Usaydew
15q18 agesjneaydsayday
auId Np UusM g1

(s6

-€8) "In3 4yas PAIUOIPUNY
sep pun uaJaiy

uap uuep uayjay uagunr
alp pun addnug JauPw

u 33uye(8izydaspunjuny
siq -Sizuemz

qey yai ‘1agep saj|e siq UoA
aqey yo1 os|y ‘neusn :goj

duajlay yors ais
SSEp ‘Uagal|yIsuaWWEesnz

(£¥S-0vS) "urau jsuos Jaqy
“Biasuadag yois uayay pun
ep 1J0J0S 3Is puls ep ‘@5es sem
Y1 SSEp aUyo ‘Yone asiam|ia}
31S UBYIBW SEP puN "UoYds
sep ‘uajay S119suasdas yois
‘e[ "UdXI3ISNZUBWIWESNZ JIP
Yd1 9YaNsJaA uuep ‘uuey Ing
421U sep Jap Wduds yasiqesy
puews| pun ‘uuey In3 sep
J3p ‘yduds yosiqesy puewsa|
|91dsIag WNz uuam os|y "uuey|
UBWIWO)| UBSSIUPUBISIDASSIIA
Nz J9palm 1suos

S3 |19M ‘UBY31SIAA YdI|ydeads
YoIs IS Ssep ‘Usneyas yone
3SI9M[121 Y2! SShw ep Jaqy
*UOSJad UJIBPUE J3p 41y 91Uq
‘Y1 98es ‘81143 151 UOSIAd
3UI3 pun UdsSNW uap|aWue
ompuasi| 1z33[ sun JIm uuam
‘uuep yoi ages [ewiyoue

(6£7-G9) "HyNy UBP|IFUOY
UBUIY NZ YoNne sep ssep

0s QN3 yone uajuonyuNny
seq ‘uadejpunig

0S U3J3pUE 3Ip pun

uagey Jysw uaing uszues
alp om ‘uaddnu8sdunisia
Jw 3|nyasidney ue

Jawiwi Sep 43 JaUULIR YoIA
‘uaqesjneziesnz os yoejuid
uuep uagai| alp os|y
‘uagueyue ais sep ‘uayons
pIig UId ydou uassnw

1S J9PO UBQIAIYS [IBIA]

-3 98ue| auIa [IB|A-3 UBZINY
J3UI 11B1S JAPO UBQIaIYIS
SIIBIN-3 13MZ [IBN-3

JBUID 13B1S UUBP U3SSNW 3IS
pun "uaqesjny ayaijziesnz
J9po uaqgesyny a4a8ue|
uuep uagauy alp pun
‘uaqesyny aJapue yoejuid
‘uagey uassiH Jysw uoyds
alp ‘alp uadaLy| uuep ‘puis
048 Jyas apaiyosianun
31p uuaMm pun "Ja||dUYIS
yoejuId 1yasd sa pun ‘ssnw
UBJE]I3 pun uswwoyuly
uuRd|SINY A1p

puJanep 1ydiu uuam ‘pojq
0S 1Yd1U YaNe JYd13)|[3IA

sep 15| U0SJad 9131 3P
N} pUn "uuBY UBJEPLS Sep
J3P UUSM ‘1BY UBPUBISIDA
sep aJapue Jap ssep

‘Yol BY3s uueQ "uuep sep
UuBY| 3P puN SSNW U3pPaI
1197 9zues a1p 1ydIu uuep
Yol [1am 1s! wyauasgue
Yol Iny 3 Ssep ‘ya1 ap!
‘uaapue puewsa( uuep
Y1y 43 pun 351 81148} Uoyds
J3UId pun LBIUOMRNUNY

N3 sep uuam os|y
*81111mi1.) 340 el sep uayoew
IS 0S|y "UdJ|3Y 3IS ud||0S
uuep 81143} J3]|UYIS

J3p pun aJapue Jap

S|e 15| 19553 JaUI UUIM
‘0110|\] WP Yoeu yoeyuia
Yo1 yas uuep |1am ‘uayassiq
uId 3Is Yo daLIous)

uuep ‘uagagnz yoi ssnw

Xujew|iyoid




(662-967)

*USUUQY USJEJala)Iam IS
ssep ‘uagey siugaJass|oy3
S353Ip IS SSEPOS

‘uaqgey uapuelsIan Yo1a|8
sep alp ‘usuuedsnzuld

3Ip ‘aYonsian

Jawiwi Yol om

aJa8ue| Jny 1ssnw ua1d|8aq
Y21pj4im np a1p ‘ayouew
pun ‘Yo13|8 sa uagey

IS pun 1sJep3 [BWud

$3 Np uauap ‘ayduew

1q18 s9 ‘e ue Suejuy

UOA 3s1 5@ ‘aqne|8 Yo :y01

N

8T

Xujew|iyoid




61

$49po ‘usdueyuawwiesnz
ua[eNSIp Ul [31A [|OA 3|[e YIS
315 Ua8amaq UNYIIPHIM Ul
1|BY |19\ "UBUIST SaYIsLIBaIds
UaYIssIq UId 0S AIMpuUsl Jem
‘Jem S1nyoim yone uaddnig
USJ3PUE USP Ul JIW SEM pun
"uayoeW Nz J3q|as Uaydes

151 421|3QW [BIABIM Y3lIS

uew ssep ‘(e31Sig ue 3j00d

Sep Ya1j3uasia Isi sep ‘apuly yoi
J19/M "1YdoeW J3q|3S Sep uew
ssep ‘YoljSow 1s! s ‘uagiaz

Nz 3IMpUasil Wn ‘NUYIS

91519 J3p 151 S3 ‘WapPz10.4}
J3qy "0S pun uajjoyas uuep
U3geY 1P puUN UIBISIMYIS
aJ9)e A11RY JaQ - 2! agne(s
‘uuep 1ey Ja pun "H31UOIUNY
YoejuId 0s alu

3sney Nz YaIjJnieu uuep sep
J19M ‘UBWIWOX3S [BWuUN) Yoou
uuep 15! Jap ‘auld 43 "ef :S0l

(£9-85) "neuas ‘er :sol

TV Jon

94ms 21239| 31 ¢0 eydv ;g1

‘uIaxI0[NZJNe $3 Win

‘SOBPIA OS HW pun 13118qJead
ApueH wap 3w Jaya uuep

Y1 agey ep pun "uspunjas
anjep yoraiagziesuiy

uap 0S JYI1U BIMPUBSI YaI
aqey ‘UsuId| NZ US| [[BUYIS
J3P|IgIIYS 0s yas wniep
J3ya s om ‘g eyd|y jne wajje
JOA 0]y “1813JBY2Saq UBYINS
W [31A OS UBW 1S UUEP |I9M
‘Bij1amBue| uaydssIq uId 1s!
sep Jage ‘uagungnuageisyong
05 Ny JBpaIM

pun Uy zues anu 4apUIMIIA
sdoydeq wney eyd|y ul

Yo1 3gey Waj|e JOA "udisSiuam
we eyd|y uj ‘er :50l

éeyd|y pun T'TV

Ul yany (“er :01) ¢193yd14u93un
s3|e81g semia uasiny

ud|[e ul np 1seH "AeO :g1

(veL

-6T£) 3By 1813ydIsyoNIaq
1Y21u Jaysiq uew

3Ip ‘usjuawsaasuolsnpiu|
U3aIA ZUeS W Yony

*351 uaBe|yasnzuld Jap s!
89\ uIa Jyd1IRIUNBUIUD
ssep 48naziaqn

UOABP USWWOY|||OA Y21 ulq
uJajosu| "uiq aueluesenn
ul 9peJas yal [1am J3po
“ya118ow 3ydIu ulyep Fam
J9p 151 $3 JBPO "puls asney
NZ UI3puly UW IS [IIM
|21ds1ag wNnz ‘QUawoln wap
ul uagey SunJapulyiap
3Ip ‘UBYISUSN

any ‘Sunuapuiyag Hw
U3YISUIIA J4nJ ‘uoisnpiuj
Jap uauYIISON

3[IA JYas 3yas ya|

(86T-96T) "UsUUQY
uap[aWUER YIIPUIM YIS 3|je
ssep ‘Uagey 0juoy sauasa

ula 3jje ssep ‘uada|nz
01UOY| UID SUN U3Gd JIM
SSep ‘Uapunis UalsIa Uap
Ul WesulaWas JIm uaydew
Sep pun ‘pjeq sun Jim ssep
‘SNBIOA Y| 92135 3|POOIN
(£91-99T) "3|pooN

SEP U3PUIMIBA JIM pun
*19p|awasdue siny-3|pooiA
wiap Ul uduul,Jawayu|iaL
3||e 8am apunis Ua1SID
J3P UOA puIs 3]POOIA|

(OVT-9€T) "ap4nm uaydIaLID
421U ISUOS Uew 1P

‘UuBy UaYDIaLId 31N37 uew
ssep ‘uojsnyjuj Jap aduey)
35048 3Ip Yoop ayas

Ya1 12qV (3yoen) -apinm
uaj1alan Jaided 11e|g

UI3 INU UBW UUAM ‘B11BY
421U UBW 3IP ‘UBWIB|COId
UW ‘uuey ua||1siep
3ZUBJD 3UID S3 SSep
‘UI3sISSNMag WaJ|oA U
Wiapz10.] 151 924N0SsaY
aula a18ojouyday alp

ssep ‘uagne|8 nz ‘Bun8iaN
QUIB YIIPJIM 151 S 0S|y

(5Sv-05p) el

JSUOS J3qY "~ 0S UBYISSIq
uId 1|eY 3 151 ‘Y1199
U92IN0SSaY AP SEM ‘Udgey
8un3nyIaA Inz [91A 0S YdIU
JIM SSEP ‘Yaanpep Jaqy

*0S Yone aIs uayas ‘ef :g0l

£0S yone sep
uapuUBUIAT AP UBYDS g1

‘yoraiag
J3yd[am [e8a 431y saydam
|e83 "1z19519pueUIaSne
UBIP3IAl UajeNSIp uap

W YIS uew ssep UQYas
SBunp|iquiawas||y using

JBUI3 NZ S3 SSep ‘yane apuly
Y21 pun "eway] sa81YdIm
ua 351 S ‘apuly Yo| :€01

pun uayax3iyed 31p yoeyuld
aM “JaMyas yone ey 1si
SBQ "USSNW U3YIIBLID JIM 3Ip
‘91917 1233( 431y aqey yai ‘a8es
o1 ssep ‘SIIYdIM Uagewap
0S JYdIU UUep SIXeld Jap
9puaJya] S|e yarw Jny 1si
$3 19qY "NW 18UIMYIS S 0S|y
‘uazuajadwoyl uaydijyoesds
1p 3IM aqey ydLIRIUN

wi juaseud os yd1u s

Y1 [I9M ‘UBI3IINWLIOY [31Z UIdY
yone 3jey 33y20w Yo Jagy

(LTT-€TT) "ua.eppa nz yoou
yane 3z33( sep uauy ‘|aIA nz
S3 151 JIW PUN UBJEID [3IA OS
ssnw Yo *|3lA Nz apesas Jaq|as
J1w 351 59 0S|y —1dneyJaqn
JIM JOAS( ‘UISSNW U3UII|
1s49nz J1m 31p 1918 a8uig
98115U0s 9 [1am ‘yoewas
421U YI0U YIBJUID SB dgeY YdI
J3gE ‘UaBuBjuE S3 Y2 31Yd0W
TV Jne uasiny uagizaal uap u|

(€5-G¥) "uauuQy

uaduliqiaq a33ey uauys yai
sem ‘Sunpjig Ja|eIpawWw Ue sem
‘Wap Ue JJepag uauldy uaney
alp ‘uaqey 1ydneiqas Jim

SEM ‘Sep OS|y ‘— OS 3||e Udiem
alp ‘@xey Yoy alp ‘eddnig

aIp ‘I yne pun “JaHIM

0S pun JaIndwo) wauld Jw
uew ja)3qJe 3im ue adeyas
uaYassIq uld [ewyduew jjey
$3 18y zg Jne Iaqy "ep uoyds
JBM UBSSIMPUNID S3SSIMS Ul
05 J9ge ‘@ss|uluua) 3||e 1YdIu
ualiey ‘uades Yol ssnw ‘zg
JUVATELFESHTTENEICTY
1Yas uoyos 33IA Jyas ssep
‘DlBWIS Yoeyuls ydi aqey zg
JNEe pun T jne [1I9m ‘uaydew
nz wa||e JoA uaduejasue s
Y1 agey Bp pun "usydew sep
uaJ|0s JIM 1By UagIdYyas yone
3 [19M ‘Qyoewas ualsidw

We YaIpuIm 3 ydi agey

ep pun ‘3gey uswwouas

T€ Ul JW uuep yai 31p ‘apanm
Tg Nz uuep Jap ‘siny-gy usud
aney yaj ("yseu puaq) :zol

(ETT-60T) 's2IND

SeM]d Wapz10J) 15! S3
J3gE ‘||IM UBY2RW IYDIB|[3IA
UBW U3P ‘J91I9M JJ01S Wiap
W YOIPHIM YOIU JWIWOY
uew ‘ef ‘uayoes asalp

|E ‘UJauuLId YoIs Lomssed
‘Usuyjo ‘usyeyassne
‘Ua)|eYISUId NNl "UBPUNIS
124p [IBIAI-3 BUIF "UBqIIYDS
SIIBIN-3 ‘¥s! Sipuemyneyiaz
1yas s3 [1am “anjep uiajdo
1197 2UIaS SSNW uew

pun "Sunjoysapai [9IA
‘|IBIA ‘]3IA “Bun|oyJapaIM
Yoeyula 1s1 s3

UBUIT W3NS UOA 3]ejZUal0d pun Suniydiman -

(82£-869) "|ewnssd

uasse| Nz uld||e Jaya alp
“191Y213] UBYIeS UB|[B} USSP
‘agey 3ssnmas yo1 om ‘93na
3[_Y UUBP puN "NEUaD :50]

Xujew|iyoid




0¢

‘uuls Siuam sa jey ey auoydiiews
U1y puewaf uuaM |1IdM 9s1 ya1Sow
Yone Sep\ "UsUULLIBWYBU[ID L

yoeu af ‘uiaN :901

(692-192) "yd1w Iny uaydes
YoIMm 31p 0S yd13uasia puis
Sep Os|e 4aydNgJa1I0AN BUIUO 3Ip
U3ga YoNe JapQ "wesuldwas uly Jim
uayas uuep pun ‘sdej 38009 yne
Sep ‘Uayans Nz 383\ UISSNW IS
"JJed ZUBYISUAIN] WNZ Uew 1yag
3IM ‘UBUUQY UBYINS 383 yone

31s sseq "3s1 313ydIm yoejuIL ey

SEp JIW SSep pun 1S| 31Je)pueT Jap
JNE SBMID JSUOS JBPO 15| UBI[EY| JBPO
Yolaueld om ‘uagey uejd uauiay
IS SSEP ‘@}JaW yd! 1M pun uiq pun
ulyes8039 YdI [19M ‘YdIjuIaydsIyem
151 Sep ‘S1YdIm waixa

Jiw 381 sdej 98009 ‘wioyne|d
U3NaU JaUId JNe USP|aWUY [BWYI0U
azues sasalp uaga ‘uadSo|uld NYIM
wiap W YIS ‘Uauugy uauaipaq
3IMpuasll sep alIs ssep Jage

‘uaqey 1ydiu ef sim sep ‘wweigoud
-pJO/\ UID ‘Ud1jeYISSNE ‘UBuuDy
UD1IE]S USP ‘UBUUQY UaYaswn
sdodeq 3w uaydssiq uld als

ssep ‘S813ya1m uoyds st Jiw ‘efen :90]

"— [91wis3unayen os ‘Iasepy
uaYassIq uld 0s 1s] S3 Jage
‘uayoneuq Yaipjaim uuep ais
uawiay] ayoam ‘Sipanmsedy
uoyos YaI1|dnIeu os|y “JaJepy
[91A $3 151 ayoeuds 13q ‘Dpuly
Yo| "eway| sagjous ud Jawiw
sep Jem UauJa walensip

Uw apesas ‘apuly Yo

*UBUUQY UaYINEIq 3IS SeM pun
USZ)3sUE USPUBUIAT BIp Yone
OM pu "IYdIU SEM pun uuey
uaydne.q [eNSIp uew sem
‘SIPUBIS YIS 1USPURIDA SD [I9M
‘Wya1u 3dneytagn ‘uiBN st
uasso|yasasqe ajensiqg

sep ssep ‘uages Jiw UOA IYdIU
yone yd| 3pJnm sep ‘UiaN 501

Zuapiomas 81119y puls JIm
‘uasso|yasadqe ajensiq sep
1s11233( 48eS uBW OM ‘Pjund
Uap Y21u Yane 1q13 sa os|y g7

"151 JUepag Jap Sem ‘UaYIssIq
0S Jawwl Yya1 aneyds
asiams8unyaizag "sne 1aq|as
UJaWYaU|I9] UdP AW JaWW

Yo1 ayoew sep ‘UiaN 501

421U Sep Isney nz uuep
M ‘Uayasas puasulp
0s sje JyIu 32330 siq
Y1 aqey seq "In8 yaiunieu
151 sep ‘}219qJe sdoide
uap HW UBW OM ‘IYdew
3puUNIS AUIS Y2INpuaYISIMZ
uew sseq "ApueH

wap w yone 1yas seq
“Jey 3j|e uny sdojdeq Jswiw
uew ssep ‘S13ou uasuLp
421U 351 53 "Neuas ‘ef ol

(66€

-G6€) "|a1dsiag winz ‘om uoA
151 JOM ‘UBUUQY UD||91SION
YoIs 3Is ssep ‘Usuyemid
apeJs ais alp ‘Ipels

31p 151 OM ‘UaWoozZuUIR)
pun uauyo sdejy

38000 JIM SSEP ‘UBLIWIOY
31 Jayom ‘uagdes Jiw

als uuam ‘yone ey
Yolw Iny Jaqy "uasse|Sam
sep yd! ap4nm ‘a1aplopiagn
IS Y21 SSep ‘9Yas Yol UUI
-3ssed addnug a1p Jnj sem
‘uassednzue yoiSow aim
|91 0S 9YansIaA ydi ‘uades
apJnm yoj "uages 1ydiu

Y21 9pINM Sep ‘UIBN 10l

ayans Is| eway] apesasd
sem ‘wap Yoeu 3 ‘ysuos
punN "21431U3LIO YIIW YdI
Wiap Ue q[ay2IMIua 1sq|as
Yolwi Unj Uejd uajwwnsaq
uauIa YdI gey Jsuos

J3qY 'Sep Yd1 aydew uuep
‘uaneyasue nyoq auld
YoIis uajjom aIs ‘uages als
UUaM JBpQ "UBJAY Yolw ue
3Y2SUNMUBLIAS [EWYDURW
uaSeu) uspuaula]

91 "WYdIU 53 318
wiN|NaLIND uld 0S|y €01

(SST-TST) 21Z 99043
ulaW SU)SIBW 05 18]

seq "Ud||21SJ3 Jnejsuaga
uajeySip uauId als

ssep pun "uaddiy ep sa als
sseq "24q17 32140 Yd! qne|s
uagey JIA "IY21U J3pI3]
JIM U3gey sep Jage ‘pJop
Ul [|BJ|E3p| W] "USSSBLIIA
uaqIaJyIsssungiamag

Ul JawWwi [31Z uBW 1S!
SNEAAIN UBJ3YQY Uauldw
19q 1233[ ||91zads Jemz pun
‘Yo agey ‘er ('ydseu pjuaq)
é

3||e UUBp IS UUAM ‘YOu}

Yol JEM JYB[-BUOJOD W] "Yd
SUS1SIaW 3IS UBUUDY| Sep
‘UaIpaIN U3|eIZOS UaYdISow
3||e %00qade4 ‘USqIRIYIS
JIBIN-3 BUID SUISYIQY
‘uaqrayds ddysieym

0S|V Y3 SUI]SIBW IS UBUUQY
31p ‘uayaneuq Sey|y wi 3IS
alp ‘@8uIQ 31p pun "UBUUOY
‘usyoneuq Jim alp ‘usydes alp
31S ssep ‘813YdIM YoeyuIa IS
Yo1W In4 "UaJ31NWLIO) NZ 3317
aydjampuasgil ‘4Jamyds yone
Bp JIW 3N} Y| OS]y "UsUUOY
421U JBWWI YI0U SINY WOA
apu3 we sa alp ‘93na] pun
‘UsuuQy ue Suejuy UOA S3 31p
‘Uip 93na7 aNeY YdI ‘BIZ ulBW
24eMm sep “Aim uages ‘uapul.
Nz aqesjny auld 1Ya19||aIA

Bp pun UaYINS NZ 3USGIM
asalp Jaq|as ‘98e7 Jap

uj uiq Yol si |31z sep |aidsiag
WiNZ ‘9pnm uaJalinuwiioy

|91 U3 1233( Y21 UUBM 0S|y
“YJu39q uszualadwoy ajeusip
SEM “ISI Yd1|palyasiajun
USgEWIP OS UISINY

UBJ3sun Ul pue)SSUISSIM

13p ssep ‘@qne|s ya| "uIaN :zol

IS AIP ‘UBUUDY| UBYIES 3Ip
0S UUEp USPUBWIYBU[IBLINY
31p 159puIWNZ Ssep
‘aneyas Yol ‘juap Jawwl
J1W Y21 [19M ‘BLBIMYDIS Jy3s
Jawwi sep apuly yaj :1ol

(v£-69) "usyses

asalp ||e — uaddepyne
‘ualjeyassne ‘usyjeyasuld
‘98es Yol uuam ‘Yol auldw
se/ “Ing Jasiuam semia
uuB| JaM ‘SeM UOYIS Uue)
J3/\ "UsUULIBWYBU|IRL

pun uJawyaujia] uaudzUlR
Uap U3YDSIMZ JBPO
uaddnig uap uayasimz
1918 puelssuassIM Wiaq

S 9PaIYISIAIUN BYD[IM
pun QydIu 3IS UBUUOY

sem pun ‘ydneysaqgn
uapuBWYBU|IRISINY

31p usuuoy

Sem ‘Aneyds pun ‘aneyasue
YoIs sIseq 3Ip Ydejuld uew
ssep pun "42Indwo) wauld
W 1yoew ue Suejuy

UOA UOYDS Z1BYISLIOAN USP
uaYassIq UId UBW UM
Ang Jawwi s3 apuyy Yyd| ;01

31jeyu] Jap [yemsny pun SunwwiisaqaIzula -

(£8v-tLy) Aexo

‘el geysap ‘Ma19498

S Uagey Uauul,Jawyau|Ia ]
31p J3ge ("3y2eT) UNYIPHIM
u11yd1u 3dneysagn sep

yoed yoi ‘S SOYIN “dwi|i4
219pue JapQ "UUBY UaNeyIsue
03PIA U3 0S UBYISSIq UId Jiw
4o! UuaM ‘uniyam os Jydiu Jes
SSNW SEp pun uauJa| asney nz
auIaj|e yane uuey| Yo ‘ewayl
$3531( "0S pun SunJaydopny
s|e 89\ SO3IN Jap0
‘uayagJenzialiam yaijyoeids
uuep U3UIP JW pun us|id}

NZ pun uaydIYIs Nz uuep

3Ip pun uazinu nz [aidsiag
wnz Jap|ig os|e 1e3IAIIRAIY
J3gN pun "uauId| Nz

|e381p uagesnzos 1IBYuYoman
13gN Uld 0S J3Yy3 S|y Jydew
Sep uew aydeJds Jayd[am ul
‘|e8a 151 53 "UBYIEW YISINAQ
JNE Yone uuep uew uuey| sep
pun ‘sep Y1y ‘1peaiuniay
ddy auia uew aim Ya3sian
|EWUIS Sep UBW UUAM ‘UBYIES
sa||e ef puis sep pun “1aqep
sddy-8uiuieat jey uew ‘1aqep
ddysiey Jawwi 1ey uepy

(TTV-80¥) "Jayuagau

Jyaw sa||y "uazualadwoy
3|e)SIP JIM UBUII| JBYUIGAU
punN 12UJ31U]| SEP JIM UBWIYIU
NZzep pun os J9Po UdaUI3|
uawoueyd saydiyaesds

U1 1213( UB||OM JIM UISPUOS
‘uazuajadwoy aeusip

1239 uaydew Jim ‘Aexo
131238 1Y21u $3 YdI ayoew
uuep ‘aydew uazualadwoy
3(eNSIP Yd! uuaMm pun

(ese
-6Y€) "puIs Ya1|paIydsIAIUN
uagewuap uazualadwoy|

Xujew|iyoid



1¢

(z£T-1LT) "udBungnziaq
sdejy 9|8009 wap

"uaua|aydeIds Wiag aim yane
Y3 ya1juIayasiyem 1si seq
*J9P3IM Yone s3 15SISIaA uew
‘3sey 18esag uoyds np aim pun
‘el ‘ep UoleAIION BUIR) g1

‘uayoneuq
$9 315 3O AIM “Unjep

151 31ZI|dWoy| NZ [3IA YdejuId
S3 [19M “dyer Wi [ewuld

SEP N [|IM USUUOY YdejuId
‘UsBUUOY UJBPUOS ‘|[IM UBUI3|
0S Sep UewW Ssep ‘0S IYdIU
yone 3jey sa 1sl uuep Jaqy
“IY21U Y21 uuey Sep ‘9gIdYIS
4O ‘DlJsW uuep uew om ‘uage
|IBIN-3 OS Jnu JjeH (uayaswn
dojde] 1w wniem ‘uagey
asneH nz uuep doydeq uauiey
Yone aIs uuam pun “puis
JueAa|a.u1 139|dwoy sdoide
oM ‘UdyiaqJe 3j|a1sneg

J3p Ul pun ayany| Jap ul

ANU JAWWI USPIIM 3IS ‘USSSIM
pun uslaqg.e Yya1a.193sQ

ul 3IMpuasJl uUoyds ya

15 1apQ "puls 81yaim sdoyde
oM ‘Uaqey Jniag usuld
213||31A Sew yai1 ‘usayasd
3|Nyas alp ul Jayam Sew ydi
‘e[ ‘uauap YIS IS o ‘puls
21na7 3IP e BIM ‘BIYdIYISeD
3aYI|PaIYdsIANUN JYas

aula |ew uoyos 3si doydeq jlam
U3Qa 0S|V "IY2IU YdIW IN4 :50]

iuadanzasay
1Y213] 05 JYDIU sep
3s1 usjensiq wieq pun “ef :g1

RURIT]
Y21 yaneuq sep ‘uaqey 18esag
ep 3Ip ‘Usuul,JaWYadU|IDL

31U yoou yo1

311BY 1S9PUIWINZ OS]y "JaWiW]
UBW Jydne.q 1pels aip

Ya4np s§amiajun ‘Jawiw] uew
1Yane.q 9SS2JpY ‘USBUYOM
‘uaydIYaIsassSunpPWUY
ayojampuasil

19po Sunpjawuesiny

0S “JBWIWI UBW Jydneuq el
-04ng-uapioyag usulapuasl
‘JaWwWI uew yoneiq
|onIws3unayep “JaJepy waje
JOA S3 151 Bp 121y211I93un
8SINYI-TV [3IA 3qeY Y]

(L¥L-€9L) “ApueH wap yw
yone uayas ‘uswyauydinp
Jim 31p ‘@)jeyu| a1q "uagey
1Y21u 3sneH nz ais sem ‘1aq
Sem uauyi yai aguliq sem
‘alw yo1 uap eq "uaqgey

(00z-S6T)

*95S2491U] ||NU 3IS UsgeY ep
[19M ‘Usyaneuq aIs UsuUuUOYy
sep ‘agey |ynyao sep

1Y21U Yya1 om ‘s1ydiu aydew
o1 05|y "yd1|8nelssey|je
pun juessaJtajul

als Jny 32130 151 sep ‘@juap
JlW Y21 oM ‘sne uaway] yai

(96-6) 4e3ndwio)

uIa S|e JaYBUSUIg3| [IA ISI
sep pun Ja1yd13| [31A addnio
3Ip Jny 15! seQ "UaYIsNzue Yais
19PO UBqIIYDS NZ SEM 1I0p
J3PO U3pE[IIIUNI JUBWNYOQ
UI9 1Y2I3|[31A pUN UBUYO NZ
3UIT UBUIS 140Q "USPUIMIBA
Sey||v wi pun uazanuaq Sey|y
wi als alp ‘@8ulq 31p puls sep
|1am ‘uanague nz shpueH alp
J3gn JyYauw [3IA UISSE[Y UIP

ul ‘gjeysap aneyas yai os|y

(09€

-8G€) "uaqey uapunyasiapaim
4ad sep uuep

pun uajuuoy cmm_mN PILVRT)
pun uapepaiunJ siugasi3-yYod
Sep Jaq|as aIS UUIM ‘uapalnz
Jye[ uajzia| Wi 19po uajeuon
U31713| UIP Ul YdI Jem
|121dizund ‘efeN (yoeu puaq)

(ese

-6Y€) "puIs Yd1|paIydsiaun
uagew.ap uazualadwoy

pun uayax3iyed 31p yoeyuld
|19M JaMYas yone yjey 1si

SBQ "USSNW U3YIIBLID JIM 3Ip
‘91917 1233( 431y aqey yai ‘a8es
o1 ssep ‘SIIYdIM Uagewap
0S JYdIU UUep Sixeld Jap

Ul 9puUaJya] S|e Ya1w Jny 1si

$3 19qY "NW 18UIMYIS S 0S|y
‘uazuajadwoyl uaydljyoesds
1p 3IM aqey ydLIBIUN
wi juaseld 0s Yd1u s
M ‘UDJ3INWLIOY [31Z U1

yone 3jey 3340w Yd1 Jaqy

(9ve-9¢€€)

‘uljuuoy uapepsaund 4ad

sep 81pue1s1sg|as pun uajuuoy
uagadula wniepsyngan

Y1 Bipuessisq|as

421U Y21 SSNW UBU3p Hw
J3QE ‘UB U3)IBSGIAN aNaU
1Y2I13][31A UBNEYIS JIA

*0S JY3W JY21U Yo ssnwi

ep ‘Ya1a.1915Q Ul a8ue)
uoyos puis alp ‘|3IA Jyas
UaUUY| 3IP J3gE 13UIBU|
AW [3IA JBMZ USSR JIA
*JY21s SNY04 Wi 0s YdIu

ep unpjig a|eusip alp ssep
‘ua8es 18esag yoIya yoI
ssnw ‘T 0s ‘sneaAluyoelds
uaJayoy usuRW 3q

0S|\ "UspUBWYBU|IRISINY
EIENT]

|w 3sAjeuesyiepag auld
10 BYorW Yo| 0S|V :T0I

(SST-EVT) "puls

Suninapag UoA aIs uny aip
‘UBYDES UBYIIIIMSUI]3]
asalp ||e pun

‘sdej 318009 JdIUOINUNY
3IM pun uaydnssnesay
289 yois ‘sdejy 98009
pun uapejJajuNl uaydes
puN UaJa1Y2IaY23J 13UIBU|
Wi UBYIES “‘UdXIIYISHW
13p|Ig WY2I3|[3IA ‘UBgIIYIS
ApueH we s|ie|\-3 os|e
‘uayoneuq ey wi 133
IS AIP ‘UBUUDY| UBYIES

31p aIs ssep ‘Ineydsas
wi3|[e JOA }jeYy ydI 3qey ep
pun uasuedagiaqn ApueH
Sjne uuep JaJeIs [3IA uIq
Yo! Jage Qyoewas uayassiq
UI3 420U JBWWI JeMZ S3
agey yor uadamsaq ‘ApueH
We 1ydju Jage ‘usuuoy
uaqIaJYds [IBIA-3 BUld
doydeq we uuep als uuam
‘|31A 3ya1u usuy! 38uliqg sep
pun doide uauiay Japo
J2Indwo) uauIay Yyone
uagey aip ‘uaqey p|p9

[91A 0S 1YdIU 3IP ‘UBUBIPJIA
PI9D UBYISSIg pun uayagJe
aIMpuasil 1squagau

Y2AU Yo0u IydIR[3IA

aIp ‘sneaajuyoelds
ua.981Ipalu USp Ul Wdje
JOA ‘USPUBWIYBU|IRISINY
J3UIBW UI)SIBW 1P YdejuId
am ‘sApueH uap Hw
JYaw uJapuos ‘19119queas
doyde] wap yw Ja8iuam
|ew uuempuagii uuep yai
aqey uagamsaq "uaydneiq
Y213)|31A

Xujew|iyoid




(872-SC) "2USAIM UWWISAq
J3UI3 JNE ‘SSNW U3YINSs Nzep uayoes
Yone uuep Uew ssep ‘11ay124jassald
“UBYIa4JSSUNUIBIA BWAY]L SEP JIM
U3)1eY [BWUIT "USNSSGIAN JNE SSNW
U3.31Y2JaYdaJ UBYIES YdRJuId UBW
OM ‘ULIp UBGES)NY JBP3IM JaWW]
‘aqey 1J|91543 Y21 aIp ‘ualjelialelAl
UaUaSIB UdBUIBW Ul }jeYy agey yd|

[44

1491BAl UOA Sun|[93543 pun 8un}iauagion -

Xujew|iyoid




€¢

SBunuaisnaqeyd|y -

UBJNISNEAAIN YoeU d}jeyu] v

Xujew|iyoid



(zPT-SET) "uaqraiyas dordet we
S|Ie|\-3 UaUBSIa 3Ip YIe4UId BIS SSep
‘Uatuolpjuny 4adns yapuasie jey
Sep ‘zv jne pun 'os Japo 1ddnasqe
uuep s Uagey IS pun UagaLIYdsSas
wesulawas |IeA-3 31p JIM uagey
1JO 1jeY UJBPUOS ‘S|Ie\-] 3]j03iadns
0S 1Y2Iu Ydijunieu Ty jne uajem

SEp OS]y "UUEY USJ3IUIPJOOY OS
yone sep Uew ssep ‘aqeisyanquia)y
-§J0JD $353IQ "SNE SISpue

zues el 3neyas P ulg "p uId IsI sep
‘sem ‘0S 3IMpUBII S JeM uuep pun
ua)se] Uap Jne 1yonsas uageisyong
Ip Os }|ey usqey 3|p osje
|1aMm 1S puJapJojsnesay yone pun
18ne) ||oA sua15Ja Sep uauy! ssep
‘Yane Jjey ABW pun IYdewas

TV pun TV jne jjey sep aqey

4! 0S|y "Usydew SNeaAlN uaje

Jne uew uuey sep ‘@juap yai ‘er :90]

(0zS-8TS) "uaydes

3YEJUID OS JBWWI] "SEM
BunJaydISIaA|BIZOS JBP UOA
JeM uueq ‘sne ep pun ep s
Neyds aIm ‘neydsas pun
njadsne yayjol|qig Jauld
UOA 3Je|nwod [a1dsiag
wnz JIm uaqgey T J9p U

(80s

-£0S) "u3||njsne Jejnw.io4
213pUe JAPO UIB SEp JIPIAM
J3WIWI UISSNW IS 1BPO
‘uayas Jwy waulepuadil
NZ JOP3IM JaWW! usassnuw
1S 151 8130U 2peJasd sem
‘wap yoeu af ‘neuso ol

144

SNE3AIN-Y -

Xujew|iyoid



S¢

(€5-Gp) "12119M

0s pun Jaindwo) wauid Hw
uew 1a)aqgJe aim ue uadeyasd
uayassiq ula |ewyduew ey
$9 18y 74 Jne Jaqy ep uoyds
JBM UBSSIMPUNID S3SSIMaS uld
0s I3ge ‘ass|ujuua)y 3|8 IYdIu
ualiey ‘uades Yol ssnw ‘zg
Ny "uaqgey assjujuuay 3|l
1Y3s UoYdS [3IA JYas ssep
‘Plawas yoeyula yoi aqey zg
Jne pun 1D Jne [Iam ‘usayoew
nz waj|e JoA uasuejadue sa

Yol agey ep pun "usydew sep
u3[|os JIMm ey uagIayas yone
S [19M ‘Qydewas uaisiaw

we YaIpiIm sa ydi agey

Bp pun "agey uswwouas

Tg Ul Jw uuep yoi alp ‘apsnm
Tg NZ uuep Jap ‘siny-zy uauld
31ey Y| ('yoeu puaq) :zol

(8TS-LTS) '14 yne apnmug
Jeed ula uaydi|8ian

uagey Jim pun 1819za8
|21ds1ag winz ssedoun3

uap yane uauys agey yd|
‘UalaqJe JNejsuagaT we
3GV "}Y2IU YoOou ‘UIBN 10l

SNeanIN-g -

Xujew|iyoid



9¢

uaulay uslley alp ‘uagey
14yoneiqas Jim sem ‘sep os|y
‘— 0S 9||e uajem ‘aney yoi
alp ‘addnuio alp ‘10 yne pun

SNeanIN-D -

Xujew|iyoid




18ne) ||oA SUR1SJD Sep uauy! ssep
‘Yane Jjey ABW pun IYdewas

TV pun Tv ynejjey sep agey

421 0S| "Usydew SNeAIN udjje

Jne uew uuey sep ‘@juap yai ‘er :90]

LT

uawuojiie|d 3S3Ip 3|POOIA
JNE UoYdS Yone IS UsuId|
uuep |Iam ‘usydew 3|pPooN
Jne sep aIs UUaM ‘apuly Jassaq

(uaddiy ‘usajeyasuls JoIndwo) g-z)
uae|punug a|e8ip suPWas||y -

(S9b-T9p) 'ssazoid wasalp ul
9111Y2S 3ssIMa8 os|e ‘ualiey
yoewas a1u Yyoou o

Sep [YOMQO ‘pBluoipjuny

N8 4yas Ja8Iuam Japo Jysw
sep 1ey T jne pun ‘uaydew
SNeJp INOPUEBH UIS Ydne uuep
pun uaAIAG)NE US||AND 3IP
‘Ya1 SPUBMIBA UB|[2ND YoM
‘uapIaydsIUD J3q|as ‘Uayans
U3UOIIBWIOJU| UIUUOY
‘uayonssne ewayy uld

13|35 YIS UIJUUOY IS 0S|y
“1yoewas sep Yl agey TJ Ny

(pLE-TLE) "12UyQaS sep yur
uap J3qn pun |IB|N-3 3Ip 439N
uagey pun usWWOX3q [1IBIN-3
auIa uuep uagey pun 33353398

1op yais uagey pun uasuedad
yjayrody a1p ul puis

ualsiaw a1q "Ma1zZIdwoy nz
uauy 3s1 sep ‘uagey JuPWs
3Ip ‘9137 sinyj-zg wi Jesos
a)ley Yol Jage yoewsas os
3J|e s3 uaqgey ep ‘T wi OS|y

(65-TS) "uapIeyasIua

J3[3s UOYIS Sep UdUUOoY

a1p ‘BIpue3sisq|as os ey
ualem alp pun "13PIBYISIUD
AY1 ‘1jom uaydew Jul0diamod
aul 4y! qo ‘Yjom udsiaz
Jap|ig Jnu Jyi qo ‘panuasesd
$3 4yl 3IM ‘19pIaYISIUD

Jy1 1es9)9y UL Jyoew

Jy1 948esas uauyl yo1 aqey ep
pun "apuny-1eiajay auls T ul
|ew ua)1ey JIMm 0S|y ‘uaydew
Nz 15q|as sep ‘uaiem age Jap

BLWIY] UIDY SEP Jem SINY-TD
Wi OS]y "U3XINJP Sep UdUUOoY
IS ‘UBUYO puN UBPELISIUNIBY

$4Qd Ualuuoy 3IQ "usp|WUE
3|POO|A InJ ‘USp|aWUL
auluo ompuasu yois
S1pur1SISq|as 3||e USUUOY
3Ip ‘U3|[215.9 SIUI0dIaMOd
ualuUoY 31Q "UdUUYY
uasuliqiaq 2118y usuy!

ya1 sem ‘Sunpyjig Jajelipaw

ue Sem ‘wap ue Jiepag

Sunziaswin g UIBIAIDIY/3)EYUIUIS] ‘g

Xujew|iyoid




8¢

(6ET-GET) "uuey UBJBIUIPIOOY OS
Yone sep Uew Ssep ‘aqeisyanquia)y
-§)049 s3s531(Q "She siapue

zues el 3neyas P ulg "p uId is! sep
‘sem ‘0S 3IMpUBII S JeM uUBp pun
Ud1SEe] U3P JNne JYINsas uagelsyong
31p 0s 1|y uagey a|p os|e

|1aMm 1S puJapJojsnesay yone pun

‘Uagey un1 Nz Jiwep Sep uuey
SeM ‘9SS2peIaUIAIU| BIP 15!
SeM ‘9]192552JpY BUID 15| Sem
‘Bunuepli3 uueq MoUYoM
UOA 3UUIS W] 35531pY

os|e ‘qyoewas assalpy JoAep
uanIey JIW — 9|19ZSSIPY BUID
151 SEM ‘USga8UIB 3|19ZSSAIPY
J3p 139 [[BWD) SEP SSNW UBW
“Aexjo ‘aqey uepa usuy! yd1
ssep ydewas os yaijydesiel
S3 Y21 3qeY Bp ‘Uuep pun
‘ua88o|u1a 3jey yaIs uew ssnw
doydeq wiaq Jaqy ‘uadsojuia
31U YaIs uew ssnw Apuey
wiaq [1I9Mm ‘Uagey uassagian
191IQMSSEJ 31 SUBISIDW

IS SSep 1S| Wa|qoud Sep

1|BY UUEP |19\ "UIBLIOMSSE
UBJY1 NZ 3IS UBWILIOY 3IM ‘JeM
11YdS JBISYIEN "UISSAIPY
-|lewD 3)[e uagey 3Is ‘91SSNM
ya1 9§13y sep ‘sauoydpews
3||e ua1ey IS OS|Y
*U9SSAUPY-|IBWD 34| UB 3IS
USWIWIOY 3IM ‘USSAIpe|IelA
-3 9||e UageY ‘UdpulNZSNEs
JeM 11Y2S 191519 1519NnZ 0S|y
"19119g4ea8 YoI|palydsiaun
Jyas Y1 agey ep pun 1q124yds
81You S|IBN-T UBW BIM
‘Uauda| nz ‘4ey uagas yasunp
Uasalp ep 3 [1aMm 1qnas 1A
1Yoa4 addnun-s3unpjigsiseg
J3p UW Yd1 agey sep

‘os|e pun "3ey Sun8nyiap Jnz
Jaweag uauldy Jage ‘sdoyde]
anu JapQ “1ey Sun8nyan

anz doydet uauiay pun
JaWeag uauIady UBW UUSM
‘waj|e J0A 151 puaBuauisue
Y231 UYDLIAUN

winz sa [1am “4apIa|

38es Y] JUBA|a UOYIS
J13pI3] puls s|IBIN-3 "1eY uew
119Z [31A 31M ‘WPYIRU 3 :50]

(tsT

-/¥T) "uue| uaydaidsyainp
|EWUId pun uue| UsSISZIoN
|EWUIS S UBW UUIM

‘1511002 S® OM ‘UBY2ES OS puls
seq ‘|a1dsiag wnz sne Syou
J9Indwo) Uap uew 333[eYds
aIm ‘Yone uapQ "dordeq

Wiap Jne Uauugy Nz uasiazion
Sep ‘Ya1auy|1y Jyas Jem sep pun
1qna8 |3IA Jyas Ya1 aqey seq
*9]1925S24pY 3IP Ul UISPUOS
1q18u1a 3|8009 13q IYdIU 31p

(£0€-v0€) 'nau yone

ua.iem saiseq a1d "[4IM
‘ual|eyassny ‘usyeyasull
aIMm ‘9y148ag uazues asalp
os|e ‘ayoesdsisi3 Jauy;

ul Jnu yane sep usjuuey
3J3IA pUN "Uld SEpP YdI 1[eyds
aIm 1z33[ sep ya1 axanIp
3IM ‘Iny ‘0S UoYy2s 1Yy2a

(981-Z8T) "uapuiquan os

Y21U [BLUYDUBW SEP USUUOY
IS "UBUUY S IS UAPINM
‘UaIRY 0304 U3 IYDI3||BIA

IS UUBM "IYIU S3 3IS
UX23Y2 Uuep ‘a)3sIBUIU|
19s31p Jne 1233[ ‘9NIq wniep
IS Y2! UuaM Jage ‘usuonenis
UBJ3PUE Ul S3 UBUUQY ayduew
‘3 UBUUQY| AYdUBW OS|Y

‘urau pun ef os|y “uIar :zol

Juawoozulay
‘Uswoozsney ‘UsgalydsIap
‘ua)|04os aIm aduiq ‘|28ay
J3p Ul Sep IS usuuQy g1

(SYT-8€T) "UagaLYIsas yos|ey
151 59 ‘glam Yol Jaqe ‘8nyou
151 59| |e ‘uages a1na]

31p JapO "UaqIRJYIS Yos|e}
|ewuyaz S IS [19M ‘UBuy!

S3 Y21 3q124Y2S dpuU3 We pun
‘uaqIaJyas S11You s 3Is qo
‘uaJal||ouoy uapal yoeyuld
SSNW UBJA "U3Y2IazZJ997
QUIY UBYIEW 3IS ‘UBYDIDZIT]
uaydew als ‘apjund

aUIY UBYdEW 3IS ‘@pjund
uaydeW IS "qe YIs|ey s
uaddi} @3na7 alp [19m ‘qe sep
uaddn ais pun ‘eqiaJyasjne
syuI (el sapal yai ssep

s|e 4aga3l| YoI3uasia Jiw 1s|
seq "uaydIPy Nz SHUIT jne pun

151 SBA ¢1S93UUQY UDJDI[4aA
PINP39 31p uoyds 3sey
I3||31A NP OM ‘@jund
3YasIssep| 05 1YII3|[BIA

puis SeA\ “Ma1UOIUNY

I3 sem ‘wap yoeu

18e4498 yoIp aqey yo| N8
13u1p) sep ‘ef ‘00D :@1

(¥8-61) "u3siow uap

194 J3e ‘U3|[e 199 IYIIN
*U31SIaW UIP 197 UBPIIM
Lepjas sa]|e JaYJoA d1ssnw
seq ‘uasuesdad 1yoiu

151 ‘USXINIP OqUIAS-I4IM
sep Jne ‘a8es Ydl uuam osje
‘Usauud)| 1YdIU jOqUIAS 31p
yone aIs |19\ "9g0u8 Jyas
auIa ‘BunJapiojsnelay auld
Jem sep pun Laizijdwoy
1Yda4 35! sep pun uagsojuia
49MZIBN-SHA Sep ul

|eIN Sapal Yois 21ssnw uew
uJapuos ‘uaqey 1geyas ais
12UJBIU| SBYD|IM ‘Pidwad
421U YyaIs uagey Jaandwo)
31 |1aMm ‘udyjeydsuld
13UJa1u| SEp Yo Jyas

yone Jem wia|qoid uld pun

(£5-6v) "uuep sep 1ssed
ua8amsap pun uapiom
1japueyaq uoyos 340 yone
Yo1|uIayasiyem uuep sep
sl ep pun "3|nYyds I3p ul
UoYdS UBUULIBWIYBU|IRISINY
pun Jawyaujia1siny pun
J3[NYIS 3[BIA JIW 19q Udiem
ep ‘sneanluyoeids uaiayoy
31p ‘UeJep Yane JYdId||3IA
1831] sep ‘ya1juIBYISIyEM
pun "Neuan “uszIdW nz
UBYIES UIWIWINSA] BYD|0S
yois pun Jaindwo) we
J3po uaqiayds nz doyde]
we ‘uias-Juyomasun
S3S3IP ‘YoBJUIT |EWYI0U
1I0MSSed UlaW Jem

SeM ‘UDSSFIaA LOMSSed
sep Y21 agey 1233[ pun
|IBIA-3 BUIB Y21 D1YdS BIM
pun uajjeyasue saandwo)
wauld Nw 1dneyiaqn

pun uaqaJyos sjiely

-3 Hw uayRKBLRIMYIS

$9 ges ep ‘Jem Y| om ‘ep
1S9pulwnz ‘sneaajuayoesds
uaJasupalu

31q "— Pjaloid waJasun uj

Xujew|iyoid




6¢

Xujew|iyoid



(£zT-TET) "UeBIRISUIF WiIRg Py
IYDIU Y2IS UBW UUSM ‘BIM3 Jawwl
uuep JLaNEep Sep pun "JuN0IY
uaua8ia uap ul usuuEy uasidsuld
421U JeS pun uassasIan Jomssed
Sep UUEep 3Is SSep ‘13IBYIS

UBJEP 1O YINE S3 9GO/ “UNDIYIS
UDIPHIM [IBIN-3 SBSBIP JIW B1S

SSEp “JaWWI Yone uuep ayans4aA yoi
pun "uaqiaiyas doyde] we yoeyuld
Sep JIM SSep ‘uaqIalyds s|IejAl

-3 UY2BJUID JIM UUBAN "USQIBIYdS
|IBIN-3 Wi 1S ‘9)1948%In4nz
sdoydeq aip jne |a1A zues Jawwi
Yol om ‘eway] uig (‘neuan :g1)
éaqey 1yoewas 1senb ydLIUN
wi a1 31p ‘a|31ds1ag yoeyuia ;901

(013

Xujew|iyoid




T€

Xujew|iyoid



Sep ssep ‘apulj Ydi |1am ‘9319S
UBJ3PUE J3P JNe pun "Ydi apuly si
Yoez ||oA aimpuasil pun Jianep Sima
YoBJUID S3 I3 "3[POOIAl AW Siuam
AIB[3J Ydne ydi 3113q.e qjeysaq

(¥ST-0ST) "wJomeld

-3|POOIA 1P ‘3SIPM[13} ‘1!
UJ3s1e1I[BAI OS Yone aImpuasll sep
SSep ‘@pulj YdI [1am ‘91135 uaispue
J3p Jne pun "ya! apuly “Isi Ydez |Joa
3IMpuasil pun Janep SIma yoejula
S3 I3\ "3|POOIA 2w
yane yo1 a)aque qjeysaq 1211a4aq
UBBLIBIMYIS YoIPIM JBp
‘ss920.d-380|u13 J3salp ‘D|POOIA 199
ay13|8 sep 15! sep pun "NYIM sul
u1a 1233/ ep yo1w yo1 3830| am ‘Aesjo
‘wa|qo.d Sep Japaim Jem uueq

Y213] AlFR[3. 35! WINJO4
sep pun “YdIU USSSNIA

*USUUQY "UBUUDY| UBGIJYIS

3||e aI1s om ‘SBungaswinuia
BAAIPNIISUOY

Jyas auls yaiw Iny

$9 351 uuep ‘uagn apesas
ey ayosieynewwess
aqwwinsag

auId J9po 8ungp auld J9po
agesjny auls Japo ‘uagey
BWIYL UID JIM UUS

Bl

(£91-99T) "3|PooN

SEP USPUSMIIA JIM pun
“1op[awasue siny-3|pooIA
wap Ul uauul,Jawayujial
9||e 8am apunis ud1sId
43P UOA puls 3|poo

[43

3JUUOY| U3)||9)S A|POOA JNne S
Y21 uuam ‘AIpjajaul uayassiq
1|ey s apulj Yol Jage ‘s
aJaljjos3u0y yd1 pun uaddige
uuep aIs UIP ‘uaqIRIYISINE
Ul UBUId UOYIS UBUYI SIUUDY
Y] "uapjaWUE YIS SSNW

ueA "JanR1zZI|dwoy uaydssiq
u1a 151 sep pun uauaidoy

S)UIT Y20U JIgEe UBW SSNUW
uuep pun uayag ayasauIAU|
31 JNe SSNW UB "YoeuId

0S JY21u Je8 31 SHA Jap
Sunpjawuy 3|pooIA 3Ip [IdM
‘aqesyny a8LIaIMYos Jyas aula
|ew uoyds JuuISaq s 113y
seq "9|POOIAl UOA Sunpuamuy
J3p 1w Jawwl sany wi Yol
ssnw uaguejue os|y "ef :z0l

(

* ‘3]poo|A]) ussunu

35189y 13 uaSunpPWUY -

Xujew|iyoid




(€TT-2TT) "3ypRWaSYdRU

$9 3Is uagey uuep pun '1819zagion
Jaweag we sudjsiaw yaipuasie
3 3y Yo| "ef ('ydeu 1juaq) :901

(€8T

-08T) 13 zues suansidwW yYoipuasie
S3 L3IUOIPUNY SEP ‘15! }Yjeydsag
|ewua Isenb uuep sa uuam Jage
‘Buejuy We uazN3sIauN JdWwWI!
uew ssnw uag8ojui3 pun usapjEWUY
S3saIp Os|e }[ey Jyaneiq seq YdIu
Sep uuey Yd1 pup "U3PEOJUMOP Sep
uew uuey aIm pun ‘|eudis wniem
‘Buejuy we |ew 3s) uuep ‘[eusis
ui@ ey Uagey ua3sIaW 3Id "ef :901

(pST-2ST) "waopeld
-3|POOJA 3Ip ‘BSIaM|19}
“IS1 UIBJSIBYI[BDI OS YoNne SIMpPUSI

(STZ-607) "Ua¥
Bungaswin asalp yoi
3pJNM uueq "Ydew ojuoy
uId YoIs uew aim pun
19p[aWUE 3OO 139 YIS
uew 3IM ‘1BY USPUBISISA
uew wapyodeu ‘uuep
9JEM WNJIO04 Ssep 1g19y
SeQ ‘||9uyds 3Is UaUI3| Sep
pun "0s pun usuoI ey
U “Jnesep 1sa1omiue

np pun eway] uld 3sey nq
‘uauoilenliS-1ey) aispue
1M 151 SO [1I9M ‘Jequalpaq

€€

(ovT

-9TT) "UDPIP| NZ SRUIT Jne pun
uawuojiie|d 3S3Ip 3|POOIN
JNE UOYdS Yone IS UauId|
uuep |Iam ‘usydew 3|pooN
Jne sep ais uuam ‘apuly
13553 YIBJUID SEP YOI [I9M
0S|y "uayaneuq Sunpjawuy
J9p uasneisag wnz als

Uap ‘UPIP} 321U Jur] uasAIp
9IS UBUUOY Uue( "J9IBA

Jap ‘Bunuyy auiay ‘4apo

UB J3UUB|A Jap 3ssaJpe|iely
-3 3Ip 9Ina7 alp uagasd
|ewydue "3sSAIpe|e|A

-3 U

uagey 3||e JYDIN ‘UdWwesnz
9ssaJpe|ie|N-3 Jap Nw 18uey
3P0l “‘Yane ey 1S W3|qoid
SeQ "USpuNIS 3JaJYaw 1anep
SEp pun puagiaineuanau

151 Sep pun SLAIMYS Jyas
J3WWI 15| SEp pun 3|poojA
Jne Sunpjawuy a1p suaisidW
Ya113ua8Ia 151 uuidag Jap os|y
*SEM UOYDS Yane 31p uau.a)
ep ‘WJojiie|d Jasalp 1w pun
ddy Jasalp yw Suedwn Jasalp
uoyos yaeyui3 "uayasuial

ep 119zJ9pal uauuoy

9IS ‘U3SSIM pun ‘wiojield
9s3Ip jne ‘uayasuias

Bp Yone usjuugy als pun

Xujew|iyoid




143

Xujew|iyoid



13

(9z1-zZT) "3Uno2dy
uaUaSIa UBP Ul UBUUQY UBBIRISUID
421U JeS pun uassasIan Jomssed

Sep uuep aIs ssep ‘LIANAYIS

UBJEP 1JO YDNE $3 19O/ U IYIS
Y2IPHIM [IBA-T SBSIIP JIW 3IS SSep
‘J3WWI YINEe UUBP 3YINSIIA YdI pun
‘uaqIaayos doydeq we yoeyuia sep
M SSEp ‘USQIBJYdS S|IBIA-T YdBjuUID
JIM UUBAN "USQIRIYIS [IBIA-T Widq
151 ‘91948xonunz sdoydeq alp jne
ZUeS JaWwI Yol oM ‘eway] ui3

(889-189)

paidoy JagnJ uuep pun iddiy
siapue ompuasi sep uew
ssep ‘Usayoew Ing [ew 1ydiu
sep uew uuey Apuey wap jne
pun "uaydIaZIdPUOS PUN 501

*uaydIaZIapuos pun g1

“Ha1ziIdwoy 05

*JY3IS 1IOMSSe SBP UBW SSEp
‘UB|[21SUID ||BIBGN IYDIU LU
UewW [1aMm ‘ep apjund asalp
ANuU UeW 1By uuep ‘os sep

151 UUEQ "IYdIU 1O yone ef s
UBW JY3IS UUBP puUn "Wd|qoid
$9g0J8 ula 151 ey
uagagasdula sa uew neuasd am
‘Neuss uadJaW YIS "Wwa|qoid
599043 U1 151 SunqiaJyasuIdy
pun -gouo 'ssnw usxJaW

yais addiuia ais uew aim
‘osneuas als uew sseq :50|

¢wa|qold
9§)048 Sep uIaLIoMssed
uap 139 351 SeM g1

(089-6.9) ‘|21dstag winz
uajjeyassne S13yoL Ja3ndwo)
pun “Jauiap Uiy ‘uiRsiadiols
19g0UD "J21IOMSSed Neudd
‘@314Y2S Bulap| 3[3IA 1501

SeM ‘Uauul,Jawyau|ia]
43p dIH

HW yany “Jeqpuimisqn

N8 Jaqy "Ha1uoIuUNy
Jyaw 1yd1u 3 jey

ep ‘uasse| nz uageisyong
19MZ UBYISIMZ Z1B|d

UBUIS 1YDIU J3PO Pund

uI Japo SunqrRJydsuId[y
pun -gouo Japo uagagnzuld
asizedd semyd yas

winJep s Uuam ‘aImpuasi
wapz1o4] "uagey

un) nz ApueH wap Hw
211383 ya 31p ‘@137 Os|Y
‘uayaswn ApueH wap yw
31p ‘UBU0SIad 3P puls seq
("3yoe) "1geyds 1yaiu sep
J3p ‘I3 UID [B|A I9MZ JeM S
oM ‘Jap ages Yo| "1yeyos
421U Sep J3p ‘siny wiap
Ul UOSI9d BUID SUBISIBW 1S]
S9 pun "wap 13q 13BYIS
53 "ua)ell|eueg AYd|0S
‘8unqiaayasud)y -§049 ol

$3Y2S1UY2a] 19O BW3|qoId
aya1jyoeuds sep puis :g1

‘uajjoyas uasapue usp

Jey ‘@31ey UINUI 19p

ul ya sep Jap “4aull jey
udj|oyas a83j|0y uIa ssep
50|98 0s YoIs 3 1ey udjje4
uapiaq ul pun “uiRlsIad|ols
91519 J3p YIPHIM

SNy USNAMZ Wi yone

pun ua1sJd Wi 1213 siq Jem
seq "uaddinzuid uawepn
UEIE:EXTELINSER )|

énwep s3
1915 2wa|qoud AYdPM 81

1918 awa|qoud

S9 uuam \mum_mrc sep 3si seq
‘uauuOy Ydlu Juomssed
sep aIs sseq “er :y0l

$dWa|qoud
ayasissey ¢au1a3siad|ols
aydsissep| [2gep s2 1910 g1

Sep pun "uajjay nz uauy!
‘9137 UaJBUIENIUYD)
suPW g

ya1 Japo uly yoijuosiad
UBUO0SIa UBIBYIBMYIS
J3ya uap Nz suaisidaw
uuep ayas yo! os|y :€01

é3zanisisun
IS Np 1sey 31 ¢udjjoyas
uuep uauyi np 1sey I g1

‘NBUdD "1s1 OS Sep
WwinJem ‘Usaya1sian 1ydiu
$9 3IS [19M ‘Yane wa|qoid
SayIfI[eyuI Ul pun
sayaljyoeads ud ‘ef g0l

&Yane wajqoid
sayaiyaesds uig ;g1

18es

|EW1IBPUNY S UBW UUIM
Yone ‘uayaisian 1ydiu s
als [19m ‘SBuniapJiojsnesay
95)048 BUIS 3|IA Ny 15! SEP
pun "UaYdI9ZIBPUOS UId
‘Ud)|BYIUS UBGEISYINQUIBY
pun -goJo ssnw

3 ‘uagey ague AWWINSaq
auIa ssnwi s3 :€0l

SHOMSSEd WP W
wia|qoud Sep 1si SeA\ g1

‘uapjawue
nau [e|A puasney

SuN JIM uassnW uuep

pun 'sa IS UasSaTIAA uuep
J3pO "uagey aJeydsieald
24y! ul usBuLIpUIT JOA
158Uy 3ls [19M ‘WYd1u sep
ua||oMm 3[3IA IYLdSIUD
uasunuapiojuy usp

SEp ‘UBYINSsne Jomsseq
uId YoIs aIs ssep ‘uagey
SunpuiquaA 21Yda|yas auld
uspusWYaU|IISINY AIp
18y NVIM S91Y23]y2s utd
SHA 31p SSep ‘siq UOA €01

(LTT-TTe) J3ww ydIu yey
uuep ep s 1q13 u1dsISSNMag
sasalp ‘[a1dsiag sannesau
Ul Japaim 1233( 151 Sep ‘ssnw
UaqIaJYISINe ISLIOMSSe
UBW SSEP ‘UI9SISSNMag
S3s3Ip JaqY “yne s

1q124y2s ‘a8es Yol pun jne Jiw
$9 9q124Y2S Yd| "JOA LIOMSSEd
sep yo1 938 ‘9qasd Jomssed
ul@ addnug Jap ul ya1 uuam
‘UBPaIYISIUD B|IPMIB[IUW
qey ya! pun "usqey
1IOMSSed UID UASSNW

a1s uayag addnug asalp

Ul USSSNW 3IS pun 121543
addnuo auls aqey ya1 pun
USpP[aWUE YIS UISSNW 3IS

(723

-0L€) "UBY1SIaA NZ JaMYIS
YoBJuUID 1SI UBYDISZIBPUOS
J19Mm ‘BLBIMYPS 13y
ayoeuds Jap UOA yone 1s|
S3 0S|V "UBYDI9ZIBPUOS HW
$3 151 uuep pun ‘Suejuy
we uagey uassagian
SUD1SIaW $3 IS [19M
‘auudy 1omssed sep Yol
JWEep ‘UsgeY UBWWONG
1JOMSSEd UI JIW UOA 3||e
IS SSEp 119aM OS Uuep yo1
JeM SINY| US)IIMZ WiduldW
UYoBN "3YdJu $3 LdlUOIBIUNY
uuep ‘ompuasii

YoIs 3IS UaqIaIYdSIan

uueq "uis yasipuey

|eIAl Sapal ais uadeusy

9IS 193napaq sep ‘uasaldoy
31S AIM QYdIU UISSIM

IS ‘uaga8uld 3sSAIPY-|IBIN
-3 34y! [eWIBJP UISSNW

31 "— YdeJuID SB [IB
(éwnuepn :@1) -aydosiserey
3UID 151 UBp[BWIUY

9|POON SeqQ "3|POOIN pun

(2£-9¢) Bueyuy we
SunJapiojsnessy auld Jem
seq "Homssed Hw sdoyde

J3po J2INdwo) ‘uld Jiw
ya1 ap|iq ‘Buejuy we zued
‘Buejuy we uaney i :Tol

191IgMssed -

(334
-0zP) 12dns s3 1aIuoIUNY.

Xujew|iyoid




9¢

(68¢€) 21U
Je8 3Is uajuuey| a1g "uswwoyasue
18 yone 3s1 ddy-A3005 31@ :901

(£8€-G8€) "yo1 aqne|3 ‘WazIal4 131y!
usuULJaWYU|IR] BYdUBW 3IS
U3s3| ‘UY31SIAA WINZ puls SLBIMYIS
JYas Yoou wiapzioJ) NeaAIN-T'ZY jne
IS UUaM Yone ‘ayde.ds Jaydeyuld ul
U31YdUYIEN 3IP Yone ‘uswiwoyague

Jadns |joA 3s1 ddy-4Y0 a1p uueg

(6LE-8LE) "1PUIMIDA IPIIM
Y21 3qesiny Jap 13q YaIpuasis
uuep ais uagey alp ‘uswiwoyague
1Y29|yas zues 151 ddy-eay| a1q :901

(vL€-€£€) “An0ds ‘ddy-ggQ a1a ep
$91q18 ddy au13 “os Japo uadunqn
-jllewwels ‘91314ydS UOA sempuasil
0S uuep pun 13peoja8umop [ew
Jim uagey ddy-eay| aiq Mal|jeIsul
J1m uagey ddy-440 21a 901

(692-892) "yo1w uny

uaYdeS UABNYIIM 3Ip 0S YdIuasia
puis sep os[e “J3ydNgIaOM
auljuo 31p U3ga YaNne Japo

(zv9

-€€9) "SSNW Uap[aWUE 1YdIu
YIS UBW [19M ‘D|POOIAl S|E
yo1j8uesnz J21yd19| 15! |a1dsiag
wnz seq "Ua||om uajagieaq
IS AP ‘puIs UBWIAY L AJY|

0S SEM ‘USUUQY UIPIBYISIUD
19PO0 UBUUQY UNIPYIINp
1jey uuep ais uagey

31 pun 1yoewas uswayl
UasSIMa3 Uap Nz sHuI
19MZ Siq UID 138|qZII0N Sapaf
JNne uuep agey Yo| "neuan :go|

I911B[GZION 3IM 0S g1

‘suid
ayI|palyasIaqun ‘usuuldue
Isuuey np pun uagesnzos
pJeog uia 0s YyoejuIa np 1sey
eq ‘Sunpjigsny-s8unpjigsiseg
13p Ul }[2159810A

es|] a1p sun 1ey seq 501

$SBp 1sI SEM J3pO
£UaqI2Jyds sawesulawag
0s yone 15| 13|ped g1

“}{[93519 33|Ped UID JIM
uaqey ep 4z33( suny uap any
yane pun ‘siny-ssunpjigsiseg
UBUIBW JNy }9PUSMIIA 13|Ped
3¢y Y| "UIau ‘UIBN 1501

eiojojqe
sep yaI aqey

‘s9||e pun uasunyuiIaA
pun uaijeualeln

W ‘50304 W ‘uaqey
1YoBWAS JIM SEM ‘SB[

AN} uoneIUBWNYOQ S|e Ssep
Y1 gey uueq "19pPUIMIIA
|94B1 S|e 1Y21I33UN3UIUQ
wi sep yd| 3qey siny-Ty W
*3UJ38 Yone yd| SpusMIaA
|21ds1ag wnz s50Q 38009
'$20( 3|8009 19 3IMm yur]
uap 3||e uaqey ais ‘ef 0l

(0SS-€¥S) W

duswiwesnz 3|1y :g1

"lensip Juuid uuep sep
pun 1g121yos s11-1504 31p
uuep Uew pun puemuuld
19 J9p0 159338Y Meyddi|4
uI 1233[ Np uuam “si seq
("uIaN :@1) ésep np suuay
*9pPUAMIDA BUIAT Y]

alp ‘Bungaswin auld yone
15! pieOquIEf OS[e ‘Bf :0l

(0TZ-902) "}[3353840A

ddy auiay yo1 agey

15uU0s os|y 'sddy aulay

421 SPUIMIIA ISUOS pun
*19553q [31A 351 ddy 31p |19M
‘apuly SilQuun |e10) Jage
Yol Sem ‘J3smo.g Wwiap Uw
9|POOIN USPUSMIIA 3[3IA
aM ‘Yo1lin1eu 3|poo
*3]|e Yo13uasia uspuauia
31p uauudy| sep ‘aisualg
-198uassa\ uazuesd

aIp ‘Aynods ‘aqnno, ¢3z3af
SEep 1y1ay 3Im J3pQ “|iqow
ualI/\ ‘opuenp ‘A309s osje
‘uayooudsaq sddy-usim
uayasidAy alp os Yol aqey
SINY-TQ W1 Wa||e JOA €01

sep ‘UBYIeA J3][aUyds

sep ‘uszasJaq sesalp ey
J3qy "Ind zues yone ‘uazinu
3gN1NOA 3J3IA 1|eY |19M OS[E
‘agn1nojA Jagn yone jjey 1yas
uaneydsue 0apIA “Uaneydsue
03PIA SEp UUEP USJUUOY

31p ‘uaqey Jydewas sep Jim
1910 oswin ‘PIawas uoyss
1By UBJA "USYINSSNE 03PIA
sep pun uayasulai yone ep
31S U3JUUOY UUBMPUSS! pun
ydewas sep ais uagey Jagal|
0SWN ‘U3Z33513q() WIp HW
‘uayoeads uap yw ‘y308nn
Wasalp ul uaqey 1yoewas
sep JIm 1340 oswin "3|21dsiag
annisod os|y “Jawuwil 1ydiu ey
uuep ep s 1q13 u1asISSNMag
sasalp ‘[aidsiag sannesau

Ul Japaim 1233( 151 Sep ‘ssnwi
UaqIaJYISINe ISLIOMSSe
UBW SSEP ‘UI9SISSNMag
S3s3Ip JaqYy “yne s

1q124y2s ‘8es yd| pun Jne Jiw
S3 q124YS Y2| "JOA LIOMSSed
sep yo1 938 ‘©qasd omssed
ul@ addnug Jsp ul ya1 uuam
‘UBPaIYISIUD B|IIMIB[IUW
qey Y1 pun "uagey 1omssed
uassnw as uayas addnig
9S3IP U UBSSNW IS pun
1||91s49 addnug suis aqey yai
pun uap[aWUE YdIS UI)SSNW
3IS "~ puIs uswiwoas uiyep
JIm siq ‘usgey 12aydas sep
IS siq ‘Buejuy wy yoewas
uJa8 4yas 4yas addnuo Jsap
W Y1 3qeY SEp pun zgIZ
J3P UOA ‘UBNEYdSUE Jayasuiad
wiap sne soapIA YaIpIM
uaga UBW UUEY Bp pun
*UasSe| U9Z19519qN ayde.ds
34y! ul Jawyaujv] 31p
uauuy AP pun “YUUANUN
uapJIaM 31 ‘SOBPIA S3 1q18

ep ‘WIoy3e|d BUl3 35! Seq :Z0l

édapo
-308nn : g7

(8€V-LEY)

‘el pun

UBYIBSSINBYIIA UBIBY2IS
pun auesIpaly Jap Hw
Sep 11 3IM ‘Uld SeM1a yai
9098 om ‘sep pa1uoIP|UNY
3IM ‘JneyuIdauluQ pun

(TvE-6€€) "uassnw

uaue|d Snyysny uauid
J13q[as 31 ssep ‘UauoIpuny
$3 3IM ‘DJBpID

pun aJepa addnig

JBUIBW SSBd NNy USP YdI
uusm Jawwi 1s! ‘ayoew
auJa8 yone Yol sem pun

(6z€e-TCE)

‘aqey 1epua sempuasiy
uuep Y| ssep auyo ‘uagey
1JJeYasas ula||e uayoes als
|19m Os|e ‘assiuga|4ass|o}3
yone uayouew

190 UBJEM Se(Q "UBUUQY
UB|0YJIaP3IM UBYIES
U3geY 3IS "UBUUQY Uaydew
sep odw?a| uauagia

wiaJy! u1 3jje uagey

31S puM "UISSNW NZ UdLIEM
2J9pUE JNE 3UYO ‘UBUUDY
PCHELTEAVENVELEETS
uaqey ep pun WYILIBN
wi uagey 1yoewas uaga
JIm sem ‘9sseda8 eway ]
wiap Nz Jawwi 1ey sa pun
320/ Jap 9pu3 Uoyds Jem
sep [19m ‘Qyoewas Seyauy
We 1Jo JIm uaqey seq — als
uagey ep [I9M ‘UaluoIuny
NS Jyas Tg pun gy usulRW
199 1By SEQ "uuey| UBYdRW
uasgungnauljuQ pun

UuB| UJQYUE UBYIES pun
uue UBNEYISUE SOBPIA
YIS UBW OM ‘UB)ISS dUljUo
3Yo|os 1y 3||3W 3Ydsinaq
a1Q - [ew Uaqey JIM :TOI

so8edawoH g sddy a8nsuos -

(0vz-5zT) "HHeYdS

1Y21U S3 UBW [I9M ‘PIM
191538y0|q 1Yd1u uew
pun Jwwoy uauul, 3|0y
uap uoa Suesnz
a81][amydsiapalu Jap
SSep pupn ‘usuuadjsne yais
p ‘a1p 4Ny ‘151 BjopIauI]
ula sa ssep ‘18ea313q
nzep yone yaijunieu

(z6-6£) 18
zue$ sualsiaw uuep yddepy

Xujew|iyoid




sep pun zie|d1siA

wn ompuagul 3ey sa Sui8 uuep pun
“yoewasd Sunuuasl| N BWaY] sep
JIM uaqey ep ‘uia1sas [aidsiag wnz
“IY21LID3UN USP Ul BBl [|OA

05 35! sep os|y ‘ue sde|A 9|8009 jne
24Ny Yana sa Ineyos ‘el 3jey ‘Jawwi
yo1 a8es eq "1s| Sep Sem pun 3si

sep om ‘4ey Sunuyy auiay uew om
‘PuUB|YISINAQ Ul ‘YIIB4IRISQ Ul puIS
ULIP 31O USI|BLISIBWSIYDLIBIUN
U3J3IA Ul yaejuld

M yone ‘1apuamian sdejy 9j8009
o zues 1233 aqey yo1 os|e ‘er :90]

Je[NWJIOS UIBPUASII YdIpIIM
3IS UUAA "UaNeYISUE

SEp Sun JIM U3UuQEy uuep
‘uasaizifosd uaga sd uuey
42| "uaneyosue sep sun

JIM SSEp ‘UassnW uayonsaq
IS 3Ip ‘usuonNIISu|

pun uaiQyag uoA
[EMEINNETJoIEL TGRS
sun ‘uaydneuq Sey||y

wi 31s aIp ‘ualjelsaleN
J3PO 3JeNWIOS

JIm ssep ‘uias Ajlwild zued
UdUUQY| 91IIYIS 9431

LE

1Y33s ep sem ‘uaJepa

Nz sep usuy! ‘1yansian

agey yoj 3819za8 uauy)

$3 3y Y2 "UBYISIDA SIYIIU
YoI[auasia ep uapiam ais pun
agesjny auld pJIm sep ‘uoyds
31SSNM U1 puf "uauuQy
uayaduly ais om 1319za8
UBUUQY-UY3SYIEN Sep
uauy| agey yai pun ‘yoewas
SSed AN NY UIP JIM udgey
SINY-TV Wi 3233( pun 3e°SHA
Jne Sunpjawuy a1p Jawwi
Yoijpuasia 1s1 uuidag Jap os|y

(88-€8Y) "100yE) ‘er :Z0I

é100yey :g1

‘ua|alds Japueurauagald
uauUUOY IS pun Ud||ISId
ZIND uld uew uuey ep ‘er :zol

£UBJI93513 9sieY g1

‘ua||1sJ3 |951BY
UBW uuey| Bp ‘U3YIBS BUIUO

19Mz 3s31p $3 1918 eQ "sep
119y a1m ‘ef ‘os ep 1918 53 :20I

(Tyz-8TT) "II3Uyos zuesd

9Bz “2BZ 0S UUBMPUSSI!

9IS UBJEM Bp pUf "JemM

dizurd ayo19|8 sep Jawwi

$9 |Iam ‘Yane uuempuasli sep
ualuuoy 3Ip pun ud||esas Ing
Jyas usBWYaU|I3] UIP 1By sep
puN "U3SSE| U3Z}ASIAYN O3PIA
$3S3IP YIS UUUQY IS 1913y
seq "1z39s49qn aydesds auy; ul
3IS UDPJAM ‘U [PHMAIN
9531p Jne Jswydu|Id L

31p UUAM pu "UdPIIM
12395199N [31133UN AP
UBUUQ| UUEP pun Ud}[eYISSne
pun -ura [a3ma3uN

uuey uew ‘ua||aisuld aydeuds
31p Uuey UBW OS]y "NEUID 70|

é31108nn 139 g1

“Wouds

Jawes3ue| Japo J3||aUyds
uLIRYIdS AIp SSep ‘Ua|dIsuId
J3|[2uyds ayoeuds alp

uuey uew ‘uayoeA Jowessue|

(" ‘sdepy 9|8009 ‘uspioyag)
U3J31Yy2J3y23yY/usyans usuoljew.ou| -

Xujew|iyoid




8¢

(Te€-62€) I3
JY3s sua1siaw La1uoIuNy seq 90|

é3]8009 Hw
uasunuyey3 aulap oS puls Sepn g1

*19pUIMIIA
|21A zues 3|8009 ‘ef :90|

(892-¥97) "wesuiwas

uly Jim uayas uuep pun ‘sdejy
9|8009 Jne sep ‘uayons nz a8\
uasSNW 3IS "4ed ZUBYISUINL
winz uew 1yas alm ‘UauuQy uayans
289 yone ais sseq “1s! 81YIIM
YoejuIa J|BY SEp Jiw SSep pun

151 91JB)PUET JBP JNE SBM]D ISUOS
43P0 15! U3I[EY| JBPO YdlaMjuelS OM
‘Uaqey ue|d UaUIaY| 3lS SSep ‘D4aw
Y1 [I9M pun uiq pun uljeigoan

Ya1 [19M ‘YI|UIBYISIYeM S| Sep
‘81IYdIM Wa1Ixa J1w 3] sdejy 3j8009

(sez-€2)

‘uaJaiuoipjuny Jadns yoipuasie
uuep aIp pun "a4aL8auUl IYdLIAIUN
uap ut ey Yol 3lp ‘uaydes auldpy
0S 140 puls Sep OS]y "UagalIYdsas
91JE1S0d BUID UUEP 3IS Uagey

140p UOA puq "J3UQYDS 1s| SeM
‘aneydsas pun 112800338 3jey sep
IS UageY UUBp pun "335I3|P3ISNaN
pun 9asJany uagauydsasne yoi
3qeY uueQ "U3qIAIYIS Sep Yo [|0S
OM UOA ‘uayoew gnejin 1dneyiaqn
Yo! uuey om ‘98eud alp Jem uuep
pun uagauyasas gnejin wap sne
31IBY1S0d BUID JIM UGEY Y20/
91213 J9PO "SEMOS IYoNnsag Ul
1PEIS JBP UOA 31BY J3S3IP Jne isenb
1|y SEpP JIM UBQEeY UUEp pun ‘[ew
sep Jim uayans uuep 18esas yoi
gey uueq "ualp Ul sep 1si om ‘98e.
3Ip PUN WNJIUSZ|SWWES}0IS|Y

Y1 9qey SEep |19\ JWWoY

€ UY2BU \/ UOA UBW BIM ‘UBSSIM

Nz ‘4ey als 4nj zueaa|aissey||y
auIa uadesnzos sa

[19Mm ‘uayoew suoydiiews we

|ewyd0ou yane yaiuasia sep

81J|OM YdI |yoMgQ "U3saT wnz

199048 yone qyoewas doyde]
wiap Jne Yol agey seq :Sol

¢auoydpews wap yny :g@1

“|len8ig nz aney

J3P3IM JaWWI JpI| IS Yal
aIm ‘apunissguniapJoyiaqn
auIv 05 [eWUId

JI3P3IM JEM SB OS]y Jem

ua)sidawW 31p Jny PdIZIIdWOY Nz

uaYassiq uld Yoljyoesiey Jage
SeM ‘UIuIT JBUBIM ‘UIBN :S01

ésdej 38009 u| : g

*uasse| uayans agagm
auljuo IS Yd! 3qeY Bp pun
1pe1s aIp yaunp s§amiaiun

‘uaqey 1yoewas salapue

SEM1D JIM [I3M ‘BWaYy] UId [ew
uajney s19d11 Yd1|yoesiel Jem

‘addnuo 4asalp ul ‘uuep pun
‘UaWIWO38 15! JYaw 01sap
1ey 19paJas JagnJep uew
Jyaw f 'neuas ‘neuan :go|

(825-025) "pusapiopaqn
Janu sep 1si Wya1ds neaaiN
-TV JNe yosinaQg uew uuam
0S|y "HapJoaqn Jnu 1si aIs
‘0s s Jem ‘agey uaydoidsad
J3ysiq yd! Jap W ‘UosIad
J9pal WA Iydewas 1ydd|yos
05 3s1 913§ 3P pPuN "Bf 501

- 119M

1319\ “491I9M HW JaWwWI
‘0s pun Se] uap ‘Ul

Uap BIMpUIBII UBW OM ‘B)IBS
21WwWNSaq Buld sep 15| :g7

*1431SS9.3)U] 3 3P
‘31p Jnj UIBPUOS ‘B[|e UNJ IYIIU
13ge JeMm SeQ "NeUD :50]

(80s

-£0G) "U3||nJsne Jejnwiio4
2J9pUe JAPO UID SBp JBPAIM
JBWWI U3SSNW IS J3PO
‘uayas Jwy waulepuadil
NZ J9P3IM JBWIW] UISSNW
1S "1s1 8110u apesasd sem
‘Wap YdBU 3f "NBUID :p0]

(vov

-/6€) "uuey uayoewyne
Yo19|8 uew sep ‘|oo|

s|e sde\ 98009 uaga yai
3yas qleysaq "uasuuguw
yone uauulaWYaU|Ia] 3Ip
U3 31p Jne aayadsiad
ayd|am ‘Suniyeyiy

3Y2|aM ‘UBSSIM YdI]IIM
3Is sseq "puls Jajuase.d os
J3WYBU|IB L Jap PunyIaH
3lp pun uaydeuds alp

ssep ‘S1IY2IM JIw 1s1 S3 pun
“PAIM JUYBMID UUBP SEp
pun 1si uelspjIyospe] om
J3po puis uauiddijiyd aip
om ‘uaqgey Sunuyy auiay
aIp ‘21na7 as1am|191 1q18 s
os|y "— s|e Jayasiewsesd
[91A 3YdeS 31p 1YoeW Sep
pun |aidsiag wnz ‘om uoA
151 JOM ‘UBUUQY UD||91SION
YoIs 3Is Ssep ‘Usuyemid
apess ais alp ‘peis

31p 151 OM ‘UBWOOZUIAI pun
uauyo sdejy 918009 Jim
SSEp ‘UBWILIOY 3IS JaYom
‘uages Jw 3Is uuam ‘yane
[eUSIP 3s! Yyo1w Jny Jagy

(T8T-9£T) "wesulawas
Sep JIm usyoew
uuep ‘uassnw uajnjsne

(sez-672)

‘Neuan "uassedjne zjaN wi
UeW SSNW JneJom ‘usj|ann
95Q1I3SUN pUIS SeM
‘U3||aND 9SQLIAS PUIS SeM
1yoewas jew yone uaqey
JIW "USpulsnelay uaga
uI9s J3gN UBUOIIEWIOJU|
Jeed uia yoeyuia als
U91]|0S ep pun uaydoidsaq
$314B1953Y I[|IM UOA

POL U3p YdI agey sua1zia]
‘—a8es ydeyula uuep pun
9928 uagesjneaydsayday

uew [1am ‘SLIBIMYIS Jyas yone
uapuly [edn|d 3puly ya| ‘uspuly
|ean|d Yyony "uasaj [3IA Jyas
1[BY SSNW UBW pun Uiy

Sy Ul 2J3pue Jne [ewyouew
SSNW uew [19m ‘uagne|s als
S|e J3JaMYDS [3IA YoNe ayduew
Ny 1s1 Sep Jaqy uayans
[V |

(Lyv-0pp) "BlRIMYds 1y

‘Y1 dpuyy Jaqy "3||e uuep
uapuly sep ‘4Uop sep 3|8oo8
‘ua8es uuey ya1 ‘auidw YoI
0S|y "0S pun yd1 3yas uiyom
‘Bun)ajuy Jyaw [3IA Iydneiq
uew ‘agne|3 ya1 [1am ‘waiqoud
yd1u Jes sa ydI qey Tg pun
TV Jny "uasuedas usysjuiH
WauId 0S W YdIpIm

$3 151 g 199 pun "yoejuld uew
PAW Sep pun 3|NYds Jap ul
38UB| JYdIU UBJEM JBWYBU[IBL
J3p 3JBIA pun "JUI3| 3INYIS
J3p ul uew 31p ‘aqesiny

QUID 5] UBYINS UBUOIIBWLION]
‘apuly Ya1 os|y 1yaneiqas
31UINIAT [3IA JY3S Yyone s

ey ep Jaqe ‘Aeyo ydiu asiuid
anj pun Aeyjo agiuia uny s

JeM ep pun "yoewas aqesyny
31p |ewuls yd1 3qey zg
*W3|qOId UIdY INjosqe SNeaAIN
-1 199 "sneaAlN uasupalu
JNne s19puosaq YI3|yds

1yas Ja1uonyuNy seq :zol

(SST-S¥T)

‘puls I8 4yas aIp ‘uauap yone
‘ua81az ud||e uoyas yoi Ajssnw
sep pun "apuly a10gasuy

aIp Yo1 Hwep ‘uayad
pue|sapung sep jne ssnw

ya! [a1ds1ag wnz paayoasd
IYdIu uayaes assimas uaqey
a1p ‘alp Je8os Jaqy "puls
sApueH uap 1w ||2uyds AlejaJ
a1p ‘3]|e YaIpuasIa uasem

S9 pun uaJal|josjuoiyoeu
wapal 19g YoIy4Im 33ssnw yai
J3qe 1819za8 |ew 1sapuUIWINZ
uauy! aIs agey ya1 Jaqy
“UBY31SI3A YdIU 3SIaM|I3] Sep
9IS SSep ‘YasinaQ [3IA 0S pun
|yemsneuasaly aula os }jeH
‘@duewlIoad pun Jajeay]
sep yone [a1dsiag wnz uuep
1421s BQ "ouly AISnIA ‘433eayL

OM “1915U3J1197 SIS
uld Uew jey uueq

*UIyLIOp YdI Bydnelq asue)
3IM Uew 1yais ep ‘sdejy
38009 uuep ais uagey

BQ "UIY Yd! SWWOY 3IM
‘uaneyds IS UassNW uueq
‘uaJyejuly 1dneysaqn yoi
uuey| OM ‘UBNEBYISYIRU pun
UaNEeYISYIeU D)IS-SSed
ANy ny| Jap jne als ualssnw
uuep pun uassnw

uaue|d Snyysny uauid
J13q[as 31 ssep ‘UauoIpuny
$3 3IM ‘DJBpID

pun aJepa addnig

JBUIBW SSBd NNy USP YaI
uusm Jawwi 1s! ‘ayoew
auJa8 yone Yol sem pun

(4474

-8¢¢) "uaJtanuaseud Japo
UDS340A INE| |[EWUIS Yoou
uuep aIs 3Ip ‘UsJaINWIO0)
971ES UIBUIYYOEN

W UaUOIjeW.Iou| JBIA
uasalp nz uassnw uuep

pun uly usuolIeWIOU|

J3IA 3S3IP UUEp 3IS
USQIaJYIS Bp pun siny| Jap
1ianep a8ue| aIm ‘s 19150Y

[31A 31M ‘4eyiods 31p 351
oM “4Ienods alp 1§19y aIm
‘[a1ds1ag wnz ‘sajwwisaq

zueg sem1a ‘uases

UBW SSNW BQ "MBIUOMANUNY
N3 Jyo1u aney

Sep ‘1y2epas Yol aney

T4 199 |19Mm ‘neanluyelds
sep ‘Is| Jayoy [aA3|ydelds
Sep uuam pun uagey 1qnasg
SEp JIM UUM ‘Y21 dpuly
‘uusm ‘usydew 1513 uew
uuey| dulRWaS)|Y $9salq "SI
sajWwIIsag Zues semia sep
ssep ‘813yaim s s ‘Suejuy
We ‘UaJalydJaydal 19Ul
w ‘apuly yd1 43pQ N8
14934 LBIUOIP|UNY SBMOS
*UDSSBJUBIWESNZ 1X3 |
WwiauId Ul ‘esquoy pun oid
0S| ‘U3NIAS 3pIaq SSN|YdS
wnz pun “uaJannysip

pun uayais|81an uuep

pun upwwes apundyans
anu jjey Suejuy

We IS ua1ssnw uuep

pun uaydaids uagagep alp
118 sa ajuawnsiy aydam
pun uaydauds Jnjep aip

Xujew|iyoid



6¢€

(¥SP-0S) "4aMyds Jyas
‘ayas 3[3IA Uny 151 seq ‘|edn|d
Uap Y1 IYINS JB1Y pun 3UIS

3s31p jne uayas Jim ‘Aexo
‘uuey| uades uew om ‘9113s
U2 YdIPIM B 23yonelq

Xujew|iyoid



ov

Ul USIPaWISIEN[enD 3Ip YoejuId
43P0 "}eY 440 Yone pun uaqey
1YoBWAS UBIPAA BWSY] SBp Ydejuld
JIM I3 "Bjund 19gous uld ey Jem
seQ "uaJalwnsuoy NS ualydyoeN
Y21 UUBY O/ “US1YydLYdeN

Yone JapQ "IYdIu Sem ‘sa31aydsan
SBMID 1S SBM ‘UBNEJILIA UBWw

uuey| 21135G3/\ JaYd|aM “Iagn.ep
uew 1apaJ uuep pun ‘38009
J3P3IM JaWWI Yone wapzioul

o1 SpUIMIBA geysap pun
IUUB|IBND 3S3IP IS! BIIYIIM JyYas
yone sep yaijuosiad Jiw [1am ‘ef :90]

pun ‘uagadague a|]anp
alp uuep 15! Is1 elpadiyIm
UOA Jap ‘9g38 1xa] uauld
|EWUIS UBUY! Yd] UUIM
pun 'semos Japo agiaz
S9YDIJIWE SBMID Y2 UUIM
‘ayoewyne uaas 3||31zIy0
uauy! Yyd1 uuaMm ‘pjiqop
wap 1w uagesnzos

13ge ‘UdIsieway)
Ya1]2n4psne oS ydIu

Yoou s Jem spjafoad sasalp
uswiyey wi JalH ‘|je4 uapal
Jne siny-yasiuaijey] wy :pol

JENERTEETE
151 SeM ‘Uaneyasydeu
|91dsiag wnz uaydlyoeN
139 UBW 3}{|0S OM ‘U3||SND
9501435 PUIS SeM 13UIdU|
wi Jynyasiauam Y198
Sep JIM Uagey uuep pun
*8UN1I97Z UBJIBYIEMYDIS JBYD
Jauld pun uagiuamyooy
Allelijenb Jaud uayasimz
paIyIsIaiun Jap uuap 1si
SEM ‘Uaneyas Nz [ew pun
uasuniyiaz yw uasueyasue
|ew Y1 agey eq €0l

Yo| "Uaya1sIan yaijyoeuds
[9IA Jy3S SSNW Y1 ‘USSSIAN
|91A Jyas $3 1ydneuq ep ‘ap
Y1 0S|y *|9AS7 SaJapue zued
UI3 [BWIYI0U 15| USLIIMI]
ud||anp ‘aqne|8 yoj el
‘ua8ajuayo uajanY "Ja8Iuam
U1IaMa(q Ud||aND :Z0I

£U31JaMaq U3||aND Yane pun
ua83juayjo ua||aND Yany g1

‘T8 MW Os[e ‘UaJaYoy HW
pUN "UUBY USPUIMIIA S3|[E
421U UBW SSBP ‘UEID
UeW UUAM ‘DIMpuasl
uuep ‘WauIsnyy Jyas
|ewyouew 3is puis eq "—1s!
53 "S1I2IMYIS 15| Sep Jage
‘yane sep ‘ef (1y2e7) ;101

$3YoewWas nzep sem [ews
ep Y1 1geH ¢sne ua|janD

uoA Sunzieydsurg Jap
HW S3Ya3Is 3IM A0 191

UaLIaMaq pun uagajuayo ua|laND -

(vEE) "uIaN :901

(£19-219) "usnaJagine
uauoljeWIOU|

|91dsiag wnz os os|e Jem

sep pun ‘qyoewas geds Jage
‘UaluoIPjUNy INS|R1HW 1By
yoewas geds 1eH "ud|(|91s4d
1dazay sauasdia Jy1 os pun
uaydew pjig ud uasesnzos
uuep ep pun 12uia)u| wi
uayans 1dazay uld aimpuasil
IS SSep ‘|191 JeM UOAEP pun
*ua||91s43 Nz Yangardazay
U1 0S ‘WYdNSIAA YdI

3qey UsaUAP NW ‘Jem ewdYy |
$9g/0.8 puaydselsaqn uid os
U320} 1I0P [1BM ‘YdIjydesie)
Yo1 aqey siny-sdunpjigsiseq
wauRW Jw os|y

‘— uagey JIM 'SINY-TV :501

(z0€-00€) 'yone

uoyos sa 1q13 sep ‘ef "Jem
uagIPWYISSIM WNz Jnu
Yoejula sa ssep ‘uape|as
wes3ue| os Jey sep Jage
‘ua)|os uasaldoy uaney
juawnyoq uis ul Jap|ig

31s oM ‘aqesjneayosayoay
auld [ew a1ey Y} 0S|y €01

(St2-0v2) ‘Pluetyasaq
UUNYDIBQIA 3Ip puls
YoJnpep pun °[99x3 uiay
U3geY JIM ‘JUI0dIaMOod
uay uagey JIM "Yyaemyas
1Y3s JapIa| 15! wwetgoid
sep pun sdojdeT uaiasun
4Nne 34917 32140 uaqey
JIM 0S|y "uaydl|Sowd
sep aip ‘sdoyde]
uaJasun Jne swweigoid
auIdY JapIa| uagey

JIM J3ge ‘Uaydew auIas
18303 UY21]3U3819 Y21 SpINM
sep ‘uagdes ssnw yYo| g0l

¢—19p0 uassejuawwesnz
semi3 ¢[eusip yone
YIIB)|BIA ¢IYoewas semid
uajlaiagjne uauoljew.oju|
Nz Jy1 1qeH g1

(S9p-T9v) "ssazoid

wiasaIp Ul NMYIS

9ss1Mas os|e ‘uaney yoewas
31U yoou aBuId sep [yomqo
‘Watuomuny I8 ayas Jasiuam
43P0 Jyaw sep ey D Jne pun
‘UayoeW SneJp INOPUeH uId
yone uuep pun uayaiagjne
UaJ|aND 3IP ‘YdI SPUBIMIIA
U|[3ND 3Y2[aM ‘UBPIBYISIUD
133 ‘UaYINS UBUOIIEWIOJU|
ualuUoY ‘Uayanssne

BWAY] UI J3q|3s YaIS
US1UUoY| 3IS OS|Y "IYoewWwas
sep ya! aqey 1D Jny "SUaIMYIS
1Yas $3 351 TV 4NV 1201

(65-95)

‘uapIaYISIUD

J3[3s UOYIS Sep UaUUoY| 3P
‘81puUL1SISq|as OS 1jey Udlem
31p pun "19pI2YISIUB Jy! ‘Yjom
U3YIBW JUI04IaMOd dUID

Y1 o jjom uagiaz Jap|ig Jnu
Jy1 qo ‘panuasesd s Y1 aim
RETENLSIER VG EIETENIVES
yoew 4y 48esas uauyl yai
aqey Bp pun "apuny-1esasey
3UI9 T Ul [ew USNEY JIM 0S|y

(6E€-9€€) "uayans

uJap|ig pun UsUOIIRWLIO]
Nz 05 J3qy "aYdes

3UId 05 15! SEP ‘QUI0dJamod
u J3pIa] ey

uagey JIA “HaIuoyUNY
N8 4yas yone yoijpuasia
1ey seq ‘uaddnig

Ul uassNW uaylagJesne
uauonejudseld

azues als ssep

‘sep ayoew sneaaluyoe.ds
UaJaYoy uauRW YW

0S|\ "UBUONRIUASEId PUN

uaIaJaq Ne [e)SIP UBUOIIEWIOU| -

(8€ -0€Y) "ef pun
UBYIBSSINBYIIA UDIBY2IS
pun auex)IpaIy Jap Hw
Sep 11 3IM ‘Uld SeM1a yai
9098 om ‘sep pa1uoIP|UNY
EIUNVEET[Ve}

pun ‘uasunyamag alp
Y21 953 oM ‘uasunyiamag
3Ip puIs sem ‘aneydsue
U2IS uew sem ‘usyoes
uayd|ampuasil 1apo

Xujew|iyoid




(SS€-L€€) "uaydaids Jaqn.iep

‘e[ 3]y pun uaydeW 353 UBUIBPY
USUIS UBW UUBY UUBp pun "1Yda
13pO0 ey 3733( sep 1s| ‘UBPIAYISIUD
uew ssnw uuep ‘ajaidsiag

‘5153 BUIJUO OS UBW JBY UUEBP pun
"UBUUID SMAN )B4 UBW UUBY 3IM
‘s3s9] 9|00d zues os ep 1q18 s3 :90|

éue uswwesnz
sep Yyana Ineyas pun Jaqniep
yoejula Jyi 3ydauds ep pun :g1

‘yooy os
IYd1U Yyoou yane 3z33[ neaajuyoesds
Sep 3sl ep pun T°zy jne

1yas sep pun 'SMan axed yone pun
UBIP3IA ‘WY $9g0S ydlwaiz

U1 Y2IPHIM Y1 3uaS1a Jem sep

‘Tv 4ne1z3al age ‘0s ydIu TV jne
sep 1yas yoijunieu Jaqy "usuudNId
NZ UaYIssIq U1 0s 31 "SMaN

9e4 "1Y2IU JSPO UUEY USNEILIDA

Y21 UBUIP ‘DBWNIBIN 3SSIMIT

0S BP puIS OM J3pO USGIM dYI[DM
“JY21U SEM pun sne 1ayasas 1239
Ineyds sem ‘Aeyjo ‘4sneyas uuep

pun 15[98008 sem np ssep ‘Uayoew
TV JNe wapz1oJ) Sep Isuuey np

Jage ‘Ty Jne sje uaJannysip Jyaw zg
JNne s uew uuey yaiameN "er (‘yoseu
P|USQ) ¢SNBIAIN U3J[E JNY 1901

$SNBIAIN U3J[E Jne sep 19 :g1]

*91|]0S UaS|0pIaA

uossadiya sje uew uap ‘dneyiaqn
uapuNng uasSIYIIM usp

UOA J3uI3 11 Y13 U3|[aND ‘Bpuly

421 [1I9M ‘0S pun 31ewWwI04 3Uljuo 3Ip
Yone pup "usgiaz usuy Ya121133sQ

(ozs

-655) "wiope|d 13p yne
PJUIlJBA yone uuep ydi agey
Sep ‘puls sQLSs 3Ip ‘UdYIBS
9J9pue JapQ "UsWWoNas
spuojsuoljesgalu|
[FENRHTEIENEY

S3P 3U3S 3P YaIjaNIeu 3s!
uuep pun "uajyoydwsa pun
uage|yosadion usdunqn
pun uauoneyddy

auljuo Si1asuagald

sun uaga uagey

JIM pun “BIYdIM 31195
3|[21Z1440 1P YdI|JNIeU 1S
uuep ‘usyadneiq usqga 4yl
any als a1p ‘uaBipajJa nz os
pun aJejnw.o4 usy
3]|e ‘4ya8 wnJep sd uuam
Jagy "uagey 1qeyas aim
3Ip ‘uswiay] 31p 4Ny ‘Yyoou
‘151 puaqgagse|yassne 1ydiu
S3 |19M ‘S9IBPUB SEM]D S|E
151 SQLI9s J98Iuam [a1dsiag
wnz 3z33( elpadIm

ssep ‘UaIsieway}

1Y21U Yyoou uagey Jim
13QY "0S JBPO JYIBJUIDIIA
1Y21U ‘1S9pINM Uap
13UJB1U| WI SEep Np dIM

‘05 151 S “AIm uases uuep

1%

(69%-997)
*UasSI |[242uas ayaneuq

Xujew|iyoid




[4%4

uew om ‘@jueliep alp sd qes
uuep pun ‘uaJaidodulal apo)
UaP puN UBUYO Yur] USP NP
1SSNW UUep pun ‘UaWWOoY8
3ul] uld [BWYIOU 3ISI UUEp
pun "9pod HW SINS 43P0 1B
-3 |ewul3 "uagasad uajueep
3Y2I|P3IYISIBIUN [DMZ JBY

3 ‘IS1 WS|qO.d Sep Os|y "dp0)
WaUId JIW SIS BUI J9PO
|IBIN-3 BUI3 358311 NP ‘ef :Z0I

(vLE-69€) "12UQa8 sep
jur] uap Jagn pun |leN-3 BIp
J3gn Uagey pun UBWIWOY3G
[leIN-3 @ul® uuep uagey pun
19159198 1I0p YdIs uagey pun
uasuedag ayayjody a1p ul puis
ualsidw  a1q "MaIzldwoy nz
uauyl 1s! sep ‘uagey JuPWaZ
alp ‘@Ina siny-gg wi JeSos
a)1ey Yol Jage ydewas os 3)je
S uagey ep ‘TD Wi 0S|y "siny
uasayoy wi JeSos -yoewad
IY21U S3 UBGRY UISINY UBUIBW
ul udlsIPW g "UdUUBYSNE
I8 Jyas  yaIs  Yosiuyosy
wIpIm  aip ‘31q 1ydewas
Jnu a8iuam  zueS uaqey
398un3 sa|ly ‘uieN "1epaJald
398un8  s9|y  Jagn  uoyds
1z33( uagey JIM "uldU Yy :Zol

(99€-19€) "uspulIapaIM

pun uiaydiadsqe
a1e)jy114a7Z-Jdwi 31p yone Japo
*3]|E Sep USUUOY JIP ‘UBISSNW
ua1sa1 alp ‘9||e ‘apul

we dizuld wi Jaqy "uassagian
J3P3IM S3 3 1By [BWUID

uuep pun °sa Jd AJUUOY
|ewul3 Jeyasas aju yoeyula
Sep 1ey Jap ‘Jswyau|ia] usuld
911eY yd! pun "neusyn :zol

(09

-8G€) "Uagey uapunyasiapaim
4ad sep uuep

pun uajuuoy uasIaz Jiw s
pun uapepauny siugqasi3-yod
Sep Jag|as IS UUBM ‘UBPaLYNZ
JYE[ UB1Z}3] Wi J9PO USBUOIA
U31713| Uap Ul ydI Jem
a21dizuud ‘efeN ("yseu pjuaq)

51591 -BU0JOD -

Xujew|iyoid



(UBGUBIOA 3IP Jne Os|e ‘YoIpuasia
uasaimasue uauul, 8|0y

uauIap UOA 8uN}IBISGIOA 3IPp

JNe 31 yne jsiem np 1g1ay seq :g1

“3|POOAl

Hw ydewas Suiysea] auljuo [l
Alje[21 YdIuaB1e Yd1 3qey ep pun
‘neuas ‘ualasian addnin-zg auld
Y1 3qey ep pun ‘uagey Jydewas
Buiyoea] auijuo Jim om a7
neuasd Jem sep Jaqe ‘ef :90|

13p

Bunuyey3 Jaudw punisjne
Jaqy "uayas auljuo JydIu
138 31p uaINP YIsnaioayy
pun ‘Jem siny-Ty ula sa
|19m ‘Bun8iwyauasdiapuos
aula uadesnzos

Jem seq "3193|e3sag auljuo
yone JBUO UIS YdI agey
eq ‘T el qe uoneisdalu|
Jany axey SuLbeno

ul yd1 usp ‘sany| 31s43 Jap
yane sje ‘auljuo yduia3un
J9p Jem ep ‘sSuediyal sap
uswyey wi [yomos Jaqy

1174

8un1a4aqJop pun Sujuiea asueisiq -

(z6€-9£¢€) "¥819z33UE 53 paIM
‘paim 1819z98ue sa a8ue|os
‘a8 yane ef 3s| sep Jaqe
‘121104SU93.9538 YUl UURP
uagey als InS yane sa 15|
‘upPyRIMIUL UBISIRAS BUdBID
als Suejos ‘@ulaw Yo1 pun
‘Y3o1MIud udIgalesys auasdia
yone uagey ayduelA "usauuoy
USpUILIBPAIM SEpP pun

uauuQy| uapelualunl 4ad ule
315 SSEp ‘PI3Y23S 1YdIU 3[3IA
s8uejue uaqey sep ‘agqne(s yoi
pun "1s1 9 OM ‘uapuly JBUPIO
uap SSNW Np 0S|y "NeUsn
‘uapuly s Np 1sSNW

uuep pun uape[a8iajunJ paim
$3 ‘usjyem juswnyoq sep
uuep 1ssnw nq ‘neuan :zo|

$USpUIIBP3IM JUBWINYOQ Sep
420U Np 3sSNW uuep pun :g1

“Yjeyosasd
uaddiula wniepsungan sep
1S9pulwnz uagey aiQ "uagey

Woewas uay|es zuesd ‘zued sep
3Ip ‘aIp yone os|y "1jjeydsas
3|le 3se} yoiuasia

uuep uagey sep ‘uaddianzuid
wiN}epsuNgan Sep pun uauyo
nz jur uap ‘Sui8 wniep

$9 UUIM JaqY "Yjeydsasd

JYd1U Sud)SIaW IS Uagey

sep ‘uaiaidoy Japaim pun
uapuly JapaIMm 3po) UIsAIP
21na7 aIp ssep pun 13z adue|
AN UBWIWOX3] 3P0 UBUID
18y uew [19M ‘4a1ua1zi|dwoy
Jem sep ‘uagasuld

9poD Widp W seq ey
1ddia8us wniepsungan

Sep pun ‘3ey ppIy3

Ul uap Jne ‘Qey uswwoyaq
SINS Bua JapO [IlBN-3 3UlD

Xujew|iyoid




144

(£S-v¥) "puasamue addnig

19p uazoud Sizunau ‘agne|3 ya1
‘IeY JEM UUBQ "LIBIUOIUNS S3 1BY
06 "PIYISIZI21I9M UBISPUE USP S
1By pun 1aydas sa 1ey Jampuasi
PuUN IYISIS yur] USP YUl UuEp
uauy! agey Yo os|y "0s Japo Suejuy
We uauJa| 1ydiu yone ef uauy sa
31UU0y Ya1 pun "Wa1zZIdwo| Nz [BIA
Jem sep ‘Uagialsuld INOOZ Sep ul
3|POON Jagn 3Ip Sseq "MaluoIuNy
S3 JeY UUBP pun ‘aqey PPIYIsagsne
|lely J3d uap uauyl usapuos

‘aqey 1ydewas 3|Poo|Al J3GN IYIIU
8ue8nz uap yoi ssep ‘Wyoewas os
1|eY s3 aqey ya1 Jage ‘uagivisnzuld
ep 48euewasd 1nd zued addnig

31p 59 ey Ydij3uasIa 0|y 1901

¢8unuyeyp3
QUIBP 15! DI ¢SEP JeM BIM ‘Bf g7

£0S pun uauugy uagidisula ep
IS AIM ‘UBSSIM UBUUL,JaWYSU|I9L
3Ip ssep 1suldw nq :901

W ‘Wn Jwep uew 1yas
aIm yoewas Suninyasiulin
3IP YIIPUIM Jim usgey
uuep pun "Wea8 Jm
uagey ‘puis ualailasine
a1p ‘uasesq uaydlSow e
‘1g19Yy sep ‘asse|y Jap ul
UBJBeM 3IS J3QY "PUIS asneH
NZ UUEp IS UUIM ‘UBYdRW
SeM ‘UBYa3s IS ssep

‘ZU343JUOY03PIN-INOOZ
J9p Hw ApueH wap yw

USgeY UBPUNGIIA YIIPLL
Sun JIM Ssep ‘auuls wap ul
‘e[ (¢ayooms3uniiaiagJon
1) "Ha1qouad sep asse|y
J3P Ul BYI0A BUID JIM
ua)1ey uueq ‘sep Isyoew
np ‘Aexo 43esag aueiqg
a1p ‘Bun8iwyauasdiapuos
3Ip “ley uuep pun “Jem
Y2180W 3YdIU YIsiaI0ay}
3 |19m ‘Uayas nz auljuo
SANY-TY Wi 151 Yoy Sow
$3 QO ‘91SSNM 1YdIu

Yol om 12119[38U13 Y20
2UI3 3geY Yo 131I3I3GI0A
sun uagey Jim 0l

(801-€0T) N ("er :01)
£0S J3po auoyduews ¢ajje
uaney SunpuigJanauIAly|

pun ApueH :g1

*Jeqyoew e uapaf

Jne s Jem ualdyuagaga
uaydI|paIyIsIAUN

ud|alA Jap Sun8iydisydniag
w pun "Pa1uouNy Jadns
YoIPHIM Wapzi04) Jage jey
s3 "8unSnyap Unz 13|qe L
uIa Japo doydeq uauld
ua1ey ‘13.p 3P0 1I9MZ OS|e
‘ualsSiuam aiQ "191aqJeasd
ApueH 3w aseyd
-UMOP3207 UBWWIYIS

J3p Ul JRUOIAl UID
Yaljyaesiey uaga uagey JIM
191e1sadsne Apueq Hw
Yol[ga1|yassne isej uaga
uasem addniSsuonesgaiu|
J43p uralp pun

(zp-8€) "Ma1uojuny Jadns
1eY 3 pun "sd Jaiqoud

‘e[ 48esag a1s uaqey
‘uoneyI[enp Jauldw pun

Yo [Im ‘0s usuul, 8a|joy
199 Yd0u yane ydi 3gajd
wapz1041 J3ge 4apal pun
apal s} UOYdS Y3 S JUU)Y
J3yep ‘DRIUOY Ul BUOIOD
Hw a8ue| Jyas uoyds ef
JIM pUIS 3[I2MIB11IW ‘UlBW
ya] "23s8uessuniyniag os
3[3IA ||oA uageY INOOZ 199
apeJas pun "HaIuoIUNy
N3 uoyos uuep ey

sep Jage ‘Sunnasaqazull
|91A y20u yone yai aydew
uuep pun ‘puemjny Jago.s
uId uoyds 151 sep ‘aqey
1yoewas Sueyuy we ep

Yo! 31p ‘BunJynyui3-3|pooiN
“19Y2Is 0|V “UISN €01

&U11913GJ0A
a8ue| sep np 1531sSNAl @1

‘usawiyau|ia}
3||e USUUOY| P ‘Bl €01

Juawyau|ial
3||e uauuOy eQ g1

-1adns 329
JeM SeQ "UBYI0AN 124P ‘Yal
agne|s ‘uatem sep ‘ef :gol

&Uay2oM
Jeed uia uasem seq :g1

"wid|qoid
ulay Jes ydneysagn
Y211133UN3UIUQ JeM ‘Y1
aqgne|3 ‘sep Jem Jeniga4
w| "d1Wapued-euo.o) Jap
uadam yony ‘uasivisnzuld
wney-NOOZ uasalp ul
‘ua||os uagey zualadwoy
31p yone ais ssep ‘Yol

a8es eq "sanysgunaynjuiy
-3|POOIN UB1SJ4d

WBUIdW Ul JaWWI Uagd
Yol aydew seq "neuan :gol

U3 NOOZ Ul
3|poOIN J3qn 381335 4y g1

“Bunjnyasuiz
-3|pooIN JaulBw

0s zued 1ydiu Py3foud WoA
Y219][31A SEM pun ‘UsllRYy
JIM Sep ‘wa|qoud a8izula
seq "WaluoIpjuny us||e
199 53 1eY Jay Sunpuamuy
J3p UOA pun wuwieisold
WOA OS[e ‘UIaN 1Ol

Fuauomuny

Y21 UBUUL, JAWYBU|IDL
uayd|ampuasil

194 $3 1BH "U3QBLIYISAT
yone uagunys|uy

15eY Np ‘1911219GI0A

sep 1sey np os|e ‘neuan :g1

(00€-£82)

"Jey L3UOIUNY YU

Sep [1am ‘uspunjasnels
auljuo W1 Jey

TV Iyoewas syyoiu Jesd ais
uagey ‘TV Moyas uatspue
UOA 3qey Y2 "M3iuopjuny
N8 Uoyds YaIPIIM yone
uuep jey sep pun addnig
-T2 auia pun addnug

-+748 dUId ep a11eY YdI [19M
NI Yane jjey yoi axiey
Bp J3qY "UBWWONUIDL

3IS BIM ‘UISSIM

neuas zued a|s ywep
‘UBWIWIOA] UIap|ig pun
S10Ysuda.ds YW uagesnzos
Sunyajuesyoneiqan

3UI JIW UOA

uagey ais pun "puls uiajje
9IS UUBM ‘UBUUQY YdNne Sep
3IS O ‘uaga ‘uuey] uaneyds
Y1 Jwep ‘uagivlsuld
INOOZ U1 3|Pool

13gn 1eJedas 3||e ualssnw
31S pun ‘asney Nz uoyas
Jem Yo ‘3]|e ualssnw uuep
pun qyoewadsne yaz1yn
SUIS UIWIB | WAUIS Ue sun
JIm uaqey ep ‘aqesjnesney
S|e [ewuld 3IS ualssnw
uueq ‘uagansaduid
13PaIM puls 3Is

pun uagansagsne Japaim
puis Jim ‘uagansaduld
ApueH waayr yw puis

31S "UaWWOUAZNW 3|NYdS
alp ul yw doyde] usudw
8e| uapal Sue| aysom
auI YoeyuId Yo! agey
‘Uaya8 921J08WOH Sul

JIm ssep ‘ley 121napasue
uoyos sep Yois [1am

Xujew|iyoid




Jaqge ‘ppndsadsne semia
3pJNM 3 pun uagaLIYIST
sempuasul 3|8009

ul uagey aIs — IMpuasil
Jem sep ‘qe'sya‘Sujuieals
‘u1a 9ssaIpy

3salp YaIpIm q18 ‘uases
S|eWJYaW uew 3)ssnw
‘Bungaswniausaiu] Jap
W puIs INBILIDA JaSIUIM
3Ip ‘UsudP 199 Y2IPJIM uew
21SSNW BP pun "1IdMIIM
S3|POOIA dYd|aMmpuasil
uapul} pun 3|pooiA

uayons ajs pun Suluiea1d
uayons JIpn ‘Suluiea1s

el J1m uayans yaiuasie
[19M ‘Wia|qoJd Uld yane Jem
seQ "19}19M 0S pun 3|poOA|
151 sem ‘uiyep ydneysagn
42! SWWOY| 3IM ‘udlssnw
UaUI3| IS SSep ‘Sas59Z0Ud
S3p [191 Sep yone Jem

$9 pun "UlaJ UBW JWWOY
1Jop pun }japaisasue
1BY203PIA Jap U3GD 15!
1JoQ "1e'sya'8ujules|d asalp
1s1 53 "Jasmoug wi ‘ef :p0l

(99z-T52) "Hepes

S9||e Jem uuep pun Jepas
42s1u0j3|a1 S3j|e sep wy!
W 1BY ‘ZUBIJUOX03PIA
J9p sne uagansadsne

181 ‘uajjoyas uuep wyr

1By JaJapue ul3 "LIomssed
wap AW awa|qoid

yane yaipdim uuep asneHq
Nz [e 91543 sep aney
uue ulg ‘uajjoyasiaiam
yone |je wap ur y
Uagey pun PIM Sep aIm
‘uayasasg als uagey uueq
*UdUUOY UBYSS JBWeag
W 3)|e ssep ‘uasaizifosd
U9Qga UUUOY| JIAN "USUUOY
ud||93s yoljusiad uadesy
uayolBow ajje als uagey
eq ‘Alisod Jyas Jem sep
pun jydewas wesuPwWas
SSe|y Jap ul 3|

J1m uagey 4yaswin INOOZ
W uew aIm ‘Sunjnyosuiy
3531p 0S|y "0S pun 1ey) uap
UBW 19PUIMIBA 3IM pun
*J3)19M OS pun unuauNs
J3Pa3IM pun uagayyooy
pueH ‘[im uaydaids

421 uuaMm ‘sne Japaim

pun ue olpny ‘03pIA

St

Xujew|iyoid




o1pNny Sep 3Is 3IM ‘131juoy|
zues als ‘uaqey
JUJ3|38 uuep 3ls |I9M “Uydw
BWAY] uIdY Jeg s Jem
yoeuep pun uagozadydinp
uuep JIM Uagey sep pun

(£0g-90¢)

‘UapINM J33JE]S Snesep

3IS OM ‘SS9204d UID YdIdIM
Jem s3 "uajjoyas Japueurd
YaI]pIm uagey ais pun
Jequoeuw aj|e Jnj YaIpIm
Jem sa Jage ‘UiaN ol

(262-98¢) "ud}||0S UspIaM
yoewasydunp [ewurd
Jage alp ‘ualelljeueg
uayosIuY23)} 3Y|0S “ISI Ine|
s ssep ‘Sunjaddoyyany
W yane pun “p3tuoyuny
Sep 3IM ‘USpue)ISIBA
YoIpIm 31s uagey

Bp pun "puls ep JIm pun

151 9SNeH Nz Jauld uuam 1si
$3 9IM ‘U3YDS 3IS UIIUUOY
ep pun "ualqosdsne
|1I91IOAWIBH UIS3IP
uadesnzos uagey JIM ‘ep
U3JeM JIM pun asneH nz
JBeM J3 pun "1ey yeyosasd
811923Y294 JYd1U Sep usp
“J3UIB YIIPHIM BP Jem uuep
pun "uaJem aj|e assepy

13p Ul 1M oM ‘Wewasd
uasungnuadou] JIM
uagey [ewuId pun "J3)daM
21Y2s uid Se] uspar
"3|POOIA Jne yd1 puly

Sem ‘9119S Jasalp Nz uew
JWIWO)| 3IM ‘05 YIIPHIM
"9519M1I1YIS "NeUdD 0]

(€82-2£T) "HauouUNy

S3 SSEp ‘Uuep usauuIsne
3sneH Nz Yais als SSepos
‘Usyoew Nz wesuPwag
winua|d Wi 3Al| 3YaNsIap
ud1s.43 3P ‘BIIYIIM

$3 Jem gleysaq ‘1aqep
JBIAl USIS)BM 3)[e UNy D
uaJem ‘UslsJAUIM YdIW
‘INOOZ Ul Jaww! 1g13y

$9 OM ‘uaqey Ppeyasqe
pun uagey yoewadyainp
219paz04d SISAIP 3IS OM
‘|eIAl 931549 sep ‘|ew a8es yai
Jaqy ‘Suejuy we uaga Jem
seq "95sa.pYy 3S3IP JYdIu

14

Xujew|iyoid




(tos

-66¥) "Uayans uadiazuessunuyom
pun uayans sqof

)19qJy BWIY] WNz [3IA ZUBY "agey
yoewas [eASIp JSWwWI yane yoi sem
‘Uld SEM13 Yd0U JIw }{[e) BP pun

(8TS-LTS) '14 yne apnmug
Jeed ula uaydi|8ian

uagey Jim pun 3319za8
|21ds1ag wnz ssedoun3

uap yane uauyi agey yd|
‘UalaqJe JNejsuagaT we
3GV "}Y21U Yoou ‘UIdN 0l

seq ‘agey Hynyasuld sany
-yosiual[e3] Wi YdIPIM sep
HOA UBP Yo!
311BY BP pUN "UdYdEW NZ
11YdS BuIapy ‘S1Qu uage
JeM S3 pun "jJuueyassne
U21S 1Y YISUIIA UIay

pun ‘usWWOoX38 UoIssSaS
1Nodea.g 31 Ul 15| PUBWIU
pun "uoIssas Inoyealg

pun seq ‘— uagey nz Jepa
SeM]D auyo ‘ue Suejuy

UOA 31p ‘uauul,8a||o)
usauaiyepsun

Uap UOA J3|Ya4

J3p UaQga Jem Sep pun
*USSSNW UBUIB| 13YIS Iny
13YDS 3IS sep ‘Semia yone
151 Sep pun "NO0Z UoA
usawyey Wi usga Uew uuey
seq "ual|e1sas nz ageqwn
auIa 15! 45| pusuueds alp
‘Bungaswin aJa39Mm au1g
"uaqeY U Wi JgY sep
Y1PJdIMm 31S SSepos ‘Buls|y
zueo "neuas zueo :y0]

édauna
B1IYIS BUIBPY ne yoeyuld
S9||e sep 3syd1q ng @1

‘uaqey adeud auld aIs
UuaM ‘uaqIa4yas sem 1eyd
w1 Japo uagay puey alp
315 UBUUOY 3IM JBPQ "uduY!
UOA uau|azuld wapal 19q
}|a1dsqe JawwizusagaN wi
Y21s sem ‘uaioy 3jje ydiu
31S JIM SSep ‘Uajjeyassne

LY

uadepalunsdunglamag ‘ynejsuaqgal ‘ayansqor -

Xujew|iyoid




8

Xujew|iyoid



*8un8nyJa unz sdoydeq uage uagey
JIM 0S|y "S1pINMsSunIasSaqIan Jage
‘Aexjo puis sdoide aip os|e [lam

‘Ae30 3yd1u $3 dpuly Yo! ‘UIBN A.;.umz
BjUaQ@) — Yya1auasia sa Y1 apuly
1Zag "6T Wi UBIUBWIOW 1Z13( :90]

Nz 3ydiu sep ‘us|yaydwa
B[3IA Ssep ‘gram yd|

(£pT) "uaxog Japo Jahe|d
-@D “4aweag ‘doydeT :p0)

(86€
-06€) 3Y21u agne|3 ydi ‘uIaN 901

£u219098 3,
win 12uIa)u| 3P0 ApueH Wap Huw
puewsal aju ysou yane yaIp 1eH g1

9gep sempuasil a1u ydneysagn
1233( siq Jem uauta] waleusip nz
ya213uasia pun “sdny| Usap Jny 1w yoi
AYISUNM SEM ‘I9JJOY-YISUNAN USUID
0S 3puUNIS UBISI3 JBP Ul Suejuy

we Jawuwl ey aydew yd| ydiu
Je8 3233/ s1q Yyo1auasIa ‘uiaN :901

dzualadwoy

9|ensip unj ussesjuesay yoip ue
420U JSUOS 3IS BIP ‘UBPUBUIIT UIP
UOA 3ssiupnpag sa 1q1o “issedue
addnuo a1p ue yaIpIM yone

Y2Ip pun uayjeyu| udje: uap

Uw Isyasuld uspusawyau|d] usp
UOA 1B}1|B3JSUGST 3IP JNE [IIA YoNe
np ssep |yezia uoyds Isey nq :g1

(80s
-£0S) ‘u||nJsne Jejnuwio4
3J9pUE J3PO U1 SEP JBPAIM
Jawiwl  uIssNW 13p0
‘uayeld Jwy wauepuasil
Nz JapalMm Jawwl uaIssnw
aIS 15! Snou apesad sem
‘wap Yoeu af ‘neuan :pol

6t

$SNE UISINY| UBP Ul JYILLIAIUN
ualensip uap Jny Sunneissny
31p UUBP JY3Is AM “ARNO g1

U224n0ssaY(1197) %@ Sunneissny -

Tiel

wew/uen

UBUUIL,NL J3P BYISUNM pun 3ssiuynpag -

Xujew|iyoid




0s

Jap Jage ‘Uapaiuswiwesnz jjey
YoIs SSnWw Uew os[e ‘ua "asiuam
J3PO Jysw ey Jwyeuse|yassaq
1233( uap a8a| |0y uId |IBM

‘urau yasipjead ‘el yasinaioay1 9ol

¢8unSnyiap
JNZ Jawwil Jap 35| “Jsweag uap
3 1918 3239( HOpURIS WIUIRP Uy :g1]

*81paNMs3uniassaquan [je4 uapal
Jne sl seq "uagey Ny uauldy als
JIaM ‘USINUIN UYSZ Yoeu ge ya ais

uazZ4n1s uuep pun “1ey doydeq usuid
Japal aimpuadii ssep ‘PPayas

Sep agey pun uIa|Nyds 19mz

W JuuesIBWNIAY UAINUIN Uyaz
153Nz asned Jap ul ydi uiq ‘qey
19pUBMIAA 3IS YD S[e [19M ‘BISsauls
1E301 YoejuId asiams3unyaizag
‘uayagJe nz sdoyde

uap HW ‘81sn| Yd1U Yone s

151 UUEp pun "1eYy 1914e1538 3IS uew
ssep ‘4yaneiqas apunis|aLIaIA auld
uagey sdoydeq a1q "3ssedas sdoideq
uap NZ JYI1U 3SI9M|I13] UBqeY
199e3)3peny aip os|y "Jaluoyuny

Yd1u 1dneysagn uagey sdoyde]

alp Jage ‘sdoydeq uasem ‘Jem
ep sem ‘981zui3 seq "‘puemuia] auIdy

‘J3Weag uauIdy Yyone Jim uaney

ep os|y "yoIpuasis Sunnelssny
auay Jed ydneysaqn sa qesd ‘Jem
JBYJOA YdI OM ‘BsseD) Ja8uIziemyds
J3p ul uueq ‘neuas ‘er :901

‘—Jaqge
UDBUOIA 13Jp puUN Jyef wauld 1Ias
UBY2IPHIM Ul ‘18es38 yaijay3 g1

“IY2IU JBWWI Yoou
1233( JIM USgeY NYIM “32H3qJead
1233[ US1BUO|A 194P 23S UOYDS

PAIM ueJep 0S|y "1s1 15Q]98 wia|qoid
$3s31P SIq ‘SHA J3p 139 3[ey Janep
seq "el pun Jep uejuaWOW Wa|qo.d
$95048 UID 1||91S SBP 0S|y "ULsSSNW
uagassne 12U sep Jny PR

Jy1 31s ssep ‘UaBuIMz nzep 1ydiu
uuep aIs yal [|Im ‘uagey SunSnaa
INZ Y20\ 43P Ul 0un3 S1zIdIA

INU 3SI9M|19] UBUUL, JaWYBU|ID L
2495UN BP PUN "NYIM

uI9) 3 1q18 JAWWIZUISSE[Y WAUIBW
Ul JaqY "IYdLISIUN W1 SPUSIMIIA
J3PAIM JaWWI YdI Sem ‘Sem ydne

151 sep os|y "Ing Jyas JauoIuNy
J3p ‘Jaweag uld 15! J3puUe Sep pun

(z91-6¥T) "pPuaqeiala We
19p0 BPUBUBYIONN SIaGN UUEY
ua)jeyossne ddysieym osje
Jwos pun ‘3qey ddysieym
J3WWINUSYIBGIY J3S3IP Jne yal
J19m 9s1 yosipead 3yoas sem
‘JIaWWNUS}agY duId agey

Y1 pun ualiaqJe Nz [3IA ApueH
wap Hw ‘uasuejadue uuep
yo1 aqey uadamsaq 'SuUaIMYIS
15! ‘UBWIWOY| NZ [J98emuaIpaN
wnz |[anpjesade)

J3QY "UaYAIS 3IS OM ‘D1SSNM
J3WWI Y21 [19M ‘U)IBI3GNZI0A
uadesnzos ||anpjesade) Jaww
“121Y213] S8 Jem uasiny-eyd|y
2w apesan aqey uniyepy
[31A 0S 1YdIU 20U Y| [1I9M

‘JOA Yeuliaz pun 81siiyziny
AI3E[3J SURISISW 3112J3q

Yo| '— puemjnesuonesiuesio

19pPUAMIBA JYBW JYdIU 1233(
$3 agey yo! ‘uages Yol ssnw
sSuipJa||y "[4o8emuaipaln
s3s3Ip 2118 ep pun
apnegadidneH wap ul Jaly
154Nz Jem Y| "Ineyasagsne
J433Y23]Y2s 3 38Y OTSHA

J3p UE J31Y UUBp pun "9TSHA
J3p UE JeM SEP ‘NeU3D :50]

&uasamas 9TSHA
J9p ue 351 asse(y Jap ul doyde]
pun Jaweag Jw seq g1

‘uuey uaydaidsyainp

|EWUId pun uue| UsSISZION
|EWUIS S UBW UUIM

‘1511002 S® OM ‘UBY2ES OS puls
seq ‘|a1dsiag wnz sne Syou
J2Indwo) Uap uew 333[eYds
aIMm ‘Yone uapQ "dordeq

Wiap Jne Uauugy Nz uasiazion
Sep ‘Ya1auy|ly Jyas Jem sep pun
1qna8 |3IA Jyas Ya1 aqey seq

(L2T-¥T) "Max0yne
uaydssiq Ul 0S S [19M ydejuld
2yoewas nzep J211e|qSHACY
1|y uuep pun neyosas awji4
Y2JNpuayasimMz 0s 3JO ||OA

JIM uagey ep 0S|y "19puUaMIaA
|21 811You yone uuep

Y21 3gey sep pun "1yaisep

uI9 351 se( "uaJanUOW
J13q|3s JIp 3 1SN

np pun |21598u1y sep np
15891 uue( "U3|[31S3GJOA
BJ1X3 NP 3SSNW Seq :p0l

8uaimyds
os 1s1 BueSnz 4ap os|y g1

"1q3}43 0S oMpuasiiu

Sep aqey yaj 3yas|yds
519pu0saq 3 11 31y
‘apuly a1 pun "ua|j23saq
Nz uaSemusIpalA uauld
‘99p| 3Ip JNE [BWIUID IYIIU
WWO)| }9PUBMIAA SBp
yasiewolne os ydiu Jeg
J9p ‘puewa| “Jiw yoi ajuap
‘aJ31juowige pun aJanuow
J13q[as |e|\ sapal sep

Y1 ssep ‘2J31[4aA 15N 3P
wes3ue| J3qas Yo uuam
1M ‘Y1 3IM puls ulyye

0S 1YdIu 31 ‘DpUBNB|SINY
Ny SIUIBPUIH s3g0Is u1d
151 Sep ‘apuly Y| JUYomas
SEp UB JEM U] OS|Y/ "USJ|OM
uaNeYdS SEM]D ||INJUIAD
JIM s|[ej ‘uaJanuow sa|je
JaWwi 1Yd1u yone Jage

1M 421 pun “[|IM U3J31UOW
s3||e ‘uaydaidsaq apesad
1SUOS JIM SEM ‘ULIPUNIW
Wiap ul Jawwi 3ydiu

Yol |19/ "1S! USpUBYJOA
‘151 110P S3]|B JYOIU Sep
sse( 'ssnw uaJanuowqe
J13q[3s S3||e YdI sseq 'ssnw
UaJaUOW J3q|3s sa||e

o1 Sseq ssnwi ua||a1saq
BJ1X3 UQD UaSe\
Y23 Uap Y1 Sseq 0l

é[a1ds1ag winz Jaweag
uap 1233[ IsuBW NQ g7

*15q|3s ‘ssnw uanequid
BJ1X3 Y1UY23 3Ip YdI ssep
151 “431Y }[91SJEP SIUIBPUIH
uI3 ep yoIw Jnj uaga

sem pun ‘neuas ‘ef :yol

(T6T-68T) "28e.4

3lp YoIu Jes yais 1y191s
qgleysap ‘Apueyisuaiq u1ay
aqgey Yd| "aA1leuIS}|Y U1y
aqey yo! Jage ‘uaydew

uay uagey JIM "Yyaemyos
1Y3s JapIa| 15! wwetgoid
sep pun sdojdeT uaiasun
Jne a1qr] 32140 uagey
JIM 0S|y "uaydl|Sowd
sep aip ‘sdoyde]

uaJasun Jne swweigoid
auIdY JapIa| uagey

JIM J3ge ‘Uaydew auIas
18303 UY21]3U3819 Y21 SpINM
sep ‘uagdes ssnw yo| g0l

¢— 19pO0 uassejuawwesnz

semi3 ¢[eusip yone
YIIB||BIA ¢IYoeWwas semid
uajlaiagjne uauoljew.oju|
Nz 4y 1qeH g1

(6£) 384 NVIM
$31Y29|Yds UIa SHA 3Ip ssep

(89-£5)

*9)19qJe Jaweag Wwap Hw
30 Yo1 pun 35| JeqSnyIan
JaWWI 1Yd1u uaSemualpaly
J3p [1I9M ‘UdlIagIe

Nz jiwep wn ‘98uuquw

Y1 uap “Jaweaqiuin

usuId Yone Jage

agey ya| "yone sauidw yoi
pun suoydyews sajeaud
Jy1 Jawwl Jawyau|ia] alp
uazINU ‘usNagUe ApueH Nw
JIM UUBM 0S|y "NeuaD 0]

éyane sauoydyews
d 3z3nuaq Y1 pun @1

‘uoyds yone
$9 JeM SEp I3ge ‘UdJjom
uaneyds awi4 [ew Jim
uuaM ‘JaWeag uauld pun
uagiogsne uaSemualpal
UaUIa SUN UUUQY JIM €01

&ypuILun
wy 21439 3[EYSIP aUapUE
yone Jyr 3qey pun :g1

*puls wessue| os

3IS [19M ‘UB1IBGJE NZ UBUBP
Hw ‘SuaIMyds Sluuisuyem
151 0S|\ "HIMUYISID Jyas
Nwep SueSwn uap sem
4231 S|E JY23|Yas Jyaw

(06-68) "421ndwo)

wap 3w usagun Jyas

3119q.e Y21 0S|y "Uau3Ipaq
1y21u J9ndwo)

31p UsUUDY 3Ip ‘9INa7 Uaqey
JIM ‘U3sINY| U3P Ul S| WI|Go.d
sep pun 1je Jyas pun wessue|
JY3s puls alp Jage ‘SHA Jap

ul J23ndwio) uagey Jip 2ol

és91q18 sep g1

34931495 JY3S 120l

(£0S-€6Y) "— 49paIm puls
J3ge ‘a1403y] J3p ul Ing
uasduipy alg — 4yas yoop
pUIS UBYDES BYdouBW Bpul)
421 0S|\ "U3||OM UBPUIMIBA
SI}4Q 3IP AP ‘UIBUBIM
UBJ|e JW 3W3|qoid Yd!
98311y uueq "uslewoiny
3||e yne 3||e 1P 3|131I3A YOI
pun aya1s usINa JIoMz W
B Y21 UUBM ‘WNJaY Yoiw
win 21na7 3jje 3AIBU YdI
pun "aYdew Yd1u Yyoi sem
‘sne p|agieAlld ulsw agas
pun sa ayoew Y| 1apo
‘uuey uagassne 1921

Ul Jnj JaWyau|1a1siny
uapal uny 0Z'T Yd! Hwep
‘PI99 13l04d WOA 28311y
yol1 Jagne ‘uajney 19d1L
UId AP 321U uauy! Jw
Y1 Uuey 0S|y "Uaney ydiu
sep yIs uassnwi aig 13211
Ul SU31s.3 3Is uaqey ‘ayag
UIYHIOp USINIT J|OMZ UOA
addnug Jaupw jw 133(
BP Y21 UUBM Jaqy "ualur]
J3UBI/\\ USP UOA J3pO
L3juouNy ggQ 43P UOA
1EWOINEUILIENIYES UID BIM
INBYISUE YIS UBW SSEP
181 ‘uuey] uaydew |aidsiag
WiNZ UewW Sem ‘puis uapJom
1agneas alp ‘ayasunm

0s [IaM ‘UaIynyyaIng

wnz SuaIMyas

J3ge ‘yasnsijeasun

421U J3PO "Yashsijeaun
uaYyassIq uId yone

ey puls ‘Yd1 dpuyy ‘Uaydes
ayouew pun "auIas yoi
911BY 1UI04I9MOd "UdYdRW
AYaWw [3IA PIOA

1W }[BY DJUUOY UBW [I9M
‘SIRIMYIS [BWIYDUBW JjBY
1S ‘Ydl apuly ‘sep pun PO
3]EWIOU SBP [BWUIB 1YdIU
uagey aiq ‘dwwessold
aulay Jes uagey

J2Indwo) a.asun ‘siapue
$9 151 USLIOPUR]S UBJIBpUE

Xujew|iyoid




1S

330Ny 49y ‘el ‘uuep ‘paluonuny
421U JBPIIM JOWIWIZUDSSE]Y

Wi NYTM Sep ey uuep

uuam Jaqy "uasuliq semia usuy!
apInm sep ‘agey uayasas yai [1am
‘UayoeW NZ SEM]3 B ‘4BM LIDIAIIOW
]IOA YoNE pun uauuey aney
uaydeW UdUIST S3(eNSIP [3IA OS YdI
OM ‘D1BUO|A 24P UD1Z13| 3Ip 1qeyas
apeJas addnug auls e\ ulsId
winz 3y23 ya1 qey 31233( 1IM “uuey
USPUIMIIA INT $3 Y| SSep ‘Is| ep 0S
421U YIBJUID HIUYDS] ISP UOA pun
|elIa1e\] WOA Sunjjelssnepunio

31p Wiapz10.1 ‘YaI dpuly ‘sudisidw

M ‘91U 1Z33( SIq Y21 Jem uapaliynz
Jaqy (yoen) au 3z33( siq yo! Jem
uapaLYNZ 0S|y ("yaeu Puaq) :901

(¢5t

-€G7) "dYdBW NZEP U UEPID [BIA
J1W Y21 OM ‘Ud1IBYUIF BIIXD 3gouS
05 1733( 1Y21U J3QY 15| dYeUSIElI|eas
S SSEp ‘9puly Yd1 OM |[BJuId 15q|aS
J1W 3 OM QY38 [|auUyds SIMpUdSIl S
OM “13131qUE YIS $3 OM QYdLIAIUN
Wi uId Sep ydl aneq uuep ‘paim
uaga8ag Jyd1u Isenb sep Jiw UUS
*81UBM Nz YyoejuId Yd! SUSIPIIA
Janjep ‘@xda)sulal aidiaug pun

1137 [31A 0S 3IMpuagll ep yd| sseq

(SLT-€£T) "®

£WaUIap UOA
np 1sysew sep osfe ‘Apueyisuaiq
U1y 1sey np ‘ue awyau

Yo| *— uuep np 1syoew seq :g1

(62T-82T) 1912y Sep aim ‘Wydiu

JeS gIam Y| *— UId 0S UI3PUOS YdIu
Je8 el sim uagey ‘wweidold sep
‘uaqgey Jim sem ‘pIoA\ U1y el 1si s3

(€0T-62) "s3yo1u
Y2113U3813 ¢YILISIUNBUIUQ W 1901

¢8unsnyJap unz
©Bp 4yl 1911BY SEM ‘QYD1IISIUN3UIIUQ
wi pun 18 ‘AeY0 @1

‘ssnw uagasqe

|ewuld uyl 43 uuam ‘Sunelsy

JYas uuep 1| pun auiag yas
1235( Uy 19PUSMIIA J3P ‘SBuUURYO(

uapuNIS gjeyuialalp auld)y ef
SEp pun 1ey apunis|pLIBIAIRIQ
QUIS UNU UBW UUBM ‘puBMINY
ue sagjula uoyds 1s :5|

‘puemyny
ue sagiuld uoyds 1s| g1

"UBIIYIs [1BIN-F 3Ip

ud||e uuep ‘neuas ‘||e4 uapal
JNEe pun "ulp Jawwi is! J3|ya4
ulapuasy| 'uasalas yos|ey

$9 9geY Y! J9PO UIaLIYISaT
yos|ej sempuasii 1si
SUD]SIBW [19M ‘UBJBIUOINUNY
Yo1|yoesie) ais qo ‘uaneyds
‘usayo1ads uassaipejie|y

-3 ‘U3joyuId U3ssaJpe|ielA

-3 "Yaljyoesier asi
puemynesyiagy uia Jny sep
sem ‘aqey juyeas you ef yai
19M ‘ydewag uspunisiaqn
31|yezaqun [3IA yo1

aqey ep ‘9J3IA 0S puUIS S [IIM
‘USJoYuIa UBSSIPE|IBIAI-] 3P
|ew 359Nz SsNW Y| ‘ef :501

(T8T-G£T) "WypLIRIUN
UBID.4UBSIOS UBUID UNJ WM
J1W 3 JEM Se( "Ud|yez 0in3

uyaz aNau YIIEUOW JYIIU
SSNW Y1 3g12Y Sep ‘NVIM
W INU JBWWI }jey uuep
a3qJe YoI 0S|y — SUnJBIAIY
04n3 Sizuemz a1p 41w

puis sep qyoepas Jiw agey ya1
J3qe q)91598 Sun8nyiaA Jnz
SIY21U PIIM SHA J3p UOA 0S|y
“JBWWINUSYSGUY 31BALId :§0]

¢Jdwwinusyaqly a1eaud aurd
151 59 Jage ‘JawwnusyagIy
aulap auld 15! seq @1

“Ya1yesiey

UaUIaT S3|[aNPIAIPUL

Ny palydsiaiun uagous
Jyas uauid yoew addnig
-ddysieym aip yane apuy
Yol pun "palyasiarun uagous
JYas uaula 1ydew seq SOl

wnz "— Ya2Jnpuayasimz yoi
J19M "Uaya8nzwn y1uyda |
J4ap yw adneysaqn jeyqe
UOABP 3pUaIYdLIRIUN
ayouew Yd1aYoIs

3Ip ‘9pJNH duId Uoyds

J31Y $3 Yd1 dpuly aImpuasil
J3qY 15! 0S JaWiW|

$3 SSEp ‘4Sjuap np ssep
421U OS]y "123YdLIAIUN
|24e1 Jap ue aplasy

43P HW IN3IsULINYNY

wi yone ef agey

Y1 0s|y "3qey 1gaJa Yyone
Y1 aIp ‘uias Sunneissny
-NL 3P 31U 3233(

ssnw sa pun "el ‘winey wi
uasem doydeq pun Jaweag
Jaqe ‘Jaiuenbydiemsny uie
1239(151 53 "91SUIBpPOW AP
Y1 3233( 53 351 BuLeRO
U1 yony "yYa1|palyasiaiun
1yas 351 31 10l

&Yd1|paIyIsIaiun Jyas
os|e 351 Sunyiessny a1q @1

‘puis Sipueisnz Sunya|sany
1P AN JYIIU JBXIUYIDL 3Ip
3IM OSNEUID "aPUIYB|SINY
31p yd1u ‘Sipueisnz
31Uyda] alp Jnj uasem
J33{1UYd3 L 31Q "BP YIUYd3 L
31p JEM UBINYISYIOYSH|OA
uaJ|e ul pun 131y2eqoaq
U3INYISYI0YSH|OA

uaj|e ur ya1jpuasie Yol agey
ULI21Y2egoaqgsIYdLIIRIUN
S|e pun 'sep ya| auuay os
RICIECHTITRIRITHIREE
anz jesed ais puis ‘aydneuq
Sempuagil ya1 uuam

pun "aWwWoaq Lanuow
S3]|e Y21 SSep ‘usaNIuydaL
uap UOoA Juyomas

sep punJgias|y WOA uiq
Y| "Mayydai4 auls yoeyula
9 9puly Yo "uagey U7
QU1 JaYIuYdaL 3Ip ssep
‘uages Jw 3lIp [19M ‘43q|3s
uaJanuowWsam [ewuld
420U 1YdIu S3 SSnW yd1 pun
‘USPUIMIIA Sep 119Z4apal
uues| Ya1 pun ep sajje

151 59 ‘ep 1] Joweag Jap
‘ep 151 S3 pun aydewW 1|y
pun agey wney wi sep

Yo! ssep ‘quyomas sep uiq
Y| "9pINH 3UId ‘SIUIdPUIH

“UBLIASNY.
pun 18aJjne yJe1s Jyas

31s 53 ssep ‘wes3ue| 0s Jjey
puIS 343sun “J3[|BUYIS 1jeY
puls 31p pun ¥3y301|q1g Jap
ul uayaqJe Jeed ud ‘asney
nz dojde] usuasia uauid
Jage uagey Jeed ui3 ‘uayo
IS puls yaljziespunis

os|y "ApueH Jana

1WYau uuep 1yas 1ydiu

S UUM pun "JIM Uaydew
uap ‘Seydoydeq uauid
UBYI0/\\ 19MZ 3||e UBgey
JIM ‘Y1 a8es ajIaMISIIN
‘uagozadyoinp

PIHIS YIIPUIM sep Ydi aqey
Sueyuy wy ‘Seydorde]

151 213y ‘98es Yo uuam
“1IBIAIIOWAP UBYISSI] UId
Jawiwy puis 31S "Ya1pN|8
05 1IN (Y€1) :€0l

ésdoideq
9531 Jne UapUBUIT
a1p uaJaideas s g1

“ef “4a3unu Japaim

pun uasesyned sdoide
uyazjuny suldW JawWwWI ep
SSNW Y| "pUBMINBUISIIY
uld yone 1jey 1s! s Jaqy
‘UuBY USYISNE] UewW ssep
‘1aqep sdoyde|ziesi3 1amz
Jawwi 3gey ‘uasaluoiuny
IS g0 ‘aneyds pun uagey
NPy UaYIssIq uld s ssep
‘aneyas pun ynu4 Jap ui
Ya19|8 3ls YoI 3oy suaisiow
J3QY "1SUUBY| USPUSIMIDA
np siq ‘epums
aqjey auld uasuey alp ‘ne
np 1syaJp 3iq "191emas
421U puls ‘Jeqydneiqun
yoeyula puis sdoyde]
3YdUBIA| "pUB|D S3 15! Uuep
‘ua)|eySne Jjey aIp UudMW
I8 saj|e 3ddepy uuep
‘sdoydeq alp pun uajne|
sApueH aIp uuam ‘18esas
31 "MaluoIPuNy yone
Yos1uy2a} ey sep ‘ef €0l

(Svz-0vz) "Pueiyosaq
USUNYIIBQIN 31p puls
Ydounpep pun ‘[99x3 uiay
uagey JIM ‘JUI0d1amod

Xujew|iyoid




(£62-¥87) "wesynuw

WwiaJ1xa 3|y 15! seq "ofy syne 1z33(
aya8 yo! ‘wes3ue| os 3s1 4aQ d8ue|
0S 1Janep $3|[e ‘Qyd1u LBIUOMINUNY
13p ‘UIBN "UaIBYUSPALIYNZUN JNU
Jawwi yone 3z33( siq sa qed sdoideq
uap W |IdM ‘Y31 3puly 1@u3qIe
sauoydiews usauasdia ualyl yw
UBW UUBM ‘S3 15| SUISIaW ‘ef :90]

duaialssed ep SSNW SEAN ¢[I91IOA
uap Jepy YaIs Iny yone uayas
U9pUBUIT BIP ‘NP 1SHIBW OM J3qY
("er :901) é3yd1u yone yayjuipyasiyem
13UJBIU| WAIYD3|YIS U

0S|y ¢USPaLIINZ USPUBUIT BIP pUIS
JWOM pu "UaYdeW Np 1s||0S SeM
‘Ma1uoIP|UNy 1YdIu $3 UUSM ‘er :g]

PILY
zues yone 1z33( yo1 a8es ‘yasinm
UaYdSSIq Ul yane uuep sep st A

NZ U32IN0SSa1aUI1U| Jagn
‘uagey UMNYINSQIN 31p 3ls
sseq "uapuawyaujial ap
anJ yane Jage ‘uLLs|siny|
S|e ya1w uny 318 seq
M Ud1 UUBM ‘Uue) Uszinu
als Yya1 pun 3si Yo duesnz
194J3J3114E( 3IS SSEp “IS| ep
31S SSEP U "1S! USPUBYIOA
Jluyd3L alp sseq :y0l

(8v-90%)

“3syd1idsaq semia apesas
Np UuaM ‘usydaigiaun
uauolewJoju|

Ue SSN|4 U3saIp Yol ssnw
uueq 1197 Yone jwwiu
seq ‘pjund ‘ep JayIuyaa
31p puls Jnjeq "33|os uIas
Suna|sany Jap agesny
21U sep ssep ‘Sunuid|n
Jap aq13|q Y| ‘1ya1u

1ya8 sep ‘YosisAyd osje
‘19)19Mm 0S pun uajjoinzge
pun uswyaunzsnes

pun uajda3snzue sa||e [IIM
*2JBM U3SIM3IS BP YDIIIM
Sep Uua\\ "Neuan o)

ief ‘Jaweag
pun doyde] WA :g1

*3JEM UISIMISE ep

uoyos $d uuaM ‘Woewas
0s 53 313BY Y2! ‘SEp 15| OM
pun sep st om ‘v4g sep 3s!
OM ‘UBWWOY uaseuy uuep
UUIM pun "Neuadn o]

‘uejuods
Yd1u uuep 1yas sep ‘er :g1

‘usuuoy

pun usjjom uaJanuow
Y251UY233 SIYIIU Y1 qey

e "uasamas uLpuINIW
JIM pUIS UUBP pun "uassnw
u3||nysne Jejnuwiiog
SaYdIjuye uId 3)|e 3ls uagey
uueq "3||e sep JIM uaydew
uuep ‘Yo13(8 sa asardoy| yoi
‘Qyaepasd Jiw Yo aqey uuep
pun "1BY UBWIWION3 dLie
3s8unsnyoaiagsyeyiusyny
M ‘Jejnw.io4
WaUId W uswwoNas
151 JaUId [a1dsiag

4]

Xujew|iyoid




U9 3IM SEMOS 0S|V ("Bf :901) ¢uJas
Sep NP 15911eH (‘UIAN :901) ¢Sa81434
SeMpuasil Japo 2191519 15q|as
13PaMIuB 0S|y ¢ U3YIsUAYINe
Jagne uajjelale N aYddMpUdsII
21BN US[eUSIP USP Ny

np 1seH “Jadns ‘Ae)Q *|003 ||OA g1

U3ageH ‘uaydew adldeld
-1s3g pun uayasnejsne
13gnJep sun Jim

pun uawwoy uaduniyepy
uaJy! pun uswsa|qo.d
uaJy! Jw 31s sseq
*3PUBYILLIBIUNBUIUQ 4Ny
911B1S}JaMSUOIX3|Y3Y dUId
uagiowaqn yone aus| Yyo|

(T££-0£L) "Plund
1981Yd1m uld uoyds 3s!

Seq puls INeIJIIA JSIuam
3Ip ‘UsuulIRYIB|SINY

and Mj1uyds] 31p

‘Ul9S UBPURYJOA SSNW ST "—
3||aMY2S 3S3IP UIBIAYUIOA
UOA SSNW S3 pun 40l

(£y£-9€£) “ApueH wap yw
yone uayas ‘uawyauydinp
Jim 31p ‘33jeyu| 31Q "uaqey
1Yd1U 3sneH Nz ais sem ‘19q
Sem uauyi yoi aguliq sem
‘alw yo1 uap eq "uaqgey
421U Sep Isney Nz uuep
IS [1am ‘Uayasas puaduup
0s s|e 3ya1u 3233( siq

U421 9qey seq ‘I8 yainIeu
151 sep ‘}9119qJe sdoydeq
uap W UBW OM ‘Qyoew
3pUNIS AUIS Y2INpUIYISIMZ
uew sseq ‘ApueH

wap Hw yone 3yas seq
“3ey 3||e uny sdoydeT Jswwi
uew ssep ‘S813ou uasuLp
421U 151 S3 "neuas ‘e :pol

dYdIp any
doydeq ue 3sapuiwinz g1

‘puis
uapueyJon Jaww doydeq
pun Jaweag uassepy

uap ul ssep ‘81YdIm
apuey yo| "neusn ol

£UDSSEy U3p Ul pun
USpUIWYBUIB] J3P UBNBS
JNe U32INOSSDY 3P OS|Y g1

*UaYISUNM 1w ydI
uuey| sep ‘ef ‘uspuamnzue
Sep wn ‘usgey

91N 31 Ssep ‘UaBnJIaA

€9

9811194 J9PO 83[93519 35|35
("u1aN :zo1) ¢uasepaaunule]
13O 3)|3YaquIaT 0S|y "BPANM
uaydNs 33U em

J3PO BPINM UBWYAU YINGSINy
uIa 3Yd19]31A BungnyasInag
BUIB INJ YdIS uew aIm oS g1

uasunpjigquod ‘ua

Xujew|iyoid




vs

(66%-L8Y) "aydi|ydesidney

Sep Y21]3uas1a 151 sep ‘ef ‘uuey
uspuaMmue InS uew 3Ip ‘4aIdM

0S pun 119gJy ‘UBUYoN ‘Usway ]
uayd|3|3 alp Jawwi ef uagey

JIM ‘USWaY] uap nz In8 yoeyuId
IS 31p 42138|qSHAGUY 21n3 YoRjuID
J3qY "U3||9]SI3 NZ BWAY] WUID

NZ JUI0419MOd 3UId ‘pJim 13113|a8ue
yone uew ssep ‘wniep JapQ 1Yas
11904B3Y213Y23Y WN JYDIS|[3IA S3 OM
‘UBWIAY | UBSSIMAS NZ J211B|qSHAY
Inu yaeyuiq *— 0s Yd1u Jed uassnin|
“J911E(qSHIQUY ‘UBI[BLIDIBIN YIIPHIM
151 2J9pUE SeQ "auId Sep sl seq
*UUBY USPUIMIIA SEP DI BIM ‘Ud3P|
3UI9Y Yone Jjw uswiwoy uuep 1qis
SEp S SSEp ‘§JIaM 1Yd1u Yo uuam
13qY "u33p| Jne Ya13]3 Yd! Wiy
uuep 1q18 sep sa ssep 1319z Jom sep
J1W UUBM ‘SS3Id PIOA 1Z33( UUap
*UaUUB)Y| 3)ISYIM 3P SSNW Uew

‘0s e[ $3 151 3JO "USWWIONI] NZ yane
U93p| BN3U WN ‘0S YIBJUI J3PO
("3yoeT) "112qJeIR]SEA JaUISp Yoeu
unadx3 auld yone uuep ef1siq ng
‘uape|uld uapadx3 usuld [ew yone
1Y219]|31A UIBPUOS ‘UBUUL,S3)|0)
Uap UBYISIMZ YIsnelsny

JNU Y21U JYDIB|[SIA pUn “USZIISWIN
YdLIB3UN W INS uaUIST sa|es|
Y21 uuey 3im ‘aqes Sunpjigiioy

QUID S491JO YIBJUID P S3 UUIM
‘uaBunp|iqlio4 a1p Jawwi ef uagey
JIM ‘|00 Jyas 3 apuly Yo ‘ef :90]

(S¥z-zvT) "yone os Japo
J43138|qSHAGIY 3|00D YdBUID ‘ef :901

éaeyul
3]eNSIp Uny 0S JBPO YaNgsIny

Sep JapQ "1|[21543 Udljelale|A
S1luam Jyas aimpuasui
agey yo| ‘uaduesasdsne
31U 119z5113qJY JauldW Ul
15| "||oAUUIS 3JEM QYdNEIq
19paIM JaWW] UBW Sep
‘Je[nge)OA UW UI|[1SI3 NZ
ddy-8uiuiea ui Jejngeson
3IM SBMOS "NEudD 501

“uasiny
UB|[E Ul UBJOYJIPBIM JyS
Ua yaIs saiseq alp [1am ‘ef :g1

YoLIRuN
auljuo apunis aq|ey auld 1233(
151 sep ‘“Aedo ‘ef ‘giam uew om
‘1Y U] USUIS UUEp UBW OM
‘SEMOS 0S|y "JYyaW YdI|yoesiey
uagunqgnauljuQ 3131I343G0A
yone pun ‘neuan :5o|

(Tov-z6€) "uiq
usWWoX38 ulyep siq ‘uassnw
uayans Sue| 8Ima ydi1 agey sep

19qy 'uagas nzep agedawoH
aUI3 oMpuasil Ya1jyoesie
uuep sa 1ey ep ‘aqey
1yoewas Jejngexop-42indwo)
|ew yone }jey uuep Yol [1am
‘uayons wasue| SIma yoeu
os|e ‘uayassiq uld 1q18 s3 :50I

¢[BLIDIBIN UIDY Yone Jage
$9 118 yois ue ajeysiq sep Jny
Jaqe ‘|eysip sajje el 1s1 s3 0S|y
isempuasul ||a1zads ajensig
sep ny 83 SONIN 1eH g1

"BWAY UIB JBWWI 38!
3|19z5sa.pY asiams3unyaizag
‘uaua uaydljydesds

wnz os Jays uuep

}9PUIMIBA JIP3IM JBWIW]
yane Jim uagey sddy-Suiuiea]
‘uaqey 1ga1|98 8a\ SO2IN

3||e als [1I9M ‘aqey 1ydewasd
ua)IayuI3 a138nsn| os jew

Y21 UUSM uueQ "uayIa8yININZ
SIYDIU JN. Y] SJUUOY UBYIES
-|IeIN-3 UdzZUES BIp Jnj UueQ

(£82-¥87)
“URIYdLIBIUN [USIP [3IA 31p
‘9pJnNM U3paJ USINST HW [ew

‘UI3S UBPUBLIOA SSNW S3 —
3||9MY2S 3S3IP UIBIAYUIOA
UOA SSNW 3 pun 401

(189-9£9)

"JSUUR)| UBJ3I1I3A SEp Np
OM ‘US1IEISHIIMSUOIXD|JBY
J3pQ ‘uauosiadydaidsuy
pun uayydISQIA Jawiw
59 118 apunisydaids Jap
ul pun "uajogasue Japaim
J3WWI 3PINM 1197-BUOJOD
uazues Jap u| ‘neuan o)

£uasunp|iqia)a M
usuIRUI BIP puls seq g1

‘uajogasue uagun|nyds
pun uasunpjigsny

3J3IA Jys Uoyds 1ey
3|NY2SYI0YsH|OA 3Ip ‘uases
Y1 ssnwi ep ‘UIaN 01

(z5-zv) 19eyas Suniyepy
9s31p yane agey Yol 11y
seQ "ua1ydeqoagauljuQ
Jne pajuodsipwin 1187
-BUOJOD J3p Ul U3Qa uaqgey
JIM pun "puayiaisiagnydey
yone 1s1 ‘600 119S Hne|
sep ‘UOIX3[JJSIYDLIRIUN
yone 3yiay sep
‘Bun1ydeqoaqsIYdLIAIUN
alp yone

PUN "3|NY2SYI0YSH|OA Jap
swweJsSoidsSunp|iqiaiam
uauIaul

Sap UawWyey wi is! seq ol

1918 sep

3 ssep ‘1ydiu Jeg a1ssnm
Yo] Juessaiaul [[OA g1
‘uaBozaq

yd1IRUNYdRIdS Jne
Y2IN "puayIR.8Iagnydey
‘3]NY2SYI0YSH|OA
JBUBIM J3p UE ‘Bf :p0l

£3pUYdLIIRIUNBUIUO
Inj UayRaYdsNeISNY g1

“JapaIm Z3114
SEWOY] Wap JW Uaga JIm

‘Ya1 4awW ‘@19que uaIpaN
ua[eSIp W Yo uuam
‘[|I91zads Jaqge ‘||a1auas

119758UNn112J3GI0A Jyaw
0S|\ "UayINe.q 19ZS)3qY
Jyaw apInm yaj :€0l

(8VT-EET) "YW Jny s9NaN
S3YIU 1233( $B Jem Jay

Wap UOA ‘sqof uasliaysiq
uaudW Ul 13)/3q/eas
3|POOIAl HW 1O JY3S Uoyds
aqey yo1 Jage ‘YarRuyIY
yone uem seq "38ajue asiny|
uew aim ‘yyaswin 3|pooIA
UW UBW 3IM ‘DYEINIYD]
Jany SunJep3 auId 0S UOYIS
1418 3 0S|y "UIaN €01

&uayals Sunsnyiap

anz alp ‘uadepiaun

19PO UdI[eLIIBN BI3pUE
yone s3 318 pun "Aex0 :@1

‘Mayoladsadqe

amjne we ompuasgi
$91q18 sep ‘aqne|8 yoi
pun ‘Suejuy we PIYISaT
[EW sun apunm seq €01

iuagadasd sep
4oNna 1y J3M JBPO Sep s
1q13 om ‘lenuelp sasaiq g1

*19dns yo1auasis Jem

seq "uaJaulsISau Nz ywep
asney Nz yais ‘yyeyosad
uuep sa als uagey Jwep
pun ppnipagsne [enuey
Wasalp UOA W04 ayasijSua
Slp uuep ydi aqey ep pun
‘uaJal1sI8a1 NZ 3|PoOIA jne
SNy UISAIP 4N} YIS 43y
pun uly pun 8uniia|3ag
ulyd1u ‘Buld||e ydIu
“)JJeYasa3 JYd1u Yyone uuep
s3 uaqgey alp pun "yYasisu3
13 Jyas uajuuoy alp

‘uup uasem Jeed uig “JapId|
‘e[ ‘os|y "uayoeuds yasinag
1423]Yds JY3s 3Ip ‘ULIP J[BIA
JYas ualem ‘siny-T°Tg wi
9118y YdI U3P ‘suny u1sIad
W "3{|91543 JUNODY UBUID
YoIs UeW 3IM “IS] LB
N3 1yas om ‘|lenueip u1d

$3 eS8 SHA Jap UOA ‘ef :€01

‘UBWIWOY NZ )9S 3S3IP Jne

‘89 Jaa1ZIIdwoy Ud Yone
JBM S3 "SOJU| B[3IA NZ ‘DNIYIS
3J3IA Nz ‘43p|ig 33IA NZ ‘B[ : g0l

&UBUONBWIOJU| B[3IA NZ g1

‘sep
110S Sem ‘11 sep sem ‘1ydiu
aya3sJan yoi ‘18esasd uaqey alp
pun "uaqo \MYIS 1ujw Japaf
/ey Jem S3 Jage 13YIS Jny
11Y2S YIIPUIM OS|e ‘Uassnw

HW p|ig ut
‘YosiSo| [e301 YoIjauasIa S Jem

Ya1W any pun “3Y29s8 yd1u
1dneyJtagn sep uagey ais :zol

{wajqoid
Sep Jem Sem I3pQ ¢HIIMIBA
JawyauliaL 31p ey seq g1

(TTE-66€) Isuoswn

112q4y Jem sep os|y

JYoeaqasd syydiu Jes jey sep
‘uayjoyas syd1u 1dneysagn
1By Sep pun uassasag

ueJp Suejuapunis yai

uiq Bp pun "uISSNW uaxdIP
31S OM ‘UJap|Ig AW UdYdReW NZ
uapej11a usuld ‘wsiqosd sem
|ew aqgey yd| °||os ua||91sid
SEpP Y21 3IM ‘IYd1u Yyone

§JI9M Y1 JaqYy "21UU0Y| Udydew
1YD1IISUN UBUID BIM Jydw

0S SEp UBW UUIM ‘00D UOYIS
S 24BM BP “JIW Y1 3YUIp
‘Uayaes ayduBW pun ‘negyny
uaulapuasil auyo uuep
‘QUDBW S3 Y| UUIM OS]y “}Y3}
sep Jjw ssep pun uagepaiun
auIaY 3gey Yol 1ssnmaq

ey ISt AW Jaqy (1yoeT)
‘1ssed ‘Aejo ‘yasiSo) ‘ef ‘ef
“8esag yoeudsasdsdun||a1sion
wiaq agey yai1 pun

‘151 9qe8jny aJasun sa ssep
“8esag yoeudsasdsdun||a1sion
wiaqg yane apinm s3 "uaydew
Sep JIM SSep ‘12)9598sneJon
1jey sep pJim ‘Pa(oud

wi oS[e ‘SHA Jap ue paim

M ‘WDJIX3 ey sun 1jya}
sep ‘apuly ya! pun "semos
ua8 a)3eY Ydi 1age ‘uIaN :Tol

S9

(zzs-815) 1au

UoYas uaiem uaselion
0S|\ "9]UUOY UBNEYISSne
SeMOS aIM ‘Bgey

ua8eoA [INU Yane Y| [IBm
‘US)12J9GNZIOA UBI|eLIBI.IA
‘191Y219| |PWUYSZ S3 1SI ‘Y1
9puly WY2LIRIUN Wi BWBY L
aJ9pue sapal uny os|y —
sne Ing 0s 1yd1u YoIs Juu)y
UBW pun ‘43IssaJalul

0S JYdIU U3UIA S

uuam Jage quuaysne Ing
YIS UBW pun J3Issalalul
BWAY | SBP UBUID UUBM

351 Aejo ya aimpuasii

SeM ‘Uaydew Jaq|as sa||e
SSNW UB “[elIdle|A Uiy
yone 3q18 sa pun “er ;101

(v

-87¢) "puls Wa1zIIdwo Jyas
yoou wiapzioJ] djeyu| a1p
J19aM ‘Uaydaignziauniay
Y213 X3 L UaBLBIMYIS
usuId WIN ‘|B1A NZ

9SI9M|19) UUEP 15| SEP pun
*Z1BYISHOA Waxajdwioy
JYas IW 3SI9M|19]) uuep 1s|
sep pun [31A 0S 1Yd1u 53 1q1S
Tg N4 "UaqIaJYIS JBYDRJUID
UaYISSIq UIS Sep UBW uuey
79 4n4 "TD Jnj uspuIMIDA
N3 Jyas uew uuey alp

pun “a|yoe.dsianinin osje
“43|NY2S AN4 [BIA 4y3s 1q18
$3 ‘sneanluyoesds agupalu
Jny 8lusm pun z/4eq

Jany Sluam ‘apuly yai Jage
‘auljuo udljelale|A 3|00
JeMz 118 3 |1IaM ‘BLIBIMYDS
yone asiam|1a1 35! 53

(6€T
-9€T) "ef ‘Jyoewsas sa|je
13q)9s agey yd1 ‘ef :10l

¢uayoew 15q|as sa|[e 1ssnw
nQ (‘uIaN :TOI) ¢3sIUUOY

Xujew|iyoid




(€8

-££) "u9BuUNpP|IGIAUBM
anj uasauodap

3aYISUNM Yone uew

23|05 os|y "heY Juyead
421U uewW 3Ip ‘UdWIWOYIS
3YosuNM Yo1jyoesie}

puis s3 3ssedague yone
awweJsSoidsSunp|iqiaiam
3Ip JIMm usgey

uuep pun Yasunmas s
SeM ‘UldWWEeSUId Yydne Jim
SSEp ‘UOIX3YISIYILLIIUN
J3p 3317 43P |1BL UIR 3S!

$3 "yoeuep uasdeuy alp ‘puls
ep ass|upNpag a12.uoy
19po0 Jiepag uiepuasii
UUaM 0S|y "Ua4yQ Uau3j0
NW JBWwI ya1puasie

151 Wea| -sunp|iq4aiam
sep [1am ‘uadue|ian

Nz s3 43pQ "Bf :p0l

‘uazinu j0gasuy
apuayaisaq os|y :g1

(zLL-TLL) "uasgpUd
Jagyne

18y 3INYISYIOYSHIOA 31

(9££-0££) "uuey uIMUS
yaIs uew om ‘Sungaswn
a8nyoim sje us|yaydwa
Yone sep ||e ya1 apInm
UJ9j0su| "uaydsnenzsne
YoIS J3PO UBP[IGNZIANIM
yo1s ‘uayqYdISoIN

pun sdoysyiomsuoixa|jay
981gew|asa. yone

uaga Japo uasun|nyas
1918 53 "uasepd

NZ 3|POOIAl Win ‘}331243gNe
UB|[eLIDI.I BJ3IA JYIS 1By
3NYISYI0YSH|OA 31q “OS
pun Ja1uouNy 3|poON
3IM ‘s|elioin| ang 4yas
1918 53 "yoou Sep\ Pungd
1981Yd21m uld uoyds 3Is!
Seq "puls INBIJIIA J2SIuam
3Ip ‘UsuulIRYIB|SINY

an4 Hjluyoa a1p

SS

(€95

-09S) "UaydewW s ydI uuey
1M ‘Usydew Yo uuey sem
‘Bunpjiqio4 auld [ew yone
IY2I3]I3IA "3SI YIsnsieatun
2101 YoejuId ‘pIIM
ua(2838.0A Jiw sem ‘agey
SBunuauul3 Ul yoi sem ‘sep
19p0 ‘U9IBUOA Sun 3Ip sem
‘Sep ssep ‘U9)z19s9810/\ Uap
UOA SIUPUBISIN JYydW yone
pun Sunyory Jysaw ‘Sunydjuy
dyaw ‘DYIH JY3IA g0l

(6T€-CTE) "UdSse|28
yoane uuep Yol agey sep pun

Xujew|iyoid




99

(ze-0z€) "uswia 3jeusip
sep uuep ‘Japusn os|y ‘neuao :90j

*ya! agne|s ‘a14a1ewsSNIuYISIAND g1

épjundiamydsuia

sep 1g19H "uauta sajeusiq

‘palodd waiasun 19q apjundiamyds
asalp ef1q18 sa ‘eleN :901

&NP ISUIBW UB|d USYI|aM JBPO
win|na1IND SaYd[dM pun ef :g1

*1S| UBPUBLIOA JYDIU YIUYdd |
uuam ‘uaziasnzwin aguiq
‘BLIMYDS 1JeY 15! Jaqy "A4I0S :90]

(81€)

‘8unpjig ajeusip ‘@pjundiamydsuia
31p JapO "WwiN|naLUN)

S3S3IP JIM USGRY YdIlINIeU ‘ef :90]

31p uuep ef als [1am ‘ua)|os
ud||91543 addnuo-ddysieym
2UI3 JIM qO “JaWW]

e[ 31s a8euy ya1 Jaqge 1002 JydIu
151 SBQ "UBUUIJBWYBU|ID L
uauRw Nw ddysieym

Yo 9pUSMIBA WNJeM ‘0S

1197 dzues aip uiq Yyo| "eway |
sapuauueds uja 1s| ‘eway |
S98NYDIM UID 1S] UBYIDYIS
-Z)3N OS JBM S3UIF "JYawW IYdIu
§JI9M Y2] "JaqnJep neaalN

-TV JNE Uoyos JYd1u Yol apas
Uuep pun UIISAIUBAS|RISUDG]
31p 1Y2IU UBUUI,IBWYBU[IB L
ayduew Inj Jage ‘UswaYy L
9)UESSaUAUI SI|[E PUIS OS|Y
‘NE3AIN-TY WauId jne wajje
JOA ‘Bluam yI B1jeY UBWAYL
UBJ3IA UOA pun "Neuan 501

ésep ‘Sunpjiquauasydsemi
SAIENIU| JBP UOA g1

*183]281594 9aIzUIaT

0S uuep als uagey ep pun
1ey uagagas Sunpjigsiseg Jap
Ul 9AIQ-S8UNJBISI|BUOISSD)0Id
UaUIS 0S UaJYE[ Ud1Z33| Uap
ul e[ $3 [IaM 0S|y "Neuan :5|

é8unpyigsiseg
win|na1IND pJepuelS Sasalp
os|e ‘ayasidA) sesalq g1

“yoewasd

321U Y1 3qeY WP UOA [BIA
*UJBUULID UBJEP JYaW JYdIu
Yolw uuey ya| Jage ‘saispue
Sempuasil pun "NdaYJaYdIs
-1IoMSSed 3IM SEMOS [a1dsiag
wnz s3 1q18 ep os|e ‘e[naLIn)
05 YoI|yoesie) sa 1q18
8unpjigsiseg 4ap uj "33esja8
1O JyYas sep yaIw agey ya|
*a8eu4 91n8 aula 351 seq :501

yone uoniulaQg assimas
Quld ssep \tmgmcw:umc_ﬂ:s
alem gleysaq
“uswiwodJapueUIBYIINP
Japaim s9|je

uuey uuep ‘nzep JWWOY
puewsa( pun ‘si siny|
91SYJBU JSp UUBp UUIM
‘YaIlaNI_U pUN “ISYIEM
F_mwr__mrcwm uew ssep
‘uayasdsne UoABp Np ISUUEy
$95IN) Sauld uswiyey wj
‘— UaYISUNM ydne Jjw yo1
apJnm ep pun uagoialay
yone sa 151 PpRfod W :10l

(9£T-0LT) "BY2S

J23543 UB 351 seq ‘Sunqq
3Y21|3LIYIS BUId Yone
yoiunieu 1s| “aydeuds|aiz
3P Ul UBJBIZIUNWIWOY|
JapueUIBIAIUN

als om ‘uagey addnig
awesudwWag auld ||auyds
1yY3s 31 uajuuoy uaddnig
uapIaq Uj "M3UOIBIUNY

1eY s3 Jaqe a3 SINS

Jad Japo ey Jad 133( s
qo ‘uayoew Suniequiaap
BJ1X3 BUID JBWW]

UBW SSNW BQ 19PUIMIIA
ddysieym uiey Jap
‘J3WYBU|I3 | UBUIS JBWW]
1q18 s9 Jaqy "uaqey addnio
-ddysieym auis Jim uuam
“1aydsipesd 3 15| SUISIBIA
*U||OM UBJBIZIUNWWIOY
1e| Jad Jagal|

JIM qo 43P0 uaydew Apuey
we addnio-ddysieym
QU1 JIM qO ‘uaydewsne
SUN JIM SSEp ‘UI3s Sneyaunp
uuey| 3jNs 91549 AU
‘uages apJnm yd| "uiaN 40l

(S6T) "3yd1u 2 3q13
wiN[N2LIND Ul 0S| €01

éuaqesion uap uj :g]

‘ualagJe uiRINdwo) usp Hw
uassnw Jim 18esag Japaim
|eW JaWWI Uoyds 1jey apinm
$3 Jaqy "ApueH wiaq os|e
‘uayoejul3 wiaqg auuigaq Yol
‘uaJanaidiajul os yone Jage
S9 UBW UURY| 1YdI3 pun
*91sSNW Uaydew aydI SN
s3)je pun JaIndwo) ep uew

qo s|e 433a8sne os s3 Yol qey

‘qey uasa|as sa yai sje Jage

‘3doy Wi Yd1]110MBIOM 1YDIU S
Yol aqey 3

‘ydoy wi neuad
Yd1u I3pI3] sep aqey ya| :zol

é4doy wi sep np
1SBH $UUSP SEep 3JeM SBeAN g1

‘pANSqe B30} YaIW Ing 3sI sep

1531]y24np Sep YdIs UBW uuam

‘SHA 19p UOA udBunIap.IOJUY
31p ‘@pul} Yo1 0S|y "aydew
1dneyuaqn yoi sje 4ay 1yafoud
WOA 191IBMID JYaUW [IIA PIIM
J1w UoA ‘agne|s yo! os|y :zol

(zee-gee) '|ess

uuep 15| ‘Qyaissne sixeld
13p ul uuep sep 3l “Aexo
S3]|E 15! ‘SINY-3|POOIA UBUID
ualiey alp ‘ya1s Jaided wap
Jne adue| os ‘[e8a Pjayapul
wj uuep 1s! ‘uazinuaq
|EWUIS USp JIM qO pun
‘uagey siny-a|pooIN Uauld
uasSNW 9IS pun "UaY)SULIP
uoleUBWINNOPSINY
JaJ3sun uj uagesnzos

SSNW sep pun uayoew

SHA 43P UE YyoejuId ey

S JIM USSNW [[31Z1}JO 0S|y

‘sne p|agieAlld ulsw agas
pun sa ayoew Y| Japo
‘uuey uagassne 1921

Ul Jnj JaWyau|1a1siny
uapal any 0Z'T Yo! Hwep
‘PI99 13l04d WOA 28311y
yo1 Jagne ‘uajney 19d1L
UId AP 321U usuy! Jw
Y1 Uuey 0S|y "Uaney ydiu
sep yaIs uassnwi aiqg 13211
Ul Sua1s.3 3Is uaqgey ‘ayag
UIYHIOp U3INIT J|OMZ UOA
addnug Jaupw jw 133(
BP Y21 UUBM Jaqy "ualur]
J3UBI/\\ UBP UOA J3pO
L3juoIuNy ggQ 43P UOA
1EWOINEUILIENIYES UID BIM
INBYISUE YIS UBW SSEP
181 ‘uuey] uaydew |aidsiag
WiNZ UewW Sem ‘puis uspJom
1agneas alp ‘ayasunm

0s [IaM ‘UaIynyyaIng

wnz SuaIMyds Jage
‘4asnsi|easun ydiu Japo
*yasnisi|eaun uayassiq

uIa yone ey puis ‘ya1
apuly ‘usaydes ayduew pun

(e6T

-68T) "assedue 1yoLuN
udUIBW UE UdUJa
s3|eUSIp uBW Y| Ssep
‘aneyds auIasg yone yoj sem
J3QE ‘UI3S ULIp SSNW sep
pun sep ‘sep ‘48es yaloid
sep om ‘apjungd auldy

113 sa Jaqe ‘@8e|YdsIoA 0S
PUIS SEP pUn "21UUQY UIdS
1agep s3||e Sem ‘Jawiwesas
uaap| ‘Se] UD1SID WaJAsUN
ue ‘Suejuy we zueg

420U ‘uJauulia yoiw uuey
U1 ‘Uagey JI “YaIpHIm

0s os|e 1q18 aydjam

$3 SSep ‘1ydIu Yya1 agne|g
('yaeu pjuaq) ‘uagesiop
“YIIPHIM 1L 53 3q18
ue|diya uauiL os|y :10l

e[naLIN) g uaqesionpiafoid

(90v

-£8€) "Jamyds |10} azues
sep 1jey s3 Jyoew uuep
151 423]Yds Jyas 1ell[eny
a1p Japo 118 Siuam
JBWWI S3 UUBM puf “UIBS
©ep ey UasSNW 3Ip Jage
‘uuey uayoew [3IA UPNIA
ua8IuaM )W uewW ssep
‘4ane 3P Y| *[IABIYN
0s 1yd|u Jes a1ydnelq

s3 el ‘NVIM Os|e ‘Jauiaiu|

Xujew|iyoid




LS

(06-L87)

*351 UBYasnzwin yoLIRUN
BUIJUO WP UW 3AIM
‘uaJalulyap nz ‘wniep yasd
3 "911EISHIOMSUOIX3|JDY
Jap uswyey wi yone

Jem seq "Sunp|iqia1am
J9p Ul yone Jim usgey

sep ‘eway| sep Jage ‘ssnw
uaUUQY UBW SEM ‘L
j2.5u0y Siuuisuyem

0s 3z33[ uew ssep IYdIN
*3jeIpaWIa}u| pun diseg

0S }S3PUIWINZ "NBUDD O]

(TLy-29v) 12pUlnIRIS
zualadwoy ua|eusip Jap

‘Yol owun 151 sep ‘yyoepasd
J1W Yo! ey ‘qey uasaj@8yainp
JIw $3 Y21 S|y "dyaw yd1u
18es93 ya114yYa S gIam yai
‘pJim 18uelIaA uaZURIBdWOY
ua|euBIp 199 AIRYS

Sem pun "uasaj@8yanp
Jyaw 1yd1u a1eyul alp

Jlw agey yaj ‘uasajasydinp
UIYYISIAG() AP NU 1w
agey yd1 pun uaqesiop asalp
s qes ep pun ‘uaydaidsaq
19119M 0s pun AJIsIanIQ

pun 13puao yone ef 3yjj0s
uew ‘os|y "3}|0s uapiam
JYoewa uasse|y uap ul Sem

‘uswiwoaq [IBA-F UlD JIM
Uagey UBUOIBIUBWINYOPSINY
uap uadam :zol

$149p10428 ep apinm se g1

*A1ios

“e|q e|q ‘D1ydep Jiw Y| |IdMm
‘uofieJsni4 sne uasaja8ydinp
JYaW [ew IYdIU W

$9 9geY Yd! pun pueIsuLIp
Sep OM ‘uswwoNaq |IB\-3 Ul
0S JapaIm udleuolA Jeed uid
JOA uagey JIM 0s|e ‘uasajyoeu
OMpuasil s3 A1sSNW

Y| “Jyaw 1yd1u s3 g1am

Y21 43pQ "PJIM 13UBIDA SEM
“AY2IU Y21 YIam OS|e ‘AYRYD
13QY "Z1ES U3 0S JapaIMm

|ew Jaww] u91z39s98I0A

U3p UOA JWILIOY S3 pu "udj|os
uaydew Jim sem ‘@8essny aula
0S JOP3IM [BUI JIWLI] JWIWIOY
$9 05|y "uagesyasuelay
YOIPIM OS J19palm

3lU uuep apunm s3 "Aexo
‘YaINIEU ‘Y! 3geY 188599
“JYd1uU Sep uuey ydi ‘ojjeH ‘sem
‘Bun8ip|nyasiuz yoepas Jiw
aqey ya1 pun uasajas |ew Jyer
wiauld JoA Sep agey yoj sl
neuas sa sem ‘Uagaliydsasine
uoyds pJim ompuasdi| “er :Tol

(80V-L6€) "uanague nz
uwiandwo) uap Nw ‘Najdwoy
ey yoIw 313pJ0paqn sep
Jage ‘ua)||os uaydew uoyds
sep JIM ssep ‘uagesion uap
SNE JWIWOo)| Sep ‘Neusn :zol

Xujew|iyoid




89

‘Yo1 agne|s ‘uaga WauIas Ul [eIA
US15J43 WINZ pun "1qeyas pueH Jap ui
doyde uaula uaga wauas ul [eA]
UD1SJ3 WINZ 1Y JBp ‘BUIS JaQ "— Y23
ey aIp ‘sedQ 19Mz 3S3Ip ‘SINY-TV
WIasalp Ul USQa UUEpP pun “JUNe1sId
Yol Jey sep ‘ef "wapuewalu

199 Y213uasIa 151 Sep ‘Uayasiiayaq
wa)sAsia8uluyaz sep alp ssep
‘UBU0SIad UaJayoy-isenb-sSunp
uap 139 Yyane 3si seq "ydIu Jes

e Latuomuny ‘waisAsiaguyuyaz
‘uayans uagelsyong alp Jnieise|
13p Jne sasalp Yoejuld sseq "puls
uague8as ajnyas alp ul asue| YdIu
yone pun uaga waJyl uj uagey
19eyas uauIa 31U YdIuIBYISIYEM
1|BY 3IS [19M ‘UageY U BLIBIMYIS
uuep doide] wap Uw 3slaMm|19} 3jey
31p sseQ "UsUUOY UaYasWN uIeIID
uazuesd uap yw Ing aIp ssep

‘9pINM U UIP YOIUSIS UBW O
'~ SUD]SIAW $3 pUIS UaYIsINg Uy
‘uasun( 1aq yane os|y ‘uoyds ‘ef :90|

(802-£0T) "IN8 05 1Y2IU J3Y3 J2pPO
uuey uazjaswin Sunpyig ajeus)
IS UBW O ‘UIBWIYBU[Id| UBJISUN
139 ‘Yd1 3puly ‘Yane Jspueuldsne
Wa13X3 Jjep] Sep os|y :901

alp ‘aqne|3 Yo os[e ‘Uauuoy
uaydew sojwa|qoid sep

421 911BY UBUIP UOA U3Yduew
W ‘0S $3 JEM SINY-TY Wiag

(Svz-8€) "0s

pun uapuynzsneJ 1oMmssed Jyi
wn qyoneiqas ague| yaIpUIM
uaqey aiq ‘3[ensIq sep

JYaw ep $3 JEM UZUBD pun
uayou9 Wi "uayoes usjensip
W uasem doy aIp ‘aly
JaWWI Yane ey yai os|y —
o1 3puyy ‘usuBly Usp 13q pun
‘UayoeW 1JO UBW SSNW Sep
‘ujaqedoA 81BIMYIS UOYIS
puis sep ‘uaqgey 1ydewsas
JOABP S JIM UUSM YINY
‘Uap|aWUY ‘U3]|31543 0JUOY
3IM semos os|e ‘ayd1jyoe.ds
Sep Jaya sa Jem uasagunr

uap 13q 0S|y Ul Jawyau|Ia]L
yoeu af ‘sapiaq agne|s yo| :s01

duraisiadiols

2495048 Jap 3ensig

sep Japo ayoijyoeuds sep ep

15! ‘|21ds1ag WNZ 0juoY-|lew
sep ul ua8So|uiz wiag :g1

Ua550|Yy2sa3qe 1eyYISUIM
ul yas1j8u3 jne wnipnis
U9 puN UaJ3IZIUNWWOY

Nz uayoe.ds JaIA

UaJa)aM Ul ‘)51 38e J3p Ul
J3p 81143} WINIpNIS Wauld
AW JANIWIpENY USgd

JBM BUID J3Q "YdI|IUISIM
‘sneanussunp|ig
ayoI|palyasiaun

uaga Jage uaiem

s3 "uajjoyas ues| wap

sne uapJny| Wap 1ey 193N L
J3p sne apuny auld JaQ

(662-967)
RUETTIEN-MIEICHEIETS
ssep ‘uaqey siuqajassjop3

S353IP IS SSEPOS

‘uagey uapuelSIaA Y193
sep alp ‘uauuedsnzuld

3Ip ‘ayonsian

Jawiwi Ya1 om 197

2Ja8ue| JnJ 3ssnw ua13(8aq
YoIPHIM Np 31p ‘yduew
pun ‘ya19|8 sa uagey

IS pun 1SIePJ3 [eWUId
$3 Np UaUAp ‘ayouew
1q18 s9 ‘e ue Suejuy
UOA 151 53 ‘agne|3 yo| :ol

o ulq ydj ynusg

W4yl JW Yyone asiam|ia}
‘uny Nz a1Yd1Yyasan

JaJyl MW yone uuep

1ey sep ‘el Jaqy I3} eHaZ
waJasun ul puauueds Jyas
uoyos ya1 apuly sep ‘uagey
nz 39)19queas doyde]
wiauld )W sjewaf auyo
‘uayas uaga sep yainp
3519M|19] 91N SSEP 0S|y
a81paIN ("yaeu pjuaQ) €01

é1ey Juneissa yaip ‘@8upaiu
31p Japo zualadwoy
3|ensip ayoy aip

19PaMIUD OM ‘DIUBWIOIA|
ayd|ampuasil sa geo :g1

(02T-8TT) "y21u

S9 Jaluoipjuny suspue

‘el pun "yoeu sa usayoew
IS pun U3aYdBWIOA S3
ssnw ya1 ‘os sa 1s! Cw‘_wu_zN
uap Iag "uIg||e sep als
uayjeyas ‘agasd uomniisul
UId Yd1 uuam ‘0s s9

151 UaJa8unr uap 13q os|y
¢Pa1yasiajun uauid :€ol

(06¢-£8¢) uspepajuns
1e)413497-3591-4Dd

UI9S 41U JYer WaUId Ydeu
Yone a3uuoy Jap pun Juuoyas
1yd1u 3dneysaqn sep Ja 1ey
‘8u18 yasinag wn ampuasil
3 S|y JuUuUoyas Jadns sep 43
Jey ayoeuds Jaulas jne ‘aqne|d
Y] "UaUUQY UBWIYAUNW

31U Sep pJIM JBp pun usayoew
|ewIapuny wap Jw sep

uuey yai ‘yal ssnm ep ‘sany
-T9 Wap SNe UUB|A U3 0S|y

(6£T-9LT)

*J98119IMYIS UBYISSIq uId
|ewydUBW S3 1S “JaWW YdIu
U313}y USYdUBW 13 pun 3joez
‘9.z ‘semos 1Yyas uauap 19q
‘np 1s34aW ep ‘uaydijpuasnr
Uap 13q pun ‘siny wap ul
‘usauulIp aydijpuasnr yone qey
Yd! pun "UauuLIp ep SNeaAIN
3Yo1|palydsIalun 0s puls eq

31s J0A3q ‘Uaqey Jydewas
IS SEM ‘UsWwesnz

yone jwep sa|je 18uey seq
‘uaqey zualadwoNualpalN
21n8 Jyas

auId 3Ip U3[NYS 31338
yone yai agey ‘uagey
1Yoewas Jayn.y ais sem
pun usWWOoY N7 3P

om uoA pun pesgs3unpiig
yoeu af Jaqy "UaU0SIad
UBJ3)Je 3IP S|E UBUUASNE
195534 [31A ApueH WaJy!
AW YIS uaga s ssep
‘|IBLIOA USp Yane uagey
uagun( alp pun ais Jny

151 31zi|dwoy JyYas Yyoejuld
S3 |IaM YaejuUId 4aYyoeMyds
puls s|aAa7 uaJasupalu a1p
pun 1yasue uazuaradwoy|
31p Sem “JIEIS pUIS
S|2A97 UBJBYOY 3Ip ‘PldW
UBW OS]y ‘|97 WOA

Yone waj|e JOA 0S|y "Uayals
Bun8nyaA unz uauyr

3Ip ‘U32JN0SSaY USP UOA
pun Ja1]y WOA pun ge |97
WOA YJe3s Jyas 18uey sep
‘9pul} Y| "YlIpa1yasiazun
151 seq 10l

(~ “Bunpyig “4a11y)

zua1adwoy J3[endiq 19q 1eNuad04919H -

2puauia] uasun:

0N 7 18) 1939H ‘L

(€95

-095) "UaydeW S YdI UuEy
3IM ‘UBYIBW Y] UUBY SEM
‘Bunpjiguiod auld [ew yone
JYIIB|IDIA "3S! YIsnsiealun
|e10] YoRJUID ‘PAIM
uaga8asdion Jiw sem ‘aqey
SunJauu3 ul yoi sem ‘sep
J3PO ‘UBGITIOA Sun 3Ip sem
‘sep ssep ‘U2123953510/\ USp
UOA SIUPURISIDA Jyaw yone
pun Sunyory Jysaw ‘Sunydjuy
Jyaw ‘B4fIH JY3N :Zol

(Tev-vTp) "0s Aexo joa

sep 15! ‘uanagJe Apuey wap
W JBP3IM puN UlYy JIM pun
aqey uaya1s 3|POOIA BP YdI
98ue|os ‘Bydew siny wi yo1
sem ‘Qyasinm sade] sap apu3
We PJayapu3 Wi ist s3 ‘ef g0l

é8ueyuy
We Ue Uapuaula uap
139 YoBJUId 12135 NP OS|Y g1

Xujew|iyoid




65

3|NYS 3Ip Ul [31A UOYIS JBPIaMIUD
‘UBUI3] ||2UYIS SU)SIBW AP

‘alp |19/ "UOYDs YdIjzaespun.s Jaqe
‘ue JneJp JWwWoy| ‘ef "yaoq "uleN
‘uoyds yoippuasgia ("yseu puaq)
‘uagajiaqgn zany yai SSNAl ;901

¢uswiwesnz aimpuasgil

sep 18ueH ¢8unpyig Jajesip
pun uassiujuuayyaeidsyossinaq
UaYISIMZ SueyuaWIWESNZ UdUId
11243ua8 Yo1uasia np 15Y3IS g1

0s ‘puis usduedadwin uausa
waydijyseuds pun ayseads
W 3IS IM 05 ‘UdISIPW

31p Yoejulg — uoyds Jem

sep ‘@juap siny-sdunpjigsiseq
UaUuIBW U Y2 Uudam

apeJas os|e ‘agne|s yoi uaqe
‘yane x1j seq "uazualaduwioy|
puUN USSSI UE JIW UOYIS Uew
18uliq sem ‘usyagJe nz doyde]
wap 1w ‘uew 1s| Juyomas
31 "HaYuyomao uaq3 “ef
‘Yarjuiayasiyem osfe ‘ef :g0|

a1p |1am “4adns |e1031 3s| Sep
puN USZYS SINY WBUIBW U]
21n3jyde4-1| 3SI9M|Ia1 Yone
aqey ya| "puels uaing Jyas
waula jne a|je yaipuasie
puis s3 "auoydyews

waJyl Yw sne ng

U1s JuU)| pun Siswa [e10}
3s1 @8uye(8izydaspunjuny
auw

yone os|y '§j043 0s 1ydiu
als puis addnig Jaudw
ul ‘uages ssnw Y| ;€01

‘neanlussunpig wap Hw
Sueyuswwesnz wi aya sa
SIY3S IYIR|I3IA OS]y “UdqRY
ayoe.dsysig Ja1ys u uoyds
neaalussunpjig sayoy Jyas
uId 3Ip ‘9IN37 WI|[e JOA UBIEM
D W1 0S|y "UIBN pun ef :zol

dzualadwoy|

J3[eNSIp pun neaauyoe.ds
uaYdSIMz Sueyuawiwesnz
uauId NP I5Y3Is 0S|y @1

S3 |IaM YaBJUId JaYyoemMyds
puls s|aAa7 uaJasupalu a1p
pun 1yasdue uazualadwoy|
31p Sem “4IEIS pUIS

S|2A97 UBJBYOY 3Ip ‘PlIdW
UBW OS]y ‘|97 WOA

Yone wa||e JOA 0S|y "Uayals
Bun8nyaA unz uauyr

3Ip ‘U32JN0SSaY USP UOA
pun Ja1|y WOA pun ge |97
WOA YJe3s Jyas 18uey sep
‘9pul} Y| "YlIpa1yasiazun
351 seq 10l

9[ensip pun ayyesdoiqs3unp

zuajadwoy

‘assIujuuANYdSINaQ -

(TT7-TOY) 198y 1qeya38
pueH Jap ul doyde] uaula alu
Yoou 31p ‘1q18 UosIad duld S sseq

"~ aImMpuasil ZZ0T JYer wi yorjurd
UBW SEp 0S|y "JUNBISID JY3s Uoyds
yolw jey seq ‘qey 18408 sulpw
wy! ya1 sje ‘suoydyiews uia [ew

(88€-G8€) "uaqey JuI3a3
auljuo uoyds aimpuagii ey
uuep uauap Hw pun ‘|Ridsiag
wnz uagey doyde]

uauIa alp ‘uaney asney

Nz Japury aIp [19M ‘@sneH

nz dojde usuiapuadii isiaw
uaiey alp ‘uagey 1yyeyosas
uayoes alp ‘9137 ualalje
31p 0S|V "21Y21Yy2sa8sIay
aula 3yo uuep

JeM ‘Yol Bpuly 1ey 1jeydsas
43S UBW [3IA AIM JaPO
‘uuep Jem SunpjismzIaA 31qQ
“JY21U Ya1yaEesIe) ‘UIdN 501

(STE-0TE) "uasem

JUyomas yone yasiuyay als
SeMm Japo Jay neaalussunp|ig
WOA ‘SINY-TY uldW

‘addnug auagousaiay Jyas auld
JBM SEp 0S|\ "UBJ3IUoMNUNy
wes3ue| waJxa

‘WaJIXa pJIm sep ‘|ynjen

Sep Y21 811y UAISPUE JIW pun
‘USPUIMIAA NZ S|IBIN-F ‘PUIS
Juyomas uayoeids uaiapue
Ul SN. YIS UOA 3IS [IaM
‘Usauugy uaydew ajje Jaqas
Yoejuld yone sep uaney

(0£9-v99)

*uaydes BYD|0S "UAQIBIYIS
J3SMOJg Wi 3 1SSNW np
‘ssnw uages uuep uew om
‘auIydsewyINS Iap ul osje
ey uagagadula assaupy
azued ap 3|8009 ul
O/ 15! BUIYdSEWIYINS
QUI3 SEM pun 15| JASMO.g
uia SeM 1S1 JeJY 221U S
O/W\ "SEp S| JYyaW [IA IYIIU
J3gE ‘D2IYISIaY pun -uly
ulpunaJ4 Jap 1w 0104 ulR
|ewixew Jage ‘suoydiews
ul osje ‘ley ApueH uid
Jemz 31p ‘Dweq aJd)e dIp
J3Y3 uagd Jem se( "0S JBpOo
0S 9IS UBYISIAA UUEp pun
‘UBUUQ)| UBSSE| UBZ1asIaqN
ualYdUYdeN 3j[E 3IS OM
‘uaqey Jaz33543q-3|8009
UaUI3 3IS OM ‘UISSIM

31Q "yasiewoine sep
uaydew alp ‘uasunr aiq

(6T€-0TE)

*0S pun awW?a|qo.d-Homssed
asalp ‘1ey 1qeyas
3W3|qoud 3Ip udlsidW

We Jap 4ap yone Jem Jd
pun "MEPd S3||e Uuep Wy
1BY puN ZUSJ3JUOXO3PIA
Jap sne uadansadsne

©ep 15| ULIBWYBU[IDL

aul3 —ayoeuds

31p ssep ‘0s uaga s

Jem ep pun "auaqgasunplig
J3p Jne yoiu

Jage ‘auaq3 uaeand Jap
Jne AIpje uoyds osje ‘19z
azues alp ydew o111
ApueH wap jne Jemz

J3p ‘uuel Jausayssunpyiq
uId YaIpIM Jem aJapue Jaq
‘uayasdnzwin a18ojouyda)
19p HW dwd|qoid

Inu @38y 13 18y

(eve
-T€€) "el ‘j|e4 uapal yny ;€01

énp sje
NeaAlN sa3|eusip sa1ayoy
UIENCIVVENVTENTIETR
Jaulap agiula yone uagey
[IPne 9g1aYy seq g1

“el ‘8131emas uoyos 1si

sep ‘aiapue aip ul aydeids
uauIa Jap uoA Sunuds
J3S3Ip puUN "Yyoeyuis os zued
421U Jjey Y98 sep pun
ayoeuds anau alp ey yo!
aqey 3z33[ pun 3233( sep yd1
21UuQy Ydsisiad jne ‘Aexo
‘Usyas aIs uUBM ‘IN1YaMm
UaYISsIq UId dIMpuasil
uauy! 3 AIM ‘Yone Jyals
UBA *||03 UOYDS Ydijinieu

151 sep ‘uaJalwwesSoid
UBUUO)| BYDUBIA| "USUUOY
9IS SEM ‘UISSIM 1P [3IA AIM
‘USQRY UBUUI, IR IWAPEYY
auIBw alp ‘uazualadwoy
Uap UOA PINIpUIBA]

(91-8€) "puls uswwoxas
Ya19.431sQ yoeu

Xujew|iyoid




(e8y

-18v) "aydeidsyde4 asalp ‘@1slaWw
Sep Np 1SYaJSIaA uuep ‘suuey
yos1[8u3 np uuaM "aqey yo! a1p
‘addnug aip Jaqe ‘Yosi8u3 usuuoy
usuul,JaWyau|ia] aJasun 3|
W1u 32330 3g1ay seq ‘neuso :9ol

(Lyp-8€p) "puIs

‘ep uew 318es aim ‘Jayeus3unpiiq
1jBY 3IS SSep ‘YoeJuId JBGY “IYIIU
ya1 ayas seq "8 yasinag

uIdW S| UISAMSIP ‘UBIBIYDIBYIDL
3UIJUO PUN UBPUSMIIA

ApueH uidw In8 uuey yo1 In8 1239
ulq yai ‘Aexo ‘4si ep Sueyuawwesnz
Ul 0S $3 O WYIIU Y1
*ZU3312dWOoNUIST AIP 35! S3 ‘Bf :901

éuuep zuajyadwoyula
31p Wa||e JOA 1SI S3 OS|Y g

“PUIS Jneup 4313l BIMPURSUI

|eusip yane 1o uuep aip pun "uades
421 9pInNM ‘puls J3||aUyasula)|

yane yoeyuia ef a1p 1yd19||DIA

“JYOIU YOI YIS - USGRY H3IpNIS
yane as1am|193 43po puis uaguesasd

09

uapuly sep ‘Uop\ sep 3|S008
‘ua8es uuey yo! ‘suidW YdI
0S|y "0s pun ydI ayas uiyom
‘Bunyiajuy Jyaw [3IA 3Ydneuq
uew ‘aqne|3 y M ‘Walqosd

Yd1u Jesd sa Yol qey Tg pun
TV Jny "uasuedas usysjuiH

wiauI3 0S JW YdIPIIM

$3 151 g 139 pun "Yydeyuld uew
PIBW SEP puUN 3|NYIS J3P Ul
98ue| YdIu UaIeM JBWYBU|IDL
43P 3J3IA pUN "JUII| BINYIS
Jap ul uew alp ‘aqedjny

3UI3 151 UBYINS UBUOIIEWIOHU]
‘apuly ya1 os|y “yoneiqas
3IUINT [3IA 4y3S yone s3

ey ep Jaqge ‘Aexjo 1yoiu agiutd
any pun Aexjo agiula Jny sa

JeM ep pun "yoewas aqesyny
31p [ewurd YoI 3qey zg
“wd|qo.d UIdY INjosge snea
-TD 19g ‘SNE3AIN uasLpalu
JNE SI3pU0saq ‘WYI3|Yds

1Yas J31uoIpjuny seq :zol

(£-29) "uaqey Bunpjig
ayoy aulay| alp ‘@1na7 wney
uew 1ey ‘T) aIM SneaAlN
uayoy uap ul |1Iam ‘ef :zol

£1apJQy assiujuud)y uaeysip
31p yone sje quamiaydesds
uap [yomos alp ‘Sunpyi

3yoy 1P 3yAI3|I3IA 3! Seq g1

‘uages uiau pun el ep apinm
Y21 os|y "uaduliq Sunpuigiap
ul neaaluyaesds wap

2w 13UIPaqUN 1YIIU S3 APINM
Y21 0S|y "SNe Jyaw [3IA YyaIs
u3UUdY| 3IS JBPO [3IA UOYDS
yo13uasia ApueH wap Hw
uauuy UayIsu3N adun( aRIA
0S|y — Yaejula puis uasasunr
31p [19M ‘JeY UNY NZ IRV

W U3YISSIq UId 1Y2I3||3IA
sep ssep ‘yone Jage agne|3
Y| "JaYd1|pueISIaNISq|as

|31A snea,

UaI3Yoy UIP Ul JBM Sep 0S|y
*SApUBH ‘UBIP3IAl USSP UOA
Sunuyy Jyaw ‘uaniey Sunpjig
aJayoy alp ‘@1na7 uaney
yoeu Suniyeyi3 Jauldw Jaqe
‘uages ||24aua8 yd1u 1239
Sep apJnMm ya| ("yoeu pjuaq)

Xujew|iyoid




Y2BJUIS S3 [19/V\ "3|POOIA HW Sluam
AIJE[2. Yone Yol 3}13ge gleysaq

(TTT-60T) "0s 43P0 UdYBQIE N3]
1233( sje asneH nz doydeq uauld
J3y3 uagey ais 1g1ay seq ‘ualem
U3UUIUIPNIS PUN UBIUBPNIS J[BIA
Jyas addnuo 4asalp ul ssep ‘ssnw

uages nzep Yol I9GOM ?._um: pjUaQ)
*sdoydeq [91314Q uId ‘ssuoydiiews
[33314 12MZ ‘@)up Yo| :901

(s6-€6)

‘uazinu nz 33 3eusip
3Ip ‘Quyomas Jyas Jay
8e)||v WoA os|e ‘SizJaIA siq
Bizuemz Jaya puis usisiBW
a1Q 15! 81zy2as Jaqn alp ‘oS
J3PO UOSIDd dUIB IYIIB|[BIA
‘awWiyeusNy 3Ip 1aya sep

1S sanysuonesajul wi pun

19

Sueyusawwesnz wi Jayd sa
S1Y31S JY2I3][3IA OS]y “Udqey
ayoeudsisi3 Jaayi ul uoyas
neanlus8unpjig sayoy Jyas
uld 3Ip ‘93N37 Wd|[e JOA udlem
TO Wi OS]V "UIBN pun ef :zol

dzualadwoy

J9[enSIp pun neaAluyoeids
uaydsImz Sueyuawwesnz
uauId NP 1sYaIs Os|y g1

(

* ‘a1qoydyj1uyda] ‘UadINossay)

UBPUIUIST JBP 1BH|BRISUSGDT -

(LvP-0vp) Bua1MYds Jaya
‘Yol apuly 4aqy "3)|e uuep

Xujew|iyoid




9

19MZ |[B4 UD13.3UOY WaP Ul 0S|y
‘a8euoids JoA 3s8uy ‘Bunyoemiaqn
JOA 158Uy S JEM ||B4 WP U] :90]

EIU YoryuR

sep aIp 13ISSaIAUI BP0 35EP|ID
auld os|y ¢uaqey auoyduews
ui9y 31p WnJem ‘np 1gIam g1

(z£T-1LT) "udBungnziaq

sdejy 9|8009 wap

‘uuls Siuam sa jey ey auoydiyews
U1y puewaf uuaM |1IdM 9s1 Ya1Sow
Yone Sep\ "UsUUL,I3WYBU[ID L

yoeu af ‘uiaN :901

(¥0Z-002) "M} 4y3s yaI3uasie ep puis
3Ip 0S|\ ¢YoSIIBWOINe 1219513 N Sep
pun uUBY UBYIEW 0104 UId OS EP
1jey uew om ‘ddy a1p 1g1dYy M —
uuep ‘s1e|sues] 3|8000 ‘UBPUIMIIA
J3YINGI3LIQAN SUIJUO USGD

IS ssep ‘SIpueIsIsq|as |e10) sep
UaydeW 3P pUN "UBIPIA UDJE:
AW ‘puIs UasyIEMIZNe USIPIIN HW
yone yoeyuia alp ‘uayasing asun(
ey puis ‘addnio Jadns auld 1yod
uejuaWoW Yd| 3qey 1z39( “er :90]

(981

-€8T) "nzep Suesnz uauiay uaney
alp ‘)zuai8adsne addnio-ddysieym
J3S3Ip SNe uuep jjey uasem

31p 0S|y "duoydiJewsS Ui [ew 1ydIu
ua1ey 31 ‘UdJem uIa)ssunp)
|€101 1P ‘UBIUBYISIBYIS L

sne uauulp sedQ 19Mmz

Y2IPHIM Y21 3338y BP ‘SIny-TY W

‘Neusn uasuniydLuId|eIzos

USp UOA UdUUL,JaN3I12g

UaJy! 1IW Yone ‘paim L31ZIunwiwoy
SINS pun ddysieym Jaqn

[9IA Jy3S |19 "1BYI[BDISUGST Jap
UOA SaMm 31aM ‘YdI apuly ‘1o uoyds
151 USQI134YdS|IBIA-T 15q|3S "|[249ua8
uawJoIe|dIaT YyoeuIlg 13pUBIMIBA
Siuam Jyas Sey|y wi sep addnis|aiz
2J9sun ssep ‘apuly ya! 19/ :901

(yST-TST) "'wiomeld

-3|pOOIN 3Ip ‘Bsiam|19}

‘151 UJBJSIENI|EDI OS YINE dIMPUaS]
Sep ssep ‘@pul} ya! [19m ‘9113
UBJ3PUE J3P JNe pun "Yai apuly s
Yoez [|oA 3Impuagil pun 1anep Sima

nz dojdeq usuiapuadii isiaw
uaiey alp ‘uagey 1yyeyosad
uayoes alp ‘9137 ualalje
31p 0S|V "21Y21Yy2sa8sIay
aula 3yo uuep

JeM ‘Yol 3puly ey 1jeyssas
43S UBW [3IA AIM JaPO
‘uuep Jem SunpjIsmzIaA 31qQ
“JY21U Y21yaesIe) ‘UidN 501

(09€-55€) "8unianuauo
os os|e ‘98edawoH

1P Yone uJapuos ‘ssnw
Uas3| Yasinaq 18uipaqun

Yd1u Jes uew om ‘@8edawoH

J3UI3 UOA UBUIRJUISI
$953Ip USQ3 *||2UYIS OS uew
15s1849A UUEp 19N
421U SEp UBW UUBM [I9M
‘Bl1a1myos zues 15| sep pun

"uue)| Ssep UBW SSep |[31Zuassd

$9 151 UUBP pun JBPaIM
pun uly os }jey uaisidwW aIp

N4 "3yoneuq uajsipw we uew

Sem ‘Isi sep 1ydIu yone 3233(
|leIN-3 pun ‘asneH nz doideq
uauIaY| 1By uagey 33IA

Jage ‘9||e 1ydlu os|e ‘uagey
asneH nz doydeq uauiay
US1SIaW 3P [1I9M ‘UBYdRW
Jwep 3219( a1s sem ‘Uaydssiq
0s yoiw a8e) yai1 pun

(LYT-LET) "PIA

e(1yas s3 u9Indwo)

AW uayoew uasungnioH
J3PO "IN3J4 1yd1u 1dneysagn
Sep 4yona uuam ‘uasa)

Yone Juuoy| 4yl ‘91x219597

Jy13gey JalH 33esas usdunqq

aJapue 1jey Yol agey ‘Usuuoy
uasuejue s1ydIU Jwep

alp 48esa8 uauulawyau| |

UaJ3pUE USP ey
agey pun 1219qJeas sdoyde]

W YaNe 3YI0A\ J3P Ul [eWwuId

uoyos yai qey uagamsag
‘uayiagJe nz doyde ] yw

1002 1|y S3 Jem 31p Ny pun
‘uuempuasil usayas nz a|nyas
31p ul yoou auJas ‘usiey
Bun||21510A 31p a1mpuasil
uoyos 3P ‘UsuUIJBWYBU|ID L
2498unl |a1n yjey

31195 UaJapUuE JBp Jne pun

*agey asneH nz doydeq uauiay

yane yai1 pun ayaneuq doide
UaUIS Y2! OM ‘pIIM USWIWIOY

wap Nw apesad

PUIS JIM pun "uayoew
818ueyqeun yais [Im 315
JYDIU |[IM 3IS ‘udu ‘43es als
puUN "WauBW HW Ydoew ‘ue
Y1 191319 I3 pun uaydew
wy! uoa S18ueyqeun

YoIs ||IM IS “UueA

Wap W UONENNS BYISIIIY
QUIa 15! B JaQY "J2119M OS
pun uaJajeasu ddysieym
31s uuoy ep 13|qeL

yone sje doydeq [yomos
“UMNY2ISQIN 31p dsney

Nz jey 1S "a31eYy 1Yol sep
1S SSEpP QYdIU S| BWIBY |
sep ‘Uswiwoyasjnelp

uiqg yo1 pun usWwoas
UUBJA] Jy1 uuempuasi

151 UUep pun uaydoidsag
aweq Jap W yaI

aqey uuep pun "uayaswn
UWEP JIM UISSNW ep ‘sd
151 0s ‘e[ 48esad aqey yoi
13qY "1yIselaqn uaispue
aIp 3 Jey asiamsdunyaizag
yosessagn

Yoiw 38y sep ‘ef :p0l

(0v9-L€9) "uoya|eiuaise]
Ui Unu 1eY 3Is ‘el

ulay 1ey 18esa3 als 1ey
ue Suejuy uonA ‘addnig Jap
ul Jem aweq aul3 WYRIU
JWWNS ‘UISN "UY3SIaA
9sSaUpPE|IBIA JAUID W
UOYIS UISINY| USP Ul UdieM
3|l "ssnw uasuuqiaq
uauy! YaI Sem ‘semid

21U 351 seq “ydi|3er|e

3||e UagaT WidJY! Ul ‘Yo1
aqgne|3 ‘als uaqIaJYIs [IB|A
'a)ueLieA 3[_USIP 3IP WYIIU
‘ulaN "uagunuajnwiod

31p U3J|OM 3IS ‘UIBN 01

(901

-€0T) "8un3nyIap Inz 33|qe L
ula Japo doydeq uauld
ua13eY ‘13.p 3P0 1I9MZ OS|e
‘ualsSiuam aiQ "191aqJeasd
ApueH 3w aseyd
-UMOPY207 UBWWIYIS

J3p Ul JRUOIAl UID
Yo1|yoesiel uaga uagey Jipm
191e1sadsne Apueq Hw
YoI|ga1|yassne isej uaga
uasem addniSsuonesgaju|
J43p uralp pun

(zez-617) "uauuoy
uazinisiajun Jawwli yone
alp |1I9m “4adns |e103 1S Sep
pun udZ}Is SINY WauldW Ul

Y1 [Iam ‘Uue)| USZ33suld 1ydiu
Je8 alp yoi ssep ‘Buluas os ey
usaIndwo) ue uassip sep

151 3s19M |19 0S|y "JaIndwio)
I3 S|e JaYBUSUIG3| [3IA 1]
sep pun Ja1yd13| [31A addnio
31p Jny 15! seq "UaYaIsnzue Yais
19PO UBqIIYDS NZ SeM 1I0p
J3PO U3pELIAIUNI JUBWNYOQ
UI9 1Y2I3||31A pUN UBUYO NZ
3JUIT UBUIS 140Q "USPUIMIBA
Sey||v wi pun uazanuaq Sey|y
wi 3is a1p ‘@8uiq 3Ip puls

sep [1I9m ‘Ud11aqJe nz sApuey
31p Jaqgn Jyaw [3IA uasse|y
uap ul ‘qleysap aneyds

Y1 0S|y "33UIBIU] SUl YdI
SWWOY 3IM J9PO UdYdRWNZUE
doideq uauis ‘uaddiy nz semia
‘doyde] we pspioaqn |10}
YoBJUID pUIS 3J3IA "UBUUSNE
13553 sApueH uap uw

Yolis 21na7 alp [1am ‘shpuey
uap HW I3g3| [3IA BU3qIE

yo1 pun “J9Indwo) wap yw
uJa8un Jyas aaqJe Yol os|y

(v£-29) "uaqey Bunpjig
ayoy aulay alp ‘@Ina7 wney
UBW 1eY ‘T 3IM SNEIAIN
usyoy usp u;

$M9pJQ) Issiujuuay| usjensip
3lp yone sje quamiayde.ds
uap [yomos aip ‘Sunp|ig
ayoy aIp YI|[21A 31 Seq g1

‘uases uiau pun el ep apinm
yo1 0s|y "uasurq Sunpuigan
ul neaajuydesds wap

2w 13UIPaqUN 1YIIU S3 APINM
Y1 0S|y "SNEe Jyau [3IA YIS
UBUUDY 3IS JAPO |IIA UOYIS
yo13uasia ApueH wap Hw
uauuEy Uaydsua asunf |3IA
0S|V "— YdejuId puIis uaaguns
31p [19M ‘JeY UNY NZ JAYY

W U3YISSIq UId IYIID||3IA
sep ssep ‘yane Jaqe agne|s
Yo "J3YDI|PUBISIINISG|DS

|91A sneaAIN

UaI3Yoy UIP Ul JBM Sep 0S|y
*SAPUBH ‘UBIP3IA USS3IP UOA
Sunuyy Jyaw ‘uaniey Sunpig
aI3yQy alp ‘8Ina7 uaney
Yoeu Sunuyeys3 Jauldw Jage
‘uages ||24aua8 yd1u 1239
Sep apnM Y| ("ydeu pjuaq)
‘neaalusgunpjig wap uw

seq "als UauuQy sep
‘915Ua1Q-498UaSSaIA 0S pun

(z2L2-TLT) "dY2eS BuiL 0s
yone uuep 3is| seq ‘|13 wnz
Y21 s|e sne u1assaq uuep
Y2IS usauuay alp ‘ef 1ol

‘uuempuasil

puels wayo1a|s Jne uew 3s
SneanIN-D 19q ‘1sey 18esad
uoyos yane np aIm ‘er :gq

(£ST-9ST) "uaqey 1qeyas
doydeq uaura aip 1qeyas
J3WY3U[I191SINY 24P

J43po 19Mz ‘Yd1 gnejs ‘1Z0Z
1dy 3135 3197 uajwesag

w ul aqey Yo ‘aqnejs
Yo| "Bl ‘usnsiaw 31 ;101

PE]

(SST-EVT) "puls

Suninapag UoA aIs uny aip
‘UBYDES UBYIIIIMSUI]3]
asalp ||e pun

‘sdej 318009 JdIUOINUNY
3IM pun uaydnssnesay
289 yois ‘sdejy 98009
pun uapejJajuNl uaydes
puN UaJ31Y2IaY23J 13UIBU|
Wi UBYIES “UdXIIYISHW
13p|Ig WY2I3|[3IA ‘UBgIIYIS
ApueH we s|ie|\-3 osje
‘uayoneuq ey wi 133l
IS AIP ‘UBUUDY| UBYIES

31p aIs ssep ‘Ineydsas
w|[e JOA }jey ydI 3qey ep
pun uasuedagiaqn ApueH
Sjne uuep JayJels [3IA uIq
Yo! Jage Qyoewas uayassiq
UI3 420U JBWWI JeMZ S3
aqgey yor uadamsaq ‘ApueH
We 1ydju Jage ‘usuuoy
uaqIaJYds [IBIA-3 BUld
doydeq we uuep als uuam
‘|31A 3ya1u usuy! 38uliqg sep
pun doide uauiay Japo
J2Indwo) uauIay Yyone
uagey aip ‘uaqey p|p9

[91A 0S 1YdIU 3IP ‘UBUBIPJIA
PI9D UBYISSIg pun uayagJe
aIMpuasil 1squagau

Y2AU Yo0u IydIR[3IA

aIp ‘sneaajuyoelds
ua.981palu USp Ul Wdje
JOA ‘USPUBWIYBU|IRISINY
J3UIBW UI)SIBW 1P YdejuId
119m ‘sApueH uap Nw

Xujew|iyoid




€9

(TT7-TOY) 198y 1qeya38
pueH Jap ul doyde] uaula alu
Yoou a1p ‘1q18 UosIad aula s sseq
"~ 3IMpuasil ZZ0T JYer wi yorjurd
UBW SEp 0S|y "JUNBISIS JY3s Uoyds
yolw jey seq ‘qey 18408 suisw
wy! ya1 sje ‘suoydyiews uia [ew
‘Yol agne|s ‘uaga WaUIas Ul [B|A
US15J43 WINZ pun "1qeyas puey Jap ui
doyde uaula uaga wauds ul [eA]
UD1SJ43 WINZ 1Y JBP ‘BUIS JaQ "— Y23
ey alp ‘sedQ 19mz 3SaIp ‘SINY-TV
WIasalp Ul USQa UUBp pun “JuUNelsId
Yol Jey Sep ‘ef "Wapuewsa|
199 Y213uasIa 151 Sep ‘Uayasiiayaq
wa)sAsiadulyuyaz sep alp ssep
‘UBU0SIad UaJIaYQy-isenb-sSunpyi
uap 139 Yyane 3si seq "ydIu Jes
e Latuomuny ‘waisAsiaguyuyaz
‘uayans uagelsyong alp Jnieise|
3P Jne sasalp Yoejuld sseq "puls
uague8as ajnyas alp ul a8ue| YdIu
yone pun uaga waJyl uj uagey
19eya8 uauIa 31U YdIuIBYISIYEM
1[eY 3IS |19M ‘UBCRY UBUBLIBIMYIS
uuep doyde] wap 1w 3siam|191 ey
31p sseQ "UsUUOY UaYasWN uIeIID
uazuesd uap yw Ing aIp ssep
‘OpINM UK UIP YOIUSSIS UBW O\
'~ SUD]SIBW $3 PUIS UaYIsINg Uy
‘uasun( 1aq yane os|y ‘uoyds ‘ef :90|

(182-8£7) "uapJam 1I0yasqe ep als
ssep ‘uagey 1qeyas 1s8uy yoeyuld
31p ‘UBIUBYISIBYIS] SNE JBUUBA

3||E 1YdI1U UUBM puf "UDISOY
auIBW ‘UIYIIYISIZUISOY
pun "puagaimiamyds puis
alp ‘ua1ydiyosasualeq asalp
Jne siq 18esagd aim ‘er :501

(259-819) "uJa8 sep

ualyoow alp ‘uaney shpuey
21n3 a1p ‘alp Jaqe ‘Br "9gIdaYds
S JeM 31p JN4 "IYIIU JyYaw [IA
J3QE ‘YNe| Udniue pun Yne|
ddysieym ‘SBunuyy auiay
jeH "uaney sauoyduews
31Y23]Ys Jyas uoAep
ayouew [1am ‘ualesaspu3
uaJyl jne sep uB1UOIPUNY INS
3IM ‘@814 BUId JBWWI Ydou
Jem uueq ‘uaqey 19119q.eas
ApueH yw uia8 yojzaespunid
31p ‘Uspuawyau|IBL

uauIBW 19q UBWWOUIZuE
I3 paim sa ‘agqne|d yo| :5ol

(zSb-vp) "usyoneiq
$9 315 3JO AIM “Unjep
dwoy nz [3IA yoeyurd
S3 [19M “4yer Wi [ewuld

SEP UNJ [|IM USUUOY YdejuId
‘UsBUUY UJBPUOS ‘|[IM UBUI3|
0S Sep UewW Ssep ‘0S IYdIU
yone 3jey sa Isi uuep Jaqy
“JY21U Yo} uue sep ‘@g1aYds
4O ‘Dl4sWw uuep uew om ‘uage
|IBIN-3 OS Jnu JjeH uayaswn
doyde] 1w wniem ‘uagey
asneH nz uuep doideq uauiey
Yone aIs uuam pun “puis
JueAa|a.u1 139|dwoy sdoide
oM ‘UdyIaqJe 3||a1sneg

J3p Ul pun ayany| Jap ui

ANU JAWWI USPIIM 3IS ‘USSSIM
pun uslaqg.e Yya1a.193sQ

ul 3IMpuasil uoyds ya

15 1apQ "puls 81yaim sdorde
oM ‘uaqey Jniag usuid
Y213||31A Sew yai1 ‘usayasd
3|Nyas alp u1 Ja1am Sew ydi
‘e[ ‘uauap YIS IS o ‘puls
21na7 3IP e BIM ‘BIYIYISeD
3YI|PaIYdSIAIUN JY3S

aula |ew uoyds 3si doydeq jlam
U3Qa 0S|V "IY2IU YIIW IN4 :50]

(88€-G8€) "uagey JuI3|as
auljuo uoyds aimpuagii ey
uuep uauap Hw pun ‘|Ridsiag
wnz uagey doyde]

uauIa alp ‘uaney asney

Nz Japury aIp [19M ‘@sneH

(STL-TTL) ‘WU

uuep 1yas seq "uagey
UB}JO SEMI 20U Yane pun
UaYas uoIssas Inoyealg
31p ul 3Is ssep ‘uasuelian
yone pun ayasgaM

aula ‘pIopn uld 8119zYdIa|8
421U Np JSuUey ‘udyagIe
ApueH we Jawyaujia] a1p
uuam ‘uaiuoiPuny Ing os
421U $3 ssep ‘SunpjawINy
s|e ayoes aula |a1dsiag
wnz 1233( 15! Sep ‘uayagie
ApueH wap 3w 91na7 alp
uuam “si yasnewsjqoid
Ya11NIeY SeA

(£59

-Z¥9) "usJapue usp UOA
9J|IH NwW 1jeydsas uuep

$3 1eY 3IS JaqY MIuyIaL
J9p Hw ey SuaImyds
ya1pj4im sa alp ‘aweq

aula yane yoi aney addnig
-TV Jap Ul pun "awyeusny
a1p Jem s3 "neuas ‘ef 0l

“|le4 J3|21z3ds ui3 g1

2Japue azues aua Suejuy
we Jem s3 Jage ‘alapue sje
31UYI3 | Jap W INBIDA
J981uam yijyaesIe 35| 3ls
‘el pun "UaUUQY UBWIWIOY
addnio-ddysieym

3Ip Ul yone ais ey Jajeds
'95S24pE|IB|A BUI IS 311eY
pun 01UOY-3|POOIA UID 3IS
911BY BYI0/\\ US)IBMZ J3p
U] "3SSIUUUS)Y U3YISIUYID)
31P YIIU YoBJUId JRY BIS
‘21Yoep yd] INeyasyaInp
1yd1u sep Suejuy we agey
Y21 J3gE ‘qa43 Uonenys
a811e131EM33 BUID 3IS [IIM
‘uaJely we sneyuanety

1eY 3IS J3PO "aqeY 1ydewas s3
Y1 pun Jem ep 1ydiu Sijjeynz
ssep ‘S1||eynz suaisisw
Jem sep ‘YaIIYdISge JYdIu
J3ge Jem sep ‘Jem ep 1ydiu

31S UUBM “QYdewas Japamiua
$3 3geY YdI pun "dIUUO0Y
UBYIBW [3IA OS 1Yd1U UBwW

om ‘auoydiiews sajje ula 1jey
JeM S3 J3PO ‘Iey LBIuoINuNy
1yd1u sep ‘ApueH uia semz
aney aIs aney ApueH uiay
neJ4 auid |yomqo ‘yoewas
wiapz1041 $3 Yol aqey ‘Tg Jem
Sep ‘suny wauld ul os|e ‘er :zol

é1syaswn

iwep np aIm ‘|[anplatpul
YoejuId uuep Np 153PIAYISIUD
sep pun “AeO @1

(£0T-¥0T) "3qne|3 uew sje Jon
1310 UOYDS JUILIOY S 0S|y
"ApueH auyo 21na 19Mz puls
ep “JIW UOA SINY-Ty Wauld
Ul ‘sIny Wap Ul 1Z33[ "U0SIdd
aul9 Jawwi 1q19 53 0S|y 1By
ApueH sep uuely Jap Japo
‘Apuey sa1je uis Japo ey
ApueH u19) 31p ‘UlIp UoSIad
3UI9 151 UISINY UIISIDW USP
ul Jaqy "sApueH aj|je uaney
©Q "WYdIU Sep yd! ey ep
‘@11eY T4 SIq TV UOA Y| uap
‘sanyl Uap a31eY Yol 0S|y 1201

ésany
wapaf ul sep s 1q19 ¢IOA
Sep JWWO0Y 14O dIM J3qY g1

(Tot

-68) "1Z1ISWNJ NU Jawyau|1a |
Ul J3pO uLBWYBU|ID |

3UI9 UUBp UUAM ‘UsydoeWw
uazualadwoy us|ensip

nz ApueH wap Jw Jysaw

1233( Yo ||0S ‘B1u yane yoi
g1am uueq ‘ApueH ui uuepy
J9p Jnu jey gjeysaqg "nndey
$9 15| uuep JapQ "ApueH

U3 1y UUB 4yl Jnu ‘18es
neJ4 aJapue auld pun ApueH
9 Jes 1ey aIp ‘neuq auld yai
aqey 3z33[ ‘@3na7 yone el 1q13
s3 *98ueyue ||nu 13q Yoejuld

31p 151 sep ‘Iey JuBWas Jap
‘uasliyeloy uau axey yd|
‘uaqey JaIndwo) uaulay
20 3IS [19Mm 1[ey SLBIMYIS
uuep 3si seq "ef ‘uaddi|
(¢uaddiy :g1) "Susimyos

151 ||91dizuiid uaqIaJyas
seq ¢Suejuy wy :Tol

(TTE-TOE)

‘uages yo1 apanm Al npoad
J981UaM Jage JeqydIaLd
e\-3 Jad Jem yoi pun
19119q.eJ3 SEep Uagey pun
UaWIWON3q UdljelIIBI
31p uagey aIs os|y 1qeyas
1Y211133UN UBUIBY UBYIOM
124p Uuep uagey alp pun
ud||eja83am 2Ina7 I9MZ
YoBJUID PUIS Y2INpep [1I3M
‘apeyas uayassiq ud Jem
Seq "UauuDy| Uawyau|ia}
UeJep pun uagnp
UBWYBU(I3] puUN UdZIdS
SNy USJI3| UBP Ul IYdIU
yone yais uaney ‘uagey
19eyas asney nz 1ouIalu|
U1y 31p “4aWYBU|IRISINY
3Ip pun "IBUIRNU| YW

pun uasamas 193] aiem JaQ
"WINBJUISSE[Y UBP Ul 1Ydiu
yone uanp ais pun usyag
QUIJUO UAISSNW JIM pun
"uagey sneH Nz 19ulaU|
J3WYaU[Ia] 3||e 1YdIu Ssep
451 ‘9pAnM 1yoepagHW

0s zuesd 1ydiu Pyafoud WoA
Y219][31A SEM pun ‘UallRYy
JIM Sep ‘wa|qoud asizuid
seq "WaluoIpjuny us||e

199 53 1eY Jay Sunpuamuy
J3p UOA pun wuwieisold
WOA OS[e ‘UIaN 1Ol

(982-28¢) "'wa|qold
3 Sep 1s| uagamsap
ud)jey Nz PjeIuoy Aljlwed
J3Jy1 W wn ‘uaydneuq

als sep ‘@1s8YdIM

Sep 3s! SeQ "HO Ydljweu

Sep uayoneuq aiq "ua}||0S
uaydew yoou Siuegjois ep
JIM SEM ‘QUDIU 31SSNM Y1
0S|y "— Ydlu UBW ssnw ep
‘ApueH waJy! Jne axsualqg
-198UaSSaA SUBPAIYISIAA
J3IA UBQRY 31Q

's3||e Sep Uagey 3lp ‘@13
-eyd|y auldw Jesos usuuoy

Xujew|iyoid




¥9

“JWwoy|

UuBWIYT WOA |IB|N-T JaS3Ip
NZ IS JWep ‘uswwouasyw
UuB WOA ApueH

SEp UUEp 1By PUN UUBJA WOA
95524pE|IBI\-] 3Ip UJSPUOS
‘uaqasadue assaipe|ie|N-3
3J4Y1 1Yd1u 1By IS Jaqe ‘Usuo
S|IBA-3 24Y1 91UUO)| 3IS 0S|y
‘uaJep}3 winz waizidwoy nz
yone uuep Jiw Jem sep Jage
‘uauyjo ApueH wauys jne sjiepy
-3 2UIaS YoBJuId 3IUUQY 3IS
*S|IBIN-] 19MZ ey 3Is ‘18esad
1dneysagn uuep Jiw ey pun
31UU0Y UINAYI S|IBIA-T 3SAIP
9IS JIWep ‘Uswwouasiw
UUB\ WOA ApueH sep |ew
Je8os 1ey uuawyau|ia] aulg
“UUBJA WISUIBW UOA |IBIN-T
31p 31 SEP ‘W1U YdI uuey sep
“18es 3Is pun ‘s|Ie-] dulsp
3093y2 a11q ‘@8es ydi pun jien
-3 BUIS USDIYDS JIM pun siny
U3p Ul JWWOY| nesjayd alp
uusMm ‘a3ydsiy sep 0s Jawwl
J9pI3] 151 sep ‘@8uig aAnesau
0S Jawuwy JapIa| 31233( puls sep
QUNeISIa Yone yaiw sem Japo
“JYa8 uuel USp 43N JNU SI||E
Sep pun 1ey Apuey uiay 13q|as
uew pun jey ApueH sep Uuey
J3p uuaMm ‘s JunelsIa yolw
J9PO "UOYDS YdlW Junesssa
sep ‘el ‘auoydiiews u1ay| Japo
ApueH uiay se8 os|e ‘er :zol

(8TT-€TT) "uaydeWHW

Yo1u 3233[ uuey puewsa|
‘uaJep4a Nz SLBIMYIS Jawwi
uuep 3| Sep pun "uagey
ApueH uiay a1p ‘usuuLp

19MZ J3P3IM Yone ey

puIS BP pUn "UBJEPS NZ Yd0oUu
yone 3233 sep uauyl ‘|ain nz
$3 151 JIW puUN U3JEP3 [3IA 0
ssnw Yo *|3IA Nz apeJsas Jaqas
Jiw 3s1 9 0S|y — 1dneysagn
JIM JOAR( ‘UasSSNW US|
1S13NZ JIM 1918 a8
98115u0s s [lam ‘yoewas
421U YI0U YBJUID S3 dgeY YdI
J3gE ‘UaBuBjuE S3 Y2 31Yd0W
TV Jne uasinyl uadizaal uap u|

(€TT-80T) "ApueH we
Ineyasasyw wapuews| Hw

Xujew|iyoid



S9

3Is 1ey uasgnes wiaq

Je30S "PINIPUIAG UOYdS

Yol JeM BQ "UUBY U3GeY Uew
Sem ‘sa]|e aney a1q oL
‘sem ‘0s Jem yai pun oL
1921
uaydijSow 3jje pun weisejsu|
pun oLyl ey ais Yyezid
uuep Jiw 1ey alp ‘uiapury
Nw neu aduyeldiziain

aul3 ‘ApueH wap

W [|3Uyds Jyas Yyoljpuasia
puls alp ‘Jswiwl 1yd1u
sudisiaw ‘uadiiyelBizialp

3Ip yone suajisidw
‘uasuyelBigiaiq ‘~-8izuemz
alp pun uaydipuasnr alp
‘puis Ja8un( a1p ‘ualsiaw alp
1233( 98es ya| ‘|lam quneisia
AYas yojw ey sep pun

421U J3 SIUUOY| SEp ‘UBUYO
S|IeIA-T ‘USqIR4Yyds S|IeIA-T
190 ‘UBydewW 3JNJUBUOI[DL
pun uaqlaJYds SINS

31uu0y 43 ‘YasISoT "neuan :zol

duayaswn

JWep Yolu Jed ajuuoy
Jage ‘jw yone sep aney
pun ApueH uia 11ey 43 g1

(£25-605) "uszuaradwoy
ua|eusip Jw Jnu Ydiu
‘||249ua8 Sipueisisqjasun

0S JEM I3P OS]y

*uagalyasas uyl uny 1ey ney
aIp ‘uagniasue uyl any 1ey
nelJ 3Ip 4aup0a8 s|IeN-3 dIp
uy Jny 3ey neuq aig Jyoewasd
neu4 alp saj|e Jawwl

1By ep ‘Uyaya8wn s Jem eq
“USUY0 |IB|A-] SUIDY 91UU0Y
J9p ‘0z dpu3 Nw uuel uasun|
uaula 311eY Yo "uauuoy
uasuejue s3ydiu 1dneysagn
ApueH wap 1w alp ‘93na
98un( yone uswwoy Japaim
pun uly pun "yaiw Pspunm
SEp ‘[ewyduew ‘er (‘aya1sIaA
:g1) "UUBA| W3JY! UOA 31p
uiapuos ‘uagagasue |IeN-]
3J4Y1 1Yd1u 1By 3IS Jaqe ‘Usuyo
SI_IN-3 34Y1 3UUOY 3IS 120l

dwweiSoud
1B|\-] UID) Jage s
qes ApueH wauy! jne pun g1

Xujew|iyoid




99

{19354 addnuo auia aney yoi
pun uaduedas ||auyas uuep
151 sep pun Jaydiadsadula
uassaJpy aJy ef

Y21 913eY UUBQ "IIYS |IBIN
-3 4ad uagungnauljuQ aip ey
uauY! YaI SSep ‘plIm uassagian
J3P3IM 1YdIU SEp Jwep
‘ua8ueyasue uuep sep aqey
yo| "uases yo1 apJnm ‘Woewas
S|Ie|N-3 NZ Sempuasil

19P3IM JIM USGEY U3YI0/MW\
19MZ 3|| "1YoeWaS JBpaIm
JaWWI S JIM uagey yaipuasis
os|y 98e44 2In8 4yas 501

iuadozald

sep yaIs 1ey ‘age] Iapo

‘Sep YaIs 18y UIYI0/ 3[3IA
3IM J3qN ‘USQIBIYIS [IBN-T
Wap W USNBYUISSIYDLIAIUN
os|e ‘zuanbas

auIa os pun “AedQ g1

(€0€-96¢) "uayasue
ulduIyyoeN wi 4oy
|9IA ‘[2IA ‘|31 S8 3pINM YdI
0s|y "0s $3 Ses Yol ‘puls s|ie|y
-3 sem 1ssnmag 3||e uagey
u3sINY| UBUIBW Ul 1S3PUIWINZ
‘pus s|ie|\-3 sem ‘el uassim
US1SIaW 3IP [1I9M ‘UBGIIYDS
|1eIN-3 nz Bunqq) ayasidey
9531P IYIIB||3IA [BIN ISYdRU
sep uueq 'uagasuld agnNoA
UaSSNW 3IS |I9M ‘3]19Z3SSIPY
pun ua3jeYISUId NY1M UOYIS
43 uew Jey uueq ‘uagey

nz 0s uuep IndinQ uaud
3P0 S3AIIEAIY SeMpudsil

wn ‘uasse| uaydauds yasinag
Jne 21na7 alp pun uaneyds
SO3PIA 3GNLNOA 3811sn|

05 Jaya Uuep pun "uaxdIp
1d222y 20U JBWWI UBW SSNW
SHA J3p ue Jaqe ‘uagalinagn
uayassiq uld 1233( 151 seq
"uB}{BYISUId NVIM Hayul3
3UI 0S|y ‘[BIAl USISYdBU
wiag uayasue Ja8i123uIRY
[91A 1jeY S3 3pJnMm YI ‘agne|d
U21 pun "neusn :5oj

ep pun s20Q 3|8009

Bp 1Yd1U pun "udI|uUId
3SI9MILIYIS YDIIM uew
ssnw seq "3yd1u 1yas sep
‘|lewud Jne sa|je ARINul
1Y21U UG 151 S3 [19M
‘lewuld jne sa||e 1Ydiu uagd
421U UBW SSBQ "NEUID K01

(262-987) "Ua3||0S UBPIIM
1yoewWadydInp [ewuld

J3qe 3Ip ‘udelljeueg
UaYISIUY2a] 3Y2|0S 1S! Ine|
s ssep ‘Sunjaddodyany
HW yone pupn "Ha1uouny
SEP AIM ‘UBPUBISIIA
YoIpHIm 31s uagey

Bp pun "puls ep JIm pun

151 9SNEH NZ J3UIS UUAM 1S]
S3 BIM ‘UBYIS 3IS UDJUUOY
ep pun "uaiqosdsne
91JOAWISH USS3Ip
ua8esnzos uagey JIW "ep
UBJBM JIM pun asney nz

Jem J3 pun "1ey 1jeydsas

8111923y23J 3YdIu Sep Jap
‘13U1d Y2IP|IM Bp JeM uuep
pun "uaJem 3j|e asse|y
J3p Ul 1M OM ‘Wewasd
uagungnuay204] JIm
uaqey [ewuld pun "Ja}am
1UYdS urd e uapar
"3|POOIA yne Y} dpuly
Sem ‘9119S Jasalp Nz uew
WO BIM ‘OS UIIHIM
3SI8MIILIYIS "Neuan 0l

(00Z-96T) "UI® @1YIS
SUIAZUIS YIIPUIM 33|

Yol pun "Japueulaianun
udj[ay IS pun wesuPWag
S UBYDBW JIM pun 13YdS
403 1UYIS YIAPUIM UaUY!
9819z Yyo! pun "uauuy
uap[aWUE. YIIPUIM YIS 3|8
ssep ‘Uagey 0juoy sauasia
ula 3jje ssep ‘uada|nz
01UOY| UID SUN U3Gd JIM
SSep ‘Uapunis UalsIa Uap
Ul WesulaWas JIm uaydew
Sep pun ‘pjeq sun Jim ssep
‘SNBIOA Y| 92135 3|POOIN

(2€T-12T) Bunyda.qua3un
auyo ‘Suniadoziap

auyo ‘uaduesas

112Uyos yoejuId uuep 1si s3
*181pa}Ja SINUIN JaUIS UOA
geyJauul Yydejuia uuep Jem
Sep pun "ue § MUYISAY
92219 P! Y1 ‘3PoOIN
Jne1z33( uayas uim 18esald
UYoeyuIL 3qey Y| (€01

é1ya8 udyje
$9 ssep 4apQ ‘neuas ‘er :g@1

éusqey
1Jeyosas sa als ssep 1apo
$1ya8 J3|]3uyas sa sseq €01

&UBUUYJD Neuas sep
Np 1S21UU0Y| UBJOM pun g1

“aud||e
yone sa ais uajjeyds

‘Woew Snuasd 1o s uew
uuam ‘uuep pun Sunya|8ag
W 20U JYIIB|[3IA PUIS

3|eN UD1SID 3Ip ‘Bf €01

£yone pajuomiuny g1

“yaIpn3eu ‘ef €01

fuayoey
uagipuelsisq|as wnz
uaydewyoeN WoA 13YdS
uasalp uuempuasil yone
uuep sa3q18 pun “Ae3Q g1

(zvz-s€T) "uagasad
28e|YosoNy Japaim sa ey
‘uaqey 3yoewas Jydiu Jasue|
Sep JIM Uuam ‘uages ya| ssnw
3|pOOIN wiag *||2uyds zued
Joez ¥j2eZ 0S UUBMPUSSI]

9IS UaJeMm ep pup "Jem
dizulid ayo1a|8 sep Jawwi

3 [19M ‘Yane uuempuasi sep
uajuuoy 3Ip pun ud||eyas ng

JYas usawyau|ia] uap ey sep

pun "uasSe| UaZ3aSIAGN 03PIA
S3S3IP YIS UBUUDY 3IS 118y

seq "119sJ9qn aydeads aiyi ul

315 UBPJaM ‘U1 [UMBIUN
3531p Jne Jawyau|ia]

31p UUAM pun "UIPIIM
123954941 [9HMI3IUN 3P

UBUUDY| UUEp pun ud}jeyassne

pun -uis [uuaUN
uuey| UBW ‘UBRISUID dYdeIdS

31p uueY UBW OS|Y "NEUID 201

é¥308nn 19g :g1

Uap pun JydewIW YdIU
|eWwuIa S UewW ssep ‘auld||e
uoyos sep usydew als
‘PlIaw pun ‘9ey yoewas
[BIAl 194p ‘19MZ 3233(

S3 UBW UU3M ‘UuBp pun
yoew wesupwas Suejuy
We s3|[e UBW UUAM ‘S

151 UDISYDRJUID W ‘Dpuly
Y21 13y "2JeM YISO
auIa Yone sem “Uiw

Y1 U3p ‘uaqiaiyadsine
yone sa ajuuoy

UBW [I9M ‘USYIBULIOA
sem1a Jawwl Suejuy we
SSNW Uew ‘@xjuap Yo! Jaqy

(60T

-10T) 8unjoyapaim [3IA
‘|SIA ‘]3IA “BunjoyJapaIM
YoeJuId 151 53 "— YyoejuId
SSNW UBJ\| "9|POOIN Jne
uuep uew 1apuly yur] usp
‘U33UUOY UBUYQ BPOD-HD
wiauId W YaejuId yone
JIM SEp ‘uaneydsue sun
JIM Sep ‘03pIA sapal uuep
PJIM BQ "U3SSNW uaqn

SEp JIM SSep ‘Uayassiq

uId yone ais Yol aduimz ep
Jaqy "In8 Jawwi Yyoijpuasia
J1W 199 LdUOIIUNY

Sep Jage ‘9|poojA|

W udNIeY BWd|oId
95043 aIs ssep ‘10yas
JaWWI U330 UBJ3IA UOA
Yd! 3qey ep pun wuoie|d
3UI|UO S| 3]POOIA|
USPUIMIIA JIM pun Iqnas
1Jo zues yoejuId Jim uagey
seq "uauuQy uayasnz |IeN
-3 3Ip §ne 3IS AIM YIu
UISSIM 3IS JapO uagey
JI_IA--3 BUIB IS Ssep ydIu
UISSIM 3IS Jage ‘Uagey
|IlBIN-3 BuId 3|[e YoIj3uadia
uapuBWYBU|IRISINY

alp ssep 151

S|IE|N-3 USp 1w Wd|qo.d
seq ‘s|Ie|N-3 uap yw
ayoes asalp os|e ‘1anepas
uaYassiq uld Jemz

18y s3 ("yoeu pjuaq) :10l

odwajuia] ‘U Sigew|aday ‘uadunjoyapaim

aa12e1( I59g/uadun|yasdwy

‘8

(9€5-825) "Mz
azues alp uayo sempuasil

Xujew|iyoid




L9

(605-70S) "uuey
uaz1asWiN yone Ja sem pun 1ssed
wy! nz sem ‘uayanssned sep Japal

YoIs SSN|A *|[9NPIAIpUI 1S] Sep ‘Bgne|d
Yo| "19113qe Jaweag wap Jw
J3WIWI UUBP 3IP UUAM ‘UuIS Sluam
$3 JYdewW eQ "— LANEP SIM3 Jaww]
UuEp Sep pun ‘Uuey| UBPUSIMIIA
Jaweag uap IS 0S 1YIIU JYIIB||BIA
31p ‘YJea)4ya] 2431 BUID UUAM [IDA
"uuB USZ33SWN UBW SeM ‘Yone
asiams3unyaizag ‘3ssed wyl nz sem
‘uayanssneu sep Japal Yyais ssnw

eq ‘818ueyqeusuosiad os yone jjey
151 Sep ‘apuyy yd| “8unuyy auidy :901

(S6£-88L) "Yo!

agne|8 ‘uajyajdwa Jyas
addnio-ddysieym aurs yone
UYoB4UID 3pINM U1 pun 'S|IeIN
-3 pun usydeW uayoes
a81YaIm yaiyaesidney

uueq yasue sajeysig

sem ‘q1ydoy 9|je ya puls s
Jagny "yai agne|d ‘uayasion
S1)193u19]) Jyas pun uagaysd
Jlepag ‘neuan "uaioy IsniA
UBUUI,JAWYBU|ID | UUBM
‘uagiaz 81119sua8as yisn\ yais
9IS OM SEMOS ‘UBYDBW UBYIES
a81sn| 3[a1A Suejuy wy
‘uapunyasd puaguaJsisue uoyos
JaqnJep uaydaids sep Jaya
9IS UBGEY UUBP PUN JYONSIdA
|ew sep qey Y1 4w 1ag ‘ue
JNEJp NESAIN Sep Jne JWwoy
‘uayoauds JaqnJp uauy;
W [ew 1yd19|3IA “[eNsip
yone ‘uayals 0s JaWYaU[Id L
31p OM ‘U31YdeqOoaq [BW
1549z ‘aqne|3 yo| "us||1yDd S0l

3|31 Sem ‘sem1d yone

151 “Yo1 agne|3 ‘uassel an
Jawiwi 3yd1u yone

YIS UBW UUBY YIuyda|

$NE “WYIU Yoy BlUOIUNY
‘a8es Japalm pun uly yone
pun agey 113yJa3207 pun
9% 31sse 3ssIMas auld yoi
UUSM pun “UJR1UWIA JYd1U
yone sep ya1 uuey uuep
‘uuey usayaswn ywep ng
421U puN Ulg LBYIISUNIIA
Yd! UUSAN "UIBS pUaJaIAoW
pun uasuuqiag waiapue
puews| sa ya1 uuey

uuep pun Sues8nz wap UoA
U195 18naz4agn SSNW Uey
‘apJnm uagdes aguesnz
uayasipeplp-yasipoyaw
3||e Jnj Yyo! sem

‘sep 15| sep Jaqy ‘uasuejue
JWEP JYd1U UBW JYdneiq
uuep ‘4aqnuasas wap

151 YISy Jyas 1233[ uew
uua "SunjjR3surapuni
alp ||aidizulid

*UaYas aWd|qoid AR
J3[3s IS OM ‘UBJYNJ JaYDIS
J3[3s YoIs IS OM ‘Udydew
nz seq ("yaeu Puaq) :v0l

$9 ‘1S)JaW Np uusM ‘san1aN
Sem13 Yoljpuasia el 1si

SeQ "UaJepa [ewlapuny
JIp SO Sse| ‘UaJeplI

J1p s sse| ‘uigajjoy

auIa Seuy ‘uasaiuoipuny
21U IY213|[3IA 3SNEH

Nz JIp 19q dul3]|e uaydes
31p UUAM YNy "UBUI3)
addnio Jap Nw wesupwag
yone sa uuey uew
‘UBNBJLIBA Sep Yoejuld
J3qy "uages yoi apanm
1931519[98 11aquy 2In8

1un 3lp 1Y eQ "UBUUAU

Nz U3||aNY 3UYo ‘U3|[AIS
auljuo uaydes uauul,Sa|joy
SSep ‘1g343 JAP3AIM Jawiw]
gey Y| "uoyds 1z3nisazun
sep QuJa[a8 1ng 1un Jap
JNe Jim uagey sep ‘j1naq
apjadsy aydiaydaLiagayn
0S Sem ‘yone wajje

JOA 4I3IWIOJUI UBYISSI] Ul
Yolis uew ssep ‘uajyajdwa
yone uoyds apanm

Y| "Ineyuly aimpuasi
uoyos Sep SSep ‘UaneJluap
Sep pun pinpag

[31A ZUBD "pINPaD :€0]

(0£5-995) "uan@ U]y

uap 13q uoyds

el juui8aq sep ‘|eusig ‘YaIppIm
OS|V jul usp 4ne 330n4p yd!
‘95S2JpE|IR\-J UIBW BUHO
‘ddy auIa auyo yoi 19q uoyas
el Juui8aq sep os|y "uayoew
19Indwo) We sem 1109 gjiam
UaUaP AW IYIIU JeS SSnW uew
pun "1s1q 81343} Np uuam pun
131UOIUNY JYDIU S UUIM
‘AeX0 151 53 "SSR.1S UBUIBY JIp
yoew Jage ‘puaduaiisue 3si

53 'SS241S UBUIdY| JIp YoBIA 1201

(T€5-925) "1Yd1u uew uuey
uaJaiqoud sje Jyaw pun
-addnug a1syoeu alp Jny

uuep yaIs uew PUAW seq

“JY21U S8 JIBIUOIUNY UUBP

“4I3IUOIUNY JYDIU S UUIM
pun "uasaiqoud yoeyurd

pun "neusn “isi Japuassed

J3WYBU|I21SINY Jap
1[2MsuaqgaT 3P JNy Yyone
SEM pun pJIm jyaneiqas
JYaw sem pun 1si Ja81YdIMm
SeM ‘Is| Sep sua1siaw sep
|1am 191138 ApueH wap

W pun JaLous Radwoy

Bueyuy we JaIndwo)
uap 1Y213|3IA pun
1Y21qIaIuN Suejuy we

UBY2ES UIISYIRJUID BIP Jne

zues s uew ssep ‘uaneyds

uaga pun "pINPayo [3IA
zues ‘zuen "p|npan 10l

ayenuyaT Jnj ussunjyaydwy

(TvS-6€5) '|eusia nz aney
J3P3IM JaWWI JpI| AIS Yal
3Im ‘apunissguniapJoyiaqn

auIv 05 [eWUId

JI3P3IM JEM SB OS]y Jem
ua)sidawW 31p Jny PdIZIIdWOoY Nz
uaYassiq uld Yoljyoesiey Jage
SeM ‘UIuIT JBUBIM ‘UIBN :S01

(05€-L€) "uaBuesas
13][3UYydS [31A UUBMPUSSI]
uuep 3s| uspjawue

YoIs 1SapuIWINZ os|y "Hwep
13][3UYydS [31A UUBMPUSSII
uuep uaJem ais ‘uagey
1Y2eWaS J2pPaIM Jawiw]

S3 JIM [I9M ‘USQD PIWSS
uoyas agey yai pun "yoewas
uagunynudiagnuia]

05 31U }[eY Y2! 3GeY UBYIES
uaesip uasalp nz "a8e.sy
91n8 Jyas aula 15! seq 501

(€ze-9tE)

"U3qIRIYIS |1BIN-3 12qeP |12L
Ul UJ3||2uy?2s alIp JnJ Jawwi
JeM uuep pun "PRIYISas
|1eIN-3 43P Ul uaSesnzos syul]
31p }[BY Y| agey uuep pun

(16€-98¢€) "Uayoew

nz suaqg3-doydeT Jap jne
yone sep ‘uagey [23UIN 31p
421U 3P JBPO PUIS INEILIIA
J381UBM 31p ‘UBUBP W
159135 "YdIIPUBISIBNIS]|DS
Sep paim uuep

‘auyomasue ajne|qy pun
UD1I3S SUBP3IYISIAA UBUY!
3SI9MNLIYIS YdI Ssep ‘Dqey
SINYI91SaWS UBUIS YoI
uuaM Jaqy "a.alpiequioq
31S Y21 uUUaM ‘|3IA nz

35153 "}3|ped pun pieoquier

(8£2-9£7) "uauuoy yone
sep als ssep ‘|1Ipas als

Y1 3gey ep pun ‘uaissed
sep ssep ‘Iequasqe

Jem sep Jaqy "aluoijuny
N8 yoljunelsis jey

sep ‘4231293 INOOZ 129N
uagey Jim ‘neuas ‘el yy

(£2T-9TT) 3wwoy Sesyny
uIa siq 491emas uagey
pun 1yapasdue Jaq|as UoA
140JOS 31 UBgeY pun yYasi|
we uaga|| sdoyde]

alp ‘uayasasd uagey

a1s pun ‘ue Jandwo)

uap Yol 1eyas aim
‘uasalqoud wagiewsysw
yoeu uoyds uuep

Sep Jem Jjw 1ag "auld||e
Sep 1JJeyds Jam ‘Ineyds pun
191JEM 153 J3QE Qyaipue
1BMZ 1YDI3||31A JBWeag

Xujew|iyoid




(992

-0S.) "uuey uspulquIa Yyone
usuul,Jawyau|ia] Jep
asi4adx3 a1p In8 uyass uew
SSep UJapuUOs IS wney

wy uossadydaidsuy adizuid
3Ip Jaww Jydlu uew sseq
‘uauuEy ulds pusuueds

a1p ‘Ud)13S 43P0 3}eYU|
‘uauap uoa uasunjyaydwy
U2Ne UBWWOY| Wapz104}
pun 19z azues alp
weJSe)jsu| yne J3po yo 1L
NE 341U UIg YOI 0S|y
*aqey Sunuyy auiay yoi

om ‘BueSnz uauia uagey
a1p ‘sanneN (ensig puis
a1p ‘ulp a8uyeluyaziydy
‘-uyazqgals puls aslam|ia L
|91A 0S JWWOY S [19M
‘UBYas 324N0SSY 35)043
S|B Y21P4IM Y1 apinm seq
‘neuas ‘el ‘uspusawyaujia|
uap UOA 10l

{uapuawyaujia L
uap UOA g1

*JSSB| UBFDI|JUID UBIBPUE
uap uoA asnuadx3 yone
uew ssep ‘yane SYAIM
“Jey jesed Jomiuy auld

J3WWI JY21U YINE UBW Ssep

‘Qwwiudam usasunwway

89

Xujew|iyoid




