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Abstract

Diese Arbeit behandelt Literaturtourismus und wirtschaftliche, gesellschaftliche und
kulturelle Aspekte, die mit diesem in Zusammenhang stehen. Zum einen wird
untersucht ob Biicherdorfer Teil des Literaturtourismus sind, zum anderen besteht eine
Aufgabe der Arbeit darin, Purgstall als erstes Osterreichisches Biicherdorf zu evaluieren.
Literaturtourismus ist eine Form des Tourismus, die seit Jahrtausenden besteht, in den
letzten Jahrzehnten jedoch einen starken Aufschwung erfahren hat. Literaturtourismus
kann vielfaltige Formen annehmen und die wirtschaftliche und kulturelle Entwicklung
eines Orts entscheidend beeinflussen, wihrend die Bewahrung der Authentizitit von
literaturtouristischen Sehenswiirdigkeiten eine stdndige Herausforderung darstellt. Die
Entstehung von Biicherdorfern ist eine Entwicklung, die die Tourismusindustrie der
letzten 50 Jahre entscheidend geprdgt hat. Die Umwandlung eines Orts in ein
Biicherdorf beeinflusst sowohl die wirtschaftliche und gesellschaftliche Entwicklung
der Umgebung als auch kulturelle Aktivitidten im Umland.

Sowohl Literaturtourismus als auch Buchdorftourismus werden in Bezug auf Aspekte
wie Anwohnerlnnen, Besucherlnnen, Wirtschaftlichkeit, Kulturvermittlung und
Authentizitit untersucht. Des Weiteren sollen Instrumente wie eine Umfrage, eine
Markt- und eine SWOT-Analyse eine mogliche Richtung fiir die zukiinftige
Entwicklung des Biicherdorfs Purgstall vorgeben. Anhand dessen werden
Erfolgsfaktoren bestimmt, die fiir den Fortbestand &hnlicher Projekte entscheidend sind.
AbschlieBend werden die wichtigsten Aspekte des Literatur- und Biicherdorftourismus
miteinander verglichen. Ziel dieser Arbeit ist die Bestdtigung der These, dass der

Besuch von Biicherdorfern eine neue Form des Literaturtourismus darstellt.



Abstract

This master thesis examines literary tourism and connected economic, social and cul-
tural aspects. On the one hand it will be examined if book towns are part of literary
tourism, on the other hand Purgstall will be evaluated as the first Austrian book town.
Literary tourism is a type of tourism that has been existing for thousands of years and
experienced a significant upturn during the last decades. There are multiple forms of
literary tourism that can significantly influence the economic or cultural development of
a location. Guarding the authenticity of a literary tourism site represents a permanent
challenge. The formation of book towns is a trend that had a critical effect on the tour-
ism industry of the past 50 years. The transformation of a site into a book town influ-
ences the economic and social development of its environment as well as the cultural
activities of its surroundings.

Literary tourism as well as book town tourism will be evaluated regarding residents,
visitors, economy, promotion of cultural assets, authenticity and more. Management
tools including a survey, market analysis and SWOT analysis will present a possible
direction of the future development of the book town Purgstall. Based on these results,
critical success factors for the continuance of similar projects will be determined.

As a conclusion the most important aspects of literary tourism and book town tourism
will be compared. The goal of this master thesis is to prove the assumption that visiting

a book town is indeed a new form of literary tourism.
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Einleitung

Angeregt wurde diese Arbeit durch den Auftrag von NO Regional, das erste
osterreichische Biicherdorf zu untersuchen, Feedback von auflen zu geben und mit Hilfe
von Managementinstrumenten zu evaluieren, ob und in welcher Form es in Zukunft
fortbestehen wird. Bei der Recherche zum Thema Biicherdorf informierte ich mich tiber
die Entwicklung der Biicherstadtbewegung und Beispiele fiir zum Teil sehr erfolgreiche
Biicherdorfer rund um den Globus.

In ihrer Untersuchung iiber das Biicherdorf-Modell und das australische Biicherdorf
Clunes meint Beth Driscoll, dass Biicherdorfer nicht genau in die analytische Kategorie
des Literaturtourismus passen (Driscoll, 2016, p. 5). Diese Form des Kulturtourismus
wird als Reise zu einem Ort definiert, der mit einem Autor' oder dessen Werken
assoziiert wird (Driscoll, 2016, p. 5). Im Gegensatz dazu stellen Biicherdorfer eine
Form des Kulturtourismus dar, die Touristen anspricht, die am gedruckten Buch selbst
interessiert sind (Driscoll, 2016, p. 5). Nach der Lektiire dieses Artikels beschloss ich,
mich eingehender mit dem Thema des Literaturtourismus auseinanderzusetzen.

Bei meinen Recherchen stieB3 ich auf vielfiltige Formen des Literaturtourismus auf der
ganzen Welt. Im Zuge des Literaturtourismus besucht man einen literarischen Ort, der
entweder real und mit dem Leben eines Autors verbunden, oder aber imaginiert ist und
mit einem Werk assoziiert wird (Hoppen, Brown, & Fyall, 2014, p. 41). Neuen
Forschungsergebnissen zufolge konnen zwei weitere Typen eines literarischen Orts
ergdnzt werden: jene Orte, die Literaturfestivals veranstalten und jene, die von
Buchhandlungen geprégt sind (Hoppen et al., 2014, p. 41). Dementsprechend muss, laut
Seaton, das Biicherdorf Hay-on-Wye ebenfalls als literarischer Ort definiert werden, da
es lber eine groe Anzahl von Buchhandlungen verfiigt und ein jahrliches

Literaturfestival veranstaltet (Hoppen et al., 2014, p. 42).

" Aus Griinden der sprachlichen Vereinfachung sind alle Aussagen in diesem Dokument als
geschlechtsneutral zu verstehen.



Ausgehend von diesem Standpunkt versucht diese Arbeit eine Antwort auf die Frage zu
geben, ob der Besuch eines Biicherdorfs als literaturtouristische Aktivitit bezeichnet
werden kann. Dabei konzentriere ich mich nicht auf Veranstaltungsangebote, sondern
auf ibergreifende wirtschaftliche, gesellschaftliche und kulturelle Aspekte des
Literaturtourismus sowie des Bilicherdorftourismus. Zudem wird als praktisches
Beispiel das erste Osterreichische Biicherdorf in Purgstall eingehend untersucht und
dessen mogliche zukiinftige Entwicklung beschrieben. Aufgrund einer abschlieenden
Gegentiberstellung der wichtigsten Ergebnisse soll die These gestiitzt werden, dass

Biicherdorfer eine neue Form des Literaturtourismus darstellen.
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Literaturtourismus

Einfithrung
Der Tourismus ist eine Freizeitaktivitit und schlieBt unter anderem die Besichtigung

eines Orts, das Kennenlernen lokaler Kultur und die Teilnahme an kulturellen
Aktivititen sowie den Besuch von kiinstlerischen Darbietungen mit ein (Jiang & Xu,
2016, p. 9). Diese werden mit Miiliggang, Nostalgie und dsthetischer Bewunderung
verbunden, auch literarische Aktivititen dienen der Entspannung (Jiang & Xu, 2016, p.
9). Es gibt also vielfdltige Formen des Tourismus, bei denen beispielsweise Erholung,
sportliche Aktivititen oder kulturelle Sehenswiirdigkeiten im Mittelpunkt stehen
konnen. Tourismus ist die moderne Art, unsere Welt zu erfahren, Konsum wird heute
mit kreativer Imagination kombiniert (Schaff, 2011, p. 166). Die heutige
Tourismusindustrie wird von sozialen, politischen, wirtschaftlichen, technologischen
und umweltbedingten Verdnderungen beeinflusst (Buckley, Gretzel, Scott, Weaver, &
Becken, 2015, p. 59).

Literatur und Geographie interagieren miteinander; literarische Orte zu identifizieren
und zu besuchen trdgt dazu bei, Literatur zu verstehen und wertzuschitzen (Smith,
2003, p. 84). Dieses Verstindnis ist das Ziel vieler Literaturtouristen. Literarische
Expressionen von Orten oder ganzen Landschaften geben uns ein Gefiihl fiir die soziale,
kulturelle, 6konomische und politische Ordnung der Welt, zudem helfen sie uns,
Identitdten und kulturelle Konstruktionen zu begreifen (O’Connor & Kim, 2014, p. 3).
Literatur wird auch mit Emotionen in Verbindung gebracht und durch die Vorstellungen
und Gefiihle des Lesers zum Leben erweckt, literarische Landschaften sind also
zugleich Landschaften der imaginativen Reflexion (O’Connor & Kim, 2014, p. 3).
Literatur und Reiseaktivititen beeinflussen sich wechselseitig. Das Reisen gibt uns
einerseits Material, um literarische Texte zu verfassen, widhrend Literatur wiederum
Leser zum Reisen anregt oder ihre Reiseerfahrungen verstérkt (Jiang & Xu, 2016, p. 1).
Literatur und Tourismus sind also besonders in unserer modernen Welt eng verbunden
(Jiang & Xu, 2016, p. 1). An vielen Orten fungiert Literatur als eine Ressource fiir
Tourismusentwicklung und bringt Destinationen 6konomische, kommerzielle oder

soziale Vorteile (Jiang & Xu, 2016, p. 1). Literaturtourismus stellt laut Robinson und

11



Andersen die Beziehung zwischen dem Autor, seinem Werk und dem Konzept eines
Orts bzw. einer Landschaft dar (Saretzki & Space, 2013, p. 62). Es ist eine Form des
Tourismus, im Zuge dessen Reisende Orte besuchen, die fiir einen Schriftsteller
pragend waren oder in literarischen Werken eine bedeutende Rolle spielen (Hoppen et
al., 2014, p. 37). Literaturinteressierte Touristen schidtzen es sehr, an diesen Orten
bekannten Autoren und ihren Werken ndherzukommen (Hoppen et al., 2014, p. 37). Das
Wissen tiber Literatur trigt zu der Freude am Besuch eines bestimmten Orts bei (Smith,
2003, p. 84). Literatur intensiviert die Erfahrung des Reisens, Literaturtourismus kann
aber auch von Teilnehmern positiv erlebt werden, die sich nicht ndher mit dem
entsprechenden literarischen Text befasst haben (Magner, 2013, p. 15). Selbst wenn
man nur wenige Eckpunkte der Biographie eines Autors kennt, kann der Besuch
literarischer Sehenswiirdigkeiten als interessant empfunden werden (Magner, 2013, p.
15). So konnen im Gegenzug literarische Touren Besucher zur Lektiire anregen
(Magner, 2013, p. 15).

Literaturtourismus wird von Angebot (den Orten, die zur Verfiigung stehen) und
Nachfrage (dem Interesse der Literaturtouristen) beeinflusst (Magner, 2013, p. 15). Die
Popularitit eines Autors regt Tourismusaktivititen an, widhrend die Beliebtheit bei
Lesern hier eine wichtigere Rolle spielt als die Meinung von Literaturkritikern (Magner,
2013, p. 15). Eine kleine, wenn auch hingebungsvolle Leserschaft allein reicht meist
nicht aus, um eine Tourismusdestination dauerhaft zu etablieren (Magner, 2013, p. 15).
Zudem ist eine Literaturtourismusdestination ein Ort der Begegnung und nicht auf das
urspriingliche Material, das mit einem bestimmten Autor und seinem Werk assoziiert
wird, beschrinkt (Jiang & Xu, 2016, p. 13). Da viele Touristen literarische mit
Freizeitaktivititen kombinieren mochten, konnen literarische Attraktionen gut mit
anderen Tourismusaktivititen in einer historischen Stadt verbunden werden (Jiang &
Xu, 2016, p. 13). Ein literarischer Aspekt kann Tourismusaktivitdten einer historischen
Stadt hervorragend ergénzen, wenn sich verschiedene Betreiber gegenseitig unterstiitzen
(Jiang & Xu, 2016, p. 13). Das Angebot muss den Besucherwiinschen entsprechend
angepasst werden, um dauerhaften Erfolg zu ermdglichen, die Popularitit eines Autors
allein reicht nicht aus. Die Anspriiche der Besucher einer Literaturtourismusdestination

werden in einem spiteren Abschnitt ausfiihrlich behandelt.
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Literaturtourismus als Teil des Kulturtourismus
Literaturtourismus wird als Teil des Kulturtourismus definiert (Hoppen et al., 2014, p.

39). In diesem breiten Feld ist er Teil des medienbezogenen bzw. kreativen Tourismus
(Hoppen et al., 2014, p. 39 f.). Wahrend Literaturtourismus als eine Nische in der
Tourismusbranche gesehen wird, ist der Kulturtourismus eine ihrer wichtigsten Formen
(Hoppen et al., 2014, p. 39). Im Jahr 2007 machte der Kulturtourismus allein 40% des
internationalen Tourismus aus (Hoppen et al., 2014, p. 39).

Der Kulturtourismus als Moglichkeit, eine Destination attraktiver zu gestalten, ist
besonders beliebt, da er den Fokus auf authentische kulturelle Sehenswiirdigkeiten legt
und die Einzigartigkeit eines Ortes betont (Lee & Weaver, 2012, p. 182). Kultureller
Tourismus kreiert viele Vorteile, er starkt den Stolz auf die eigene Gemeinde und das
Identititsgefiihl der Gemeinschaft und erweitert deren Horizont (Fox, 2008, p. 143).
Kulturtourismus kann auch als ein Weg gesehen werden, Kulturgut zu aktualisieren
(Saretzki & Space, 2013, p. 68). Neue Lesarten reproduzieren und modifizieren
kulturelle Diskurse (Saretzki & Space, 2013, p. 68). Das Interesse von Touristen kann
Kulturgut stabilisieren, sie stirken dessen Status in der Gemeinschaft (Saretzki &
Space, 2013, p. 68). Sehenswiirdigkeiten mit unterschiedlichen Qualititen konnen durch
an den Tourismus angepasste Routen verbunden werden (Hoppen et al., 2014, p. 43).
Durch die Einbindung verschiedener Sehenswiirdigkeiten in einer Region werden auch
vernachléssigte Orte wieder in Erinnerung gerufen (Saretzki & Space, 2013, p. 68).
Kulturgut wird also aktualisiert und einer breiteren Offentlichkeit zugénglich gemacht.
Einheimische und Touristen stirken es also durch deren Mitarbeit bzw. Besuch.
Literaturtourismus ist eine Form des Kulturtourismus, die stark mit Emotionen behaftet
ist und wird daher auch mit Pilgerfahrten verglichen, die dem Besuch von
Geburtshidusern und Grabstétten von Autoren dienen (Saretzki & Space, 2013, p. 63).
Der Wohnort eines Autors symbolisiert fiir Besucher seine Prisenz, wahrend das Grab
dessen Absenz aufzeigt (Magner, 2013, p. 7). Das Haus eines Autors als
Tourismusdestination bietet eine geradezu spiitbare Verbindung und Besucher
empfinden den Besuch meist als eine emotionale Erfahrung (Magner, 2013, p. 6). Fiir
literarische Pilger besteht hier die grofite Chance auf wahre Authentizitit und eine Form

der Intimitdt (Magner, 2013, p. 6). Diese verfiigen iliber groes Vorwissen und eigene
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Vorstellungen, die der vorgehenden Lektiire entstammen (Saretzki & Space, 2013, p.
63). Das Aufeinandertreffen dieser Vorstellungen der Touristen und der Realitét gibt
literarischen Orten eine besondere Bedeutung, wobei ihre Begegnung diese als
rdaumliche Erzdhlung konstituiert (Saretzki & Space, 2013, p. 63). Im Literaturtourismus
sind also Emotionen von groBer Bedeutung und miissen dementsprechend auch bei der
Etablierung einer zukiinftigen Destination beriicksichtigt werden. Literaturtourismus ist
auch eine Form des Kulturtourismus in dem Sinne, dass Touristen Kulturgiiter
entdecken und diese mit jenen Menschen verbinden, die Teil der kulturellen Mythologie
dieser Orte sind (Yiannakis & Davies, 2012, p. 34). Robinson und Andersen
argumentieren, dass Literaturtourismus vor allem fiir jene Reisenden interessant ist, die
nicht nur im Raum, sondern auch der Zeit reisen mochten, um in die Vergangenheit
einzutauchen (Magner, 2013, p. 14). Literaturtourismus ist ein Medium, das Menschen
erlaubt, mit ihren eigenen Fantasien die Realitit zu revidieren und die Gegenwart als
Vergangenheit zu modifizieren (Magner, 2013, p. 15). In vielen Féllen ist es daher auch
leichter, Autoren zu zelebrieren, die bereits verstorben sind, da problematische Aspekte
ihres Lebens und Werks verschwiegen bzw. durch andere, angenchmere Aspekte
iiberspielt werden konnen (Magner, 2013, p. 14).

Literaturtourismus ist auch eine Form der kulturellen Kommunikation und konstituiert
literarische Sehenswiirdigkeiten und Routen daher als eine ,,Gemeinschaft des
Verstehens in Bezug auf die Identifikation mit der Erzédhlung (Saretzki & Space, 2013,
p. 66). Dieses Konzept setzt eine hegemonische Struktur der Bedeutung voraus: welche
Bedeutung dominiert wird nicht im Kommunikationsprozess entschieden, sondern
durch soziale Prozesse hinter der Bedeutungsstruktur (Saretzki & Space, 2013, p. 67).
Kulturelle Botschaften konnen auf verschiedene Art und Weise gedeutet werden, auch
Touristen konstituieren ihre eigene Bedeutung, wéhrend sie eine literarische Route
bereisen (Saretzki & Space, 2013, p. 67). Der Literaturtourist trigt verschiedene
geistige Reprisentationen in sich, die durch literarische und kulturelle Diskurse von
auBBen gepriagt werden (Saretzki & Space, 2013, p. 68). Betrachtet man
Literaturtourismus und dessen Sehenswiirdigkeiten ist es also wichtig, diese
Besonderheiten des Kulturtourismus und die entsprechenden Vorstellungen der

Besucher zu beriicksichtigen.
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Literarische Orte
Im Zusammenhang mit dem Literaturtourismus miissen zu Beginn jene literarischen

Orte definiert werden, die fiir diese Form des Tourismus von Bedeutung sind. Der
Ausdruck des , literarischen Orts* deckt verschiedene Arten eines Orts ab (Smith, 2003,
p. 84). Forscher definieren zwei Formen von literarischen Orten, die mit
Literaturtourismus in Verbindung stehen: zum einen reale Orte, die tatsdchlich
existieren und mit dem Leben von Autoren in Verbindung stehen kénnen, zum anderen
imaginierte Orte, die nur in der Fiktion existieren (Hoppen et al., 2014, p. 41). Reale
Orte sind Teil des Lebens eines Autors, wobei sein Geburtsort Aufschliisse iiber seine
familidren Hintergriinde gibt, wihrend Orte, an denen er im Erwachsenenalter gelebt
hat, seine eigenen Interessen reflektieren (Smith, 2003, p. 84). Imaginierte Orte werden
mit den Werken eines Autors assoziiert und haben zum Teil Vorbilder in der realen
Welt, die nicht immer eindeutig identifiziert werden konnen (Smith, 2003, p. 85). Fiir
Herbert ist die Interaktion von realen und imaginierten Welten von groBler Bedeutung,
da vorgestellte Welten des Autors oft in der Realitdt verankert sind (Magner, 2013, p.
11). Die Beziehung zwischen realen und fiktiven literarischen Orten ist komplex und
beeinflusst die Wahrnehmung ihrer Authentizitit (Schaff, 2011, p. 169). Diese
Wahrnehmung unterscheidet sich zum Teil auch von den Vorstellungen der Betreiber,
was das Fiihren einer erfolgreichen Destination erschwert. Durch literarische Werke
konnen Orte auch neu konstruiert werden, beispielsweise als einzigartig oder mythisch,
und die Vorstellungen von Touristen dementsprechend formen (Yiannakis & Davies,
2012, p. 34). Diese Vorstellungen motivieren Reisende ebenso wie die Moglichkeit,
wichtige Orte im Leben von bekannten Schriftstellern zu bereisen (Yiannakis & Davies,
2012, p. 34). Zum Teil kreieren literarische Tourismusdestinationen imaginierte Orte,
die mit Mythen und Nostalgie verbunden werden und miissen dabei verschleiern, dass
der urspriingliche Ort verdndert wurde, nicht mehr existiert oder nie existiert hat
(Schaff, 2011, p. 179). Sie versuchen also einen Ort zu erschaffen, der sich fiir
Touristen authentisch anfiihlt, da er mit ihren Vorstellungen iibereinstimmt.

Es muss hier jedoch nicht nur zwischen realen und imaginierten Orten unterschieden
werden, sondern auch zwischen den Qualititen der literarischen Orte. Diese

unterschiedlichen Qualititen werden anhand der Eigenschaften, die sie fiir Touristen
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anziehend machen, differenziert (Hoppen et al., 2014, p. 43). Herbert unterscheidet
zwischen gewo6hnlichen und auBBergewohnlichen Eigenschaften (Hoppen et al., 2014, p.
43). AuBergewohnlich wird ein Ort durch seine Verbindung mit einem literarischen
Werk oder dem Leben eines Autors, was die Erfahrung eines Besuchs besonders
emotional macht (Hoppen et al., 2014, p. 43). Allgemeine, gewohnliche Vorziige sind
beispielsweise eine ansprechende Umgebung, idyllische Landschaften und eine gute
Infrastruktur (Hoppen et al., 2014, p. 43). In GroBbritannien finden sich beispielsweise
viele Bauwerke, die diese Eigenschaften miteinander verbinden. Hier ist der
Literaturtourismus bereits etabliert und viele Hauser, die in Verbindung mit dem Leben
von Autoren stehen, sind auch wegen ihres historischen Werts oder ihrer Architektur
von Bedeutung (Smith, 2003, p. 84). Zu einer erfolgreichen Touristenattraktion werden
sie aber erst durch ihre Verkniipfung mit einem Autor, einem Werk oder speziellen
Veranstaltungen; der literarische Aspekt ist wichtiger als der Ort selbst (Smith, 2003, p.
85). Es handelt sich um reale Orte mit allgemeinen Vorziigen, die durch
aullergewohnliche Eigenschaften fiir potentielle Besucher an Attraktivitdt gewinnen.

Orte, deren Sehenswiirdigkeiten allein nicht attraktiv genug sind, um Massen
anzuziehen, konnen mit Verlagshdusern kooperieren, um mit deren Unterstlitzung
potenzielle Touristen zu erreichen (Hoppen et al., 2014, p. 44). Wihrend sie bereits iliber
die von Herbert definierten gewdhnlichen Qualitdten verfiigen, fehlen ihnen
auBergewohnliche Merkmale. Durch Kollaborationen konnen aber neue  Mairkte
eroffnet werden (Hoppen et al., 2014, p. 44). Sie helfen dabei, auBergewo6hnliche
Qualititen fiir Destinationen zu entwickeln und sie so attraktiver zu gestalten. Dabei ist
es entscheidend, dass zwischen allen Akteuren Einigkeit besteht, was die Qualitét des
Produktes betrifft, um die Erwartungen der Reisenden zu erfiillen (Hoppen et al., 2014,
p. 44). Auch Produktplatzierungen konnen in dieser Form entstehen:
Sehenswiirdigkeiten finden Erwédhnungen in Romanen mit dem Ziel, Leser als neue
Tourismus-Zielgruppe anzuziehen (Hoppen et al., 2014, p. 45). Beispielsweise wurde
ein Disney-Themenpark gezielt zum Handlungsort einer Buchreihe namens ,,Kingdom
Keepers* und somit auch zu einem literarischen Ort (Hoppen et al., 2014, p. 45). Der
Themenpark konnte durch seine Erwdhnung in der Buchreihe also eine weitere

auBergewohnliche Qualitit erlangen.
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AbschlieBend muss hinzugefiigt werden, dass literarische Orte auch soziale
Konstruktionen sind, die individuell von jedem Leser eine neue Bedeutung zugewiesen
bekommen (Hoppen et al., 2014, p. 45). Eine touristische Sehenswiirdigkeit oder ein
kultureller Ort wird durch Erfahrungen konstituiert und ist Trdger von sozialen
Interaktionen (Saretzki & Space, 2013, p. 64). Er wird durch Interaktionen und
Erlebnisse der Beteiligten in einem dialektischen Prozess produziert und reproduziert
(Saretzki & Space, 2013, p. 64). Auf diese Beteiligung der Besucher bei der Etablierung
und Fortfiihrung einer Destination an einem literarischen Ort wird in einem folgenden

Abschnitt genauer eingegangen.

Formen des Literaturtourismus
Es werden verschiedene Formen des Literaturtourismus unterschieden, die von

Forschern auf unterschiedliche Weise definiert werden.

Butler nennt in seiner Typologie des literarischen Tourismus vier Formen (Hoppen et
al., 2014, p. 40). Die erste ist eine Hommage an einen bestimmten Ort, der mit einem
Autor in direkter Verbindung steht, zum Beispiel der Besuch des Geburtsorts der
Autorin Daphne Du Maurier in Cornwall (Hoppen et al., 2014, p. 40). Die Umgebung
inspirierte ihr Werk, weshalb sowohl die Gegend um Cornwall als auch im Besonderen
ihr Geburtshaus wichtige Anziehungspunkte flir Touristen wurden (Hoppen et al., 2014,
p. 40). Dieses Interesse manifestiert sich in einem ,,Daphne Du Maurier Literary
Centre* und einem jdhrlich stattfindenden ,,Daphne Du Maurier Festival of Arts and
Literature“(Hoppen et al., 2014, p. 40). Die zweite Form des Literaturtourismus
fokussiert sich auf Orte, die in fiktionalen Werken eine bedeutende Rolle spielen
(Hoppen et al., 2014, p. 41). Im Zuge des fiktionalen Literaturtourismus besuchen
Reisende reale Orte, die durch ihre Erwédhnung in fiktionalen Werken eine besondere
Bedeutung erlangen (Hoppen et al., 2014, p. 42). Diese Orte werden auch als
,hyperreal® bezeichnet und stehen in Verbindung mit fiktionalen Figuren und ihren
Handlungen, die so an Einfluss gewinnen (Hoppen et al., 2014, p. 42). Auf diese Weise
haben Autoren die Macht, Orte durch ihr Werk (neu) zu definieren (Hoppen et al., 2014,
p. 42). Ihre Vision eines Ortes wird durch die des Lesers ergénzt, der den Ort nach der
Lektiire besucht: seine Kultur und sein Wissen ergdnzen und erweitern die

urspriingliche Vision des Autors und die Bedeutung des Schauplatzes (Hoppen et al.,
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2014, p. 42). Die dritte Form konzentriert sich auf Orte und Gegenden, die fiir
literarische Figuren bedeutsam sind, auch wenn sie nicht der eigentliche Schauplatz der
Handlung sind (Hoppen et al, 2014, p. 41). Zuletzt folgt eine Form des
Literaturtourismus, im Zuge dessen ein Ort aufgrund der Bekanntheit eines Autors zu
einer Tourismusdestination wird, auch wenn er nicht direkt mit dessen Leben in
Verbindung steht (Hoppen et al., 2014, p. 41). Dazu zihlen beispielsweise jene
Gegenden, die als ,,Hardy Country* oder ,,Agatha Christie Country* bekannt sind
(Hoppen et al., 2014, p. 41).

Busby und Klug nennen zwei weitere Formen des Literaturtourismus: zum einen kann
die Lektiire von Reiseliteratur Literaturtouristen zur Reise motivieren (Hoppen et al.,
2014, p. 41). Bill Brysons Schilderungen seiner Reisen und Wanderungen durch
GrofBbritannien, Nordamerika und Australien haben viele Leser dazu inspiriert, seinen
Wegen zu folgen (Hoppen et al., 2014, p. 41). Eine weitere Form ist der von Filmen
inspirierte Literaturtourismus: Interessierte sehen die filmische Adaption -eines
literarischen Werks, lesen dieses zum Teil anschlieend, und reisen danach in die darin
gesehenen und beschriebenen Stidte oder Gegenden (Hoppen et al., 2014, p. 41). So
kann eine grofere Zielgruppe erreicht werden, allerdings unterscheidet sich diese meist
von Touristen, die nach der Lektiire allein literarische Orte bereisen (Hoppen et al.,
2014, p. 41). Touristen, die bereits die Verfilmung eines Werks gesehen haben,
erwarten meist gefiihrte Touren und ein Angebot an Souvenirs, wihrend reine
Literaturtouristen ihre eigenen Assoziationen zu den besuchten Orten bilden mdchten
(Hoppen et al., 2014, p. 41).

Zwei weitere Formen des Literaturtourismus konnen hier erginzt werden: zum einen
der Besuch von Orten, die Literaturfestivals veranstalten und daher zum Ziel fiir
literaturinteressierte Reisende werden, obwohl sie nicht in direkter Verbindung mit
bekannten Autoren oder Werken stehen; zum anderen das Reisen zu jenen Orten, die
eine besonders hohe Anzahl an Antiquariaten und Buchhandlungen aufweisen (Hoppen
et al., 2014, p. 42). Dies ist ein Merkmal von Biicherdorfern, die im zweiten Abschnitt
dieser Arbeit behandelt werden. Biicherddrfer sind nicht an bestimmte Autoren oder
Texte gebunden, weshalb sie nicht genau in Butlers Kategorien des Literaturtourismus

passen (Driscoll, 2016, p. 5). Sie sind eine unschérfere Form des Kulturtourismus und
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sprechen damit Touristen an, die an spezifischen Regionen, historischen
Sehenswiirdigkeiten, idyllischen Kleinstddten oder dem gedruckten Buch selbst
interessiert sind (Driscoll, 2016, p. 5). Ziel dieser Arbeit ist die Stiitzung der These, dass
der Buchdorftourismus eine neue Form des Literaturtourismus darstellt.

Mittlerweile gibt es auch viele Orte, die populdre Figuren der klassischen oder
modernen Literatur benutzen, um Touristen anzuziehen, beispielsweise amerikanische
Themenparks, die Verbindungen zu Figuren aus bekannten Kinderbiichern herstellen
(Hoppen et al., 2014, p. 44). Diese haben also keine historische Verbindung zu
literarischen Werken, nutzen aber deren Popularitit. Ein Beispiel fiir die
Anziehungskraft einer populédren literarischen Figur ist der Hype um die Figur des
Harry Potter, durch den sich neue Tourismusdestinationen etablieren konnten: Touristen
besuchen beispielsweise das ,,Elephant House* in Edinburgh, in dem J.K. Rowling ihre
ersten Kapitel redigierte, oder den Londoner Bahnhof ,,King’s Cross®, der in ihren
Romanen eine zentrale Rolle einnimmt (Hoppen et al., 2014, p. 43). Zudem wurden in
den letzten Jahren ,Harry Potter*-Themenparks in Amerika und Japan eroffnet, wobei
diese Orte nur durch das gezielte Aufbauen von themenspezifischen Attraktionen eine
Verbindung zur literarischen Figur aufweisen.

Wie in diesem Abschnitt gezeigt gibt es also vielfiltige Formen des Literaturtourismus.
Der urspriingliche Begriff, im Zuge dessen Literaturinteressierte den Geburts- oder
Sterbeort eines Autors oder von ihm geschitzte Gegenden bereisen, muss also erweitert

werden, um diesen neuen Formen gerecht zu werden (Hoppen et al., 2014, p. 43).

Die historische Entwicklung des Literaturtourismus
Diese Formen des Literaturtourismus haben sich bereits seit Jahrtausenden entwickelt,

was ein kurzer Riickblick in die Geschichte zeigen soll. Der Literaturtourismus entstand
bereits im 5. Jhdt. v. Chr., als Herodots ,,The Histories* tausende Leser dazu bewegte,
an den Nil zu reisen, um die beschriebene Landschaft mit eigenen Augen zu sehen (Fox,
2008, p. 138). Seitdem hat Literatur das Reisen beeinflusst und wurde wiederum davon
geprigt (Fox, 2008, p. 138). Der literarische Tourismus wird auch mit frithem religiésen
Tourismus und damit verbundenen Pilgerfahrten in Verbindung gebracht (Pennacchia,
2015, p. 266). Die Gréaber von Dichtern zu besuchen hat eine lange Tradition, die bereits

in der Antike existierte und in der Mitte des 18. Jhdt. einen neuen Aufschwung erlebte
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(Hoppen et al., 2014, p. 41). Literaturtourismus entwickelte sich im 18. und 19. Jhdt.
weiter, was auch mit dem Aufkommen des Realismus in der Literatur in Verbindung
gebracht wird (Yiannakis & Davies, 2012, p. 34). Besonders in Grof3britannien wurden
kiinstlerische oder literarische Assoziationen zu Orten beworben, um diese zum
primiren Ziel literarischer Touristen zu machen (Saretzki & Space, 2013, p. 62). Ganze
Landschaften wurden nach Autoren benannt, die diesen durch ihre Werke zu Ruhm
verholfen haben (Magner, 2013, p. 12). Populdre Literatur fiihrte zu einem raschen
Anstieg des Touristenaufkommens in den dargestellten Orten, beispielsweise bereisten
viele nach dem Erscheinen der Romane ,,Jane Eyre* und ,,Sturmhdhe* den Ort Haworth
(Yiannakis & Davies, 2012, p. 34).

Britische Touristen besuchten auch literarische Sehenswiirdigkeiten im Ausland: bereits
im 19. Jhdt. bereisten sie Orte in Italien, die von Byron besucht und anschlieBend in
seinen Werken erwdhnt wurden (Schaff, 2011, p. 174). Sein Verleger reagierte
umgehend darauf und brachte dessen Gedichte in einem handlichen Format heraus,
damit diese an Ort und Stelle gelesen werden konnten (Schaff, 2011, p. 174). Die
britische Mittelklasse imitierte so die aristokratische Grand Tour des 18. Jhdt. und
verwandelte ihre Reiseerlebnisse in eine hoherwertige ,,poetische* Erfahrung; sie sah
sich als Teil der kulturellen Elite (Schaff, 2011, p. 174).

Die Interaktion zwischen Literatur und Tourismus setzte sich im 20. Jhdt. mit der
Griindung von literarischen Sehenswiirdigkeiten fort, die speziell auf den Tourismus
zugeschnitten wurden (Fox, 2008, p. 138). Mehrere Faktoren trugen dazu bei, die
Beliebtheit des Literaturtourismus in den letzten Jahrzehnten kontinuierlich zu steigern:
Nostalgie, Neugier, die Suche nach Authentizitit und Patriotismus auf Seiten der
Besucher unterstiitzten diese Entwicklung ebenso wie das neu erwachte Bewusstsein
von Einwohnern literarisch bedeutsamer Orte fiir ihre Heimatstadt (Lee & Weaver,
2012, p. 138). Der Literaturtourismus beschriankt sich aber nicht auf Grof3britannien und
Klassiker der Weltliteratur, auch populdre Autoren wie J.K. Rowling, Stephenie Meyer
oder Dan Brown prégen heutzutage die Tourismusindustrie (Hoppen et al., 2014, p. 38).
Heute reisen tausende literarische Pilger an diverse Orte, um in Verbindung mit
Autoren und deren Werken zu treten und so einen Aspekt des literarischen Erbes

mitzugestalten (Fox, 2008, p. 139). Der Geburtsort und spédtere Wohnorte von Autoren
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faszinieren Touristen bis heute (Hoppen et al., 2014, p. 41). Bei deren Besuch kann die
Person gewissermaflen wieder zum Leben erweckt werden, meist ist das fiir die
Besucher eine sehr emotionale Erfahrung (Hoppen et al., 2014, p. 41). Im Zuge dieses
intimen Erlebnisses erlangt der Tourist auch einen Blick hinter die Kulissen (Hoppen et
al., 2014, p. 41). Literaturtourismus generiert also nicht nur Einnahmen, sondern kreiert
auch ein besonderes Erlebnis, das eine Destination einzigartig macht (Fox, 2008, p.
139). Diese Eigenschaft war bereits fiir jene Reisenden Ader ntike, die das Grab eines
Autors besuchten, von Bedeutung. Sie ermdglicht es Destinationen auch heute, im
kulturellen Tourismus eine bedeutende Rolle einzunehmen, Touristen anzuziehen und
sich weiterzuentwickeln (Fox, 2008, p. 139).

In Verbindung mit dem Literaturtourismus muss auch die Entwicklung des Begriffs der
literarischen Geographie erwihnt werden: er geht bis zum Beginn des 20. Jhdt. zuriick,
als William Sharp 1904 das Werk ,,Literary Geography* veroffentlichte (Magner, 2013,
p. 1). In diesem Werk versuchte er unter anderem, Walter Scotts Romane auf einer
Karte von Schottland zu lokalisieren (Magner, 2013, p. 1). Frithe Versuche der
literarischen Geographie bestanden darin, die Verteilung von literarischen Schauplitzen
zu visualisieren (Magner, 2013, p. 1). Als der Begriff des Rdumlichen in den
Geisteswissenschaften eine wichtige Bedeutung bekam, brachte der Fokus auf
Landschaften auch eine neue Bandbreite an literarischen Projekten mit sich (Magner,
2013, p. 1). Malcolm Bradburys ,,The Atlas of Literature® (1996) nutzt beispielsweise
Karten und Stralenpléne, um die Orte, in denen Autoren lebten oder die Handlung ihrer
Romane stattfand, aufzuzeigen (Magner, 2013, p. 1). Karten werden auch als
Instrumente genutzt, um Muster der literarischen Produktion und Distribution
aufzuzeigen (Magner, 2013, p. 2). Jene Karten und andere Aufzeichnungen dieser Art
sind sowohl fiir Betreiber von literarischen Sehenswiirdigkeiten als auch fiir deren
potentielle Besucher von Bedeutung. Betreiber finden hier Inspiration fiir die
Etablierung neuer Attraktionen sowie mogliche Konkurrenzangebote, wihrend Leser zu
ihren néchsten Reisen angeregt werden. Neue Formen dieser Karten werden sich im
Zuge von aktuellen Trends und Technologien entwickeln, die auch in der

Literaturtourismusindustrie eine wichtige Rolle spielen.
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Aktuelle Trends und Entwicklungen
Im Anschluss an die historische Entwicklung werden folgend wichtige Trends in der

Tourismusindustrie der letzten Jahre und deren Einfluss auf den Literaturtourismus
aufgezdhlt (Fox, 2008, p. 142). Erstens ist eine erfolgreiche Tourismusdestination
proaktiv, sie kreiert Trends, anstatt auf sie reagieren (Fox, 2008, p. 142). Zweitens
werden ,,SSS“-Erlebnisse von sogenannten ,,EEE“-Erfahrungen verdringt (Fox, 2008,
p. 142). Das bedeutet, dass die ,,Sun, Sand, Sea“-Erfahrungen, die Entspannung und
Erholung versprechen, bei Reisenden an Beliebtheit verlieren. Moderne Touristen
wiinschen sich ,,Education, Excitement, Entertainment”, sie verlangen zugleich
Unterhaltung und Weiterbildung. Neue Erlebnisse stehen hier im Vordergrund. Sie
ersetzen die urspriinglichen Erholungsangebote nicht, diese allein reichen aber nicht
mehr aus (Fox, 2008, p. 142). Dieser Trend kommt dem Literaturtourismus zugute, da
hier der Fokus sowohl auf Unterhaltung als auch auf kultureller Bildung liegt, die aber
mit Entspannung kombiniert werden konnen. Zum dritten tritt das kulturelle Erbe
vermehrt in den Vordergrund. Da heutzutage viele Sehenswiirdigkeiten als Kulturgut
betrachtet werden, besitzt eine grofle Anzahl an Destinationen kulturelles Erbe, ob
dieses genutzt wird, hangt von den entsprechenden Verantwortlichen ab (Fox, 2008, p.
142). Literaturtouristische Sehenswiirdigkeiten sind Teil des kulturellen Erbes und
profitieren dementsprechend von diesem Trend. Forderlich fiir den Literaturtourismus
ist auch der Trend, dass die meisten Touristen zwar aus Stddten kommen, in den letzten
Jahren aber vor allem ldndliche Reiseziele fiir sich entdeckt haben (Buckley et al., 2015,
p. 65). Eine reizvolle Landschaft, attraktive Umgebung und lokale Produkte und
Sehenswiirdigkeiten iiben einen grofen Reiz auf die stddtische Bevdlkerung aus
(Buckley et al., 2015, p. 65).

Ein weiterer Trend im Tourismus ist seine Nutzung fiir geopolitische Anliegen,
nachhaltiger, nationaler Tourismus soll den nationalen Zusammenhalt fordern (Buckley
et al., 2015, p. 64). Nationaler Tourismus begiinstigt den Literaturtourismus, da er
Reisende motiviert, das kulturelle Erbe im eigenen Land zu entdecken. Viele Menschen
besitzen ein emotionales Verhiltnis zur nationalen Literatur, sie ist verbunden mit der
eigenen Nationalitdt und Herkunft (Yiannakis & Davies, 2012, p. 42). Der Besuch von

nationalen literarischen Sehenswiirdigkeiten verbindet Reisende auf emotionale Weise
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mit der Geschichte des eigenen Landes. ,,Shakespeare’s England“ kann daher
beispielsweise nicht nur geographisch verstanden werden, sondern auch als Teil der
Zeitgeschichte (Yiannakis & Davies, 2012, p. 42). Auch die Nachhaltigkeit wird im
Literaturtourismus bertlicksichtigt bzw. gefordert, wie beispielsweise literarische Routen
in einem spdteren Abschnitt zeigen werden.

Neben diesen Trends im Tourismus miissen zudem technologische Entwicklungen
berticksichtigt werden. Diese beeinflussen nicht nur den Alltag in der modernen Welt,
sondern spielen auch im Literaturtourismus eine wichtige Rolle. Informations- und
Kommunikationstechnologien verbinden Betriebe; die Internettechnologie schafft neue
Moglichkeiten, mit Kunden zu interagieren (Buckley et al., 2015, p. 62). Es entstehen
neue Verbindungsmoglichkeiten zwischen Kunden sowie zwischen Kunden und
Betrieben, was wiederum den tourismusbezogenen Informationsfluss formt (Buckley et
al., 2015, p. 62). Vor allem Kleinbetricbe konnen neue, giinstige
Kommunikationsmoéglichkeiten nutzen, um Kunden zu akquirieren (Buckley et al.,
2015, p. 61). Bicherdorfer mit geringem Budget konnen besonders von diesen
Moglichkeiten profitieren. Auch andere Zweige der Tourismusindustrie nutzen das
Internet: Artikel wie Postkarten, Lesezeichen, Kalender und sonstige Souvenirs in
Verbindung mit literarischen Motiven und Orten werden nicht nur an den
entsprechenden Sehenswiirdigkeiten, sondern auch online mit groBem Erfolg verkauft
(Hoppen et al., 2014, p. 37). Doch die Onlineprésenz des Literaturtourismus beschrankt
sich nicht auf den Verkauf: es gibt bereits virtuelle Landkarten, die Sehenswiirdigkeiten
wie die Geburtshduser von Schriftstellern verzeichnen, sowie diverse Smartphone-
Applikationen (Hoppen et al., 2014, p. 38). Smartphones ermoglichen auch alternative
Formen des Literaturtourismus: Ein Beispiel sind die in den letzten Jahren entstandenen
»Story Tours® (Saretzki & Space, 2013, p. 63). Diese verbinden die Sehenswiirdigkeiten
einer Stadt durch einzelne Kapitel, die auf ein Smartphone geladen werden; die Stadt
wird so Schritt fiir Schritt erkundet (Saretzki & Space, 2013, p. 63). Moderne
Technologien werden also genutzt, um Literaturtourismus mit seinen Destinationen,
Verbindungen und Reiserouten darzustellen. Ein Beispiel dafiir ist die GIS-
Technologie, also geographische Informationssysteme, die Informationen visualisieren

und analysieren (Donaldson et al., 2015, p. 294). Mit Hilfe dieser Technologie knnen
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beispielsweise die geographischen Gegebenheiten des Literaturtourismus im 19. Jhdt.
rekonstruiert und untersucht werden (Donaldson et al., 2015, p. 294). Als interpretatives
Instrument sind die GIS-Technologien zwar eingeschrinkt, sie sind aber eine gute
Moglichkeit, um die Distribution von kulturellen Sehenswiirdigkeiten an verschiedenen
Orten zu untersuchen (Donaldson et al., 2015, p. 295).

Der stetige Kontakt mit neuen Technologien hat auch iiberraschende Auswirkungen auf
den Tourismus. Eine technologiebezogene Entwicklung zeigt, dass Kunden in den
letzten Jahren vermehrt Erfahrungen suchen, die ihnen Abstand zu der Technologie des
Alltags erlauben (Buckley et al., 2015, p. 63). Wie bereits erwéhnt, profitiert der
landliche Literaturtourismus davon, da die Flucht aufs Land Stddtern eine Auszeit
ermOglicht. Zudem ist das Buch ein analoges Medium, und der Besuch von Orten, die
mit klassischer Literatur verbunden sind, gibt Literaturtouristen ein Gefithl von

Nostalgie und ermoglicht eine Reise in die Vergangenheit.

Die Entwicklung einer erfolgreichen Destination
Das Management (und auch die Entwicklung) einer kulturellen Sehenswiirdigkeit ist

eine einzigartige Aufgabe, da es sich hier um ein erlebnisbasiertes Produkt handelt, das
zum einen eine belehrende Rolle einnimmt, zum anderen aber auch den
Servicecharakter nicht vernachlédssigen darf (Fox, 2008, p. 149). Daher ist auch die
Etablierung und erfolgreiche Leitung einer Literaturtourismusdestination eine
besondere Herausforderung. Ein erfreuliches, unterhaltsames Tourismusprodukt soll
Besucher informieren und ihre Abenteuerlust wecken, um sie zur Interaktion anzuregen
(Fox, 2008, p. 146). Das Produkt sollte informativ, aber nicht im akademischen Sinne
belehrend sein und sowohl Qualitit als auch Authentizitit bieten (Fox, 2008, p. 146).
Touristen sollen zur Entdeckung des kulturellen Erbes und zur Beschiftigung auf
personlicher Ebene animiert werden (Fox, 2008, p. 146). Diese Anspriiche miissen bei
der Entwicklung einer Attraktion berticksichtigt werden.

Diese Attraktion umfasst laut McCannell und Leiper drei Elemente: eine
Sehenswiirdigkeit, einen Marker (also eine Kennzeichnung), und Touristen, die diese
gekennzeichnete  Sehenswiirdigkeit besuchen (Miiller, 2006, p. 216). Im
Literaturtourismus ist ein Werk oder ein Schriftsteller oft der Marker, der Interesse an

einer Attraktion generiert, indem er ihr eine neue Bedeutung gibt und diese den Lesern
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prasentiert (Miiller, 2006, p. 216). Fiktionale werden zu realen Orten, die besucht und
erlebt werden konnen (Miiller, 2006, p. 216). Literaturtourismus bedeutet mittlerweile
allerdings weit mehr als den Besuch von Geburtshdusern bekannter Autoren (Jia, 2009,
p. 79). Um eine Sehenswiirdigkeit, die durch einen literarischen Marker gekennzeichnet
ist, erfolgreich und dauerhaft zu etablieren, sind sowohl umfassende Planung als auch

die Miteinbeziehung der Bediirfnisse von Anwohnern und Besuchern entscheidend.

Die entscheidende Bedeutung vorausschauender und strategischer Planung
Planung beschéftigt sich mit der Erwartung einer Verdnderung in einem System und

tritt fiir eine geordnete Entwicklung ein, um soziale, 6konomische und 6kologische
Vorteile zu erzielen (Miiller, 2006, p. 215). Planung betrifft den 6ffentlichen Raum, also
alle Orte, die der Offentlichkeit ohne strikte Einschrinkung zuginglich sind (Miiller,
2006, p. 215). Es geht hier also um offentliches Gut, wobei individuelle Interessen
gemeinschaftliches Eigentum schidigen konnen (Miiller, 2006, p. 215). Sie muss immer
in einem groBeren Kontext gesehen werden, Entwicklungen im Tourismusbereich
miissen also auch im Hinblick auf Nachhaltigkeit untersucht werden (Miiller, 2006, p.
215). Die Planung von Tourismusaktivititen und somit auch literarischen
Sehenswiirdigkeiten muss daher in die generelle Entwicklungsplanung ihrer Umgebung
miteinbezogen werden, um eine nachhaltige Entwicklung zu gewéhrleisten (Miiller,
2006, p. 214). Literarische Orte sind nicht mehr ldnger literarischen Pilgern
vorbehalten, die in ruhiger Abgeschiedenheit jene Plitze aufsuchen, die als Inspiration
eines Schriftstellers dienten (Miller, 2006, p. 214). Sie sind vielmehr
Tourismusdestinationen, die den Bediirfnissen moderner Reisender gerecht werden
miissen und die lokale Wirtschaft unterstiitzen (Miiller, 2006, p. 214). Vor allem in
landlichen Gegenden, in denen traditionelle Arbeitsplitze gestrichen wurden, hat diese
Entwicklung hohe Prioritit, wobei lokale Regierungen dafiir eintreten, Tourismus als
ein Instrument zu entwickeln, das die ldndliche Umgebung erhilt (Miiller, 2006, p.
214). Literarische Orte haben den Vorteil, dass sie vielen potenziellen Touristen
bekannt sind, gesteigerte Besucherzahlen konnen Planer aber vor ungeahnte
Herausforderungen stellen (Miiller, 2006, p. 215). Ist keine ausreichende Planung

vorhanden, steht meist die Maximierung des potenziellen Einkommens weniger
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Betreiber im Vordergrund, worauthin oft die eigenen Ressourcen zerstért werden
(Miiller, 2006, p. 215).

Herbert gibt strategischen Planern zwei Moglichkeiten: Entweder werden literarische
Orte als kulturelle Sehenswiirdigkeiten geschiitzt und gemanagt, indem explizit nur
deren literarische Verbindung beworben wird; oder diese werden zu
Tourismusdestinationen weiterentwickelt, indem sie kommodifiziert und durch weitere
Tourismusattraktionen und -services erginzt werden (Miiller, 2006, p. 216).
Unterschieden wird laut Herbert also zwischen Orten, die den Fokus entweder auf die
Erhaltung ihrer authentischen Eigenschaften oder aber auf deren Weiterentwicklung
legen (Lee & Weaver, 2012, p. 183). Die erste Moglichkeit ist fiir die meisten jedoch
keine Option, da dies auf Dauer zu wenige Besucher anziehen und deren Bediirfnisse
nicht befriedigen wiirde (Miiller, 2006, p. 216). Eine Sehenswiirdigkeit reicht alleine
also nicht aus. Literarische Sehenswiirdigkeiten sind also fiir die meisten Besucher der
wichtigste, wenn auch nicht der einzige Grund, einen entsprechenden Ort zu besuchen;
sie geben ihm Bedeutung, sind aber auch anfillig fiir iiberméfige Kommodifizierung
(Miiller, 2006, p. 217). Eine umfassende Infrastruktur ist notwendig, um die
Bediirfnisse der Besucher zu befriedigen, die Balance zwischen diesen
unterschiedlichen Aspekten zu finden ist entscheidend (Miiller, 2006, p. 217). Je
beriihmter ein Schriftsteller ist, desto wahrscheinlicher ist auch die Kommodifizierung
der Sehenswiirdigkeit, besonders, wenn es sich um einen Autor von Kinderbiichern
handelt (Miiller, 2006, p. 217). Es liegt sowohl bei der Planung als auch bei der
Aufrechterhaltung einer literarischen Sehenswiirdigkeit in der Verantwortung der
Betreiber, die Balance zwischen 6konomischen Interessen und einer nachhaltigen
Entwicklung zu finden (Fox, 2008, p. 149).

Im Zuge einer strategischen Planung sollten daher alle Interessenten miteinbezogen und
die Bediirfnisse einer Gemeinschaft beriicksichtigt werden, da es um o6ffentliche Orte
geht, die von Einwohnern und Besuchern gleichermaflen genutzt werden (Miiller, 2006,
p. 217). Strategische Planung reagiert auf Verdnderungen in der Gemeinschaft und der
Umwelt und kreiert innovative Prozesse (Miiller, 2006, p. 218). Partnerschaften
zwischen oOffentlichen und privaten Stakeholdern werden hier gefordert, da auf diese

Weise  privates Engagement und  gesteigerte = Okonomische  Ressourcen
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zusammenarbeiten konnen (Miiller, 2006, p. 218). Eine fiir Betreiber grof3er
Unternehmen oft erfolgreiche Methode ist die ,,Boost*“-Strategie, die den freien Markt
fordert und die Bereitstellung von Services und Attraktionen in den Vordergrund stellt
(Miiller, 2006, p. 217). Die gezielte Strategie, moglichst wenig zu planen, wird hier als
neo-liberales Instrument angesehen, um komplexen Herausforderungen gerecht zu
werden (Miiller, 2006, p. 217). Die Nachhaltigkeit wird aber vernachldssigt, da
michtige, finanzstarke Stakeholder schnell die Oberhand haben (Miiller, 2006, p. 218).
Grofle Unternechmen bevorzugen oft eine ,,Boost“-Strategie, wihrend sich kleine
Geschifte und lokale Planer sich mehr um die Gemeinschaft kiimmern (Miiller, 2006, p.
219). So entsteht das Problem, verschiedene Strategien und Ziele zu integrieren und die
Kreierung neuer Jobs muss gegen Probleme in der Gemeinschaft aufgewogen werden
(Miiller, 2006, p. 219).

Manchmal wird die Aufgabe der Entwicklungsplanung an teils private, teils 6ffentliche
Firmen abgegeben, die meist nur die Interessen der groBen Unternehmen vertreten
(Miiller, 2006, p. 214). Nachteile hier sind, dass diese Partnerschaften oft exklusiv sind
und Verantwortlichkeiten nicht klar aufgeteilt werden (Miiller, 2006, p. 218). Wenn die
offentliche Hand die Planung und damit auch die Macht zu privaten Interessenten
transferiert, hat das ein demokratisches Defizit zur Folge (Miiller, 2006, p. 219). In
diesen neuen Planungsgremien werden Kleinbetriebe und ehrenamtliche Einrichtungen
oft ausgeschlossen oder unterdriickt (Miiller, 2006, p. 219). Durch exklusive
Partnerschaften besteht zudem die Gefahr, dass einzelne Stakeholder benachteiligt
werden (Miiller, 2006, p. 227). Die Planung von Tourismusaktivititen liegt hier in den
Handen einiger weniger, wodurch die Gemeinschaft von einer Beteiligung
ausgeschlossen wird und so den Planungsprozess und dessen Ausgang nicht beobachten
kann (Miiller, 2006, p. 227). Strategische Planung, die alle Interessen gleichermallen
miteinbezieht und die Bediirfnisse kleiner Betreiber, grofer Stakeholder, Touristen und
Einheimischer beriicksichtigt, ist also flir den Fortbestand einer Destination wichtig und
schiitzt vor allem Kleinunternehmen und die Einwohner eines Orts.

Ein weiteres Problem, das durch strategische Planung vermieden werden kann, sind
rivalisierende =~ Tourismusangebote am  gleichen  Ort.  Literaturtouristische

Sehenswiirdigkeiten werden oft als Konkurrenz zu anderen Attraktionen gesehen
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(Miiller, 2006, p. 219). Eine Rivalitit ist fiir alle Angebote einer Destination schédlich.
Beispielhaft fiir einen solchen Interessenkonflikt ist die schwedische Kleinstadt Sunne,
Heimatort von Selma Lagerl6f und Schauplatz ihres Hauptwerks (Miiller, 2006, p. 221).
Ihr kulturelles Erbe ist eine wichtige Attraktion von Sunne, Besucher konnen ihr
Wohnhaus und andere relevante Orte aus ihren Werken besichtigen (Miiller, 2006, p.
221). In einem Park gibt es Ausstellungen und Konzerte, ein Theater und Attraktionen
fiir Kinder (Miiller, 2006, p. 221). Im Sommer finden zusétzliche Veranstaltungen statt
und es gibt ein Stipendium, das der Autorin gewidmet ist (Miiller, 2006, p. 222). Zudem
ist Sunne eine der wichtigsten schwedischen Wintersportdestinationen und besitzt
einige Museen (Miiller, 2006, p. 222).

Aufgrund der Vielfalt an Sehenswiirdigkeiten befindet sich die Tourismusbranche von
Sunne in einer Krise, da Verantwortlichkeiten nicht klar aufgeteilt wurden und
verschiedene Attraktionen versuchen, sich gegenseitig auszustechen (Miiller, 2006, p.
223). Viele Unternehmer unterschitzen die Anziehungskraft der literarischen
Attraktionen und nehmen an, dass Besucher sich hauptséchlich fiir Outdoor-Aktivititen
interessieren (Miiller, 2006, p. 224). Das kulturelle und literarische Erbe wird daher im
Marketing vernachldssigt und die Organisation der verschiedenen Aktivitidten nicht
geplant, sondern der vermeintlichen Nachfrage der Touristen angepasst (Miiller, 2006,
p. 224). Das Beispiel von Sunne zeigt, dass es bei mangelnder Planung zu Kimpfen
zwischen Stakeholdern kommen kann, die entweder das literarische Erbe oder andere
Tourismusattraktionen reprdsentieren (Miiller, 2006, p. 226). Diese Konkurrenz
schiadigt auf Dauer alle Angebote gleichermallen, da Betreiber sich nicht auf eine
Strategie einigen konnen und sich die Bewerbung der Angebote des Orts schwierig
gestaltet. Das kulturelle Erbe konnte vor allem interessant sein, um auch in der
Nebensaison Touristen anzuziehen, da besonders Kulturtouristen bevorzugt auf3erhalb
der Hochsaison verreisen. Betreiber entsprechender Attraktionen miissten sich innerhalb
der Stadt absprechen und gemeinsam planen, um sich gegenseitig zu unterstiitzen und
nicht zu behindern. Ein erfolgreicheres Beispiel aus Schweden ist die Kleinstadt
Vimmerby, die von Astrid Lindgren geprigt wurde (Miiller, 2006, p. 224). Die
bekannte Kinderbuchautorin verbrachte hier den Grofteil ihres Lebens, seit den 1990er

Jahren konnte sich das Tourismusaufkommen im Ort kontinuierlich steigern (Miiller,
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2006, p. 224). Im Zentrum steht hier ein Themenpark, der auch einen Campingplatz,
eine Ausstellungshalle, Geschifte und andere Attraktionen aufweist (Miiller, 2006, p.
225). Durch das groBe Interesse am Themenpark entstanden weitere
Tourismuseinrichtungen, das literarische Erbe Lindgrens steht jedoch weiterhin im
Vordergrund (Miiller, 2006, p. 225). Alle Stakeholder nutzen diese literarische
Sehenswiirdigkeit, um Tourismus zu bewerben, auch wenn es in der Hochsaison zu
Engpdssen kommen kann (Miiller, 2006, p. 225). Die stddtische Planung wurde in
Partnerschaft mit den FEigentiimern der Hauptattraktion ermoglicht, was ein
einheitliches Ziel zur Folge hatte (Miiller, 2006, p. 226). Hier herrscht keine
Konkurrenzsituation und ein einheitliches Bild kann nach auflen vermittelt werden.
Zudem konnen sich Betreiber untereinander absprechen und ihre Angebote aufeinander
abstimmen und gemeinsam planen.

Die Beispiele aus Schweden zeigen, wie wichtig die strategische Planung unter
Einbeziehung aller Interessensgruppen im Ort ist. Auch wenn es fiir manche
Stakeholder zu Beginn wirkt, als ob eine ,,Boost“-Strategie den Gewinn maximiert,
fihrt nur eine Miteinbeziehung aller Interessensgruppen zu einer dauerhaft
erfolgreichen Destination. Ein harmonisches Gesamtkonzept tragt wesentlich zu einer
nachhaltigen Entwicklung bei, die positive Auswirkungen auf die Gemeinschaft und die

Betreiber der Unternehmungen hat.

Literaturtourismus als Innovationschance in etablierten Tourismusdestinationen
Literaturtourismus ist nicht auf jene Orte beschrinkt, deren einzige Sehenswiirdigkeit

literarischer Natur ist. Er kann Teil jeder Tourismusdestination sein, die unter anderem
auch literarische Attraktionen aufweist, sofern wie oben beschrieben strategische
Planung alle Stakeholder beriicksichtig. Obwohl der Literaturtourismus in den letzten
Jahrzehnten stark zugenommen hat, gibt es nach wie vor Destinationen, die dessen
Mehrwert fiir die Tourismusindustrie noch nicht erkannt haben. Diese bleiben bei einem
festgelegten Image und verzichten damit auf die Ausnutzung aller ihrer Moglichkeiten.
Ein Beispiel dafiir ist Kroatien, das sein literarisches Erbe noch nicht als potentielle
Tourismusattraktion nutzt (Fox, 2008, p. 138). Die nationale Literatur wird nicht als

zentraler Bestandteil der lokalen Kultur anerkannt, dementsprechend werden auch ihre
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Moglichkeiten in der Tourismusindustrie noch nicht voll ausgeschopft (Fox, 2008, p.
141).

Die Hauptmotive der Touristen fiir eine Reise nach Kroatien, nimlich Entspannung und
Erholung, haben sich durch mangelnde Innovationen seit vielen Jahren nicht gedndert
(Fox, 2008, p. 142). Kroatiens Tourismus beruht zurzeit auf dem Konzept von ,,Sun,
Sand, Sea* (SSS), und Besucher zeigen sich mit den Natursehenswiirdigkeiten sehr
zufrieden (Fox, 2008, p. 142). Was den Bereich von ,,Education, Excitement,
Entertainment® (EEE) betrifft, sind diese jedoch unzufrieden (Fox, 2008, p. 142). Um
Kroatiens Tourismusindustrie durch neue Entwicklungen zu beleben, sollten sich
Verantwortliche nicht nur auf mittlerweile klischeebehaftete und altbekannte Vorziige
konzentrieren (Fox, 2008, p. 143). Um das literarische Erbe Kroatiens zu nutzen und so
Angebote zur Weiterbildung zu schaffen, wire es laut der Forscherin Renata Fox
wichtig, kulturelle Sehenswiirdigkeiten in Stiddten fiir Touristen ansprechend zu
gestalten (Fox, 2008, p. 143). Ein potentieller Ort fiir diese Entwicklung wire die Stadt
Dubrovnik, die ihren Besuchern als Schauplatz von bedeutenden historischen
Ereignissen présentiert wird (Fox, 2008, p. 143). Was literarische Veranstaltungen
betrifft, so gibt es in der Stadt ein jéhrlich stattfindendes Sommer-Literatur-Festival
(Fox, 2008, p. 144). Dubrovnik bietet allerdings weit groferes kulturelles und
insbesondere literarisches Potential.

Der bedeutendste Schriftsteller Dubrovniks ist Marin Drzi¢ (1508-1567), ein
Dramatiker und Poet der Renaissance (Fox, 2008, p. 144). Seine Komddien zdhlen zu
den besten der europdischen Renaissanceliteratur, sind aber auBerhalb Kroatiens bei
weitem nicht so bekannt wie die seiner britischen oder franzdsischen Zeitgenossen
(Fox, 2008, p. 144). Ein Fokus auf Drzi¢s Leben und Werk in Dubrovnik konnte jene
Touristen interessieren, die von den auf den Massenmarkt zugeschnittenen
Sehenswiirdigkeiten enttduscht sind (Fox, 2008, p. 150). Um zu einem
Anziehungspunkt fiir Touristen zu werden, muss das Kulturgut ,,Drzi¢* kommodifiziert
und in ein Kulturtourismus-Produkt verwandelt werden; so wird es fir Dubrovnik zu
einem sozialen, symbolischen, kulturellen und 6konomischen Kapital (Fox, 2008, p.
144). Diese Transformation vom Kulturgut zum Konsumprodukt muss, so Fox, in

mehreren Schritten erfolgen (Fox, 2008, p. 144). Nach der Kreation einer Vision von
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Initiatoren, die den strategischen Wert des Kulturguts aufzeigt, miissen anderen
Verantwortlichen aus fremden Sparten das Potenzial des Kulturguts und diese Vision
ndhergebracht werden (Fox, 2008, p. 145). Ideen, Fakten und Prozesse werden
anschlieBend generiert, um das kulturelle Erbe Drzi¢s den Touristen im Rahmen der
Umsetzung zu vermitteln, bevor im letzten Schritt die erwarteten Vorziige und soziale
und 6konomische Gewinne eintreten (Fox, 2008, p. 145). Bei der Etablierung einer
neuen literarischen Sehenswiirdigkeit sind die ersten Besucher sogenannte
LInnovatoren“ oder ,,Early Adopter, die spiter von Literaturenthusiasten und —pilgern
abgelost werden (Fox, 2008, p. 149). Wenn es den Betreibern gelingt, Drzi¢s Literatur
international bekannt zu machen und die Sehenswiirdigkeiten massentauglich zu
bewerben, konnten diese zum Anziehungspunkt fiir Touristen mit den
unterschiedlichsten Interessen werden, die bald reine Literaturenthusiasten zahlenméBig
iiberholen.

Die Kommodifizierung seines Erbes fiir den Massentourismus wird dadurch erschwert,
dass viele potenzielle Touristen nicht mit seinem Werk vertraut sind, da kroatische
Literatur international vergleichsweise wenig populdr ist (Fox, 2008, p. 145). Daher
miissten seine Werke iiber die Grenzen hinaus bekannt und zugénglich gemacht werden,
was durch ein internationales Verdffentlichungsprojekt moglich wére (Fox, 2008, p.
145). Nach der Reduzierung der Fremdartigkeit seines Werks fiir ein internationales
Publikum kann die verbliebene Neuheit dazu genutzt werden, Touristen neugierig zu
machen (Fox, 2008, p. 145). Das Kulturgut ist somit immer noch neuartig, aber nicht
gefdhrlich oder einschiichternd, sondern einzigartig und herausfordernd (Fox, 2008, p.
145). Das Bediirfnis moderner Reisender nach etwas Unbekanntem kann mit der
Entdeckung eines relativ unbekannten Schriftstellers erfiillt werden. Der wichtigste
Effekt der Kommodifizierung ist hier also die Reduktion der Fremdartigkeit eines
Kulturguts, was bedeutet, dass die Verdnderung, die der Tourist im Zuge des
Erlebnisses erfahren muss, verringert wird (Fox, 2008, p. 141). Viele Touristen
akzeptieren seltsame und bisher unbekannte Erfahrungen nur so lange, wie sie diese als
unterhaltsam und ungefdhrlich einstufen (Fox, 2008, p. 141). Die Vertrautheit mit
einem Kulturgut erzeugt ein Gefiihl der Sicherheit und Touristen konnen ihre kulturelle

Erfahrung in ihrem personlichen Bezugsrahmen positionieren (Fox, 2008, p. 141).
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Wenn ihre Erfahrung auf diese Weise kontrolliert und geformt werden kann, wird sie
fiir Touristen leichter zuginglich, was den Profit der Destination steigert (Fox, 2008, p.
141).

Die Kommodifizierung des kulturellen Erbes unterstiitzt auch die Nostalgie: Das
Interesse der Touristen wird nicht nur auf den Autor und sein Werk gelenkt, sondern
auch auf das Leben, das er und seine Mitmenschen zu dieser Zeit fiihrten (Fox, 2008, p.
146). Besucher wenden sich der Vergangenheit zu, um Komfort und
Selbstidentifikation zu finden (Fox, 2008, p. 146). Drzi¢s Stiicke unterstiitzen dieses
Gefiihl der Nostalgie: sie zeigen eine Ara, in der Liebe, Ehrlichkeit und Mut von groBer
Bedeutung waren (Fox, 2008, p. 147). Im Zuge dessen wird die Vergangenheit gefiltert,
was bleibt, ist die Nostalgie, also die Vergangenheit ohne den damit verbundenen
Unannehmlichkeiten (Fox, 2008, p. 146). Ein Teil dieser Nostalgie ist auch die
Hoffnung der Touristen, eine authentische Erfahrung zu machen, was meist mit der
Wahrhaftigkeit von Artefakten und Sehenswiirdigkeiten gleichgesetzt wird (Fox, 2008,
p. 147). Die meisten Touristen wiinschen sich das zu erleben, was sie als authentisch
empfinden, Tourismus bedeutet also auch die Affirmation ihrer Vorstellungen (Fox,
2008, p. 147). Dabei wissen die Besucher, dass die erlebte Authentizitit eine
Konstruktion von Fakt und Fiktion {iber den Autor und sein Werk ist (Fox, 2008, p.
148). Sie sind sich dessen bewusst, dass unangenehme Aspekte von Veranstaltern
mythologisiert werden, um das Besuchererlebnis angenehmer zu gestalten (Fox, 2008,
p. 148). Auch wenn Touristen um die Fragwiirdigkeit der Authentizitit wissen, nehmen
sie diese meist gerne in Kauf. Literaturtouristen stellen Authentizitit selten offen in
Frage, wenn, dann sind es hochgebildete Besucher von Einrichtungen (Fox, 2008, p.
148). Deren Anspriiche sind schwierig zu erfiillen, da sie wesentlich hoher als die der
,,Massentouristen‘ sind.

Indem Drzi¢s Erbe kommodifiziert und damit 6ffentlich zugidnglich gemacht wird,
steigert es den Wert von Dubrovnik als Tourismusdestination (Fox, 2008, p. 150). Die
mit ihm verbundenen Sehenswiirdigkeiten werden im Geiste der Besucher zu neuem
Leben erweckt und durch ihre kulturellen Vorstellungen gefiltert sowie durch ihre
individuellen psychologischen Bediirfnisse strukturiert (Fox, 2008, p. 150). So kommt

es zu einer Art personlicher Rekonstruktion in den Augen der Besucher, die ebenso
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vielfdltig ist wie deren kultureller Hintergrund. Sobald das kulturelle Erbe zu einer
touristischen Sehenswiirdigkeit wird, wird es zu einem offentlichen Gut und muss
dementsprechend geschiitzt werden (Fox, 2008, p. 149). Zudem wird es zu einem
wirtschaftlichen Gut, das einen Marktwert besitzt und somit ge- und verkauft werden
kann (Fox, 2008, p. 150). An einem gewissen Punkt wird es zu einem Konflikt
zwischen denjenigen kommen, die das kulturelle Erbe beschiitzen und jenen, die es zu
Okonomischen Zwecken (aus)nutzen mochten (Fox, 2008, p. 150). Einige Unternehmer
konzentrieren sich auf Kulturtouristen als wichtigste Zielgruppe und beriicksichtigen
deren Anspriiche, andere mochten den Massenmarkt ansprechen (Fox, 2008, p. 150).
Der Prozess der Kommodifizierung muss, wie oben erwihnt, von Betreibern sorgfiltig
kontrolliert werden, um die Balance zwischen der Kreation von neuem Wert fiir eine
(Massen)Tourismusdestination und dem Schutz des Kulturguts und dessen Integritét zu
wahren (Fox, 2008, p. 151). Von vielen Forschern wird die These vertreten, dass
Kommodifizierung Authentizitidt gefihrdet oder sogar zerstort, im besten Fall muss
Authentizitét nur teilweise im Zuge des Prozesses geopfert werden (Fox, 2008, p. 147).
Zumeist liberwiegen aber die positiven Einfliisse und Kroatiens literarisches Erbe
konnte zu einem wichtigen Motiv werden, dieses Land zu besuchen (Fox, 2008, p. 151).
Zudem muss auf die Balance zwischen der Bewerbung des literarischen Erbes und der
Prasentation der anderen historischen Sehenswiirdigkeiten geachtet werden. Wie die
Beispiele aus Schweden zeigen, muss sich ein Ort entweder einen touristischen
Schwerpunkt setzen, der klar im Vordergrund steht; oder die Betreiber einzelner
Sehenswiirdigkeiten miissen eng zusammenarbeiten und sich gegenseitig ergénzen, um

ein einheitliches Konzept zu schaffen und sich nicht zu behindern.

Die Konstruktion einer Sehenswiirdigkeit als kulturelles Gesamtkonzept
Die Konstruktion einer Sehenswiirdigkeit bedeutet, dass sie von ihren Entwicklern oder

Managern auf eine bestimmte Weise kreiert und prasentiert wird (Jia, 2009, p. 76).
Hierbei kann es sich nicht nur wie bei den oben genannten Beispielen um eine oder
mehrere Attraktionen handeln, sondern auch um eine ganze Stadt. Biicherdorfer sind
beispielsweise Orte, die zur Génze in eine Attraktion verwandelt werden, die das
Kulturgut Buch prisentiert, fordert und verkauft. Auf diese wird in einem spiteren

Abschnitt genauer eingegangen. Ein anderes Beispiel aus dem literaturtouristischen
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Bereich fiir die sehr umfassende Konstruktion eines Orts als eine einzige
Sehenswiirdigkeit ist die chinesische Stadt Jieshou. Der Ort hat eine tausend Jahre alte
Geschichte, neben dieser ist die umliegende Landschaft aus Schilfrohrmoor die
wichtigste Tourismusressource (Jia, 2009, p. 75). Eine Tour durch das Moor wird meist
mit einem Besuch der historischen Stadt kombiniert (Jia, 2009, p. 75). Zudem konnen
Touristen hier an lokaler Kultur teilhaben (Jia, 2009, p. 76). Die Stadt steht in enger
Verbindung mit dem bekannten Schriftsteller Wang Zenqi (Jia, 2009, p. 76). Der Autor
und sein Werk sind wichtig fiir die Stadt, ihre Umgebung und lokale Geschichte und
Kultur (Jia, 2009, p. 77). Die beschriebenen Volksbriuche in seinen Romanen erwecken
in Lesern und Besuchern die unbeschwerten Gefiihle der Kindheit (Jia, 2009, p. 78).
Jieshou dhnelt den Stddten, die Zenqi in seinem Werk beschreibt und bietet Touristen
nostalgische oder ldndliche Erlebnisse, die sie ebenfalls an die eigene Kindheit
zuriickdenken lassen (Jia, 2009, p. 76). Eine Bewahrung der historischen Stadt
ermoglicht Touristen diese Erfahrung (Jia, 2009, p. 77). Die Umgebung wird
authentisch gestaltet, um den Bediirfnissen und Erwartungen zu entsprechen und um
literarische Sehenswiirdigkeiten erweitert, da Literaturtourismus ein Medium ist, das es
Lesern ermoglicht, eigene Fantasien auszuleben (Jia, 2009, p. 80). Auf Realitit und
Fiktion wird hier gleichermaflen Riicksicht genommen (Jia, 2009, p. 80). Historische
StraBBenziige und geographische Besonderheiten wurden weitgehend bewahrt, wobei
einige Gebdude zusitzlich errichtet wurden und besondere Veranstaltungen fiir
Touristen wie Opern oder lokale Kunstperformances stattfinden (Jia, 2009, p. 78). Es
wurde eine eigene Geschiftszone eroffnet, in der Besucher nicht nur
Theatervorstellungen sehen, sondern auch spezielle Gerichte probieren und Souvenirs
kaufen konnen. Im Literaturtourismus werden hier selbst banale Aktivitdten wie Essen
oder Einkaufen in einen literarischen oder historischen Kontext gestellt (Schaff, 2011,
p. 174).

Ein neu gegriindeter Themenpark soll die poetischen Bilder in Zenqis Werken
reproduzieren, dabei Natur und Kultur respektieren und Okologische, soziale und
okonomische Belange beriicksichtigen (Jia, 2009, p. 76). Die urspriingliche Landschaft
ist wichtiger Bestandteil des Themenparks, ein traditionelles Fischerdorf wurde hier

restauriert (Jia, 2009, p. 79). Agrikultur, regionales Handwerk, soziale Briuche,
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kulturelle Sehenswiirdigkeiten und nicht zuletzt das Moor sollen geschiitzt und bewahrt
werden (Jia, 2009, p. 76 f.). AuBerdem werden umweltfreundliche Energiesysteme
installiert, lokale Einwohner und Touristen weitergebildet und die Touristenzahlen
kontrolliert (Jia, 2009, p. 77). Auch das Moor wird in den Fokus gestellt, Besucher
konnen hier sowohl fischen als auch an spirituellen Erfahrungen teilhaben (Jia, 2009, p.
79). Die Konstruktion des Themenparks wird auch nach seiner Eroffnung fortgesetzt
und im Zuge der Interaktion von Entwicklern und Touristen kontinuierlich verdndert,
um neuen Bediirfnissen und Erwartungen gerecht zu werden (Jia, 2009, p. 80). Durch
diesen integrierten Konstruktionsprozess einer zum Teil literarischen Sehenswiirdigkeit
konnen die Touristen und die Wege, in denen sie Botschaften lesen, miteinbezogen
werden (Jia, 2009, p. 80).

Anhand dieses Beispiels wird deutlich, wie wichtig die Ausgewogenheit zwischen
kulturellen Sehenswiirdigkeiten und touristischer Infrastruktur fiir die Entwicklung
einer erfolgreichen Tourismusdestination ist. Im Zuge einer kontrollierten Planung
konnen sowohl die Bediirfnisse der Einwohner als auch jene der Besucher befriedigt
werden, wihrend zugleich die Nachhaltigkeit beriicksichtigt wird. Diese kann durch die
Etablierung nachhaltiger Technologien verbessert und bei Besuchern und Einwohnern
gleichermaflen in den Fokus geriickt werden. Wenn kulturelle Sehenswiirdigkeiten
angemessen prasentiert werden, konnen sie auf diese Weise fiir eine neue Generation

bewahrt werden und bleiben dauerhaft prisent.

Der Tourism Area Life Cycle am Beispiel eines ,,Literary Village*
Um touristische Sehenswiirdigkeiten dauerhaft zu bewahren und deren kontinuierlichen

Erfolg zu gewéhrleisten, miissen diese wihrend und nach ihrer Etablierung beobachtet,
analysiert und bei Bedarf verbessert werden. Ein Instrument, um die Entwicklung und
den Erfolg von Tourismusprojekten zu analysieren, ist der von Butler eingefiihrte
,»lourism Area Life Cycle” (1980), im Folgenden ,, TALC* genannt (Lee & Weaver,
2012, p. 181). Dieser beschreibt eine Abfolge von Entwicklungsphasen, die auf eine
Verschlechterung der Situation des Ortes hinweisen, wenn grundlegende, urspriingliche
Eigenschaften in den Hintergrund gedringt werden (Lee & Weaver, 2012, p. 181).
Butler macht darauf aufmerksam, dass die nicht regulierte Entwicklung einer

Tourismusdestination  ungeahnte Folgen fir die sozio6konomischen und
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wirtschaftlichen Verhéltnisse sowie die Umwelt zur Folge haben kann (Lee & Weaver,
2012, p. 182).

Im , TALC*“ folgt nach einer Phase der ,Erforschung/Erkundung®, die von
abenteuersuchenden, individuellen Touristen gekennzeichnet ist, die Phase der
,Beteiligung/Einbindung®, im Zuge derer die Einwohner des Ortes geeignete
Infrastruktur fiir die anwachsenden Besucherzahlen zur Verfiigung stellen miissen (Lee
& Weaver, 2012, p. 182). Wihrend einer Phase der ,,Entwicklung* steigen diese weiter,
und die Destination verdndert sich, wobei laut Butler die Gefahr besteht, dass externe
Interessen im Vergleich zu lokaler Kontrolle iiberhandnehmen (Lee & Weaver, 2012, p.
182). Die Entwicklung einer Tourismusdestination muss in diesem Stadium von
Zustindigen des 6ffentlichen Sektors fiir Tourismus strategisch geplant werden, was oft
zu Streitigkeiten mit kleinen, individuell denkenden Unternehmern fiihrt (Johns &
Mattsson, 2005, p. 606). Butler betont hier die Moglichkeit der Entstehung einer
sogenannten , Hyper-Destination, was bedeutet, dass Besucherzahlen die der
Einwohner rasch {iiberholen und der Ort selbst sowie dessen Infrastruktur diesen
Entwicklungen nicht gewachsen sind (Lee & Weaver, 2012, p. 183). Je nach Planungs-
und Managemententscheidungen kann darauf entweder eine Phase des ,,Riickgangs*
oder der ,,Verjlingung* folgen, in der sich die Destination neu erfindet (Lee & Weaver,
2012, p. 182).

Ein Beispiel aus dem asiatischen Raum, anhand dessen der ,,Tourism Area Life Cycle*
illustriert werden kann, ist das ,,Kim Yujeong Literary Village* (KYLV) in Siidkorea
(Lee & Weaver, 2012, p. 181). Es zeigt, dass auch Dérfer und Kleinstédte in Asien vor
wirtschaftlichen Problemen stehen, denen sie mit Hilfe von Tourismus entgegentreten,
der ihre einzigartigen kulturellen oder landschaftlichen Sehenswiirdigkeiten bewirbt
(Lee & Weaver, 2012, p. 181). Bemerkenswert ist, dass das ,, KYLV* dazu genutzt
wird, Briicken zum verfeindeten Nachbarn Nordkorea zu bauen: Besucher aus
Nordkorea werden dazu ermutigt, Sehenswiirdigkeiten, die mit Nationalhelden in
Verbindung stehen, zu besuchen (Buckley et al., 2015, p. 64). Kim Yujeong (1908-
1937) schildert auf humoristische Weise das Leben im lédndlichen Siidkorea der 1930er
Jahre, sein Heimatort ist zugleich Handlungsort seiner Romane (Lee & Weaver, 2012,

p. 184). 2002 wird das Dorf, ehemals Shille genannt, zum ,Literary Village* und
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entwickelt sich rasch zu einer sogenannten ,,Hyper-Destination* (Lee & Weaver, 2012,
p. 184). 2011 besuchen iiber 400.000 Touristen das Dorf, das zu diesem Zeitpunkt nur
273 stindige Einwohner zdhlt (Lee & Weaver, 2012, p. 184). Fiir diesen immensen
Erfolg gibt es einige Griinde: das Bildungsniveau in Siidkorea steigt kontinuierlich, das
Land entwickelt sich in die Richtung des Post-Industrialismus und der Ort selbst ist nur
eine 40-miniitige Bahnfahrt von Seoul entfernt (Lee & Weaver, 2012, p. 184). Die Nihe
zu einer GroBstadt ist fiir Unternehmen dieser Art sehr wichtig, da diese einen stetigen
Besucherstrom an gebildeten Reisenden fordert. Anhand des von Butler eingefiihrten
TALC-Zyklus wurde versucht, die Entwicklung des KYLV nachzuvollziehen und
Prognosen fiir die Zukunft zu treffen.

Die Erkundungsphase begann sehr friih, schon bald nach dem Tod Kim Yujeongs im
Jahr 1937 begannen neugierige Besucher, das Dorf zu besuchen, was sich bis in die
1960er Jahre in unregelmifBigen Schiiben fortsetzte (Lee & Weaver, 2012, p. 186). Vor
allem Studenten bereisten das Dorf und erkundeten die Umgebung individuell mit dem
von Butler beschriebenen Sinn flir Abenteuer (Lee & Weaver, 2012, p. 186). Als die
Besucherzahlen anstiegen und aufgrund der Popularitit des Dorfs eine Eisenbahnstation
gebaut wurde, wurden auch die Einwohner verstdrkt miteingebunden, was die Phase der
»Beteiligung® kennzeichnet (Lee & Weaver, 2012, p. 188). In den 1960er Jahren
begann das Dorf zudem aktiv, eine Gedenkzeremonie und andere Veranstaltungen zu
bewerben; Besucher waren stark von der Fiihrung Ortskundiger abhingig (Lee &
Weaver, 2012, p. 188). Ab 1985 wurden Restaurants und Hotels er6ffnet, um dem stetig
steigenden Strom der Besucher gerecht zu werden; durch Veranstaltungen entstand eine
eigene Tourismussaison und Reiseveranstalter begannen, organisierte Reisen anzubieten
(Lee & Weaver, 2012, p. 191). Durch das vermehrte Besucherautkommen wurden
Autobahnen und die Bahnverbindung verbessert (Lee & Weaver, 2012, p. 191). In den
letzten zwei Jahrzehnten schritt die Entwicklung weiter voran: Marketing wurde
vermehrt betrieben und der Ort selbst verdnderte sich, beispielsweise wurden ganze
Stralen umbenannt (Lee & Weaver, 2012, p. 192). Die meisten Einwohner scheinen
diesen Fortschritt positiv wahrzunehmen, da er eine Aufwertung des ganzen Orts von
einem landwirtschaftlich orientierten Dorf hin zu einer Literaturtourismusdestination

bedeutet (Lee & Weaver, 2012, p. 192). Aber nicht alle Bewohner sind mit den
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Verdanderungen einverstanden und Zugezogene werden meist argwohnisch
betrachtet.(Lee & Weaver, 2012, p. 194) Mit dem steigenden Andrang der Touristen
steigen auch Probleme wie etwa Miillentsorgung und Gerduschbeldstigung, was
ebenfalls negativ wahrgenommen wird (Lee & Weaver, 2012, p. 195). Trotz der
Schwierigkeiten fithlen sich etwa 90% der befragten Einwohner stolz und geehrt, Teil
dieses Projekts zu sein (Lee & Weaver, 2012, p. 196). Das Projekt fordert gezielt
literarische Merkmale, anstatt diese von anderen Angeboten zu verdringen (Lee &
Weaver, 2012, p. 197). Inwieweit das Dorf auf Dauer in dieser Form iiberleben und
erfolgreich sein kann, hingt von der Strahlkraft der literarischen Sehenswiirdigkeiten
und der Unterstiitzung des Projekts ab, sowohl von Seite der Einwohner als auch von
der koreanischen Regierung, die auf lokaler Ebene daran interessiert ist, dhnliche
Projekte ins Leben zu rufen (Lee & Weaver, 2012, p. 197).

Der ,,TALC* ist ein interessantes Instrument, um nicht nur die Etablierung, sondern
auch die Entwicklung einer bereits bestehenden Tourismusdestination zu untersuchen.
Die Schwierigkeiten, auf die Einwohner und Betreiber im Laufe der Zeit stoen zeigen,
dass strategische Planung nicht nur vorausschauend, sondern auch kontinuierlich
erfolgen muss, um dauerhaft alle Beteiligten zufriedenzustellen. Verdnderungen miissen
sorgfiltig geplant und beobachtet werden, sowohl bei einzelnen Sehenswiirdigkeiten als

auch bei Attraktionen, die eine ganze Stadt umfassen.

Die Einbindung der lokalen Bevilkerung in die Literaturtourismusindustrie
Um eine Literaturtourismusdestination zu entwickeln und erfolgreich fortzufiihren,

miissen die Bediirfnisse der lokalen Bevolkerung beriicksichtigt werden. Das
Besuchererlebnis kann durch das Miteinbeziehen der Einwohner verbessert werden,
wihrend sich diese ihren wirtschaftlichen Gewinn steigern konnen (Ruiz Scarfuto,
2013, p. 14). Konnen sich Einwohner bereits im Stadium der Entwicklung beteiligen,
werden sie auch den Erfolg des Unternehmens verstirkt unterstiitzen, zudem ist der
Kontakt zwischen Einwohnern und Besuchern wichtig fiir einen Dialog iiber
Nachhaltigkeit (Ruiz Scarfuto, 2013, p. 13). Lokale Beteiligung kann das Angebot der
kulturellen Sehenswiirdigkeiten verbessern, indem es den Besuchern den Kontakt mit
Einheimischen ermdglicht (Ruiz Scarfuto, 2013, p. 12). Lokale Bewohner werden

miteingebunden und kénnen ihre eigene Perspektive einbringen, das Selbstbewusstsein
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wird gesteigert und bei entsprechendem Engagement wird auch eine wirtschaftliche
Unabhéngigkeit fiir die Gemeinde mdoglich (Ruiz Scarfuto, 2013, p. 12). Das Erlebnis
fiir Besucher wird also authentischer, wihrend zugleich der Lokalstolz gesteigert wird
(Ruiz Scarfuto, 2013, p. 12).

Auch die Vernetzung von Einheimischen untereinander ist von Bedeutung. Kleine,
landliche Betriebe sind stark von sozialen und familidren Netzwerken und
Geschiftsverbindungen abhingig (Johns & Mattsson, 2005, p. 605). Besonders
Marketing-Netzwerke sind fiir kleine Tourismusbetriebe in ldndlichen Gegenden von
entscheidender Bedeutung (Johns & Mattsson, 2005, p. 606). Sie waren frither von
personlichem Kontakt, Mundpropaganda und #hnlichem abhéngig, da ein geringes
Budget kein umfangreiches Massenmarketing ermdglichte (Johns & Mattsson, 2005, p.
606). Durch moderne Informations- und Kommunikationstechnologie ist es mittlerweile
moglich geworden, weltweit Marketing zu betreiben, sodass auch Betriebe in landlichen
Gegenden mit groBeren, zentraleren Firmen konkurrieren konnen (Johns & Mattsson,
2005, p. 606). In manchen Féllen steht hinter einer touristischen Sehenswiirdigkeit nur
ein einzelner Unternehmer. Das Unternehmertum eines Einzelnen wird von der
Infrastruktur seiner Geschéftswelt, der soziodkonomischen und politischen Situation
und seiner personlichen Lebensgeschichte entscheidend gepridgt (Johns & Mattsson,
2005, p. 606). Ein erfolgreicher Unternehmer sollte Studien zufolge intelligent und
analytisch denken und handeln, Risiken effektiv managen, sich in Netzwerke
integrieren und immer bereit sein zu lernen (Johns & Mattsson, 2005, p. 606). Hay-on-
Wye ist ein Beispiel dafiir, wie es ein entschlossener Unternehmer schaffen kann, das
Potenzial einer Destination zu entdecken und mit Hilfe der lokalen Bevolkerung zu
fordern (Johns & Mattsson, 2005, p. 605). Auf dieses Beispiel wird im Abschnitt liber
die Entwicklung von Biicherdorfern ndher eingegangen. Es ist zwar weitaus einfacher,
eine Tourismusdestination zu entwickeln, wenn ein Unternehmer nicht auf sich allein
gestellt ist, das Beispiel wird jedoch zeigen, dass die personliche Motivation ansédssiger
Enthusiasten ein wichtiger Erfolgsfaktor ist. Da die lokale Bevdlkerung gro3en Einfluss
auf die Entwicklung eines Orts ausiibt, sind sowohl deren Motivation als auch deren
Zufriedenheit von zentraler Bedeutung. Das Engagement eines Einzelnen oder einer

Gruppe kann entscheidend zum Erfolg einer Tourismusdestination beitragen. Nicht nur
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potenzielle wirtschaftliche Erfolge konnen Einwohner motivieren, sich an einem Projekt
zu beteiligen, sondern auch eine Verbesserung der Lebensqualitit.

Das Ortsbild einer Destination ist sowohl fiir Touristen als auch flir Einwohner sehr
wichtig. Die Restauration von Gebduden kann nicht nur als Katalysator fiir die
Wiederbelebung eines Orts dienen, sondern auch die Einstellung der Bewohner zum
Heimatort verbessern (Reeve & Shipley, 2012, p. 289). Die Renovierungen dienen also
nicht nur dem Tourismus, sondern auch der Verbesserung des Lebensgefiihls (Reeve &
Shipley, 2012, p. 289). Aullerdem ziehen, so eine Theorie, ansprechend gestaltete Orte
kreative und interessierte neue Einwohner an, die wiederum den Ort durch ihr
Engagement fiir sich selbst und Reisende attraktiver gestalten (Reeve & Shipley, 2012,
p. 291). Das kann jedoch auch zu Spannungen in diesen Zentren fithren (Reeve &
Shipley, 2012, p. 292). Neu zugezogene Einwohner konnen sich zum Teil nicht
integrieren oder stoflen auf Widerstand von é&lteren Einwohnern, wie das Beispiel des
Orts Montolieu in einem Abschnitt iiber die Biicherdorf-Entwicklung zeigen wird. Die
Restaurierung von historischen Gebduden und die allgemeine Verschonerung des
Ortsbildes werden aber meist sowohl von Besuchern als auch von Einheimischen
positiv wahrgenommen.

Beispiele fiir diese Bemiithungen finden sich unter anderem in Grofbritannien, wo es
seit den 1990er Jahren diverse Programme gibt, die in die Instandhaltung von
Kleinstiddten investieren (Reeve & Shipley, 2012, p. 289). Die Verjlingung der
Kleinstadtzentren soll nicht nur deren Architektur erhalten, sondern auch den Stolz und
das Selbstverstindnis der Einwohner steigern (Reeve & Shipley, 2012, p. 292). Es
wurden Untersuchungen iiber die Auswirkungen von Verjiingungsprojekten
durchgefiihrt: analysiert wurden Verdnderungen in Bezug auf die Lebensqualitit, die
lokale Wirtschaft und das kommerzielle sowie personliche Selbstbewusstsein (Reeve &
Shipley, 2012, p. 293). Einwohner wurden im Hinblick auf das Erscheinungsbild des
Orts, Investitionen von Seiten der Regierung, die historische Bedeutung des Orts und
ihre generelle Lebensqualitdt befragt (Reeve & Shipley, 2012, p. 295). Erwartet wurde,
dass in den Gemeinden, in die am meisten investiert wurde, auch die grofite
Verbesserung der Lebensqualitdt erzielt werden konnte (Reeve & Shipley, 2012, p.
296). Die Einstellung der Einwohner wurde tatsdchlich verbessert (Reeve & Shipley,
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2012, p. 299). Auch auf deren Wahrnehmung ihres Heimatorts als historisch relevante
Stadt hatten die Verdnderungen einen positiven Einfluss (Reeve & Shipley, 2012, p.
303). Interessanterweise nahmen die Bewohner der Orte die Verdnderungen zwar
positiv wahr, erkannten aber kein gesteigertes Interesse der Lokalregierungen (Reeve &
Shipley, 2012, p. 301). Die Lebensqualitit verbesserte sich fiir Einwohner der
betroffenen Orte, allerdings nur iiber den Zeitraum weniger Jahre (Reeve & Shipley,
2012, p. 306). Nachdem eine EingewOhnung stattgefunden hatte, wurden die
Verbesserungen vertraut und dementsprechend nicht mehr als auBergewdhnlich
wahrgenommen (Reeve & Shipley, 2012, p. 306). Zusammenfassend ldsst sich
feststellen, dass Investitionen in kulturelle Sehenswiirdigkeiten und die Restauration
historisch relevanter Gebdude einen positiven Einfluss auf die Wahrnehmung deren
Einwohner ausiiben (Reeve & Shipley, 2012, p. 309). Einwohnern, die neue Betriebe
etablieren wollen, wird dies durch eine Verbesserung des Ortsbilds erleichtert. Zudem
zieht sorgfiltig bewahrtes Kulturgut oder kulturelles Erbe Investitionen von auflen an
(Reeve & Shipley, 2012, p. 309). Daher ist es besonders lohnenswert, in Gemeinden zu
investieren, in denen der Kulturtourismus eine wichtige Einnahmequelle darstellt
(Reeve & Shipley, 2012, p. 309).

Das Engagement der Einwohner stellt einen entscheidenden Mehrwert bei der
Etablierung und Erhaltung von kulturellen Sehenswiirdigkeiten dar, besonders
ehrenamtliche Mitarbeiter leisten einen wertvollen Beitrag. Durch die Restaurierung des
Heimatorts und die damit zusammenhingende Verbesserung der Lebensqualitdt konnen
diese fiir ihr Engagement belohnt und fiir weitere Tétigkeiten motiviert werden. Da
ehrenamtliche Mitarbeiter im Kultur- und insbesondere im Literaturtourismus eine

wichtige Rolle spielen, wird ihre Situation im folgenden Abschnitt genauer behandelt.

Die Bedeutung ehrenamtlicher Mitarbeiter fiir kulturelle Sehenswiirdigkeiten
Bekannte literarische Sehenswiirdigkeiten sind wirtschaftlich gesehen stabil und kénnen

mit Events und Programmen gute Einnahmen erzielen (Ruiz Scarfuto, 2013, p. 13).
Indem sie mit einem weltweiten Kanon in Verbindung gebracht werden, werden lokale
Gemeinschaften auf diese Weise global miteingebunden (Ruiz Scarfuto, 2013, p. 14).
Einwohner arbeiten als Teil dieser Gemeinschaft oft fiir lokale Tourismusdestinationen.

Fiir die Sehenswiirdigkeiten sind diese als Angestellte ein essentieller Bestandteil des
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Besuchererlebnisses. Fiir literarische Sehenswiirdigkeiten sind vor allem ehrenamtliche
Mitarbeiter von Bedeutung (Smith, 2003, p. 83). Plétze, die in Verbindung mit Autoren
stehen, konnen durch dessen Werke {iiber Jahrhunderte ihre Anziehungskraft fiir
Besucher und Mitarbeiter bewahren (Smith, 2003, p. 83). Viele der Freiwilligen
profitieren besonders von diesem literarischen Aspekt ihres Arbeitsplatzes, die
Verbindung mit einem Autor oder einer literarischen Figur ist eine wichtige
Arbeitsmotivation (Smith, 2003, p. 83). Fiir einige Freiwillige steht auch die
Organisation, die das Gebdude betreut, an erster Stelle, oder sie orientieren sich an der
Lage des Orts anstelle seiner kulturellen Bedeutung (Smith, 2003, p. 89). Fiir viele ist es
wichtig, eine lokale Sehenswiirdigkeit und damit seine eigene Gemeinschaft zu
unterstiitzen, oder dabei zu helfen, einen Ort zu bewahren, der eine besondere
Bedeutung fiir die Gemeinschaft besitzt (Smith, 2003, p. 89 f.). Ehrenamtliche
Mitarbeiter zeichnen sich durch drei Aspekte aus: sie verfiigen {iber freie Zeit, freie
Wahlmoglichkeit ihrer Tatigkeit und werden nicht bezahlt (Smith, 2003, p. 88). Dieser
Sektor zieht vor allem junge, professionell Ausgebildete und iltere, pensionierte
Mitarbeiter an und macht einen wichtigen Teil der kulturellen Arbeitswelt aus (Smith,
2003, p. 88). Junge Freiwillige versuchen auf diese Weise, Erfahrung in einem fiir sie
relevanten Arbeitsumfeld zu sammeln, um spiter einen bezahlten Job zu finden (Smith,
2003, p. 88).

Ehrenamtliche Mitarbeiter werden nicht nur aus finanziellen Griinden gerne beschéftigt,
sondern auch, weil sie sich durch besonderen Enthusiasmus und Motivation
auszeichnen (Smith, 2003, p. 88). Dabei kann es sich um altruistische Motivation oder
Eigeninteresse handeln. Der GrofBteil der ehrenamtlichen Mitarbeiter wird von
Eigeninteresse motiviert, altruistische Interessen stehen an zweiter Stelle (Smith, 2003,
p. 93). Beweggriinde, die mit personlichen Interessen zusammenhidngen, sind unter
anderem freie Zeit, soziale Motivation, themenspezifische Faktoren und das Erlangen
und Weitergeben von Erfahrungen und Fahigkeiten (Smith, 2003, p. 89). Altruistische
Motive sind die Unterstiitzung eines bestimmten Ortes oder der Beitrag zur Bewahrung
von historischen Gebauden (Smith, 2003, p. 89). Die Gegenleistungen, die Freiwillige
fiir ihre Arbeit erhalten, sind ebenso vielfdltig wie deren Motivation (Smith, 2003, p.

90). Zum einen bietet die Tatigkeit emotionale oder psychologische Belohnung, sie
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macht Freude und befriedigt das eigene Interesse; auch die soziale Interaktion mit
Kollegen und Besuchern wird sehr geschétzt (Smith, 2003, p. 90). Weiterbildung ist ein
weiterer Faktor, Freiwillige konnen eigenes Wissen weitergeben und von gebildeten
Besuchern lernen (Smith, 2003, p. 90). Ehrenamtliche Mitarbeiter spielen eine
Schliisselrolle im Servicebereich und ihre Interaktionen mit Besuchern sind ein
wichtiger Teil des Erlebnisses (Smith, 2003, p. 83). Der Grofiteil der Freiwilligen steht
in direktem Kontakt zu den Besuchern (Smith, 2003, p. 88). Literaturenthusiasten, die
ehrenamtlich arbeiten, verfiigen liber ein groles Vorwissen und das literarische Erbe ist
hier meist die groflite Motivation (Smith, 2003, p. 91). Sie sehen, dass ihre Arbeit dabei
hilft, die Sehenswiirdigkeit zu erhalten und fiihlen sich ihr besonders nahe (Smith, 2003,
p- 91). Es wurde beobachtet, dass sie mit der Zeit eine besondere Beziehung zu dem
literarischen Hintergrund der Sehenswiirdigkeit aufbauen und dass die Interaktion mit
Besuchern eine der Schiisselkomponenten ihrer Arbeit darstellt (Smith, 2003, p. 93). Ist
diese wertschitzend, wird sie als sehr positiv wahrgenommen (Smith, 2003, p. 92).
Besucher sind zu einem groBen Teil Kulturtouristen, es gibt aber auch besonders
motivierte ,, Literarische Pilger (Smith, 2003, p. 83). Diese werden oft negativ
wahrgenommen, da viele Freiwillige sich von dem akademischen Interesse dieser
Literaturenthusiasten eingeschiichtert fiihlen (Smith, 2003, p. 92). Ehrenamtliche
Mitarbeiter leisten einen wichtigen Beitrag zu einem positiven Besuchererlebnis und
tragen damit auch zu dem Erfolg einer Tourismusdestination bei. Da ihre Motivation
nicht finanzieller Natur ist, sollten Betreiber besonders darauf achten, sie ihnen
wertschitzend zu begegnen und sie auf andere Weise zu entlohnen.

Es muss also sowohl auf die Bediirfnisse der Einwohner als auch besonders auf jene der
(ehrenamtlichen) Mitarbeiter eingegangen werden, um eine Tourismusdestination auch
bei Einheimischen zu etablieren. Zeigen sich diese zufrieden mit einem Projekt und
unterstiitzen es, profitieren beide Seiten davon. Im Fokus der Betreiber einer
Tourismusattraktion stehen jedoch in erster Linie nicht Bewohner der Umgebung.
Vielmehr beriicksichtigen sie potentielle und tatsdchliche Besucher. Auf deren Profil,

Bediirfnisse und Einflussnahme wird daher im folgenden Abschnitt nédher eingegangen.

43



Die Involvierung und Anspriiche von Besuchern im Literaturtourismus
Eine Literaturtourismusdestination teilt einige Gemeinsamkeiten mit anderen

literarischen Produkten (Jiang & Xu, 2016, p. 4). Zum einen ist das Lesen und
Interpretieren eines Texts notwendig, zum anderen muss das Produkt von der
literarischen oder literaturtouristischen Welt wahrgenommen werden (Jiang & Xu,
2016, p. 4). Nicht nur Betreiber oder Inhaber von Attraktionen, auch (potentielle)
Besucher miissen entsprechende Texte lesen und interpretieren. Durch die
Wahrnehmung des Produkts iiben Touristen entscheidenden Einfluss auf den Erhalt
einer Sehenswiirdigkeit aus. Neben ihrer Rolle als finanzielle Unterstiitzer einer
literarischen Attraktion haben Besucher also weitere wichtige Aufgaben, die thnen zum
Teil nicht bewusst sind.

Die Transformation eines literarischen Ortes zu einer Tourismusdestination geschieht
durch Konsumation und Produktion, die wesentlich von Touristen mitbestimmt werden
(Jiang & Xu, 2016, p. 3). Ihre Bediirfnisse und Anspriiche, die an die Infrastruktur und
das emotionale Erlebnis selbst gestellt werden, formen das Angebot -einer
Tourismusdestination. Besonders die Vorstellungen der Touristen von literarischen
Orten spielen fiir Literaturtourismusdestinationen eine wichtige Rolle (Jiang & Xu,
2016, p. 2). Diese imaginierten Orte sind fiir Leser realer und lebendiger als die
wirkliche Umgebung (Jiang & Xu, 2016, p. 2 f.). Ein literaturtouristischer Ort ist ein
Ort, der es Touristen ermdglicht, ihre vorgestellte Verbindung zu einem Autor und
dessen Werken aktiv zu erleben (Jiang & Xu, 2016, p. 3). Bevor hier auf die
Bediirfnisse der Touristen, deren Vorstellungen und auch deren Beteiligung

eingegangen wird, soll zunéchst das Profil der Besucher beschrieben werden.

Das Profil von Besuchern literarischer Sehenswiirdigkeiten
Sehenswiirdigkeiten von literarischer Bedeutung ziehen in erster Linie Kulturtouristen

und sogenannte ,,Literarische Pilger* an (Hoppen et al., 2014, p. 38). Diese Reisenden
sind gebildet und mit literarischen Klassikern sowie der Kulturgeschichte vertraut,
sodass sie bevorzugt kulturelle Sehenswiirdigkeiten bei ihren Reisen aufsuchen
(Hoppen et al., 2014, p. 38 f). Kulturtouristen verdienen groftenteils
tiberdurchschnittlich gut, haben grof3e Reiseerfahrung und beriicksichtigen 6kologische

und soziale Aspekte bei ihren Reisen, zudem verreisen sie normalerweise auflerhalb der
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Hochsaison (Fox, 2008, p. 143). Sie zeigen ihre Begeisterung auch durch Fundraising-
Aktivitdten und Freiwilligenarbeit (Fox, 2008, p. 143). Die Besucher von literarischen
Sehenswiirdigkeiten dhneln denen von kulturell bedeutsamen Orten, meist gehdren sie
zu oberen Mittelklasse (Smith, 2003, p. 87). Besonders literarische Pilger wollen sich
weiterbilden und haben sehr hohe Erwartungen (Smith, 2003, p. 85). Nur wenige der
Touristen, die einen Ort mit literarischem Hintergrund besuchen, bezeichnen sich
jedoch als ernsthafte literarische  Pilger, besonders, wenn literarische
Sehenswiirdigkeiten nur ein Teil des oOrtlichen Angebots fiir Touristen sind (Smith,
2003, p. 86). Viele klassifizieren sich lieber als Fans und werden nur teilweise von
literarischen Hintergriinden zum Besuch motiviert (Smith, 2003, p. 86). Die meisten
Besucher mochten sich entspannen und genieflen eine nostalgische Atmosphire in
idyllischer Umgebung (Wang & Zhang, 2017, p. 235). John Urry unterscheidet hier
zwischen dem ,kollektiven Blick* des Massentourismus und dem gefiihlsbetonten oder
,romantischen Blick®, der mit jenen Touristen in Verbindung gebracht wird, die iiber
das kulturelle Kapital und literarische Wissen verfiigen, um einen Ort entsprechend zu
wiirdigen (Magner, 2013, p. 3). Ein kurzer Blick zuriick in die Geschichte des
Literaturtourismus zeigt, dass literaturbezogenes Reisen vor allem durch die steigende
Popularitit des realistischen, romantischen Romans ausgelost und von Lesern
unterschiedlicher Gesellschaftsschichten praktiziert wurde (van Es & Reijnders, 2016,
p. 114). Passend zum romantischen Roman besuchten Leser literarische Orte am Land
aus dem gefiihlsbetonten Bediirfnis heraus, dem Alltag und der Grof3stadt zu entflichen
(van Es & Reijnders, 2016, p. 115). Durch die gelesenen Romane vorinformiert,
erlebten Reisende die besuchten Schauplitze in relativer Einsamkeit und Ruhe und
reflektierten {iber die durch die Reise ausgelosten Emotionen, was ein elitdres und
romantisiertes Erlebnis darstellt (van Es & Reijnders, 2016, p. 115). Die Einsamkeit von
frither ist kaum noch mdglich, da sich moderne literarische Touren auf eine kollektive
Sichtweise beziehen, um durch eine gemeinschaftliche Aktivitit eine grofere
Zielgruppe zu erreichen (van Es & Reijnders, 2016, p. 115). Heutige Touristen
versuchen durch diese Art des Reisens nicht nur, den Alltag hinter sich zu lassen,
sondern auch eine romantisierte Version ihrer nationalen Vergangenheit mit Hilfe von

klassischen Romanen zu erleben (van Es & Reijnders, 2016, p. 115).

45



Interessierte Besucher von literarischen Sehenswiirdigkeiten haben laut Herbert neben
generellen Qualititen vier spezifische Griinde fiir ihre Reise: die Verbindung eines Orts
mit dem Leben eines Autors, mit der Handlung eines Werks oder einem dramatischen
Ereignis im Leben eines Autors sowie Emotionen des Besuchers, die an einen Autor
oder dessen Werk gekniipft sind (Smith, 2003, p. 85). Der Fokus von Besuchern einer
literarischen Sehenswiirdigkeit orientiert sich also an deren Interesse fiir literarische
Aspekte (Smith, 2003, p. 87). Die Art, in der Touristen eine literarische Route
entdecken, kann von einer Entdeckungsreise mit geringem Interesse bis zu einer gezielt
geplanten Tour rangieren; Erfahrungen variieren dementsprechend und hidngen von
individuellen Wiinschen, kulturellen Werten und dem eigenen Vorwissen ab (Schaff,
2011, p. 179). Wenn Touristen literarische Sehenswiirdigkeiten im Rahmen einer
gefiihrten Tour besichtigen, konnen sie die Reise mit Gleichgesinnten erleben, was den

Gemeinschaftssinn fordert (Schaff, 2011, p. 175).

Bediirfnisse von Besuchern literaturtouristischer Sehenswiirdigkeiten
Um alle Besucher zufriedenzustellen, miissen also verschiedenste Bediirfnisse

befriedigt werden, die nicht nur im direkten Zusammenhang mit einer Sehenswiirdigkeit
stehen konnen. Diese sind, wie bereits oben erwdhnt, auch von ihrem personlichen
Hintergrund und ihren Vorstellungen abhingig. Attraktionen alleine reichen fiir eine
erfolgreiche, positive Erfahrung nicht aus: spezielle Events, ebenso wie passende
Unterkiinfte und Versorgung der Reisenden sowie Riicksichtnahme auf ihre emotionale
Bediirfnisse sind notwendig, um sie dauerhaft anzuziehen (Hoppen et al., 2014, p. 45).
Eine Herausforderung ist es, durch diverse Sehenswiirdigkeiten und Aktivitidten eine
moglichst groe Bandbreite an Touristen fiir ein Gebiet zu begeistern (Hoppen et al.,
2014, p. 45).

Tourismusunternehmer bieten Besuchern die Mdglichkeit, sich vom Alltag zu l6sen
oder auch in die Vergangenheit zu reisen (Jia, 2009, p. 80). Neben literarischen
Attraktionen sind eine geeignete Infrastruktur, Ubernachtungsmoglichkeiten und eine
idyllische Umgebung wichtig, um die Besucherzufriedenheit zu gewihrleisten (Miiller,
2006, p. 216). Sie ist auch von Faktoren wie Souvenirs, Verpflegungsmdoglichkeiten,
dem Service und Eintrittspreisen abhingig (Wang & Zhang, 2017, p. 235). Ticketpreise

sind zwar fir die Besucherzufriedenheit nicht entscheidend, sollte eine
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Sehenswiirdigkeit aber durch niedrigen oder freien Eintritt tiberlaufen sein, wird das
Besuchererlebnis beeintrichtigt, da so die erwartete Atmosphére nicht erlebt werden
kann (Wang & Zhang, 2017, p. 242). Zusatzangebote wie Souvenirs oder @hnliches
werden zum Teil als Gefahr fiir die Authentizitit gesehen, wobei deren Bewahrung oft
nicht als Bereitstellung des Realen gesehen wird, sondern als die Bereitstellung eines
Erlebnisses, das als real empfunden wird (Miiller, 2006, p. 216). Die Bewahrung und
Bereitstellung der Authentizitdt wird in einem spéteren Abschnitt ausfiihrlich behandelt.
Ein Beispiel zeigt, dass auch die Erreichbarkeit fiir den Erfolg einer Sehenswiirdigkeit
entscheidend sein kann. Eine der beliebtesten Destinationen fiir Literaturtouristen in
GrofBbritannien ist ,,Wordsworthshire®, eine Region im Lake District, die von vielen
Schriftstellern, unter anderem William Wordsworth oder Nathaniel Hawthorn, besucht
wurde (Donaldson et al., 2015, p. 287). Eine der beliebtesten Attraktionen ist ,,Rydal
Mount®, das Haus, in dem Wordsworth von 1815 bis zu seinem Tod 1850 mit seiner
Familie lebte (Donaldson et al., 2015, p. 288). Schon in den 1840ern besuchten
literarische Pilger sein Haus und konnten ihn zum Teil personlich kennenlernen
(Donaldson et al., 2015, p. 289). Auch nach seinem Tod verlor die Liegenschaft nicht
an Reiz, da Besucher hier seinen Blick teilen konnten, und dadurch nicht nur den
gleichen Blickwinkel, sondern auch einen Einblick in seinen Geist erlangen wollten
(Donaldson et al., 2015, p. 289). An Wordsworths Riickzugsort finden Besucher nicht
nur einen Schrein, der sein Vermdichtnis ehrt, sondern konnen auch buchstiblich in
seinen Fuflstapfen wandeln (Donaldson et al., 2015, p. 291). Die literarische Landschaft
des Lake District wurde aber auch von lokalen Reisemdglichkeiten wie Straf3en,
Eisenbahnstrecken und Schifffahrtswegen bestimmt (Donaldson et al., 2015, p. 293).
Etwa die Hélfte der kulturellen Sehenswiirdigkeiten, die mit Wordsworth in Verbindung
gebracht werden, liegen an einer Autostrale von Kendal nach Keswick (Donaldson et
al., 2015, p. 298). StraBen waren im 19. Jhdt. von entscheidender Bedeutung: sie
fungierten als kulturelle Korridore und konnten Orte, die fiir ihre literarischen
Assoziationen bekannt waren, miteinander verbinden (Donaldson et al., 2015, p. 302).
Sie kreieren damals wie heute eine Verbindung zur Vergangenheit, manche Strecken
zeichnen sich auch durch einen besonderen nostalgischen Reiz aus (Donaldson et al.,

2015, p. 302 f). Das zeigt, dass die Popularitit einer Destination auch von ihrer
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Zuginglichkeit mitbestimmt wird: besonders die Orte, die sich durch leichte
Erreichbarkeit auszeichnen, konnten sich zu bekannten Sehenswiirdigkeiten entwickeln
(Donaldson et al., 2015, p. 301). Viele Reisefiihrer beschrinken sich auf bedeutende
Ziele im Lake District mit guter Anbindung und vernachléssigen dabei, dass auch in der
umliegenden Peripherie fiir den Autor bedeutsame Orte zu finden sind (Donaldson et
al., 2015, p. 293). Rydal Mount war nicht nur sein Wohnort, sondern auch damals wie
heute gut zu erreichen. Andere Ziele in der Peripherie, die fiir den Autor ebenfalls grof3e
Bedeutung hatten, gerieten durch ihre isolierte Lage in Vergessenheit und konnten sich
nicht als Tourismusdestination etablieren. Das Beispiel zeigt, ebenso wie das des ,,Kim
Yujeong Literary Village* in Siidkorea, dass eine gute Erreichbarkeit mit 6ffentlichen
oder privaten Verkehrsmitteln einen entscheidenden Erfolgsfaktor darstellt, sowohl im
19. Jhdt. als auch heute.

Neben der Befriedigung der Bediirfnisse nach guter Erreichbarkeit und umfassender
Infrastruktur sind vor allem fiir Kulturtouristen emotionale Anspriiche von grofler
Bedeutung. Reisende mochten bei dem Besuch einer literarischen Sehenswiirdigkeit
sowohl materielle als auch immaterielle Verbindungen zu einem bereits gelesenen Werk
herstellen. Um eine materielle Verbindung zu einem Ort herzustellen, sind Artefakte des
Alltags fiir Besucher von zentraler Bedeutung (Magner, 2013, p. 6). Besonders
Schreibmaterialien sind wichtige Zeugnisse einer literarischen Vergangenheit (Magner,
2013, p. 6). Die groflte materielle Verbindung wunter den literarischen
Sehenswiirdigkeiten weist jedoch das Grab eines Autors auf, aulerdem zeigt dessen
Besichtigung das Bediirfnis nach spiritueller Anbetung (Schaff, 2011, p. 175).
Besonders fiir literarische Pilger ist dieser Besuch sehr wichtig. Der Reiz des Reisens
liegt fiir Literaturtouristen oft darin, die in Romanen beschriebenen Orte zu sehen oder
in die FuBlstapfen bekannter Autoren zu treten (Watson, 2013, p. 148). Es fillt ihnen
dabei meist schwer, prizise auszudriicken, was sie sich von dem Besuch einer solchen
Sehenswiirdigkeit fiir sich personlich erwarten (Watson, 2013, p. 149). Viele mdchten
einen besseren Einblick in das Leben des Autors bekommen und erhoffen sich von dem
Besuch der fiir ihn relevanten Orte, sie wie eine Art Biografie lesen zu konnen (Watson,
2013, p. 150). Dahinter steht der Wunsch, durch das bessere Verstehen des Autors die

Erfahrung des Lesens seiner Texte zu verbessern (Watson, 2013, p. 150). Fiir
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begeisterte Leser liegt ein besonderer Reiz darin, sich an dem selben Ort wie ein
geschitzter Autor aufzuhalten (Watson, 2013, p. 150). Es wird als romantische
Beschiftigung gesehen, einen Ort so zu sehen, wie es ein Autor getan hat, was oft von
der modernen Welt verhindert wird (Watson, 2013, p. 151). Die Idee, etwas auf die
gleiche Weise wie ein bestimmter Autor sehen zu konnen, spricht vor allem jene
begeisterten Leser an, die sich den Ort bereits sehr genau vorgestellt haben (Watson,
2013, p. 151). Nédhe ist anscheinend deren vorherrschender Wunsch und an dem Ort zu
sein, an dem ein Buch erdacht und schlielich geschrieben wurde ist beinahe so gut, wie
in die Seiten eines Buchs selbst zu treten (Watson, 2013, p. 152).

Orte werden im Zuge des Literaturtourismus jedoch nicht nur in einem materiellen Sinn
erfahren, sondern auch durch ihre literarische Représentation und ihre Verbindung mit
Autoren und ihren Werken (Schaff, 2011, p. 166). Leser konnen ihren subjektiven
Eindruck von literarischen Orten mit deren realen Aquivalenten in Einklang bringen
(Schaff, 2011, p. 166). Besucher haben das Bediirfnis, eine mdglichst genaue Replik
ithrer Vorstellungen in der Realitét wiederzufinden, was aber nicht immer erfiillt werden
kann. Indem ein Autor sein Werk in einer realen Umgebung verankert, erlegt er sich
selbst Schranken auf, was zu einer Frustration des Lesers fiihren kann, wenn er eine
Inkonsistenz im Geschriebenen feststellen muss (Smith, 2003, p. 86). Beispielsweise
haben Reisende von dem Haus der Bronté-Schwestern und seiner Umgebung bestimmte
Vorstellungen, die oft nicht der Realitdt entsprechen: sie erwarten einen isolierten,
kahlen Ort, doch die heutige Atmosphére enttduscht Touristen oft (Smith, 2003, p. 86).
Ihre emotionalen Bediirfnisse konnen hier nicht befriedigt werden. Bei dem Besuch des
Ortes Lyme Regis haben Touristen hingegen das besondere Vergniigen, in die
FuBstapfen von Jane Austen selbst und zugleich in jene von Anne Elliot, dem
Hauptcharakter des Romans ,,Persuasion®, zu treten (Pennacchia, 2015, p. 266). Der Ort
ist Schauplatz des Romans, nachdem die Autorin ihn zweimal selbst besucht hat
(Pennacchia, 2015, p. 266). Hier wurde sehr darauf geachtet, den Ort bestmoglich zu
erhalten und Reiseagenturen nutzen diese Situation, um ein speziell auf interessierte
Besucher zugeschnittenes Programm anzubieten, im Verlauf dessen das ,,Regency
England* zu neuem Leben erweckt wird (Pennacchia, 2015, p. 267). Hier gelingt es also

den Betreibern, die Bediirfnisse der Touristen nach einer Verbindung mit dem
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literarischen Werk zu befriedigen, indem deren Vorstellungen in der Realitét so weit als
moglich entsprochen wird. Der Besuch relevanter Orte im Zuge dieser Touren ist
zudem im Rahmen der Touren ein soziales Erlebnis, man trifft auf Gleichgesinnte und
ist in eine Gemeinschaft integriert, die dhnliche Interessen und Anspriiche aufweist
(Pennacchia, 2015, p. 265).

Einige Literaturtouristen stellen jedoch an die Gemeinschaft, die mit ihnen gemeinsam
eine Sehenswiirdigkeit besucht, hohe Anspriiche, wie das folgende Beispiel zeigt. Um
den Bediirfnissen von bestimmten Besuchergruppen gerecht zu werden, etablierten
Betreiber gefiihrter Touren eine sogenannte ,touristische Elite* als Reaktion auf den
Massentourismus. Der Massentourismus im Bereich des Literaturtourismus zeigt sich
vor allem bei Literaturfestivals, die bereits auf der ganzen Welt zu finden sind (Hoppen
et al., 2014, p. 43). Das jahrlich stattfindende Festival des ersten Biicherdorfs in Hay-
on-Wye zog im Jahr 2012 225.000 Besucher an, Tendenz steigend (Hoppen et al., 2014,
p. 43). Hohe Besucherzahlen zeigen sich jedoch nicht nur bei Festivals, sondern auch
bei bekannten literarischen Sehenswiirdigkeiten. Konsumenten von Kultur sind eine
stetig wachsende Zielgruppe der Tourismusindustrie, kulturelle Motivation spielt fiir
Touristen eine wichtige Rolle (Fox, 2008, p. 143). Durch das verdnderte
Tourismusverhalten kommt es zu einer Demokratisierung der kulturgeschichtlichen
Sehenswiirdigkeiten, das Profil der Besucher verdndert sich (Earl, 2008, p. 401). Diese
Demokratisierung und der damit einhergehende Massentourismus werden von kulturell
interessierten, elitdiren Reisenden zum Teil als Bedrohung wahrgenommen. Einige
Touristengruppen versuchen daher, sich eine kulturelle Autoritdt zu eigen zu machen,
um sich vom Massentourismus abzuheben (Earl, 2008, p. 401). Diese Autoritit beruht
auf threm engen Versténdnis fiir die wahre Authentizitét einer Sehenswiirdigkeit.
Beispielhaft dafiir ist eine Touristengruppe, die Schloss Tintagel und Schloss Cadbury
besuchte und dabei von dem Forscher Benjamin Earl begleitet wurde (Earl, 2008, p.
401). Schloss Tintagel wird im Jahr von iiber 600.000 Reisenden besucht und besitzt
Verbindungen zu literarischen Klassikern, welche von speziellen Reisegruppen
aufgegriffen werden (Earl, 2008, p. 402). Diese Besuchergruppen bemiihen sich um ein
moglichst authentisches kulturelles Erlebnis, um sich deutlich von anderen

»geschmackloseren® Touristen abzuheben (Earl, 2008, p. 402). Der Forscher begleitete
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eine nicht namentlich genannte Exkursion, die den Besuch von Sehenswiirdigkeiten mit
der Lesung klassischer Texte und Gespriachen mit anerkannten Autoren verband (Earl,
2008, p. 402 f.). Das Lesen von klassischer Literatur wurde in der Gruppe als ein
Zeichen von Klasse wahrgenommen, es war ihr Anliegen, den kulturellen Wert von
Literatur zu erhalten (Earl, 2008, p. 403). Reisen wurde von ihnen unter dem
aristokratischen Prinzip gesehen, dass es in erster Linie den eigenen Horizont erweitern
und somit weiterbilden sollte (Earl, 2008, p. 403). Besagte Reisegruppe konnte nicht
aus dem Besuch der kulturellen Sehenswiirdigkeiten allein einen ausreichenden
kulturellen Mehrwert erhalten, daher wurde ihnen ein spezielles Zusatzprogramm
geboten (Earl, 2008, p. 404). Die Teilnehmer der Reisegruppe reisten aus den USA an
und blieben verhdltnismédBig lange, was auf gewisse zeitliche und finanzielle
Ressourcen schlieBen ldsst (Earl, 2008, p. 403). Der Forscher selbst wurde in die
Gruppe integriert und als Doktorand als Garant fiir kulturelle Authentizitit
wahrgenommen (Earl, 2008, p. 408). Diese Art des Reisens sollte das Erlebnis der
Reisegruppe iiber die Erfahrungen der tagtiglichen Touristen stellen und eine Version
der Vergangenheit kreieren, die durch Vortrige und Lesungen noch verstirkt wurde
(Earl, 2008, p. 408). Der kulturelle Wert der vortragenden Autoren war fiir die
Teilnehmer von groBer Bedeutung (Earl, 2008, p. 409). Der Vortrag eines Schriftstellers
war entscheidend, um den Besuch des Orts als wirklich authentisch einstufen zu konnen
(Earl, 2008, p. 411). Nach der Lesung eines Autors war es der Gruppe moglich, ihn zu
fotografieren und seine Biicher zu kaufen und von ihm signieren zu lassen (Earl, 2008,
p. 413). Dieser Einkauf wurde jedoch nicht als kommerziell angesehen, da die Ertrige
nicht an den Autor selbst, sondern an dessen Stiftung gingen, womit eine kulturelle
Konstruktion gewahrt werden konnte (Earl, 2008, p. 413).

Man kann hier festhalten, dass in einer Welt, in der der Zugang zu kulturellen
Sehenswiirdigkeiten ~demokratisiert wurde, fiir bestimmte Reisegruppen die
Notwendigkeit besteht, ihren Besuch um gewisse Zusatzleistungen zu erweitern, um
ihren kulturellen Status zu gewihrleisten (Earl, 2008, p. 414). Es entsteht hier eine
Gemeinschaft, die den ,,Alltagstouristen” aktiv ausschliet (Earl, 2008, p. 414). Da
diese Gruppen sich aktiv abgrenzen, behindern sie aber das Erlebnis der anderen

Touristen nicht. Sie zeigen vielmehr die Bediirfnisse der unterschiedlichen
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Besuchergruppen und die vielfdltigen Formen, die der Literaturtourismus in der

modernen Welt annimmt.

Die aktive Involvierung von Besuchern in der Entwicklung von Destinationen
Literaturtourismus muss also, wie oben erldutert wurde, verschiedene Formen

annehmen, um unterschiedlichen Bediirfnissen und Besuchergruppen gerecht zu
werden. Im Zuge der schnellen Entwicklung der Tourismusindustrie entstanden in den
letzten Jahren eine Vielfalt ebendieser Touristentypen und viele literarisch relevante
Destinationen (Jiang & Xu, 2016, p. 3). Die Transformation eines Orts zu einer solchen
literarischen Tourismusdestination erfordert jedoch viele Akteure, Produzenten und
Konsumenten sind beide in den Produktionsprozess involviert (Jiang & Xu, 2016, p. 3).
Durch marktkontrollierte Interaktionen wird eine Vielfalt an Texten von Produzenten
fiir Konsumenten bereitgestellt (Jiang & Xu, 2016, p. 3). Die Konstruktion eines Texts
ist nicht in der Vergangenheit verhaftet, sondern wird auch von heutigen Ereignissen
und der Umwelt mitbestimmt (Jiang & Xu, 2016, p. 3). Konsumenten, also Touristen,
nehmen daher bereits im Zuge der Etablierung einer Tourismusdestination eine wichtige
Rolle ein.

Die Entwicklung einer Destination verlduft iiber mehrere Schritte. Im ersten Schritt
wird der touristische Kontext von Tourismusmanagern produziert und entsprechendes
Material fiir Touristen bereitgestellt (Jiang & Xu, 2016, p. 3). Im zweiten Schritt eignen
sich Touristen dieses Material an und interpretieren es neu (Jiang & Xu, 2016, p. 3). In
diesem Kontext werden Bedeutungen von Produzenten kodiert und von Besuchern
dekodiert, also entschliisselt und tibersetzt (Jiang & Xu, 2016, p. 3). Deren kognitive
und emotionale Interpretationen werden spdter von Managern oder Produzenten
rekonstruiert (Jiang & Xu, 2016, p. 3). Ihre Entschliisselung und Interpretation hilft den
Betreibern dabei, Riickschliisse auf die Entwicklung der Destination zu ziehen. Das
Angebot wird durch die Beobachtung von Touristen und deren aktive Teilnahme
kontinuierlich weiterentwickelt und verbessert. Literaturtourismus kann hier auch als
ein semiotisches System verstanden werden, das Orten eine neue Bedeutung zuschreibt
(Schaff, 2011, p. 166). Touristen sind in diesem Sinne keine passiven Konsumenten,
sondern Akteure, die sich mit Texten, Orten und Autoren auseinandersetzen und sich

dabei artikulieren (Schaff, 2011, p. 166).
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Diese aktive Involvierung zeigt sich am Beispiel des San Mao Teehauses in
Zhouzhuang. An diesem Ort gibt es 38 literarische Sehenswiirdigkeiten, da die
Schonheit der landschaftlichen Umgebung seit Jahrhunderten eine Inspiration fiir
Schriftsteller darstellt (Jiang & Xu, 2016, p. 7). Gemeinschaften und Betriebe
veranstalten im Ort diverse literarische Aktivititen (Jiang & Xu, 2016, p. 7). Diese sind
eine Kombination von Freizeitangeboten, lokaler Kultur und der ansprechenden
Umgebung (Jiang & Xu, 2016, p. 9). Die meisten Besucher respektieren diese lokale
Kultur und sprechen sich gegen eine mogliche Kommerzialisierung aus (Jiang & Xu,
2016, p. 10). Das San Mao Teehaus zeigt die Entwicklung einer Destination zu einer
bedeutenden literaturtouristischen Sehenswiirdigkeit, die zurzeit von 3,5 Millionen
Besuchern pro Jahr besucht wird (Jiang & Xu, 2016, p. 6). Es zeichnet sich durch seine
einmalige Umgebung und seinen kulturellen Wert aus und ist seit 20 Jahren ein
wichtiges Reiseziel (Jiang & Xu, 2016, p. 6). Es ist bemerkenswert, dass es seine
Beriihmtheit einem engagierten Betreiber zu verdanken hat, der durch seine Initiative
neue Besucherstrome nach Zhouzhuang brachte. Eine weitere Besonderheit ist, dass die
Besucher eine aktive Rolle in dieser bereits bestehenden Destination einnehmen
konnen, die sich kontinuierlich weiterentwickelt. Das Teehaus ist voll von Artefakten,
die der Schriftstellerin San Mao gehorten oder in engem Zusammenhang mit ihr stehen;
Touristen ruhen sich an diesem Ort aus, trinken Tee, lesen Werke der Autorin und
verfassen selbst Texte (Jiang & Xu, 2016, p. 6). Besucher reflektieren iiber sich selbst
oder ihr Leben und finden zu sich selbst zuriick, indem sie in einer angenehmen
Umgebung entspannen, iiber die Vergangenheit nachdenken und Abstand von ihrem
hektischen Alltag nehmen (Jiang & Xu, 2016, p. 9). Im San-Mao-Teehaus werden
Besucher auch dazu eingeladen, selbst literarische Produkte zu produzieren, die
wiederum zu Attraktionen werden (Jiang & Xu, 2016, p. 12).

Das literarische Feld des San Mao Teechauses wird also von Touristen, literarischen
Managern und Agenten auf Basis ihrer Interessen geformt, was wiederum neue
Besucher anzieht (Jiang & Xu, 2016, p. 12). Der Betreiber des Teehauses spielte zu
Beginn bei der Etablierung und Bewerbung des Standorts eine wichtige Rolle, spiter
iibernahmen Touristen durch Mundpropaganda und das Verfassen von Texten einige

seiner Aufgaben (Jiang & Xu, 2016, p. 12). Mit seinem Bestand an Werken von San
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Mao, aber auch jenen des Betreibers und Texten von Touristen ist das Teehaus ein Ort
mit groBem literarischem Kapital und besitzt daher eine groBe Anziehungskraft fiir
Reisende (Jiang & Xu, 2016, p. 13). Touristen partizipieren hier nicht nur bei dem
Konstruktionsprozess des Tourismusprodukts, sie hinterlassen auch eigene Texte wie
Rezensionen, Reiseberichte, Gedichte und andere (Jiang & Xu, 2016, p. 13). Indem das
Teehaus Touristen einen Ort bietet, um zu lesen und zu reflektieren, verldsst es seine
institutionalisierte Position (Jiang & Xu, 2016, p. 13). Nicht zuletzt ist auch der Glaube
an eine Destination wichtig, viele Besucher meinen, dass es nur in dem Teehaus selbst
moglich ist, ein tiefes Verstindnis fiir San Mao und ihre Inspiration zu entwickeln
(Jiang & Xu, 2016, p. 13). In Umfragen wurde festgestellt, dass Besucher den grofiten
Gewinn eines Besuchs darin sehen, mehr iiber das Leben eines Schriftstellers zu
erfahren, zudem sind Entspannung und Nostalgie wichtige emotionale Faktoren;
Authentizitét ist aber tatsdchlich am wichtigsten (Wang & Zhang, 2017, p. 251). Diese
Bediirfnisse werden bei dem Besuch des Teehauses befriedigt, da es die passenden
Mittel zur Verfiigung stellt und den Besuchern eine aktive Beteiligung ermoglicht. Hier
formen sie die Destination nicht nur durch ihre Bediirfnisse und ihre Vorstellungen,
sondern auch durch die Teilnahme an ihrer Gestaltung. Anhand dieses Beispiels wurde
illustriert, dass nicht nur das Profil und die Bediirfnisse der Besucher eine Destination
formen kénnen. Wird er vom Betreiber ermdglicht, konnen sie bewusst eine aktive

Rolle in der Entwicklung einer literaturtouristischen Destination einnehmen.

Literaturtourismus in (Grof})Stadten
Um die Vielfalt des Literaturtourismus angemessen zu beschreiben miissen nicht nur

dessen Formen und Zielgruppen berlicksichtigt werden, es muss auch nach
geographischen Gegebenheiten unterschieden werden. Stadtischer und ldndlicher Raum
werden hier im Folgenden getrennt betrachtet, um auf deren Besonderheiten gezielt
einzugehen.

Stadtischer Literaturtourismus wird von Plate als ,,Flanerie® beschrieben, als eine
Betitigung, um eine kulturelle Bedeutung zu erfahren, die den Teilnehmer und dessen
Identitdt in der Stadt verankert (van Es & Reijnders, 2016, p. 122). Diese Teilnehmer
wiinschen sich, Beriihrungspunkte zwischen dem eigenen Leben und den fiktionalen

und tatsdchlichen Bedeutungsebenen der Stadt herzustellen (van Es & Reijnders, 2016,
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p. 123). Indem sie deren verschiedene Bedeutungsebenen — historisch, tatsdchlich,
autobiographisch, fiktional und multimedial — entdecken, lernen sie die wahre Identitét
der Stadt kennen (van Es & Reijnders, 2016, p. 123). Dieses Bediirfnis kann auch als
kulturelle Kritik wahrgenommen werden, indem sich Besucher von der
Oberflachlichkeit des Massentourismus abgrenzen, um ein tieferes Verstdndnis des
besuchten Ortes zu erlangen (van Es & Reijnders, 2016, p. 124). Ein Beispiel fiir diese
Abgrenzung aullerhalb des Stddtetourismus wurde bereits im Abschnitt {iber die
Bediirfnisse von Literaturtouristen anhand einer Gruppe von Literaturenthusiasten beim
Besuch des Schloss Tintagel festgehalten. Vor allem im Stédtetourismus bemiihen sich
viele Reisende, Abstand von {iiberlaufenen Sehenswiirdigkeiten zu nehmen und die
Stadt und deren Bedeutungsebenen auf eine individuelle Weise zu erfahren. Im Zuge
des Literaturtourismus steht hier die fiktionale Bedeutungsebene im Vordergrund.

In der Tourismusindustrie sind literarische Routen durch eine Stadt eine Moglichkeit,
die urbane Textur zu verdichten und Sehenswiirdigkeiten mit einer literarischen
Perspektive in Verbindung zu bringen (Saretzki & Space, 2013, p. 69). Sie organisieren
die Erfahrung der Touristen, indem sie sorgfaltig zusammengestellte Wege priasentieren,
die mit einem Autor oder einem Roman in Verbindung stehen (Saretzki & Space, 2013,
p. 63). Man tritt beispielsweise in die FuBstapfen von Autoren oder literarischen
Figuren oder folgt der Handlung eines Romans. Historische und kulturelle
Sehenswiirdigkeiten werden durch diese Perspektive neu verbunden (Saretzki & Space,
2013, p. 63). Viele Grofistidte verfiigen bereits iiber eine groBe Zahl von
Sehenswiirdigkeiten, die auf Touristen anziehend wirken. Sind sie zugleich auch
Schauplatz literarischer Werke oder Geburtsort bekannter Autoren, konnen sie damit
eine neue Zielgruppe von Touristen erreichen und verfiigen damit {iber ein
Alleinstellungsmerkmal, das sie von anderen GrofBstiddten unterscheidet. Organisierte
Fiithrungen unterstiitzen sowohl die wirtschaftliche Weiterentwicklung als auch das
Besuchermanagement (Saretzki & Space, 2013, p. 64).

Ein Beispiel fiir eine Stadt mit einer bedeutenden literarischen Tradition und Reputation
ist Barcelona (Saretzki & Space, 2013, p. 65). Die Stadt ist Schauplatz vieler
literarischer Werke und wird durch diese literarisch konstruiert, was wiederum die

Wahrnehmung von Touristen beeinflusst (Saretzki & Space, 2013, p. 65). Um den
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Bediirfnissen der literarisch interessierten Touristen gerecht zu werden, organisieren die
Bibliotheken von Barcelona eigene Touren, um die literarischen Schaupldtze der Stadt
gemeinsam zu entdecken (Saretzki & Space, 2013, p. 65). Beispielsweise resultierte der
Erfolg des Romans ,,The Shadow of the Wind“ von Carlos Ruiz Zafén in der
Organisation gefiihrter Touren und der Verodffentlichung spezieller literarischer
Reisefiihrer (Saretzki & Space, 2013, p. 65). Barcelona ist auch Schauplatz des Romans
,»Cathedral of the Sea” von Ildefonso Falcones (2003), der im 14. Jhdt. angesiedelt ist
(Saretzki & Space, 2013, p. 65). Literarische Touren zu diesem Werk zeigen die
historischen Sehenswiirdigkeiten der Stadt, was aber die Gefahr in sich birgt, dass diese
in erster Linie nur als Schauplédtze des historischen Romans wahrgenommen werden
(Saretzki & Space, 2013, p. 65). Die historische und kulturelle Bedeutung riickt fiir die
Teilnehmer in den Hintergrund und die Stadt wird als Kulisse des gelesenen Werks
gesehen. Positiv anzumerken ist aber, dass die besuchten Sehenswiirdigkeiten und
Straflenziige fiir die Touristen von besonderem visuellen und emotionalen Wert sind
(Saretzki & Space, 2013, p. 65). Organisatoren von Touren fiir (Literatur)Touristen
sehen im kulturellen Erbe in erster Linie eine 6konomische Ressource und Attraktion,
wiéhrend Historiker die geschichtliche Bedeutung in den Vordergrund stellen (Saretzki
& Space, 2013, p. 65). Diese wiirden als Teilnehmer einer literarischen Tour kaum
zufriedengestellt werden. Aufgrund unterschiedlicher Bediirfnisse ist es entscheidend,
Touristen ein auf sie zugeschnittenes Programm zur Verfiigung zu stellen, um eine
grofBtmogliche Zufriedenheit zu erzielen.

Es muss hier beachtet werden, dass Barcelona eine Grof3stadt ist, die nicht nur von
Literaturtouristen, sondern von Reisenden aus der ganzen Welt besucht wird. Ist eine
Stadt noch keine international bekannte Tourismusdestination, gestaltet sich die Lage
etwas anders. Ein Beispiel fiir eine Stadt mit literarischem Erbe, die sich noch nicht als
internationale Tourismusdestination etablieren konnte, ist Valladolid. Valladolid ist der
Geburtsort des Autors Miguel Delibes, dessen Werk ,,The Heretic* eine Hommage an
seine Heimatstadt darstellt (Saretzki & Space, 2013, p. 66). Delibes’ historischer
Roman stiitzt sich auf akademische Forschungen und kann daher kulturelles Erbe und
literarischen Diskurs verbinden (Saretzki & Space, 2013, p. 66). Diese Verbindung wird

von der Stadt zu Werbezwecken genutzt, eigens erstellte Broschiiren geben eine Route

56



fiir literarisch interessierte Touristen vor (Saretzki & Space, 2013, p. 66). Der
literarische Aspekt steht bei dem Besuch der Stadt im Vordergrund und hat nicht mit
einem groflen Konkurrenzangebot wie beispielsweise in Barcelona zu kdmpfen.

Ein erfolgreiches Beispiel fiir literarische Touren in Stiddten sind jene, die sich an Dan
Brown’s ,,Da Vinci Code* orientieren (Schaff, 2011, p. 176). Handlungsort des Romans
sind Stiddte in Grofbritannien und Frankreich, bedeutende Orte haben nicht nur eine
topographische, sondern auch eine symbolische Funktion und sind der Schliissel zur
Losung der im Roman gestellten Aufgabe (Schaff, 2011, p. 177). Dieser Roman kann
als interaktives Abenteuerspiel erlebt werden, und die Suche der Protagonisten kann
leicht von Touristen nachgespielt werden (Schaff, 2011, p. 177). Dan Browns Romane
generierten eine neue Form des Stiddtetourismus, im Zuge dessen Sehenswiirdigkeiten
als Teil eines Abenteuers gesehen werden konnen (Schaff, 2011, p. 177). Hier muss
angemerkt werden, dass Teilnehmer im Zuge dieser Ausfliige meist auch die
historischen Hintergriinde der besuchten Orte wahrnehmen, die durch die damit
verbundene Fiktion an Bedeutung gewinnen (van Es & Reijnders, 2016, p. 122). Die
Wahrnehmung von historischen Hintergriinden oder der lokalen Lebensweise steht hier
aber nicht im Fokus. Ein Bestseller verbindet zwar die globale Perspektive der Literatur
mit der des Tourismus, muss aber nicht in direkter Verbindung mit dem lokalen Leben
rund um das kulturelle Erbe stehen (Saretzki & Space, 2013, p. 69). Daraus kann eine
sogenannte ,,Disneyfizierung™ der Stadt resultieren, indem die priferierte Lesart der
Marketingverantwortlichen die des kulturellen Diskurses iiberlagert (Saretzki & Space,
2013, p. 69). Diese Entwicklung darf nicht unterschitzt werden, da so die urspriingliche
Bedeutung eines Orts in den Hintergrund riicken oder ganz verschwinden kann und das
»Klnstliche® zum beherrschenden Element wird. Aus dieser Entwicklung resultieren
sogenannte ,hybride Identititen”, die durch spezielle Konstellationen und
Verbindungen an einem bestimmten Ort entstehen (Saretzki & Space, 2013, p. 69). Die
Identitit eines Orts wird durch Interaktionen und Artikulationen von sozialen
Beziehungen, sozialen Prozessen und Erfahrungen konstruiert, was in einem viel
grofBeren Malistab passiert, als dem Einzelnen bewusst ist (Saretzki & Space, 2013, p.
69). Die ,Disneyfizierung* der urspriinglichen Identitit ist ein Beispiel fiir eine

mogliche Neukonstruktion, die durch den (Literatur-)Tourismus initiiert werden kann.
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Auf der einen Seite besteht also die Gefahr der ,,Disneyfizierung®, auf der anderen Seite
muss aber beriicksichtigt werden, dass kulturelles Erbe auf diese Weise aktualisiert und
einer neuen Generation von Lesern zugidnglich gemacht werden kann (Saretzki &
Space, 2013, p. 69). Globale und lokale Aspekte konnen auf positive Weise vereint
werden, indem ein Ort bewusst mit einer groBeren Umgebung verbunden wird (Saretzki
& Space, 2013, p. 69). Literatur beeinflusst also nicht nur die Entwicklung des
Tourismusangebots einer Stadt, sondern auch dessen Wahrnehmung, wodurch die
Gefahr besteht, dass historische und kulturelle Aspekte vernachlédssigt werden (Saretzki
& Space, 2013, p. 68). Der urbane Raum wird nicht ldnger als Teil des kulturellen Erbes
und der lokalen Geschichte, sondern vielmehr als Folie fiir die Vorstellungen der
literarisch interessierten Touristen gesehen (Saretzki & Space, 2013, p. 68).
Verantwortliche fiir die Organisation der touristischen Sehenswiirdigkeiten miissen sich
entscheiden, welche kulturellen, literarischen oder sonstigen Aspekte einer Stadt in den
Vordergrund geriickt werden. Um geniligend Einnahmen zu erzielen, damit das
literarische Erbe einer Stadt erhalten werden kann, werden oft Kompromisse
geschlossen oder urspriingliche Aspekte in den Hintergrund geriickt, wiahrend das
,Kiinstliche* im Fokus der Betreiber und Touristen liegt. Auf die damit verbundenen

Konsequenzen wird in einem spéteren Abschnitt genauer eingegangen.

Der Kriminalroman als Motiv des stiadtischen Literaturtourismus
Die Funktion des Literaturtourismus als Moglichkeit, tiefere Bedeutungsebenen einer

Stadt wahrzunehmen, soll durch ein nachfolgendes Beispiel illustriert werden. Durch
die steigende Beliebtheit von Kriminalromanen und Thrillern wurde ndmlich eine
besondere Form des Literaturtourismus in Stidten initiiert: aufgrund grofer Nachfrage
entstanden in den letzten Jahren literarische Touren auf den Spuren beliebter
Privatdetektive in verschiedenen GroB3stiddten (van Es & Reijnders, 2016, p. 114). Hier
stellt sich die Frage, warum im Besonderen das Krimigenre der heutigen GrofB3stadt, die
fiir sinnlosen Konsum und kiinstliche Unterhaltung steht, eine neue, tiefere Bedeutung
verleihen konnte (van Es & Reijnders, 2016, p. 114). Kriminalromane und die damit
verbundenen Reisen stellen eine Reaktion auf die sich immer weiter ausbreitenden
GroBstiddte dar (van Es & Reijnders, 2016, p. 116). Sie stellen sich Themen wie Armut

und Verbrechen in einem Versuch, urbane Probleme aufzuzeigen, zu analysieren und
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letztendlich zu kontrollieren (van Es & Reijnders, 2016, p. 116). Schauplatz populérer
Kriminalromane ist meist die GroBstadt und besonders deren Unterwelt voll von
Kriminalitdt und Korruption, die unter der Fassade von Erfolg, Fortschritt und
Sicherheit lauert (van Es & Reijnders, 2016, p. 115). Das zeigt auch eine kulturelle
Faszination fiir das Unbekannte und Unheimliche einer Stadt (van Es & Reijnders,
2016, p. 116). Entsprechende literarische Touren gibt es in GroBstddten wie London,
Los Angeles oder Stockholm mehrmals im Jahr und sind ausgesprochen beliebt (van Es
& Reijnders, 2016, p. 117). Teilnehmer dieser mehrstiindigen oder auch mehrtagigen
Ausfliige stellen in Bezug auf diese Unternehmungen unterschiedliche Anspriiche, was
zum einen mit deren kulturellem Hintergrund, zum anderen aber auch mit persénlichem
Vorwissen zusammenhéngt (van Es & Reijnders, 2016, p. 118). Beides beeinflusst nicht
nur die Vorstellung eines Orts bei der Lektiire, sondern auch die Wahrnehmung der
tatsdchlich besuchten Schauplitze; zudem ist es von entscheidender Bedeutung, ob es
sich um die eigene Heimatstadt handelt (van Es & Reijnders, 2016, p. 118). Teilnehmer,
die sich als Fans einer Romanserie deklarieren, bekommen durch diese Touren die
Moglichkeit, eine Stadt auf die gleiche Art und Weise wie die Protagonisten zu erleben,
was durch diese zusidtzliche Bedeutungsebene zu einem eindrucksvollen Erlebnis
fithren, aber auch Enttduschung hervorrufen kann (van Es & Reijnders, 2016, p. 118).
Die Realitit kann nach der Lektiire eines Romans aus verschiedenen Griinden
enttduschen, zum einen hindern Wetter und Jahreszeit Reisende daran, entsprechende
Orte als authentisch wahrzunehmen, zum anderen kann durch moderne Bauwerke die
erwartete Atmosphére nicht hergestellt werden (van Es & Reijnders, 2016, p. 120).
Leser sind zudem oft enttduscht, wenn beschriebene Orte in der Realitidt nicht mehr
existieren (van Es & Reijnders, 2016, p. 118). Erschwert werden diese literarischen
Touren durch die Verfilmung von bekannten Romanen, da diese meist nicht die Orte,
die im Werk genannt werden, auch als Drehort benutzen (van Es & Reijnders, 2016, p.
121). Plitze, die in Verbindung mit Romanen stehen, werden als authentischer
wahrgenommen als jene Aquivalente, die in Filmen benutzt wurden (van Es &
Reijnders, 2016, p. 121).

Im Gegensatz dazu gibt es auch einige Teilnehmer dieser Touren, die die

entsprechenden Kriminalromane nicht bereits gelesen haben. Sie mochten eine Stadt
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ohne vorhergehende Lektiire aus einem anderen Blickwinkel kennenlernen (van Es &
Reijnders, 2016, p. 118). Die Schattenseite einer Stadt zu sehen wird als authentischeres
Erlebnis wahrgenommen als das Aufsuchen von bekannten Sehenswiirdigkeiten (van Es
& Reijnders, 2016, p. 119). Wenn man diese bereits besichtigt hat und nun die
Unterwelt kennenlernt, haben sowohl Touristen als auch Einheimische das Gefiihl,
einen vollstindigeren Eindruck einer Stadt zu bekommen (van Es & Reijnders, 2016, p.
120). Sie erhalten durch die Spezialtouren Zugang zu den versteckten Seiten einer Stadt
und entdecken deren verschiedene Schichten (van Es & Reijnders, 2016, p. 120).
Teilnehmer haben meist am Ende einer Tour das Gefiihl, die wahre Identitit einer Stadt
kennengelernt zu haben; ist es ihre Heimatstadt, fithlen sie sich mit ihr stirker
verbunden als zuvor (van Es & Reijnders, 2016, p. 122). Diese Erfahrung ist
unabhingig von der vorangegangenen Lektiire und steht jedem offen, der sich an den
Touren beteiligt. Indem Reisende den Schauplatz der gelesenen Kriminalromane
besuchen, konnen sie also zum einen ihre Vorstellungen mit der Realitét in Verbindung
bringen, zum anderen haben sie den Eindruck, die Stadt authentischer zu erleben (van
Es & Reijnders, 2016, p. 120). Die Authentizitit wird allerdings als konstruiert
wahrgenommen, da sie nur in Verbindung mit den Protagonisten der Romane erlebt
werden kann (van Es & Reijnders, 2016, p. 120). Kriminal- und Abenteuerromane
initiieren also nicht nur neue Formen des Literaturtourismus, sondern fithren auch zu
einer Neuentdeckung bisher verborgener Seiten einer Stadt. Daher sind sie auch fiir
Einheimische interessant, die so bisher unbekannte Seiten ihres Heimatorts
kennenlernen. Allerdings iiberlagert diese Lesart andere Bedeutungsebenen, der Tourist

lernt zwar eine verborgene Seite, keinesfalls aber alle Aspekte eines Orts kennen.

Literaturtourismus im ruralen Raum
Literaturtourismus ist nicht nur in Stidten, sondern auch auf dem Land présent, da

Tourismus in ruralen Gebieten ein wichtiger Wirtschaftsfaktor ist und auch literarische
Sehenswiirdigkeiten hierfiir genutzt werden. Literarische Routen sind hier ebenso
vorhanden wie in den bereits beschriebenen (GroB)stidten, im ruralen Tourismus
miissen aber einige zusitzliche Faktoren wie die wirtschaftliche Entwicklung, die
isolierte Lage und die den Ort umgebende Landschaft beriicksichtigt werden. Landliche

Tourismusbetreiber legen bei der Bewerbung von Destinationen ihren Fokus entweder
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auf diese idyllischen Landschaften oder auf lokale Kultur und Sehenswiirdigkeiten
(Yiannakis & Davies, 2012, p. 33). Kultur- und im besonderen Literaturtourismus
wurde in den letzten Jahren zu einem wichtigen Element in der Strukturierung und
Entwicklung des landlichen Tourismus (Yiannakis & Davies, 2012, p. 33). In vielen
landlichen Gegenden hilft Literaturtourismus dabei, die Wirtschaft anzukurbeln und
beeinflusst deren soziale und kulturelle Identitit (Yiannakis & Davies, 2012, p. 33).
Literaturtourismus wird hier genutzt, um dem Riickgang von Arbeitspldtzen in der
etablierten, aber riickldufigen landwirtschaftlichen Industrie entgegenzuwirken
(Yiannakis & Davies, 2012, p. 33). Die wachsende Tourismusindustrie im Ort bringt
neue Arbeitspldtze und fithrt zu einer Steigerung der Einnahmen im Einzelhandel
(Yiannakis & Davies, 2012, p. 33). Auf der einen Seite bedeutet dies ein Wachstum der
lokalen Industrie, zum anderen fiithrt es auch zu Investitionen von externen Partnern in
die Gemeinde (Yiannakis & Davies, 2012, p. 33). Besonders in Europa und
Nordamerika ist Literaturtourismus zu einer wichtigen Plattform fiir die Entwicklung
alternativer Wirtschaftsformen in landlichen Gegenden geworden (Yiannakis & Davies,
2012, p. 34). Populire Literatur hat die Wahrnehmung dieser Orte stark beeinflusst und
literarische Giiter oder Vorziige ermoglichen es, sich trotz einer riickldufigen
traditionellen Industrie weiterzuentwickeln und Tourismusaktivitdten zu diversifizieren
(Yiannakis & Davies, 2012, p. 35). Erschwerend ist hier die isolierte Lage von
landlichen Tourismusdestinationen. Sie stellt ein Hindernis dar, das mit Hilfe einer
guten Infrastruktur iiberwunden werden muss. Isolierte Gemeinschaften kénnen mit
Hilfe von literarischen Routen integriert werden und Interesse bei potentiellen
Besuchern wecken. In Neuseeland beispielsweise wurde bereits eine interaktive Karte
mit literarischen Routen verdffentlicht, die auch sehr kleine Gemeinden miteinbindet
(Ruiz Scarfuto, 2013, p. 11). Orte werden somit unter einer neuen Perspektive
miteinander in Beziehung gesetzt und Kulturgut durch den Tourismus dynamisiert
(Saretzki & Space, 2013, p. 61).

Literarische Routen sind eine beliebte Form des ruralen Literaturtourismus, da sie nicht
nur kleine Gemeinden miteinbeziechen konnen, sondern auch kulturelle und
landschaftliche Sehenswiirdigkeiten unter einem iibergeordneten Gesichtspunkt

verbinden. Wéhrend literarische Sehenswiirdigkeiten in Stddten oft als klassische
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kulturelle Denkmaéler bekannt sind, bewerben ldndliche Umgebungen verstarkt ihre
Flora und Fauna (Ruiz Scarfuto, 2013, p. 8). Sie verbinden Kultur- und Naturrouten, um
einen zusitzlichen kulturellen Wert zu erschaffen (Ruiz Scarfuto, 2013, p. 1). Bereits
vorhandene kulturelle Routen konnen auch durch literarische Komponenten erweitert
werden (Ruiz Scarfuto, 2013, p. 2). Aus kulturellem Erbe, das auf imaginierten
Landschaften basiert, gestalten sie eine greifbare Erfahrung (Ruiz Scarfuto, 2013, p. 1).

Literarische Routen auf dem Land zeigen Reisenden die Inspirationsquellen eines
Autors (Ruiz Scarfuto, 2013, p. 8). Der Besuch dieser literarischen Routen kann
nachfolgende Schriftsteller und Leser zu neuen literarischen Werken und weiteren
Reisen anregen. Der FEinfluss eines Autors auf einen anderen Schriftsteller in
Verbindung mit einer bestimmten Landschaft oder Reiseroute kann als literarische
Sukzession bezeichnet werden, der Wert dieses Wegs wird somit gesteigert (Ruiz
Scarfuto, 2013, p. 7). Ein Beispiel aus Japan ist der Wanderweg des Dichters Basho aus
dem Jahr 1700, der mit seinen natiirlichen Elementen den Stil der Haiku-Dichtung fiir
immer verdnderte und Nachahmer dazu bewegte, seinem Weg zu folgen (Ruiz Scarfuto,
2013, p. 2). Landschaften konnen also einen einzelnen Autor inspirieren, dessen
Berichte wiederum Nachahmer dazu animieren, ihm zu folgen (Ruiz Scarfuto, 2013, p.
3). Nicht nur Schriftsteller, auch Forscher und andere Reisende halten ihre Eindriicke
von fremden Umgebungen fest. Humboldts Aufzeichnungen seiner Wanderungen durch
die Anden inspirierten andere Forscher und Entdecker wie Darwin, es ihm gleichzutun
und wihrend ihrer Expeditionen gleichzeitig dariiber zu schreiben und iiber ihre
Erfahrungen zu reflektieren (Ruiz Scarfuto, 2013, p. 4). Fremde Landschaften werden
eindriicklich in ihren Beschreibungen dargestellt und durch landesweite
Verdffentlichungen im Heimatland einer groBeren Offentlichkeit zuginglich gemacht
(Ruiz Scarfuto, 2013, p. 4). Literaturtouristen bereisen gerne das Ausland, um es einem
bewunderten Autor gleichzutun (Ruiz Scarfuto, 2013, p. 4). Ein Beispiel dafiir sind
Hemingways Reisen nach Spanien, die einen Besucherstrom aus seinem Heimatland
dorthin nach sich zogen (Ruiz Scarfuto, 2013, p. 4). Eine exotische Umgebung kann
Autoren zu neuen Eingebungen inspirieren, was Reisende wiederum dazu bringt, in ihre
FufBistapfen treten zu wollen (Ruiz Scarfuto, 2013, p. 4). Durch Reisebeschreibungen

lernen Leser nicht nur die Landschaften kennen, die der Autor besucht hat, sondern
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auch die heimische Gastronomie, Gebrduche und Sprache (Ruiz Scarfuto, 2013, p. 5).
Die beschriebenen Routen werden so zu historischen Pilgerpfaden fiir Autoren, Leser
und Studenten (Ruiz Scarfuto, 2013, p. 5).

Das wohl bekannteste Beispiel fiir eine literarische Route in der Weltliteratur findet sich
in dem Roman ,,Don Quixote*, der durch die Entwicklung eines entsprechenden Wegs
bereits 1780 greifbar gemacht wurde und beriihmte Besucher wie Alexander Dumas
und Hans Christian Andersen inspirierte, in dessen Fullstapfen zu treten (Ruiz Scarfuto,
2013, p. 2). Cervantes selbst wanderte durch die Landschaft von La Mancha, was er
wiederum in ,,Don Quixote* verarbeitete; auf seiner Route folgen Touristen also
zugleich seinen Schritten und jenen seines Helden (Ruiz Scarfuto, 2013, p. 3). Die
Reiseroute wurde mittlerweile nicht nur mit GPS-Koordinaten, sondern auch mit
Parkplétzen entlang des Wegs und verschiedenen Zugédngen ausgestattet (Ruiz Scarfuto,
2013, p. 11). Es wird eine Kartentechnologie des 21. Jhdt. genutzt, um Schauplitze
einer Reise im 17. Jhdt. zu verbinden, was durch das einzigartige ,,Don Quijote Route*-
Gesetz unterstiitzt wird (Ruiz Scarfuto, 2013, p. 14). Festivals und Events werden auf
regionaler, nationaler und internationaler Ebene organisiert, um diese Natur- und
Kulturroute zu fordern, die Natur und literarisches Werk miteinander verbindet (Ruiz
Scarfuto, 2013, p. 11). Diese und andere ldndliche Routen zeichnen sich dadurch aus,
dass sie sowohl den Bediirfnissen von literarisch interessierten als auch kdorperlich
aktiven Reisenden gerecht werden (Ruiz Scarfuto, 2013, p. 1). Zudem konnen
literarische Routen aktiv traditionelle Technologie, Biodiversitit und Philosophie
vermitteln (Ruiz Scarfuto, 2013, p. 1). Auch Wissen iiber Nachhaltigkeit kann im Zuge
dieser Routen an Besucher weitergegeben werden, um sie beziiglich dieses Themas zu

sensibilisieren. Auf diese soll im folgenden Abschnitt ndher eingegangen werden.

Literaturtourismus und Nachhaltigkeit
Ein wichtiger Aspekt in Bezug auf Nachhaltigkeit sind die Auswirkungen des

Tourismus und der damit in Verbindung stehenden Veranstaltungen auf die Umwelt.
Folgend wird iiber zwei Aspekte der Nachhaltigkeit berichtet. Zum einen bemiihen sich
literarische Routen in ldndlichen Gebieten, aktiv Naturschutz zu vermitteln, zum
anderen konnen die Organisatoren von Festivals einen wichtigen Beitrag zur

Verbesserung des 6kologischen FuBBabdrucks ihrer Veranstaltungen leisten.
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Die Natur kann zum Protagonisten von kulturellen Routen auf dem Land werden, die
auf diese Weise nicht nur unsere intellektuelle Entwicklung fordern (Ruiz Scarfuto,
2013, p. 4). Diese Routen bringen literarisch interessierte Touristen zu besonderen
Landschaften, deren Besuch Reisende gegeniiber Natur und Kultur gleichermalen
sensibilisiert (Ruiz Scarfuto, 2013, p. 4). Diese Moglichkeit zur Sensibilisierung wird
auch von politischer Seite unterstiitzt. Jede Nation hat die soziale Pflicht, lokale
Interessen in Verbindung mit globalen Konventionen zu wahren, um das kulturelle Erbe
fiir zukiinftige Generationen zu erhalten und zur Weiterbildung beizutragen (Ruiz
Scarfuto, 2013, p. 3). Okonomische Investitionen in diese Routen werden daher von
Ministerien fiir Kultur, Tourismus, Umwelt, Wirtschaft und Bildung getitigt, was deren
Engagement fiir die Erhaltung einer Landschaft, die zugleich eine literarische
Inspiration ist, zeigt (Ruiz Scarfuto, 2013, p. 2). Durch die Verbindung von idyllischen
Landschaften und kulturellem Erbe leisten Literaturrouten einen wichtigen Beitrag zu
kulturellem Tourismus (Ruiz Scarfuto, 2013, p. 6). Indem verschiedene
Sehenswiirdigkeiten mit Erkldrungen verbunden werden, konnen Besucher die
Landschaft entdecken und die Route zugleich als eine Lebensgeschichte des Autors
oder die Handlung einer Geschichte begreifen (Ruiz Scarfuto, 2013, p. 8). Um diese
Routen zu etablieren miissen aber nicht nur finanzielle Investitionen getitigt, sondern
auch Besucherzentren eingerichtet werden, um Touristen fiir den Besuch eines
besonderen Okosystems mit kulturellen Werten zu sensibilisieren (Ruiz Scarfuto, 2013,
p. 3). Die Kombination von Indoor- und Outdoor-Infozentren ist eine gute Moglichkeit,
erstmalige Besucher vorzubereiten, um ihre Umgebung und das kulturelle Erbe besser
zu verstehen (Ruiz Scarfuto, 2013, p. 9). Auch dort angebotene Literatur iiber die Flora
und Fauna der Landschaft kann Besuchern dabei helfen, ein Bewusstsein gegeniiber des
Okosystems zu entwickeln (Ruiz Scarfuto, 2013, p. 8). Besucherzentren entlang einer
Route sollen Reisende motivieren, das landschaftliche und kulturelle Erbe zu bewahren,
um Kreativitit, Einsichtigkeit und das Verstehen unseres Okosystems zu fordern (Ruiz
Scarfuto, 2013, p. 4). Sie miissen informative und emotionale Aspekte kombinieren und
zugleich die Faszination der Buchliebhaber mit der Schonheit der Landschaft
befriedigen (Ruiz Scarfuto, 2013, p. 8). Durch eine interessante und informative

Vermittlung kénnen zugleich das Okosystem und das kulturelle oder literarische Erbe
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bewahrt werden, Nachhaltigkeit steht hier im Fokus (Ruiz Scarfuto, 2013, p. 6). Diese
Zentren werden auch dazu genutzt, um Besucherdaten aufzuzeichnen (Ruiz Scarfuto,
2013, p. 12). Die eingesetzten ,,Customer Relationship Management‘“-Instrumente sind
wichtig, um das Produkt entsprechend der Ergebnisse adaptieren zu konnen (Ruiz
Scarfuto, 2013, p. 12). Indem die lokale Gemeinschaft in Besucherzentren
miteingebunden wird, kann zudem die Balance zwischen globalen Konventionen und
lokalen Interessen gehalten werden (Ruiz Scarfuto, 2013, p. 8). Besucherzentren entlang
ruraler landlicher Routen erfiillen also verschiedene Funktionen, wobei die Vermittlung
des literarischen Erbes und der Nachhaltigkeit die wichtigste darstellt.

Doch nicht nur die Betreiber literarischer Routen im ruralen Raum achten auf
Nachhaltigkeit und bemiihen sich um deren Vermittlung an ihre Besucher. Events und
Festivals sind fiir die Tourismusindustrie in den letzten Jahrzehnten immer wichtiger
geworden und werden daher auf ihre wirtschaftlichen, sozialen und kulturellen
Auswirkungen untersucht (Collins & Cooper, 2016, p. 1). Auch deren Einfluss auf die
Umwelt darf nicht auBer Acht gelassen werden, um die Balance zwischen den
Bediirfnissen der Besucher, Auswirkungen auf den Planeten und wirtschaftlichen
Interessen zu wahren (Collins & Cooper, 2016, p. 2). Verbrauchergewohnheiten
wihrend eines Festivals sind nicht nachhaltig, da Ressourcen weit schneller verbraucht
werden, als sie erzeugt werden konnen und Abfallprodukte schneller entstehen, als sie
entsorgt bzw. recycelt werden konnen (Collins & Cooper, 2016, p. 4). Da Festivals also
negative Auswirkungen auf die lokale und globale Umwelt haben, ist es wichtig,
geeignete Messinstrumente fiir diese zu finden (Collins & Cooper, 2016, p. 2). In den
letzten zehn Jahren wuchs das Interesse von Organisatoren, Sponsoren und Forschern,
Festivals auf ihren Einfluss auf die Umwelt hin zu erforschen (Collins & Cooper, 2016,
p. 2). Verschiedenste Indikatoren sollen diesen Einfluss evaluieren: Energieverbrauch,
Transport, Schadstoffemissionen, Wasserverbrauch, Recycling, der generierte und
recycelte Abfall und dergleichen mehr (Collins & Cooper, 2016, p. 3). Trotz dieses
gesteigerten Interesses wurde aber noch kein Konsens zu einem allgemeingiiltigen
Messinstrument erreicht (Collins & Cooper, 2016, p. 3). Ein mdgliches Instrument ist

der 6kologische FuBBabdruck, der hier anhand eines Beispiels vorgestellt werden soll.
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Das Literaturfestival im Buchdorf Hay-on-Wye wurde im Jahr 2012 auf seinen
okologischen Fufabdruck hin untersucht (Collins & Cooper, 2016, p. 2). Das Festival
findet jahrlich Ende Mai/Anfang Juni statt und wurde 1988 ins Leben gerufen, damals
kamen ca. 1000 Besucher in das 900-Seelen-Dorf (Collins & Cooper, 2016, p. 5). Heute
ist es eines der grofften Literaturfestivals der Welt, dauert elf Tage und die Zahl der
Events ist von 20 auf {iber 800 gestiegen (Collins & Cooper, 2016, p. 5). Das Festival
selbst kostet keinen Eintritt, ausgewihlte Veranstaltungen erheben aber eine
Eintrittsgebiihr (Collins & Cooper, 2016, p. 6). Es ist Teil der Infrastruktur des Orts
geworden und entscheidend fiir seine wirtschaftliche Entwicklung (Johns & Mattsson,
2005, p. 609). Das Kernteam besteht aus 20 Personen, wird aber von hunderten
Freiwilligen unterstiitzt und auf dem Festivalgeldnde gibt es eine Buchhandlung, einen
Souvenirshop und Gastronomiebetriebe (Collins & Cooper, 2016, p. 5). Durch die
steigende Popularitit des Festivals, weltweit bekannte Redner und Sponsoren wurde es
zu einer Marke entwickelt, dessen Organisatoren zu dhnlichen Festivals auf der ganzen
Welt eingeladen werden (Collins & Cooper, 2016, p. 5). Diese bemiihen sich,
Nachhaltigkeit aktiv in die Organisation des Festivals zu integrieren, um dessen
Einfliisse auf die Umwelt zu reduzieren und es Besuchern zu ermdglichen, 6kologisch
nachhaltig zu handeln (Collins & Cooper, 2016, p. 5). Durch ihre aktiven Bemiihungen
konnten der Abfall sowie die Ressourcennutzung deutlich reduziert werden, ebenso wie
der Verbrauch von Benzin und Elektrizitit (Collins & Cooper, 2016, p. 5). Zu den
bisher wichtigsten MafBlnahmen der Organisatoren zdhlen der Gebrauch erneuerbarer
Energien, Abfallreduktion und Recycling, Wassersparmaflnahmen, die Reduktion von
Geréduschen und Lichtverschmutzung sowie die Minimierung von Verkehrsbelastungen
und Verschmutzung der Landschaft (Collins & Cooper, 2016, p. 3). Auf dem
Festivalgelinde wird zu 100% erneuerbare Energie benutzt, 75% des Miills recycelt
und ein Solarsystem zur Wassererwarmung gebraucht (Collins & Cooper, 2016, p. 5).
Damit ist das Festival ein Vorbild fiir dhnliche Veranstaltungen in der Umgebung
(Collins & Cooper, 2016, p. 5).

Doch trotz dieser Bemiihungen ist der Okologische FuBabdruck der Besucher des
Festivals 1,8 mal so hoch, als wenn sie zu Hause geblieben wéren, da durch den Besuch

thre Konsumation von Ressourcen deutlich erhoht wird (Collins & Cooper, 2016, p. 8).
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Die Anreise der Besucher hat den groBten Einfluss auf die Umwelt und macht 61% des
FuBlabdrucks aus, weshalb sich Organisatoren bemiihen, hier umweltschonende
Alternativen anzubieten (Collins & Cooper, 2016, p. 8). Einen besonders groflen Anteil
an den Umweltbelastungen trdgt der Personenverkehr iiber lange Distanzen, also der
Flugverkehr (Collins & Cooper, 2016, p. 3). Die abgelegene Lage des Orts und
schlechte 6ffentliche Verbindungen bewirken, dass der Grof3teil der Besucher mit dem
eigenen Auto anreist, Besucher aus dem Ausland kommen meist mit dem Flugzeug
(Collins & Cooper, 2016, p. 10). Um die direkten Umwelteinwirkungen zu reduzieren,
werden den Besuchern bessere 6ffentliche Verkehrsanbindungen zur Verfligung gestellt
und die Anzahl der 6ffentlichen Busse zu dieser Zeit erhoht (Collins & Cooper, 2016, p.
5). Car Sharing wird stark beworben, aulerdem die Moglichkeit, Fahrrdder zu mieten
und ein ,,Park and Ride“-Service in einer nahegelegenen Stadt (Collins & Cooper, 2016,
p. 6). Um die Umwelt besser zu schonen, miisste der Besuchertransport maf3geblich
umgestaltet werden, wobei aber auch die 6konomischen Kosten von alternativen
Transportstrategien bedacht werden miissen, um finanzielle Verluste zu minimieren
(Collins & Cooper, 2016, p. 12). Wiirden beispielsweise keine Besucher per Flugzeug
anreisen, wiirde sich zwar der 6kologische FuBlabdruck drastisch reduzieren, aber auch
die Besucherzahlen beim Festival selbst und die resultierenden Einnahmen wiirden
sinken (Collins & Cooper, 2016, p. 10). Die Resultate des dkologischen FuB8abdrucks
sollen in Zukunft an die Festivalbesucher kommuniziert werden, um groBeres
Umweltbewusstsein zu schaffen und umweltschonende MaBnahmen wie offentliche
Verkehrsmittel zu bewerben (Collins & Cooper, 2016, p. 12).

Durch dieses Beispiel wird deutlich, dass es Betreibern mit geeigneten Maflnahmen
moglich ist, die negativen Umweltauswirkungen zu reduzieren. Die entsprechende
Ausstattung ist zwar kostenintensiv, kann aber den Wert des Festivals fiir die Besucher
steigern, wenn diese dariiber informiert werden. Doch trotz aller Bemiihungen haben
Veranstaltungen dieser GroBenordnung einen negativen Einfluss auf die Umwelt.
Besonders die An- und Abreise der Giste belastet diese stark, mit eingeschrinkten
Reisemoglichkeiten wiirde die Zahl der Géste aber zuriickgehen. Betreiber miissen also
abwigen, in welchen Bereichen es umweltfreundliche Losungen gibt und wie sie diese

an ihre Géste kommunizieren konnen, um in diesen ein Bewusstsein fiir Nachhaltigkeit
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und die Bewahrung des Okosystems zu wecken. Im ruralen Tourismus sowie bei
literarischen Festivals im ldndlichen Raum miissen also Nachhaltigkeit und
Umweltschutz in die Planung und Durchfiihrung von literaturtouristischen Aktivititen
miteinbezogen werden, um eine erfolgreiche wund zugleich nachhaltige

Tourismusdestination zu entwickeln.

Der Begriff der Authentizitiit im Literaturtourismus
Spricht man {iber Literaturtourismus, muss immer auch das Thema der Authentizitét

beachtet werden. Wie bereits erwéhnt, ist die Popularitit eines Autors nicht immer
mafgeblich fiir den Erfolg einer Tourismusdestination, es ist vielmehr entscheidend,
wie gut sie auf die Bediirfnisse von Besuchern eingeht (Jia, 2009, p. 70). Das Bediirfnis
nach Infrastruktur und einer emotionalen Verbindung wurden bereits behandelt. Ein
wichtiges Motiv fiir Touristen, ihren Heimatort zu verlassen, ist ihre Suche nach
Authentizitit, deren Bereitstellung stellt daher einen wichtigen Punkt in der
Entwicklung einer literaturtouristischen Destination dar und wird in diesem Abschnitt
niher erldutert (Jia, 2009, p. 70).

Die Anthropologin Valerie Smith definiert den Touristen als eine Person, die in ihrer
begrenzten freien, ,,miiBigen Zeit freiwillig einen von ihrem Zuhause entfernten Ort
besucht, um eine Verdnderung zu erleben (Fawcett & Cormack, 2001, p. 687). Neben
Erholung und Freizeitaktivititen suchen moderne Touristen nach der Authentizitét, die
sie in threm tdglichen Leben nicht finden (Fawcett & Cormack, 2001, p. 687). Touristen
empfinden den Alltag oft als ,hohl“ und suchen daher in der Freizeit nach
tiefgreifenden Erlebnissen, sie sehen sich als Abenteurer, die lokale, authentische
Erfahrungen machen wollen (Fawcett & Cormack, 2001, p. 688). Wenn sie reisen,
suchen sie das Reale: Fakten, Einwohner, Verpflegung, Sehenswiirdigkeiten und
dergleichen mehr sollen moglichst authentisch sein (Schaff, 2011, p. 168). Daher
werden Tourismusaktivititen mit der Suche nach Authentizitit verbunden (Schaff,
2011, p. 168). Forscher wie Ning Wang argumentieren jedoch, dass das Authentische
ein verhandelbarer und sozial konstruierter Prozess ist und nicht eine fixierte Entitét
(Schaff, 2011, p. 169). Diese These wird von jenen Mitarbeitern der heutigen
Tourismusforschung gestiitzt, die Authentizitdt als ein soziales Konstrukt sehen, das zu

einem Grofteil von dem Wissen, Bezugsrahmen und kulturellen Hintergrund der
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Touristen bestimmt wird (Fox, 2008, p. 147). Neue Forschungsberichte zeigen zudem,
dass Touristen eigene Vorstellungen von Authentizitit kreieren (Fawcett & Cormack,
2001, p. 688).

Authentizitit spielt fiir interessierte Kulturtouristen eine wichtige Rolle: nur eine
subjektiv authentische Erfahrung wird positiv wahrgenommen (Hoppen et al., 2014, p.
43). Die Authentizitét einer Attraktion wird wiederum von personlichem Engagement,
biirokratischen Auftrigen und wirtschaftlichen Interessen mitbestimmt (Fawcett &
Cormack, 2001, p. 687). Kulturelle Sehenswiirdigkeiten miissen also ihre Authentizitét
bewahren, um von Besuchern positiv wahrgenommen zu werden. Reisende suchen eine
seltene, wenn nicht sogar einzigartige Erfahrung, wihrend Literaturtouristen im
Besonderen eine individuelle Verbindung zum Autor und der von ihm kreierten Welt
erschaffen wollen (Watson, 2013, p. 147). Einige Forscher wie Kowalewski sind
allerdings der Ansicht, dass der heutige Tourist nicht nach Authentizitéit, sondern nur
nach dem Anschein derselben sucht, was den Wert der eigentlichen Erfahrung mindert
(Watson, 2013, p. 146). Diese Illusionen veridndern den Tourismus, da sie die
Vorstellung von Reisenden, wie diese Erlebnisse zu sein und auszusehen haben, formen
(Watson, 2013, p. 146). Diese These unterstiitzt die Aussage, dass Authentizitét
tatsdchlich ein soziales Konstrukt ist und von dem Besucher selbst geformt wird. Fiir
Literaturtouristen kann sich also der Besuch einer Sehenswiirdigkeit authentisch
anfiihlen, auch wenn sie das nach Ansicht einiger Forscher nicht unbedingt ist (Watson,
2013, p. 147). Die Industrie wurde um das Ziel herum aufgebaut, Bilder zu kreieren und
zu bewahren, ob sie nun authentische Reprédsentationen von Autoren und Werken
darstellen oder nicht (Watson, 2013, p. 148). Eine gekiinstelte, gestellte Authentizitét
durchkreuzt allerdings den Wunsch der Touristen nach dem echten, unverfilschten
Erlebnis und stellt die eigentliche Idee der Authentizitit in Frage (Fox, 2008, p. 148).
Zum Teil erkennen Touristen, dass ein vorgeblich authentisches lokales
Unterhaltungsangebot erfunden oder gestellt ist (Fox, 2008, p. 147). Wird diese
gekiinstelte Authentizitdt vom Touristen entdeckt, wird der Besuch fiir ihn zu einem
negativen Erlebnis, da seine emotionalen Bediirfnisse nicht befriedigt werden. Betreiber
miissen sich also bemiihen, ein moglichst authentisches Erlebnis zu kreieren, das nicht

als gekiinstelt wahrgenommen wird.
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Relevante Theorien der Authentizitit
Authentizitdt ist ein Schliisselbegriff im Kultur- und Literaturtourismus, daher soll

deren Betrachtung hier ndher erldautert werden (Jia, 2009, p. 69). Dieser Begriff ist
besonders in diesem Feld von grofBer Bedeutung, weil sowohl Fakt als auch Fiktion in
den Literaturtourismus involviert sind (Jia, 2009, p. 69). Es werden verschiedene
Theorien der Authentizitit unterschieden, von denen aber nicht jede auf den Bereich des
Literaturtourismus angewendet werden kann. Hongyan Jia nennt vier relevante
Theorien der Authentizitdt: die der objektiven, der konstruktiven, der postmodernden
und der existentialistischen Authentizitit (Jia, 2009, p. 69). Im Folgenden wird
ermittelt, welche dieser Theorien auf das Feld des Literaturtourismus angewendet
werden sollte.

Die Theorie der objektiven Authentizitit befasst sich mit der Authentizitit des
betreffenden Objekts; wihrend die der konstruktiven Authentizitét diese als das Resultat
einer Konstruktion von Besuchern und Betreibern sieht, was bedeutet, dass ein
authentisches Erlebnis und die tatsichliche Authentizitét konstruktiv fiir das jeweils
andere sind (Jia, 2009, p. 70). In der postmodernen Authentizititstheorie wird die
Existenz einer objektiven Authentizitdt zuriickgewiesen, wihrend die existentialistische
Theorie sich vorrangig mit der Authentizitdt der subjektiven Erfahrung der Touristen
auseinandersetzt (Jia, 2009, p. 70). Die objektive Authentizitit ist eine Vision, die mit
der Vorstellung eines Museums verbunden ist, und stellt die Authentizitit von Objekten
in den Vordergrund (Jia, 2009, p. 71). Sie geht davon aus, dass es absolute, objektive
Kriterien fiir deren Messung gibt, und nur authentische Objekte eine ebensolche
Erfahrung zur Folge haben (Jia, 2009, p. 71). Konstruktive Authentizitdt ist das Resultat
von Konstruktion und Interpretation, sowohl von Touristen als auch Betreibern von
touristischen Sehenswiirdigkeiten (Jia, 2009, p. 71). Es gibt keine einzigartige reale
Welt, Authentizitit wird von Unternehmern, Marketingagenten, Animatoren und
anderen Beteiligten produziert (Jia, 2009, p. 71 f.). Touristen sind hier keine passiven
Empfanger, sondern formen eigene Eindriicke, daher ist Authentizitidt davon abhingig,
wie Touristen ihr Erlebnis bewerten und interpretieren (Jia, 2009, p. 72). Nach dem
konstruktivistischen Zugang ist Authentizitit ein Prozess, in dem authentische

Erlebnisse und die Authentizitdt von Objekten einander konstruieren (Jia, 2009, p. 72).
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Authentizitdt ist hier sozial konstruiert und daher verhandelbar (Jia, 2009, p. 72).
Postmoderne Authentizitdt bedeutet zugleich deren Dekonstruktion, die postmoderne
Suche des Touristen nach Kultur ist nur eine spielerische Suche nach Unterhaltung (Jia,
2009, p. 72). Postmoderne Theoretiker sind der Ansicht, dass Authentizitdt nicht mehr
im Sinne eines realen oder originalen Gegenstands auflerhalb der kulturellen
Interpretation existieren kann und massenproduzierte Bilder von touristischen Objekten
schon vor dem sogenannten ,,Realen* existieren (Fawcett & Cormack, 2001, p. 689).
Touristen suchen daher nicht mehr das Reale im Sinne eines Originals; Authentizitit ist
nicht statisch, sondern bildet sich aus der Geschichte heraus (Fawcett & Cormack,
2001, p. 689). Der existentialistischen Theorie hingegen zufolge sucht der Tourist durch
die Unterstiitzung von Aktivititen und Objekten nach seinem eigenen authentischen
Ich, wodurch er sich freier fiihlt als in seinem Alltag (Jia, 2009, p. 72). Das riickt das
authentische Erlebnis der Besucher in den Mittelpunkt (Jia, 2009, p. 72).

Die Frage nach der Authentizitit im Literaturtourismus kann in zwei separate Bereiche
aufgeteilt werden: sowohl die Erlebnisse von Touristen als auch die besuchten Objekte
miissen unter diesem Gesichtspunkt untersucht werden (Jia, 2009, p. 73). Nur die
Theorie der konstruktiven Authentizitdt geht auf beide Bereiche ein (Jia, 2009, p. 73).
Sie bezieht sowohl die Authentizitit der Sehenswiirdigkeit als auch die des Erlebnisses
mit ein (Jia, 2009, p. 70). Authentizitdit wird nach dieser Theorie durch die
Vorstellungen, Erwartungen, Préiferenzen, Glaubenshaltungen und Vermdgenswerte
von Touristen und Tourismusproduzenten konstruiert (Jia, 2009, p. 74). Diese Theorie
stiitzt die oben genannten Argumente der Forscher im Bereich des Kulturtourismus. Die
Vorstellungen von Touristen gestalten die Authentizitit mit und beeinflussen deren
Wahrnehmung. Sie wird sozial konstruiert und von Betreibern und Besuchern geformt.
Betreiber diirfen gewisse Grenzen aber nicht {iberschreiten, um ein befriedigendes

emotionales Erlebnis zu gewéhrleisten.

Interpretationsmoglichkeiten des Authentizititsbegriffs
Da literarische Touristen unter anderem auch Vergniigen bei ihren Reisen suchen, sind

literarische  Sehenswiirdigkeiten zugleich soziale Konstruktionen, die kreiert,
modifiziert und beworben werden, um Besucher anzuziehen (Jia, 2009, p. 74). Diese

wiederum bewerten die besuchte Sehenswiirdigkeit und deren Authentizitét, die von
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ihren Betreibern interpretiert wurde. Im Folgenden werden Interpretationsmoglichkeiten
der  Authentizitit von  Betreibern sowie deren  Einfluss auf eine
Literaturtourismusdestination erldutert.

Fawcett und Cormack nennen in einem Vergleich folgende
Interpretationsmoglichkeiten: modernistisch, rationalistisch und eklektisch (Fawcett &
Cormack, 2001, p. 687). Ein Beispiel fiir diese Interpretationsmoglichkeiten der
Authentizitdt von literaturtouristischen Sehenswiirdigkeiten sind jene Attraktionen auf
Prince Edward Island in Kanada, die Lucy Maud Montgomery reprasentieren (Fawcett
& Cormack, 2001, p. 686). Prince Edward Island ist der idyllische Schauplatz ihrer
Romane, was von der heimischen Tourismusindustrie aktiv beworben wird (Fawcett &
Cormack, 2001, p. 686). Die Betreiber der wichtigsten Sehenswiirdigkeiten zeigen, wie
der personliche Authentizititsbegriff von Unternehmern eine Attraktion formen kann
(Fawcett & Cormack, 2001, p. 687).

Sehenswiirdigkeiten, die sich mit Kindheitsliteratur beschéftigen, rufen meist
idealisierte und nostalgische Erinnerungen an die eigene Kindheit, Familienleben und
das Landleben hervor (Fawcett & Cormack, 2001, p. 690). ,,Montgomery’s Cavendish
Home* wird von seinem jetzigen Besitzer verwaltet, der mit diesem renovierten
Bauernhof sowohl der Autorin als auch den Farmern, die das Land bewirtschaftet
haben, Tribut zollt (Fawcett & Cormack, 2001, p. 691). Dieses Gebédude soll das Wesen
des Orts, den die Autorin als ihre Heimat beschrieben hat, bewahren; Touristen konnen
sich ganz in Montgomerys Welt einfiihlen (Fawcett & Cormack, 2001, p. 691). Nach
einem Orientierungsgesprach spazieren Besucher selbststindig durch das sorgfiltig
beschilderte Anwesen (Fawcett & Cormack, 2001, p. 691). Zitate der Autorin weisen
auf die Bedeutung des Hauses fiir ihr Leben und ihr Werk hin (Fawcett & Cormack,
2001, p. 693). Durch die Gestaltung und passende Artefakte, die eine personliche
Verbindung zum Ort reprisentieren, wird hier auf moderne Weise die Vergangenheit
mit der Gegenwart verbunden (Fawcett & Cormack, 2001, p. 694). Es handelt sich hier
um eine modernistische Interpretation des Authentizititsbegriffs. Das ,,Green Gables
House* wiederum diente Montgomery als Vorbild fiir ihren beriihmtesten Roman,
weshalb in den 1920er Jahren Touristen begannen, dieses zu besuchen (Fawcett &

Cormack, 2001, p. 694). In den 1980er Jahren wurde das Haus umgestaltet, um einem
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typischen Farmhaus der viktorianischen Periode zu dhneln (Fawcett & Cormack, 2001,
p. 694). Im Gegensatz zum oben genannten Bauernhof gibt es hier einen
Ausstellungsraum, Orientierungsfilme, einen Souvenirladen und dergleichen mehr
(Fawcett & Cormack, 2001, p. 695). Touristen werden hier kontrolliert an
Informationen und Ideen herangefiihrt (Fawcett & Cormack, 2001, p. 695). Die
Betreiber orientieren sich einerseits an Montgomery, berichten aber auflerdem iiber das
Pionierleben, soziale Verdnderungen und deren Auswirkungen auf die Umgebung
(Fawcett & Cormack, 2001, p. 695). Die Sehenswiirdigkeit orientiert sich an ihrer
Darstellung im Roman, nicht an ihrem tatsdchlichen Zustand in einer bestimmten
zeitlichen Periode (Fawcett & Cormack, 2001, p. 695). Hier wird weniger Wert auf
Authentizitét gelegt als im oben genannten Beispiel. Touristen bewegen sich zwischen
Realitdt und Fantasie und sollen ein tieferes Verstidndnis des Romans durch den Besuch
dieser kulturellen Sehenswiirdigkeit erlangen (Fawcett & Cormack, 2001, p. 695). Diese
Interpretation kann als rationalistisch bezeichnet werden, da die Vorstellungen der
Touristen gezielt auf bestimmte Bedeutungen hingeleitet werden (Fawcett & Cormack,
2001, p. 697). Das letzte Beispiel im Vergleich, das ,,Anne of Green Gables Museum®,
befindet sich auBlerhalb des touristischen Zentrums von Cavendish und zeigt in seinen
Réumen Fotografien, Antiquititen, Biicher, Briefe und Zeitungsartikel (Fawcett &
Cormack, 2001, p. 697). Die Farm wurde gezielt als Touristenattraktion entwickelt und
beherbergt neben Ausstellungsraumen ein Teehaus, einen Souvenirshop und eine
Antiquititenhandlung (Fawcett & Cormack, 2001, p. 698). Sie ist ein beliebter Ort fiir
Hochzeiten und Ziel von gefiihrten Bustouren (Fawcett & Cormack, 2001, p. 698).
Ausstellungsstiicke sind zum Teil tatsdchliche Antiquitdten, teils sind sie Darstellungen
von fiktiven Gegenstdnden (Fawcett & Cormack, 2001, p. 699). Touristen werden nicht
strukturiert durch das Anwesen gefiihrt und finden bei ihrem Besuch ihre eigene,
personliche Bedeutung der Sehenswiirdigkeit (Fawcett & Cormack, 2001, p. 699). Fakt
und Fiktion werden hier auf eklektische Art miteinander vermischt (Fawcett &
Cormack, 2001, p. 699).

Touristen erstellen selbst viele, teils widerspriichliche Interpretationen von
Sehenswiirdigkeiten; die Aufgabe der Betreuer besteht darin, diese touristischen

Konstruktionen zu beeinflussen, um die lokale Geschichte zu erhalten (Fawcett &
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Cormack, 2001, p. 700). Nicht alle ,,Beschiitzer der Sehenswiirdigkeiten definieren
Authentizitét als etwas Reales, das nicht reproduziert werden kann, einige orientieren
sich an ihrer personlichen Einschétzung, wie sich an den oben genannten Beispielen
zeigt (Fawcett & Cormack, 2001, p. 700). Im ,,Cavendish Home* werden kommerzielle
und fiktionale Elemente ausgeblendet (Fawcett & Cormack, 2001, p. 700). Im ,,Green
Gables House* wird die natiirliche und kulturelle Landschaft Kanadas zelebriert, da sie
Montgomery inspirierte; es ist zugleich ein Ort, der die heimische Fauna und Flora
wiirdigt und Touristen liber Montgomerys literarisches Werk aufklart (Fawcett &
Cormack, 2001, p. 700). Touristen sollen hier zwar ihre eigene Vorstellungskraft
benutzen, zwischen Fiktion und Realitdt sollte aber strikt unterschieden werden
(Fawcett & Cormack, 2001, p. 701). Im ,,Anne of Green Gables Museum* sind die
Touristen im Gegensatz dazu eingeladen, selbst ihre eigene Interpretation aus
fiktionalen und nicht-fiktionalen Ausstellungsobjekten, Zitaten und Fragmenten von
Informationen zusammenzustellen, offene und eklektische Konstruktionen von
Vergangenheit und Gegenwart werden gefordert (Fawcett & Cormack, 2001, p. 701).
Diese drei Sehenswiirdigkeiten nehmen eine wichtige Rolle in der Bildung von
Montgomerys Erbe ein und zeigen die Konkurrenz in der ,,Montgomery-Industrie* der
kommerzialisierten Stadt Cavendish (Fawcett & Cormack, 2001, p. 701). Zugleich
bieten sie einen interessanten Uberblick iiber Interpretationsmdglichkeiten des
Authentizititsbegriffs, die  Betreiber  vertreten  konnen.  Anhand  dieser
Sehenswiirdigkeiten wird deutlich, dass deren Begriff von Authentizitit groBen Einfluss
auf die Gestaltung einer Sehenswiirdigkeit ausiibt und diese dementsprechend bewahren
oder beeintrdchtigen kann. Bei der Etablierung einer Tourismusdestination konnen
Besucher noch keinen Einfluss auf die Interpretation der Betreiber ausiiben. Der
Literaturtourist ist Konsument einer von ihnen konstruierten Authentizitdt (Watson,
2013, p. 145). Durch sein Feedback und eigene Vorstellungen von Authentizitét
beeinflusst er aber die Entwicklung einer Sehenswiirdigkeit nach der Eroffnung. Auf
Dauer kann eine Attraktion wie bereits festgestellt nur dann bestehen, wenn ihre

Interpretation des Authentizitédtsbegriffs fiir ihre Besucher zufriedenstellend ist.

74



Die Gefahr der Kommerzialisierung
In wie weit die Authentizitit in Zeiten des Massentourismus gewahrt werden kann ist

fraglich, da der Tourismus diejenigen Orte, die in der Literatur portrétiert werden, in ein
Konsumgut verwandelt (Hoppen et al., 2014, p. 43). Daher soll hier auch eine mogliche
Kommerzialisierung und die damit einhergehende Gefahrdung der Authentizitit
behandelt werden. Die Beziehung zwischen Literatur und Konsum bzw. Kommerz in
einer literaturtouristischen Region ist fiir alle Beteiligten eine Herausforderung
(Watson, 2013, p. 145). Die Verschmelzung von Fakt und Fiktion zum Zweck des
Kommerziellen ist nicht nur fiir Touristen problematisch, sondern auch fiir den Ort
selbst, der dadurch in seinen Mdglichkeiten eingeschrankt wird (Watson, 2013, p. 145).
Die Kluft zwischen der Betrachtungsweise eines Autors und der Konstruktion des Orts
als literarische Sehenswiirdigkeit wird in dem kommerziellen Bemiihen einiger
Betreiber immer groBer (Watson, 2013, p. 145). Wird diese Kluft schlussendlich zu
grof3, kann dies zu einem Besucherschwund fiihren, da keine von Touristen als solche
wahrgenommene Authentizitdt mehr gewdhrleistet werden kann.

Freizeitbeschéftigungen werden heute mit Begriffen wie ,,Kauf“ und ,,Besitz* in
Verbindung gemacht, Touristen werden darin bestirkt, Erfahrungen zu kaufen (Fox,
2008, p. 140). Viele Tourismusforscher konzentrieren sich auf die Kommerzialisierung
von kulturellem Erbe, also auf den Prozess, indem aus einer abstrakten Erfahrung ein
konkretes Erleben von kulturellen Produkten, Objekten und Aktivititen wird (Fox,
2008, p. 140). Kommerzialisierte, modifizierte und standardisierte kulturelle Produkte
konnen daher auf ihren Gegenwert im Kontext des Handels untersucht werden (Fox,
2008, p. 140). Als theoretisches Konstrukt kann der moderne Tourismus also als eine
Erweiterung der Kommerzialisierung des modernen Lebens gesehen werden, daher
muss Tourismus in Verbindung mit unserer Konsumkultur betrachtet werden (Fox,
2008, p. 140). Viele Forscher sehen diese als einen Zerstérer der Kultur an und
betrachten die Kommerzialisierung als ein Mittel, um kulturelles Erbe zu gefdhrden und
schlussendlich zu zerstoren (Fox, 2008, p. 140). Touristen neigen nach Ansicht einiger
Forscher dazu, wenig Verstindnis fiir die urspriingliche Dynamik und Komplexitit
fremder Kulturen zu entwickeln, dementsprechend miissen Einwohner einer

Tourismusdestination nach deren Ansicht schrittweise ihre urspriingliche Kultur
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unterdriicken, um sich der Tourismusindustrie anzupassen (Fox, 2008, p. 140). Bei
starker Kommerzialisierung werden Einwohner zu 6konomischen Zwecken ausgebeutet
und die lokale Kultur stark vereinfacht, um den Erwartungen der Touristen zu
entsprechen (Fox, 2008, p. 141). Kommerzialisierung kann jedoch in Bezug auf
Ausweitung und Intensitét variieren (Fox, 2008, p. 140).

Dass die Authentizitit einer Attraktion oder eines ganzen Orts durch starke
Kommerzialisierung vermindert oder zerstort werden kann, zeigt das folgende
Negativbeispiel des Literaturtourismus in Mississippi. In der Wahrnehmung der dorthin
reisenden Touristen ist das ,,Anderssein“ des Siidens ein wichtiger Punkt (Watson,
2013, p. 153). Besonders Literaturtouristen bemiihen sich, dieses sogenannte
»Anderssein® besser zu verstehen und selbst zu erfahren, indem sie jene Orte in
Mississippi besuchen, die mit berithmten Autoren in Verbindung gebracht werden
(Watson, 2013, p. 153). Literarische Sehenswiirdigkeiten zu besuchen ist fiir sie ein
Weg, Mythen und Legenden auf eine neue Art zu erfahren und zu versuchen, Fakt und
Fiktion zu unterscheiden (Watson, 2013, p. 153). Literaturtouristen, die in den Siiden
kommen, haben also Erwartungen, die sowohl von historischen und aktuellen Fakten
stammen als auch von jenen Mythologien und Ubertreibungen, die in Fiktion, Medien
und Filmen vorherrschend sind (Watson, 2013, p. 156). Medienberichte {iber den Siiden
der USA sind voll von Stereotypen, die bewusst von der Einwohnern Mississippis
genutzt werden, um von deren Kommerzialisierung, Merchandising und Distribution zu
profitieren (Watson, 2013, p. 156). Touristen sind iiberraschenderweise schnell bereit,
diese Stereotype als Realitét zu akzeptieren (Watson, 2013, p. 159). Die Akzeptanz und
Fortfiihrung dieser Stereotype ermoglicht das Fortbestehen der erfolgreichen
Tourismusindustrie und steigert das Interesse am Staat und das Besucheraufkommen
(Watson, 2013, p. 158). Auch wenn Vertreter dieser Stereotype wissen, dass sie eine
kiinstliche Reprédsentation ihres Staates erschaffen, sind sie sich nicht bewusst, wie
schidlich diese Praktik tatsdchlich ist (Watson, 2013, p. 158). Mississippi ist durch
diese Praktik in einer Situation gefangen, in der sich der Staat bewusst nicht in einer
authentischen Form préisentiert, um den Erwartungen der Touristen zu entsprechen
(Watson, 2013, p. 158). Besucher suchen in Mississippi nach gewissen Eigenschaften

und Objekten, die ihnen von Medien beschrieben wurden und die Betreiber und
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Eigentiimer literarischer Sehenswiirdigkeiten bemiihen sich, ein Angebot zu bieten, das
diesen Vorstellungen entspricht — auch wenn es nicht authentisch ist (Watson, 2013, p.
159). Ein Beispiel aus Mississippi flir die Kommerzialisierung einer ganzen Stadt ist
Yazoo City und der Mythos rund um eine Hexe, der mit dem Ort assoziiert wird
(Watson, 2013, p. 154). Die Gestalt ist ein Eckpunkt der Tourismusindustrie der Stadt
und des dortigen Merchandising; gefiihrte, dramatisierte Touren zu ihrem Grab sind
beliebter Teil des stddtischen Tourismusprogramms (Watson, 2013, p. 154). Der
Mythos wird gezielt aufrechterhalten, um das Interesse an der Legende und den
Besucherstrom in die Stadt zu bewahren (Watson, 2013, p. 154). Die Stadt muss sich
dem Mythos entsprechend als ein Ort voll von Geheimnissen und Mysterien vermarkten
(Watson, 2013, p. 155). Authentizitit wird nach Ansicht der Betreiber vom GrofBteil der
Besucher nicht gefordert, ihre Vorstellungen sollen bestétigt und nicht angefochten
werden (Watson, 2013, p. 160).

Authentizitdt und Kommerzialisierung existieren also notgedrungen nebeneinander und
verweben Fakt und Fiktion auf eine Weise, die zum Teil die Wahrheit verdeckt, aber
zugleich eine neue Dimension zu bereits bekannten Informationen hinzufiligt (Watson,
2013, p. 159). Diese neue Dimension hat aber nicht nur schéddliche Auswirkungen.
Einige Forscher sehen Tourismusaktivitdten und -entwicklungen auch als Moglichkeit,
Kulturgut zu beschiitzen und zu bewerben und erkennen die Vorteile der
Kommerzialisierung (Fox, 2008, p. 141). Sie sorgt fiir ein vorhersehbares und
harmonisches Erlebnis und generiert neue Perspektiven, was wiederum die Entwicklung
von neuen Produkten fordert (Fox, 2008, p. 141). Kommerzialisierung kann also nicht
nur negative Folgen haben, sie aktualisiert zugleich das Kulturgut und macht es

interessierten Besuchern auf neue Weise zuginglich.

Literaturtourismus in Verbindung mit filminduziertem Tourismus
Literarischer Tourismus kann durch filmische Adaptionen mit von Film inspirierten

Tourismus in Verbindung gebracht werden. Dies stellt eine Sonderform des
Literaturtourismus dar, die besonders oft mit der bereits angesprochenen
Kommerzialisierung des literarischen Werks assoziiert wird. Ebenso wie die
(Neu)Konstruktion der literarischen Authentizitdt durch Betreiber und Besucher von

Attraktionen im Literaturtourismus beeinflussen auch Verfilmungen die Rezeption von
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literarischen Werken und die Vorstellungen von Lesern und Zusehern. Kulturelle
Sehenswiirdigkeiten werden hier nicht objektiv betrachtet, sondern mit subjektiven
Eindriicken verbunden (Pennacchia, 2015, p. 263). Das kulturelle Erbe wird hier neu
erfunden und tiberdacht (Pennacchia, 2015, p. 263). Zu beachten ist, dass der Begriff
des filminduzierten Tourismus durch Sue Beeton dahingehend erweitert wurde, dass er
nicht nur Kinofilme, sondern auch Fernsehfilme und -serien umfasst (Pennacchia, 2015,
p. 262). So soll er auch in dieser Arbeit verstanden werden.

Das literarische Medium war lange Zeit die dominante Form des kulturellen Ausdrucks
und ist nach wie vor populdr (O’Connor & Kim, 2014, p. 1). Durch neue Entwicklungen
im elektronischen Sektor und in den digitalen Medien werden Printtechnologien und
deren verbreitende Netzwerke aber herausgefordert (O’Connor & Kim, 2014, p. 1). Die
heutige Gesellschaft lebt in einer Ara der Visualisierung der Kultur und mechanischen
Reproduktion; Fortschritte der visuellen Technologie ermoéglichen es, fast alles
mechanisch oder elektronisch zu reproduzieren (O’Connor & Kim, 2014, p. 2). Durch
die Reproduktion literarischer Texte im Film konnen Zuseher Literatur auf eine neue
Weise erleben, es stellt eine moderne Moglichkeit dar, literarische Werke der
Weltliteratur zu entdecken (O’Connor & Kim, 2014, p. 2). Sowohl Klassiker als auch
Populirliteratur sind Vorbilder fiir Film- und Fernsehproduktionen (O’Connor & Kim,
2014, p. 2). Romane und ihre Filmadaptionen kénnen sich wirtschaftlich beiderseitig
positiv beeinflussen, bereits erfolgreich verkaufte Romane tragen zum Erfolg eines
Films bei, wédhrend durch Verfilmungen Buchverkdufe wieder steigen konnen
(O’Connor & Kim, 2014, p. 13). Filmadaptionen von literarischen Werken verbinden
also Medien und vergroBern dadurch deren Einfluss auf den Tourismus (O’Connor &
Kim, 2014, p. 5). Verfilmungen von literarischen Texten wecken in dem Zuseher das
Bediirfnis, Schauplétze des Films zu besuchen, die mit dem Text in Verbindung stehen
(Pennacchia, 2015, p. 261). Literatur- und Filmtourismus werden durch
Medienproduktion, -vertrieb und —konsumation geformt und kreieren neue
Tourismusdestinationen (O’Connor & Kim, 2014, p. 2). Populdre Filme konnen zu
einem groBen Tourismusanstieg in entsprechenden Destinationen und zu speziellen
Touren fiihren, die sich an Filmen bzw. TV-Serien orientieren (O’Connor & Kim, 2014,

p. 4). Filmadaptionen beeinflussen dementsprechend auch die Art, wie Drehorte oder
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Orte, die in Romanen erwidhnt werden, erlebt werden (Saretzki & Space, 2013, p. 65).
Nach Meinung einiger Forscher sollte allerdings streng zwischen den Reisen, die durch
Literatur, und jenen, die durch Filme inspiriert wurden, unterschieden werden
(Pennacchia, 2015, p. 266). Literaturtouristen besuchen ihrer Ansicht nach Orte, die
eine enge Verbindung mit einem Autor oder dessen Werk aufweisen, wihrend
Filmtouristen Drehorte besuchen, um den Stars des Films nahezukommen (Pennacchia,
2015, p. 266). Literaturtouristen werden hier als eine Elite dargestellt, wihrend der
Anstieg von Filmtouristen diese Art des Reisens zu einem Massenphdnomen gemacht
hat (Pennacchia, 2015, p. 266). In einer Form des Tourismus, der von Filmadaptionen
literarischer Werke ausgelost wurde, verschwimmen diese Grenzen (Pennacchia, 2015,
p. 266). Wihrend die literarische Vorlage ein direkter Ausdruck der Gedanken des
Autors ist, fiigt eine Adaption zusitzliche Schichten der Interpretation und
Transformation hinzu (O’Connor & Kim, 2014, p. 5). Viele Touristen kennen sowohl
die Romanvorlage als auch die Verfilmung und sind zugleich Leser und Zuseher
(Pennacchia, 2015, p. 266). Diese Touristen konnen auf drei verschiedene Arten an
literarischen Werken teilhaben: durch deren Lektiire, das Ansehen der Verfilmung und
durch Interaktion, also das Reisen (Pennacchia, 2015, p. 264). In der Interaktion konnen
sie direkt partizipieren und Teil der in der Literatur vorgestellten Welt sein (Pennacchia,
2015, p. 264). Es kommt hier zu einer interaktiven Erzdhlsituation, in der Konsumenten
zu Agenten werden und durch ihre Vorstellungskraft auf neue Weise mit der Geschichte
interagieren, was deren Lust an der Wiederholung befriedigt (Pennacchia, 2015, p. 267).
Diese sogenannte ,Lust an der Wiederholung® trigt zum Erfolg von filmischen
Adaptionen und Reisen zu den Schauplédtzen von Romanen und Filmen bei (Pennacchia,
2015, p. 264). Touristen konnen auf diese Weise die Erfahrungen und dazugehorigen
Emotionen, die in der urspriinglichen Lektiire begriindet waren, wiederholen und
erweitern (Pennacchia, 2015, p. 264). Es ist eine Mischung aus der Wiederholung des
Bekannten und dessen Erneuerung oder Variation, der Besucher erlebt zugleich

Vertrautes und Unbekanntes (Pennacchia, 2015, p. 264).

Groflbritannien als Beispiel fiir erfolgreichen Literatur- und Filmtourismus
Audiovisuelle Medien beeinflussen viele Aspekte des sozialen und kulturellen

Verhaltens und haben daher auch das Freizeit- und Tourismusverhalten veriandert
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(O’Connor & Kim, 2014, p. 5). In Analysen wurde festgestellt, dass nach der Familie,
Freunden und dem Internet Filme und Fernsehsendungen den gréfiten Einfluss auf die
Entscheidung, welches Land bereist werden soll, ausiiben (Pennacchia, 2015, p. 262).
Filme, und damit auch Verfilmungen literarischer Texte, stellen also einen wichtigen
Einflussfaktor im Tourismusbereich dar. Ein Beispiel dafiir ist die sogenannte
»Austenmania®, die von 1995 bis 2005 herrschte (Pennacchia, 2015, p. 262). Grund
dafiir waren zwei Adaptionen von ,,Stolz und Vorurteil®, eine BBC-Miniserie und ein
international erfolgreicher Film (Pennacchia, 2015, p. 263). Beides waren
Kostiimdramen, in denen sehr genau auf historische Details geachtet wurde und deren
englische Drehorte mit idyllischen Landschaften und efeubedeckten Villen viele
Zuseher beeindruckten (Pennacchia, 2015, p. 263). Diese Interpretationen auf der
Kinoleinwand und im Fernsehen sorgten fiir einen regelrechten Boom in der britischen
Tourismusindustrie. Die Anziehungskraft traditioneller britischer Sehenswiirdigkeiten
und Landschaften wurde aber weit frither von der britischen Tourismusindustrie erkannt
(Pennacchia, 2015, p. 263). Durch starke internationale Konkurrenz und wechselnde
Interessen potentieller Touristen bedient sich England bevorzugt eines spezialisierten
Tourismus, um bestimmte Regionen besser zu prisentieren (Pennacchia, 2015, p. 265).
Auch die politische Komponente darf hier nicht unterschitzt werden, die Bewahrung
des kulturellen Erbes hdngt auch von der Unterstiitzung der Regierung ab (Pennacchia,
2015, p. 263). Jede Regierungspartei GroB3britanniens in den letzten Jahrzehnten hat
erkannt, welchen FEinfluss Filme auf den (Kultur-)Tourismus ausiiben und
dementsprechende Schritte in der Tourismusentwicklung unterstiitzt (Pennacchia, 2015,
p.- 263). 1998 entstand beispielsweise eine Filmlandkarte, die bekannte Filmschauplitze
Grofbritanniens  Ubersichtlich  zusammenfasst (Pennacchia, 2015, p. 263).
Bemerkenswert ist, dass viele bekannte Filme, die in GroBbritannien gedreht werden,
Kostiimdramen oder Adaptionen literarischer Texte sind (Pennacchia, 2015, p. 263).
Besonders Jane Austens Romane wurden bereits mehrfach verfilmt, was ein erhohtes
Touristenaufkommen von Lesern und Zusehern nach sich zog (Pennacchia, 2015, p.
263). Der Erfolg von Tourismusdestinationen, die mit Jane Austen in Verbindung
stehen, hat auch eine politische Bedeutung: der Boom zeigt, dass sich diese Touristen

nach einem Gefiihl der Nostalgie sehnen, das vom ,,alten Grofbritannien représentiert
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wird (Schaff, 2011, p. 173). Ihr Schreibstil ist ein weiterer Grund, warum
Filmadaptionen von Austens Romanen so beliebt sind und Leser zum Reisen
motivieren. Thre Romane bieten nur durch kurze Beschreibungen Einblicke in die
tatsdchliche Umgebung der Protagonisten (Pennacchia, 2015, p. 263). Dieser Stil weckt
in dem Leser das Bediirfnis, die literarischen Orte tatsdchlich sehen zu konnen, was
zum einen durch Verfilmungen, zum anderen durch das Reisen befriedigt werden kann
(Pennacchia, 2015, p. 264). Orte, die mit Jane Austen in Verbindung gebracht werden,
zeigen aber auch ein Problem auf, das mit Literaturverfilmungen entsteht: es gibt von
einigen literarischen Orten, beispielsweise von Pemberley, bereits mehrere
Entsprechungen in der realen Welt, da Werke mehrfach verfilmt wurden (Schaft, 2011,
p. 172).

Trotz dieser Schwierigkeiten kann GrofBbritannien als positives Beispiel fiir ein Land
gesehen werden, das Film- und Literaturtourismus fordert und somit die Vermittlung
von Klassikern auf vielféltige Weise unterstiitzt. Durch besondere Angebote konnen

Bediirfnisse von Touristen wie Nostalgie oder Neugier befriedigt werden.

Film- und Literaturtourismus als weltweite Chance
Grofbritannien ist nicht das einzige Land, das in den letzten Jahrzehnten zahlreiche

Angebote im literatur- und filminduzierten Tourismusbereich entwickeln konnte. In
Irland beispielsweise konnte die Tourismusindustrie durch Filmaufnahmen zu neuem
Leben erweckt werden, da durch die globale Verbreitung Bilder von Landschaften und
Orten in Irland in die ganze Welt transportiert werden (O’Connor & Kim, 2014, p. 7).
2010 gaben 34% der Touristen in Irland an, durch Film- und Fernsehproduktionen zu
threm Besuch angeregt worden zu sein (O’Connor & Kim, 2014, p. 7). Auch
Verfilmungen literarischer Werke iiben einen betrdchtlichen Einfluss aus,
beispielsweise die Narnia-Buchreihe, deren Autor aus Irland stammt und von der
heimischen Umgebung beeinflusst wurde (O’Connor & Kim, 2014, p. 8). Zusitzlich
wurde eine Route entwickelt, die Attraktionen an der Westkiiste Irlands, die mit Filmen
assoziiert werden, miteinander verbindet (O’Connor & Kim, 2014, p. 8). Abgelegene
Orte an Irlands Kiisten konnen auf diese Weise von Touristen wiederentdeckt werden.

Film- und Literaturtourismus ist jedoch nicht nur in Europa populdr und kann positive

Auswirkungen auf Destinationen in der ganzen Welt haben (O’Connor & Kim, 2014, p.
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1). Verfilmungen literarischer Werke konnen Aufmerksamkeit auch auf sehr abgelegene
Orte lenken. Die westaustralische Kleinstadt Wickepin mit weniger als 300 Einwohnern
bemiiht sich seit den 1980ern um die Forderung von Literaturtourismus (Yiannakis &
Davies, 2012, p. 40). Albert Facey, Autor des Romans ,,A Fortunate Life*, der 1981
verdffentlicht und anschlieBend verfilmt wurde, stammt aus diesem Ort (Yiannakis &
Davies, 2012, p. 40). Nach Veroffentlichung der Verfilmung stieg das Interesse an
Albert Facey und Touristentouren in das drei Stunden von Perth gelegene Wickepin
wurden organisiert (Yiannakis & Davies, 2012, p. 40). Um den Touristen
entgegenzukommen, wurde sogar sein aullerhalb gelegenes Haus in die Kleinstadt
selbst versetzt (Yiannakis & Davies, 2012, p. 40). Das Interesse ging jedoch im letzten
Jahrzehnt zuriick und Touren mussten wieder eingestellt werden, beworben wird diese
literarische Sehenswiirdigkeit aber nach wie vor (Yiannakis & Davies, 2012, p. 40). Das
Beispiel von Wickepin zeigt, dass Verfilmungen von literarischen Werken zumindest
fiir kurze Zeit groBes Interesse wecken und deshalb fiir den Literaturtourismus in
isolierten Gegenden eine wichtige Funktion einnehmen konnen (Yiannakis & Davies,
2012, p. 42). Die Wirtschaft in Kleinstddten oder Dorfern kann von der erhéhten
Aufmerksamkeit profitieren, muss aber auch in der Lage sein, diese zu nutzen und
kontinuierlich das Interesse am Ort und dem literarischen Werk wachzuhalten. Das
dauerhafte Erreichen einer kritischen Masse ist entscheidend, um eine
literaturtouristische Sehenswiirdigkeit zu etablieren und iiber Jahre hinweg zu einer
Tourismusdestination zu entwickeln, was in Wickepin nicht gelungen ist.

Tourismusdestinationen, die Filme und Romane verbinden, tragen wesentlich zum
iibergeordneten Tourismus der Region bei (O’Connor & Kim, 2014, p. 13).
Destinationen konnen den Vorteil von Verfilmungen am eigenen Standort als giinstige
Art des Marketings nutzen, um eine neue Form des Tourismus zu etablieren (O’Connor
& Kim, 2014, p. 14). Zu hohe Marketingaktivititen und Besucherzahlen konnen aber
negative Auswirkungen auf die Nachhaltigkeit im lokalen Tourismussektor und der
Umwelt mit sich bringen (O’Connor & Kim, 2014, p. 14). Dies kann durch folgendes
Beispiel aus dem asiatischen Raum illustriert werden. Entwicklungen in Indonesien
zeigen, wie sehr die Filmindustrie die Tourismusindustrie dauerhaft stirken kann

(O’Connor & Kim, 2014, p. 6). Das Phidnomen ist in Indonesien relativ neu und wurde
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2008 durch den preisgekronten Film ,,Rainbow Troops®“ hervorgerufen; jene Provinz,
die als Drehort diente, verzeichnete eine Steigerung der Besucherzahlen in den
Folgejahren um mehr als 30% (O’Connor & Kim, 2014, p. 9). Einen weit grofleren
Einfluss iibte der internationale Bestseller,,Eat Pray Love™ (folgend ,,EPL“ genannt)
aus. Der Roman wurde mit bekannten Schauspielern als Blockbuster verfilmt und
bewirkte die Transformation einer ganzen Region auf Bali (O’Connor & Kim, 2014, p.
9). Die Tourismusindustrie war dort bereits gut etabliert, musste sich aber verdndern,
um den Bediirfnissen jener Besucher gerecht zu werden, die ihr eigenes ,,EPL“-Erlebnis
suchten (O’Connor & Kim, 2014, p. 9). ,,EPL* ist ein weltweites Phinomen, das Leser
und Zuseher motiviert, selbst zu Pilgern zu werden, was zu einem dramatischen Anstieg
der Touristen auf Bali fiihrte (O’Connor & Kim, 2014, p. 9). Dies hat groftenteils
positive Auswirkungen auf die lokale Wirtschaft, Touristen stehen heute vielfiltige
Tourenangebote zur Verfiigung (O’Connor & Kim, 2014, p. 9). Entsprechende Firmen
sind meist international, stellen aber lokale Fiihrer ein und nutzen lokale
Transportunternehmen und Ubernachtungsméglichkeiten (O’Connor & Kim, 2014, p.
12). Durch diese Touren wird jedoch die landschaftliche Idylle geféhrdet und Besucher
geben mittlerweile an, sich wie inmitten einer Filmstudio-Tour zu fiihlen, was nicht
thren urspriinglichen Vorstellungen entspricht (O’Connor & Kim, 2014, p. 9). Diese
Erfahrungen der Touristen zeigen jene Grenzen der Kommerzialisierung auf, die
Betreiber nicht tiberschreiten diirfen, um Touristen nicht zu enttduschen. Jene Besucher
suchen zwar kein authentisches Erlebnis, das die Kultur Indonesiens zeigt, aber eines,
das im Hinblick auf das literarische Werk authentisch ist. Ist diese konstruierte
Authentizitét nicht gegeben, konnen die Erwartungen der Besucher nicht erfiillt werden.
Auf diese Weise kann iiberméfige Kommerzialisierung einen Tourismusstandort

dauerhaft schidigen.

Zusammenfassend kann an dieser Stelle festgehalten werden, dass Literaturtourismus in
unserer modernen Welt vielfdltige Formen annimmt und beispielsweise von
Filmadaptionen von Klassikern, Kinderbuchreihen oder aktuelle Bestseller inspiriert
werden kann. Bei der Etablierung von Literaturtourismusdestinationen miissen die

Bediirfnisse von Bewohnern der Umgebung und Besuchern gleichermafen
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beriicksichtigt werden, um eine Destination dauerhaft zu einem Erfolg zu machen.
Zudem muss die Balance zwischen der Bewahrung von Authentizitit und der
Kommerzialisierung von Kulturgut gewahrt werden, um das kulturelle Erbe zu
schiitzen. Auch Biicherdorfer schiitzen kulturelles Erbe und bewahren, prisentieren und
aktualisieren das Kulturgut Buch. In diesen Orten, die sich seit dem 20. Jhdt. weltweit
entwickeln konnten, steht der Verkauf, also Konsum, klar im Mittelpunkt. Auf diese
Biicherdorfer wird im folgenden Abschnitt eingegangen. Die Untersuchung ihrer
Eigenschaften soll zeigen, dass der Besuch dieser Orte eine neue Form des

Literaturtourismus darstellt.
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Biicherdorfer — eine neue Form des Literaturtourismus

Das Biicherdorf — Eine Einfiithrung
Biicherdorfer sind ein Kulturphdnomen, das urspriinglich aus Europa stammt,

mittlerweile aber rund um den Globus zu finden ist (Driscoll, 2016, p. 4). Im Folgenden
soll das Biicherdorf definiert sowie die Entwicklung der Biicherstadtbewegung erldutert
werden. Die ,International Organisation of Book Towns“ (IOB) definiert ein
Biicherdorf als eine kleine, ldndliche Stadt, in der es eine Anhdufung von Antiquariaten
und Second-Hand-Buchlidden gibt; meist hat der Ort einen historischen Hintergrund
oder zeichnet sich durch landschaftliche Schonheit aus (Driscoll, 2016, p. 5). Ein
Biicherdorf gestattet Interessierten Zugang zu groflen Mengen an antiquarischen und
gebrauchten Biichern und ermdglicht nachhaltige rurale wirtschaftliche Entwicklung
sowie Tourismus in ldndlichen Regionen (International Organisation of Booktowns -
Statuten, n.d.). Buchhandlungen und Antiquariate im Ort werden von handwerklichen
Betrieben ergédnzt, z.B.: Papierproduktion, Kalligraphie, Buchdruck und —design,
Buchillustratoren und Buchbindereien (International Organisation of Booktowns -
Statuten, n.d.). Auch andere kulturelle Betriebe konnen Teil eines Biicherdorfs sein
(International Organisation of Booktowns - Statuten, n.d.). Diese erste Definition kann
durch die dezentrale Lage eines Biicherdorfs, verkniipft mit giinstigen Mieten im Ort,
ergianzt werden (Driscoll, 2016, p. 5). Biicherdorfer sind nicht weiter als 200 km von
einem Ballungszentrum oder einer dominierenden Grof3stadt entfernt und das Medium
Buch spielt meist bis zur Entwicklung zum Biicherdorf keine entscheidende Rolle in der
Gemeinschaft (Miihlen, 1999, p. 295). Wie ein Beispiel aus Fj@rland zeigen wird, sind
allerdings vor allem Einwohner jener Orte fiir die Idee zu begeistern, die bereits groBes
Interesse an Biichern, Kulturvermittlung oder Ahnlichem aufweisen. Biicherdorfer sind
zudem meist in Gegenden von historischem Interesse zu finden und profitieren von der
Nostalgie der Reisenden (Driscoll, 2016, p. 5). Es handelt sich um kleine,
tiberschaubare Orte, die nach ihrer ersten Entwicklungsphase nach auflen hin deutlich
als Biicherdorf erkennbar sind (Miihlen, 1999, p. 295). Biicherdorfer gehen auf private
Initiativen engagierter Einwohner zurlick und konnen, sofern sie sich erfolgreich

entwickeln, neue Arbeitsplitze im Ort schaffen, wodurch die Abwanderung aus
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landlichen Kommunen verhindert werden kann (Miihlen, 1999, p. 295). Ein
erfolgreiches Biicherdorf zu werden ist daher fiir Orte, die mit wirtschaftlichen
Problemen zu kdmpfen haben, eine reizvolle Vorstellung; dies ist aber an einige
Erfolgsfaktoren wie interne Buchexpertise und eine ausgezeichnete Organisation
gekoppelt (Driscoll, 2016, p. 5). Die Entwicklung eines zukiinftigen Biicherdorfs héngt
zudem von folgenden Faktoren ab: dem Unternehmergeist der Einwohner, der
Unterstiitzung durch die Gemeinschaft, ausreichender Publicity, und von finanziellen
Mitteln (Johns & Mattsson, 2005, p. 613). Diese sind entscheidend fiir den Erfolg eines
Biicherdorf-Projekts.

Biicherdorfer iiben groBen Einfluss auf die Wahrnehmung des Objekts Buch aus
(Driscoll, 2016, p. 2). Sie tragen dazu bei, den Status des gedruckten Buches zu heben
und sind eine neue kulturelle Aktivitét abseits der Stadte (Driscoll, 2016, p. 2). Neben
der Bedeutung von Biicherdorfern als wirtschaftlicher Standort darf also auch deren
kulturpolitischer Wert nicht vergessen werden: Hier wird das Buch als bedeutendes
Kulturgut wertgeschitzt und vermittelt (Miihlen, 1999, p. 295). Die Organisatoren und
Mitarbeiter eines Buchdorfs, also auch Buchhédndler und Bibliothekare, konnen
dementsprechend als kulturelle Vermittler bezeichnet werden, da sie die Rezeption von
kulturellen Giitern mitgestalten (Driscoll, 2016, p. 7). Zu ihren Aufgaben zdhlen zudem
die Vermarktung des Orts, das Aufbauen eines Netzwerks und die Entscheidung iiber
und Gestaltung von Events (Driscoll, 2016, p. 7). Einwohner eines Biicherdorfs, ob sie
nun aktive Mitarbeiter sind oder nicht, geben in Umfragen an, dass der wichtigste
Effekt des Projekts eine Steigerung des Stolzes ist, in dieser Gemeinde zu leben, und
deren finanzieller und gesellschaftlicher Status dadurch verbessert werden kann
(Driscoll, 2016, p. 9). Die Lebensqualitit der Einwohner kann also durch die Griindung
eines erfolgreichen Biicherdorfs und den damit verbundenen wirtschaftlichen
Aufschwung gesteigert werden, wéhrend zugleich das Kulturgut Buch in den

Mittelpunkt geriickt wird.

Geschichte der Biicherdorfentwicklung
Um auf die Entwicklung der mittlerweile weltweit existierenden Biicherdorfer

einzugehen, muss zunichst die Erfolgsgeschichte des ersten Biicherdorfs geschildert

werden.
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1961 kaufte Richard Booth ein kleines Geschift in Hay-on-Wye und begann,
gebrauchte Biicher in Massen zu erstehen (Johns & Mattsson, 2005, p. 607). Der
Bibliomane erwarb nicht nur das Gebidude der Feuerwache seines Heimatorts, sondern
dank einer kleinen Erbschaft auch groBe Bestinde verarmter Buchhandlungen und
Biichereien (Miihlen, 1999, p. 296). Leerstehende Lagerrdume waren in seinem
Heimatort, der Ende der 1950er an seinem Okonomischen Tiefpunkt angelangt war,
leicht zu mieten, und seine Sammelwut lie den Bestand an antiquarischen Biichern
rasch anwachsen (Miihlen, 1999, p. 296). Einen groBen Werbeeffekt erzielte er 1976
mit einer Eintragung in das ,,Guinness Buch der Rekorde* als Besitzer der meisten
gebrauchten Biicher weltweit (Miihlen, 1999, p. 297). Diese Eintragung hatte allerdings
die Folge, dass sich Biicherddrfer bis heute mehr an der Quantitét als der Qualitét der
dort verkauften Biicher orientieren (Miihlen, 1999, p. 297). Er warb nicht mit
auBergewoOhnlichen Medien oder bestimmten Genres, sondern mit der Masse an
Biichern, die es gab (Johns & Mattsson, 2005, p. 607). Sein grofter Werbecoup war
zweifelsohne seine Ernennung von Hay-on-Wye zum Konigreich und sich selbst zu
dessen Konig, passenderweise hatte er bereits 1971 das Schloss von Hay-on-Wye
gekauft und zu seinem Wohnsitz gemacht (Miihlen, 1999, p. 297). Nach diesem Coup
stieg die Zahl der Antiquariate in Hay-on-Wye weiter an, es entstanden Buchcafés und
Buchbindereien (Miihlen, 1999, p. 297). Dieser Anstieg erklért sich zum einen aus dem
Zuzug von Buchhéndlern aus Grofstddten, zum anderen machten sich viele Mitarbeiter
Richard Booths im Laufe der Zeit selbststindig und griindeten eigene Unternehmen
(Miihlen, 1999, p. 297). Was 1962 als Ein-Mann-Unternehmen begann wuchs rasant,
bis 1979 bereits 20 Mitarbeiter in Buchhandlungen in Hay angestellt waren und selbst
begannen, eigene Betriebe zu erdffnen (Johns & Mattsson, 2005, p. 608). Da es sich
meist um spezialisierte Geschifte handelt, konkurrieren einzelne Betreiber nicht
miteinander und es besteht ein enges Netzwerk der Inhaber (Johns & Mattsson, 2005, p.
608).

Wihrend das Biicherdorf frither als Fundgrube fiir glinstige Schitze galt, zahlt man hier
mittlerweile fiir ein qualitativ hochwertiges Buch ebenso viel wie in London (Miihlen,
1999, p. 297). Die Website von Hay-on-Wye listet zurzeit 23 Buchhandlungen auf und
gibt Auskunft iiber diverse Ubernachtungs- und Verpflegungsméglichkeiten (Hay-on-
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Wye Bookshops, n.d.). Zudem gibt es einen wdchentlichen Markt und neben dem
jéhrlichen Literaturfestival eine Vielzahl an weiteren Veranstaltungen, die nicht allein
auf das Thema Buch beschrinkt sind (Hay-on-Wye Events, n.d.). Die Besucherzahlen
steigen weiter und erreichen ihren Hohepunkt regelméBig wihrend des Festivals im
Frithjahr (Mihlen, 1999, p. 297). AuBlerhalb des Festivals kommen die meisten
Besucher fiir einen Tagesauflug nach Hay, wenige bleiben fiir zwei oder drei Tage und
nutzen die Ubernachtungsmdglichkeiten (Johns & Mattsson, 2005, p. 609). Der Ort
entwickelt sich selbststindig weiter, nachdem Booth selbst zwei Jahrzehnte lang die
Entwicklung von Hay dominierte (Johns & Mattsson, 2005, p. 613). Dieser verlieB3 sich
stets auf personliche und informelle Kontakte, durch seine starke Personlichkeit wurden
dann auch nationale Medien auf Hay aufmerksam (Johns & Mattsson, 2005, p. 613). Er
wurde stets von personlichen und wirtschaftlichen Interessen angetrieben (Johns &
Mattsson, 2005, p. 613). Booth selbst wollte sein Geld mit dem Buchhandel verdienen,
als dieser in Hay ausgebaut wurde, zog das andere Buchhéndler und Kiinstler an, die
sich ebenfalls dort niederlieBen (Johns & Mattsson, 2005, p. 613). Heute arbeitet die
Buchhandelsgemeinschaft des Orts mit anderen Handelssparten zusammen und auch
mit jenen Kiinstlern und Handwerkern, die in den letzten Jahren in den Ort gezogen
sind (Johns & Mattsson, 2005, p. 610). Diese profitieren von der Reputation der Stadt,
der Konzentration der hier angesiedelten Spezialisten und zahlreichen Besuchern (Johns
& Mattsson, 2005, p. 613). Hays Identitdt beruht auf der Akzeptanz der Einwohner,
dass ihr Engagement fiir die Stadt von zentraler Bedeutung ist (Johns & Mattsson, 2005,
p. 614). Nach zwei Jahrzehnten erkannten die Bewohner den Okonomischen und
gesellschaftlichen Wert, eine Biicherstadt zu sein (Johns & Mattsson, 2005, p. 614). Sie
unterstiitzen heute das Biicherdorf, weil sie von wirtschaftlichen und sozialen Vorteilen
profitieren und das eigene Einkommen dadurch gesteigert wird (Johns & Mattsson,
2005, p. 614). Der Ort repriasentiert damit die erfolgreiche Entwicklung einer
Destination, er hat eine starke Identitdt gebildet und kann daraus nun wirtschaftliche
Erfolge erzielen (Johns & Mattsson, 2005, p. 614).

Das erste und bis dato bekannteste Biicherdorf in Hay-on-Wye wurde 1961 von Richard
Booth gegriindet (Seaton, 1996, p. 379). Nachfolger entwickelten sich, als das

Biicherdorf {iiber die Grenzen hinaus bekannt wurde und eine grofe Zahl an
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Antiquariaten aufweisen konnte. 1984 wurde das erste belgische Biicherdorf in Redu
gegriindet, 1988 und 1990 wurden in Bécherel und Montolieu die ersten franzdsischen
»Village du Livre* ins Leben gerufen (Miihlen, 1999, p. 295). 1993 wurde das
Biicherdorf von Bredevoort in den Niederlanden gegriindet, 1996 das von Saint-Pierre-
des-Clages in der Schweiz (Miihlen, 1999, p. 295). Es folgten weitere Projekte in
Finnland, Frankreich und Deutschland sowie auflerhalb Europas in Japan, Malaysien
und anderen Léndern. Das erfolgreichste Biicherdorf ist nach wie vor Hay-on-Wye an
der englisch-walisischen Grenze, dessen Werdegang als erstes Biicherdorf einzigartig
ist. Im Gegensatz zu nachfolgenden Biicherddrfern entstand es aus dem Chaos, ohne
konkrete Pldne oder staatliche Subventionen und selbstverstindlich ohne Vorbild
(Miihlen, 1999, p. 296). Das belgische Dorf Redu war der erste Ort, der ein dhnliches
Projekt startete. Als die Bevdlkerung von Redu nach und nach das Dorf verlieB,
beschlossen die verbliebenen 450 Einwohner im Jahr 1984 gemeinsam mit ihrem
Biirgermeister, Redu in ein ,,Village du Livre* umzuwandeln und eine Partnerschaft mit
threm Vorbild Hay-on-Wye einzugehen (Miihlen, 1999, p. 298). Durch geschickte
Werbung wurde das Biicherdorf rasch bekannt und konnte einen groBen Zuzug von
Unternechmern sowie rege Besucherstrome verzeichnen (Miihlen, 1999, p. 298).
Innerhalb von knapp 20 Jahren konnte Redu die Anzahl der dort angesiedelten Betriebe
von 25 auf 43 steigern (Merfeld-Langston, 2013, p. 177). Redu bietet allerdings wenig
fremdsprachige Medien, zudem wird dem Angebot ein Qualitdtsmangel attestiert, der
sich daraus erklért, dass viele Antiquare hier jene Exemplare anbieten, sie sich in
GrofBstiddten nicht gut verkaufen (Miihlen, 1999, p. 298). Redu verzeichnet zurzeit 15
Buchhandlungen sowie diverse Unternehmen wie Galerien und Buchbindereien, bei
denen das Kulturgut Buch im Mittelpunkt steht (Redu - Village du Livre, n.d.).

Ein weiteres Beispiel fiir ein erfolgreiches Biicherdorf ist das niederlandische
Bredevoort, das sich in den 1990er Jahren zu einer ,,Boekenstad* entwickelte (Miihlen,
1999, p. 299). Die Kleinstadt mit 1600 Einwohnern sah sich in einer &hnlich
verzweifelten Situation wie Redu, als 1991 die Erneuerung und Sanierung des
historischen Stadtkerns bewilligt wurden (Miihlen, 1999, p. 299). Der engagierte
Einwohner Henk Ruessink iiberzeugte seine Mitblirger, diese Restaurationsbemiihungen

zu nutzen und sich der Biicherstadtbewegung anzuschlieBen (Miihlen, 1999, p. 299). Im
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Gegensatz zu seinen Vorgidngern wurde die Entwicklung von Bredevoort genau
kalkuliert und stiitzte sich bei der Planung auf Erfahrungen der bereits bestehenden
Biicherdorfer (Miihlen, 1999, p. 299). Neben diesen Erfahrungswerten verfiigt
Bredevoort zum einen iiber eine historische Altstadt, zum anderen ist die Entfernung zu
Amsterdam und gréBeren Stadten im Ruhrgebiet iiberschaubar (Miihlen, 1999, p. 299).
Nach diesem Beschluss wurden Antiquare mit gilinstigen Immobilienpreisen nach
Bredevoort gelockt und bereits an den Eroffnungsfestlichkeiten beteiligten sich zwolf
Héandler (Miihlen, 1999, p. 299). Die Besucherzahlen konnten sich in den ersten Jahren
stetig steigern, der monatlich stattfindende Biichermarkt findet seit Beginn groflen
Andrang (Miihlen, 1999, p. 299). Der Erfolg der Biicherstadt erregte nicht nur in den
Niederlanden Aufsehen, auch die Europdische Union sagte 1997 finanzielle
Unterstlitzung zu (Miihlen, 1999, p. 300). Zurzeit verfiigt Bredevoort iiber 20
antiquarische Buchhandlungen sowie diverse Kunstgalerien und Ateliers, nach wie vor
findet an jedem 3. Samstag des Monats ein Buchmarkt statt (Bredevoort - Boekenstad,
n.d.). Der Erfolg von Bredevoort inspirierte weitere Nachahmer, unter anderem in
Frankreich, Schottland, Belgien und Finnland (Miihlen, 1999, p. 300).

Deutschland schloss sich der Biicherstadtbewegung etwas verspitet an, da es bereits
iber ein sehr dichtes Netz von Antiquariatsbuchhandlungen verfiigte (Miihlen, 1999, p.
300). Das erste deutsche Biicherdorf entstand 1997 in Miihlbeck/Friedersdorf, doch
nach starkem Interesse zu Beginn flachte die Begeisterung rasch ab (Miihlen, 1999, p.
300). Zurzeit verfiigt es iiber acht Antiquariate, spezielle Veranstaltungen o. A. sucht
man aber vergeblich (Buchdorf Miihlbeck-Friedersdorf, n.d.). Das zweite,
erfolgreichere deutsche Biicherdorf wurde 1998 in Wiinsdorf erdffnet, einer ehemaligen
Garnisonsstadt (Miihlen, 1999, p. 301). Wiinsdorf verfiigt {iber viele Merkmale, die
auch fiir den Erfolg Bredevoorts maflgebend waren: die Nihe zu der GrofB3stadt Berlin,
eine schone landschaftliche Lage und, dank eines engagierten Bauunternehmers,
ausgesprochen giinstige Immobilienpreise (Miihlen, 1999, p. 301). Wiinsdorf ist nicht
nur Biicher-, sondern auch Bunkerstadt, neben eciner beeindruckenden Anzahl an
Antiquariaten kann man hier auch einen Bunker und ein Garnisonsmuseum besichtigen
(Miihlen, 1999, p. 301). Nach wie vor zédhlen jedoch die ersten Biicherdorfer Hay-on-
Wye und Redu zu den erfolgreichsten ihrer Art, besonders Hay-on-Wye zieht jahrlich
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hunderttausende Touristen wéhrend seines Literaturfestivals an (Merfeld-Langston,

2013, p. 177).

Die Bedeutung nationaler und internationaler Netzwerke und Sponsoren
Diese stetig wachsende Anzahl an Biicherdorfern weltweit verfiigt seit dem Jahr 2001

tiber ein internationales Netzwerk. Die Idee zu dieser ,,International Organisation of
Book Towns* entstand bei einem Literaturfestival in Bredevoort 1998 (International
Organisation of Booktowns - History, n.d.). An diesem Festival nahmen die Griinder
einiger europdischer Biicherdorfer teil, die sehr daran interessiert waren, sich
kennenzulernen und voneinander zu lernen (International Organisation of Booktowns -
History, n.d.). Ein norwegisches Forschungsinstitut, ein schottisches Universititsinstitut
fiir Tourismus, diverse Organisationen und Verkaufer aus fiinf Biicherdorfern bewarben
sich gemeinsam um EU-Fordermittel (International Organisation of Booktowns -
History, n.d.). Diese Fordermittel wurden gewéhrt und Ingjerd Skogseid wurde der erste
Manager des EU-Projekts ,,European Book Town Network — a Telematics Application
based on a Model for Sustainable Rural Development based on Cultural Heritage*
(International Organisation of Booktowns - History, n.d.). Das Projekt startete im
September 1998 und war fiir die Organisatoren von Buchdorfern von groem Vorteil
(International Organisation of Booktowns - History, n.d.). Durch das Internet und neue
Informationstechnologien wurde es ihnen erleichtert, miteinander in Kontakt zu treten,
ihr einzigartiges Produkt zu bewerben und Biicher zu verkaufen (International
Organisation of Booktowns - History, n.d.).

Bei einem Biicherstadt-Festival im deutschen Miihlbeck-Friedersdorf beschloss im Jahr
2000 ein Komitee, die ,,International Organisation of Book Towns* (IOB) zu griinden;
diese wurde 2001 in den Niederlanden registriert (International Organisation of
Booktowns - History, n.d.). Ehrenprésident ist der Griinder des ersten Biicherdorfs
Richard Booth (International Organisation of Booktowns - Members, n.d.). Ziel der
Organisation ist es, ein Offentliches Bewusstsein fiir Biicherdorfer zu entwickeln und
das offentliche Interesse durch Bewerbung im Internet und die Organisation von
Festivals zu steigern (International Organisation of Booktowns, n.d.). Seit dem Jahr
2000 wird von dieser Organisation alle zwei Jahre ein Biicherstadt-Festival an

wechselnden Standorten organisiert (International Organisation of Booktowns - History,
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n.d.). Die Organisation ist besonders stolz auf ihre nicht-europdischen Mitglieder. 2012
wurde das Festival in Malaysia abgehalten, zu diesem wurden auch Organisatoren des
stidkoreanischen Biicherdorfs Paju eingeladen (International Organisation of
Booktowns - History, n.d.). Zudem legt die Organisation groBen Wert darauf, die
Wirtschaft im ruralen Raum zu stirken und die Qualitdt individueller Biicherdorfer
durch den Austausch von Erfahrungswerten und Wissen zu verbessern (International
Organisation of Booktowns, n.d.). AuBlerdem widmet sie sich anderen Aktivititen, die
das Interesse an Biicherdorfern steigern und unabhdngige Betriebe unterstiitzen
konnten, wie z.B.: die Stimulation der Nutzung von Informationstechnologien
(International Organisation of Booktowns, n.d.). Ihr Ziel ist es, das regionale und
nationale kulturelle Erbe durch Biicherdorfer zu bewahren und zu bewerben
(International Organisation of Booktowns, n.d.).

Vereine, Organisationen, Gemeindeverwaltungen, Betriebe oder Individuen aus
Biicherdorfern konnen sich als Mitglied bewerben (International Organisation of
Booktowns, n.d.). Die Aufnahme in die Organisation kann fiir Biicherdorfer grofle
Vorteile bringen. Nachdem beispielsweise das Biicherdorf Clunes aufgenommen wurde,
steigerten sich die Besucherzahlen im Jahr 2012 um etwa 30%, was die Bedeutung von
internationalen Beziehungen und Partnerschaften unterstreicht (Driscoll, 2016, p. 8). In
Clunes sind die Organisatoren zudem sehr bemiiht, ein weites kulturelles Netzwerk auf
regionaler, nationaler und internationaler Ebene aufzubauen (Driscoll, 2016, p. 7).
Sponsoren spielen hier eine entscheidende Rolle, nach Bourdieus Theorie des
literarischen Felds tauschen diese hier ihr 6konomisches Kapital gegen symbolisches
ein (Driscoll, 2016, p. 7). Die Unterstiitzung bedeutender Sponsoren steigert also das
kulturelle Prestige des Orts, indem beispielsweise hochkarétige Autoren eingeladen
werden und internationale Verlage gebrauchte Biicher fiir Events spenden (Driscoll,
2016, p. 8). Sponsoren gelten damit wiederum als Unterstiitzer der Kulturvermittlung
und erlangen so symbolisches Kapital. Fiir Biicherdorfer haben also nicht nur die
Beziehungen  untereinander, sondern auch  Kooperationen mit anderen
Kulturinstitutionen und Firmen eine grofle Bedeutung. Mit kulturellem und finanziellem

Kapital konnen Angebote erweitert und neue Zielgruppen erreicht werden.
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Okonomische Vorteile der Griindung eines Biicherdorfs
Der Biicherdorf-Tourismus ist ein Nischenmarkt, Studien zeigen aber, dass diese

Mirkte vor allem im ldndlichen Bereich groBere Chancen als der Massentourismus
besitzen (Seaton, 1996, p. 381). Die Griindung eines Biicherdorfs bietet flir abgelegene
Dorfer und Kleinstddte eine gute Moglichkeit, zu einem nachhaltigen
Tourismusstandort zu werden (Seaton, 1996, p. 380). Ein Vorteil dieses Nischenmarkts
ist, dass Biicherdorftourismus unabhingiger von saisonalen Gegebenheiten als viele
andere Attraktionen ist, es gibt hier keine Haupt- und Nebensaison (Seaton, 1996, p.
380). Ebenfalls forderlich bei der Griindung eines Bilicherdorfs ist, dass bereits
existierende Gebdude genutzt werden und nur entsprechend umgebaut werden miissen,
die Errichtung neuer Gebdude ist nicht erwiinscht (Seaton, 1996, p. 380). Durch die
Nutzung bestehender Gebdude werden Kosten und Risiken also gering gehalten
(Seaton, 1996, p. 380). Auch die Infrastruktur soll nicht radikal geéndert werden, da das
urspriingliche Aussehen des Orts soweit wie mdoglich erhalten bleiben soll (Seaton,
1996, p. 380). Sollten Besucherzahlen und Ubernachtungsgiste rasch ansteigen, ist es
fiir die Besucherzufriedenheit allerdings wichtig, geeignete Infrastruktur zu Verfiigung
zu stellen. Ausreichende Parkmoglichkeiten, Unterkiinfte und gastronomische Betriebe
sollen in das bestehende Ortsbild integriert werden. Oft sind einige gastronomische
Einrichtungen bereits vorhanden, die sich iiber gesteigerte Einkiinfte freuen konnen.
Dieser Gewinn, der innerhalb des Buchdorfs erzielt wird, soll dem Biicherdorf selbst
und dessen Einwohnern zugutekommen — kleine Pensionen und Lokale, die von
Ortsanséssigen gefiihrt werden, sind gegeniiber iiberregionalen und internationalen
Ketten zu bevorzugen (Seaton, 1996, p. 380). Durch die steigende Anzahl an
Geschiften, Lokalen und Ubernachtungsmdglichkeiten werden zudem neue
Arbeitsplétze fiir Einwohner geschaffen (Seaton, 1996, p. 380). Dieser Fokus auf die
lokale Ebene ist wichtig, Biicher sollen nicht die bestehende lokale Wirtschaft ersetzen,
sondern vielmehr deren Erhaltung unterstiitzen (Merfeld-Langston, 2013, p. 178).
Durch den Erfolg von ersten Neueréffnungen kann ein sogenannter Multiplikatoreffekt
erzielt werden: der neu entstandene Industriezweig gibt den Anstol flir weitere
Geschiéftsideen, oft nutzen interessierte Kleinunternehmer die gegebenen Moglichkeiten

und ziehen in neu gegriindete Biicherdorfer (Seaton, 1996, p. 380).
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Idealerweise ergidnzen sich die literaturbezogenen Aspekte und das historische Erbe
eines Ortes, um die ganze Region zu beleben (Merfeld-Langston, 2013, p. 178). Man
sollte also nicht unterschétzen, dass ein Biicherdorf den Bekanntheitsgrad der gesamten
Region steigert (Seaton, 1996, p. 380). Auch mogliche internationale Besucher miissen
in die Uberlegungen miteinbezogen werden (Seaton, 1996, p. 380). Laut Seaton ziehen
Biicherdorfer vor allem ,,Qualititstouristen® an, d.h. gebildete, gut situierte Touristen,
die hohe Kaufkraft besitzen (Seaton, 1996, p. 380). Sie dhneln den bereits besprochenen
Kulturtouristen. Biicher sind Objekte mit einem spezifischen kulturellen Status, daraus
folgt, dass die Interaktion von Menschen damit deren eigene kulturelle Interessen
verdeutlicht (Driscoll, 2016, p. 11). Soziale Unterschiede kénnen also durch einen
Besuch des Biicherdorfs betont werden, dieser ist fiir viele Besucher nicht einfach ein
Tagesausflug, sondern zeigt literarisches oder kulturelles Interesse (Driscoll, 2016, p.
11). Diese Qualititstouristen sind eine wichtige Zielgruppe fiir Betreiber, da sie iiber die
finanziellen Mittel verfiigen, um den Ort durch ihre Einkdufe zu unterstiitzen.
AbschlieBend muss festgehalten werden, dass Biicherdorfer mit motivierenden Faktoren
arbeiten, anstatt nur Gegebenheiten fiir einen moglichen Aufenthalt wie Unterkiinfte
und Verpflegungsmoglichkeiten zur Verfiigung zu stellen (Seaton, 1996, p. 381). Diese
sogenannte ,,Unique Selling Proposition® trigt entscheidend zum Erfolg von
Biicherdorfern bei, indem eine Attraktion oder Idee klar fokussiert wird (Seaton, 1996,
p. 381). Es ist daher wichtig, dass diese von Betreibern ins Zentrum ihrer Bemiihungen
geriickt wird. Ein Biicherdorf braucht jedoch Zeit, um sich zu entwickeln und zu einer
internationalen Touristenattraktion zu werden; auch Hay-on-Wye wurde iiber
Jahrzehnte hinweg aufgebaut (Seaton, 1996, p. 381). Neben einer Anlaufzeit ist auch
die kritische Masse entscheidend: nur eine groBe Anzahl an Geschéften und
Attraktionen zum Thema Buch macht aus einem Dorf mit Buchhandlungen und

Antiquariaten ein Biicherdorf (Seaton, 1996, p. 382).

Das Biicherdorf als Vermittler des Kulturguts Buch
Das Kulturgut Buch steht in Biicherdorfern klar im Zentrum, hier darf allerdings nicht

nur die finanzielle Seite beriicksichtigt werden. Biicherddrfer profitieren zwar finanziell
von dem Kulturobjekt Buch, dieses wird aber auch wiederum von diesen gefordert.

Durch die Griindung von Biicherdorfern kann zum einen das Prestige des Buchs als
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kulturelles Objekt gesteigert werden (Driscoll, 2016, p. 1). Zum anderen wird durch
Biicherdorfer die literarische Kultur einer breiteren Offentlichkeit zugiéinglich gemacht
(Driscoll, 2016, p. 1). Im Regelfall findet der GroBteil der kulturellen Events eines
Landes in Stiddten statt, durch die Griindung von Biicherdorfern wird ein Teil des
kulturellen Kapitals in den peripheren Raum gebracht und der Zugang fiir eine neue
Zielgruppe erleichtert (Driscoll, 2016, p. 2). Biicherdorfer erreichen also eine grof3e
Bandbreite an Touristen und Einheimischen und vereinen damit unterschiedliche
Akteure (Driscoll, 2016, p. 2). Deren Interaktionen in einer kulturellen Aktivitit
umfassen die Produktion, Verbreitung und Konsumation von Kultur und kénnen laut
Bourdieu in einem sogenannten ,Feld“ untersucht werden (Driscoll, 2016, p. 3).
Akteure arbeiten in diesem Feld daran, verschiedene Formen des Kapitals zu
akkumulieren (Driscoll, 2016, p. 3). Das Biicherdorf ist also ein Ort, in dem Formen des
Kapitals konzentriert und ortsgebunden gesammelt und getauscht werden konnen
(Driscoll, 2016, p. 3). Besondere Veranstaltungen kdnnen dieses Feld gestalten, indem
sie unterschiedliche Akteure an einem einzigen Ort fiir einen bestimmten Zeitraum
versammeln und die Moglichkeit zum Austausch und zur Erzeugung von neuen
Ressourcen geben (Driscoll, 2016, p. 3). Ein Beispiel fiir diese Art von Veranstaltung
findet sich in dem australischen Biicherdorf Clunes. Wie viele Buchdorfer stand Clunes
vor einem Jahrzehnt vor groflen wirtschaftlichen Problemen, die Landwirtschaft wurde
durch Diirren geschwécht, Arbeitslosigkeit und eine alternde Bevdlkerung sorgten fiir
vermehrte Abwanderung (Driscoll, 2016, p. 2). 2007 wurde Clunes zum ersten
australischen Biicherdorf, dessen kultureller Einfluss heute nicht zu unterschéitzen ist
(Driscoll, 2016, p. 2). Die Zahl der Buchhidndler im Ort wuchs von zwei auf neun
Geschifte, Besucherzahlen stiegen stetig an und kreative Industrie siedelte sich in und
um Clunes an (Driscoll, 2016, p. 6). Damit konnten kulturelle und literarische
Aktivititen der gesamten Umgebung gesteigert werden, sie zeigen kulturelle
Verdnderungen, die durch die Griindung des Biicherdorfs ausgeldst wurden (Driscoll,
2016, p. 6). Clunes zeichnet sich als Biicherdorf durch sein jédhrlich stattfindendes
Wochenendevent aus, das Dutzende Buchhédndler im gesamten Stadtgebiet versammelt
und von Autorenlesungen und Workshops begleitet wird (Driscoll, 2016, p. 6). Diese

Veranstaltung wurde im Laufe der Jahre durch weitere Events ergédnzt (Driscoll, 2016,
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p. 6). Diese gestalten das oben erwihnte kulturelle Feld, da sie unterschiedliche Akteure
am gleichen Ort versammeln und Ressourcenaustausch sowie Kulturvermittlung
ermoglichen. Clunes betont also durch seine Aktivititen die Bedeutung des Kulturguts
des gedruckten Buchs, was auch zu dem nostalgischen Anklang des historischen Dorfs
passt (Driscoll, 2016, p. 15). Den Organisatoren war von Beginn an wichtig, nicht nur
das Objekt Buch, sondern auch den Ort selbst zu vermarkten (Driscoll, 2016, p. 9).
Dessen reizvolle Lage wird genutzt, um eine breitere Zielgruppe als Buchliebhaber
allein anzuziehen (Driscoll, 2016, p. 15). Der kulturelle Status des Buchs wird hier
bewahrt, wihrend die Zielgruppe von literarisch oder kulturell interessierten Touristen
erweitert wird (Driscoll, 2016, p. 15).

Clunes profitiert von seiner Lage nahe Melbourne. Diese erleichtert sowohl
Tagestouristen als auch internationalen Besuchern den Zugang. Die meisten Besucher
von Clunes kommen aus der ndheren Umgebung, meist ist es das Ziel eines
Tagesausflugs (Driscoll, 2016, p. 9). Fiir viele Besucher ist vor allem das historische
Ambiente von Bedeutung, internationale Buchdorfer und kulturelle Netzwerke stoen
bei ihnen auf wenig Interesse (Driscoll, 2016, p. 10). Eine groBere Bedeutung hat fiir
Einwohner und regionale Besucher die Steigerung der Aktivititen in der kreativen
Industrie, die im Umfeld von Clunes in den letzten Jahren stattgefunden hat (Driscoll,
2016, p. 10). Clunes ist einerseits Anzichungspunkt filir bereits erwihnte
,Qualititstouristen”, zum anderen fiir die breite Offentlichkeit aus der niheren
Umgebung (Driscoll, 2016, p. 11). Daraus entstehen unterschiedliche Angebote und
Events, die die Bediirfnisse beider Zielgruppen abdecken sollen (Driscoll, 2016, p. 11).
Ein Buchliebhaber zu sein ist eine Form der kulturellen Auszeichnung, daher fiihlen
diese Besucher sich mit Buchdorfern verbunden und genieBen hier das Gefiihl der
Zusammengehdrigkeit (Driscoll, 2016, p. 13). Daraus folgt aber auch eine Ausgrenzung
anderer Besuchergruppen, die sich nicht zugehorig fithlen (Driscoll, 2016, p. 13).
Buchliebhaber, die Clunes besuchen, dhneln den Besuchern literarischer Events in
anderen australischen GroBstidten (Driscoll, 2016, p. 13). Organisatoren bemiihen sich
also einerseits, prestigetrachtige Verlage und Buchhindler anzuziehen, um das Ansehen
von Clunes zu steigern und eben diese Buchliebhaber zufriedenzustellen (Driscoll,

2016, p. 12). Andererseits ist es auch ihr Ziel, den Besuch der Stadt zu einer positiven,
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offenen Erfahrung fiir alle Touristen zu gestalten und ein allgemeines
Gemeinschaftsgefiihl zu erzeugen (Driscoll, 2016, p. 14). Die soziale und ethische
Verantwortung der Organisatoren darf hier also nicht vergessen werden (Driscoll, 2016,
p. 14). Clunes hat es geschafft, kulturelles Kapital in den ruralen Raum zu bringen und
so die Exklusivitdt der literarischen Kultur zu mindern, indem das Territorium
ausgeweitet und damit einer neuen Zielgruppe erdffnet wurde (Driscoll, 2016, p. 15).
Auch wenn nationale und internationale Netzwerke hier von Bedeutung sind, liegt der
Fokus auf der regionalen Ebene und zeigt die kulturelle Bedeutung, die auch abgelegene
Orte erlangen konnen (Driscoll, 2016, p. 15). Das kulturelle Feld wird verdandert, indem
in der Peripherie Alternativen zu stidtischen kulturellen Angeboten entstehen (Driscoll,
2016, p. 16). Durch Biicherdorfer ist es Orten in abgelegener Lage moglich, einerseits
internationale Verbindungen aufzubauen und andererseits durch einen lokalen Fokus
ein einzigartiges Tourismusevent zu generieren (Driscoll, 2016, p. 16).
Zusammenfassend kann man festhalten, dass Biicherdorfer und vor allem ihre Events
das literarische Feld verdndern, da hier eine tempordre Gemeinschaft aufBerhalb
stadtischer Zentren gebildet wird, die das Medium des gedruckten Buchs fordert
(Driscoll, 2016, p. 4). Das Kulturgut Buch wird an eine groBere Zielgruppe auf neue

Weise vermittelt und kann die Entwicklung der Umgebung positiv beeinflussen.

Biicherdorfer als Beispiel fiir die Nutzung von Kulturobjekten zur Imagebildung
Das Kulturgut Buch ist in Biicherdorfern ein verbindendes Element, um dem Ort zu

einem eindeutigen Image zu verhelfen und dadurch Besucher anzuziehen. Es kann
daher auch als ,,Boundary Object* bezeichnet werden. Um wirtschaftlichen Problemen,
Abwanderung und Uberalterung entgegenzutreten, bemiihen sich wie bereits erwéhnt
viele Orte in ldndlicher Umgebung mit Tourismus iiber Wasser zu halten. Einige
benutzen diese sogenannten ,.Boundary Objects™, (abstrakte) Gegenstinde, deren
Verbindung mit einem Ort diesen einzigartig und zu einem Ziel fiir Touristen macht
(Vik & Villa, 2010, p. 156). Diese Objekte miissen einerseits flexibel sein, um
moglichst viele Einwohner von der Idee zu {iberzeugen, andererseits konkret genug, um
als eindeutige Marke das Interesse von Reisenden zu wecken (Vik & Villa, 2010, p.
156). Die Etablierung eines Dorfs oder einer Kleinstadt als eine Marke ist jedoch keine

einfache Aufgabe. In unserer digitalisierten, globalisierten Welt ist der Kampf um
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mediale  Aufmerksamkeit in den letzten Jahren schwieriger geworden,
aullergewohnliche Events und ungewohnliche Sehenswiirdigkeiten sind notwendig, um
Interesse zu wecken (Vik & Villa, 2010, p. 157). Biicherdorfer nutzen also das
Kulturgut ,,Buch, um mit Hilfe ihrer involvierten Bevolkerung interessierte Touristen
anzuziehen. Ziel ist es, dass ihr Image sowohl von der eigenen Bevolkerung als auch
von Aufenstehenden positiv wahrgenommen wird (Vik & Villa, 2010, p. 156). Die
Nutzung eines Images, um ein bestimmtes Bild von einem Ort zu etablieren und damit
fiir AuBBenstehende interessant zu machen, ist nicht neu (Vik & Villa, 2010, p. 157). Ein
spezielles Image kann ebenso auf Touristen wie auch auf Patienten, Pilger, Investoren
oder potenzielle neue Einwohner anziehend wirken (Vik & Villa, 2010, p. 158). Die Art
der Présentation und Werbung hat sich jedoch verdndert: vor allem die soziale
Konstruktion dieses Images eines Ortes hat an Bedeutung gewonnen, um weltweit
Aufmerksamkeit auf sich zu ziehen (Vik & Villa, 2010, p. 158). Diese Konstruktion
zielt darauf ab, ein moglichst klares, einpragsames Bild des Ortes zu entwerfen, fiir das
sich ein Besucher begeistern kann — mit der Schwierigkeit, dass sich hinter diesem Ort
eine Vielzahl von Identititen, Realititen und Eindriicken verbirgt, die an dieses
attraktive Image angepasst werden miissen (Vik & Villa, 2010, p. 158). Die produktive
Koexistenz der unterschiedlichen sozialen Welten und Vorstellungen von Einwohnern
ist hier entscheidend fiir den Erfolg (Vik & Villa, 2010, p. 160). Landliche Gemeinden
sind zwar heterogen, miissen aber unterschiedliche Vorstellungen eines Ortes in ein
kohérentes Bild zu integrieren, um eine moglichst groBBe Mobilisierung der Bevolkerung
zu erreichen (Vik & Villa, 2010, p. 159). Um diese Integration zu erleichtern, kann ein
Objekt benutzt werden, das fiir jeden Einwohner bedeutsam ist und auf unterschiedliche
Weise verstanden werden kann (Vik & Villa, 2010, p. 159). Dieses wird als ,,Boundary
Object™ bezeichnet und muss sich vielfdltigen lokalen Bediirfnissen anpassen, zugleich
aber robust genug sein, um eine gemeinsame Identitdt zu etablieren (Vik & Villa, 2010,
p. 159). Diese Identitét reprasentiert nicht nur die unterschiedlichen Vorstellungen der
Einwohner, sondern ist auch Ausdruck einer neuen Realitdt (Vik & Villa, 2010, p. 160).
Um Touristen anzuziehen, spezialisieren sich Dorfer und Kleinstadte auf dem Land also
auf unterschiedlichste Symbole, Kulturgiiter oder andere Objekte, die sie einzigartig

machen und ein festgelegtes Image erzeugen. Warum wird aber so oft das Kulturgut des
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Buches ausgewihlt, um einen Ort zu reprdsentieren? Biicher besitzen bis heute einen
besonderen Status und konnen als kulturelles Kapital bezeichnet werden, das
leidenschaftliche Sammler begeistert (Hoppen et al., 2014, p. 43). Das Sammeln und
das Besitzen von Literatur formen die Basis einer literarischen Kultur und sind nach wie
vor eine etablierte Praxis in der westlichen Kultur (Hoppen et al., 2014, p. 43). Diese
Praxis wird besonders von Kulturtouristen fortgefithrt. Zudem ist das Buch ein
Kulturgut, das in seiner urspriinglichen Form stark von der Digitalisierung bedroht
wird. E-Books gewannen in den letzten Jahren an Popularitdt und der Onlinehandel von
groBen Buchhandelsketten und Onlineshops erschwert es kleinen, individuellen
Buchhandlungen, zu iiberleben und Kunden dauerhaft zu halten (Hoppen et al., 2014, p.
43). In Buchdorfern haben spezialisierte Unternehmen aber die Chance, jene
interessierten Kunden anzuziehen, die wegen genau dieser Laden sogar weite Wege auf
sich nehmen (Hoppen et al., 2014, p. 43). Diese Buchliebhaber, die diesen Status als
kulturelle Auszeichnung sehen, sind die erste und wichtigste Zielgruppe von
Biicherdorfbetreibern. Der Trend selbst beruht auf der Kraft des geschriebenen Wortes,
Menschen zu bewegen und hilft dabei, landliche Gemeinden wiederzubeleben und dort
nachhaltigen Tourismus einzufithren (Merfeld-Langston, 2013, p. 177). Dieser wird
durch den Besuch der Kultur- und somit Qualitétstouristen ermdglicht.

Ein Beispiel fiir ein Dorf, das sich mit Hilfe des Buchs als verbindendes Objekt zu einer
Tourismusdestination entwickeln konnte, ist Fjerland. Dieser Ort konnte dank seiner
landlichen Idylle als einer der ersten in Norwegen eine Tourismusindustrie entwickeln
(Vik & Villa, 2010, p. 161). Doch sowohl der Tourismus als auch die
landwirtschaftliche Industrie mussten im 20. Jhdt. grole Einbuflen verzeichnen (Vik &
Villa, 2010, p. 161). Um dem entgegenzuwirken, gab es zwei grofle Initiativen: zum
einen wurde 1991 ein Gletschermuseum gegriindet, zum anderen wurde Fjerland 1996
zu einem Biicherdorf erklért (Vik & Villa, 2010, p. 162). Diese Idee entstand aus dem
Gedanken heraus, leerstechende Geschifte zu fiillen, heute gibt es im Ort ein
Lebensmittelgeschift und zwolf Buchhandlungen (Vik & Villa, 2010, p. 162). Fjerland
sprang damit auf den Zug der Buchstadtbewegung auf, zeichnet sich aber ganz
besonders durch seine auBergewoOhnliche Lage aus (Vik & Villa, 2010, p. 163). Es

wurde hier mit Hilfe des Kulturguts und verbindenden Objekts des Buchs ein
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bestimmtes Image entwickelt: das eines kleinen Ortes in idyllischer Lage mit einer
tiberdurchschnittlich hohen Anzahl an Buchhandlungen (Vik & Villa, 2010, p. 163).
Viele Einwohner mit sehr unterschiedlichen Vorstellungen von ihrem Heimatort
mussten gemeinsam daran arbeiten, dieses einheitliche Image zu fordern (Vik & Villa,
2010, p. 163). Nachdem ein Ehepaar aus Fjerland in den 1990er Jahren Hay-on-Wye
besuchte, iliberzeugten sie die anderen Einwohner von der Idee eines eigenen
Biicherdorfs, um Touristen anzulocken (Vik & Villa, 2010, p. 163). Forderlich fiir
diesen Gedanken war das Selbstbild der Einwohner: es herrschte zum einen ein
iberdurchschnittlich hohes Interesse an Literatur, zum anderen war der Ort dafiir
beriihmt, Lehrer auszubilden (Vik & Villa, 2010, p. 164). Die Einwohner zeigten eine
gewisse Offenheit fiir diese neue Idee und waren von dem sich schnell einstellenden
neuen Lebensgefiihl im Ort angetan (Vik & Villa, 2010, p. 163). Selbst diejenigen, die
von dem Vorschlag eines Biicherdorfs konkret nicht begeistert waren, konnten durch
die gesteigerte Attraktivitit des Ortes flir Touristen und neue Aktivititen liberzeugt
werden (Vik & Villa, 2010, p. 165). Das Konzept des Biicherdorfs war also auf der
einen Seite breit und flexibel genug, um unterschiedlichen Bediirfnissen und
Vorstellungen der Einwohner gerecht zu werden, auf der anderen Seite konnte ein
klares, eindeutiges Bild etabliert werden, das nach aullen vermittelt wird (Vik & Villa,
2010, p. 165). Nach dem Bekanntwerden des Biicherdorfs gab es zwei weitere
Tourismusinitiativen: die Vermittlung von Helikoptertouren zur Besichtigung der
nahegelegenen Gletscher und den Bau eines Anlegeplatzes fiir Kreuzfahrtschiffe (Vik &
Villa, 2010, p. 166). Beide Ideen mussten allerdings aufgegeben werden, da diese nicht
dem zuvor festgelegten Images eines ruhigen, ldndlichen Idylls entsprachen, was dessen
Macht verdeutlicht (Vik & Villa, 2010, p. 166). Fjerland kann als erfolgreich etabliertes
Biicherdorf verstanden werden: das Image einer positiven, kulturinteressierten, offenen
Gemeinde wird nach auflen transportiert und zieht damit Besucher an, im Gegenzug
herrschen innerhalb der Gemeinde Optimismus und eine positiv empfundene
Mobilisierung (Vik & Villa, 2010, p. 166). Das Beispiel der abgelehnten
Helikopterrundfliige und Kreuzfahrtschiffe zeigt jedoch die notwendigen Grenzen, die
mit der Etablierung einer Marke einhergehen: Aktivitidten, die das Image verletzen

konnten, sind nicht erwiinscht (Vik & Villa, 2010, p. 167). Die so entstandene Marke
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kann manche Unternehmungen fordern oder vereinfachen, andere jedoch erschweren
oder zur Génze ablehnen (Vik & Villa, 2010, p. 167).

Das Beispiel von Fjerland verdeutlicht, wie wichtig die Balance eines sogenannten
»Boundary Objects* zwischen Flexibilitit und Stabilitdt ist: zum einen wird den
Einwohnern Raum fiir ihre individuellen Ansichten gegeben, zum anderen muss ein
klares Bild nach auflen hin vermittelt werden (Vik & Villa, 2010, p. 167). Damit ein Ort
mit Hilfe seiner Imagebildung Erfolg hat, muss er also darauf achten, diese Marke
attraktiv zu gestalten, dabei aber ausreichend Raum fiir Interpretationsspielraum zu
lassen (Vik & Villa, 2010, p. 168). Zu beachten ist auch, dass das Image groflen
Einfluss auf die Zukunft des Ortes hat und die zukiinftige Realitdt stark beeinflusst,
daher sollten sich Einwohner vor dessen Etablierung damit griindlich auseinandersetzen
(Vik & Villa, 2010, p. 168). Fjerland kann als positives Beispiel herangezogen werden,
da es nicht nur Touristen anzieht, sondern auch das Wohlbefinden und Lebensgefiihl
der Einwohner entscheidend verbessert wurden (Vik & Villa, 2010, p. 167). Doch nicht
in jedem Biicherdorf wird ein so festgelegtes Image von allen Einwohnern akzeptiert,
ebenso wenig wie die Verdnderungen, die mit der Etablierung einer Destination
einhergehen. Das folgende Beispiel aus Frankreich soll die Schwierigkeiten zeigen, die
mit der Entwicklung eines Biicherdorfs einhergehen und zugleich ein Vergleichsobjekt
zum ersten Osterreichischen Biicherdorf darstellen, das im darauffolgenden Abschnitt

behandelt wird.

Montolieu: Ein Beispiel fiir ein erfolgreiches Biicherdorf mit zweigeteilter
Identitat
In Frankreich begann man bereits im 19. Jhdt. kleine, wirtschaftlich geschwéchte Orte

in Tourismusdestinationen zu verwandeln, was lokale Anwohner unter anderem vor die
Herausforderung stellte, steigenden Anspriichen nach Authentizitit gerecht zu werden
(Merfeld-Langston, 2013, p. 176). Im 20. Jhdt. wurden dementsprechend Hotels und
Restaurants in diesen Orten aufgewertet, um in einflussreichen Reisefiihrern Erwédhnung
zu finden (Merfeld-Langston, 2013, p. 176). In den 1980er Jahren wurde Frankreich
zudem von gesteigerter Aufmerksamkeit von Seiten der Regierung gegeniiber der
Literatur geprdgt, Standardpreise fiir Biicher wurden festgesetzt und eine neue

Nationalbibliothek errichtet (Merfeld-Langston, 2013, p. 178 f.). In Folge dieser
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Aufmerksamkeit und auch als Reaktion auf die Biicherdorfentwicklung entstanden im
20. Jhdt. mehrere Buchdorfer mit unterschiedlich groem Erfolg (Merfeld-Langston,
2013, p. 175). Ein Grund, warum besonders in Frankreich die Idee der Biicherdorfer so
stark aufgegriffen wurde, ist neben wirtschaftlichen Vorteilen die kontinuierliche
Faszination Frankreichs mit Literatur (Merfeld-Langston, 2013, p. 178). Die Literatur
ist zentraler Bestandteil der franzosischen Identitdt, daher reflektiert die
Biicherstadtbewegung nationale Werte, die eng in Verbindung mit der eigenen Identitét
und sozialem Zusammenhalt stehen (Merfeld-Langston, 2013, p. 179). Die Botschaft
dahinter besagt, dass das ldndliche Frankreich wegen seiner lokalen
Sehenswiirdigkeiten und idyllischer Szenerie einen Besuch lohnt und die Beschéftigung
mit Literatur eine bedeutende kulturelle Praxis darstellt (Merfeld-Langston, 2013, p.
176).

Als Beispiel fiir ein franzosisches Biicherdorf soll hier der Ort Montolieu untersucht
werden. Die Situation in Montolieu gestaltete sich in den 1980er Jahren &hnlich derer in
anderen Buchdorfern vor ihrer Griindung, das Produktionsvolumen der
landwirtschaftlichen Betriebe und lokale Arbeitspldtze waren stark eingeschrinkt
(Merfeld-Langston, 2013, p. 174). Durch die Abwanderung junger Einwohner waren
47% der Einwohner iiber 60 Jahre alt, der grofite ,,Arbeitgeber war ein anséssiges
Konvent (Merfeld-Langston, 2013, p. 174). 1989 hatte der Buchbinder Michel Braibant
die rettende Idee, Montolieu in ein ,Village du Livre et des Arts Graphiques™
umzugestalten, um dem Ort neues Leben einzuhauchen (Merfeld-Langston, 2013, p.
174). Hier brachten nur wenige Einwohner einen besonderen Bezug zu dem Medium
Buch mit, viele Ideen wurden von auen eingebracht (Merfeld-Langston, 2013, p. 174).
Die einzige konkrete historische Verbindung zur Buchkultur stellte eine nahegelegene
Miihle dar, die seit dem 17. Jhdt. zur Papiererzeugung genutzt wurde (Merfeld-
Langston, 2013, p. 177). Diese Handlungsweise kann als kontrafaktisch bezeichnet
werden, da hier nicht die Vergangenheit und vorhandene Ressourcen, sondern vielmehr
eine Zukunftsvision und Einfliisse von auflen die Richtung vorgaben (Merfeld-
Langston, 2013, p. 174). Montolieus Entwicklung zur Biicherstadt wurde zwar von der
europdischen Biicherstadtbewegung, einem Trend zum lédndlichen Tourismus und der

franzosischen Faszination fiir Literatur beeinflusst, die entscheidende Idee kam aber von
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Braibant (Merfeld-Langston, 2013, p. 177). Der Belgier setzte es sich zum Ziel, nach
der Pensionierung seine privaten Interessen mit seinem Wunsch, die Gegend
wiederzubeleben, zu verbinden (Merfeld-Langston, 2013, p. 179). Er griindete in
Montolieu ein Museum, das die Entwicklung des Schreibens und Druckens
thematisierte und entsprechende Workshops anbot (Merfeld-Langston, 2013, p. 179).
Ziel war es, iliber das Museum hinaus das ganze Dorf in die Entwicklung
miteinzubinden und es in ein Zentrum der Buch- und Druckkultur zu verwandeln
(Merfeld-Langston, 2013, p. 180). Montolieu erklédrte sich 1990 zur Biicherstadt und
fokussierte sich in den darauffolgenden Jahren auf Marketingaktivititen und die
Verbesserung der Infrastruktur flir Touristen (Merfeld-Langston, 2013, p. 176).
Betriebe wurden dazu angeregt, sich im Ort anzusiedeln, auch der Ort selbst wurde
restauriert (Merfeld-Langston, 2013, p. 176). Braibant lud die Biicherstadtpioniere
Richard Booth und Noél Anselot ein, woraufhin beide Geschifte er6ffneten, um das
Projekt zu unterstiitzen (Merfeld-Langston, 2013, p. 180). Die lokale Regierung
erlaubte zwar die Weiterentwicklung des Projekts, gab aber wenig praktische oder
finanzielle Unterstiitzung (Merfeld-Langston, 2013, p. 180). Umso wichtiger war die
Beteiligung der Einwohner Montolieus, was sich jedoch als schwierig gestaltete:
Uneinigkeiten zwischen Buchhdndlern, Geschiftsleuten und urspriinglichen Bewohnern
wurden grofer und sorgten fiir Chaos (Merfeld-Langston, 2013, p. 180). Fiir den
Grofteil der Beteiligten standen hier nicht das Kulturobjekt Buch und die Buchkultur
im Mittelpunkt, es war ein Mittel zum Zweck, das zerfallende Dorf zu retten, wozu die
historischen Sehenswiirdigkeiten allein nicht ausreichten (Merfeld-Langston, 2013, p.
181). Auch praktische Probleme vermehrten sich mit steigenden Besucherzahlen
(Merfeld-Langston, 2013, p. 181).

In den 1990er Jahren stiegen die Besucherzahlen an und Geschifte wurden eroffnet, ab
dem Jahr 2000 stagnierte die Entwicklung jedoch (Merfeld-Langston, 2013, p. 181).
Richard Booth schloss sein Lokal und die Anzahl an Buchhandlungen allein reichte
nicht ldnger aus, um Besucher anzuziehen (Merfeld-Langston, 2013, p. 181). Um
schwichelnden Besucherzahlen entgegenzuwirken, wurde Montolieu daher zum
kulturellen Zentrum weiterentwickelt (Merfeld-Langston, 2013, p. 181). Das Dorf legte

den Fokus nicht mehr allein auf das Prestige des gedruckten Buchs, sondern vielmehr
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auf bibliophile Aspekte und die Bewahrung und Vermittlung von Kiinsten und Berufen,
die mit der Buchproduktion in Verbindung stehen (Merfeld-Langston, 2013, p. 176).
Eine kulturelle Atmosphire wurde kreiert, und die Buchldden um ein Literaturzentrum
und ein ausgebautes Museum erweitert (Merfeld-Langston, 2013, p. 181). Das Museum
ist das Herz der kulturellen Aktivititen, kein anderes franzosisches Biicherdorf kann ein
Museum dieses Kalibers vorweisen (Merfeld-Langston, 2013, p. 182). Es zeigt
Frankreichs Verbindung mit dem Weltkulturerbe und die Beziehung der Menschen zu
dem geschriebenen Wort (Merfeld-Langston, 2013, p. 182). Das Museum ist zugleich
Denkmal fiir die Bewahrung des kulturellen Erbes und fiir die Entdeckung fremder
Kulturen und Kulturaustausch (Merfeld-Langston, 2013, p. 182). Besucher des
Museums stammen aus der ganzen Welt und bezeichnen sich selbst als Autoren,
Kiinstler, Buchhiandler oder Buchliebhaber, dieser Ort reprisentiert fiir sie Nostalgie
und die Bewahrung des kulturellen Vermichtnisses (Merfeld-Langston, 2013, p. 183).
Der Einblick in die Geschichte des Buchdrucks hat fiir Touristen eine grofle Bedeutung,
wihrend Einwohner die historische Geschichte des Museums schitzen, dessen Gebaude
frither der wichtigste Marktplatz des Dorfes war (Merfeld-Langston, 2013, p. 184). Mit
der Unterstiitzung der Regierung konnte der Nachlass des Schriftstellers Francois
Bernouard erworben werden, der Studenten und Forscher als Zielgruppe anspricht
(Merfeld-Langston, 2013, p. 184).

Neben seiner Anzahl an Buchhandlungen musste der Ort also neuen Mehrwert kreieren,
um dauerhaft Besucher anzuziehen. Durch das Engagement einzelner Einwohner ist es
gelungen, das Museum sowie andere historische Bauwerke in die Neuentwicklung
miteinzubeziehen und das Biicherdorf erfolgreich um weitere Attraktionen zu erweitern.
Hier kann man auf den bereits angesprochenen ,,TALC*“-Zyklus zuriickgreifen: auf eine
Phase der Stagnation erfolgte hier kein Riickgang, sondern eine Verjiingung, um das
Projekt am Leben zu erhalten. Die zwei folgenden Attraktionen nahmen bei dieser
Phase der Verjlingung eine wichtige Rolle ein. Ein bedeutendes Bauwerk in Montolieu
ist die bereits im 18. Jhdt. gegriindete ,,Manufacture Royale* (Merfeld-Langston, 2013,
p. 184). Zu Richard Booths Bedauern wurde sie nicht in die Pldne der Gemeinschaft
miteingebunden, obwohl sie ein hervorragender Lagerort fiir eine grofle Anzahl von

Biichern gewesen wire (Merfeld-Langston, 2013, p. 185). Ein niederldndisches Paar
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entschied jedoch 2003, das Gebdude zu renovieren und erdffnete ein Bed-and-
Breakfast, eine willkommene FErgdnzung zu dem geringen Angebot an
Ubernachtungsméglichkeiten (Merfeld-Langston, 2013, p. 185). Es verfiigt iiber eine
mehrsprachige Bibliothek und einen Leseraum und ist bei bibliophilen Besuchern sehr
beliebt (Merfeld-Langston, 2013, p. 185). Internationale mediale Aufmerksamkeit fiir
den Betrieb sorgte fiir eine Steigerung der Besucherzahlen; auslidndische Touristen
gewannen an Bedeutung, da sie iiber einen ldngeren Zeitraum blieben und so die lokale
Wirtschaft in groerem Ausmal} unterstiitzten (Merfeld-Langston, 2013, p. 186). Die
,Coopérative™ ist das dritte Gebdude, das neben dem Museum und der ehemaligen
Manufaktur das Bild des Orts entscheidend priagt (Merfeld-Langston, 2013, p. 187).
2007 griindeten zwei Literaturenthusiasten in der ehemaligen Agrargenossenschaft eine
zeitgenoOssische Galerie, die zugleich Vergangenheit und Gegenwart, Literatur und
Kunst, Tradition und Innovation repréasentiert (Merfeld-Langston, 2013, p. 187). Damit
fiigt sie sich gut in das Bild Montolieus ein, auch hier liegt der Schwerpunkt auf
Literatur (Merfeld-Langston, 2013, p. 187 f.). Allerdings besuchen nur wenige
urspriingliche Einwohner die Galerie, da deren Ausstellungsstiicke eine sehr
wohlhabende Klientel ansprechen, obwohl ein Dialog iiber Kultur und Literatur das
urspriingliche Ziel der Besitzer war (Merfeld-Langston, 2013, p. 188). Dieses Beispiel
zeigt eine bis heute andauernde Kluft in Montolieu. Nach 20 Jahren als ,,Village du
Livre* bleibt die Identitit des Orts zweigeteilt: auf der einen Seite steht die
urspriingliche Gemeinde, auf der anderen das Biicherdorf und dessen Besucher und
Zugezogene (Merfeld-Langston, 2013, p. 188). Langjéhrige Einwohner haben sich an
die Verdnderungen gewohnt, diese jedoch nicht in ihren eigenen Lebensstil integriert
(Merfeld-Langston, 2013, p. 188). Sie kdmpfen nicht nur mit dem groflem
Touristenandrang, sondern stehen Zugezogenen skeptisch gegeniiber, auch wenn diese
die Wirtschaft wiederbeleben konnten (Merfeld-Langston, 2013, p. 188). Zwischen
alteingesessenen Einwohnern, die harte Zeiten durchmachen mussten, und
Neuankommlingen entstand eine Kluft, die sich nicht vollstindig iiberbriicken ldsst
(Merfeld-Langston, 2013, p. 189). Dieses Problem ist auch dem ersten Biicherdorf in
Hay-on-Wye nicht fremd (Merfeld-Langston, 2013, p. 189). Die meisten Einwohner

akzeptieren allerdings, dass sich Montolieu in diese Richtung weiterentwickeln muss,
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um weiterhin erfolgreich zu sein, und sind stolz auf das mediale Interesse an ihrem
Heimatort (Merfeld-Langston, 2013, p. 189). Zudem hat die neue Identitit des Ortes
auch Vorteile fiir die Einwohner gebracht: das Ortsbild wurde restauriert, das
Bildungsniveau ist gestiegen und neu zugezogene, gebildete Bewohner iiben einen
positiven Einfluss aus (Merfeld-Langston, 2013, p. 189).

Im Jahr 2013 zog Montolieu tiber 52.000 Besucher an (Merfeld-Langston, 2013, p.
174). Nach zwanzig Jahren ist Montolieu nach wie vor Ziel bibliophiler Touristen und
bewahrt seine Identitdt als Biicherdorf, legt aber gleichzeitig groBen Wert auf die
Erhaltung des historischen Orts (Merfeld-Langston, 2013, p. 190). Durch das
Bekanntwerden Montolieus konnten einige seiner historischen Wahrzeichen erhalten
werden, heute ist es ein Symbol fiir die Bewahrung regionaler Sprache, Literatur und
Traditionen (Merfeld-Langston, 2013, p. 174). Braibants Idee konnte die lokale
Wirtschaft und dsthetische Erscheinung der Stadt verbessern, verdnderte aber auch den
Lebensstil der Einwohner (Merfeld-Langston, 2013, p. 190). Die Balance zwischen der
Erhaltung des urspriinglichen Ortes und der Offnung gegeniiber AuBenstehenden zu
halten bleibt weiterhin eine Herausforderung (Merfeld-Langston, 2013, p. 190).
Montolieu, das ,,Village du Livre des Arts Graphiques®, entwickelte sich in den letzten
zwei Jahrzehnten zu einem kulturellen Zentrum und einer bekannten
Tourismusdestination (Merfeld-Langston, 2013, p. 173). Dazu waren jedoch bedeutende
wirtschaftliche, kulturelle, demographische und rdumliche Verédnderungen notwendig
(Merfeld-Langston, 2013, p. 173). Diese Verdnderungen wurden stets von Konflikten
begleitet und Riickschlidge schwichten den Ort zeitweise. Durch neue Ideen konnte aber
ein dauerhafter Besucherriickgang und damit ein Scheitern des Biicherdorfs verhindert

werden.

Purgstall — Das erste osterreichische Buicherdorf
Im Vergleich zur Entwicklung des Biicherdorfs Montolieu wird im néchsten Abschnitt

als praktisches Beispiel die Entstehung des ersten Osterreichischen Biicherdorfs in
Purgstall untersucht. Dieses wurde bereits vor 17 Jahren gegriindet, das Projekt
stagniert seit einigen Jahren und befindet sich (wie Montolieu im Jahr 2000) in einer

Krise. Im Zuge dieser Masterarbeit erfolgt eine Analyse der derzeitigen Situation,
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zudem werden mogliche Ideen und neue Ansétze prisentiert. Die Aufnahme dieser
Vorschldge sowie eine Umfrage unter den Einwohnern werden die Entscheidung der

Gemeinde beeinflussen, ob und in welchem Umfang das Biicherdorf bestehen bleibt.

Die Geschichte Purgstalls und heutige Infrastruktur
Die heutige Marktgemeinde entstand um 960 aus den zwei Dorfern Purchstal und

Wyden, als die Ritter von Purchstal begonnen, das namensgebende Schloss zu erbauen
(Fedrizzi & Briill, 2015, p. 6). In einer Verfiigung des Bischofs Konrad von Passau aus
dem Jahr 1158 findet sich die erste Nennung des Ortsnamens ,,Purgstall®, der ,,Standort
einer Burg bzw. Befestigung“ bedeutet (Fedrizzi & Briill, 2015, p. 6). Das Schloss
wechselte mehrmals seinen Besitzer, am ldngsten beherbergte es die Grafen Auersperg
(1492-1859) (Fedrizzi & Briill, 2015, p. 6). Seit 1933 befindet es sich im Besitz der
Familie Klement Florian, derzeitiger Besitzer ist DI Klement Florian (Fedrizzi & Briill,
2015, p. 6). Nach dem zweiten Weltkrieg verdnderte sich die Marktgemeinde im Zuge
einer wirtschaftlichen Umgestaltung und der Technisierung von Gewerbe, Industrie,
Landwirtschaft und Handel (Fedrizzi & Briill, 2015, p. 8). In den Jahren 1968 bis 1971
wurden umliegende Landgemeinden mit Purgstall vereint, sodass die Marktgemeinde
heute eine Fliche von 56 km® einnimmt (Fedrizzi & Briill, 2015, p. 8). Purgstall bildet
mit 272 Dienstleistungs- und Gewerbebetriecben und zwei Fabriken einen
Verkehrsknotenpunkt im Erlauftal und besitzt 200 landwirtschaftliche Betriebe im
Umland (Fedrizzi & Briill, 2015, p. 8). Ein beliebtes Naherholungsgebiet ist die
Erlaufschlucht am Eingang zum Ortsgebiet (Fedrizzi & Briill, 2015, p. 12). Sie gilt als
Naturdenkmal, ein Leitziel der Marktgemeinde Purgstall ist es, sorgsam mit
Naturschétzen wie dieser umzugehen (Fedrizzi & Briill, 2015, p. 21). Die Vielfalt der
Natur und das Erholungsgebiet sollen fiir kiinftige Generationen erhalten werden. Im
Freizeitbereich kann Purgstall ein vielfdltiges Sportangebot inklusive einer
Bewegungsarena vorweisen (Fedrizzi & Brill, 2015, p. 12). AuBlerdem gibt es zwei
Museen und ein grofles Veranstaltungsangebot, das von etwa 70 verschiedenen
Vereinen in Purgstall und der Pfarre (katholisches Bildungswerk) geprigt ist (Fedrizzi
& Briill, 2015, p. 13). Zur Erginzung dieses Freizeitangebots versucht Purgstall seit
einigen Jahren, sich als Biicherdorf und Kiinstlerdorf zu etablieren. Das Kiinstlerdorf

entstand in dem Versuch, eine Sommerakademie mit Purgstaller Kiinstlern ins Leben zu
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rufen und musste nach kurzer Zeit wieder eingestellt werden. Als langerfristiges Projekt
kann der Versuch der Etablierung Purgstalls als erstes Osterreichisches Biicherdorf
betrachtet werden, dessen bisherige Entwicklung im nichsten Abschnitt besprochen

wird.

Bisherige Entwicklungsschritte des Biicherdorfs
Die Initiative ,,Bilicherdorf* wurde im Jahr 2000 von engagierten Gemeindemitgliedern

ins Leben gerufen (Fedrizzi & Briill, 2015, p. 29). Zusitzlich zur Gemeindebiicherei im
Rathaus gab es drei Buchldden mit antiquarischem Sortiment (Fedrizzi & Briill, 2015,
p. 29). Aus privaten und wirtschaftlichen Griinden mussten in den letzten Jahren zwei
der drei Buchldden geschlossen werden, der ,,Buchladen 3 wird mit groem Sortiment
kontinuierlich weitergefiihrt. Bis auf die Buchldden und einige Lesungen gab es im Ort
keine Bemiihungen, das Biicherdorf um neue Attraktionen zu erweitern.

Im Zuge des von NO Regional im Herbst 2015 erstellten Stadterneuerungskonzepts
wurde auch das Biicherdorf evaluiert (Fedrizzi & Briill, 2015, p. 29). Im Mittelpunkt
der Umfrage standen die Erwartungen und Wiinsche der Einwohner von Purgstall an
ihren Heimatort (Fedrizzi & Briill, 2015, p. 4). Themen fiir zukiinftige Entwicklungen
wurden bewertet, aus den Ergebnissen wurden von Arbeitsgruppen thematische
Schwerpunkte entwickelt (Fedrizzi & Briill, 2015, p. 4). Das Biicherdorf wurde der
Arbeitsgruppe ,,Tourismus, Positionierung, Identitit, Kommunikation“ zugeordnet
(Fedrizzi & Briill, 2015, p. 23). Ein Leitziel der Arbeitsgruppe lautet ,,Das Biicherdorf
ist evaluiert und gegebenenfalls attraktiviert (Fedrizzi & Briill, 2015, p. 23). Aus den
thematischen Leitzielen wurde ein Leitbild fiir Purgstall entwickelt, das auf vier Sdulen
basiert: Purgstall bewegt sich alternativ, setzt auf seine Stérken, lebt im Zentrum und
denkt in Generationen (Fedrizzi & Briill, 2015, p. 24). Aus diesen Leitzielen wurden
unterstiitzende Maflnahmen generiert (Fedrizzi & Briill, 2015, p. 24). Thematisch kann
das Biicherdorf der Séule ,,Purgstall setzt auf seine Stirken™ zugeordnet werden, die
MaBnahmen zu allen Aktionsfeldern der Hauptregionsstrategie im Mostviertel enthélt
(Fedrizzi & Briill, 2015, p. 29). Neben Ideen zu Themenwegen, neuen
Veranstaltungskonzepten, dem Umweltschutz und der Pflege und Bewerbung der
Erlaufschlucht nimmt das Biicherdorf hier einen wichtigen Platz ein (Fedrizzi & Briill,

2015, p. 29 £).
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Im Zuge der Umfrage” sprachen sich 52,3% der Befragten dafiir aus, das Biicherdorf
wieder aufleben zu lassen, wobei allerdings nur 27,4% die Positionierung des
Biicherdorfs als ,,gut™ oder ,,sehr gut™ betrachteten. Bedauerlich ist, dass 10,3% der
Befragten angaben, das Biicherdorf nicht zu kennen, was ein wichtiges Signal fiir eine
zukiinftige stidrkere Positionierung setzt. Es wurden den Einwohnern diverse Ideen
préisentiert, die das Biicherdorf zu neuem Leben erwecken konnten. Ein Bauwettbewerb
zum Thema Buch wurde kaum positiv bewertet, Vorschlige fiir einen Buchclub und die
Umgestaltung des Buchladens in ein ,,Buchcafé* wurden besser aufgenommen. Weitere
Ideen, die Zuspruch fanden, waren offene Biicherkésten, ein Themenweg zum Buch,
das Buch als Gestaltungselement im 6ffentlichen Raum und thematische Buchregale.
Die Beliebtheit des Buchcafés und des Buchclubs zeigt, dass den Einwohnern vor allem
der soziale Aspekt des Biicherdorfs am Herzen liegt. Eigene Ideen der Befragten
wurden gesammelt, darunter befanden sich Themennachmittage fiir Kinder,
Autorenlesungen und ein Biicherflohmarkt. Wieder zeigt sich hier, dass vor allem
gemeinschaftliche Aktivititen im Mittelpunkt stehen und stérker forciert werden sollten.
Dies sollte bei der Planung der Maflnahmen beriicksichtigt werden, setzt aber auch
grofles Engagement der Einwohner voraus, die das Biicherdorf aktiv mitgestalten. Hier
muss hinzugefiigt werden, dass die Teilnehmer der Arbeitsgruppe Biicherdorf sowohl
im Buchladen als auch in der Bibliothek ehrenamtlich arbeiten. Motivierende Faktoren
sind hier sowohl altruistische Interessen als auch Eigeninteresse. Zum einen wird die
Gemeinschaft durch ihre Tétigkeit unterstiitzt, zum anderen kénnen sie ihre freie Zeit
sinnvoll nutzen und profitieren von sozialen Kontakten. Der urspriingliche Gedanke bei
der Griindung des Biicherdorfs war die Devise, dass kein Buch jemals entsorgt werden

sollte.

Teilnahme an Treffen der AG ,,Biicherdorf* in Purgstall
Um die Entwicklung des Biicherdorfs zu unterstiitzen wurde beschlossen, einen

Studenten im Zuge einer Masterarbeit miteinzubinden, um von Ideen und Feedback von
auflen zu profitieren und nach den Ergebnissen zu entscheiden, ob und in welcher Form

das Biicherdorf fortgefiihrt werden soll. Bei meinem ersten Besuch in Purgstall am 13.

? Quelle der Umfrageergebnisse ist die ,,Auswertung der thematischen Befragung Stadterneuerung in
Purgstall* (November 2015), die ich intern von Mitarbeitern des NO Regional-Teams erhalten habe.
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April 2016 besichtige ich zunidchst den Ort. Der vernachléssigte historische Ortskern
fallt hier sofort auf. Durch die Abwanderung einiger Betriebe (Apotheke, Post,
Lebensmittelhéndler) in groere Nachbarorte stehen viele Hauser leer, ebenso wie die
Schaufenster ehemaliger Geschiftslokale. Die Wohnstralen hingegen wirken gepflegt,
ein Freibad und ein groler Park bieten ein gutes Freizeitangebot in den
Sommermonaten.

Bei dem ersten Treffen mit der Arbeitsgruppe Purgstall wird deutlich, dass die Idee des
Biicherdorfs von einigen Einwohnern im Seniorenalter vorangetrieben wird, die das
Projekt durch den Aufbau antiquarischer Buchhandlungen entwickelt haben. Nur der
»Buchladen 3% ist als einziger bis heute gedffnet und verfiigt {iber ein umfangreiches
Angebot, das in einem Onlinekatalog vollstindig erfasst ist. Der Buchladen wird
ehrenamtlich gefiihrt und verkauft seinen Bestand zu reduzierten Preisen. Das Angebot
wird durch Spenden stdndig erweitert, sodass es zu Platzproblemen kommt. Da es sich
als schwierig erweist, ehrenamtliche Mitarbeiter zu finden, die ein neues Ladenlokal
betreuen konnten, besteht das Platzproblem seit lingerem. Das Regalsystem miisste
deutlicher beschriftet werden, um neuen Mitarbeitern den Einstieg zu erleichtern;
zudem sollte rdumlich ein attraktiverer Arbeitsplatz geschaffen werden. Sollten sich
mehrere Einwohner dazu bereit erkldren, unbezahlt einige Stunden pro Woche im
Buchladen auszuhelfen, konnten Offnungszeiten- und Platzprobleme behoben werden.
Neben dem Buchladen gibt es im Rathaus eine kleine Biicherei, die ebenfalls von
ehrenamtlichen Mitarbeitern betreut wird. Sie bietet einen kleinen, gut sortierten
Bestand, miisste aber um einiges grofer sein, um die Gemeinde nach den
Leistungsstandards des BVO zu versorgen. Im Jahr 2010 wurden vom BVO in
Zusammenarbeit mit dem zustidndigen Ministerium fiir Biichereien sieben einheitliche
Zielstandards fiir Offentliche Biichereien festgelegt, die auch kleine, ehrenamtlich
gefiihrte Biichereien betreffen (BVO, 2010). Die Marktgemeinde Purgstall hatte im Jahr
2015 5.370 Einwohner, mit Zweitwohnsitzen 6.354. Nach den Zielstandards des BVO
sollte die Biicherei 2 Medien/Einwohner besitzen und pro 1.000 Einwohnern 30m2 an
Raum zur Verfiigung stellen, was in Purgstall 150 m* entsprechen wiirde (BVO, 2010).
Momentan nimmt die Gemeindebiicherei einen Raum im Erdgeschoss des Rathauses

mit ca. 35 m” ein. Zurzeit ist sie vier Stunden/Woche gedffnet, jeweils zwei Stunden an
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zweil Nachmittagen, wobei fiir Schulen und Kindergérten Ausnahmen gemacht werden.
Grundsitzlich sollten Gemeindebiichereien in Orten mit bis zu 5.000 Einwohnern zwolf
Stunden/Woche an drei Tagen, ab 5.000 Einwohnern 20 Stunden/Woche an vier Tagen
gedffnet sein (BVO, 2010). Auch ein PC-Arbeitsplatz, um das Internet zu nutzen oder
Audiomedien abzuspielen, fehlt. Die Leistungsstandards konnen hier also nicht erreicht
werden, eine Umfrage wird zeigen, ob dies von den Einwohnern fiir die Zukunft
gewiinscht wird. Das Biichereiteam besteht aus einem ehrenamtlichen Bibliothekar und
vier ebenfalls ehrenamtlichen Biichereimitarbeiterinnen, die in unterschiedlichem
Stundenausmaf titig sind. Laut BVO sollte es fiir einen Ort mit der GroBe Purgstalls
1,5 Personalstellen in einer Gemeindebiicherei geben (BVO, 2010). 40 Stunden
Fortbildung pro Vollzeitdquivalent sind jedes Jahr moglich, werden aber nicht zur
Ginze genutzt. Das grofite Problem fiir die Gemeindebiicherei ist das mangelnde
Raumangebot und damit einhergehende Schwierigkeiten. Der Bestand kann nicht
vergroBert werden und der Raum in dieser Grof3e nicht attraktiver gestaltet und besser
ausgestattet werden. Als Losung des Problems wurde ein Standortwechsel in das
Ortszentrum nahe der Kirche angedacht, was ein finanzielles Problem darstellt.
AuBlerdem besteht von Gemeindeseite der Wunsch, den Ortskern mit Geschéiften
wiederzubeleben, die lingere Offnungszeiten aufweisen und die Wirtschaft stirker
fordern. Da aber eine Verbindung mit einem Seniorenzentrum angedacht ist, wird der
Plan zur Versetzung der Biicherei ins Zentrum noch nicht aufgegeben.

Nach meinem ersten Treffen mit der AG ,,Bilicherdorf* und eingehender Recherche zum
Angebot bereits erfolgreicher, etablierter Biicherddrfer findet zwei Monate spéter der
nichste Termin statt, bei dem auch erste Vorschlige meinerseits vorgestellt werden.
Zuerst prisentiert eine Beraterin von NO Regional einige Ideen zur Verschénerung des
Ortbildes, die das Thema ,,Buch kreativ aufgreifen. Leider gibt es keinen Teilnehmer
in der Gruppe, der bereit wire, eine davon aktiv in die Tat umzusetzen. Danach habe ich
Gelegenheit, den Anwesenden einige Vorschlige zu présentieren, die sich mit
Unterstiitzung der Gemeinde ohne groBen finanziellen Aufwand umsetzen lassen
wiirden. Da es nicht moglich ist, innerhalb kurzer Zeit mehrere Buchldden oder
Antiquariate in Purgstall zu er6ffnen, konzentriere ich mich auf Alternativen, die das

Buch auf kreative Weise in das Stadtbild und das Leben in Purgstall integrieren. Eine
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Moglichkeit hierfiir ist ein sogenanntes ,,Literaturcafé”. Diese gibt es mittlerweile in
vielen Stiddten unterschiedlicher Grofe. Sie verbinden Cafés mit Buchhandlungen und
punkten beim Publikum tagsiiber mit einer ruhigen Arbeitsatmosphére. Abends finden
Diskussionen, Vortrige, Lesungen u. A. statt, die Vermittlung von und Diskussion iiber
Information und Literatur steht im Mittelpunkt. Der Schwerpunkt kann je nach
Ausgangslage unterschiedlich gewichtet sein. Eine Buchhandlung kénnte ein kleines
gastronomisches Angebot bieten, um Kunden zum ldngeren Bleiben zu animieren; ein
Kaffeehaus kann sein Angebot wiederum um den Verkauf oder Tausch von Biichern
erweitern. Da die Einbindung eines Lokals im Buchladen von Purgstall raumlich nicht
moglich ist, miisste sich im Ort ein Café finden, das die Raumlichkeiten zur Verfiigung
stellt. Hier stiinde nicht der Verkauf von Biichern im Mittelpunkt, das Café konnte aber
Biicher im Rahmen eines Biichertauschregals zur Verfligung stellen und den Fokus auf
das Thema ,,Buch* kreativ betonen. Neben einem offenen Biicherregal sollte es auch
Veranstaltungen geben, die auf ein literarisch interessiertes Publikum abzielen,
beispielsweise Lesungen von bekannten Autoren oder Newcomern und
Schreibwettbewerbe im Ort. Die Biicherei im Rathaus plant zurzeit einen Literaturkreis,
das Literaturcafé konnte ein passender Ort sein, um dort in entspannter Atmosphire zu
diskutieren. Der Betreiber des Cafés miisste bereit sein, ein Biicherregal aufzustellen
und sich an der Mitarbeit an Veranstaltungen zu beteiligen sowie das Café passend
umzugestalten. Diese Mallnahmen konnen ohne groBen finanziellen und zeitlichen
Aufwand durchgefiihrt werden, bediirfen aber der aktiven Mitarbeit des Cafébetreibers,
der Mitarbeiter und interessierter Einwohner. Den Ergebnissen der im Herbst 2015
durchgefiihrten Umfrage nach zu urteilen konnten sich einige Einwohner dafiir
interessieren und bei dem Projekt mitarbeiten. Es gibt eine Stellungnahme seitens der
Biicherei, dass weitere Literaturkreise in Planung sind und man sich vorstellen konnte,
diese zumindest teilweise in einem Café abzuhalten. An dessen Betreiber miisste man
nun herantreten, um ihn nach einem moglichen Engagement zu fragen. Lesungen
konnen vom Biichereiverband gefordert werden, die Angst vor groflem finanziellen
Aufwand mit ungewissem Erfolg steht hier aber im Vordergrund. Die Einwohner
befiirchten, dass nur bekannte Autoren interessiertes Publikum anziehen, was mit hohen

Kosten verbunden wire. Positiv zu vermerken ist, dass das katholische Bildungswerk
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Lesungen veranstaltet, die im Pfarrheim stattfinden. Leider bleibt im Bezug auf
mogliche Lesungen grofe Skepsis beziiglich der Finanzierung und moglichem
Desinteresse der Bevolkerung in der Umgebung.

Der nichste Punkt ist die Integration von Kindergirten und Schulen. Die Biicherei im
Rathaus besitzt einen gut sortierten Bestand an Kinder- und Jugendliteratur. Jede
Schulklasse sollte mindestens einmal im Semester die Biicherei besuchen. Je nach
Engagement des Lehrers und der Bibliothek konnen weitere Besuche angestrebt
werden. Ziel der Zusammenarbeit ist es, Kindern das Konzept einer Biicherei
ndherzubringen und diese als Ort der Lesefreude zu etablieren. Die Biicherei nimmt in
der Schulzeit eine wichtige Rolle im niederschwelligen Zugang zu einer gut sortierten
Auswahl an Kinder- und Jugendliteratur ein. Auch Kindergérten kénnen von dem
Angebot der Biicherei profitieren. Sie verfiigt iiber eine grofe Auswahl von
Bilderbiichern, die von Padagogen ausgeliechen werden kénnen. Zudem ldsst sich der
Bibliothekar zum Geschichtenerzéhler ausbilden und wird Kindergirten in der
Umgebung besuchen, um ihnen Biicher zu prédsentieren und daraus vorzulesen. Kindern
wird auf diese Weise ein spielerischer Zugang zu Biichern und Freude am Umgang mit
thnen vermittelt. Laut dem Bibliothekar der Gemeindebiicherei besteht seit Jahren ein
guter Kontakt zu Kindergirten; der Kontakt zu Volksschulen gestaltet sich schwierig,
da sie selbst eine Bibliothek besitzen, die bequem genutzt werden kann. Um Schiiler in
den Ferien zu erreichen, bietet die Biicherei in den Sommermonaten eine kostenlose
Nutzung ihres Angebots an.

Neben der Biicherei bildet der Buchladen den Mittelpunkt des Biicherdorfs. Er bietet
ein breit gefachertes Angebot und ladt Besucher zum Stdbern ein. Neuerscheinungen
findet man nur vereinzelt, diese konnen aber bestellt und dort abgeholt werden. Um das
Sortiment des Buchladens zu erweitern und zu aktualisieren wird die Moglichkeit einer
Kooperation mit einer Buchhandlung in einem groferen Ort vorgeschlagen. Diese
Buchhandlung kénnte im Buchladen ein Regal mit aktuellen Bestsellern ausstellen, die
von den Mitarbeitern des Buchladens verkauft werden; der Gewinn wiirde entsprechend
aufgeteilt. Diese ressourcenschonende Alternative zur Erweiterung des Angebots wird
von den Mitarbeitern des Buchladens sofort abgelehnt. Das Risiko, aktuelle Biicher zu

kaufen, ist zu groB3, einer Kooperation mit einer Buchhandlung sind die Mitarbeiter
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negativ eingestellt. Dieser Widerwillen gegen eine Erweiterung ist bedauerlich, da so in
Purgstall weiterhin kein Angebot aktueller Neuerscheinungen zur Verfligung stehen
wird. Die Mitarbeiter sind zwar auf der Suche nach Verstirkung, gleichzeitig aber
skeptisch, jemand Neuen ausreichend einlernen zu konnen, um den Laden selbststindig
wihrend den Offnungszeiten zu {ibernehmen.

Erfreulich ist, dass das Projekt der Installation mehrerer Biicherkdsten in Purgstall
voranschreitet. Sie sollen in Zukunft das Ortsbild prigen. Vorerst wurden drei
wetterfeste Buchkisten bestellt, die in den Farben des Biicherdorfs gehalten sind. Uber
die Platzierung wird beim Treffen der Arbeitsgruppe diskutiert und die Teilnehmer
einigen sich auf drei Standorte. Der erste Biicherkasten wird am Kirchplatz von
Purgstall installiert. Dies dient der Wiederbelebung des Ortskerns, zudem besuchen
zahlreiche Einwohner sonntags den Gottesdienst. Der zweite Biicherkasten wird vor
dem Eingang des Freibads in der Néahe des Parks installiert. Der dritte wird
voraussichtlich am Ortseingang in der Ndhe eines Bowlingcenters platziert. Dieser
signalisiert schon beim Ortsbeginn die Bedeutung des Buchs fiir Purgstall. Es darf nicht
vergessen werden, dass die Biicherkésten stindiger Betreuung bediirfen. Es wird eine
Person bendtigt, die regelméfBig den Biicherkasten auf Sauberkeit und den Bestand
selbst kontrolliert. Nicht gewiinschte Medien sollen unbedingt entfernt werden.
Gliicklicherweise wird fiir jeden Biicherkasten ein Betreuer gefunden.

Als letzter Vorschlag bei diesem Treffen der Arbeitsgruppe wird die Idee eines
literarischen Spazierwegs durch Purgstall présentiert. In Purgstall gibt es bereits einen
historischen Rundweg, der im Zuge der Stadterneuerung um ein literarisches
Aquivalent ergiinzt werden kénnte. AuBerdem kénnten literarische Wanderungen fiir
Ortsanséssige und Tagestouristen von den Einwohnern Purgstalls organisiert werden.
Fiir die Gestaltung und Thematisierung gibt es viele unterschiedliche Moglichkeiten,
zwischen denen man wéhlen konnte. Die Entscheidung dariiber sollte von den
Einwohnern der Gemeinde getroffen werden, da sie die erste Zielgruppe dieser
literarischen Wanderungen darstellen und diese auch fiihren sollen. Eine Umfrage unter
den Einwohnern Purgstalls konnte hier eine erste Richtung vorgeben und interessierte
Freiwillige ansprechen, die diese Wanderungen iibernehmen konnten. Im Gespréch iiber

literarische Wanderungen und einen zweiten Rundweg wird ein Buch erwéhnt, das die
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Geschichte einzelner Bauwerke von Purgstall verzeichnet. Dieses konnte genutzt
werden, um Schilder mit der Geschichte interessanter Hiuser an einzelnen Objekten
anzubringen und das Angebot des historischen Rundwegs zu erweitern. Die Gestaltung
der Schilder konnte im Format eines historischen Buchs erfolgen, um das Biicherdorf
bei dem historischen Rundweg aufzugreifen. Bei diesem Treffen wurden einige Ideen
préasentiert, deutliche Zustimmung fiir die Umsetzung eines Vorschlags fehlt jedoch.
Die Teilnehmer der Arbeitsgruppe sind zwar bereit, sich in ihren angestammten
Bereichen zu engagieren, neue Projekte wiirden sie aber {iberfordern. Die
Teilnehmerzahl stagniert, neue Mitglieder oder interessierte Einwohner, die sich an dem
Projekt beteiligen mochten, gibt es zu diesem Zeitpunkt nicht.

Bei einem néchsten Treffen der Arbeitsgruppe im August 2016 wird iiber weitere
Neuerungen und Entwicklungsschritte beraten. Nachdem im Juli Design und Farbe der
neuen Wort-Bild-Marke besprochen wurden, werden die genaue Grofle und
Beschriftung der Schilder festgelegt. Neue Beschilderungen im aktuellen Design
werden in Zukunft jene Gebdude kennzeichnen, die Bestandteil des Biicherdorf-
Konzepts sind. Durch eine moderne und farbenfrohe Beschilderung im A3-Format
sollen sowohl Einwohner als auch Ortsfremde auf das Biicherdorf aufmerksam gemacht
werden. Ich stelle die von mir geplante Umfrage zum Projekt Biicherdorf fiir die
Einwohner Purgstalls kurz vor. Die Teilnehmer der Arbeitsgruppe konnen Feedback zu
dem von mir erstellten Fragebogen geben. Dieser wird ab dem 5. Oktober 2016 online
und in der Purgstaller Gemeindezeitung verfligbar sein. Die Einwohner Purgstalls haben
bis 5. November 2016 Zeit, diesen zu beantworten, die Ergebnisse werden Ende
November umfassend vor der Arbeitsgruppe priasentiert. Am Ende des Treffens werden
weitere Ideen besprochen, auch der Leerstand der Purgstaller Schaufenster wird
angesprochen. Eine mogliche Einbeziehung von Kiinstlern aus der Umgebung wird
angedacht. Diese konnten Schaufensterdekorationen zum Thema ,,Buch* anfertigen und
eigene Kunstwerke in den leeren Schaufenstern ausstellen. Eine Teilnehmerin erklért
sich dazu bereit, Erkundigungen bei ihr bekannten Kiinstlern und Interessierten
einzuholen. Der Bibliothekar der Gemeindebiicherei spricht zum Abschluss die Idee

eines ,,Lesespal-Trainings* an. Kinder mit Leseschwiche konnten ab der 2. Schulstufe
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von Lesepaten unterstiitzt werden. Kontakt mit umliegenden Schulen soll ab Beginn des

Schuljahres hergestellt werden.

Prisentation der Ergebnisse der zweiten Umfrage
Da das nidchste Treffen der Arbeitsgruppe nach Abschluss der von mir erstellten

Umfrage stattfindet, werden den Teilnehmern zu Beginn die Umfrageergebnisse
prasentiert. Zudem teile ich den Teilnehmern mein personliches Fazit und mogliche
Konsequenzen mit. Auch die stellvertretende Biirgermeisterin ist anwesend. Die
Gemeindeverwaltung erhofft sich Unterstiitzung bei der Entscheidung, ob und in
welchem Ausmall das Biicherdorfprojekt in Zukunft finanziell unterstiitzt wird.
Die von mir erstellte Umfrage war fiir die Einwohner Purgstalls einen Monat lang
online verfiigbar. Zudem wurde der aktuellen Gemeindezeitung ein Umfragebogen
beigelegt, der ebenfalls abgegeben werden konnte. An der Umfrage nahmen 87
Personen teil, 59% davon weiblich. 66,3% waren iiber 40 Jahre alt, nur eine Person
unter 20 Jahren fiillte den Fragebogen aus.

Das Stimmungsbild der Einwohner
Die erste Frage ermittelt, wie wichtig das Biicherdorf Purgstall fiir den Befragten
personlich ist. Etwa 35% der Befragten stimmen hier fiir ,,Wichtig oder ,,Sehr
wichtig®, 29% fiir ,,MéBig*“. 36% bezeichnen das Biicherdorf fiir sie als ,,Unwichtig®.
Die zweite fragt nach der Bedeutung des Erfolgs von Purgstall als erstes
Osterreichisches Biicherdorf. Diese Frage richtet sich weniger an die personlichen
Bediirfnisse der Einwohner, sondern an die Bedeutung des Projekts fiir die
Reprisentation ihrer Gemeinde. 25,5% der Befragten antworten mit ,,Wichtig* oder
»Sehr wichtig®, wiahrend 43% die Frage mit ,,MéBig* beantworten. Fiir 31,4% ist es
unwichtig, ob Purgstall in Zukunft als Biicherdorf erfolgreich ist. Beide Fragen zeigen,
dass der Aspekt des Biicherdorfs fiir etwa ein Drittel der Befragten zumindest wichtig
ist. Der Erfolg als erstes Osterreichisches Biicherdorf ist weniger wichtig als die
personliche Bedeutung.

Die Biicherei im Rathaus
Nach diesen grundlegenden Fragen wird nach der Nutzung der bestehenden Angebote,
also der Biicherei und dem Buchladen, gefragt. Bei der Frage, wann der Befragte zuletzt

die Biicherei im Rathaus besucht hat, geben 35,6% an, diese mindestens innerhalb der
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letzten 12 Monate besucht zu haben, 20,7% davon sogar innerhalb der letzten vier
Wochen. Uber 60% geben an, dass sie noch nie in der Biicherei waren bzw. der letzte
Besuch schon iiber drei Jahre zuriickliegt. Bei der darauffolgenden Frage, ob eine
Verlidngerung der Offnungszeiten gewiinscht sei, antworten 70,6% mit , Nein®. Die
meisten positiven Stimmen (12,9%) bekommt die Option, in Zukunft auch samstags zu
offnen. Die letzte Frage zur Biicherei bietet den Befragten eine Auswahl an moglichen
Angeboten. Die Befragten widhlen alle Moglichkeiten aus, die sie sich fiir ihre
Gemeindebiicherei wiinschen. Am stédrksten ist der Wunsch nach moglichst aktuellen
Medien mit 51,4%, gefolgt von einem mdglichst umfangreichen Angebot (43,2%).
40,5% wiinschen sich eine enge Zusammenarbeit mit Kindergérten und Volksschulen,
was  Engagement fiir die jiingste Bevolkerungsschicht — zeigt.  Einige
Antwortmoglichkeiten geben Riickschluss auf die rdumliche Ausstattung der Biicherei.
Am wichtigsten ist den Befragten eine angenehme Atmosphire (35,1%), gefolgt von
bequemen Sitzpldtzen (25,7%) und ruhigen Lern- und Leseplétzen (21,6%). Nur 9,5%
wiinschen sich einen PC mit Internetzugang. Gute fachliche Beratung wiinschen sich
20,3%, lange Offnungszeiten, die hier wiederholt angesprochen werden, werden nur
von 12,2% gewiinscht. Etwa 25% sprechen sich fiir Veranstaltungsangebote bzw. fiir
ein nahegelegenes oder integriertes Café aus. Zu beachten ist hier, dass die Frage nach
Angebotswiinschen von 13 der befragten 87 Personen iibersprungen und nicht
beantwortet wurde.
Der Buchladen

Auch hier wird nach dem letzten Besuch der Einwohner gefragt. Die Haélfte der
Befragten gibt an, den Buchladen noch nie oder vor mehr als drei Jahren besucht zu
haben. 34,4% besuchten den Buchladen innerhalb des letzten Jahres, 12,6% davon in
den letzten vier Wochen. Mogliche Angebote, die der Buchladen in Zukunft anbieten
konnte, stehen in der ndchsten Frage zur Auswahl. 47,7% sprechen sich fiir ein aktuelles
Buchangebot aus, etwa 35% wiinschen sich ein umfangreiches Angebot.
Fremdsprachige Biicher (16,9%) oder Biicher zu Spezialthemen (21,5%) werden
weniger gewiinscht. Veranstaltungsangebote (21,5%), lange Offnungszeiten (10,8%)
und Offnungszeiten am Wochenende (12,3%) werden dhnlich wie bei der Biicherei

bewertet. Im Buchladen werden eine angenehme Atmosphire (36,9%) und bequeme
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Sitzmoglichkeiten (35,4%) gleichwertig geschétzt. Die Mdglichkeit eines integrierten
Cafés schneidet hier mit 36,9% besser ab als in der Biicherei. Diese Frage wurde von 22
der 87 befragten Personen iibersprungen und nicht beantwortet.
Zukiinftige Entwicklung des Projekts

Zunidchst wurde den Befragten ein Katalog von moglichen Biicherdorfangeboten
vorgelegt, aus denen ausgewdhlt werden konnte. Hier wurde auch die Moglichkeit
gegeben, selbst Vorschlige zu machen. 35,5% sprechen sich fiir eine Biicherei mit
aktuellen Medien aus, 31,6% fiir einen antiquarischen Buchladen und 27,6% fiir eine
Buchhandlung mit aktuellem Angebot. Biicherkdsten werden mit 28,9%
verhéltnismédfBig gut bewertet. Literarische Veranstaltungen werden von 23,7% positiv
wahrgenommen.  Vorschldge  eines  Literaturcafés,  kulinarisch-literarischer
Veranstaltungen, einer Neugestaltung des Orts oder eines gemeinsamen Vorlesetermins
erreichen weniger als 20%. Ein moglicher Literaturkreis, Wanderungen zu literarischen
Themen und ein literarischer Rundweg sprechen nur 10% der Befragten an. 14
Personen geben an, dass ihnen keine der Antworten gefdllt, 11 Personen beantworten
die Frage nicht. Es gibt 13 personliche Wortmeldungen, zwei davon duflern sich negativ
zum Projekt. Drei Antworten stellen einen Bezug zu Kindern und Jugendlichen her.
Vier Vorschlige sind konkreter thematischer Natur, beispielsweise eine
Weinverkostung mit literarischen Vortrdgen oder Buchvorstellungen von Migranten.
Eine Literaturwoche im Sommer wird ebenfalls vorgeschlagen. Andere Wiinsche
betreffen das bestehende Angebot, wie der nach einer jungen, dynamischen Obfrau oder
einer Entriimpelung des Buchladens. Eine ehrenamtliche Mitarbeit im Biicherdorf
Purgstall konnen sich 17 Personen vorstellen. Die Frage nach dem konkreten Bereich
wird von 16 Personen beantwortet. Sieben Personen konnen sich vorstellen, in der
Biicherei mitzuarbeiten, vier im Buchladen. Sieben wiirden eventuell einen
Biicherkasten betreuen, wihrend sechs sich beim gemeinsamen (Vor)Lesen engagieren
wiirden. Zwei Personen wiirden sich bei der Veranstaltungsorganisation beteiligen, eine
bei einem literarischen Rundweg oder literarischen Wanderungen. Leider kann sich
niemand der Teilnehmer vorstellen, Biicher in den eigenen Betrieb zu integrieren oder
an der Neugestaltung des Orts mitzuarbeiten. Veranstaltungen im Sommer und die

Teilnahme an Veranstaltungen werden unter personlichen Vorschldagen eingebracht.
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Interpretation der Ergebnisse
Das Stimmungsbild der Einwohner

Bei einer Einwohnerzahl von iiber 6000 haben sich 87 Einwohner an der Umfrage
beteiligt, davon knappe 60% weiblich. 35% der Befragten empfinden das Biicherdorf
fiir sich personlich zumindest als wichtig, 25% liegt auch der Erfolg Purgstalls als erstes
Osterreichisches Biicherdorf am Herzen. Etwa ein Drittel gibt bei beiden Fragen an, dass
der Biicherdorfaspekt ihres Heimatorts nicht wichtig fiir sie ist. Betrachtet man die
Antworten und die geringe Beteiligung an der Umfrage erscheint es fraglich, ob es sich
lohnt, Purgstall tatsdchlich als Biicherdorf weiterzufiihren.
Biicherei im Rathaus und Buchladen

Etwa ein Drittel der Bevolkerung besuchte im letzten Jahr die Biicherei im Rathaus.
Gewiinscht werden hier aktuelle Medien und ein breites Angebot, eine Verldngerung
der Offnungszeiten wird ebenso wie ein Veranstaltungsangebot nicht verlangt. Die
Antworten legen nahe, dass die Biicherei hier in Purgstall in erster Linie zur
Beschaffung von Medien genutzt wird und nicht als Aufenthaltsort. Finanzielle Mittel
sollten also in den Bestandsaufbau flieBen und nicht in eine Verbesserung der
Einrichtung. Ein groferer Raum wire allerdings notwendig, um das Medienangebot zu
erweitern und fiir eine angenehme Atmosphére zu sorgen. Eine Verlegung des Standorts
in grofere Rdumlichkeiten ist aus bibliothekarischer Sicht wiinschenswert und wiirde
gleichzeitig einer Erfiillung der Wiinsche der Einwohner beziiglich des Medienangebots
entsprechen. Interessant ist der Wunsch nach Kooperationen mit Kindergérten und
Schulen. Hier wire es spannend zu erfahren, ob sich die Befragten von der Biicherei
Engagement wiinschen oder sich auch selbst an Projekten beteiligen wiirden. Ebenso
wie die Biicherei wurde auch der Buchladen innerhalb des letzten Jahres etwa von
einem Drittel der Befragten besucht. Auch hier wird in erster Linie ein aktuelles und
umfangreiches Angebot gewiinscht. Zurzeit ist das Angebot zwar vielfiltig, aber kaum
aktuell. Fiir den Buchladen wiinschen sich im Vergleich zur Biicherei mehr Einwohner
Sitzgelegenheiten oder ein Café. Die Antworten zeigen, dass der Buchladen, sofern es
moglich ist, in ein groBeres Lokal mit angenehmeren Rdumlichkeiten investieren sollte,
um den Kundenwiinschen entgegenzukommen. Zudem konnte der Wunsch nach

aktuellem Angebot respektiert werden, indem der Vorschlag eines Regals mit aktuellen
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Bestsellern nochmals {iberdacht wird. Sowohl beim Buchladen als auch bei der
Biicherei wird die Frage nach Angebotswiinschen von einigen Befragten iibersprungen,
was Desinteresse an den Einrichtungen zeigt. Man kann vermuten, dass jene Personen,
denen das Projekt Biicherdorf wichtig ist, zu den regelméfBigen Besuchern dieser
Einrichtungen zdhlen und an der Umfrage teilgenommen haben.
Zukiinftige Entwicklung des Projekts

Dieser Abschnitt ist im Hinblick auf den Fortbestand des Biicherdorfs der wichtigste. Er
bewertet nicht nur den aktuellen Stand, sondern zukiinftige Maflnahmen und zeigt das
personliche Engagement. Die beliebtesten Angebote sind jene, die in Purgstall bereits
vorhanden sind — die Biicherei, der Buchladen und Biicherkdsten. Ein Drittel der
Befragten spricht sich fiir eine Buchhandlung mit aktuellem Angebot aus. Dieser
Wunsch konnte mit einem moglichst aktuellen Angebot der Biicherei zumindest
teilweise abgedeckt werden. Bis auf die Veranstaltungsangebote konnte keiner der
neuen Vorschlige mehr als 20% der Befragten iiberzeugen. Dieses Ergebnis deutet
darauf hin, dass eine Erweiterung des Angebots kaum gewlinscht wird und von den
Einwohnern nur wenig genutzt werden wiirde. Engagement von Einwohnern fiir
Angebote, die in erster Linie fiir Touristen gedacht sind (literarischer Rundweg 0.A.) ist
nach den oben genannten Ergebnissen zu bezweifeln. 17 Personen koénnen sich
vorstellen, ehrenamtlich fiir einige Stunden pro Woche im Biicherdorf mitzuarbeiten.
Diese wiirden sich hauptséchlich fiir die bereits vorhandenen Angebote engagieren, also
in der Biicherei, im Buchladen oder bei der Betreuung der Biicherkdsten. Positiv zu
vermerken ist, dass sich sechs Personen beim Vorlesen engagieren wiirden, was den
Wunsch nach Kooperationen mit Schulen und personliche Vorschlige bei der
Angebotserweiterung widerspiegelt.

Zusammenfassend ldsst sich daraus schlieBen, dass das bestechende Angebot von
Interessierten gerne genutzt wird und einige eine Mitarbeit in Betracht ziechen wiirden.
Neue Angebote werden aber aus Mangel an Interesse und freiwilligen Mitarbeitern

vermutlich nicht zustande kommen.

Anregungen und weitere Vorgehensweise
Buchladen und Biicherei werden von Teilen der Bevolkerung genutzt. Wenn die

jetzigen  Mitarbeiter des Buchladens mochten, dass dieser iiber ihr
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Beschiftigungsverhidltnis hinaus geodffnet bleibt, sollten Sie an jene Freiwilligen
herantreten, die sich cine Mitarbeit vorstellen konnen. Wird ihr Wissen an neue
Mitarbeiter weitergegeben, konnte der Buchladen auf Dauer bestehen bleiben, sofern er
in Zukunft finanziell unterstiitzt und verstirkt genutzt wird. Auch das Problem der
Uberalterung muss hier bedacht werden: sollten die jetzigen Mitarbeiterinnen in
Zukunft nicht mehr in der Lage sein, den Buchladen zu fiihren, miisste er vermutlich
geschlossen werden, da noch kein Wissenstransfer zu moglichen Nachfolgern erfolgt
ist. Die Biicherkisten als neues Projekt in Purgstall werden von der Bevolkerung bereits
angenommen, ihre Nutzung muss iiber die ndchsten Monate beobachtet werden. Den
Teilnehmern wird die Moglichkeit von regelmédBigen Biicherflohmérkten vorgebracht,
um eine gemeinschaftliche Veranstaltung zum Thema Buch ins Leben zu rufen. Diese
konnten jedoch eine Konkurrenz zum Buchladen darstellen, da zurzeit einige
Einwohner ihre Biicher dem Buchladen spenden, anstatt sie selbst zu verkaufen.

Um Vorschlige von Teilnehmern der Umfrage aufzugreifen empfehle ich, die
Ortsgestaltung zum Thema Buch als gemeinsames Projekt mit Kindern und
Jugendlichen umzusetzen. Alte Biicher konnen benutzt werden, um leere Schaufenster
zu dekorieren, und Kinder erhalten einen spielerischen Zugang zum Medium Buch.
Auch ein im Nachbarort ansidssiger Buchbinder konnte in die Neugestaltung der
Schaufenster miteingebunden werden. Fiir Veranstaltungen und Mérkte im Ort kdnnte
er ebenfalls als Aussteller angeworben werden. Die Organisation von Veranstaltungen
wire zwar zeitaufwendig, diese wiirden aber sowohl von positiv gestimmten
Umfrageteilnehmern als auch anderen Einwohnern besucht werden. Eine einfache
Variante wire ein Vorlesenachmittag, im Zuge dessen Freiwillige Kindern aus dem Ort
aus ihren liebsten Kinderbiichern vorlesen. Der Vorschlag einer Weinverkostung mit
literarischer Lesung wiére ebenfalls eine Moglichkeit, Einwohner mit verschiedenen
Interessen miteinzubeziehen.

Nach der Priasentation der Ergebnisse und meiner Interpretation haben die anwesenden
Mitglieder der Arbeitsgruppe Gelegenheit, sich zu Wort zu melden. Die Ergebnisse und
die geringe Teilnehmerzahl werden als unerfreulich wahrgenommen. Unzufriedenheit

mit der aktuellen Situation wird ausgedriickt.
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Die Betreiber des Buchladens sorgen sich um den Fortbestand des Betriebs, da er sich
finanziell nicht mehr rentiert. Die Verkdufe sind im letzten Jahr zuriickgegangen, sodass
Betriebskosten und Miete nicht mehr getragen werden konnen. Trotz Pridsenz bei
Veranstaltungen und Maérkten sind die Verkdufe gesunken, auch Bestellungen von
aktuellen Biichern werden kaum noch aufgegeben. Die Mitarbeiterinnen argumentieren,
dass Buchhandlungen und Antiquariate in den letzten Jahren mit groen Problemen zu
kdmpfen hatten und durch e-Books bedroht werden. Viele selbststindige
Buchhandlungen und Antiquariate in GroBstidten mussten bereits schlieBen. Als
Gegenargument kann man hier jedoch anfiihren, dass Biicherdorfer eben diese Art von
Betrieben retten konnen. Dazu muss ein Biicherdorf aber mehrere Antiquariate
vorweisen und Besucher von auflerhalb anziehen, was in Purgstall momentan nicht
moglich ist. Wie konnte der Buchladen hohere Gewinne erzielen? Mit einem neuen, im
Zentrum gelegenen Lokal konnte der Kundenkreis erweitert werden. Um den Standort
zu wechseln braucht es aber neue, junge Mitarbeiter und die finanziellen Mittel, um ein
zentrales Lokal zu finanzieren. Die Mitarbeiterinnen des Buchladens konnten sich eine
Erweiterung des Angebots vorstellen, sofern sie von Freiwilligen Unterstiitzung
bekommen. Diese sollten sich mit dem Buchladen identifizieren und viel Zeit
investieren. Es wird deutlich, dass ihre Anspriiche an neue Mitarbeiter nur schwer zu
befriedigen sein werden. Die stellvertretende Biirgermeisterin meint, dass ein aktueller
Buchladen mit antiquarischer Abteilung mehr Erfolg hétte, was aber die Bereitschaft
und finanziellen Mittel eines Investors voraussetzt, der an diesem Projekt Interesse hat.
Die in der Umfrage angesprochene Idee des angeschlossenen Cafés wurde vor Jahren
bereits in Betracht gezogen. Leider scheiterte sie an internen Streitigkeiten und
mangelndem Interesse.

Die Mitarbeiterinnen des Buchladens befiirchten, dass das verbesserte Angebot der
Gemeindebiicherei zu einem Riickgang der Verkdufe gefiihrt hat. Das Land
Niederosterreich unterstiitzt verstarkt die Biichereien, durch dieses Engagement hat sich
der Medienbestand in den letzten Jahren deutlich verbessert. Auch die Ausbildung der
Mitarbeiter wird gefordert. Doch trotz des aktuellen Angebots gehen auch in der
Biicherei die Ausleihzahlen zuriick. Die Biicherei wird aber weiterhin bestehen bleiben,

wihrend der Bibliothekar nach einem groBeren Ladenlokal sucht und sich bemiihen
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wird, die Offnungszeiten zu erweitern. Sein angedachtes LesespaB-Training kann leider
zurzeit nicht umgesetzt werden. Adventgeschichten werden in verschiedenen
Kindergirten vorgelesen, weitere Vorlesenachmittage wiirden die tatkréftige
Unterstiitzung weiterer Freiwilliger benotigen.

Zum Abschluss muss festgehalten werden, dass die Ergebnisse bedauerlicherweise den
Erwartungen der Teilnehmer der Arbeitsgruppe entsprechen. Die Umfrage wird von
thnen nicht als relevant wahrgenommen, da die Beteiligung sehr gering ausgefallen ist.
Die Riickmeldungen neue Angebote betreffend reichen nicht aus, um die Teilnehmer zu
weiteren Projekten zu motivieren. Bis dato hat sich nur einer der 17 potentiellen
Freiwilligen gemeldet, der voraussichtlich einige Stunden pro Woche in der
Gemeindebiicherei mitarbeiten wird. Uber die weitere Finanzierung des Buchladens

wird im Friithjahr 2017 entschieden.

Zukiinftige Entwicklung des Biicherdorfs
Nach meinen Besuchen des Biicherdorfs und der zweiten Umfrage werden nachfolgend

die internen Ressourcen des Biicherdorfs und die Gegebenheiten des heutigen Markts
untersucht. Daraus soll eine mdgliche strategische Planung des Biicherdorfs entwickelt
werden. Stdrken, Schwéchen und Entwicklungsmoéglichkeiten werden aufgezeigt. Aus
zeitlichen Griinden ist es nicht moglich, in dieser Arbeit die endgiiltige Entscheidung
der Gemeinde beziiglich der Fortfiihrung des Projekts miteinzubeziehen. Meine
Einschitzung nach einer eingehenden Analyse der aktuellen Situation wird aber eine

mogliche Richtung vorgeben.

Strategische Planung
Strategien reflektieren die zu erwartenden Chancen und Risiken heute und in der

Zukunft. Sie geben die Richtung vor, in die sich ein Unternehmen entwickeln soll und
sind in die Zukunft gerichtet. Bei der strategischen Planung des Biicherdorfs beziehe ich
mich auf Instrumente, die ich im Zuge von Lehrveranstaltungen zum Thema
Bibliotheksmanagement kennengelernt habe. Bibliotheken konnen als Betrieb gesehen
werden, da sie Produktionsfaktoren einsetzen, um Produkte und Dienstleistungen fiir
Dritte bereitzustellen, und dabei das Prinzip der Wirtschaftlichkeit beachten. Daher
werden auch in Bibliotheken Managementinstrumente eingesetzt. Fiir Bibliotheken

stellt sich ebenso wie flir private Betriebe und o6ffentliche Verwaltungen die
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Herausforderung, durch zielorientiertes Handeln knappe Mittel und vielfdltige
Bediirfnisse in Ubereinstimmung zu bringen. Dies trifft auch auf Biicherdérfer zu.
Diese verfiigen meist nur iiber geringe finanzielle Mittel und wenig geschultes Personal,
miissen aber die Bediirfnisse von Einwohnern und Touristen zugleich befriedigen.

Eine wichtige Rolle des Managements ist das intelligente Reagieren auf Verdnderungen
(Hobohm, 2003, p. 4). Daher ist es fiir das Biicherdorf Purgstall entscheidend, mit
Managementinstrumenten die derzeitige Situation zu analysieren und einzugreifen.
Managementinstrumente lassen sich in die drei Kategorien Zielsystem,
Realisierungssystem und Kontrollsystem untergliedern (Hobohm, 2003, p. 1).
Zielsysteme umfassen Umfeld- und Situationsanalysen und die Entwicklung
grundlegender Konzepte, die auch konkrete Regelungen beinhalten (Hobohm, 2003, p.
1). Ein Realisierungssystem besteht meist aus Regelungen organisatorischer Art,
wiéhrend ein Kontrollsystem der realistischen Einschéitzung der Zielerreichung und der
Information fiir eine Re-Orientierung dient (Hobohm, 2003, p. 1). Fiir Purgstall ist es zu
diesem Zeitpunkt entscheidend, Ziele und eine entsprechende Strategie zu entwickeln.
Fiir die Umsetzung erster Schritte miissen Regelungen gefunden werden. Nachdem
erste. MaBinahmen getroffen wurden, miissen NO Regional und Verantwortliche der
Arbeitsgruppe ein Kontrollsystem entwickeln, um die Zielerreichung zu iiberpriifen und
gegebenenfalls notwendige Schritte zu setzen.

Konrad Umlauf nennt fiir Bibliotheken eine Schrittfolge auf dem Weg zu einer
Strategie, die sich auch auf das Biicherdorf Purgstall iibertragen l4sst (Umlauf, 2003, p.
8). Es handelt sich hierbei um eine langfristige Strategie, aus der man konkrete
Jahresziele ableiten kann (Umlauf, 2003, p. 8). Im ersten Schritt werden interne
Ressourcen und die externe Umwelt analysiert und mittels einer SWOT-Analyse zu
einem Portfolio zusammengefasst (Umlauf, 2003, p. 9). Darauf ldsst sich eine
strategische Positionierung aufbauen, aus der sich eine strategische Planung ergibt, die
anschlieBend operativ umgesetzt wird (Umlauf, 2003, p. 9). Die Situation von Purgstall
wird hier analysiert, die Entscheidung iiber eine strategische Positionierung und
zukiinftige Ziele muss von der Gemeindeverwaltung und dem NO Regionalteam

getroffen werden.
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Analyse der internen Ressourcen — was kann das Biicherdorf leisten?
In einem ersten Schritt werden die internen Ressourcen des Biicherdorfs

zusammengefasst, die dem Projekt derzeit zur Verfiigung stehen.
- Produkte
Das Biicherdorf umfasst zurzeit folgende Einrichtungen: eine Buchhandlung und eine
offentliche Biicherei im Rathaus. Die Buchhandlung versteht sich nicht als Anbieter von
Neuerscheinungen, sondern als Sammelstelle von antiquarischen und aktuellen
Biichern, die zu reduzierten Preisen angeboten werden. Verkauft werden nicht nur
Romane, sondern auch Sachbiicher zu den unterschiedlichsten Themen sowie Kinder-
und Jugendliteratur. Das Angebot der Biicherei im Rathaus umfasst sowohl Romane als
auch Kinder- und Jugendliteratur, Biographien und einen kleinen Bestand an
Sachbiichern. Zusitzlich wurden 2016 drei Biicherkédsten an zentralen Standorten in
Purgstall aufgestellt.
- Personal

Die Organisation des Stadterneuerung-Projekts wird von dem NO-Regional-Team
professionell betreut. Die aktive Mitarbeit in den Einrichtungen des Biicherdorfs erfolgt
vollsténdig durch Einwohner von Purgstall. Diese arbeiten ehrenamtlich, wodurch die
geleistete  Arbeit allein  auf deren  personlicher Motivation fir die
Stadterneuerungsinitiative beruht. Durch diese Personalsituation ist es schwierig,
geniigend Personal zu finden, um lange Offnungszeiten in den verschiedenen
Einrichtungen dauerhaft zu garantieren und neue Projekte zu entwickeln. Diese
Situation hat jedoch auch Vorteile: Die freiwilligen, ehrenamtlichen Mitarbeiter
beteiligen sich wegen ihrer Begeisterung fiir das Projekt und nicht aus finanziellen
Griinden. Es gestaltet sich zwar als schwierig, Einwohner zu finden, die sich in das
Projekt integrieren, Teilnehmer zeigen dann allerdings eine besonders hohe
Begeisterungsfahigkeit und Leidenschaft. Zurzeit arbeiten zwei Mitarbeiterinnen im
Buchhandel und ein Bibliothekar betreut mit vier weiteren Mitarbeiterinnen die
offentliche Bibliothek am Gemeindeamt. Um das Biicherdorf zu erweitern ist es also
notwendig, nicht nur neue Einrichtungen zu erdffnen, sondern auch das entsprechende

Personal dafiir zu finden.
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- Organisation
Das Stadterneuerungsprojekt wird von dem NO-Regionalteam organisatorisch
unterstiitzt und begleitet. Alle ein bis zwei Monate findet ein Treffen der
»Arbeitsgruppe Bilicherdorf mit engagierten Einwohnern aus Purgstall statt, bei dem
ein Mitarbeiter des Regionalteams anwesend ist, um bei Fragen weiterzuhelfen und sich
nach dem Fortschritt zu erkundigen. Die Kommunikation untereinander ist noch nicht
ausgereift und muss verbessert werden, um bereichsiibergreifend miteinander zu
kooperieren.

- Marketing
Vertreten wird das Biicherdorf zurzeit mit einer Homepage im Internet. Da diese
veraltet ist, soll sie im Jahr 2017 grundlegend {iiberarbeitet und erneuert werden.
Besonders wird dabei auf Neuigkeiten wertgelegt, die im Rahmen einer integrierten
Facebook-Seite dargestellt werden sollen. Die Gemeindezeitung und regionale
Zeitungen im Umland berichten regelmifBig iiber den Buchladen und andere
Aktivititen, die das Biicherdorf betreffen. Weitere Marketing-Mallnahmen sind vorerst
nicht geplant. Wird das Angebot um Veranstaltungen o. A. erweitert, miissen weitere
Marketing-Instrumente miteinbezogen werden. Werbung {iber soziale Medien wire ein
kostengiinstiger Weg, sollte sich ein Freiwilliger aus Purgstall bereiterkldren, diese zu

ubernehmen.

Marktanalyse
In diesem Abschnitt sollen mogliche Zielgruppen und deren Bedarf sowie

Entwicklungen des Umfelds bewertet werden, um daraus Wettbewerbsvorteile eruieren
und das Biicherdorf besser platzieren zu konnen (Schade, 2012). Marktanalysen dienen
dem Erkennen von Trends und aktuellen Entwicklungen, fiir das Biicherdorf ist eine
Analyse vor allem fiir die Bewertung von Chancen und Risiken von Bedeutung
(Schade, 2012). Laut Seidler-de Alwis soll eine Marktanalyse Antworten zu folgenden
Fragen geben:

- Welche Miérkte und Kunden sollen bedient werden?

- Welche Produkte und Dienstleistungen will ich bieten?

- Welche Trends konnten diese beeinflussen?

- Welche Preispolitik wird verfolgt?
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- Wie bringe ich Produkte und Dienstleistungen zum Kunden?

- Mit welchen Kommunikationsmafnahmen kann ich meine Ziele erreichen?

- Welche politischen, wirtschaftlichen und gesellschaftlichen
Rahmenbedingungen haben Einfluss auf mich, meine Kunden und die
Unterhaltstrager (Alwis, 2012)?

Purgstall zeichnet sich dadurch aus, dass es von den Einwohnern als Biicherdorf fiir die
eigene Bevolkerung gewiinscht wurde. Die meisten Biicherdorfer werden gegriindet,
um den Standort zu beleben und mit ihrem Angebot Touristen anzuziehen. In Purgstall
hingegen wurde das Stadterneuerungs-Projekt in erster Linie fiir die eigene
Bevolkerung und Stiddte und Dorfer im direkten Umland ins Leben gerufen.
Tagestouristen stehen als Zielgruppe nicht im Fokus, konnen aber fiir zukiinftige
Projekte wichtige Impulse und Motivation geben. Sie zeigen groflere Bereitschaft, die
angebotenen Dienstleistungen und Produkte finanziell zu entlohnen. Daraus konnten
Projekte entstehen, die nicht nur ehrenamtliche Mitarbeiter beschéftigen, sondern sich
auch zu finanzkréftigen Geschéftsprojekten entwickeln. Die Produkte und
Dienstleistungen des Biicherdorfs sind zurzeit ganz auf die Einwohner Purgstalls
ausgerichtet, auler dem Buchladen gibt es keine Angebote fiir Tagestouristen. Das
Angebot der Biicherei wird von Einwohnern genutzt, ist aber flir Tagestouristen nicht
zugénglich. Eine Erweiterung des Angebots wire also sowohl fiir Einwohner als auch
fiir Touristen wiinschenswert.

Ein Buchladen mit aktuellem Angebot findet sich in einem Nachbarort, durch
Konkurrenz mit Onlinehdndlern wére ein zweiter Buchladen im Dorf selbst ein zu
groBBes finanzielles Risiko. Vielmehr sollte sich Purgstall darauf konzentrieren, ein
vielfdltiges, einzigartiges Angebot zu prisentieren, das einen Mehrwert fiir die
Einwohner Purgstalls darstellt und das Biicherdorf zugleich nach auflen attraktiver
prisentiert. Die Neugestaltung leerstehender Geschéftsflichen, die Installation von
Biicherkdsten und eine Erweiterung des Veranstaltungsangebots konnten erste
Verbesserungen erzielen und wiirden kein grof3es finanzielles Risiko nach sich ziehen.
Trends beeinflussen auch die Entwicklungen in Purgstall. Das Biicherdorf muss sich im
Zeitalter der Digitalisierung Verdnderungen unterziehen. Der Erfolg des Online-

Buchhandels hat zur Folge, dass ein neuer Buchladen mit aktuellem Angebot kaum
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Gewinn machen wiirde. Der antiquarische Buchladen hat bereits einen vollstindigen
Onlinekatalog, verkauft aber keine e-Books. Der Trend zu e-Medien wird von der
Biicherei im Rathaus aufgegriffen, die mit noe-book.at Kunden ein Onleihe-Service zur
Verfligung stellt. Eine Beratung zum Thema e-Books in der Biicherei wire eine gute
Ergénzung des bestehenden Serviceangebots. Der Trend zum lebenslangen Lernen kann
als Moglichkeit aufgegriffen werden, das Angebot der Biicherei entsprechend zu
erweitern und sich in der Erwachsenenbildung zu engagieren, was aber einen
finanziellen und organisatorischen Aufwand nach sich ziehen wiirde. Eine bleibende
Aufgabe ist die lesefordernde Unterstiitzung fiir Kinder und Jugendliche, die von der
Biicherei bereits geleistet wird. Zusidtzlich wird die Vermittlung von
Informationskompetenz sowohl fiir Jugendliche als auch fiir Erwachsene immer
wichtiger. Auch wenn die Biicherei nicht geniigend Medien im Sachbuchbereich fiir
vorwissenschaftliches Arbeiten zur Verfiigung stellen kann, kann sie eine wichtige
Rolle bei der Vermittlung von Recherchetools und Medienkompetenz einnehmen.

Auch die Preispolitik darf nicht auBer Acht gelassen werden. Das Biicherdorf wird zwar
von der Gemeinde und dem Land Niederdsterreich gefordert, ist aber kein
gewinnorientiertes Unternehmen. Der Buchladen kann sich mittlerweile nicht mehr
selbst erhalten, obwohl die Mitarbeiter ehrenamtlich beschéiftigt sind. Da das
Biicherdorf Purgstall seinen Fokus auch in Zukunft auf die eigene Bevolkerung und
nicht auf Tagestouristen legen wird, werden sich diese Gegebenheiten vorerst nicht
andern. Es steht aber jedem Einwohner frei, die Chance zu nutzen und ein eigenes,
gewinnorientiertes Unternehmen zu griinden, um das Angebot des Biicherdorfs zu
verbessern.

Die Frage, wie Produkte und Dienstleistungen zum Kunden gebracht werden, muss
ebenfalls beriicksichtigt werden. Die Vermittlung nach auflen kann auf vielfdltige Weise
erfolgen. Zum einen kann das Angebot des Biicherdorfs im direkten Umland iiber
Regionalmedien und personliche Kontakte beworben werden, zum anderen {iber eine
grol angelegte Medienkampagne, was aber vom bestehenden Angebot und den
Wiinschen der Einwohner abhéngt. Eine Regionen iibergreifende Berichterstattung
konnte weiter entfernt wohnende Besucher anlocken, diesen muss aber ein

ansprechendes, vielféltiges Angebot préisentiert werden. Interne
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KommunikationsmafB3nahmen spielen in Purgstall eine wichtige Rolle. Zum einen sind
die Einwohner des Orts die wichtigsten Kunden des Biicherdorfs, die dieses Produkt,
also seine Angebote, nutzen. Zum anderen ist es fiir die Zukunft entscheidend, neue
Mitglieder fiir die Arbeitsgruppe zu finden. Um den Fortbestand des Biicherdorfs zu
sichern, muss fiir Nachwuchs in der AG gesorgt werden, damit neue Angebote
entwickelt und bereits bestehende verbessert werden kdnnen.

Das Biicherdorf muss den Einwohnern verstarkt bewusst gemacht werden, um das
ndtige Engagement zu erreichen. Die Biicherei und der Buchladen sind den meisten
Einwohnern bekannt, Purgstall wird aber kaum als ,,erstes Osterreichisches Biicherdorf*
wahrgenommen. Zur Erhéhung des Bekanntheitsgrades innerhalb des Ortes ist es daher
notwendig, aktiv auf die Bewohner zuzugehen und um Mithilfe zum Erhalt des
Biicherdorfs zu bitten. Zu diesem Zweck wurde die zweite Umfrage durchgefiihrt, die
sowohl die Bediirfnisse der Einwohner als auch deren Bereitschaft zum aktiven
Engagement eruieren sollte. AuBlerdem diente die Umfrage dem Zweck, das Biicherdorf
und seine aktuellen und mdglichen Angebote an alle Einwohner zu vermitteln. Darauf
basierend lassen sich Riickschliisse auf einen moglichen Fortbestand und die zukiinftige
Richtung des Biicherdorfs ziehen. Leider nahm nur eine geringe Anzahl der Einwohner
an der Umfrage teil, auch die Riickmeldungen fielen nur zum Teil positiv aus und
lassen unter den Umfrageteilnehmern auf Desinteresse schliefen. Einige Befragte gaben
zwar an, sich eine Mitarbeit vorstellen zu konnen, aber nur eine Person zeigte bis jetzt
personlich in der Biicherei aktives Interesse.

Es gibt weitere Kommunikationsmaflnahmen, die innerhalb der Gemeinde genutzt
werden konnen, um iiber das Biicherdorf zu informieren. RegelmdBig erscheint die

,LPurgstaller Gemeindeinformation®, die Homepage www.purgstall-erlauf.gv.at

informiert liber Aktuelles, den Biirgerservice und das Leben in Purgstall. Ein
Veranstaltungs-Newsletter kann abonniert werden, au3erdem findet sich an prominenter
Stelle ein Link zur veralteten Homepage des Biicherdorfs. Eine weitere Neuerung ist die
,Gem2Go“-App, die sowohl iiber Aktuelles und Veranstaltungen informiert als auch
Kontaktdaten, Notdienste und &hnliches vermittelt. Es gibt also einige Moglichkeiten,
das Biicherdorf in den Mittelpunkt der Gemeinde zu riicken, entscheidend sind aber

Mundpropaganda und der Gemeinschaftsgedanke. Sobald sich Gruppen von
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Einwohnern zu Projekten zusammenschlieBen und gemeinsam engagieren, wird das
Biicherdorf an Beliebtheit gewinnen.

Zuletzt muss die Frage nach den Rahmenbedingungen beantwortet werden. Da das
Projekt zurzeit von der Gemeinde finanziert wird, ist es wirtschaftlich so lange
abgesichert, wie die Finanzierung andauert. Diese basiert auf dem Erfolg des
Biicherdorfs innerhalb der Gemeinde. Sollte das Biicherdorf wegen mangelnden
Engagements nicht weiter fortbestehen, wird die entsprechende Finanzierung fiir andere
Projekte verwendet. Bei Budgetkiirzungen konnte der Buchladen geschlossen werden,
was das Projekt endgiiltig beenden wiirde. Wird von Seiten der Politik entschieden, dass
NO-Regional das Biicherdorf nicht mehr mit dem derzeitigen zeitlichen und
finanziellen Aufwand unterstiitzen kann, konnte eine Kiirzung zu dem Abbruch des
gesamten Projekts fithren.

Die gesellschaftlichen Rahmenbedingungen in Purgstall sind entscheidend fiir die
weitere Entwicklung. Da das Projekt von einer dlteren Generation der Einwohner ins
Leben gerufen wurde, muss deren Begeisterung fiir das Medium Buch an die néichste
Generation vermittelt werden, um den Fortbestand des Projekts zu sichern und der
Uberalterung der Arbeitsgruppe entgegenzuwirken. Leseforderung sollte hier deshalb
besonders intensiv betrieben werden, um die Freude am Lesen schon im Kindesalter zu
wecken und danach kontinuierlich zu erhalten. Die Literatur und das Medium Buch
miissen im Ort einen wichtigen Platz einnehmen und von den Einwohnern geschitzt
werden. Nur so kann deren Engagement nach auB3en hin vermittelt werden, gleichzeitig

Besucher anziehen und Einwohnern einen persdnlichen Mehrwert bieten.

Wirkungsmessung des Biicherdorfs
- Welchen Mehrwert liefert das Biicherdorf?

Mit Herbst 2016 liefert das Biicherdorf Purgstall folgenden Mehrwert: zusétzlich zu
einer Gemeindebibliothek gibt es hier im Gegensatz zu anderen Gemeinden dhnlicher
GroBBe einen Buchladen mit gebrauchten und neuen Biichern. Zudem wurden drei
Biicherkisten fiir einen informellen Biichertausch aufgestellt, die zurzeit nur in wenigen
landlichen Gemeinden zu finden sind. Die Arbeitsgruppe Biicherdorf ist den
Teilnehmern der AG personlich sehr wichtig und liefert daher fiir deren

Freizeitgestaltung einen bedeutenden Mehrwert. Durch neue Aktivitidten und Projekte
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wie die Verbesserung des Ortsbildes, eine groflere Gemeindebibliothek und
Kooperationen mit ortsansédssigen Betrieben konnte der Mehrwert fiir alle Einwohner
Purgstalls sowie fiir Besucher von auflen gesteigert werden.

- Was ist das Biicherdorf der Gemeinde, dem Land Niederdsterreich und seinen

Einwohnern wert?

Das Land Niederosterreich und die Gemeinde  Purgstall haben das
Stadterneuerungsprojekt und somit auch das Biicherdorf Purgstall bis Ende des Jahres
2016 finanzkriftig unterstiitzt. Ob diese finanzielle Unterstiitzung weiterhin
gewdhrleistet wird, hidngt vom Erfolg des Biicherdorfs ab. Die Ausleihzahlen der
Biicherei gingen ebenso wie die Einnahmen des Buchladens in den letzten Jahren
zuriick, sodass sich dieser nicht mehr selbst tragen kann. Wenn das Biicherdorf fiir die
Einwohner in Zukunft nicht an Wert gewinnt und sie nicht bereit sind, Zeit und Geld in
dessen Erhalt zu investieren, wird das Projekt vermutlich beendet werden miissen.

- Lohnt es sich, in das Biicherdorf zu investieren?
Finanziell wird es sich in den ndchsten Jahren nicht rentieren, da das Biicherdorf stark
von der Unterstiitzung durch die Gemeinde abhéngig ist. Ob es sich fiir die Einwohner
personlich lohnt, Zeit und Engagement in den Fortbestand des Biicherdorfs zu
investieren, sollte im Zuge der Umfrage evaluiert werden. Leider ist der Grofteil der
Bevolkerung nicht am Projekt interessiert und mochte sich daher nicht selbst
einbringen. Fiir die meisten Bewohner Purgstalls lohnt es sich anscheinend zurzeit
nicht, Zeit und Energie in das Projekt zu investieren, um daraus einen finanziellen oder
personlichen, emotionalen Nutzen zu ziehen.

- Gibt es einen ,,Return of Investment*?
Da die Zielgruppe des Biicherdorfs Purgstall im Gegensatz zu anderen bereits
genannten Biicherdorfern in erster Linie die eigene Bevolkerung ist, sind keine
verstirkten wirtschaftlichen Gewinne zu erwarten. Durch Kooperationen konnten sich
aber die Einkiinfte von Betrieben und gastronomischen Einrichtungen steigern. Der
,Return of Investment ist hier nicht finanzieller Natur. Vielmehr soll durch das
Biicherdorf die Lebensqualitit der Einwohner verbessert werden. Es koénnen dadurch
aullergewohnliche Freizeitangebote entstehen und das Ortsbild neu gestaltet werden.

Zudem vermittelt ein Bucherdorf das Buch als kulturelles Gut und konnte bei den
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jingsten Einwohnern Purgstalls Interesse am Medium Buch wecken. Auch wenn die
finanzielle Investition dem Land nicht zuriickgezahlt werden kann, konnten diese sowie
das personliche Engagement Einzelner durch eine Verbesserung der Lebensqualitit fiir
die Einwohner Purgstalls und der Umgebung belohnt werden. Ehrenamtliche
Mitarbeiter konnen sowohl personlichen Gewinn daraus ziehen als auch ihre Gemeinde

unterstiitzen.

SWOT-Analyse und mégliche Strategien
Dieses Managementinstrument umfasst eine Stirken-Schwiéchen-Analyse und eine

Chancen-Risiken-Analyse. Erstere fragt nach dem Leistungspotenzial, ob
Dienstleistungen den Bedarf abdecken und nach der Effizienz innerbetrieblicher
Strukturen und Abldufe (Umlauf, 2003, p. 2). Die Chancen-Risiken-Analyse untersucht
Chancen und Risiken, die sich aus der Umwelt, dem Kundenbedarf und den Interessen
der Unterhaltstrager und Geldgeber ergeben (Umlauf, 2003, p. 2). Aus dieser Analyse
konnen Strategien und Ziele abgeleitet und mit Mitarbeitern und Entscheidungstragern
vereinbart werden (Umlauf, 2003, p. 2). Folgend werden die wichtigsten internen und
externen Faktoren zusammengefasst.
Interne Stérken:
- Vielfiltiges und kostengiinstiges Angebot an antiquarischen Biichern im
Buchladen
- Freier Zugang zu aktuellen Medien und Information in der Bibliothek
- Engagierte Bibliotheksmitarbeiter in Kooperation mit Bildungseinrichtungen
- Personliches Engagement einiger Einwohner fiir die Idee des Biicherdorfs
- Fortschrittsdenken der  Einwohner  Purgstalls im  Zuge des
Stadterneuerungsprojekts
Interne Schwichen:
- Geringe Anzahl an ehrenamtlichen Mitarbeitern
- Altersdurchschnitt der AG ,,Blicherdorf sehr hoch
- Mangelndes Interesse an Fortfiihrung des Biicherdorfs nach Ende des eigenen
Engagements
- Interne Streitigkeiten behindern eine gemeinsame Durchfiihrung von Projekten

- Der Buchladen benétigt finanzielle Unterstiitzung
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- Geringes Angebot an buchbezogenen Aktivititen
- Geringe interne und externe Bewerbung des Biicherdorfs
- Leerstinde in zentral gelegenen Geschiftslokalen
Externe Chancen:
- Alleinstellungsmerkmal als erstes Osterreichisches Biicherdorf
- Positive Wahrnehmung als Ort der Kulturvermittlung mit vielfaltigem
Freizeitangebot
- Anlaufpunkt fiir Freizeitgestaltung fiir Einwohner und externe Besucher
- Erweiterungsmoglichkeiten durch Kooperationen mit externen Unternehmen
- Finanzierung und begleitende Unterstiitzung von der Gemeinde und dem NO
Regional-Team
Externe Risiken:
- Stagnierender Bekanntheitsgrad durch abgelegene Lage
- Mangelnde Strahlkraft durch geringes Angebot
- Organisation #dhnlicher Projekte mit vielfdltigen Themenschwerpunkten von
anderen Osterreichischen Gemeinden
- Stagnation des Projekts kann zu einem Riickzug des NO-Regionalteams und
Kiirzung der finanziellen Mittel fiihren
Aus dem Ergebnis der SWOT-Analyse werden Normstrategien gebildet, die von einer
strategischen Positionierung ausgehen (Umlauf, 2003, p. 1). Stirken, Schwéchen,
Chancen und Risiken werden hier kombiniert und legen die folgenden
Handlungsoptionen und moglichen Strategien nahe (Umlauf, 2003, p. 1).
- Stédrken & Chancen:
Diese Strategie wird von Expansion und Investitionen gekennzeichnet und nutzt
bestehende Trends (Umlauf, 2003, p. 1). Biicherdorfer sind ein international
erfolgreicher Trend in der Tourismusbranche. Das Konzept des ersten Osterreichischen
Biicherdorfs wird stirker forciert und beworben. Das Team der Arbeitsgruppe
Biicherdorf wird erweitert und verjiingt, um mit groBerem Personal das Angebot des
Biicherdorfs nach den Vorstellungen der Einwohner weiter auszubauen. Das Biicherdorf

Purgstall wird intern positiv wahrgenommen und findet im Umland Beachtung und
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Unterstiitzung. Im Zuge des Stadterneuerungsprojekts werden Mdglichkeiten genutzt,
um Purgstall zu einem reprisentativen Biicherdorf zu gestalten.

- Stérken & Risiken:
Starken werden ausgenutzt, um Risiken auszugleichen; Beziehungen werden genutzt,
um die Umwelt zu beeinflussen (Umlauf, 2003, p. 1). Das Biicherdorf als positive
Erweiterung des Freizeitangebots von Purgstall muss allen Einwohnern bewusst
werden. Im Zuge der Stadterneuerung ergeben sich Moglichkeiten, den
Bekanntheitsgrad zu erhéhen und Mitarbeiter zu gewinnen. Mit neuen Mitarbeitern
kann das Angebot erweitert und die Strahlkraft nach auBlen hin erhdht werden, um
Besucher anzuziehen. Die Begleitung durch das NO Regional-Team hilft dabei
Neuerungen einzufiihren und verhindert den Abbruch des Projekts.

- Schwichen & Chancen:
Schwiéchen miissen abgebaut werden, um Chancen besser nutzen zu konnen (Umlauf,
2003, p. 1). Internes Konkurrenzdenken muss abgelegt werden, um das
Biicherdorfprojekt wieder aufleben zu lassen und neue Mitglieder anzuwerben. Die
Einzigartigkeit des Projekts in Osterreich hilft, den Bekanntheitsgrad zu steigern und
zieht Interessierte aus der Umgebung an. Deren positive Wahrnehmung des Orts und
Nutzung zur Freizeitgestaltung sorgt fiir eine erhohte Motivation der Einwohner, sich an
dem Projekt zu beteiligen und das Angebot zu erweitern.

- Schwichen & Risiken:
Schwichen miissen abgebaut werden, um Risiken zu reduzieren, eventuell muss auch
ein Riickzug in Betracht gezogen werden (Umlauf, 2003, p. 1). Die Stagnation des
Projekts und die mangelnde Beteiligung der Einwohner Purgstalls verhindern
Innovationen und eine Erweiterung des Angebots. Das langjéhrige Projekt wird
eingestellt, Bibliothek und Buchladen konnen aber dank engagierter Mitarbeiter
weiterhin gedffnet bleiben und stellen nach wie vor einen kulturellen Mehrwert fiir die
Einwohner dar. Sollte der Buchladen schliefen miissen, kann Purgstall nicht mehr als
,,Biicherdorf“ bezeichnet werden, da in diesem Fall bis auf die Biicherkédsten keine
auBergewohnlichen Merkmale gegeben sind.
AnschlieBend soll eine dieser Strategien ausgewidhlt und befolgt werden. Eine

Fragestellung, um bei dieser Entscheidung zu helfen, ist, ob die Stirken ausreichen, um
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Chancen zu nutzen und den Risiken zu begegnen (Umlauf, 2003, p. 1). AuBBerdem muss
bedacht werden, ob Stirken und Chancen auf den gleichen Feldern liegen und was die
Ausnutzung der Stirken bewirken kann (Umlauf, 2003, p. 1 f.). Es muss hinterfragt
werden, welche Schwichen besonders kritisch sind und ob das Unternehmen in der
Lage ist, diese zu iiberwinden (Umlauf, 2003, p. 2). Im néchsten Schritt kann ein
Leitbild aus dieser Strategie aufgebaut werden und einen allgemeinen
Orientierungsrahmen nach innen und auflen darstellen. Es ist das ethische und
moralische Wertesystem des Unternehmens, darf aber nicht mit einer Strategie
verwechselt werden. Es umfasst die Mission, die Vision und die Werte eines
Unternehmens. Fiir welche Strategie sich die Gemeindeverwaltung und die Betreuer des
Stadterneuerungsprojekts entscheiden, steht bis dato nicht fest. Da die Entwicklung des
Biicherdorfs zum Zeitpunkt der Fertigstellung dieser Arbeit noch ungewiss ist, folgt hier
meine personliche Einschitzung der Zukunft des Projekts.

Leider ist absehbar, dass das Biicherdorf in Zukunft nicht weiter bestehen wird. Die
Motivation in der Arbeitsgruppe, sich fiir neue Projekte zu engagieren, ist sehr gering.
Die zweite Umfrage konnte nicht zu neuen Projekten animieren, vielmehr wurde den
Teilnehmern der Arbeitsgruppe bewusst, dass das Biicherdorf fiir den GroBteil der
Bevolkerung nicht von Bedeutung ist. Es ist daher nicht verwunderlich, dass die
Teilnehmer zwar ihre eigenen Projekte so lange wie moglich erhalten mochten, sich
aber nicht fliir Neuerungen engagieren wollen. Positiv zu vermerken ist, dass sich laut
der Umfrage mehrere Freiwillige eine Mitarbeit vorstellen konnten und bereits eine
neue Mitarbeiterin fiir die Biicherei gefunden werden konnte. Sollten sich mehr
Einwohner fiir diese Institution engagieren, kdnnte die Biicherei vergroflert werden und
zusitzliche Veranstaltungen wie Vorlesenachmittage in ihr Programm aufnehmen. Die
drei aufgestellten Biicherkésten werden von der Bevolkerung positiv angenommen und
mussten bereits nachgefiillt werden. Dieses neue Angebot ist zurzeit erfolgreich, die
Entwicklung muss aber auf Dauer beobachtet werden. Die Moglichkeit, kostenlos zu
jeder Tageszeit Biicher bekommen zu konnen, stellt eine Gefahr fiir den Fortbestand des
Buchladens dar, die nicht bedacht wurde. Der Buchladen klagt bereits tiber
Verkaufsriickgéinge, die unter anderem durch e-Medien und das grofle Angebot von

Online-Héndlern verursacht wurden. Sollten Einwohner ihre gebrauchten Biicher in
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Zukunft nicht mehr dem Buchladen zum Wiederverkauf spenden, sondern in die
Biicherkisten stellen, konnte dieses Vorgehen den Buchladen weiter schwéchen. Der
Buchladen muss aus finanziellen Griinden vermutlich geschlossen werden, worliber die
Gemeindeverwaltung im Frithjahr 2017 entscheiden wird. Eine Standortverbesserung
konnte zwar zu einer hoheren Besucherzahl fiihren, das finanzielle Risiko ist der
Verwaltung aber vermutlich zu groB3. Sollte Purgstall mit Ende des Jahres 2017 keine
Buchhandlung mehr besitzen und auch keine neuen, buchbezogenen Projekte
entwickeln, kann es somit nicht mehr als Biicherdorf bezeichnet werden.

Die Stirken Purgstalls wie das Engagement der Freiwilligen und das
Alleinstellungsmerkmal als erstes Osterreichisches Biicherdorf reichen also nicht aus,
um das Projekt auf Dauer fortzufiihren. Purgstalls Vorbild Hay-on-Wye wurde von
sozialen, personlichen Netzwerken unterstiitzt, und die ganze Gemeinschaft wurde in
die Entwicklung miteinbezogen, um das eigene Uberleben zu sichern (Johns &
Mattsson, 2005, p. 614). Interne Streitigkeiten und ein Mangel an Interesse von Seiten
der Einwohner, fiir die das Dorf urspriinglich gegriindet wurde, verhinderten in
Purgstall aber im Gegensatz zu Hay eine positive Entwicklung des Projekts. Das Risiko
von finanziellen Investitionen ist hier mittlerweile zu hoch, um gegen interne
Schwichen anzukdmpfen und Chancen gezielt zu nutzen. Diese Situation wird meiner

Ansicht nach zu einem Riickzug und zu einer Beendigung des Projekts fiihren.

Entwicklungsméglichkeiten von Biicherdorfern an den Beispielen Montolieu
und Purgstall
Die Beispiele von Montolieu und Purgstall zeigen unterschiedliche Mdglichkeiten fiir

die Entwicklung eines Biicherdorfs. In Montolieu gab es einen engagierten Einwohner,
Michel Braibant, durch dessen Enthusiasmus das Biicherdorf schnell anwuchs. In
Purgstall wiederum gab es mehrere Einwohner, die ihr Ziel verfolgten, kein Buch mehr
entsorgen zu missen. Zu dem Biicherdorf-Projekt wurden sie von einem Besuch des
Orts Hay-on-Wye inspiriert. Sie konnten jedoch nicht den gesamten Ort miteinbeziehen,
sondern bildeten eine Arbeitsgruppe, deren Teilnehmerzahl iiber die Jahre hinweg
stagnierte. Montolieu ist ein Ort mit historischen Sehenswiirdigkeiten, die durch die
Griindung des Biicherdorfs restauriert werden konnten. Die Unterstiitzung durch die

Stadtverwaltung war gering, das Bilicherdorf wurde zwar geduldet, aber nicht aktiv
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gefordert. In Purgstall gibt es neben einem historischen Rundweg mit Schautafeln ein
Schloss, das allerdings in Privatbesitz ist. Daflir unterstiitzt in Purgstall die
Gemeindeverwaltung aktiv das Projekt, das zudem eine organisatorische und finanzielle
Forderung durch das NO Regional-Team erhilt.

Montolieu stand nach einigen Jahren vor einer Krise, als die Besucherzahlen sanken
und einige Geschifte schlieBen mussten. Durch seine Wandlung von einer reinen
Biicherstadt zu einem kulturellen Zentrum und die Er6ffnung neuer Sehenswiirdigkeiten
wie dem Museum konnte der Ort jedoch zu neuem Leben erweckt werden. Es bestehen
nach wie vor Streitigkeiten zwischen Einwohnern und Zugezogenen, beiden Gruppen
ist aber bewusst, dass sie voneinander profitieren konnen. Der Schulunterricht hat sich
fiir die Einheimischen durch neue Lehrer verbessert, wihrend zugezogene Bewohner
die Ruhe und kulturelle Vielfalt im Ort schitzen. In Purgstall konnten innerhalb kurzer
Zeit drei Buchldaden eroffnet werden, wovon zwei im Laufe der Jahre aus personlichen
Griinden schliefen mussten. Der Zusammenhalt und das Interesse im Ort reichten nicht
aus, um diese Buchldden zu {ibernehmen oder andere Projekte ins Leben zu rufen. Ein
Buchladen blieb gedffnet, wird aber von den Einwohnern nicht ausreichend unterstiitzt.
Gesteigertes Interesse und ein Zuzug aus dem Umland blieben ebenfalls aus. Interne
Streitigkeiten in der Arbeitsgruppe des Biicherdorfs konnten nicht beigelegt werden und
erschweren die interne Kommunikation. Sie behindern mégliche Kooperationen und
eine gegenseitige Unterstiitzung. Diese Atmosphére ist auch fiir die Anwerbung neuer
Mitglieder nicht forderlich. In Purgstall gab es von Beginn an organisatorische und
finanzielle Unterstiitzung von der Gemeindeverwaltung, wihrend Montolieu diese nicht
gewdhrt wurde. Doch Montolieu gelang es im Gegensatz zu Purgstall, Projekte mit
groer AuBenwirkung ins Leben zu rufen und neue, finanzkréftige Einwohner
anzuziehen, die hier Betriebe erdffneten. Durch die groBe Eigenorganisation der
Bewohner wurde Kapital akkumuliert und Montolieu entwickelte sich, mit
Riickschldgen, zu einem erfolgreichen Biicherdorf. Der Zuzug neuer Einwohner war im
Gegensatz dazu von Beginn an nicht das Ziel der Initiatoren in Purgstall, ebenso wenig
wie die Etablierung einer neuen Tourismusdestination.

Das Beispiel verdeutlicht, dass ein Biicherdorf auf Dauer nur iiberleben und sich

erfolgreich etablieren kann, wenn es sich finanziell selbst trdgt. Dies muss auf
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Eigeninitiative der Bewohner geschehen, da finanzielle Mittel der Verwaltung bei
fehlendem Erfolg gestrichen werden konnen. Das Biicherdorf von Purgstall war ein
Experiment, das in erster Linie fiir Einheimische und Bewohner aus dem ndheren
Umland gegriindet wurde. Touristen waren von Anfang an nicht die begehrte
Zielgruppe. Die Entwicklung von Purgstall zeigt, dass diese Art von Biicherdorf auf
Dauer kaum Erfolg haben wird, da durch die Einkdufe von Anwohnern nicht geniigend
finanzielle Mittel akquiriert werden konnen, um das Projekt dauerhaft zu finanzieren.
Biicherdorfer, die nur von Einheimischen genutzt werden, konnen sich nicht im
gleichen Ausmall entwickeln wie jene, die Touristen und neue Einwohner von
auBerhalb anziehen und fiir ihr Projekt begeistern. Nur durch neues Kapital und
Interesse von auBlen kann eine Unternehmung dieser Grofe, die einen ganzen Ort
umfassen soll, bestehen. Auch die Entwicklung neuer Projekte, das Eroffnen und
Fortbestehen einer Vielzahl von Antiquariaten und die Organisation von
Veranstaltungen ist wichtig, um das Biicherdorf sowohl fiir Einheimische als auch fiir
Touristen anziehend und attraktiv zu gestalten. Biicherdorfer, die nur ein geringes
Angebot und keine ausreichende Bewerbung in {iiberregionalen Medien vorweisen
konnen, besitzen keine ,,Unique Selling Proposition® und konnen nicht geniigend
Besucher anziehen, um das Projekt zu etablieren und dessen Fortbestand zu sichern.

Erfolgreiche Biicherdorfer wie Hay-on-Wye, Redu und Montolieu zeigen, dass das
Know-How und die Reputation von Buchhindlern, die aus GroBstiddten in diese Dorfer
ziehen, zu deren Erfolg entscheidend beitragen. Mediale Bewerbung, die iiber regionale
Medien hinausgeht, ist notwendig, um eine kritische Masse an Besuchern anzuziehen,
die das Biicherdorf besuchen. Es handelt sich hier nicht nur um Literaturliebhaber,
sondern um kulturell Interessierte und Reisende oder Anwohner aus dem Umland, die
sich an neuen Freizeitaktivititen beteiligen mochten. Thr Besuch sichert zugleich den
Fortbestand dieser touristischen Sehenswiirdigkeit und ermdglicht die dortige
Kulturvermittlung. Im Anschluss an diese Betrachtungen zum Thema Biicherdorf sollen
im Folgenden Biicherdorfer mit anderen Formen des Literaturtourismus verglichen

werden, um die zentrale These dieser Arbeit zu untersuchen.
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Das Biicherdorf als neue Form des Literaturtourismus
Der Besuch eines Biicherdorfs ist ebenso wie das Besichtigen einer

Literaturtourismusdestination eine Form des Kulturtourismus. Literaturtourismus kann,
wie zu Beginn genannt, verschiedene Formen annehmen,;
Literaturtourismusdestinationen stehen mit einem Autor oder einem Werk in
Verbindung. Wird diese Definition um das Medium Buch erweitert, kann auch der
Besuch eines Biicherdorfs, in dem dieses Kulturgut préasentiert und gefordert wird, als
neue Form des Literaturtourismus betrachtet werden. Um diese These zu stiitzen,
werden im Folgenden bedeutende Aspekte des Literaturtourismus und deren

Gemeinsamkeiten und Unterschiede mit dem Buchdorftourismus untersucht.

Wirtschaftlicher Aufschwung trotz Schwierigkeiten durch Isolation
Literaturtourismus wird von Destinationen genutzt, um Kulturtouristen mit Hilfe des

eigenen kulturellen Erbes anzuziehen. Die Etablierung von literaturtouristischen
Sehenswiirdigkeiten sorgt nicht nur fiir ein erhdhtes Besucheraufkommen, sondern auch
fiir die damit einhergehende Steigerung der Ubernachtungen und Konsumation. Auch
Biicherdorfer nutzen geschickt die Steigerung der Besucherzahlen, um Betriebe des
Ortes aufleben zu lassen, nicht nur Buchhandlungen profitieren von dem Besuch von
Touristen. In vielen Biicherdérfern werden nach der Erdffnung von Buchldden Hotels
und gastronomische Einrichtungen gegriindet, die das Uberleben der Einwohner sichern
und durch die verbesserte Infrastruktur neue Besucher anziehen. Durch neue
Geschéftsmoglichkeiten und eine Belebung und Verjliingung des Orts kann zudem die
Uberalterung und Abwanderung von jungen Einwohnern verhindert werden. Die
wirtschaftlichen Vorteile der beiden Formen des Kulturtourismus sind sich also sehr
dhnlich.

Eine abgelegene Lage, ein Mangel an Arbeitsplitzen und fehlende
Entwicklungsmoglichkeiten sind in lédndlichen Dorfern meist der Grund fiir
Abwanderung und wirtschaftliche Stagnation. Isolation ist auch filir einige
literaturtouristische Sehenswiirdigkeiten ein Hindernis, da potenzielle Touristen fiir
einen Besuch groBle Distanzen iiberwinden miissen. Wéhrend die Etablierung von

literaturtouristischen Sehenswiirdigkeiten also durch ihre isolierte Lage erschwert wird,
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zeichnen sich Biicherdorfer durch ihre spezifische Nutzung der Isolation aus. Durch ihre
Abgeschiedenheit entwickeln sie sich zu einem Mikrokosmos, der das Medium Buch in
den Mittelpunkt stellt. Das Biicherdorf Fjaerland zeigt, dass Isolation gezielt forciert
werden kann, um einen wesentlichen Mehrwert zu erhalten. Nur durch die ruhige,
einsame Lage kann das Image der Destination bewahrt werden. Eine gute
Erreichbarkeit, auch fiir auslédndische Touristen, ist aber fiir jede Tourismusdestination
entscheidend flir den Erfolg, da nur so eine kritische Masse an Besuchern erreicht

werden kann.

Aufgreifen von technologischen Entwicklungen und aktuellen Trends
Die Bediirfnisse moderner Touristen haben sich in den letzten Jahren stark verandert.

Wihrend frither Erholung und Entspannung im Mittelpunkt standen, werden heutzutage
Angebote bevorzugt, die Unterhaltung und Weiterbildung versprechen. Beide
Bediirfnisse werden sowohl von Literaturtourismusdestinationen als auch von
Biicherdorfern aufgegriffen. Literaturtourismusdestinationen  bieten  historische
Sehenswiirdigkeiten in stddtischer oder ldndlicher Umgebung, die unterhaltsam und
informativ prédsentiert werden. In der Néhe erfolgreicher Attraktionen gibt es oft eine
Vielzahl an weiteren kulturellen Angeboten sowie literaturbezogenen Erlebnissen.
Biicherdorfer bieten Unterhaltung fiir Buchliebhaber, die spezialisierte Buchhandlungen
und Antiquariate bevorzugen und fungieren zugleich als Vermittler des Kulturgutes
Buch. Zudem haben sich in einigen Biicherdorfern Betriebe angesiedelt, die
Handwerkskiinste und andere Féhigkeiten an interessierte Besucher weitergeben. Da
Biicherdorfer meist in einer abgelegenen, idyllischen Umgebung liegen, kann deren
Besuch mit ausgedehnten Spaziergdngen oder Wanderungen, die der Erholung dienen,
verbunden werden. Beide Formen des Kulturtourismus bemiihen sich also, Besuchern
Unterhaltung, Weiterbildung und zugleich Erholung zu bieten, um moglichst viele
Bediirfnisse zu befriedigen.

Ein weiterer Trend im Tourismus ist der Fokus auf das eigene kulturelle Erbe. Der
Besuch einer Literaturtourismusdestination im Heimatland trdgt nicht nur zum Wissen
iiber die Literatur des eigenen Landes bei, er dient auch der Weiterbildung tiber die
Geschichte der Heimat. Das Bediirfnis nach Nostalgie und der Riickkehr zu

urspriinglichen Werten wird hier befriedigt. Durch den Besuch und die damit
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verbundene finanzielle Unterstiitzung kann das eigene kulturelle Erbe bewahrt werden.
Biicherdorfer bieten meist einen grolen Bestand an Literatur aus dem eigenen Land und
historische Biicher iiber die eigene Vergangenheit. Antiquariate laden dazu ein, die
Geschichte des Heimatlandes zu erkunden, sollte man ein Biicherdorf im eigenen Land
besuchen. Zudem lernt der Besucher neue Seiten seiner Heimat kennen und unterstiitzt
die regionale Wirtschaft. Dass ldndliche Reiseziele von GroBstiddtern in den letzten
Jahren vermehrt bevorzugt werden, kommt Biicherdorfern als Trend ebenfalls zugute.
Stadter verlassen ihre gewohnte Umgebung und finden auf dem Land nicht nur Ruhe,
sondern auch den erhofften Abstand von modernen Technologien. Rurale
Literaturtourismusdestinationen werden in gleicher Weise positiv beeinflusst.

Beide  Tourismusformen  profitieren von neuen Kommunikations- und
Informationstechnologien. ~ Sowohl  Literaturtourismusdestinationen  als  auch
Biicherdorfer nutzen neue, giinstige Maoglichkeiten, potenzielle Besucher durch
Bewerbung im Internet zu erreichen. Biicherdorfer priasentieren im Internet auf
Plattformen sdamtliche Angebote eines Orts. Dazu zéhlen buchbezogene Aktivitéten,
Veranstaltungen und ein Uberblick iiber vorhandene Buchhandlungen und Antiquariate.
Neben dem Marketingaspekt gibt es fiir Buchhédndler die Moglichkeit, ihr Sortiment
online zu préisentieren. Antiquariaten ist es durch Onlineshops mdglich geworden, sich
in abgelegenen Orten anzusiedeln, ihren Bestand aber in die ganze Welt zu versenden.
Zusatzlich werden Interessierte im Internet auf die bestehende Infrastruktur,
Ubernachtungsméglichkeiten und weitere Aktivititen in der Umgebung des
Biicherdorfs aufmerksam gemacht. Da Biicherdorfer eine recht junge Entwicklung in
der Tourismusbranche sind, werden neue Technologien hier meist erfolgreich genutzt.
Auch Literaturtourismusdestinationen prasentieren ihr Angebot im Internet und bieten
dort zum Teil Reise- und Erlebnispakete an. Zudem werden neue Kartentechnologien
genutzt, um Landkarten mit thematisch zusammengefassten Sehenswiirdigkeiten zu
erstellen, Besuchern diverse Routen aufzuzeigen und sie auch an abgelegene Orte zu
fiihren, um die oben angesprochene Isolation zu vermindern.

Auch wenn neue Medien das traditionelle Medium des geschriebenen Buchs gefdhrden,
nutzen beide Formen des Kulturtourismus technologische Innovationen

gewinnbringend, um das Printmedium zu stirken und in vielfdltigen Formen zu
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prasentieren. Sowohl dem Literaturtourismus als auch dem Biicherdorftourismus
kommt es zugute, dass viele Touristen Abstand zu den Technologien des Alltags suchen
und diesen im nostalgischen Besichtigen historischer Sehenswiirdigkeiten oder im
Besuch traditioneller Antiquariate finden. Es zeigt sich, dass Biicherdorfer von
dhnlichen Trends in der Tourismusindustrie profitieren wie andere Formen des
Literaturtourismus. Sie gehen auf die Bediirfnisse einer neuen Generation von
Kulturtouristen ein und erreichen durch die Vermittlung von nationalem Kulturgut ihre

heimischen Besucher auf emotionaler Ebene.

Bedeutung strategischer Planung fiir eine Literaturtourismusdestination
In vorhergehenden Abschnitten wurde bereits verdeutlicht, dass strategische Planung

bei der Entwicklung von literaturtouristischen Sehenswiirdigkeiten von entscheidender
Bedeutung ist. Da in Biicherdorfern nicht nur einzelne Gebaude oder Stadtteile, sondern
die gesamte Kleinstadt betroffen ist, trifft das auf sie in noch groerem Mal} zu. Eine
umfassende Planung ist entscheidend, um eine nachhaltige Entwicklung zu
gewdhrleisten, die fiir alle Beteiligten zufriedenstellend ist.

Biicherdorfer miissen, ebenso wie andere literaturtouristische Destinationen, den
Bediirfnissen moderner Reisenden gerecht werden. Im Idealfall wird durch die
bereitgestellte Infrastruktur wirtschaftlicher Aufschwung angeregt, der dem Schwund
an Arbeitspldtzen auf dem Land entgegenwirkt. Durch neue Geschiftsbetriebe darf das
traditionelle Ortsbild jedoch nicht gestért werden. In Kleinstddten ist es wichtig, die
Bediirfnisse der Einwohner zu respektieren, um deren Lebensqualitdt nicht zugunsten
der Touristen zu vermindern. Sonst besteht die Gefahr, dass jene Ressourcen, die
urspriinglich einen Anziehungspunkt darstellten, zerstort werden und der Ort sich damit
selbst  sabotiert. Individuelle Interessen von  Geschéftsbetreibern  diirfen
gemeinschaftliches Gut nicht beschddigen. Es herrscht hier keine Konkurrenz zu
anderen Sehenswiirdigkeiten, da das Medium Buch deutlich im Mittelpunkt steht. Wenn
das Angebot der Antiquariate und Buchhandlungen aber nicht aufeinander abgestimmt
wird, kann es zu Konkurrenz zwischen den einzelnen Betrieben kommen, die nicht nur
fiir die Betreiber, sondern fiir die gesamte Gemeinschaft unangenehme Folgen hat. Eine
Konkurrenzsituation kann in Biicherdorfern also nicht ausgeschlossen werden. Ebenso

wie bei anderen literaturtouristischen Sehenswiirdigkeiten kann strategische Planung
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dazu beitragen, vorhandene Ressourcen bestmoglich zu nutzen und durch gezielte
Absprachen gegeneinander arbeitende Rivalen zu vermeiden. Eine umfassende
strategische Planung ist fiir Biicherdorfer also ebenso bedeutend wie fiir andere
literaturtouristische Sehenswiirdigkeiten. Im Gegensatz zu anderen literaturbezogenen
Attraktionen miissen Biicherdorfer zumeist nicht die Authentizitdt einzelner historischer
Gebdude schiitzen. Hier liegt der Fokus vielmehr auf der Erhaltung des traditionellen
Ortsbilds und der Lebensqualitit der Einwohner, wihrend vor allem historische
literaturtouristische  Sehenswiirdigkeiten der Wahrung der Authentizitit grofie
Beachtung schenken miissen.

Ein  Biicherdorf kann, ebenso wie einige andere literaturtouristische
Sehenswiirdigkeiten, ein kulturelles Gesamtkonzept darstellen. Wiahrend sich in der
direkten Umgebung von literaturtouristischen  Sehenswiirdigkeiten passende
Infrastruktur und spezielle Angebote gruppieren, kann in Biicherdorfern der ganze Ort
als Gesamtkonzept gestaltet werden. Je kleiner der urspriingliche Ort ist, desto leichter
ist es, das gesamte Ortsbild nach neuen Kriterien auszurichten, um dessen Bedeutung zu
forcieren. Der Ort wird von verantwortlichen Betreibern neu kreiert und als
Tourismusattraktion présentiert. Historische Straflenziige werden bewahrt und lokale
Betriebe unterstiitzt, um die Einzigartigkeit des Orts zu schiitzen. Wie in anderen
Formen des Literaturtourismus werden auch hier Aktivitidten wie Essen oder Einkaufen
in einen kulturellen oder historischen Kontext gestellt. Da der Besuch von Buchldden
im Mittelpunkt steht, kommt diesen Betriecben die groBte Bedeutung zu. Bei der
Entwicklung des Konzepts muss darauf geachtet werden, die Balance zwischen
Sehenswiirdigkeiten bzw. Buchhandlungen und touristischer Infrastruktur zu wahren.
Durch kontrollierte Planung konnen bei der Entwicklung des Konzepts sowohl die
Bediirfnisse der Einwohner als auch die der Besucher beriicksichtigt werden.
Biicherdorfer sind also im Literaturtourismus ein herausragendes Beispiel fiir die
Entwicklung eines Orts zu einem kulturellen Gesamtkonzept, im Zuge dessen ein

besonderer Mehrwert generiert wird.

Einbindung der lokalen Bevolkerung
Die lokale Bevolkerung ist entscheidend fiir den Erfolg eines Biicherdorfs. Durch den

Vorschlag eines einzelnen Einwohners kann ein Gemeinschaftsprojekt entstehen, das im
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Idealfall die ganze Bevolkerung eines Orts miteinbezieht. Je mehr Einwohner mit dem
Projekt nicht nur einverstanden sind, sondern sich aktiv beteiligen und dieses
unterstiitzen, desto grofler sind die Erfolgschancen des kulturellen Gesamtkonzepts.
Einwohner unterstiitzen auf der einen Seite neue Aktivititen, die ihr Heimatort bietet,
auf der anderen Seite profitieren sie auch von der Bereitstellung und Nutzung der
verbesserten Infrastruktur. Durch ihr Engagement kommt es zu wirtschaftlichem
Aufschwung und das lokale Selbstbewusstsein wird gesteigert. In einem Biicherdorf
stellt sich im Gegensatz zu anderen literaturtouristischen Sehenswiirdigkeiten nicht die
Frage, in welchem Mal} die lokale Bevdlkerung miteingebunden wird — sie ist die
treibende Kraft hinter dem neuen Gesamtkonzept des Orts. Das Resultat eines neuen
literaturtouristischen Projekts oder Biicherdorfs ist meist auch die Umgestaltung
einzelner Héuser sowie die Restauration historischer Gebdude. Von dieser
Verbesserung des Ortsbilds profitieren nicht nur Besucher, sondern auch Einwohner,
was ebenso wie eine verbesserte Infrastruktur zu einer gesteigerten Lebensqualitét
beitrdgt. Ein attraktiver Ort mit florierender Kiinstlerszene zieht weitere kreative
Unternehmer an. Nicht nur Gemeinden oder Stidte mit literarischen
Sehenswiirdigkeiten profitieren davon, sondern auch Biicherdorfer. Sind diese
erfolgreich, hat das meist einen Zuzug von weiteren Buchhédndlern und Antiquaren aus
dem Umland zufolge.

Die Einwohner eines Biicherdorfs sind auch dessen wichtigste Mitarbeiter. Hier kann
man zwischen jenen unterscheiden, die ihre Mitarbeit in Betrieben zum Haupt- oder
Nebenberuf gemacht haben, und jenen, die sich ehrenamtlich beteiligen. Mitarbeiter, die
dadurch ihren Lebensunterhalt verdienen, haben hauptsidchlich finanzielle Anreize;
ehrenamtliche Mitarbeiter werden durch Eigeninteressen und altruistische Interessen
motiviert. Sie unterstiitzen, ebenso wie ehrenamtliche Mitarbeiter von
literaturtouristischen Sehenswiirdigkeiten, ihren Heimatort und damit auch die lokale
Gemeinde.  Wéhrend  ehrenamtliche = Mitarbeiter ~von literaturtouristischen
Sehenswiirdigkeiten sich im Besonderen fiir einen Autor oder ein Werk begeistern,
vermitteln Freiwillige in Biicherdorfern aktiv das Kulturgut Buch und den Mehrwert,
den ihre Gemeinde Besuchern bietet. Die Einwohner von Biicherdorfern sind in

hoherem Mal3 von Verdnderungen betroffen und stirker involviert als jene, die in der
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Nahe von anderen literaturtouristischen Sehenswiirdigkeiten leben. Fiir beide Gruppen
bietet sich durch die Etablierung eines Orts oder einer Sehenswiirdigkeit in der
Umgebung als Tourismusdestination die Moglichkeit, ihre finanzielle Situation zu

verbessern und ihre Lebensqualitit zu steigern.

Profil, Anspriiche und Einfliisse der Besucher
Biicherdorfer werden, ebenso wie andere Sehenswiirdigkeiten im Literaturtourismus,

meist von Kulturtouristen besucht. Thre Vorliebe fiir Reisen auBerhalb der Hochsaison
korrespondiert hervorragend mit Biicherdorfern oder anderen literarischen
Sehenswiirdigkeiten, die unabhéngig von Jahreszeiten das ganze Jahr iiber besucht
werden konnen. Diese Touristen sind in erster Linie finanzielle Unterstiitzer. Durch
thren Besuch ist es mdglich, eine literarische Sehenswiirdigkeit oder ein Biicherdorf zu
etablieren, kontinuierlich zu erhalten und weiterzuentwickeln. Die Transformation eines
literarischen Ortes zu einer touristischen Sehenswiirdigkeit geschieht durch
Konsumation und Produktion. Wéhrend bei literarischen Sehenswiirdigkeiten die
Produktion und Imagination dieses Ortes durch die Touristen im Vordergrund steht, ist
fiir Biicherdorfer deren Konsumation entscheidend.

Literarische Pilger finden sich in Biicherdorfern in Form von Liebhabern bestimmter
Genres oder Epochen, die hier antiquarische Schétze ebenso suchen wie Bewunderer
bestimmter Autoren in deren FuBstapfen treten wollen. Diese Pilger stellen hohere
Anspriiche an ein Antiquariat als Kulturtouristen, die weniger genaue Vorstellungen
haben und groeren Wert auf eine idyllische Umgebung sowie gute Infrastruktur legen.
Nicht alle Besucher von Biicherdorfern betrachten sich als literarische Pilger oder als
Teil einer kulturellen Elite, sie sehen sich als Reisende, die sich durch ihre Liebe zu
Biichern besonders hervortun. Wie am Beispiel Clunes gezeigt kann es Biicherdorfern
gelingen nicht nur Buchliebhaber, sondern auch deren Bekannte und andere kulturell
Interessierte aus der Umgebung anzuziehen. Biicherdorfer machen ihre Besucher
neugierig und erdffnen ihnen neue Welten, ebenso wie es andere Formen des
Literaturtourismus tun.

Besucher von Biicherdorfern haben auf den ersten Blick weniger emotionale
Bediirfnisse als jene von literarischen Sehenswiirdigkeiten, die mit einem einzigen

Autor oder Werk in Verbindung stehen. Ein wahrer Buchliebhaber wird den Besuch
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eines Orts, der sich seinem bevorzugten Kulturgut widmet, aber als ebenso emotional
empfinden. Ein gelungenes gefiihlsbetontes Erlebnis ist auch hier fiir den Erfolg der
Destination von grofer Bedeutung. Ebenso wie fiir andere Formen des
Literaturtourismus ist auch fiir Biicherdorfer die touristische Infrastruktur entscheidend.
Ausreichende Ubernachtungsmoglichkeiten und Gastronomiebetriecbe sowie gute
Verkehrsverbindungen tragen zu einer hohen Besucherzufriedenheit bei. Touristische
Betriebe kurbeln die Wirtschaft des Orts an und bieten Einwohnern neue
Einnahmequellen abseits der Buchhandlungen, wéihrend gute Offentliche
Verkehrsverbindungen und ausreichende Parkplitze Touristen den Besuch erleichtern.
Die Isolation eines Biicherdorfs tragt zwar zu dessen idyllischem Reiz bei, muss aber
durch eine gute Erreichbarkeit ausgeglichen werden.

Das Profil der Besucher sowie deren Bediirfnisse unterscheiden sich also kaum, da es
sich sowohl bei Biicherdorfern als auch bei literarischen Sehenswiirdigkeiten um
Attraktionen handelt, die in erster Linie Kulturtouristen ansprechen. Zum einen miissen
deren emotionale Bediirfnisse befriedigt werden, zum anderen setzen sie ein gewisses

MafB an Infrastruktur voraus.

Der Begriff der Authentizitiat und die Gefahr der Kommodifizierung
Tourismus muss in Verbindung mit unserer modernen Konsumkultur betrachtet werden.

Diese ist in Biicherdorfern stidrker ausgeprédgt als bei anderen literaturtouristischen
Sehenswiirdigkeiten. Da hier Geschéfte im Mittelpunkt stehen, ist der Einkauf und
damit Konsum zentraler Bestandteil der Attraktion. Biicherdorfer sind daher von der
Gefahr der Kommerzialisierung auf andere Weise betroffen als andere Formen des
Literaturtourismus. Ein Biicherdorf verfiigt nicht iiber ein so ausgeprigtes kulturelles
Erbe, das geschiitzt werden muss. Urspriingliche Einwohner werden hier nicht
ausgenutzt oder von auflen iberrollt, vielmehr initiieren sie die Entwicklung der
heimischen Tourismusindustrie selbst. Sie miissen sich allerdings bewusst sein, dass ihr
Heimatort in Zukunft von Besuchern und Medien auf das vorherrschende Thema des
Biicherdorfs reduziert wird.

Moderne Tourismusaktivititen werden mit der Suche nach Authentizitdt verbunden,
dazu zdhlen die Einwohner der Dbesuchten Orte, Unterkiinfte, Essen,

Sehenswiirdigkeiten und diverse Lokalitdten. Diese ist nach Ansicht einiger Forscher
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jedoch konstruiert und unter anderem vom kulturellen Hintergrund, Vorwissen und
Erwartungen der Besucher abhéngig. Sie muss im Kulturtourismus gewahrt werden, da
Besucher nur ein subjektiv authentisch empfundenes Erlebnis als positiv wahrnehmen.
Nur durch dessen Bereitstellung konnen ihre emotionalen Bediirfnisse befriedigt
werden. Auch fiir Biicherdorfer ist die Wahrung von Authentizitit von Bedeutung,
wenn auch nicht im gleichen Ausmafl wie fiir andere kulturelle Sehenswiirdigkeiten.
Hotels und Restaurants sollen in Biicherdorfern von Einwohnern personlich gefiihrt und
nicht von groflen Ketten ibernommen werden. Buchldden miissen auf ihren Bestand
achten und diesen sorgfiltig pflegen. Vor allem Souvenirgeschéfte miissen regionale
Produkte anbieten und sich deutlich von Geschéften in groBeren Stdadten unterscheiden.
Ein Biicherdorf muss darauf achten, das Bild, das nach aullen vermittelt wird, dauerhaft
zu bewahren und Ortsbild und Infrastruktur miteinzubeziehen. Wéhrend bei
literarischen Sehenswiirdigkeiten in erster Linie die Authentizitit der Attraktion selbst
bewahrt werden muss, wird hier der gesamte Ort einer Priifung unterzogen, wenn auch

mit niedrigeren Anspriichen.

Vermittlung des Kulturguts Buch
Literarische Sehenswiirdigkeiten vermitteln Literatur in ihren verschiedenen Formen,

das Medium Buch muss hier aber nicht explizit im Mittelpunkt stehen. Vielmehr
bemiihen sich die Betreiber dieser Attraktionen, auf Trends schnell zu reagieren und
neue Technologien geschickt fiir Inszenierungen zu nutzen. Biicherddrfer hingegen
besinnen sich auf die urspriingliche Form des Buchs und tragen im Zeitalter der
Digitalisierung zu einer positiven Wahrnehmung des Mediums bei. Die
Internettechnologie wird zwar zur Vermarktung von Projekten und zum Versand von
Biichern genutzt, im Mittelpunkt steht aber das physische, urspriingliche Medium.
Biicherdorfer vermitteln das Kulturgut Buch so deutlich wie keine andere Form des
Literaturtourismus. Hier steht nicht ein Autor oder ein Text im Mittelpunkt, sondern das
Literatur vermittelnde Medium selbst. Durch das Bekanntwerden der Biicherdorfer und
Besuche interessierter Touristen wird das Kulturgut Buch aktualisiert. Sein Status wird
innerhalb der Gemeinde gesteigert und an Besucher weitervermittelt. Um das Kulturgut
zu wahren, muss auch in einem Biicherdorf die Kommerzialisierung beobachtet werden.

Ahnlich den anderen Formen des Literaturtourismus miissen Biicherdorfer das
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Kulturgut fordern und auf angemessene Weise présentieren, um es dauerhaft zu
bewahren. Hier sind nicht nur Mitarbeiter einer Sehenswiirdigkeit kulturelle Vermittler,
sondern alle Einwohner des Dorfs. In erster Linie sind dies die Mitarbeiter der
Buchhandlungen, aber auch Organisatoren von Veranstaltungen und jeder Einwohner,
der das Kulturgut Buch in seinen Betrieb integriert oder dazu beitrdgt, es angemessen
im Ort zu prisentieren.

Beide Formen des Kulturtourismus legen den Fokus also auf Literatur und das
geschriebene Wort. Wéhrend sich literaturtouristische Sehenswiirdigkeiten meist auf
eine Epoche, einen Autor oder ein Werk beschrinken, zeigen Biicherdorfer die
verschiedensten Facetten des Mediums Buch. Beide leisten einen wichtigen Beitrag zur

Bewahrung und Forderung der Literatur und Buchkultur.

Das Biicherdorf als neue Form des Literaturtourismus
Anhand der genannten Punkte wurde dargestellt, dass sich viele Aspekte des

Literaturtourismus und des Buchdorftourismus dhneln.

Sie verhelfen kleinen, ldndlichen Gemeinden zu wirtschaftlichem Aufschwung. Dabei
ist die rdumliche Isolation ein Hindernis, das es zu tiberwinden gilt, die Schaffung einer
ausreichenden Infrastruktur ist daher unerldsslich. Dies betrifft nicht nur die
Verkehrsmittel, sondern auch die Etablierung neuer Betriebe. Wiahrend Lokale,
Einkaufs- und Ubernachtungsméglichkeiten fiir literarische Sehenswiirdigkeiten eine
Erginzung des Angebots darstellen, stehen Geschifte in Biicherdorfern im Mittelpunkt
und sind selbst die Hauptattraktion.

Beide sprechen dhnliche Besuchertypen an und reagieren auf neue Trends in der
Tourismusbranche. Moderne Touristen wiinschen sich nicht nur Erholung, sondern neue
Erlebnisse und die Moglichkeit, sich weiterzubilden. Diese Kulturtouristen sind gebildet
und haben ausreichende finanzielle Mdoglichkeiten, kulturelle Sehenswiirdigkeiten zu
besuchen. Thre Erwartungen beeinflussen deren Angebot und sind emotionaler Natur, da
personliche Vorlieben und Interessen im Fokus stehen.

Die Bevolkerung, die in der Néhe einer literarischen Sehenswiirdigkeit bzw. eines
Biicherdorfs lebt, nimmt eine entscheidende Rolle ein. Wihrend Anwohner eine
heimische literarische Sehenswiirdigkeit mit Stolz betrachten, sind sie weniger gefordert

als in einem Biicherdorf. Hier helfen alle Einwohner gemeinsam dabei, eine neue
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Attraktion zu erschaffen, um im Gegenzug wirtschaftlich zu profitieren. Thre Teilnahme
ist also weitaus grofer als bei anderen literarischen Sehenswiirdigkeiten.
Vorausschauende Planung ist in jeder Hinsicht wichtig, um alle Interessen zu wahren
und sowohl die Bediirfnisse der Einwohner als auch jene der Besucher optimal
miteinzubeziehen. Einwohner eines Biicherdorfs miissen hier besonders beachtet
werden, da ihr Leben stark von der Verwandlung ihres Heimatorts gepriagt wird.

Alle Formen des Literaturtourismus sowie Biicherdorfer miissen die Aspekte der
Authentizitit und Kommerzialisierung beachten. Literarische Sehenswiirdigkeiten
miissen eine Balance finden, um ihre Authentizitit zu bewahren und zugleich auch die
Bediirfnisse ihrer Besucher zu befriedigen und finanziell erfolgreich zu sein. In
Biicherdorfern steht der Konsum bewusst im Fokus und wird forciert, trotzdem ist es
auch hier von Bedeutung, auf welche Art und Weise das geschieht, damit das nach
auflen transportierte Bild gewahrt wird.

Beide Formen stellen Literatur und das Medium Buch in den Mittelpunkt und
vermitteln diese auf unterschiedliche Weise. Wihrend der Literaturtourismus mit
verschiedenen Mitteln arbeitet, um Literatur auf vielfaltige Weise zu prisentieren, steht
im Biicherdorf das Kulturgut Buch und dessen Bewahrung klar im Fokus.

Das Biicherdorf ist also eine auBergewohnliche Form des Literaturtourismus:
Einwohner sind stérker involviert, ein Ort wird zu einer einzigen Sehenswiirdigkeit. Der
Konsum steht hier im Mittelpunkt und Authentizitit muss in einer anderen Form
gewahrt werden als bei anderen literarischen Sehenswiirdigkeiten. Aufgrund der vielen
Gemeinsamkeiten konnen Biicherdorfer aber eindeutig als neue Form des

Literaturtourismus betrachtet werden.
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Anhang

Umfragebogen Purgst3113

PURGSTALL - DAS ERSTE OSTERREICHISCHE BUCHERDORF

THEMATISCHE BURGERINNENBEFRAGUNG ﬁ”

Der Dorferneuerungsverein Purgstall rief 2000 das erste 3sterreichische

Blcherdorf ins Leben und verfiigt heute (ber eine Gemeindebicherei, einen

Buchladen und neuerdings Uber offene Biicherschranke. Im Zuge von R e
,Stadterneuerung in Purgstall” beschaftigen sich ein Arbeitskreis und eine PURGSTALL
Studentin, die Ihre Masterarbeit uA. Gber Blcherdaérfer schreibt, intensiv mit der M o EJ
Weiterentwicklung  von  Purgstall als Biicherdorf. Fiir eine positive et
Stadtentwicklung ist eine Beteiligung der Bevdlkerung wichtig.

Teilen Sie uns lhre Meinung mit und nutzen Sie die Chance, Purgstall aktiv mitzugestalten!

Herzlichen Dank fiir Ihre Mitarbeit!
Biirgermeister Christoph Trampler

fur die Stadterneuerung: DI Miriam Gerhardter

Wie wichtig ist das ,,Bucherdorf Purgstall” fiir Sie personlich?

| sehrwichtgO | Wichtig O ‘ MaRig © | Unwichtig O ‘
Wie wichtig ist Ihnen der Erfolg von Purgstall als ,Erstes dsterreichisches Biicherdorf“?
[ Sehrwichtg® [  wichtig© [ MaRig O | Unwichtig O |
Wann haben Sie das Angebot der Biicherei im Rathaus das letzte Mal genutzt?
O Inden letzten vier Wochen O In den letzten drei Jahren
O Inden letzten sechs Monaten O Vor mehr als drei Jahren
O Inden letzten zwélf Monaten [ Noch nie

Wiinschen Sie sich eine Erweiterung der $ffnungszeiten der Biicherei? Wenn ja, wann?
O Nein
O Ja, vormittags O Ja, am Samstag
O Ja, nachmittags O Ja, am Senntag

Welche Angebote wiinschen Sie sich von der Biicherei im Rathaus {Mehrfachnennungen méglich)?
Umfangreiches Angebot an Medien {Blicher, Horbiicher, CDs etc.)
Méglichst aktuelle Medien

Angenehme Atmosphdre

Gute fachliche Beratung durch geschultes Personal

Enge Zusammenarbeit mit Kindergarten und Volksschulen in der Umgebung
Bequeme Sitzmdglichkeiten

Ruhige Lern- und Lesepldtze

PC-Arbeitsplatz mit Internetzugang

Café in der Nahe oder als Teil der Bicherei

Lange Offnungszeiten

Veranstaltungsangebote

OO0OoOo0ooooon

Wann haben Sie das Angebot des Buchladens das letzte Mal genutzt?

O Inden letzten vier Wochen O In den letzten drei Jahren
O Inden letzten sechs Monaten O vor mehr als drei Jahren
O Inden letzten zwdlf Monaten [ Noch nie

Welche Angebote wiinschen Sie sich von Purgstalls Buchladen? {Mehrfachnennungen moglich)
O Umfangreiches Angebot O Bequeme Sitzmbglichkeiten
O Aktuelle Bacher [ Café in der Nahe oder als Teil des Buchladens

3 © DI Miriam Gerhardter — NO Regional
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O Fremdsprachige Biicher O Lange Offnungszeiten
O Biicher zu speziellen Themen O Offnungszeiten am Wochenende
O Angenehme Atmosphire [ Veranstaltungen

Welches Angehot eines Biicherdorfs gefillt Ihnen am besten? {(Mehrfachnennungen méglich}
Bicherei mit aktuellem, groRem Angebot

Antiquarischer Buchladen

Buchhandlung mit aktuellem Angebot

Bicherkasten zum Biichertausch

Literaturcafé

Literarische Veranstaltungen/Lesungen fiir Erwachsene
Literarische Veranstaltungen/Lesungen fiir Kinder

Gemeinsames (Vor)Lesen

Literaturkreis (Gemeinsames Lesen und Besprechen eines Buchs)
Kulinarische Veranstaltungen mit literarischem Schwerpunkt
Literarischer Rundweg im Ort

Gefiihrte Wanderungen zu bestimmten literarischen Themen
Gestaltung des Ortskerns passend zum Thema ,,Buch” {Schaufenster etc.)
Eigene Idee:
Keine

OO00OO0O0O0O0OO0O0O0OO0o0oOoOon

1

Kénnten Sie sich ehrenamtliche Mitarbeit {einige Stunden/Woche) am ,,Biicherdorf Purgstall” vorstellen?
O la

O Nein

Wenn ja, in welchem Bereich? {Mehrfachnennungen moglich)

Mitarbeit in der Blicherei

Mitarbeit im Buchladen

Betreuung eines Biicherkastens

Gemeinsames (Vor)Lesen

Integration von Buchern in den eigenen Betrieb/Spezielle Themenregale

Organisation von literarischen Veranstaltungen

Beteiligung an der Gestaltung eines literarischen Rundwegs

Fhrung von literarischen Wanderungen durch Purgstall und Umgebung

Mitarbeit an der Neugestaltung und Verschénerung des Ortskerns zum Thema ,,Buch®
Andere

Bei Interesse an einer Mitarbeit melden Sie sich hitte jederzeit im Sekretariat im Rathaus

oder unter stadterneuerung@purgstall.at!

OOooOOoOoOooooo

Statistische Angaben

Geschlecht: Alter:
O  ménnlich O unter2¢ O 40-50
O  weiblich O 20-30 O 50-60
O 30-40 O Uber 60

Abgabefrist: Freitag 04. November 2016

Wo kann ich den Fragebogen abgeben?

= Ricksendung per Post an das Gemeindeamt in Purgstall, PochlarnerstraBBe 17, 3251 Purgstall

= Rucksendung per Fax unter 07489 / 2711 - 44 oder per E-mail an stadterneuerung@purgstall.at

= Einwurf in den Briefkasten beim Rathauseingang oder in die Sammelbox im Birgerservicebliro
Wir méchten lhnen aber auch unbedingt die Maglichkeit ans Herz legen, den Fragebogen ONLINE auf
www.purgstall-erlauf.gv.at auszufiillen!

Vielen Dank fiir Ihre Mitarbeit!

Die Befragung ist natiirlich anonym, die Auswertung wird von der Betreuerin der
Aktion ,Stadterneuerung in Purgstal

I von der NO.Regional.GmbH durchgefiihrt. nOe m reg|0na|
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Umfrageergebnisse ,,Purgstall — Das erste osterreichische Biicherdorf*

Wie wichtig ist das ""Biicherdorf Purgstall" fiir Sie personlich?

Answer Options i}::?:;ltse Response Count
Sehr wichtig 14,0% 12

Wichtig 20,9% 18

MaBig 29,1% 25

Unwichtig 36,0% 31

answered question 86

skipped question 1

Wie wichtig ist IThnen der Erfolg von Purgstall als "Erstes osterreichische Biicherdorf"?

Answer Options i}::f:;ltse Response Count
Sehr wichtig 8,1% 7

Wichtig 17,4% 15

MaBig 43,0% 37

Unwichtig 31,4% 27

answered question 86

skipped question 1

Wann haben Sie das Angebot der Biicherei im Rathaus das letzte Mal genutzt?

Answer Options l;::f:l?tse Response Count
In den letzten vier Wochen 20,7% 18

In den letzten sechs Monaten 11,5% 10

In den letzten zwolf Monaten 3,4% 3

In den letzten drei Jahren 4,6% 4

Vor mehr als drei Jahren 25,3% 22

Noch nie 34,5% 30

answered question 87

skipped question 0

Wiinschen Sie sich eine Erweiterung der Offnungszeiten der Biicherei? Wenn ja, wann?

Answer Options g::seol:ltse Response Count
Nein 70,6% 60

Ja, vormittags 5,9% 5

Ja, nachmittags 3,5%

Ja, am Samstag 12,9% 11

Ja, am Sonntag 7,1%

answered question 85

skipped question 2
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Welche Angebote wiinschen Sie sich von der Biicherei im Rathaus? (Mehrfachnennungen moglich)

Answer Options i}::?:;ltse Response Count
0,
Umfangreiches Angebot an Medien (Biicher, Horbiicher, CDs etc.) 43.2% 32
Moglichst aktuelle Medien 51,4% 38
Angenehme Atmosphére 35,1% 26
Gute fachliche Beratung durch geschultes Personal 20,3% 15
Enge Zusammenarbeit mit Kindergérten und Volksschulen in der 40,5% 30
Umgebung
Bequeme Sitzmoglichkeiten 25,7% 19
Ruhige Lern- und Leseplitze 21,6% 16
PC-Arbeitsplatz mit Internetzugang 9,5% 7
Café in der Nidhe oder als Teil der Biicherei 25,7% 19
Lange Offnungszeiten 12,2% 9
Veranstaltungsangebote 24.3% 18
answered question 74
skipped question 13

Wann haben Sie das Angebot des Buchladens das letzte Mal genutzt?

Answer Options l;::f:l?tse Response Count
In den letzten vier Wochen 12,6% 11

In den letzten sechs Monaten 12,6% 11

In den letzten zwolf Monaten 9,2% 8

In den letzten drei Jahren 14,9% 13

Vor mehr als drei Jahren 19,5% 17

Noch nie 31,0% 27

answered question 87

skipped question 0

Welche Angebote wiinschen Sie sich von Purgstalls Buchladen? (Mehrfachnennungen méglich)

Answer Options g::f:;ltse Response Count
Umfangreiches Angebot 35,4% 23
Aktuelle Biicher 47,7% 31
Fremdsprachige Biicher 16,9% 11
Biicher zu speziellen Themen 21,5% 14
Angenehme Atmosphére 36,9% 24
Bequeme Sitzmoglichkeiten 35,4% 23
Café in der Nihe oder als Teil des Buchladens 36,9% 24
Lange Offnungszeiten 10,8% 7
Offnungszeiten am Wochenende 12,3% 8
Veranstaltungen 21,5% 14
answered question 65
skipped question 22
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Welches Angebot eines Biicherdorfs gefillt Thnen am besten? (Mehrfachnennungen moglich)

. Response
Answer Options Percent Response Count
Biicherei mit aktuellem, grofem Angebot 35,5% 27
Antiquarischer Buchladen 31,6% 24
Buchhandlung mit aktuellem Angebot 27,6% 21
Biicherkdsten zum Biichertausch 28,9% 22
Literaturcafé 15,8% 12
Literarische Veranstaltungen/Lesungen fiir Erwachsene 23,7% 18
Literarische Veranstaltungen/Lesungen fiir Kinder 23,7% 18
Gemeinsames (Vor)Lesen 10,5% 8
Literaturkreis (Gemeinsames Lesen und Besprechen eines Buchs)  9,2% 7
Kulinarische Veranstaltungen mit literarischem Schwerpunkt 14,5% 11
Literarischer Rundweg im Ort 2,6% 2
Gefiihrte Wanderungen zu bestimmten literarischen Themen 6,6% 5
Gestaltung des Ortskerns passend zum Thema ,,Buch®

11,8% 9
(Schaufenster etc.)
Keine 18,4% 14
Eigene Ideen (bitte angeben): 17,1% 13
answered question 76
skipped question 11

Konnten Sie sich eine ehrenamtliche Mitarbeit (einige Stunden/Woche) am ,,Biicherdorf Purgstall*
vorstellen?

. Response

Answer Options Percent Response Count

ja 20,7% 17

nein 79,3% 65

answered question 82

skipped question 5

Wenn ja, in welchem Bereich? (Mehrfachnennungen méglich)

Answer Options Response Response Count

Percent

Mitarbeit in der Biicherei 43,8% 7

Mitarbeit im Buchladen 25,0% 4

Betreuung eines Biicherkastens 43,8% 7

Gemeinsames (Vor)Lesen 37,5% 6

Integration von Biichern in den eigenen Betrieb/Spezielle 0.0% 0

Themenregale ’

Organisation von literarischen Veranstaltungen 12,5% 2
. . . . 6,3% 1

Beteiligung an der Gestaltung eines literarischen Rundwegs

Fithrung von literarischen Wanderungen durch Purgstall und 6.3% 1

Umgebung ’

Mitarbeit an der Neugestaltung und Verschonerung des Ortskerns () o, 0

zum Thema ,,.Buch® ’

Andere: 12,5% 2

answered question 16

skipped question 71

154



Geschlecht

Answer Options

weiblich

ménnlich
answered question
skipped question

Alter

Answer Options

unter 20 Jahre
20-30

30-40

40 - 50

50-60

tiber 60

answered question
skipped question

Response
Percent
59,0%
41,0%

Response
Percent
1,2%
9,6%
22,9%
24.1%
21,7%
20,5%

Response Count

49
34
83
4

Response Count

1
8
19
20
18
17
83
4
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