Lniversitat
wien

DIPLOMARBEIT

Titel der Diplomarbeit
,/Arbeitsstandards in der Jeansproduktion und

deren Stellenwert fir Unternehmen

am osterreichischen Bekleidungsmarkt*

Verfasserin

Julia Worister

angestrebter akademischer Grad

Magistra der Naturwissenschaften (Mag. rer. nat.)

Wien, Mai 2014
Studienkennzahl It. Studienblatt: A 190 406 456
Studienrichtung It. Studienblatt: Lehramtsstudium UF Mathematik UF Geographie und Wirtschafts-

kunde
Betreuerin / Betreuer: Ass.-Prof.n Mag.2 Dr." Elisabeth Aufhauser






Erklarung

Hiermit versichere ich,

o dass die ich die vorliegende Diplomarbeit selbststédndig verfasst, andere als die
angegebenen Quellen und Hilfsmittel nicht benutzt und mich auch sonst keiner
unerlaubter Hilfe bedient habe,

o dass ich dieses Diplomarbeitsthema bisher weder im In- noch im Ausland in
irgendeiner Form als Priifungsarbeit vorgelegt habe

o und dass diese Arbeit mit der vom Begutachter beurteilten Arbeit vollstandig

ubereinstimmt.

Wien, den 6. Mai 2014

Julia Worister






Kurzfassung

Die vorliegende Arbeit befasst sich mit Arbeitsstandards in der Jeansproduktion, wobei
die Perspektive von Unternehmen am osterreichischen Bekleidungsmarkt dargestellt
wird.

Strukturelle Verdnderungen in der globalen Bekleidungsindustrie der letzten
Jahrzehnte fithrten unter anderem dazu, dass der Kostendruck auf Produktionsbetriebe
immer grofer wurde. Daher fordern vor allem Gewerkschaften und NGOs angemessene
Arbeitsstandards fiir alle Arbeitskrafte, die die schwéicheren Akteure im Produktions-
prozess sind. Basierend auf der Theorie der globalen Produktionsnetzwerke wird die
gesamte Bekleidungsindustrie und insbesondere die Jeansindustrie, samt den darauf
Einfluss nehmenden Akteuren (transnationale Unternehmen, Staaten, NGOs, Arbeiter-
innen und Arbeiter und Konsumentinnen und Konsumenten) betrachtet. Die Arbeit
setzt sich zum Ziel, Konflikte und Probleme in Bezug auf die globale Jeansproduktion
darzustellen.

Die Jeansindustrie wird herausgegriffen, da der Herstellungsprozess fiir Jeans besondere
Risiken aufweist. Insbesondere die Techniken, die den populédren used-look hervorbrin-
gen, sind gesundheitsgefahrdend fiir die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter. Besondere
Sicherheits- und Schutzmafinahmen sind in Fabriken, die sich meist in Entwicklungslén-
dern befinden, jedoch oft nicht vorhanden oder werden nicht verwendet.

Durch eine Unternehmensbefragung mittels eines Online-Fragebogens und ein Inter-
view mit einer Vertreterin der osterreichischen Clean Clothes Kampagne wurde der
Stellenwert, den angemessene Arbeitsstandards fiir global agierende Bekleidungsun-

ternehmen einnehmen, dargestellt.






Abstract

This diploma thesis deals with working standards in jeans production from the point
of view of the Austrian clothing industry.

Structural changes of the global garment industry during the last decades have led to
rising cost pressures for manufacturing businesses. Thus, especially trade unions and
non-governmental organizations demand appropriate working standards for all workers,
as they are the weaker players in the production process.

This thesis is based on the theory of global production networks, and deals with the
garment industry in general, as well as the jeans industry in specific. All influencing
agents of the industry will be addressed — this includes transnational companies, states,
NGOs, workers and consumers. It is the aim of this paper to characterize conflicts and
problems occurring in global jeans production processes.

Jeans production has been chosen, as it epitomizes risks and dangers of production pro-
cesses. Especially techniques used in the production of popular used-look jeans products
constitute enormous health risks for workers. However, safety and /or precautionary
measures for workers’ health hardly ever exist in manufactures, most of which are sit-
uated in developing countries. If such measures exist, they are seldomly applied.

The importance of appropriate working standards in globally acting companies was
examined with the help of an online questionnaire for companies and an interview with

a representative of the Austrian Clean Clothes Campaign.
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1. Einleitung

1.1. Motivation und Zielsetzung

,Killer Jeans*
,Deadly Denim*
»,Der hohe Preis der Blue Jeans*

,Breathless for Blue Jeans“

Schlagzeilen aus verschiedenen Zeitungen der letzten Jahre thematisieren immer wieder
die Arbeitsbedingungen in der weltweiten Jeansindustrie und beschreiben grofiteils er-

schreckende Ergebnisse.

Derartige Artikel haben das Interesse fiir Arbeitsstandards in der Bekleidungsindus-
trie geweckt, wobei in dieser Arbeit die Jeansindustrie im Speziellen betrachtet wird.
Das globale Produktionsnetzwerk der Bekleidungsindustrie verédnderte sich in den letz-
ten Jahrzehnten enorm. Besonders Standortverlagerungen an billigere Produktionsorte
haben die Umgestaltung der globalen Bekleidungsindustrie gepragt. Fiir die Standort-
fragen sind besonders die Kosten fiir Arbeitskrafte von Bedeutung.

Der Kostendruck, der in der globalen Bekleidungsindustrie herrscht, wirkt sich oft
negativ auf die Arbeitsbedingungen der Angestellten in den Produktionsbetrieben aus.
Daher wurde in den letzten Jahren die Forderung nach angemessenen Arbeitsbedingun-
gen immer lauter. An der Debatte um Arbeitsstandards ist eine Vielzahl an Akteuren
beteiligt. Neben den Produktionslandern haben die global agierenden Bekleidungskonz-

erne selbst eine zentrale Steuerungsfunktion.
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Aus diesem Grund werden in der folgenden Arbeit Arbeitsstandards aus der Sicht von
Bekleidungsunternehmen analysiert. Eine zentrale Frage dabei ist, wie Unternechmen
mit Arbeitsstandards umgehen. Im Rahmen einer empirischen Analyse werden die Maf3-
nahmen, die Unternehmen setzen und die Probleme, die sie bei der Kontrolle von Ar-
beitsstandards sehen, thematisiert. Auflerdem wird auch nach den allgemeinen Kosten

und Nutzen von angemessenen Arbeitsstandards in Produktionsbetrieben gefragt.

Der Fokus liegt im Speziellen auf der Jeansindustrie, die ein Teil der gesamten Bek-
leidungsindustrie ist. Jeans sind vor allem fiir die Bevolkerung in Europa und Nord-
amerika ein wichtiges und populéares Kleidungsstiick. Die Bedeutung der Jeans wird in
dieser Arbeit auf globaler, européischer und 6sterreichischer Ebene thematisiert. Bei der
Produktion von Jeans kommt es zu grofien Belastungen und gesundheitlichen Risiken
fiir die Arbeiterinnen und Arbeiter. Genau aus diesem Grund befasst sich die Arbeit
naher mit Jeans und Fragestellungen in Zusammenhang mit den Arbeitsstandards, die

in dieser Industrie umgesetzt werden oder werden sollten.
Zentrale Fragestellungen, die behandelt werden, sind:

o Welche Bedeutung hat das Produkt Jeans am globalen, européischen und oster-
reichischen Jeansmarkt?

o Welche Charakteristika weist die Jeansproduktion innerhalb des globalen
Produktionsnetzwerkes der Bekleidungsindustrie auf?

o Welchen Stellenwert haben Arbeitsstandards in der weltweiten Bekleidungsindus-
trie allgemein? Welche konkreten Forderungen beinhalten diese?

» Wie unterscheiden sich die Sichtweisen von Unternehmen und Nichtregierungsor-
ganisationen (NGOs) beztiglich Arbeitsstandards in der Bekleidungsindustrie?

o Wo sehen diese Unternehmen Probleme in der Umsetzung angemessener Arbeits-
standards? Wie schatzen sie den Nutzen von angemessenen Arbeitsstandards ein?

o Wie gehen Unternehmen des Osterreichischen Bekleidungsmarktes mit Arbeits-

standards in der Jeansproduktion um?

Die Erarbeitung der Fragestellung erfolgt einerseits durch die Darstellung aktueller Li-

teratur zu den einzelnen Themenbereichen und andererseits durch die Erstellung einer
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empirischen Studie.

Mithilfe der Fachliteratur werden die Theorie der globalen Produktionsnetzwerke, die
darauf aufbauende Analyse der Bekleidungsindustrie allgemein sowie fiir Jeans im
Speziellen beschrieben. Auerdem wird ein Uberblick iiber Arbeitsstandards gegeben.
Fir die Darstellung der Jeansindustrie sowie der Arbeitsstandards in diesem Bereich
wurden neben der Fachliteratur auch mehrere Studien von Marktforschungsinstituten
und Berichte von Miultistakeholder-Initiativen verwendet.

Um zu klaren, wie Unternehmen am osterreichischen Jeansmarkt mit Arbeitsstandards
in der Jeansproduktion umgehen, wurde eine Befragung durchgefiithrt. Ein Online-
Fragebogen wurde an Unternehmen verschickt und sollte Informationen liefern, welche
Mafinahmen Unternehmen setzen. Es sollte ermittelt werden, wo sie Probleme in der
Umsetzung sehen, von welchen Akteuren sie Druck verspiiren und wie sie Kosten und
Nutzen von angemessenen Arbeitsstandards einschétzen. Ein Problem dabei war die
geringe Bereitschaft der Unternehmen, an einem Interview teilzunehmen oder einen
Online-Fragebogen zu beantworten. Um die Ergebnisse aus der Unternehmensbefra-
gung abzurunden, war Frau Mag.* Konigshofer von der osterreichischen Clean Clothes
Kampagne bereit, im Rahmen eines personlichen Gesprachs Stellung zum Thema und
zu den Ergebnissen der Befragung zu beziehen.

Ein herzliches Dankeschon gilt an dieser Stelle allen Unternehmen und der Interview-
partnerin, die bereit waren, am Forschungsprojekt teilzunehmen und somit zum Gelin-

gen dieser Arbeit beigetragen haben.

1.2. Kapiteliibersicht

Der Hauptteil der Arbeit ist in vier Kapitel eingeteilt:

Kapitel 2 bildet die theoretische Grundlage und gibt einen Uberblick iiber die Theo-
rie der globalen Produktionsnetzwerke sowie die Entwicklung dieses Forschungsgebie-
tes. AuBerdem wird die globale Bekleidungsindustrie im Rahmen dieses theoretischen
Gertists beschrieben. SchlieBlich werden noch allgemeine Grundlagen zu Arbeitsstan-

dards, wie deren Notwendigkeit, Akteure und Instrumente, beschrieben.
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Das Kapitel 3 widmet sich dem Kleidungsstiick Jeans. Es werden sowohl historische als
auch aktuelle Entwicklungen am Jeansmarkt erlautert. Nachdem die Bedeutung von
Jeans in Europa und Osterreich behandelt wird, wird der Fokus auf Arbeitsstandards,
insbesondere auf Probleme und Risiken in der Jeansproduktion gelenkt.

In Kapitel 4 wird schliefflich die empirische Forschung beschrieben. Nach einer Darstel-
lung der Vorgehensweise werden die Ergebnisse des Online-Fragebogens und des Inter-
views beschrieben und analysiert.

Den Schluss dieser Arbeit bildet das Kapitel 5, in dem alle Erkenntnisse zusammenge-

fasst und im Hinblick auf die urspriinglichen Fragestellungen betrachtet werden.
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In diesem Kapitel sollen theoretische Grundlagen dargestellt werden, die fiir die Analyse
des Themas Arbeitsstandards in der Jeansproduktion notwendig sind. Das Konzept der
globalen Produktionsnetzwerke, das im Kapitel 2.1.4 erklart wird, bietet einen allge-
meinen Zugang fiir die weitere Behandlung der globalen Bekleidungsindustrie in Kapitel
2.2. In beiden Kapiteln werden die Entwicklungen der globalen Produktionsnetzwerke
und der Bekleidungsindustrie der letzten Jahrzehnte sowie das Zusammenspiel der
bedeutendsten Akteure beschrieben. Das Hauptaugenmerk von Kapitel 2.3 liegt auf
Arbeitsstandards, die besonders in den letzten Jahrzehnten an Bedeutung gewonnen
haben. Neben den Griinden fiir die Notwendigkeit von Arbeitsstandards werden ein-
flussreiche Akteure und mogliche Instrumente in diesem Zusammenhang betrachtet.
Das Kapitel 2.4 soll nach einer Zusammenfassung der wichtigsten Ergebnisse einen
Uberblick geben, inwiefern diese theoretischen Grundlagen wichtig sind fiir die weitere

Bearbeitung des Themas ,,Arbeitsstandards in der Jeansproduktion®.

2.1. Globale Produktionsnetzwerke und deren

konzeptionelle Entwicklung

Die Organisation der Weltwirtschaft veranderte sich in den letzten Jahrzehnten mas-
siv. Die immer komplexer und internationaler werdenden Produktionsstrukturen fir
Waren und Dienstleistungen, sind ein Beispiel dafiir. Der Begriff der Globalisierung

soll unter anderem diese Entwicklungen beschreiben (vgl. Fischer et al., 2010, 7). Die
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Verianderungen der Organisationsstruktur von wirtschaftlichen Tétigkeiten betreffen
einerseits Unternehmen, aber auch weitere politische Akteure. Zademach spricht zum
Beispiel auch von einem ,Wandel der Aufgaben und Kompetenzen des klassischen Na-
tionalstaates“ (Zademach, 2009, 71).

Allgemein beschreibt der Wirtschaftsgeograph Dicken, dass sich die globale Wirtschaft
nun zusammensetzt aus ,(...) a highly complex, kaleidoscopic structure involving the
fragmentation of many production processes, and their geographical reallocation on a
global scale in ways which slice through national boundaries* (Dicken, 2003, 9). Die
frithere Norm des ,vertikal integrierten und oftmals raumlich konzentrierten Groffun-
ternehmens, [das] als ,best practice’ fiir die profitmaximierende, industrielle Wert-
schopfung [galt]“, verdnderte sich nun hin zu weltweit agierenden Unternehmen, deren
Produktionsprozesse netzwerkartig weit verzweigt sind und so eine viel groflere Zahl

an Akteure und Weltregionen miteinschliefen (Fischer et al., 2010, 7).

Diese Verédnderungen der globalen Organisationsstruktur von Unternehmenstéatigkeiten
wurden durch verschiedene Faktoren, die fiir den Prozesse der Globalisierung charak-
teristisch sind, hervorgerufen (vgl. Plank und Staritz, 2009b, 5). Bedeutend ist, dass
sich die Strategien der Unternehmen verédnderten. Um wettbewerbsfihig zu bleiben, be-
gannen Unternehmen Teile ihrer Produktionsprozesse auszulagern (outsourcing) oder
an fiir sie glinstigere Standorte zu verlagern (offshoring).

Dies wurde besonders durch die liberale Politik vieler Entwicklungslander ab den 1970er
Jahren gefordert. Dabei war das Ziel von IWF und Weltbank, diese Lander durch Struk-
turanpassungsprogramme attraktiv fiir Unternehmen zu machen und verstarkt in den
globalen Weltmarkt einzubinden. Innerstaatliche Umstrukturierungen der Wirtschaft
galten als Auflagen fiir Kredite des IWF und der Weltbank. Die Wirtschaft dieser Ent-
wicklungslander wurde dadurch auf Exportindustrien ausgerichtet und fiir auslandische
Investitionen zugénglich. Somit wurden die Markte und auch das Produktionskapital
dieser Lénder fiir Unternehmen gedffnet. (vgl. Plank und Staritz, 2009b, 5f.)

Der Begriff der neuen internationalen Arbeitsteilung steht fiir diesen Wandel der
Weltwirtschaft ab den 1970er Jahren (vgl. Frobel et al., 1977). Erleichtert wurden diese

Verédnderungen durch Innovationen im Transportwesen und in den Kommunikations-
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und Informationstechnologien (vgl. Plank und Staritz, 2009b, 5). Leitunternehmen,
meist grofle transnationale Konzerne, spielten fiir diese neuartige funktionale Organisa-
tion der Wertschopfungsketten eine grofie Rolle, denn sie haben eine grofie Steuerungs-

und Kontrollmacht der Wertschopfungsketten inne (vgl. Fischer et al., 2010, 8f.).

Charakteristisch ist auch, wie oben schon erwahnt, die veranderte Rolle des Na-
tionalstaates (vgl. Zademach, 2009, 71). Nationalstaaten sind nun mit anderen Auf-
gaben konfrontiert. Sie miissen ,iber den gesamten Globus (...) Teile ihrer Macht
an internationale Organisationen und supranationale Zusammenschliisse abgeben und
kooperieren in regionalen Blocken“ (Zademach, 2009, 71).

Auch die Maflstabsebene des Nationalstaates fiir die Untersuchung der globalen Wirt-
schaftsstruktur konnte am Ende des 20. Jahrhunderts als nicht mehr passend angesehen
werden (vgl. Giese et al., 2011, 150). Aus diesem Grund, so die Autoren, ist es logisch
und notwendig, dass sich Forschungsansatze entwickelten, die die globalen Warenket-
ten und Produktionsnetzwerke untersuchen, also alle Maflstabsebenen einschliefSen. Fiir
die Analyse der weltweiten Organisation transnationaler Konzerne, die niedrige Trans-
portkosten ausniitzen, grofie Teile ihrer Produktion an andere Standorte auslagern
und somit an mehreren Orten wirtschaftliche aktiv sind, ist eine globale Sichtweise
notwendig.

Fiir Gereffi, der das bekannte Konzept der globalen Giiterketten erstellte, war der
Anstof fir seine Arbeit genau diese Entwicklung einflussreicher transnationaler Konzer-
ne. Als Beispiele werden Nike in der Sportartikel- und Apple in der Elektronikbranche
genannt, die ohne eigentliche Produktionsstatten in globalen, weitverzweigten Netz-

werken mit einer erhohten Kontrollmacht agieren. (vgl. Fischer et al., 2010, 9)

Durch die Entwicklungen der weltweiten Wirtschaft in der zweiten Hélfte des 20.
Jahrhunderts ergeben sich viele Fragen fiir wissenschaftliche Untersuchungen. Ein neuer
Fokus in den letzten 20 Jahren liegt ganz allgemein auf der Darstellung der Produktions-
wege von Giitern und Dienstleistungen, der rdumlichen und funktionalen Organisation
dieser sowie der Analyse der Beziehungen und des Machtgefiiges zwischen den ver-

schiedenen Akteuren darin. Weiters war bzw. ist die Einbindung von Entwicklungslén-
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dern in die Produktionsnetzwerke eine zentrale Frage. Zu klarende Fragestellungen sind
dabei: Auf welche Weise sind Standorte in diesen Landern in die globalen Produktions-
netzwerke eingebunden? Welche Optionen zur Einbindung werden gewéhlt? Bestehen
Moglichkeiten von Aufwertungsprozessen in der Wertschopfungskette? Generell wurde
in der Ketten- und Netzwerkforschung zu globalen Produktionsprozessen die Frage nach
der Aufteilung von Macht und Steuerungsfunktion innerhalb der Wirtschaftsstrukturen

immer zentraler. (vgl. Fischer et al., 2010, 11)

Das Konzept der globalen Produktionsnetzwerke versucht diese Entwicklungen in der
weltweiten Wirtschaftsstruktur aufzunehmen und zu beschreiben. Das Konzept ent-
wickelte sich aus jenem der Giiterketten und der globalen Giiterketten. Um den heuti-
gen Stand der Wissenschaft nachvollziehen zu koénnen, soll nun die Entwicklung der
Forschungstatigkeit auf diesem Gebiet ab dem Konzept der Giiterketten beschrieben
werden. AnschlieBend wird der Fokus néher auf den aus heutiger Sicht bedeutendsten

Ansatz der globalen Produktionsnetzwerke gelegt werden.

2.1.1. Der Ansatz der Giiterketten

Den Begriff der Giiterkette (engl. commodity chain) brachten erstmals Hopkins und
Wallerstein in Zusammenhang mit der Tradition der historischen Weltsystemanalyse
in den Forschungsdiskurs ein (vgl. Plank und Staritz, 2009b, 8). Sie definierten eine
Giiterkette als ,,a network of labour and production processes whose end result is a
finished commodity“ (Hopkins und Wallerstein, 1986, 159). Eine Giiterkette soll also
alle Produktionsschritte, die eine Ware oder Dienstleistung bei der Herstellung erfahrt,
und alle Produktionsfaktoren, die zur Herstellung notwendig sind, zusammenfassen.
Im Rahmen der Weltsystemanalyse sollen mithilfe des Konzepts der Giiterketten kapi-
talistische Prozesse, raumlich ungleiche wirtschaftliche Entwicklung und die ungleiche
Verteilung des Mehrwerts, der entlang der Giiterkette geschaffen wird, erklart werden
(vgl. Plank und Staritz, 2009b, 8).

Der Schwerpunkt liegt dabei auf der Frage, welchen Einfluss die Struktur der Giiterket-

ten auf die Ordnung des hierarchischen Welstsystems, das aus Kern, Semi-Peripherie
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und Peripherie besteht, haben und wie die Giiterketten dieses System produzieren und
reproduzieren (vgl. Plank und Staritz, 2009b, 8). Die Ausgangszeit des Globalisierungs-
prozesses ist fir Anhénger dieses Ansatzes schon das Eintreten des Kapitalismus im
slangen 16. Jahrhundert® . Hopkins und Wallerstein betonen im Unterschied zu nach-
folgenden Ansétzen, dass schon ab diesem Zeitpunkt die Ordnung der Welt durch
Guterketten erfolgt und somit nichts grundlegend Neues war (vgl. Bair, 2010, 27).

2.1.2. Der Ansatz der globalen Giiter- bzw. Warenketten

Laut Bair entwickelte sich der Forschungsansatz der globalen Giiter- oder Warenket-
ten (beide Begriffe werden in der Arbeit gleichwertig verwendet, engl. global commodity
chain, GCC) zwar aus jenem der Glterketten von Wallerstein und Hopkins, unterschei-
det sich aber in wesentlichen Punkten von diesem. Ein Unterschied liegt z. B. in der
Auffassung vom Begriff Globalisierung. Die ersten Autoren, die den Begriff der globa-
len Giiterkette pragten, waren Gereffi und Korzeniewicz (vgl. Gereffi et al., 1994). Bair

beschreibt deren Auffassung vom Ansatz der globalen Giterketten folgendermaflen:

,GCC-ForscherInnen verstehen Giiterketten als Unternehmensnetzwerke, die
Produzenten, Zulieferer und Subunternehmer globaler Industrien untereinander
und mit internationalen Mérkten verbinden. Sie sind vornehmlich mit der Frage
befasst, wie und ob die Integration in globale Giiterketten Exporteurlnnen aus

Entwicklungsldndern industrielles Upgrading erméglichen kann (Bair, 2010, 27)

Im Rahmen dieses Ansatzes entstand auch ein theoretisches Geriist fir die Analyse
und Einordnung von Globalen Giiterketten. Die Begriinder des Konzepts gehen von
vier grundlegenden Eigenschaften der Globalen Giiterketten aus (vgl. Bair, 2010, 30),

anhand derer diese zu analysieren sind:

o Globale Giiterketten setzen sich aus einer materiellen Input-Output-Struktur
zusammen, in der von einem Schritt zum néachsten die Wertschopfung steigt.
o Wertschopfungsprozesse weisen entweder eine konzentrierte oder disperse Raum-

struktur auf. Die Ortlichkeit der Produktionsprozesse ist also bedeutend.
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o Die Globalen Giiterketten kénnen nach ihren Governance-Strukturen, also
danach, von welchem Ort aus die Wertschopfungskette gesteuert wird, unter-
schieden werden.

o Der institutionelle Rahmen, in den die Giiterketten auf nationaler und interna-

tionaler Ebene eingebettet sind, ist von Bedeutung.

Die Governance der globalen Giiterketten ist jener Aspekt, der im Forschungsdiskurs
am meisten Beachtung gefunden hat. Unter dem Begriff der Governance wird gefragt,
welches Glied oder welcher Akteur in der globalen Giiterkette die Funktion der Kon-
trolle und Steuerung innehat. Im Rahmen des Konzepts der globalen Warenketten wird
priméir zwischen produzenten- und kaufergesteuerten Warenketten (engl. producer/
buyer driven chains) unterschieden. (vgl. Zademach, 2009, 76f.)
Produzentengesteuerte Warenketten sind meist in technologieintensiven Branchen zu
finden, bei denen die fithrenden Produktionsbetriebe Einfluss auf einen grofien Teil
der Produktionskette haben. Sie kontrollieren somit auch die Zulieferbetriebe und Ab-
nehmer des Produkts. Als Beispiel fiir eine derartige Branche wird oft die Automo-
bilindustrie angefiithrt. (vgl. Zademach, 2009, 77)

Umgekehrt ist es bei den kaufergesteuerten Warenketten. Diese Governance-Form
charakterisiert eher den Herstellungsprozess von Massengiitern. In diesem Bereich be-
stimmen die fiihrenden Handelsunternehmen grofie Teile des Produktionsprozesses und
haben so Steuerungsmacht tiber ihre Zulieferbetriebe. Insbesondere bestimmen sie auch
den Preis fiir die Giiter. Typisch fiir diese Governance-Form ist die Bekleidungsindus-
trie, in der der Grofiteil der Markenunternehmen zwar keine eigenen Produktionsstét-
ten mehr besitzt, trotzdem aber iiber den gesamten Produktionsprozess bestimmt. (vgl.

Zademach, 2009, 77)

Abbildung 2.1 veranschaulicht das lineare Schema einer globalen Giterkette am
Beispiel einer kaufergesteuerten Kette. Die Herstellung eines Produkts wird auf
bestimmte Unternehmen und Standorte aufgeteilt, wobei jedes Glied in der Kette

eine bestimmte Funktion inne hat. Nicht nur die Gewinnung der Rohstoffe und die
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eigentliche Produktion eines Gutes werden in der globalen Giiterkette beachtet. Auch
jener Teil der Kette, in der die Produktion organisiert und der Prozess der Entwicklung
und des Marketings durch ein Leitunternehmen durchgefithrt wird, sind dargestellt.
In der Abbildung sind die Giiterstrome in die eine Richtung und auch die Weitergabe
von Expertise und Informationen zu Design, sowie Kapitalstrome in die entgegenge-
setzte Richtung abgebildet. Die rdumliche Komponente der globalen Giiterkette wird
ebenfalls beachtet, da sich die Zulieferbetriebe in der Peripherie befinden, wiahrend
das Leitunternehmen im Kernraum situiert ist. Das Leitunternehmen ist auch jenes
Glied in der Kette, das den Produktionsprozess koordiniert und steuert. Bedeutend
fiir die kdufergesteuerte Warenkette ist der Anteil der Wertschopfung am Produkt,
der sich von Stufe zu Stufe erhoht. (vgl. Giese et al., 2011, 152f.)

Peripherieraum Peripherieraum Peripherieraum Kernraum
A B G

e

Unternehmen Unternehmen Unternehmen Leitunternehmen
A B C
Rohstoffe, Produktion Organisation Entwicklung, Logistik,
Werkstoffe der Produktion, Marketing,
Veredelung Markenpflege

il

Wertschépfung, Ertrage

Kapitalstrome, Expertise, Design

- Gliteristrome

Abbildung 2.1.: Schema kaufergesteuerter Warenketten,
eigene Darstellung (Giese et al., 2011, 153)

Ein weiterer Forschungsschwerpunkt im Ansatz der globalen Giiterketten ist die Rolle
und Einbindung von Entwicklungsléndern in der Kette. Hier lésst sich ein weiter-
er Unterschied zum vorigen Ansatz der Giiterketten erkennen. Wahrend Wallerstein
und Hopkins mittels ihres Konzepts der Giiterketten die Reproduktion von Zentrum-
Peripherie-Strukturen in der Weltwirtschaft erklédren wollen, wird die Eingliederung
der Entwicklungslidnder in globalen Giiterketten in diesem Ansatz primar hinsichtlich

ihrer Aufstiegschancen betrachtet.
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Globale Giiterkettenforschung befasst sich mit der Frage, ob und welche Entwicklungs-
moglichkeiten fiir Lander des Siidens durch die Einbettung in globale Wirtschaftspro-
zesse entstehen. Konkret bedeutet dies zu fragen, welche Chancen Akteure in Entwick-
lungslander haben, ihre Position innerhalb der Kette aufzuwerten und ob dies auch ein-
hergeht mit einer Verbesserung der Lebens- und Arbeitsbedingungen (vgl. Fischer et al.,
2010, 11). Bair schreibt in diesem Zusammenhang: ,,CGG-ForscherInnen behaupten,
dass von den entlang einer Kette bestehenden Dynamiken von Organisationsmacht
auf die Entwicklungsperspektiven eines Landes, das an globale Giiterketten teilhat,
geschlossen werden kann“ (Bair, 2010, 28).

Diesen Fragen geht der globale Giiterkettenansatz durch das Konzept des Upgradings
nach. Die Positionen, die von Akteure in einer globalen Giiterkette eingenommen
werden konnen, werden als hierarchisch geordnet angesehen. Ugpgrading bedeutet in
diesem Zusammenhang: ,(...) die Aufwertung von geringwertigen zu hoherwertigeren
Aktivitdten in einer Giterkette (...), mit der im Allgemeinen ein erfolgreicherer Ent-
wicklungspfad von exportorientierten Firmennetzwerken sowie von lokalen, regionalen

und nationalen Okonomien unterstellt wird“ (Fischer et al., 2010, 13).

Kritisiert wurde an diesem Ansatz, dass der Begriff der Governance hier auf lediglich
zwei Formen beschrinkt wird. Dadurch kénnen bedeutende weitere Eigenschaften von
Steuerungsformen innerhalb der Kette nicht beriicksichtigt werden. Die Erweiterung
auf eine groflere Vielfalt an Governance-Typen ist ein bedeutender Teil des folgenden

Ansatzes (vgl. Giese et al., 2011, 161).

2.1.3. Der Ansatz der globalen Wertschopfungsketten

Der Begriff der globalen Wertschépfungskette (engl. global value chain, GVC) entwick-
elte sich aus dem vorigen Ansatz der globalen Giiterketten und ist ein weiterer Versuch,
globale Produktionsprozesse zu beschreiben. Auch in diesem Ansatz spielen Gowver-
nance und Upgrading eine bedeutende Rolle. Die Bedeutung dieser Begriffe wird aber

weiterentwickelt. (vgl. Fischer et al., 2010, 13)

12
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Im Ansatz globaler Wertschopfungsketten werden fiinf Typen der Governance un-
terschieden. Diese Erweiterung dient dazu, den tatsiachlichen (Macht-)Beziehungen
innerhalb der Kette gerecht werden zu koénnen (vgl. Fischer et al., 2010, 13). Un-
terschieden werden nun (1) firmeninterne / hierarchische, (2)fesselnde, (3) relationale,
(4) modulare sowie (5)auf reinen Marktbeziechungen beruhende Steuerungsformen.

Diese Typen sind in Abbildung 2.2 schematisch dargestellt.
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Abbildung 2.2.: Schematische Darstellung der fiinf Governance-Typen,
eigene Darstellung (Zademach, 2009, 78)

Die Governanceformen lassen sich durch das Ausmafl der Machtasymmetrie zwischen
Leitunternehmen und Zulieferbetrieben voneinander abgrenzen. Bei der firmeninternen,
hierarchischen Steuerungsform ist die Machtasymmetrie am hochsten. Demgegeniiber
ist sie bei der Steuerungsform, die auf reinen Marktbeziehungen beruht am geringsten.
Bei fesselnden Governance-Strukturen haben Leitunternehmen grofie Kontrollmacht
tiber ihre Zulieferer, wobei letztgenannte aufgrund ihres geringen Mafles an Kompe-
tenzen von den Leitunternehmen abhéangig sind. Im Fall von relationaler Governance
innerhalb der Kette werden von den Zulieferern hoherwertige Féhigkeiten gefordert. Die
Kompetenzen des Leitunternehmens und der Zulieferbetriebe ergénzen sich in diesem
Fall. Somit sind die Unternehmen voneinander abhingig, wodurch auch eine gleich-
mafige Machtverteilung zwischen den Unternehmen vorliegt. Der Typ der modularen

Steuerungsform ist ebenfalls von geringeren Abhéngigkeiten und Machtasymmetrien
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gepragt. Dies ist moglich, da bei dieser Form Produktteile von den Zulieferbetrieben in

hohem Maf selbststandig gefertigt und an eine groflere Zahl an Unternehmen geliefert

werden. (Fischer et al., 2010, 13f.; Zademach, 2009, 77f.)

Die Governance-Strukter innerhalb einer Giiterkette hat Einfluss auf Moglichkeiten des
sogenannten Upgrading fiir die weniger machtvollen Akteure. Auch bei diesem Ansatz
stehen die Entwicklungchancen fiir Entwicklungslander im Mittelpunkt. So schreiben
Fischer et al.: ,Bestimmte Governance-Formen konnen forderlich, andere als Barrieren
fiur die Aufwertung von Aktivitdten in Entwicklungslandern wirken“ (Fischer et al.,
2010, 14).

Im Rahmen des Ansatzes der globalen Wertschopfungsketten etablierte sich eine Ty-
pologie von vier Formen des Upgradings, durch die Unternehmen die Moglichkeit
haben, ihre Position in Bezug auf Wertschopfung schaffende Aktivitdten in globalen
Produktionsketten zu verbessern (vgl. Fischer et al., 2010, 14):

o Produkt-Upgrading: Es wird ein anderes Produkt hergestellt, wodurch mehr
Gewinn erwirtschaftet wird.

o Prozess-Upgrading: Durch eine neue Organisation oder durch den Einsatz neuer
Technologien wird der Herstellungsprozess verbessert.

o funktionales Upgrading: Es werden weitere, hoherwertige Tétigkeiten entlang der
Kette ausgefiihrt, wie zum Beispiel Design, Marketing oder Logistik.

o intersektorales Upgrading: Erworbene Fahigkeiten werden in einer weiteren,

hoherwertigen Kette angewendet.

Kritikpunkte in Bezug auf das Konzept der globalen Wertschopfungsketten werden
ebenfalls geduflert. Bei der Analyseperspektive werden lediglich interne Faktoren der
Kette betrachtet und fiir Erklarungen herangezogen. Externe Einflussfaktoren (z.B.
Politik) spielen kaum eine Rolle und werden insbesondere bei der Konzeptualisierung
der Begriffe Governance und Upgrading nicht miteinbezogen (vgl. Zademach, 2009, 78).
Trotz der Erweiterung der Governance-Typen kann aber auflerdem die Komplexitéat
und Dynamik, die in den Produktionsprozessen und -ketten steckt, nicht dargestellt

werden (vgl. Plank und Staritz, 2009b, 9).
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2.1.4. Der Ansatz der globalen Produktionsnetzwerke

In einer Weiterentwicklung der vorigen Ansitze wurde die Auffassung globaler Pro-
duktionsprozesse grundlegend geéndert. Statt der Kettenstruktur werden globale Pro-
duktionen nun eingebettet in groflere Netzwerkstrukturen gedacht. Den bedeutenden
AnstoB fir diese neue Ausrichtung hin zu globalen Produktionsnetzwerken (engl. glob-
al production network, GPN) gab die Manchester Schule, der Neil Coe, Peter Dicken,
Jeffrey Henderson, Martin Hess und Henry Yeung angehoren (vgl. Zademach, 20009,
79).

Um der zunehmenden Komplexitat von Wirtschaftsprozessen gerecht zu werden, wird
die Ausweitung auf Netzwerke nun als notwendig gesehen. Coe betont an dieser Stelle,
dass Produktionsnetzwerke an sich nichts Neuartiges sind, lediglich die Betrachtungs-
weise (vgl. Coe et al., 2008, 272). Die wesentliche Neuerung wird nochmals in folgendem
Zitat deutlich: ,, Thus, GPN research stresses the complexity and non-linearity of rela-
tionships between actors involved in global production and takes into account not only
the important role of firms and inter-firms networks but also the influence of wider

institutional actors® (Plank und Staritz, 2009b, 10).

Netzwerkbegriff

Ein wichtiger Begriff fiir diesen Ansatz ist die Vernetzung. Durch die Globalisierung
nimmt die Vernetzung zwischen Teilen der weltweiten Wirtschaft enorm zu (Dicken,
2011, 52). Anders ausgedriickt bedeutet dies: ,that the world economy consists of
tangled webs of production circuits and networks that cut through, and across, all
geographical scales, including the bounded territory, of the state* (Dicken, 2011, 52).
Die Perspektive der globalen Produktionsnetzwerke, die auf eben dieser Vernetzung

beruht, wird in Abbildung 2.3 verdeutlicht werden.

Darstellung 2.3 veranschaulicht den Fokus des Ansatzes. In der mittleren Ebene sind
die zentralen Akteure und deren Vernetzungen intern und zueinander dargestellt.

Diese Hauptakteure sind nicht nur transnationale Unternehmen, sondern auch NGOs,
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ArbeitnehmerInnen, Staaten, transnationale Organisationen und KonsumentInnen. Die
Unternehmen sind nicht die alleinigen Gestalter von Produktionsprozessen. Es wird
eine groflere Anzahl an Akteuren beachtet, die Einfluss auf Produktionsstrukturen
austiben. Dadurch nimmt auch die Komplexitéit einer moglichen Analyse von Produk-
tionsprozessen deutlich zu. Das Augenmerk liegt in diesem Ansatz jedoch nicht einzig
und allein auf dieser Ebene. Die Netzwerke zwischen den Hauptakteuren sind einge-
bettet in breite, institutionelle Makro-Strukturen und wirtschaftsgeographische Rah-
menbedingungen, die in der oberen und unteren Ebene dargestellt sind. Es finden auch
geographische Strukturen, weltweite wirtschaftliche Rahmenbedingungen sowie auch
Strukturen, die durch Staaten geschaffen werden, Beachtung. Auch wenn diese drei
Ebenen vertikal angeordnet sind, soll keine Hierarchie dargestellt werden. Vielmehr
sind dies drei eng miteinander verbundene Schichten, wobei jede davon aus jeweils un-
terschiedlichen Strukturen und Akteuren besteht. Das gesamte Netzwerk ist zusatzlich
noch einer rdumlichen und zeitlichen Dynamik unterworfen. (vgl. Dicken, 2011, 52f.;

Coe et al., 2008, 272f.)

Der Ansatz der globalen Produktionsnetzwerke grenzt sich deutlich von den vorher
genannten Theorien ab. Der Netzwerkbegriff ermoglicht, wie schon angedeutet, ,eine
bessere Anndherung an die komplexen und dynamischen Beziehungen in globalen Pro-
duktionszusammenhéngen als eine Kettenterminologie, die Produktion und Verteilung
als vertikale und lineare Prozesse erscheinen lassen® (Fischer et al., 2010, 15).

Weiters fokussiert dieser Ansatz nicht nur auf Unternehmen als Akteure. Eine zu starke
Eingrenzung auf diese soll sogar vermieden werden. In die Analyse von Produktion-
snetzwerken sollen auch Strukturen einbezogen werden, die Einfluss auf das Handeln
von Unternehmen haben und somit einen wichtigen Stellenwert einnehmen. Sie sind
in Abbildung 2.3 durch die weiteren Hauptakteure in der mittleren Schicht und durch
die beiden aufleren Schichten dargestellt. Hierzu zahlen z. B. 6konomische, politische,
institutionelle, geographische und kulturelle Rahmenbedingungen. (vgl. Fischer und
Parnreiter, 2007)

Levy schreibt, dass globale Produktionsnetzwerke ¢konomische und politische sowie

auch soziale und kulturelle Phédnomene sind (vgl. Levy, 2008). Es bestehen wech-
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selseitige Einflussnahmen. Globale Produktionsnetzwerke werden von wirtschaftlichen
Beziehungen, Regierungsstrukturen, institutionellen Regulierungen, sozialen Umstéan-
den und kulturellen Traditionen zu verschiedenen Standorten gepragt. Diese Ein-
flussnahme ist auch unter dem Begriff placing firm bekannt. Umgekehrt beeinflussen
und verandern globale Produktionsnetzwerke diese lokalen Rahmenbedingungen, was
als firming place bezeichnet wird.

Auch der Begrift Produktion ist im Gegensatz zum Giterbegriff vorteilhaft, denn es geht
nicht nur um das standardmafig hergestellte Produkt, sondern auch um die breiteren

Produktions- und Konsumbedingungen. (vgl. Fischer und Parnreiter, 2007)

Kern der Globalen Produktionsnetzwerke

Inputs . | Transformation| ).  |Verteilung . | Konsum
des Inputs in von Waren der Waren

und Zwischenprodukte, = oder % oder
immaterieller Endprodukte oder Dienst- . Dienst-
Gitern Dienstleistungen leistungen leistungen

- Kapital- und Informationsstrome (inkl. Kundenwinsche)
e Giliterstrme (Materialien, Zwischen- und Endprodukte)

Abbildung 2.4.: Grundkomponenten (1) eines Produktionskreislaufs,
eigene Darstellung (Dicken, 2011, 57)

Es soll nun kurz auf den Kern von GPN, wie ihn Dicken beschreibt, eingegangen wer-
den (Dicken, 2011, 56ff.). Das Hauptaugenmerk bildet der Kreislauf miteinander ver-
bundener Funktionen, Operationen und Transaktionen, durch die eine Ware oder eine
Dienstleistung produziert wird. Fiir Dicken stellt die Transformation von Inputs in
Giiter, die verteilt und anschliefend konsumiert werden, den Kern von GPNs dar. Die
Transformationsschritte sind in Abbildung 2.4 dargestellt.

Die Besonderheit liegt hier darin, dass ein Kreislauf zwischen Inputs und Konsum
stattfindet und nicht nur, wie in der Kettenforschung, ein linear laufender Prozess zwi-
schen Zulieferbetriebe und Leitunternehmen analysiert wird. Wahrend die Materialien,
Zwischenprodukte und Endprodukte in die eine Richtung laufen (roter Pfeil), werden

Information (z.B. tiiber Kundenwiinsche) und finanzielle Mittel in die Gegenrichtung
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tibertragen (blauer Pfeil). Ohne diese gegenldufige Stromung wiirde die erste Richtung

nicht zustande kommen und muss daher unbedingt miteinbezogen werden.

Aber dies ist nach Dicken noch nicht der gesamte Kern der GPN. Der eben geschilderte
Produktionszyklus ist von weiteren Faktoren abhangig wie dem Input von Technolo-
gien, der Energiezufuhr, dem Beitrag von Dienstleistungen und eines logistischen Sys-
tems bzw. eines Transportsystems. Zusétzlich wird der Produktionskreislauf noch vom
Finanzsystem und weiteren Regulierungen und Kontrollmechanismen beeinflusst (vgl.
Dicken, 2011, 56f.). Dieses komplexe Zusammenspiel verschiedenster Faktoren ist in

Abbildung 2.5 visualisiert.

FINANZSYSTEM
(Investitionskapital, Kredite, Bankenwesen)

! | I

- Technologie: Forschung, Design, Qualitatskontrolle, Produkt- und
Prczessgechnolc-gien
- Energie: Elektrizitat, Ol, Kohle, Gas, Atomenergie, Erneuerbare Energie

Inputs:

- Dienstleistungen: Beschaffungswesen, Buchhaltung, Versicherung,
Personalmanagement, Rechtsberatung, Werbung,
Marketing, Verkauf, Verwaltung

- Logistik: Transport von Materialien, Waren, Menschen und Information

i i i

— REGULIERUNG, KOORDINATION, KONTROLLE —

- Kapital- und Informationsstréme (inkl. Kundenwiinsche)
e Gliterstréme {Materialien, Zwischen- und Endprodukte)

Abbildung 2.5.: Grundkomponenten (2) eines Produktionskreislaufs,
eigene Darstellung (Dicken, 2011, 57)

Dicken betont in diesem Zusammenhang auch, dass jedes der Elemente des Produk-
tionskreislaufes von weiteren Faktoren beeinflusst wird, die entweder direkt oder auch
indirekt mit dem Produktionsprozess zusammenhéangen (vgl. Dicken, 2011, 58f.). Unter

den indirekten Beitragen streicht er die Dienstleistungen von Unternehmensberatungen
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hervor, die besonders an Bedeutung gewonnen haben.

In diesem Zusammenhang geht er auch nédher auf das Finanzsystem und dessen zentrale
Rolle fiir GPNs ein. Kapitalgeber sind notwendig um iiberhaupt Produktionsprozesse
zum Laufen zu bringen und haben enorme Macht durch ihre Investitionsenstschei-
dungen. Dicken schreibt hier von einer Finanzialisierung aller Produktionsschritte im
Kreislauf und verwendet folgende Definition des Begriffs: Finanzialisierung steht fiir
,the increasing role of financial motives, financial markets, financial actors and fi-
nancial institutions in the operation of the domestic and international economies®
(Epstein, 2005, 3). Durch diese Finanzialisierung treten nach Dicken immer mehr der
Unternehmenswert und das Profitstreben in den Mittelpunkt aller wirtschaftlichen Ak-
tivitaten. Das gilt fiir jede Art von Unternehmen, insbesondere auch fiir reine Produk-

tionsbetriebe.

Akteure

Die Produktionskreislaufe, die innerhalb der Wirtschaft ablaufen, sind, wie oben
beschrieben, von vielen Einfliissen gepragt und in breitere Strukturen eingebettet.
Dicken charakterisiert fiinf Akteure, die Produktionsprozesse priagen (vgl. Dicken, 2011,
50ft.).

Die Akteure sind Transnationale Unternehmen (TNCs), Staaten, Arbeitskrifte, Kon-
sumentenlnnen und Zivilgesellschaftliche Organisationen (vgl. dazu Abbildung 2.3).
Der Einfluss, den diese Akteure auf den Produktionsprozess haben, hingt von der
Art und der Intensitdt der Einbindung in den Prozess ab. Abbildung 2.6 gibt einen

Uberblick iiber die Akteure. AnschlieBend werden sie einzeln genauer betrachtet.

Transnationale Konzerne haben nach Dicken die Schliisselkompetenz der Koordination
globaler Produktionsnetzwerke inne (vgl. Dicken, 2011, 60ff.). Demnach definiert er
diese folgendermafien: ,Transnational Corporations (TNCs) are firms that have the
power to coordinate and control operations in more than one country, even if they do
not own them* (Dicken, 2011, 60). Sie konnen verschiedenste Organisationsstrukturen

aufweisen und formen den Markt, einerseits durch Entscheidungen beziiglich Internali-
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transnationale
Unternehmen

Staaten

zivilgegells;haftl.. Arbeitskrifte ' Konsumen_ten.f
Organisationen Konsumentinnen

Abbildung 2.6.: Akteure innerhalb des Globalen Produktionsnetzwerks,
eigene Darstellung (Dicken, 2011, 60)

sierung und Externalisierung von Firmenprozessen und andererseits durch die von ihnen
koordinierten globalen Warenfliisse. Dicken beschreibt drei bedeutende Charakteristi-
ka, die TNCs aufweisen. Erstens haben TNCs die Fahigkeit, Prozesse und Transak-
tionen innerhalb von globalen Produktionsnetzwerken, die in und zwischen Landern
verlaufen, zu koordinieren und zu kontrollieren. Zweitens nutzen sie die wirtschaftsgeo-
graphischen Unterschiede verschiedener Lander, z. B. in Bezug auf das Vorhandensein
von Rohstoffen, aber auch in Bezug auf unterschiedliche politische Regulierungen. Drit-
tens sind TNCs sehr flexibel, was ihre Handlungsrdume betrifft und demnach fahig,
ihre Standorte auf globaler Ebene flexibel und schnell, zu wechseln. (vgl. Dicken, 2011,
60ff.)

Innerhalb der GPN-Forschung wird jedoch kritisiert, dass Unternehmen als black box
behandelt werden und eher auf Beziehungen zwischen Firmen als auf Beziehungen in-
nerhalb dieser fokussiert wird (vgl. Coe et al., 2008, 277f.). Auf diesen Punkt wird bei
den Liicken der GPN-Forschung noch naher eingegangen.

Die Bedeutung transnationaler Konzerne fir die Ausgestaltung globaler Produktions-
netzwerke, wie sie von Dicken dargestellt wird, ist auch ein zentraler Ausgangspunkt fiir
die Untersuchungsperspektive der vorliegenden Arbeit. Global agierende Bekleidungs-
unternehmen sind jene Akteure, die das Produktionsnetzwerk der Bekleidungsindus-

trie aufspannen und koordinieren. Somit haben sie auch die bedeutende Steuerungs-
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funktion inne, Arbeitsstandards, unter denen Kleidungsstiicke produziert werden, zu
gestalten. Sie konnen angemessene Standards fordern, umsetzen und kontrollieren. Aus
diesem Grund werden fiir den empirischen Teil dieser Arbeit Unternehmen am Oster-
reichischen Jeansmarkt angesprochen. Die Methode sowie die Ergebnisse sind in Kapitel

4 beschrieben.

Weitere Akteure, die auf die Gestaltung der Prozesse globaler Produktion Einfluss
haben, sind die regulierenden Systeme der Nationalstaaten (Dicken, 2011, 62f.). Auch
wenn Kapital im Zuge der Globalisierung als besonders mobil angesehen wird, ist
jede Komponente eines globalen Produktionsprozesses an bestimmte Standorte gebun-
den. Trotz der bedeutenden Entwicklungen im Transport- und Kommunikationswesen
sind geographische Orte bzw. geographische Verortung sowie Distanzen noch immer
von fundamentaler Bedeutung. Die Standorte sind eingebettet in den jeweiligen sozio-
politischen, institutionellen und kulturellen Bezugsrahmen von Nationalstaaten. (vgl.
Dicken, 2011, 62f.)

Aber nicht nur die Systeme der Nationalstaaten selbst iiben Einfluss auf die Funk-
tionsweise der Netzwerke aus, sondern auch die durch die Nationalstaaten gebildeten
supranationalen Institutionen und Formen der regionalen Integration, wie z.B. die
Europaische Union. Jedes globale Produktionsnetzwerk bildet sich also innerhalb re-
gulierender Systeme aus, die von Nationalstaaten geformt werden. Dadurch entsteht
auch ein Standortwettbewerb, bei dem die moglicherweise gegensétzlichen Interessen

von Staaten und Unternehmen aufeinander treffen. (vgl. Dicken, 2011, 62)

Ein weiterer zentraler Akteur, den Dicken zur Beschreibung von Produktionsnetz-
werken herausstreicht, ist die Gruppe der Arbeitskrifte (vgl. Dicken, 2011, 63f.). Diese
wird oft nur als Produktionsfaktor gesehen. Jedoch steckt im Faktor ,Humankapital®
eine Vielzahl an Komponenten, die zur Produktion von Giitern unabkémmlich sind,
wie Fertigungstatigkeiten und Know-How. Jede Produktion von Waren oder Dienstleis-
tungen benotigt entweder direkt oder indirekt Arbeitskréfte. (vgl. Dicken, 2011, 63)

Trotz der Bedeutung von Arbeitskréiften im Produktionsprozess haben diese jedoch,

im Gegensatz zum Faktor Kapital, weniger Macht und Flexibilitdt. Arbeitskréfte sind
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eher an Standorte gebunden und in die umgebende Gesellschaft eingebettet. Demge-
geniiber sind TNCs weitrdumig organisiert, was zu Problemen fir die ArbeiterInnen
fithren kann, wenn z. B. Standorte von TNCs verlagert oder geschlossen werden. (vgl.

Dicken, 2011, 64)

KonsumentInnen werden von Dicken als weiterer einflussreicher Akteur auf die Aus-
gestaltung globaler Produktionsnetzwerke angefiithrt (vgl. Dicken, 2011, 64ff.). Produk-
tionsnetzwerke sind auf die Nachfrage und den Konsum der Produkte und Dienstleis-
tungen angewiesen. Hier sollte aber zwischen Produktionsgiitern und Dienstleistungen,
die Unternehmen nachfragen, und den Endprodukten unterschieden werden.

Konsum ist nicht nur die Folge des 6konomischen Prozesses der Nachfrage, sondern
auch bestimmt von verschiedenen Einkommensniveaus, unterschiedlichen Kaufgriin-
den fiir Basisgiiter oder Luxusgiiter und Manipulation durch Medien oder Werbung.
Bei vielen Konsumgiitern gibt es ein extrem grofles Angebot, da Unternehmen auf alle
Wiinsche der KonsumentInnen eingehen wollen. (vgl. Dicken, 2011, 64f.)

Wie beim Ansatz der globalen Giiterketten wird auch beim GPN-Ansatz davon aus-
gegangen, dass KonsumentInnen bei bestimmten Giitern die Produktionskreislaufe in
einem hohen Mafl bestimmen. Trotz der Globalisierung des Marktes und der Existenz
globaler Marken, welche die Vorlieben und Geschmécker von KonsumentInnen beein-
flussen, dirfen nach Dicken transnationale Konzerne bei ihrem Angebot auf lokale

Vorlieben und Konsummuster nicht verzichten. (vgl. Dicken, 2011, 65f.)

Nachdem Arbeitskrifte und Konsumentinnen im Gegensatz zu transnationalen Kon-
zernen oft relativ machtlos sind, organisieren sie sich in zivilgesellschaftlichen Organi-
sationen, um ein Gegengewicht zu bilden (vgl. Dicken, 2011, 66f.). Um auf der gleichen
Ebene wie TNCs zu operieren, sollten diese im Idealfall transnational organisiert sein.
In den letzten Jahrzehnten wurde ein bemerkenswerter Anstieg von derartigen Organi-
sationen festgestellt. [hr Einfluss auf globale Produktionsnetzwerke ist von Fall zu Fall
sehr unterschiedlich. Trotzdem miissen derartige Organisationen in die Analyse von

globalen Produktionsnetzwerken einbezogen werden. (vgl. Dicken, 2011, 67)

Einen wichtigen Stellenwert in der GPN-Forschung hat auch, &hnlich wie in zuvor
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beschriebenen Ansétzen, die ungleiche Verteilung von Macht auf die Akteure innerhalb
des Netzwerkes. Machtgewinn entsteht nach Dicken durch die Kontrolle iiber Schliissel-
Guter (wie z. B. Kapital, Technologie, Wissen, Féahigkeiten von Arbeitskréften, natiir-
liche Ressourcen, Konsummarkt, usw.) sowie die raumliche Reichweite und Flexibilitét
der unterschiedlichen Akteure. Besonders die Fahigkeit, den Zugang zu bestimmten
Bereichen oder Giitern, moglicherweise noch tiber grofie Distanzen, zu kontrollieren,
kann dazu fiihren, dass groffle Machtasymmetrien zwischen den verschiedenen Akteuren
entstehen. (vgl. Dicken, 2011, 68)

Jedoch bestimmen nicht nur Wettbewerb und Konflikte die Beziehungen im Netzwerk,
sondern auch Kooperation und Zusammenarbeit zwischen Akteuren. Die Beziehungen
zwischen Akteuren sind standig im Wandel und kénnen fiir den einzelnen Akteur gleich-
zeitig positiv und negativ sein. Das Verhéltnis zwischen TNCs und Staaten muss also

nicht zwangslaufig immer konfliktgeladen sein. (vgl. Dicken, 2011, 68)

Liicken der GPN-Forschung

Trotz der vielen Aspekte, die der GPN-Ansatz bedient, wird an der derzeitigen Form
des Theoriegeriists Kritik getibt. Coe spricht konkret von drei Aspekten, die derzeit
noch wenig Beachtung finden. (vgl. Coe et al., 2008, 276).

Eine erste Liicke in der GPN-Forschung betrifft den Prozess der Vernetzung, in dem
die logistischen Herausforderungen zu wenig bedacht werden. Laut Coe behaupten viele
Sozialwissenschaftler, dass das generelle Problem, Materialien und Giiter zu bewegen
allein schon durch die Technologiefortschritte im Bereich von Transport und Kom-
munikation gelost waren. Diese Innovationen bringen zwar Erleichterungen mit sich,
trotzdem miissen die Giiter oder Materialien noch von Ort A zu Ort B verschoben und
deren Transport koordiniert werden. Dieser gestaltet sich aber oft kompliziert durch
immer weitraumiger und komplexer wirtschaftliche Strukturen kompliziert. Die Orga-
nisation der logistischen Prozesse soll zusatzlich noch den Anspriichen an Schnelligkeit
und Effektivitat der Konzerne entsprechen. Logistische Probleme sind also noch im-

mer zentral und durfen aus wissenschaftlicher Sicht nicht vernachléssigt werden. Auch
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auf der Ebene der Unternechmen wird Logistik oft unterschétzt. So versuchen Firmen
stdndig, zwar ihre Produktionsprozesse effizienter und kostengiinstiger zu gestalten,
effizientere Logistiksysteme und Kosteneinsparungen im Transportwesen treten jedoch
oft in den Hintergrund. (vgl. Coe et al., 2008, 276f.)

Eine weitere Liicke, die Coe identifiziert, ist in Bezug auf die internen Un-
ternehmensstrukturen zu finden. TNCs sind auch nach Coe die zentralen Akteure in-
nerhalb der globalen Produktionsnetzwerke. Jedoch beméngelt er die Art, wie diese
Unternehmen von der Forschung konzeptionell gesehen werden (vgl. Coe et al., 2008,
2771.). Er bezeichnet Unternehmen als black box in der GPN-Forschung, da primaér die
Beziehungen zwischen den Unternehmen anstatt jener innerhalb eines Unternehmens
untersucht werden. Auch bei der Definition der Grenzen eines Unternehmens sieht Coe
Probleme. Aufgrund der zahlreichen Internalisierungs- und Externalisierungsprozesse,
die Unternehmen anstellen, gestaltet sich die Grenzziehung zwischen den Unternehmen
oft uneindeutig. Unternehmen sollten als Netzwerke innerhalb groflerer Netzwerke gese-
hen werden (vgl. Badaracco, 1991, 293; zitiert in: Coe et al., 2008, 277). Sie sind aber
auch gesetzlich definierte Einheiten und klaren institutionellen Regeln unterworfen. Als
weiteren wichtiger Aspekt konnen die Macht- und Steuerungsstrukturen, die innerhalb
eines Unternehmens herrschen, gesehen werden. Es wiére eine zu grobe Vereinfachung
zu sagen, dass auch in streng hierarchisch strukturierten Unternehmen Entscheidungen
ausnahmslos nach dem Prinzip ,,top down® geféllt werden. Um die Vielzahl an inter-
nen Organisationsstrukturen der Unternehmen kennenzulernen, sollten sie in diesem
Zusammenhang untersucht werden. Coe sieht im Offnen dieser black box viele Vorteile
fiir die Analyse von globalen Produktionsnetzwerken. Besonders die Funktionsweise
von unternehmensinternen Beziechungen, Strategien und Dynamiken, die im Zuge von
wirtschaftlichen Herausforderungen entstehen, waren in diesem Zusammenhang wert,
genauer untersucht zu werden (vgl. Dawley, 2007, 68).

Die geringe Beachtung der Umwelt, wird von Coe als weitere Liicke der GPN-Forschung
gesehen. Der Produktions-, Verteilungs- und Konsumprozess wird im Rahmen von
GPN-Forschungen nicht mit der natiirlichen Umwelt in Verbindung gebracht, obwohl
alle diese Vorginge darin stattfinden (vgl. Hudson, 2001, 300; zitiert in: Coe et al.,

25



2. Theoretischer Zugang

2008, 278). Produktion, Verteilung und Konsum sind aber auf die Umwelt direkt oder
indirekt angewiesen bzw. damit konfrontiert, entweder in Bezug auf Inputs (Rohstoffe)

oder in Bezug auf Outputs (Mill oder Verschmutzung). (vgl. Coe et al., 2008, 278f.)

Abschlielend kann gesagt werden, dass der Analyserahmen, den die Theorie der glo-
balen Produktionsnetzwerke ermoglicht, trotz der derzeitigen Liicken ein sehr breites
Spektrum aufweist. Viele Komponenten von globalen Wirtschaftsprozessen werden
durch das Konzept integriert und der Fokus wird auf die Beziehung zwischen den
Akteuren gelegt. Es ist eine deutliche Steigerung in der Komplexitat der Sichtweise
durch den Netzwerkgedanken entstanden, indem versucht wird, den immer komplexer
werdenden Aktivitdten der beteiligten Akteure gerecht zu werden.

Es muss aber immer bedacht werden, dass ein Modell die Wirklichkeit nicht vollkommen
realistisch abbilden kann und die laufenden Prozesse verallgemeinern und vereinfacht
darstellen muss, um es handhabbar zu machen. Dies ist auch der Grund, warum in
der GPN-Forschung zahlreiche Fallstudien zu einzelnen Komponenten des Netzwerks
erstellt bzw. einzelne Sichtweisen auf das Netzwerk herausgegriffen werden miissen.
Durch diese einzelnen, speziellen Analysen kann erst ein Bild der gesamten, globalen
Wirtschaftstatigkeit erstellt werden, wobei hier aber auch der stiandige Wandel der
okonomischen Prozesse mitbedacht werden muss.

In dieser Arbeit soll der Fokus auf die Bekleidungs- bzw. gezielt auf die Jeansindustrie
gelegt werden. Es wird versucht, die Prozesse im Produktionsnetzwerk darzustellen, die
zwischen den Akteuren ablaufen, wobei hauptsachlich die Sichtweise der Unternehmen

eingenommen wird.

2.2. Bekleidungsindustrie als globales

Produktionsnetzwerk

Im Folgenden werden Strukturen und Charakteristika der weltweiten Bekleidungsin-
dustrie dargestellt. Zuerst soll der konzeptionelle Zugang zu diesem Wirtschaftsbereich

geklart werden. Danach werden die aktuelle Bedeutung und der Anteil der Beklei-
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dungsindustrie am gesamten Weltmarkt betrachtet. Anschlieend wird auf die Entwick-
lung des Industriezweiges eingegangen. Im darauf folgenden Teil werden schlieflich
charakteristische Eigenschaften der Bekleidungsindustrie beschrieben. Insbesondere
werden Unterschiede zur Textilindustrie, die Charakteristika des Produktionskreis-
laufes und der Arbeitskrifte sowie Upgradingprozesse, Netzwerkstrukturen, Vertrieb-

sstrategien und Konsummuster naher betrachtet.

2.2.1. Konzeptionelle Betrachtungsweise der Bekleidungsindustrie

Die weltweite Bekleidungsindustrie ist ein Forschungsfeld, das in zahlreichen Arbeiten
und Studien behandelt wird. Der Industriezweig wird sowohl von den Befiirwortern
des Konzepts der globalen Giterketten als auch von jenen des Ansatzes der globalen
Produktionsnetzwerke vielfach herangezogen, um Charakteristika zu beschreiben. Bei-
de Ansétze besitzen Vor- und Nachteile fiir die Betrachtung dieses speziellen Sektors.
In Kombination kénnen beide Sichtweisen zentrale Aspekte der komplexen globalen
Struktur gut abbilden. Folgende Uberlegungen sollen diese Argumentation verdeut-
lichen:

Ein erstes Beispiel ist das Governance-Konzept der globalen Giiterketten, das am
Beispiel der globalen Bekleidungsindustrie weiter entwickelt wurde (vgl. Bair und
Gereffi, 2003, 145f.). Die Bekleidungsindustrie gilt als Musterbeispiel einer kaufer-
gesteuerten Warenkette (vgl. Giese et al., 2011, 152f.). In zahlreichen Studien und
Artikeln wird den Handels- und Markenunternehmen, die die Abnehmer bzw. Kon-
sumenten der Produktionsbetriebe sind, die zentrale Macht und Steuerungsfunktion in
der gesamten Produktionskette zugeschrieben - und auch belegt (siehe Dicken, 2011,
303; MacCarthy und Jayarathne, 2013, 858f.; Komlosy, 2010, 77; Plank und Staritz,
2009a, 66f). Das Governance-Konzept der kdufergesteuerten Warenkette, das aus Sicht
der spéteren Forschungskonzepte als zu undifferenziert erachtet wurde (siehe Kapi-
tel 2.1.2), kann demnach sehr gut zur Beschreibung der weltweiten wirtschaftlichen
Steuerungsstruktur in der Bekleidungsindustrie herangezogen werden.

Mittels des Analyserahmens der globalen Produktionsnetzwerke treten zusétzliche

27



2. Theoretischer Zugang

wichtige Aspekte zur Beschreibung der Bekleidungsindustrie hervor. Die Bekleidungsin-
dustrie und deren globale Entwicklung wird z. B. auch in geographischer Hinsicht stark
von diversen regulierenden internationalen Abkommen wie dem Quotensystem im Mul-
tifaserabkommen bestimmt (siehe Dicken, 2011, 312ff.; Komlosy, 2010, 83f.; Ferenschild,
2007, 37f.Plank und Staritz, 2009a, 68ff.). Auf den Einfluss derartiger multilateraler
Handelsbakommen wird in Kapitel 2.2.3 noch genauer eingegangen. Vorweg ist jedoch
festzuhalten, dass alle Autorinnen und Autoren politische Regulierungen im globalen
Handel als mafigeblichen Einflussfaktor auf die weltweite Export- und Importstruk-
tur im Bekleidungshandel sehen. Im Konzept der globalen Produktionsnetzwerke wird
neben dem Staat auch die supranationale Politik als bedeutender Akteur fir das Netz-
werk berticksichtigt, was einen entscheidenden Vorteil des aktuellen Ansatzes ausmacht.
Auch die weiteren Akteure, die Dicken im Konzept der globalen Produktionsnetzwerke
neben Unternehmen und Staat identifiziert wie beispielsweise NGOs, MitarbeiterInnen
und KonsumentInnen (vgl. Kapitel 2.1.4) haben Einfluss auf die Bekleidungsindustrie
und sollten demnach miteinbezogen werden. Mithilfe des Ansatzes der globalen Pro-
duktionsnetzwerke ist eine umfassende Betrachtung der Bekleidungsindustrie moglich.
Trotzdem soll auf die Vorteile, die der Ansatz der globalen Giiterketten hat, nicht

verzichtet werden.

2.2.2. Globale Bedeutung der Bekleidungsindustrie

Nach Definition der World Trade Organization zahlt die Bekleidungsindustrie zu den
Hauptgruppen der weltweiten Exporte (vgl. WTO, 2013, 59). Das Exportvolumen des
gesamten Warenhandels innerhalb der WTO umfasste im Jahr 2013 17,3 Mrd. US-$
(vegl. WTO, 2013, 8). Davon machen alle Industrieerzeugnisse 64,1 % (11,5 Mrd. US-$)
aus (WTO, 2013, 59). Zu diesen sind auch die Produkte der Textilindustrie mit einem
Anteil von 1,6 % und die Giiter der Bekleidungsindustrie mit einem Anteil von 2,4 %
(423 Mrd. US-$) am weltweiten Exportvolumen zu zahlen (vgl. WTO, 2013, 59). Ein
immer grofer werdender Anteil der Exportprodukte in der Bekleidungsindustrie kommt

dabei aus dem asiatischen Raum. Im Jahr 1980 betrug der Anteil der asiatischen Lén-
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der an den Gesamtexporten der Bekleidungsindustrie noch 28 % (vgl. Ferenschild, 2007,
38), im Jahr 2012 lag dieser Wert schon bei 58 % (vgl. WTO, 2013, 60). Im Vergleich
dazu betrugen die Exporte Europas an den gesamten Exporten der Bekleidungsindus-
trie 30 % (vgl. WTO, 2013, 60). Diese Verschiebung hin zu Asien wurde primér durch
den steigenden Anteil Chinas, des grofiten Exporteurs fiir Bekleidung unter den WTO-
Staaten, hervorgerufen. Das Diagramm in Abbildung 2.7 zeigt die Hauptexporteure

der Bekleidungsindustrie in den Jahren 2000 und 2012.

Verteilung der weltweiten Bekleidungsexporte 2000 und 2012
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Abbildung 2.7.: Hauptexportlander der Bekleidungsindustrie 2000 und 2012,
eigene Darstellung (WTO, 2013, 130)

Neben dem deutlichen Anstieg der Exporte Chinas sind auch die Zuwéchse weiterer
asiatischer Lander und die Verluste von EU-27 und USA zu beachten. Durch die Abbil-
dung wird deutlich, dass sich ein geographischer Wandel in der globalen Bekleidungsin-
dustrie vollzieht. Einerseits verlagert sich die Produktion der globalen Bekleidungsin-
dustrie von den ,alten”, traditionellen Produktionsstaaten hin zu (meist asiatischen)
Entwicklungslandern (vgl. Dicken, 2011, 304ff.). Andererseits kann durch Vergleich der
Jahre 2000 und 2012 festgestellt werden, dass sich die Bekleidungsindustrie, anstatt
global gleichméfig verteilte Produktionsstrukturen aufzuweisen, immer mehr auf eine

geringer werdende Zahl an Landern fokussiert.
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Abbildung 2.8.: Anzahl der Beschéftigten in der Bekleidungsindustrie 2005
(Dicken, 2011, 304)

Dass der geographische Schwerpunkt der Bekleidungsindustrie heute im asiatischen
Raum liegt, zeigt auch Abbildung 2.8 deutlich, in welcher die Anzahl der Beschéftigten
in der Bekleidungsindustrie fiir das Jahr 2005 dargestellt ist. Nachdem die Beklei-
dungsindustrie noch immer ein sehr arbeitsintensiver Industriezweig ist, ist die Inter-
pretation durch diesen Indikator zuléssig (vgl. Dicken, 2011, 304). Es ist wieder die her-
ausragende Stellung Chinas zu erkennen. Im Jahr 2005 waren 2,7 Millionen Menschen in
China in der Bekleidungsindustrie beschéftigt. In Europa ist die Bekleidungsindustrie

bereits zu diesem Zeitpunkt priméar in Stid- und Osteuropa zu finden.

Fir die Strukturen der globalen Bekleidungsindustrie sind auch die, in Abbildung
2.9 dargestellten, Warenimporte von Bedeutung. Hier ist zu beobachten, dass sich im
Vergleich der Jahre 2000 und 2012 die Anteile der vormaligen Hauptimporteure von
Bekleidung (EU-27, USA, Kanada) deutlich verringerten. Im Gegenzug gibt es viele
Staaten, deren Anteile an den gesamten Bekleidungsimporten steigen, wie z. B. China,

Bangladesh, Vietnam und Indien.

Weitere interessante Zusammenhénge zwischen den Handelsfliissen der Kontinenten

sind in Abbildung 2.10 dargestellt. Es ist zu erkennen, dass sowohl fiir Europa als
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Verteilung der weltweiten Bekleidungsimporte 2000 und 2012
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Abbildung 2.9.: Hauptimportlander der Bekleidungsindustrie 2000 und 2012,
eigene Darstellung (WTO, 2013, 130)
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Abbildung 2.10.: Weltweite Handelsfliisse der Bekleidungsindustrie 2009
(Dicken, 2011, 323)
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auch fiir Asien die Bekleidungsindustrie einen bedeutenden Anteil der Gesamtexporte
ausmacht. Weiters ist dargestellt, fiir welche Méarkte diese Regionen produzieren. Fiir
Europa und USA sieht das Bild diesbeztiglich dhnlich aus. Beide Regionen produzieren
grofiteils fiir den eigenen, regionalen Markt und nur ein kleiner Anteil wird in an-
dere Weltregionen exportiert. Bekleidungsgiiter aus Asien oder Lateinamerika werden
hingegen zum Grof3teil fiir den Export in andere Weltregionen produziert. In der Abbil-
dung sind die grolen Handelsfliissse aus Asien in den nordamerikanischen und europa-
ischen Raum sowie die Handelsbeziehung zwischen Latein- und Nordamerika deutlich

zu erkennen.

2.2.3. Entwicklung der Bekleidungsindustrie und das

Multi-Faser-Abkommen

Die Bekleidungsindustrie entwickelte sich aus der traditionellen Textilindustrie. Erst
Ende des 19. Jahrhunderts wurde die Herstellung von Bekleidung aus den privaten
Haushalten ausgelagert und Kleidung als Ware angeboten (vgl. Komlosy, 2010, 91).
Erst nach dem zweiten Weltkrieg verdnderte sie sich zum Massenkonsumartikel (vgl.
Komlosy, 2010, 83).

Gewandelt haben sich im 20.Jahrhundert auch die Unternechmenstypen der Beklei-
dungsindustrie, wodurch die Organisation der gesamten Bekleidungsindustrie betrof-
fen war. Teilprozesse wurden von Bekleidungsunternehmen verstarkt ausgelagert. Un-
ternehmen, die moglichst viele Prozesse an einem Standort durchfithren, wurden immer
seltener. (vgl. Komlosy, 2010, 94)

Durch die vermehrten Outsourcing-Prozesse an immer billigere Orte entstanden
komplexe, aber flexiblere Produktionsnetzwerke. Innerhalb dieser ist es meist
iiblich, Prozesse wie Design oder Vermarktung im Unternehmen zu belassen, die
eigentliche Produktion wird aber in grofiem Ausmafl an andere Unternechmen ausge-
lagert (vgl. Plank und Staritz, 2009a, 67). Komlosy bezeichnet Unternehmen ohne
eigentliche Produktion als hohle Konzerne“ (Komlosy, 2010, 92). Ohne derartige Aus-

lagerungsprozesse wiirden viele Unternehmen den Wettbewerb am Bekleidungsmarkt
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nicht bestehen. Sie sind somit gezwungen ein derartiges Netzwerk aufzubauen (vgl.
Komlosy, 2010, 94). Die Umstrukturierung in Richtung Unternehmensnetzwerke bietet
den Konzernen Vorteile, die jedoch mit Nachteilen fiir andere Akteure wie grofie Un-
sicherheit in den Beschaftigungsverhéltnissen fiir Arbeiterinnen und Arbeiter verbun-
den sind. Komlosy spricht im Zusammenhang mit dem standigen Preiskampf der Un-

ternehmen vom ...

»(...) Ende des entlang der Produktionskette integrierten Konzerns mit
stabilen Beschéftigungsverhaltnissen und gesicherten Arbeitsrechten und
Soialleistungen fiir die Belegschaft, an seine Stelle traten Produktionsnet-
zwerke, die verschiedene Arbeits- und Rechtsverhéltnisse kombinieren und
auf diese Weise soziale Rechte, Tarifvertriage, Steuern und Umweltauflagen

in einzelnen Staaten unterlaufen kénnen (Komlosy, 2010, 93)

Zu beachten ist an dieser Stelle, wie sich diese Auslagerungsprozesse raumlich
gestalteten. Die Modekonzerne, die die Produktionsprozesse koordinieren und Aus-
lagerungsprozesse steuern, befinden sich meist in den ,alten* Industrielinder in Europa
oder Nordamerika. Periphere Weltregionen hingegen zéhlen zu den Billigstandorten, die
sich meist in Entwicklungslandern befinden und an denen die arbeitsintensiven Teile
der Produktion durchgefiihrt werden. Die Moglichkeiten dieser ,neuen“ Produktions-
standorte fiir Upgrading im Produktionsprozess wurden durch politische Rahmenbe-
dingungen geformt und teilweise auch eingeschrankt. (vgl. Komlosy, 2010, 83f.)

Die Umbriiche in der Bekleidungsindustrie konnen somit nicht nur aus der Unterneh-
mensperspektive und den fiir diese Unternehmen relevanten Reorganisationen betra-
chtet werden. Die Veranderungen waren ohne die politischen und rechtlichen Rah-
menbedingungen an den neuen Standorten nicht moglich gewesen (vgl. Plank und
Staritz, 2009a, 68). Viele Entwicklungslander forcierten in der zweiten Hélfte des
21. Jahrhunderts eine liberale und exportorientierte Politik und sahen die Einbindung
der Bekleidungsindustrie als Tor zur wirtschaftlichen Entwicklung (vgl. Plank und
Staritz, 2009a, 66).

Da es zu einer groflen Tendenz von Auslagerung der Bekleidungsproduktion in diese
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Billiglohnlander kam, entstand im Jahr 1974 das Multi-Faser-Abkommen (MFA) durch
die WTO, bei dem Handelsstrome der globalen Bekleidungsindustrie kontrolliert wur-
den (vgl. Komlosy, 2010, 83). Kernelement des MFA sind Quoten fiir den Import fiir
spezielle Bekleidungsstiicke in bestimmte Lénder (vgl. Dicken, 2011, 312f.). Dieses
supranationale Abkommen, das in regelméfligen Abstédnden erneut verhandelt, ver-
langert und dabei immer restriktiver wurde, hatte durch die zahlreichen, vorgegebenen
Quoten mafigeblichen Einfluss auf die globale Verteilung der Bekleidungsproduktion
(vgl. Dicken, 2011, 313). Dadurch wurden die Interessen der ,alten* Industrielander
sowie der Modekonzerne vertreten: Das MFA | [beschrankte] den Marktzugang von
Billiglohnimporten durch ein kompliziertes System von Quoten, ein Mechanismus der
Zolleskalation legte fest, dass Einfuhrzolle mit dem Verarbeitungsgrad zunahmen und
begiinstigte Zulieferer auf niedrigen Stufen der Wertschopfungskette“ (Komlosy, 2010,
83).

Durch dieses Abkommen wurden jedoch Upgrading-Moglichkeiten fiir die in Entwick-
lungsléndern situierte Produktionsbetriebe deutlich eingeschrankt. Die Produktions-
standorte wurden dadurch ,[beschrankt] auf die Rolle der passiven Lohnveredelung®
(Komlosy, 2010, 83). Dieser Teil des Produktionsprozesses ist jedoch mit einer gerin-
geren Wertschopfung verbunden (vgl. Komlosy, 2010, 83).

Das MFA kann somit als eine protektionistische Mafinahme gesehen werden, denn
dadurch wurden z. B. der US-amerikanische oder der européaische Markt vor unkontrol-
liert groflem Eintritt auslandischer Bekleidungsstiicke geschiitzt und die eigene Pro-
duktion wettbewerbsfahig gehalten. (vgl. Dicken, 2011, 312)

Einerseits gab es also Bestrebungen, periphere Gebiete und Entwicklungslander in die
Produktionsnetzwerke einzubinden, andererseits sollte die Wertschopfung an diesen
Standorten nicht zu grofl werden, sondern in den Ursprungsléndern der Modekonzerne
bleiben. Die die durch die Auslagerungsprozesse ermdoglichten Kosteneinsparungen wur-
den aber dennoch von den Modekonzernen genutzt.

Die Auswirkungen des Multi-Faser-Abkommens werden u. a. von Dicken als sehr deut-
lich eingestuft. Seiner Ansicht nach wurden durch das Quotensystem die Wachstums-

raten der Entwicklungslédnder erheblich eingeschrankt (vgl. Dicken, 2011, 313). Den
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groflen Bekleidungsmarkten USA und EU brachte das System Vorteile. Durch die Pro-
dukte aus diesen Weltregionen erzielten Bekleidungsunternehmen wahrend der Zeit des
MFA im jeweils anderen Markt hohe Umsétze. Dicken beschreibt, dass es auch Strate-
gien gab, dem Abkommen auszuweichen (vgl. Dicken, 2011, 313). Fir den Fall, dass
die Quote eines Landes fiir ein bestimmtes Produkt und einen Zielmarkt bereits erfiillt
war, stellte man die Produktion auf ein anderes Kleidungsstiick um oder etikettierte
das Produkt falsch. Auch Produktionsstandorte wurden verlagert, um die Produkte in
einen bestimmten Markt importieren zu kénnen.

Im Jahr 1995 wurde schliellich der Beendigung des Abkommens durch die WTO zuge-
stimmt und es folgte eine zehnjahrige Auslaufphase. Diese wurde jedoch im Sinne der
groflen Bekleidungsmarkte durchgefiihrt, wodurch der Grofiteil der Produkte am Be-
kleidungsmarkt erst am Ende der Phase ,freien* Zugang zu diesen Méarkten hatten. Im
Jahr 2005 wurde das Abkommen endgiiltig abgeschafft. Es kam jedoch zu neuerlichen
Quotenregelungen der USA und der EU, z. B. fiir chinesische Produkte bis 2008. (vgl.
Dicken, 2011, 313f.)

China kann als grofites Ziel dieser Quotenbeschrankungen angesehen werden. Seit der
Abschaffung des Systems erzielt das Land besonders hohe Wachstumsraten (vgl. Kapi-
tel 2.2.2). Auch andere Produktionslander wie Indien, Bangladesh, Sri Lanka oder
Kambodscha konnten Produktionszuwéchse seit der Beendigung des MFA aufweisen
(vgl. Dicken, 2011, 313). Andere, meist zentralamerikanische und afrikanische Léan-
der sowie Mexiko, die Tirkei und Rumanien, mussten demgegeniiber Einbuflen ihrer

Produktionsanteile hinnehmen (vgl. Plank und Staritz, 2009a, 68f.).
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2.2.4. Charakteristika der Bekleidungsindustrie

Unterschiede zur Textilindustrie

Zwischen der Textil- und der Bekleidungsindustrie besteht eine Abhédngigkeit, da ein
Grofiteil des Materialeinsatzes zur Herstellung von Bekleidung aus der vorgelagerten
Textilindustrie kommt (vgl. Abbildung 2.11). Trotz dieser engen Verbindung gibt es
grundlegende Unterschiede zwischen den beiden Industrien. Die Textilindustrie ist ka-
pitalintensiv und benétigt spezielles Know-How, Maschinen und gut ausgestattete Fa-
briken. Aulerdem ist der Grad der Mechanisierung sehr hoch. Im Gegensatz dazu ist
die Bekleidungsindustrie oft sehr arbeitsintensiv, was die Standortverlagerung in Bil-
liglohnldnder notwendig macht. (vgl. Plank und Staritz, 2009a, 67) Weiters ist sie wenig
kapitalintensiv und mit einem geringen Technologieeinsatz verbunden (vgl. Dicken,
2011, 308). Diese Eigenschaften ergeben zusammen relativ geringe Eintrittsbarrieren
und machen die Forcierung der Bekleidungsindustrie als Exportindustrie attraktiv fir

Entwicklungslédnder.

Produktionskreislauf

Naturfaser
—>

EEEEEE

Kunstfaser
———— Kapital- und Informationsstréme (inkl, Kundenwiinsche)
———— Guterstrome (Materialien, Zwischen- und Endprodukte)

Abbildung 2.11.: Der Produktionskreislauf in der Bekleidungsindustrie,
eigene Darstellung (Dicken, 2011, 303)
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Die Abbildung 2.11 zeigt den Produktionskreislauf der Bekleidungsindustrie, begin-
nend bei der Faser- und Garnherstellung bis zum Vertrieb der hergestellten Waren.
Neben den Materialfliissen in die eine Richtung (rote Pfeile) werden auch Informations-
fliisse beztiglich der Nachfrage in die Gegenrichtung beachtet (blaue Pfeile). Die Be-
kleidungsindustrie ist eingebettet in ein grofleres Industriesegment, das auch die Faser-
und Garnproduktion und Stofferzeugung einbezieht. Jede dieser Produktionsstufen hat
spezielle Anforderungen an Technologie und Organisation. Die Bekleidungsindustrie ist
stark fragmentiert und Outsourcing ist, auch fiir einzelne Arbeitsschritte, weit verbrei-
tet. Die Prozesse der Herstellung des Designs, des Zuschneidens und des Nahens werden
hdufig an drei verschiedenen Orten vollzogen. (vgl. Dicken, 2011, 302)

Aufgrund des immer rascher werdenden Wechsels von aktuellen Modetrends, durch
unvorhersehbare Nachfrage- und Konsummuster und der groflen Bandbreite an Pro-
dukten ist eine grofie Flexibilitat der Produktionsbetriebe gefordert. Dies fithrt zu
einem hohen Spezialisierungsgrad der Produktionsbetriebe (vgl. Sen, 2008, 572). Sen
fand bei einer Untersuchung der US-ameririkanischen Bekleidungsindustrie heraus, dass
Betriebe, die Kleidung fiir Damen und Méadchen herstellen, tendenziell kleiner sind als
jene, die Waren fiir Herren- und Bubenkleidung oder Unterwésche produzieren. Die
Mode der zweiten Gruppe wechselt nicht so rasch wie die der erste. Somit muss das
Unternehmen weniger stark auf aktuelle Modetrends eingehen, wodurch Gréenvorteile
in der Produktion ausgenutzt werden konnen.

Sen bemerkt auch, dass die Verbindungen der Produktionsbetriebe mit den Auftragge-
bern wie Markeninhabern, Einzelhédndlern oder GrofShdndlern sehr unterschiedlich sein
konnen. Darauf wird bei den Erlduterungen zu den Leitunternehmen und Upgrading-
prozessen sowie im Abschnitt iiber Netzwerkformen in der Bekleidungsindustrie noch
naher eingegangen.

Ein weiteres Charakteristikum der Bekleidungsindustrie ist die Anzahl der Saisonen,
die Markenunternechmen und Einzelhéndler in Auftrag geben. Unterschiede gibt es hier
zwischen den Typen an Bekleidungsunternehmen. Im Allgemeinen verkaufen Beklei-
dungsunternehmen fiinf bis sechs verschiedene Saisonen pro Jahr (vgl. Sen, 2008, 574).

Unternehmen wie Zara, deren Bekleidungssortiment zu fast-fashion zahlt, bieten bis
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zu zwoOlf Saisonen im Jahr an, um stédndig neue Ware in den Geschéften prasentieren
zu konnen (vgl. Raworth und Kidder, 2009, 174; zitiert in: Dicken, 2011, 316). Fast-
fashion bedeutet, dass aktuelle Trends von internationalen Modedesignern sehr schnell
in der Herstellung der Kleidungsstiicke des eigenen Unternehmens umgesetzt werden
(vgl. Tokatli, 2008, 22f.). Die aktuellen Modetrends werden somit berticksichtigt und
im Sortiment durch die standig wechselnden Saisonen angeboten.

Der schnelle Wechsel des Sortiments in den Filialen dieser Bekleidungsunternehmen ist
mit einem enormen logistischen Aufwand verbunden und erfordert grofle Flexibilitét
innerhalb des gesamten Produktionskreislaufes. Mit diesem haufigen Saisonwechsel ist
auch immer ein minimales Zeitfenster fiir die Produktion vorgesehen, denn die Klei-
dungsstiicke der neuen Saisonen sollten im Idealfall auch die aktuellen Trends und
Verkaufszahlen der vorhergehenden Saisonen berticksichtigen. Daher miissen die Auf-
tragszeiten flir die Produktionsbetriebe zwangslaufig verkiirzt werden. Sen berichtet
von US-amerikanischen Bekleidungsunternehmen, die ca. 40 Wochen vor dem jeweili-
gen Saisonstart mit dem Design der Produkte beginnen. Zum Beispiel wird, wahrend
die aktuelle Herbstmode verkauft wird, jene fiir die Herbstmode des darauffolgenden
Jahres entworfen, wobei grofies Augenmerk auf die Verkdufe und Trends der aktuellen
Saison gelegt wird. Unternehmen wie Zara oder H&M versuchen diese Zeitspanne enorm

zu verkirzen und reduzieren sie auf nur 17 Wochen. (vgl. Sen, 2008, 574f.)

Diese beispielhaften Uberlegungen zu aktuellen Entwicklungen innerhalb des Produk-
tionskreislaufes sollten die grole Bandbreite an Themen, die die globale Bekleidungsin-
dustrie betreffen, darstellen. Im Folgenden werden nun weitere Charakteristika der Bek-
leidungsindustrie, in Bezug auf Arbeitskrafte, Upgradingprozesse, Netzwerkstrukturen,

Vertriebsstrategien und Konsummuster, dargestellt.

Arbeitskrafte

ArbeiterInnen in der traditionellen Bekleidungsindustrie sind zu 80 % weiblich und
haben meist eine sehr geringe oder gar keine Ausbildung. In den traditionellen Pro-

duktionslandern sind héufig MigrantInnen oder Personen ethnischer Minderheiten in
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der Bekleidungsindustrie tatig. In den Grofistadten des Westen kam es zur Ausbildung
von sogenannten Sweat-Shops, Betriebe mit besonders schlechten Arbeitsbedingungen.
Heute werden diese in entwickelten Landern jedoch selten. (vgl. Dicken, 2011, 309f.)
Das Arbeitskréftebild in den rapide wachsenden Bekleidungsindustrien der Entwick-
lungslander ist dhnlich, vorwiegend weiblich und jung. Die Arbeit konzentriert sich dort
auf die grofien Stadte oder auf Exportzonen. In den Sweat-Shops ist es nicht uniiblich,
dass ArbeiterInnen sieben Tage die Woche und téglich zwolf bis vierzehn Stunden ar-
beiten. Ein weiteres Problem ist die grofie Unsicherheit im Beschaftigungsverhéaltnis:
Sinkende Nachfrage nach Bekleidung fiithrt oft zur Entlassung von ArbeiterInnen. (vgl.
Dicken, 2011, 310)

Es gibt auch einen groflen Anteil an Arbeitskraften, die Heimarbeit leisten. Diese Form
der Beschéftigung bietet sich fiir Frauen an, da sie aufgrund von Haus- und Familienar-
beit geographisch als besonders immobil eingestuft werden. Die Arbeitskrafte werden
meist nach gefertigten Stiickzahlen und auf sehr niedrigem Niveau bezahlt. Hier ist
das Arbeitsverhéltnis besonders unsicher. Die Frauen kénnen sehr schnell eingestellt
und wieder gekiindigt werden und haben keinerlei arbeitsrechtliche Sicherheiten. In
den verarmten Weltregionen wird jedoch trotz der miserablen Arbeitsbedingungen die
schlecht bezahlte Fabriksarbeit keiner oder geringer Beschiftigung vorgezogen. (vgl.
Dicken, 2011, 310)

Leitunternehmen und Upgradingprozesse

Die globale Bekleidungsindustrie wird vor allem von drei verschiedenen Unterneh-
menstypen dominiert. Diese sind Retailer (dt. FEinzelhandelsunternehmen), Mar-
keters (dt. Markenhandelsunternehmen) und Branded Manufacturers (dt. marken-
produzierende Unternehmen). Diese Unternehmen haben innerhalb der globalen
Produktionsnetzwerke einen grofien Einfluss und viel Macht. Jedoch stehen sie im Wet-
tbewerb zueinander und dadurch unter Druck. Bei allen drei Typen ist ein Wandel der
Strategien festzustellen. Alle haben in den letzten Jahrzehnten ihre globalen Beschaf-

fungsmoglichkeiten ausgebaut und versuchen ihre Tatigkeiten aufzuwerten. Daher ver-
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schwinden auch die Grenzen zwischen den Typen. (vgl. Bair und Gereffi, 2003, 146)

Diese drei Unternehmenstypen sind jene Akteure, die die Beschaffungs- und Pro-

duktionsnetzwerke aufbauen und koordinieren. Da sie fiir die Struktur der Produk-

tionsvorgidnge verantwortlich gemacht werden koénnen, sind sie fiir Upgradingprozesse

innerhalb des Produktionskreislaufs von Bedeutung. (vgl. Bair und Gereffi, 2003, 147)

40

o Die Rolle der Finzelhandelsunternehmen beschreibt Gereffi priagnant folgen-

dermaflen: .In the past, retailers were the apparel manuffacturer’s main cus-
tomers, but now they are increasingly becoming their competitors” (Gereffi, 1999,
45). Urspringlich kauften also Einzelhandelsunternehmen Produkte der Produk-
tionsbetriebe. Mittlerweile versuchen Handelsunternehmen jedoch ebenfalls pri-
vate Labels und eigene Marken aufzubauen und sind teilweise sehr erfolgreich
damit. Diese Handelsmarken sind meist giinstiger fiir Konsumentinnen und Kon-
sumenten und profitabler fir die Unternehmen. (vgl. Bair und Gereffi, 2003, 45f.)
Als Markenhandelsunternehmen werden Unternehmen bezeichnet, die bekannte
Markenprodukte vertreiben, jedoch keine Produktionsstatten besitzen. Solche
Unternehmen wie z. B. Nike oder Reebok werden als Pioniere der globalen Netz-
werke betrachtet, da sie seit ihrer Entstehung in den 1980er Jahren global organi-
siert sind. Sie werden auch als bedeutend fiir Upgrading-Prozesse fiir Zulieferbe-
triebe im globalen Netzwerk gesehen, da Markenhandelsunternechmen diese schon
frith mit Know-How , belieferten und ihnen dadurch Upgrading-Moglichkeiten
gaben. (vgl. Bair und Gereffi, 2003, 147)

Im Gegensatz zu den markenproduzierenden Unternehmen werden, laut ur-
spriinglicher Definition, Retailers und Marketers als Koordinateure der Handels-
netzwerke betrachtet. Die Markenproduktionsbetriebe koordinieren hingegen tra-
ditionellerweise Zuliefernetzwerke. Der Jeanshersteller Levi Strauss ist ein be-
kanntes Unternehmen des Typs der Markenproduktionsbetriebe. Lange pro-
duzierten Markenhersteller in den Heimatléndern der Unternehmen, erst in den
letzten Jahren kommt es zur Verlagerung von Produktionsstatten in Billiglohn-
lander. Die Markenunternehmen besitzen die Produktionsstéitten in den meisten

Fallen selbst und koordinieren somit den Herstellungsprozess. Es ist auch hier ein
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Wandel hin zur Auslagerung der Produktion zu erkennen, wodurch die Grenzen

zu den anderen Typen schwer zu ziehen sind. (vgl. Bair und Gereffi, 2003, 147)

In weiterer Folge soll nun auf das Konzept des Upgradings eingegangen werden, das
Gereffi und Bair in Zusammenhang mit ihren Forschungen rund um gobal commodity
chains entwickelten. ,Industrial upgrading is a process of improving the ability of a
firm or an economy to move to more profitable and / or technologically sophisticated
capital- and skill-intensive economic niches* (Gereffi, 1999, 51). Laut Gereffi (1999, 52)

kann Upgrading auf vier Analyse-Ebenen betrachtet werden.

o Upgrading kann auf der Ebene der Unternehmen erfolgen. Auf dieser Ebene kann
es entweder durch die Produktion einer hoherwertigen Ware oder durch eine
Steigerung des Lieferumfangs erreicht werden.

o Esgibt Upgrading-Prozesse innerhalb des eigenen Firmennetzwerkes. Hier spricht
Gereffi davon, dass sich die Organisation der Produktion von standardisierter
Massenproduktion zu flexiblen, individuelleren Produktionsméoglichkeiten verén-
dert.

o Es kann die lokale und nationale Ebene betrachtet werden. Upgrading bedeutet
hier, dass das Unternehmen vor- oder nachgelagerte Produktionsschritte inte-
griert. Das heif}t, ein Unternehmen, das ehemals nur fiir einen Schritt der Pro-
duktion zustdndig war, erhalt vom Auftraggeber nun eine gréflere Bandbreite
an Aufgaben und damit einhergehend eine hohere Verantwortung im Herstel-
lungsprozess.

o Upgrading kann sich auch auf regionalem Maj$stabsniveau abspielen. Upgrading
bedeutet hier, dass die Warenfliisse nicht innerhalb einer Region verlaufen, son-

dern durch die Produktionsschritte ein iiberregionales Netzwerk aufgebaut wird.

Die beiden ersten Analyseebenen sind laut Gereffi organisatorischer Natur, wihrend

die letzten beiden geographischen Mafistaben entsprechen (vgl. Gereffi, 1999, 52).
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Je nach Upgrading-Grad sind spezielle Begriffe fiir Produktionsprozesse iiblich, die im

Folgenden erklart werden:

o Assembly Manufacturing ist auf der untersten Stufe von Upgrading anzusiedeln.
Das belieferte Unternehmen bestimmt dabei iiber Preis, Qualitidt und Lieferung
und der Produktionsbetrieb muss diese Auflagen erfillen. (vgl. Bair und Gereffi,
2003, 147f.)

 Fin erster Upgrading-Schritt ist das Original Equipment Manufacturing (OEM),
bei dem der Produktionsbetrieb schon eine groffere Bandbreite von Aufgaben, wie
z. B. die Koordination des eigenen Zuliefernetzwerkes, erfiillt. Dabei miissen sich
Zulieferbetriebe das Know-How iiber die Beschaffung oder die Lieferung aneignen
und diese Prozesse durchfithren. Das Leitunternehmen gibt in diesem Typ jedoch
die Produkteigenschaften (Design, Qualitit, Preis) vor und vertreibt die Produk-
te auch selbst. Trotzdem erhalten Zulieferbetriebe durch die Zusammenarbeit mit
Leitunternehmen Know-How iiber die Anforderungen am internationalen Beklei-
dungsmarkt. (vgl. Gereffi, 1999, 55)

o Aufgrund von Lernprozessen kénnen diese Unternehmen eine weitere Stufe zu
Original Branded Manufacturing (OBM) aufsteigen, in der sie eigene Markenpro-
dukte verkaufen und somit auch Design und Marketing tibernehmen. Wertvolles
Wissen, das sie durch die Beziehung zu ehemaligen Auftraggebern erhalten haben,
wird dabei einbezogen (vgl. Gereffi, 1999, 56).

o Auch full-package production kann als Form des Upgradings gesehen werden.
Dabei ist ein Unternehmen fiir den gesamten Produktionsprozess verantwortlich,
wodurch es eine groflere Bandbreite von Kunden bedient. Die Unternehmen kon-
nen nicht nur Zulieferbeziehungen mit Markenproduzenten pflegen, sondern auch
Vertrage mit Marketers oder Retailers abschliefen. (vgl. Bair und Gereffi, 2003,
148)

Im gesamten Upgrading-Konzept wird auf das Lernen der Produktionsbetriebe beson-
derer Wert gelegt. Es muss zu einem Transfer von Know-How von den Auftraggebern

an die Produktionsbetriebe kommen, wobei auch effektive Netzwerkstrukturen und ver-
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fiighares Kapital wichtige Voraussetzungen fiir erfolgreiches Upgrading sind. Trotzdem
betonen Bair und Gerefli, dass Upgradingprozesse entlang der Globalen Giiterkette
nicht zwingend mit allgemeiner positiver Entwicklung einhergehen miissen. Die Konse-
quenzen, die sich z. B. fiir ArbeiterInnen und deren Arbeits- oder Lebensbedingungen

ergeben, konnen damit nicht vorhergesagt werden. (vgl. Bair und Gereffi, 2003, 149)

Netzwerkstrukturen

Eine zentrale Frage, die sich Bekleidungsunternehmen fiir den Produktionsprozess
stellen miissen, ist, in welchen Produktionsbetrieben die eigentliche Herstellung er-
folgt und wie der Kontakt zu diesen koordiniert wird.

Der Vorteil von eigenen Produktionsstétten ist die Kontrolle iiber Qualitit und Zeit der
Produktion und die geringen Kommunikationsprobleme bei der Ausfithrung. Offshore-
Produktion bietet jedoch eine hohere Flexibilitét bei gleichzeitig geringerem Kapital-
aufwand. Trotzdem stehen die Kosteneffizienz und die iibertragbare Verantwortung an
mogliche Zulieferbetriebe im Mittelpunkt der unternehmerischen Entscheidung (vgl.
Sen, 2008, 575). Laut Untersuchungen von Sen wird, aufgrund des geringen Komplex-
itatsgrads, eher die Produktion von Alltagskleidung ausgelagert. Je aufwendiger und
wertvoller ein Produkt jedoch ist, desto eher wird es regional oder vom Unternehmen
selbst hergestellt. Auch die deutlich unterschiedlichen Lieferzeiten sind bei der Organi-
sation von Produktionsstrukturen zu beachten. Laut Sen kann fiir das selbe Produkt
eine Lieferzeit zwischen wenigen und 90 Tagen entstehen, je nachdem wo es produziert
wird (vgl. Sen, 2008, 576).

Die Produktionsnetzwerke werden in hohem Ausmafl von den Marken- oder Han-
delsunternehmen gesteuert und koordiniert. Die Bekleidungsindustrie ist sehr stark
einkaufergesteuert, daher werden die Netzwerke besonders von den auftraggebenden
Einzelhandels- und Markenunternehmen geformt. (Gereffi, 1999, vgl.)

MacCarthy und Jayarathne stellten im Rahmen einer Studie fest, dass es je nach
Typ des Handelsunternehmens grofie Unterschiede in den Netzwerkstrukturen gibt.

Sie untersuchten dafiir Produktionsnetzwerke der Bekleidungsindustrie in Sri Lanka
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(MacCarthy und Jayarathne, 2013, vgl.). Die Ergebnisse der Studie sollen nun kurz

dargestellt werden, um einen Uberblick iiber mégliche Koordinationsformen von Netz-

werken der Bekleidungsindustrie zu geben.

Die Autoren untersuchten Handelsunternehmen, die entweder etablierte Marken oder

vergleichsweise sehr billige Bekleidungsprodukte vertreiben (vgl. MacCarthy und Ja-

yarathne, 2013, 861). Die untersuchten Netzwerke wurden anhand von vier Faktoren

eingeordnet (vgl. MacCarthy und Jayarathne, 2013, 866f.):

der Art der Beziehung zwischen Handelsunternehmen und dem Hauptproduk-
tionsunternehmen,

dem Maf} der vertikalen Integration innerhalb des Netzwerkes,

der Art bzw. dem Spezifikationsgrad des Produkts,

dem Akteur, der die Steuerungsmacht fiir wichtige Arbeitsprozesse im Netzwerk

inne hat.

Der erste Faktor gibt Auskunft dartiber, wie die Beziehung zwischen Hanelsun-

ternehmen und Produktionsbetrieb aufgebaut wird. Hier unterscheiden die Autoren

noch weiter zwischen:

Kontakt iiber ein regionales Biiro des Produktionsunternehmen
Kontakt iiber ein regionales Biiro des Handelsunternehmens
Kontakt iiber einen unabhéngigen Handelsagenten

direktem Kontakt

Kontakt iiber eine internationale Handelsgesellschaft

Der zweite Faktor behandelt das Mafl der vertikalen Integration. Bei genauerer Ana-

lyse dieses Faktors konnen folgende Integrationsformen unterschieden werden, wobei

bedeutend ist, an welcher Stelle im Netzwerk die Integration stattfindet:
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(backward integration)

o Integrationsformen zwischen Produktionsbetrieb und dem Handelsunternehmen

(forward integration)
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« volle Integration (upstream und downstream)

o keine Integration

Durch die Analyse der vier Faktoren kommen MacCarthy und Jayarathne zu 15
moglichen Formen an Netzwerken (blaue Blasen in Abbildung 2.12), die sie zu sechs
Typen (rote Blasen) zusammenfassen. Diese Typen, sowie deren Bezug zu den ge-

nannten Faktoren, sind in der Abbildung 2.12 dargestellt. Es gibt folgende Netzwerk-

typen:

o Fully Integrated (FI)
» Upstream (US)

» Downstream (DS)

o Agents (AG)

o Trading COs (TCs)
o Tempnet (TN)

Die ersten drei Typen werden eher von Handelsunternehmen mit etablierten Marken
verwendet werden. Sie haben auflerdem gemeinsam, dass sie vertikal integrierte Netz-
werke darstellen (siehe horizontale Achsenbeschriftung unten in Abbildung 2.12). Die
letzten drei Typen, die keine Form von vertikaler Integration aufweisen, werden beson-
ders von Handelsunternechmen mit billigen Bekleidungsprodukten verwendet. (vgl.
MacCarthy und Jayarathne, 2013, 878)

Die Formen DS und AG kommen in der gesamten Untersuchung am haufigsten vor.
Lediglich der Typ AG wird aber von beiden Typen an Handelsunternehmen verwendet.
Wie schon erwahnt, werden die letzten drei genannten Typen TC, TN und AG als nicht-
integrierte Netzwerke charakterisiert. Hier wird jeder Arbeitsprozess durch voneinander
unabhéngige Akteure durchgefiihrt (siehe vertikale Achsenbeschriftung links in Ab-
bildung 2.12). Die Beziehung zum Produktionsbetrieb bei diesen Typen wird entwe-
der iiber eine Handelsgesellschaft (T'C) oder tiber einen unabhéngigen Handelsagenten
(AG) oder direkt durch das auftraggebenden Handelsunternehmens (TN) organisiert.
Charakteristisch fiir diese drei Netzwerkformen ist auch, dass innerhalb dieser lediglich

Produkte mit geringem Komplexitatsgrad hergestellt werden (siehe horizontale Achse
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Abbildung 2.12.: Moglichkeiten an Netzwerkformen und deren Einordnung
(MacCarthy und Jayarathne, 2013, 876)

oben in Abbildung 2.12).

Die restlichen drei Netzwerktypen FI, US, DS werden fiir die Produktion spezifischer-
er Bekleidungsstiicke verwendet und iiber regionale Biiros vom Handelsunternehmen
oder vom Produktionsbetrieb koordiniert. Diese Netzwerke sind auflerdem vertikal in-
tegriert, wobei hier Unterschiede in der expliziten Form der Integration festzustellen
sind.

Das Ziel der Studie war es, ein Klassifikationsschema fiir Netzwerkformen in der Be-
kleidungsindustrie zu erstellen. Aulerdem sollten Zusammenhénge zwischen den Han-
delsunternehmen und den verschiedenen Netzwerktypen gefunden werden. (vgl. Mac-
Carthy und Jayarathne, 2013, 879)

Die Ausfiihrungen sollten deutlich machen, welche Koordinationsmoglichkeiten es fiir

Netzwerkformen gibt und wie diese von den herzustellenden Produkt abhingen. Un-
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spezifische Produkte verlangen einen geringeren Integrationsgrad im Netzwerk als Pro-
dukte mit einer hoheren Komplexitat. Es gibt verschiedenste Moglichkeiten, die Netz-
werke zwischen Auftraggeber und Produktionsbetrieb zu koordinieren. Am haufigsten
wird dies tiber ein regionales Biiro des Handelsunternehmens (Typen US und DS) oder

tiber einen unabhéngigen Agenten (Typ AG) bewerkstelligt.

Vertriebsstrategien

Fiir den erfolgreichen Verkauf von Bekleidungsstiicken muss eine enge Zusammenar-
beit zwischen Einkauf und Verkauf im Handels- oder Markenunternehmen stattfin-
den. Die Personen, die fiir den Einkauf zustédndig sind, haben dabei einerseits grofie
Macht bei der Auswahl der zum Kauf angebotenen Bekleidungsstiicke und andererseits
grofle Verantwortung dariiber, wie sich das Unternehmen den Kunden présentiert. Sie
gehoren, so Sen, zu den hochstbezahlten MitarbeiterInnen der Unternehmen. Je nach
Unternehmenstyp gibt es unterschiedliche Einkaufspraktiken und variierende Zentrali-
sationsgrade im Einkauf. Vorteil von dezentralisiertem Einkauf ist, dass besser auf die
Geschmécker und Groflen der Bevolkerung einer bestimmten geographischen Region
eingegangen werden kann. Auch auf die Demographie und Einkommensverhéltnisse ei-
ner Region muss dabei Riicksicht genommen werden. Marktinformationen spielen fiir
den Einkauf ebenfalls eine grofle Rolle, um besser planen zu kénnen, wie sich Produkte
verkaufen werden. Durch das Quick-Response-System werden mittels des Barcodes die
verkauften Bekleidungsstiicke statistisch, nach Stil, Grofle, Farbe und Preis, ausgewer-
tet. (vgl. Sen, 2008, 576ff.)

Um die Preise fiir Bekleidungsproduzte zu gestalten werden normalerweise die Pro-
duktionskosten mit einem im Unternehmen festgelegten Faktor multipliziert. Dadurch
ergeben sich die tatséchlich zu zahlenden Preise fiir Kundinnen und Kunden. Dieser
Faktor orientiert sich nicht unbedingt am individuellen Produkt sondern ergibt
sich durch die Unternehmensstrategie und die Preisgestaltung von Konkurrenzun-
ternehmen. In der Bekleidungsindustrie ist beziiglich der Preisgestaltung auflerdem

zu bemerken, dass sich der Wert der Produkte in sehr grofler Geschwindigkeit, je nach
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aktueller Mode, verringern kann. Nicht verkaufte Ware nach Abschluss der Saison hat
minimalen Wert. Aulerdem kann die Nachfrage der Kunden nach bestimmten Produk-
ten nur schwer vorhergesehen werden. (vgl. Sen, 2008, 579)

Auch die Lieferung der Waren in der Bekleidungsindustrie weist bestimmte Charak-
teristika auf. Traditionellerweise werden die gefertigten Kleidungsstiicke zu einem zen-
tralen Warenlager transportiert, von wo aus sie zu den Einzelhandelsfilialen geliefert
werden. Immer héufiger werden jedoch die Produkte direkt vom Produktionsbetrieb zu
den Einzelhdndlern transportiert. Daher miissen sie schon mit allen Etiketten versehen
geliefert werden. (vgl. Sen, 2008, 579)

Dicken spricht in Zusammenhang mit den Lieferbedingungen in der Bekleidungsin-
dustrie auch vom lean-manufacturer-retailer-system (vgl. Dicken, 2011, 316), wobei er
mit diesem Begriff die Erhohung der Effizienz der Lieferorganisation in diesem Bereich
meint. Einzelhandelsunternehmen verzichten héufig auf das zentrale Warenlager, um
Lagerressourcen einzusparen. Um eine deutliche Reduktion der Lagerbestande in den
Filialen zu erzielen, werden jeweils nur kleine Mengen an Waren, jedoch in kiirzeren
Absténden, geliefert. Die Liefermengen basieren auf den Zahlen der Echt-Zeit-Verkaufe,
wodurch sich die Mengen genauer abschitzen lassen. (vgl. Dicken, 2011, 316)
Innerhalb des Produkionskreislaufes der Bekleidungsindustrie verlagert sich die Macht
immer mehr zu den Handels- und Markenunternehmen. Sie sind es, die die Produk-
tion in Auftrag geben und dabei tiber den Preis, das Service und die Lieferung be-
stimmen. Produktionsbetriebe hingegen miissen die Auftrége erfiillen und sich an den
Vorgaben der Handels- und Markenunternehmen orientieren. Die Produktionsbetriebe
haben somit oft wenig Macht und Steuerungsfunktion, was die Koordination des Pro-

duktionsnetzwerkes betrifft. (vgl. Sen, 2008, 581)

Konsummuster

Einerseits gibt es ein Grundbediirfnisse der Menschen, sich zu kleiden. Andererseits
spielen fiir Konsummuster in der Bekleidungsindustrie auch kulturelle bzw. soziale

Einfliisse eine Rolle. Menschen wollen sich héufig durch ihre Kleidung ausdriicken.
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Laut Dicken hat Bekleidung dadurch einen symbolischen Wert und Kaufentscheidun-
gen werden von Variablen wie Einkommen, Alter, Geschlecht, Sozialstatus, Ethnizitét
usw. beeinflusst. (vgl. Dicken, 2011, 306)

Bekleidungsunternehmen versuchen die zukiinftigen Kaufentscheidungen der Kundin-
nen und Kunden zu prognostizieren. Jedoch zielen sie auch darauf ab, Konsumentinnen
und Konsumenten in diesem Prozess zu beeinflussen. Unternehmen versuchen demnach
den potentiellen Konsumentinnen und Konsumenten zu vermitteln, dass Bekleidung
nicht nur ein Grundbediirfnis ist sondern sie sténdig neue Kleidungsstiicke benoti-
gen. Die Nachfrage wird durch neue Modetrends stimuliert. Bei Kleidung gibt es eine
grofle Bandbreite von einfachen Basic-Produkten bis hin zu aufwendigen, sehr moder-
nen Kleidungsstiicken. Unternehmen wollen, dass Kundinnen und Kunden besonders
in modische Produkte investieren, da diese groflere Gewinnsummen abwerfen. Wenn
Konsumentinnen und Konsumenten den stédndig wechselnden Trends gerecht werden
wollen, steigen auch die Verkaufszahlen der Modeunternehmen. Aus diesem Grund soll-
ten Konsumentinnen und Konsumenten ein derartiges Kaufverhalten annehmen (vgl.
Dicken, 2011, 306ft.)

Die Gruppe der KonsumentInnen iibte in der Vergangenheit auch mehrmals Druck auf
die Unternehmen der Bekleidungsindustrie aus, da Berichte iiber ausbeuterische Ar-
beitsstrukturen in den Produktionsbetrieben an die Offentlichkeit kamen. Die meist
medial verbreiteten Proteste von Seiten der Kundinnen und Kunden haben schon dazu
gefiihrt, dass grofle Modekonzeren Anti-Sweatshop-Kampagnen initiiert und durchge-
fithrt haben. Dabei versuchen Unternehmen die Arbeitsbedingungen fiir Angestellte
in den Produktionsbetrieben zu verbessern. Konzerne implementierten in den letzten
Jahren auch vermehrt Sozial- und Arbeitsstandards fir ihre Zulieferbetriebe. (vgl. Dick-

en, 2011, 307) Dies ist Schwerpunkt des folgenden Kapitels 2.3.

2.3. Arbeitsstandards und Verhaltenskodizes

In diesem Kapitel werden internationale Arbeitsstandards und deren Notwendigkeit

dargestellt. Auflerdem wird der Einfluss verschiedener Akteure wie Staaten, transna-
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tionale Konzerne, Gewerkschaften oder NGOs auf die Initiierung und Einhaltung von
Arbeitsstandards behandelt. Anschlielend werden Instrumente, die fiir die Umsetzung
angemessener Arbeitsstandards herangezogen werden, dargestellt. In diesem Zusam-
menhang spielen die Kernarbeitsnormen der ILO und allgemein das Instrument der
Verhaltenskodizes eine wichtige Rolle.

Schmidt definiert den Begriff Arbeitsstandards als ,Rahmenbedingungen, unter denen
der Faktor Arbeit [am Arbeitsmarkt] (Anm.) angeboten und eingesetzt wird“ (Schmidt,
2005, 86). Sie sind jedoch vom Begriff der Arbeitsbedingungen zu unterscheiden. Zwei-
tere beziehen sich namlich ,,auf die konkreten Arbeitsverhaltnisse zu einem bestimmten

Zeitpunkt“ (Ehmke et al., 2009, 13).

2.3.1. Notwendigkeit internationaler Arbeitsstandards

Arbeitsstandards sollten gewissen allgemeinen Anspriichen geniigen. Nach Schmidt soll-
ten durch sie einerseits der Lebensunterhalt, der ein wiirdiges Leben ermoglicht, sicher
gestellt und andererseits die nachhaltige gesundheitliche und psychische Beeintrachti-
gung durch Arbeitstatigkeit vermieden werden. Auflerdem wére es wiinschenswert, dass
durch Arbeitsstandards Planungssicherheit fiir Beschéftigte entsteht und Lebensunter-
halt im Alter oder Bildungsmoglichkeiten ermoglicht werden (vgl. Schmidt, 2005, 87).
Trotz vieler Forderungen und Vorstellungen gibt es aber keine einheitliche Definition
von internationalen Arbeitsstandards. Es stellt sich aber die Frage, warum die Festle-
gung internationaler Arbeitsstandards tiberhaupt notwendig ist.

Ehmke et al. versuchen darauf eine ausfithrliche Antwort zu geben. Fiir sie stellen inter-
national niedriger werdende Arbeitsstandards negative Folgen der Globalisierung dar.
Als Beispiel geben sie ,menschenunwiirdige Arbeitsbedingungen, Kinder- und Skla-
venarbeit in der dritten Welt, (...) mit den Zwéngen internationalen Wettbewerbs be-
grindete Kiirzungen von Sozialleistungen und Loéhnen in den Hochlohnstandorten des
Nordens* an und fordern in diesem Zusammenhang weltweit giiltige Arbeitsstandards,
um derartige negative Folgen zu vermeiden. (Ehmke et al., 2009, 12).

Im System des Kapitalismus entstand ein Grundkonflikt zwischen Besitzenden und
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nicht-Besitzenden. Es bildet sich dadurch eine Asymmetrie zwischen jenen Personen,
die Produktionsmittel besitzen und Menschen, die ihre Arbeitskraft als Ware anbieten
miissen, um fir ihren Unterhalt sorgen zu kénnen (vgl. Ehmke et al., 2009, 15). Die

Autoren beschreiben diese Auswirkungen dessen folgendermaflen:

wDieser Sachverhalt (...) verortet die Beschéftigten in einer strukturell
schwécheren Position. Die hieraus resultierenden Konfliktpotenziale begriin-
den die Notwendigkeit zum sozialen Ausgleich und zum Schutz der abhéngig
Beschiéftigten in zweierlei Weise. Zum einen erfiillen Arbeitsstandards innerhalb
der kapitalistischen Funktionsweise eine wichtige Rolle zum Erhalt des sozialen
Friedens. Auf der anderen Seite gibt es das begriindete Interesse der Beschéftigten

an menschenwiirdigen Arbeits- und Lebensbedingungen.“ (Ehmke et al., 2009, 15)

Durch kapitalistisches Wirtschaften wird, der Argumentation der AutorInnen folgend,
Ungleichheit in der Gesellschaft stdndig vergroflert und muss daher reguliert werden,
um eine weitgehende Verarmung in sozialer und wirtschaftlicher Sicht zu vermeiden.
Diese Regulierung ist notwendig fiir den Systemerhalt, der auch die Gruppe der Be-
sitzenden interessieren sollte. (vgl. Ehmke et al., 2009, 15f.)

Ein weiteres Argument fiir allgemeine Arbeitsstandards entsteht durch den standigen
Wettbewerbsdruck, dem Unternehmen unterliegen. Die Einhaltung von Arbeitsstan-
dards ist fiir die Unternehmen mit Kosten verbunden. Um am Markt konkurrenz-
fahig zu bleiben und seine Gewinne maximieren zu kénnen, wird daher nicht selten
auf die Einhaltung von Arbeitsstandards verzichtet. Um zu vermeiden, dass Gewinn-
maximierung der Unternehmen auf Kosten der Arbeitskrafte durchgefiihrt wird, sollte
es Standards geben, die von allen Unternehmen einzuhalten sind. Auflerdem kann
gegeniiber Konkurrenzunternehmen ein Wettbewerbsvorteil angestrebt werden, indem
mit hoheren Sozialstandards geworben wird. (vgl. Ehmke et al., 2009, 19)

Die Globalisierung fiihrte zu einer Veranderung der globalen Machtverhéltnisse. Es
gibt grofle Einkommensunterschiede zwischen den Nationalstaaten. Auf einer weiteren
Mafstabsebene gibt es grofie Ungleichheiten in der Kapitalakkumulation von transna-

tionalen Konzernen und dem Staat bzw. der dffentlichen Hand. Dartuber hinaus konnen
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immer grofler werdende Ungleichgewichte innerhalb von Staaten festgestellt werden.
Zum Beispiel klaffen Unternehmenseinkommen und Volkseinkommen auseinander. An
dieser Stelle kritisieren Ehmke et al. am Beispiel Deutschlands die Umverteilungsbestre-
bungen von Nationalstaat und Gewerkschaften, die nicht die erhoffte und notwendige
ausgleichende Wirkung bringen. In Bezug auf Einkommensverhéltnisse konnten inter-
nationale Arbeitsstandards z. B. einen Beitrag zur Verringerung der Ungleichgewichte
leisten. (vgl. Ehmke et al., 2009, 23f.)

Als bedeutender Grund fir die Einfithrung allgemeiner Arbeitsstandards gilt die Vul-
nerabilitdt der weltweit Beschéftigten. Im Zuge der Globalisierung sind sowohl Perso-
nen in Industrie- wie auch in Entwicklungslindern davon betroffen. Erstere sind auf-
grund des stédndigen Abbaus staatlicher Leistungen und der verringernden Macht der
nationalen Gewerkschaften vulnerabel. Fiir die Arbeitskrifte in Entwicklungsléndern
stellen die geringen Absicherungen und Schutzmafinahmen in Bezug auf die Beschéfti-
gung ein Problem dar. Fiir Unternehmen sind jedoch die Standorte in Billiglohnl&dndern

attraktiv, da sie grofie Kosteneinsparungen ermoglichen. (vgl. Ehmke et al., 2009, 25)

Die Ausfiihrungen machen deutlich, dass aufgrund der Entwicklungen durch den Ka-
pitalismus internationale Arbeitsstandards sinnvoll, ja sogar notwendig sind. Eingehal-
tene Arbeitsstandards wiirden dazu beitragen, die VergroOerung der Ungleichheit hin-
tanzuhalten und gerechte, lebenswiirdige Bedingungen fiir alle Menschen zu schaffen.
Die schwierig zu beantwortende Frage ist nun, wie diese Forderungen umgesetzt wer-
den kénnen und wer fiir die Einhaltung von Arbeitsstandards verantwortlich gemacht

werden kann.

2.3.2. Akteure, die internationale Arbeitsstandards gestalten

Folgende Akteure haben Einfluss auf internationale Arbeitsstandards:

o Staaten und deren Regierungen
e Transnationale Konzerne und internationale Unternehmensverbande

¢ Gewerkschaften
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« Nicht-Regierungs-Organisationen (NGOs)

o Internationale Organisationen

Jeder dieser Akteure verfiigt iiber Moglichkeiten und Ressourcen, um die eigenen In-

teressen gegentiber anderen durchzusetzen (vgl. Ehmke und Zeuner, 2009, 45ff.).

Im Zuge der Verdanderungen durch die Globalisierung kénnen Nationalstaaten nicht
mehr als alleinige Akteure in der Gestaltung globaler Produktionsnetzwerke angese-
hen werden. Obwohl im Hinblick auf die Aushandlung, Implementierung und Uber-
priiffung internationaler Arbeitsstandards auch andere Gruppen eine wichtige Rolle
spielen, nehmen Regierungen in der Debatte um Arbeitsstandards jedoch noch immer
eine wichtige Stellung ein. Nationale Regierungen koénnen eine mafigebliche Funktion
in der Gestaltung von Arbeitsstandards haben, denn sie sind es, die Gesetze erlassen
und kontrollieren sowie Steuern einheben kénnen. Staaten haben jedoch nicht nur Ein-
fluss durch nationale Gesetzgebung und Exekutive, sondern auch iiber den Zusammen-
schluss zu internationalen Organisationen wie den Vereinten Nationen, der WTO oder
der OECD. (vgl. Ehmke und Zeuner, 2009, 45)

Eine weiterer einflussreicher Akteur ist die Gruppe der Unternehmen. Unternehmen
heben sich von anderen Akteuren ab, da sie Arbeitsstandards fiir ihre Produktions-
prozesse theoretisch auch ohne die anderen Akteure, aufstellen, durchfithren und
iiberpriifen kéonnten. Trotzdem sind im Grofiteil der transnationalen Konzerne un-
ternehmerische Entscheidungen eher von Kostenfragen bestimmt, also von moralischen
Grundsitzen. Aus diesem Grund sind staatliche Regelungen notwendig, um die Ein-
fiihrung und Durchsetzung von Arbeitsstandards von den Unternehmen zu fordern. Die
Einflussnahme der Regierungen auf Unternehmen ist jedoch global sehr unterschiedlich.
(vgl. Ehmke und Zeuner, 2009, 45f.)

Gewerkschaften werden ebenfalls als Akteure in der Debatte um internationale Ar-
beitsstandards erwédhnt. Sofern vorhanden, kénnen sie einen bedeutenden Einfluss auf
Arbeitsstandards ausiiben. Sie konnen sowohl mit Nationalstaaten als auch mit Un-
ternehmen verhandeln, wobei ihre Rolle meist auf die nationale Ebene beschrénkt ist.

Trotzdem konnen sie innerhalb eines Landes als Sprachrohr der Beschéftigten agieren,

93



2. Theoretischer Zugang

das auch fahig ist auf Politik und Wirtschaft Druck auszuiiben. (vgl. Ehmke und Ze-
uner, 2009, 46f.)

Die vierte zu nennende Akteursgruppe sind NGOs, die im Normalfall keine
wirtschaftlichen Interessen, sondern moralische Wertvorstellungen verfolgen. Der Ein-
fluss von NGOs auf die internationalen Arbeitsstandards kann allgemein als eher gering
angesehen werden. Ein Problem ist, dass unter diese Gruppe eine grofle Bandbreite an
Organisationen fallt, die alle mit unterschiedlichen Ressourcen und Interessen arbeiten.
Thre Rolle kann daher schwer verallgemeinert werden. (vgl. Ehmke und Zeuner, 2009,
47)

Als fiinfter und letzter Akteur kénnen Internationale Organisationen wie z. B. die In-
ternationale Arbeitsorganisation oder die Européaische Union genannt werden. Diese
konnen ebenfalls eine sehr unterschiedliche Struktur aufweisen, wobei sie hdufig mit
anderen Akteuren wie Staaten, Gewerkschaften und / oder NGOs zusammenarbeiten,
wodurch effektive Instrumente entstehen. (vgl. Ehmke und Zeuner, 2009, 48)

Ehmke und Zeuner gehen auch darauf ein, wie sich das Zusammenspiel dieser Ak-
teure darstellen ldsst. Es ergibt sich eine sehr komplexe Struktur, die schwer verall-
gemeinert werden kann. Festgestellt werden kann, dass jeder dieser Akteure unter-
schiedliche Ressourcen zur Verfiigung hat und sich die Einflusskraft des einzelnen Ak-
teurs somit auch unterschiedlich auswirken kann. Alle diese Akteure stehen zueinander
in Beziehung, wobei sich der Einfluss eines Akteurs auf die Wirkungsweise eines anderen
von der Vergabe von Chancen bis hin zu Einschrankungen auswirken kann. Zu beacht-
en ist, dass nicht alle diese Akteure zwangslaufig auf der gleichen Mafistabsebene und
in jeder Debatte um Arbeitsstandards vertreten sein miissen. (vgl. Ehmke und Zeuner,

2009, 48f.)

2.3.3. Kernarbeitsnormen der Internationalen Arbeitsorganisation

Im Mittelpunkt der derzeitigen Diskussion um internationale Arbeitsstandards stehen
die Internationale Arbeitsorganisation (ILO) und deren Kernabeitsnormen (KXAN). Die

ILO ist einer Sonderorganisation der UNQO. Thr gehoren derzeit 185 Mitgliedsstaaten
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an. Seit der Griindung im Jahre 1919 wurden 188 Konventionen verabschiedet, wobei
nur ein Bruchteil dieser von der Mehrheit der Staaten tatsachlich ratifiziert wurde. Zur
Umsetzung der Kernarbeitsnormen verpflichten sich jedoch alle Mitgliedsstaaten. Von
den meisten Staaten wurden sie bereits im nationalen Gesetz verankert. (vgl. Fichter
und Simon, 2009, 195)

Die Kernarbeitsnormen beinhalten folgende acht Konventionen:

o ,Konvention 29 und 105: (...) Verbot von Arbeit unter Zwang, mit Ausnahmen wie
verpflichtendem Militdrdienst oder wiahrend nationaler Notstédnde,

o Konwvention 87: (...) Recht auf gewerkschaftliche Organisierung der Beschéftigten,

o Konvention 98: (...) Recht auf kollektive Verhandlungen,

o Konvention 100: (...) gleiche Bezahlung fiir gleiche Arbeit, unabhéngig vom Geschlecht,

e Konvention 111: Diskriminerungsfreiheit aufgrund von Hautfarbe, Geschlecht, Reli-
gion, politischer Anschauungen oder sexueller Orientierung,

o Konvention 158: (...) erlaubte[s] Mindestalter zur Aufnahme einer Arbeit, das im
Regelfall 15 und in begriindeten Ausnahmeféillen 14 Jahre betragt,

o Konvention 182: (...) Abschaffung der schlimmsten Formen von Kinderarbeit® (Fichter

und Simon, 2009, 196).

Trotz der generellen Anerkennung der Normen stellt die tatsdchliche Anwendung und
Kontrolle der KAN innerhalb der Staaten ein Problem dar (vgl. Fichter und Simon,
2009, 196). Die ILO bietet zwar einen ummfassenden Definitionsrahmen fiir internationale
Arbeitsstandards, jedoch hat sie keine Sanktionsmacht bei Verstéflen, was die globale
Durchsetzung der Konventionen deutlich einschrankt. Die WTO hingegen kénnte Lan-
der durch Sanktionen, die Handelsvereinbarungen betreffen, bestrafen. Sie scheiterte in
den 1990er Jahren jedoch am Versuch, internationale Arbeitsstandards in die Grund-
sitze der Organisation einzubeziehen. Seither wird zwar eine Zusammenarbeit zwi-
schen ILO und WTO forciert, diese reicht aber nicht soweit, dass bei Verstofien gegen
die Kernarbeitsnormen der ILO Sanktionen betreffend der Handelsvereinbarungen der
WTO folgen. (vgl. Képke und Réhr, 2003, 36)

Auch weitere Konventionen internationaler Organisationen, wie z. B. die OECD-Leit-

linien oder der UN-Global Compact, haben relativ wenig Einfluss auf die tatsédchlichen
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Arbeitsstandards in globalen Produktionsnetzwerken und konnten wenige Veranderun-
gen bewirken (vgl. Wick, 2004, 246f.).

Trotzdem haben die Kernarbeitsnormen Bedeutung, da sie fiir zahlreiche weitere Ar-
beitsstandards und fiir zahlreiche Verhaltenskodizes von Organisationen, Unternehmen
oder auch fiir den UN-Global Compact, die Grundlage bilden. Das Instrument der Ver-

haltenskodizes wird im Folgenden dargestellt.

2.3.4. Das Instrument der Verhaltenskodizes

Definition

Verhaltenskodizes (engl.: Codes of Conduct, die Begriffe werden gleichwertig verwen-
det) werden als freiwillige Selbstverpflichtungen multinationaler Unternehmen* ver-

standen. Ausfiihrlicher kénnen sie folgendermaflen definiert werden:

,Bei Codes of Conduct im engeren Sinne handelt es sich um Verhaltensregeln,
ethische Grund- oder Leitsédtze wie auch Verfahrensrichtlinien, in denen Qual-
itdtsstandards, Sozialstandards und Umweltstandards festgelegt sind. Im Gegen-
satz zu gesetzlichen Verpflichtungen - etwa nach nationalen Arbeitsgesetzen -

sind Codes of Conduct freiwillige Instrumente (Koépke und Rohr, 2003, 11)

Seit den 1990er Jahren steigt die Zahl an Firmen, die Verhaltenskodizes unterzeich-
net oder sich selbst auferlegt haben, stark an. Uber die grundlegenden Inhalte solcher
Kodizes besteht bereits grofie Einigkeit (vgl. Kopke und Rohr, 2003, 10f.). Eine wichtige
Basis bilden die Kernarbeitsnormen der ILO, weitere haufig angesprochene Themen
sind ,,Mindestlohne, Arbeits- und Gesundheitsschutz, Arbeitszeiten, soziale und Ver-
tragssicherheit und Umweltstandards® (vgl. Képke und Rohr, 2003, 33).

Verstofle gegen grundlegende Arbeits- und Menschenrechte in Betrieben, die beson-
ders durch Medien verbreitet wurden, setzten Unternehmen in den letzten Jahren
unter Druck. Die Folge davon war, dass Unternehmen vermehrt Codes of Conduct
in ihre Konzepte einbeziehen. Verhaltenskodizes sollen Kundinnen und Kunden trotz

eventueller Skandale vom ethisch korrekten Wirtschaften der Unternehmen tiberzeu-
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gen. Sie werden somit als Teil der eigenen Unternehmensstrategie angesehen. Das Un-
ternehmen Levi Strauss & Co war z. B. das erste Unternehmen, das sich Anfang der
1990er Jahre, als Folge von bekannt gewordener ,Skandale“ und gerichtlichen Klagen,
einen privaten Verhaltenskodex auferlegte. (vgl. Képke und Rohr, 2003, 18)

Jedoch sollte an dieser Stelle die obig genannte Definition, besonders der Aspekt der
Freiwilligkeit von Kodizes, noch einmal tiberdacht werden. Verhaltenskodizes wurden
oft erst in Folge drohender Imageschédden entwickelt. Sie sind im besonderem Mafle
auch ,politisch - wenn nicht gar juristisch - (...) ein Druckmittel* (Wick, 2004, 247).
Um Codes of Conduct untereinander vergleichen zu konnen, haben Képke und Réhr
im Rahmen von Unternehmensbefragungen charakteristische Merkmale erarbeitet (vgl.
Kopke und Rohr, 2003, 52f.). Zu tberpriifen ist die Reichweite des Unternehmens-
kodex. Dabei ist von Bedeutung, ob der Code fiir die gesamte Zulieferkette oder nur
fir das Kernunternehmen gilt, bzw. ob dieser fiir eine Branche oder brancheniiber-
greifend definiert ist. Weiters ist zu untersuchen, ob der Kodex verbindlich oder frei-
willig einzuhalten ist. Im Zusammenhang damit steht die Frage, ob der Verhaltenskodex
eine reine Selbstverpflichtung eines Unternehmens, also eine unilaterale Abmachung,
darstellt, oder ob dieser zwischen mehreren Akteuren wie Gewerkschaften oder NGOs
ausgehandelt wurde. Unterschiede zwischen Verhaltenskodizes konnen auch in den The-
men und Inhalten der Forderungen liegen. Abschlieend miissen bei einer Analyse von
Codes of Conduct auch die Kontrollmechanismen beachtet und bewertet werden. (vgl.
Kopke und Rohr, 2003, 52f.)

Unternehmen stehen dabei viele Moglichkeiten offen, um die Kodizes zu gestalten.
Fiir die Bekleidungsindustrie haben sich zahlreiche Multistakeholder-Initiativen he-
rausgebildet, die sich um angemessene Arbeitsstandards in den Produktionsbetrieben
bemiihen. Diese sind Organisationen, die sich aus einer grofleren Bandbreite an In-
teressensgruppen bilden, einen verbindlichen Kodex fiir alle Mitglieder festlegen und
diesen auch unabhéngig kontrollieren. Fiir eine vertiefende Betrachtung dieser Organi-

sationen sei auf Kapitel 3.3.1 verwiesen.
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Uberpriifung von Verhaltenskodizes

Zentral fir eine addquate Implementierung von Verhaltenskodizes in einem Un-
ternehmen ist die konstante Uberpriifung der tatsichlichen Arbeitsbedingungen und
somit der Einhaltung der Kodizes. Im Wesentlichen kénnen drei verschiedene Arten

der Uberpriifung unterschieden werden:

o Internes Monitoring: Das Unternehmen kontrolliert selbst die Erfiillung der
Codes of Conduct.

o FExternes Monitoring: Das Unternehmen beauftragt und bezahlt ein externes
Monitoring-Unternehmen, das die Einhaltung der Standards zu tiberpriifen.

o Ezxternes unabhdngiges Monitoring: Das Unternehmen beauftragt eine externe

NGO oder Zivilorganisation, die Einhaltung der Verhaltenskodizes zu iiberpriifen.

Neben der Unabhingigkeit der Uberpriifung sind auch die Beteiligung verschiede-
ner Akteure wie Gewerkschaften und NGOs sowie die Transparenz des Monitorings
entscheidend fiir eine erfolgreiche Umsetzung von Codes of Conduct (vgl. Képke
und Rohr, 2003, 61). Es gibt mittlerweile mehrere einflussreiche internationale Zer-
tifizierungssysteme durch Multistakeholder-Initativen, die sich fiir die Kontrolle von
Verhaltenskodizes einsetzen. Als Beispiele konnen das System der Fair Labour Asso-
ciation (FLA) und das globale System SA 8.000 der Social Accountability Initiative
(SAI) genannt werden. Die unternehmensinternen Kodizes von Markenunternehmen
und deren Uberpriifung sind oft an diese Systeme angelehnt.

Das FLA geht auf eine Stiftung zuriick und ist besonders fiir Unternehmen am US-
amerikanischen Textil-, Bekleidungs- und Sportequipmenthandel relevant. Eine grofie
Zahl an Unternehmen, wie z. B. Nike, Adidas, Salomon, Levi Strauss, Polo Ralph Lau-
ren, sowie auch Universitaten haben sich diesem System angeschlossen (vgl. Képke und
Rohr, 2003, 76).

Beim SA 8.000 System, das auf die Social Accountability Initiative (SAI) zuriick-
geht, wurde ein ,brancheniibergreifendes Zuliefererzertifizierungssystem statt (...) eine
Markenzertifizierung® aufgebaut (Képke und Rohr, 2003, 78). Diese Initiative bezieht

sich eher auf Produzenten als auf die Héandler von Waren (vgl. Képke und Réhr, 2003,
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79). Beide Initiativen werden, da sie fiir den Bekleidungssektor relevant sind, im Kapitel

3.3.1, neben weiteren Initiativen noch genauer erlautert.

Probleme und Lucken des Instruments

Codes of Conduct kénnen ein umfassendes Instrument fiir die Einhaltung von Arbeits-
standards darstellen. Damit dies gewéhrleistet ist, muss ein umfangreiches Programm
inklusive unabhingiger Uberpriifungen gewéhrleistet sein und die Ergebnisse éffentlich
und fiir Konsumentinnen und Konsumenten leicht zugéanglich gemacht werden. Fiir tat-
sdchliche Verbesserungen in den Arbeitsstandards und die Einbeziehung verschiedener
Interessen, allen voran jenen der ArbeiterInnen, ist es sinnvoll, dass eine groflere Band-
breite an Akteuren an der Entwicklung der Kodizes teilnimmt (vgl. Wick, 2004, 250).
Trotz teilweise positiver Entwicklungen miissen auch einige negative Seiten des Instru-
ments dargestellt werden. Ein haufiges Problem der Codes of Conduct ist die geringe
Reichweite. Oft werden nur Hauptlieferanten und nicht das gesamte Produktionsnetz-
werk tiberpriift (vgl. Képke und Rohr, 2003, 130).

Weiters entstehen durch die Zertifizierungen und die Mitgliedschaft bei den Initiati-
ven hohe Kosten, die die Unternehmen oder Produktionsbetriebe tragen mitssen (vgl.
Wick, 2005, 78). Unternehmen argumentieren jedoch in dieser Hinsicht auch damit,
dass sie durch die Investition in hohere Sozialstandards auch an Wettbewerbsfahigkeit
gewinnen und dadurch héhere Preise verlangen konnen (vgl. Hoang und Jones, 2012,
79).

Ein weiterer Punkt ist die Auswahl an Arbeitsstandards. Hier werden bevorzugt
leicht quantifizierbare Variablen wie Wochenarbeiteszeit, Mindestarbeitsalter oder die
Hohe der Lohne verwendet. Es gibt aber auch Standards wie Vereinigungsfreiheit,
Moéglichkeiten zu Kollektivverhandlungen, Unterlassung von Diskriminierung und Ver-
bot von Belédstigung oder Misshandlung, bei denen eine objektive Kontrolle von aufien
schwierig ist, die aber trotzdem wichtig fiir die Arbeitsbedingungen sind (vgl. Hoang
und Jones, 2012, 69).

Die Umsetzung bzw. Kontrolle von Standards stellt eine weitere Schwierigkeit dar.
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Studien zufolge liegen oft positive Kontrollberichte vor obwohl die Arbeitsstandards
nicht eingehalten werden. Die Ergebnisse werden also manipuliert oder gefalscht. Eine
Studie von vietnamesischen Produktionsbetrieben zeigte z. B., dass unter Druck ste-
hende MitarbeiterInnen falsche Aussagen tatigten, um das Image des Betriebes nicht zu
zerstoren. Eine schlechte Bewertung wiirde sich einerseits schlecht auf die Auftragslage
des Unternehmens auswirken und somit auf die Beschaftigung der MitarbeiterInnen.
Aufgrund schlechter Ergebnisse bei Kontrollberichten kénnen andererseits auch direkte
Auswirkungen wie Kiindigung fiir die befragte Person vom Produktionsbetrieb erfol-

gen. (vgl. Hoang und Jones, 2012, 78)

In der Diskussion um weltweit angemesse Arbeitsstandards darf weiters die Rolle des
Rechtsstaates nicht unterschétzt, der Einfluss von NGOs und Gewerkschaften hinge-
gen nicht iiberschétzt werden (vgl. Wick, 2004, 249). Codes of Conduct kénnen die na-
tionale Politik lediglich erganzen. Die Einhaltung ihrer Vorschriften muss auch kontrol-
liert werden. Im Gegensatz zu anderen Akteuren, haben Regierungen die Moglichkeit
durch z.B. Gesetze und Vorschriften die Arbeitsweise transnationaler Konzerne zu be-
einflussen (vgl. Wick, 2004, 249f.).

Allgemein muss schliefllich festgehalten werden, dass die Forschung zu Verhal-
tenskodizes noch jung ist. Tatsdchliche Bedingungen und Verbesserungen fiir Arbeit-
erInnen und Unternehmen, die Verhaltenskodizes ermdéglichen, bediirfen noch weiterer
Forschungsarbeiten (vgl. Nadvi, 2008, 340). Hoang und Jones driicken dies folgen-
dermaflen aus: ,our evidence suggests that CoCs (Anm.: Codes of Conduct) may be
a potentially influential variable in a wider process of development, if accompanied
by fuller recognition and strengthening of workers’ collective voice in the workplace®

(Hoang und Jones, 2012, 80).
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2.4. Fazit und Ausblick

In diesem Kapitel wurden theoretische Grundlagen fiir diese Arbeit erldutert. Um die
Bedeutung von Sozialstandards in der Jeansproduktion zu erkennen, sollte die Jeansin-
dustrie eingebettet in groflere Netzwerkstrukturen, in denen nicht nur Unternehmen
agieren, gedacht werden. Aus diesem Grund wurde zuerst auf die Theorie der glo-
balen Produktionsnetzwerke eingegangen, wobei das Ziel darin bestand, eine Grund-
lage fiir die nachfolgenden Ausfiihrungen zur Bekleidungsindustrie als ein globales
Produktionsnetzwerk zu bilden. Die Entwicklung des Forschungsstranges von Giiterket-
ten bis hin zur aktuellen Sichtweise der Netzwerke sollte die Komplexitat der globalen
Produktionsstrukturen deutlich machen. Ein Produktionsnetzwerk funktioniert nicht
nur in eine Richtung, sondern es konnen zahlreiche Wechselbeziehungen, die von den
Akteuren unterschiedlich stark gesteuert werden, identifiziert werden. Die Ubernahme
von Macht und Steuerungsfunktion innerhalb dieses Netzwerkes spielt eine zentrale
Rolle in globalen Produktionsnetzwerken.

Hier sind wichtige Parallelen zu erkennen zum Kapitel 2.3 der Arbeitsstandards. Ak-
teure, die schon in den Strukturen der globalen Produktionsnetzwerke eine Rolle
spielen, iiben auch im Zusammenhang mit Arbeitsstandards Einfluss aus. Die Aus-
fiihrungen zur Notwendigkeit von Arbeitsstandards machten auch deutlich, wie sehr
die Globalisierung und die damit in Zusammenhang stehende Entwicklung der Be-
kleidungsindustrie die Rolle von Staaten oder auch Arbeiterlnnen verédndern oder so-
gar einschranken. Eine Regulierung von Auflen in Bezug auf Arbeitsstandards ist also
notwendig. Die Bekleidungsindustrie ist ein weltweit bedeutender Sektor im globa-
len Handel deren Produktion sich zunehmend in Entwicklungslinder verlagert. Die
globale Bekleidungsindustrie ist sehr arbeitsintensiv wordurch von herrschenden Ar-
beitsbedingungen eine grofle Anzahl an ArbeiterInnen betroffen ist. Weitere erléduterte
Charakteristika der Bekleidungsindustrie machen deutlich, wie sich Profitstreben und
Effizienzsteigerung der Unternehmen aufgrund von immer grofferem Wettbewerb und

vermehrter Kundenorientierung auswirken.
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Als Beispiele dafiir konnen genannt werden:

o die grofle Arbeitsintensivitit der Industrie,

o die unsicheren Beschéftigungsverhéltnisse, von denen besonders Frauen betroffen
sind,

e der Machtgewinn von Leitunternehmen, die Upgrading-Prozesse von Zulieferbe-
trieben kontrollieren,

o die immer komplexer aber auch effizienter werdenden Netzwerkstrukturen und
Vertriebsstrategien und

o die immer schneller wechselnden Konsumwiinsche, auf die letztlich das gesamte

Produktionsnetzwerk hinarbeitet.

Meist sind es die Arbeiterinnen und Arbeiter der Produktionsbetriebe, die eine grofle
Last dieser Entwicklungen in der Bekleidungsindustrie zu tragen haben, deren Stimme
in diesem Prozess jedoch an Gewicht verliert. Unternehmen haben durch das Instru-
ment der Verhaltenskodizes eine bedeutende Moglichkeit, Mitarbeiterinnen und Mitar-
beiter ihrer Betriebe zu schiitzen und angemessene Produktionsbedingungen zu bieten.
Sie sind es auch, die die eigenen Produktionsnetzwerke in einem hohen Maf§ kontrol-
lieren konnen und somit auch fiir die Produktionsbedingungen ihrer Giiter verant-
wortlich zu machen sind.

In den nachfolgenden Kapiteln wird die Jeansindustrie als Teil der globalen Beklei-
dungsindustrie beschrieben. Die Herstellung von Jeans ist mit vielen Gefahren und
Risiken fiir die Arbeiterinnen und Arbeiter verbunden. Aus diesem Grund sollen neben
Verhaltenskodizes im allgemeinen Bekleidungsbereich auch deren Bedeutung in der
Jeansindustrie erldutert werden. Im Rahmen einer empirischen Untersuchung, bei der
Unternehmen am oOsterreichischen Jeansmarkt kontaktiert wurden, sollen Informatio-
nen in Bezug auf den Umgang dieser Unternechmen mit Arbeitsstandards gewonnen

werden.
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Dieses Kapitel befasst sich umfassend mit Jeans. Zu Beginn werden in Kapitel 3.1 Jeans
als Produkt am Bekleidungsmarktes betrachtet und deren Entwicklung von der Erfind-
ung bis zur aktuellen Bedeutung beschrieben. Auf den Produktionsprozess und die Art
der Vermarktung von Jeans wird ebenfalls eingegangen. Weiters wird ein statistischer
Uberblick iiber den globalen Jeansmarkt gegeben. In Kapitel 3.2 wird der europé-
ische und osterreichische Bekleidungs- und Jeansmarkt anhand von Datenmaterial aus
Statistiken und Marktforschungsstudien analysiert. In Kapitel 3.3 werden tatséchliche
und notwendige Arbeits- und Sozialstandards in der Bekleidungsindustrie und in der
Jeansproduktion beschrieben sowie Probleme thematisiert.

Marktforschungsstudien in Bezug auf Jeans sind im Allgemeinen nicht frei zugénglich,
sondern miissen zu einem hohen Preis kauflich erworben werden. Dankenswerterweise
hat das Marktforschungsinstitut Just-Style eine umfassende Studie zum globalen Jeans-
markt zur Verfiigung gestellt. Dabei handelt es sich aber um Daten aus dem Jahr
2011. Aktuellere Daten konnten nicht kostenfrei weitergegeben werden. Aus diesem
Grund konnen im Kapitel 3.1.3 nicht die aktuellsten Zahlen angefithrt werden. Markt-
forschungsstudien, die sich auf den européaischen und 6sterreichischen Raum beziehen
sind ebenfalls nur kduflich zu erwerben. In Kapitel 3.2 musste daher mit dem zur Ver-
fiigung gestellten Datenmaterial des Marktforschungsinstituts CBI gearbeitet werden.
Diese Daten stammen aus dem Jahr 2009. Fiir den europaischen und 6sterreichischen
Jeansmarkt konnen daher bedauerlicherweise keine aktuelleren Zahlen prasentiert wer-

den.
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3.1. Jeans als Produkt der Bekleidungsindustrie

3.1.1. Definition von Jeans

Jeans sind knochellange Hosen, die traditionellerweise aus einem Stoff namens Denim
hergestellt werden. Sie werden fiir Ménner, Frauen und auch fiir Kinder produziert (vgl.
CBI, 2009b, 15). Der Stoff Denim wird in der Fachsprache der Textilindustrie folgen-
dermaflen charakterisiert: ,, Auflerst widerstandsfihiger Baumwollstoff mit diagonalen
Rippen, der aus einem eng verdrillten Garn hergestellt - normalerweise mit blauen
Kettfaden und weiflen Schussfaden - und mit einer Kérperbindung verarbeitet wird.”
(Drudi, 2008, 33). Die eben beschriebene charakteristische Webart des Stoffes ist in
Abbildung 3.1 dargestellt. Hier ist das diagonale Muster, das durch die Faden gebildet
wird, deutlich zu erkennen. Dieses verleiht dem Stoff die besondere Widerstandskraft

und Reififestigkeit, fiir die Jeans bekannt sind (vgl. Schaub, 2011, 64).

Abbildung 3.1.: Webart des Denimstoffes aus Kett- und Schussfiaden
(Schaub, 2011, 64)

Traditionellerweise werden unter Jeans Hosen aus Denim mit 5 Taschen (,five pock-
et western jeans“) verstanden (CBI, 2009b, 15). Ein weiteres auffilliges Merkmal von
Jeans ist deren blaue Farbung. Der blaue Farbstoff, mit dem das Garn oder der Stoff
eingefarbt wird, wird von der Indigo-Pflanze gewonnen. Ab 1890 konnte der Farb-
stoff kiinstlich hergestellt werden. Der Farbeprozess, der mit dem natiirlichen Farbstoff
mehrere Tage dauerte und somit sehr zeitintensiv war, wurde dadurch wesentlich er-
leichtert. (vgl. Schaub, 2011, 63f.)

Auch wenn Jeans in den USA erfunden wurden, wird angenommen, dass der Stoff Den-
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im urspriinglich aus der franzoésischen Stadt Nimes stammt. Aus der urspriinglichen
Bezeichnung des Stoffes Serge de Nimes, der auf diesen Sachverhalt hindeutet, ent-
wickelte sich schliefllich der Name Denim. Diese Stoffart war in Europa bereits im
17. Jahrhundert bekannt, ab dem 19. Jahrhundert auch in Amerika, von wo aus Jeans

Verbreitung fanden. (vgl. Schaub, 2011, 63)

3.1.2. Entstehung der Jeans und Entwicklung des Jeansmarktes
Erfindung und erste Verbreitung der Jeans

,Jeans sind ein Erzeugnis des Goldrausches in Kalifornien“ (Russo, 2000, 73). Tatséch-
lich haben Jeans ihren Ursprung in der Zeit des 19. Jahrhunderts und wurden zuerst fiir
Hand- und Landarbeiter produziert. Der Schneider Jacob Davis begann Arbeitsklei-
dung aus widerstandsfadhigem Baumwollstoff, den er vom Handelshaus Levi Strauss
& Co. bezog, zu produzieren. Er hatte die Idee, die Ndhte mit Kupfernieten zu ver-
starken. Aufgrund der Weichheit des Kupfers konnten die Nieten einfach in den Stoff
eingearbeitet werden. Durch die Verwendung von Nieten wurden die Néhte verstéarkt
und somit reififester. Bei den Arbeitern des 19. Jahrhunderts in Nevada erfreute sich die
Erfindung grofler Beliebtheit. Levi Strauss, ein ausgewanderter Deutscher Handler aus
San Francisco, und der Schneider Jacob Davis arbeiteten weiter zusammen und melde-
ten im Jahr 1873 gemeinsam ein Patent auf diese innovative Erfindung an. Dieses Jahr
gilt somit als Geburtsstunde der Jeans. Erst in den 1960er Jahren etablierte sich jedoch
der Name Jeans, in den Jahrzehnten davor war die Hose unter der Bezeichnung waist

overall bekannt. (vgl. Schaub, 2011, 54ff.)

Die beiden Manner beschlossen, das Produkt gemeinsam in San Francisco zu pro-
duzieren. Am Beginn wurden Jeans noch von Naherinnen in Heimarbeit gefertigt, wobei
jede Arbeiterin die Hose im Ganzen produzierte. Die Arbeitshose galt zu dieser Zeit
im Raum Kalifonien als besonderes Qualitdtsprodukt in der Sparte der Arbeitsklei-
dung. Die beiden Patentinhaber der Jeans verwendeten zur Herstellung der Hosen den

Baumwollstoff Denim, der auch heute noch vorwiegend verwendet wird. (vgl. Schaub,
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2011, 58ff.)

Aufgrund der groflen Nachfrage nach den waist overalls der Firma Levi Strauss &
Co. eroffneten Jacob Davis und Levi Strauss in den 1880er Jahren ihre erste Fabrik.
Die Produktion wurde auf Serienfertigung umgestellt, wodurch eine gréfiere Anzahl an
Jeans produziert werden konnte. Durch die erhohte Kontrolle im Herstellungsprozesses

vor Ort konnte auch die Qualitdt des Endprodukts verbessert werden. (vgl. Schaub,
2011, 67)

Auch wenn zum urspriinglichen Modell der Jeans mehrere Unterschiede festzustellen
sind, war es den heutigen Jeans schon sehr ahnlich. Schon damals wurde ein oranger
oder gelber Faden fiir die Nahte verwendet, die bis heute populér sind. Die Gesafitasche
ist ebenfalls bis heute ein Merkmal der Jeans, wobei damals nur ein Stiick angebracht
wurde. Stattdessen gab es mehrere Taschen an der vorderen Seite der Hose, wie eine
Uhren- und eine Metertasche, die fiir die damalige Zeit wichtig waren. Im Gegensatz
zum urspriinglichen Modell sind heute ein Riickenriegel zum FEinstellen des Hosenbun-
des sowie Hosentrigerknopfe selten bei Jeans zu sehen. In den ersten Jahrzehnten war
der Hosenlatz immer mit Knopfen versehen. Der Reiflverschluss wurde erst Mitte des
20. Jahrhunderts erfunden. Ein wichtiger Teil von Jeans war und ist das Lederpatch
an der Riickseite der Hose, auf dem Marke und Logo der Jeans zu sehen sind. (vgl.

Schaub, 2011, 671f.)

Entwicklungen des Jeansmarktes im 20. und 21. Jahrhundert

Im 20. Jahrhundert dnderte sich die Bedeutung der Jeans von der hochqualitativen
Arbeitskleidung fiir Manner hin zum Massenkonsumartikel und Designerstiick fiir beide
Geschlechter. Der grofie Durchbruch von Jeans am allgemeinen Bekleidungsmarkt hat
sich in dieser Zeit ereignet. Aber auch heute scheint die Bedeutung von Jeans nicht
abzunehmen: ,Today U.S. consumers own an average of seven pairs of denim jeans,
according the Cotton Incorporated Lifestyle Monitor survey, and the appeal of denim
jeans shows no sign of going of vogue* Apparel (2011). Bis es zu dieser aktuellen

Bedeutung von Jeans kam, mussten aber besonders im 20. Jahrhundert noch mehrere
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Entwicklungsphasen durchschritten werden, auf die nun eingegangen wird.

Die Firma Levi Strauss & Co verwendete im 20.Jahrhundert fiir die diese Zeit
fortschrittliche Werbemethoden mit Plakaten und Prospekten und nahm auch im-
mer wieder Anderungen an der Hose vor, um sie den Anspriichen der Konsumenten
anzupassen. Diese waren am Beginn des 20. Jahrhunderts noch immer ausschliefllich
Maénner. Nachdem das Patent fiir die Erfinder des waist overalls schon im Jahr 1890
ausgelaufen war, begannen auch andere Hersteller derartige Hosen zu produzieren. So
kam es, dass Anfang des 20. Jahrhunderts allgemein Hosen diesen Typs (falschlicher-
weise) als Levi’s bezeichnet wurden. Darauf reagierten Levi Strauss & Co im Jahr 1928
mit der Anmeldung einer Trademark auf diesen Namen. (vgl. Schaub, 2011, 76f.)

In den 1930er Jahren, so das amerikanische Apparel Magazine, kam es zur Ausbildung
des Marktes fiir Damenhosen. Diese wurden durch Arbeit, Krieg und Filme beein-
flusst. Erst in dieser Zeit wurden Jeans fiir Frauen populdr. Mitte der 1930er Jahre
wurde auch die erste Levi’s-Jeanskollektion fiir Frauen auf den Markt gebracht (vgl.
Apparel, 2011). Zahlreiche Kinoproduktionen, die im Westernmilieu angesiedelt waren,
trugen dazu bei, dass Jeans groffiraumig bekannt wurden. US-Soldaten, die in anderen
Landern stationiert waren, waren ebenfalls verantwortlich fiir ein verstiarktes Aufkom-
men von Jeans (vgl. Drudi, 2008, 33). Damals konnte man Jeans aber noch nicht zu
den Modeartikeln zdhlen. Thnen wurde noch das Image der funktionalen Arbeitshose
zugeschrieben, wie in Cowboyfilmen transportiert wird (vgl. Apparel, 2011).

Von den 1950er Jahre bis in die 1970er Jahre setzten sich Jeans langsam als Konsum-
und Modeartikel durch. Sie wurden mit der damaligen Jugend- und Popkultur in
Verbindung gebracht (vgl. Drudi, 2008, 33). Zurtickzuftihren ist das z. B. auf die Ver-
wendung der Jeans in populdren Hollywoodfilmen aus den 1950er Jahren wie ,The
Wild One“ (1953), ,Rear Window* (1954) oder ,Rebel Without A Cause“ (1955),
in denen Marlon Brando, Grace Kelly und James Dean die Hose trugen. Diese Filme
hatten groflen Einfluss auf die Jugendkultur dieser Zeit, in der Jeans nicht ohne Wider-
stand getragen werden konnten. Jeans konnen sogar als Kultobjekt der Jugend fiir die
damalige Zeit gesehen werden (vgl. Apparel, 2011). In den 1960er Jahren setzte sich
fir die Hose der Name Jeans schlielich durch, der bis heute noch tblich ist (vgl.
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Schaub, 2011, 102). Einen weiteren wichtigen Schritt zur Verbreitung von Jeans setzte
das Modemagazin Vogue in den 1970er Jahren. Nachdem Denimstoff von einem Model
am Titelblatt getragen wurde, konnte dieser als von der Modewelt ,anerkannt“ oder
sogar , genehmigt® betrachtet werden (vgl. Apparel, 2011).

Ab den 1980er Jahren wurden Jeans auch fiir Designer interessant (vgl. Apparel, 2011).
Versehen mit luxuridsen Details durch Lederverzierungen oder Stickereien, wurden sie
von Modeschopfern zu Designerstiicken aufgewertet. Designermarken wie Ralph Lau-
ren, Versace oder Tommy Hilfiger brachten erste Designer-Jeanskollektionen auf den
Markt (vgl. Tokatli, 2007, 54). Traditionelle Jeanshersteller wie Levi Strauss & Co ver-
sdumten jedoch den Anschluss an diese neue Konkurrenz wodurch der Name Levi’s im-
mer weniger als Synonym fiir Jeans verwendet wurde. Diese Entwicklungen fiihrten zum
sogenannten ,war of jeans“ in den 1990er Jahren (vgl. Agins, 2000, 19). In dieser Zeit
verzeichnete die Firma Levi Strauss & Co grofie Verkaufsverluste. Durch das Aufkom-
men von Designer-Jeans und Produkten von Discountern ist der Jeansmarkt seither viel
stirker segmentiert, was die Prasenz und den Einfluss der traditionellen Jeanshersteller

sehr einschriankte (vgl. Tokatli, 2007, 54).

Eine weitere Entwicklung im 20. Jahrhundert betrifft die Produktionsbedingungen von
Jeans. Seit den 1970er Jahren fithrten wirtschaftliche Rahmenbedingungen und der
steigende Wettbewerbsdruck in der Bekleidungsindustrie zu Verlagerungen der Pro-
duktionsstétten an billigere Standorte, die sich meist in Entwicklungslandern befanden
(vgl. Kapitel 2.2.3). Bei diesem Outsourcing der Produktion verbleiben hochwertige
Tatigkeiten wie Design und Marketing immer im Ursprungsland. Diese Standortver-
lagerungen konnen auch fiir die Jeansproduktion festgestellt werden. Tokatli spricht von
,hollowing out in Europe and the United States“, wenn er von Verlagerungsprozessen
der Jeans-Produktionsstéitten weg von den USA oder Europa spricht (vgl. Tokatli,
2007, 52). Auch in Bezug auf diese Entwicklung gerieten traditionelle Jeanshersteller
wie Levi Strauss & Co und VF Corporation im Vergleich zu anderen Jeansherstellern
in Verzug. Trotz der neuen Strategien vieler Konkurrenten produzierten sie ihre Jeans
noch deutlich ldnger in ihrem Heimatland USA. In den 1990er Jahren waren jedoch

Kostendruck und Wettbewerbsnachteil fiir die Unternehmen so grof3, dass auch sie den
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GroBteil ihrer Fabriken in den USA schlieflen mussten und neue, billigere Produktions-
standorte eroffneten. (vgl. Tokatli, 2007, 52ff.)

Nachdem Jeans nicht mehr als reines Basicprodukt angesehen werden, sondern als
modischer Fashionartikel, ist die Dauer fiir die Herstellung ebenfalls von Bedeutung.
Auch fir Jeans gilt, dass in der Produktion moglichst flexibel und kurzfristig gear-
beitet werden sollte (vgl. Tokatli, 2007, 55f.). Neben billigen Arbeitskriften sollte ein
Produktionsland idealerweise auch iiber die Ressource Baumwolle verfiigen. Aus diesem
Grund wurden und werden von Unternehmen China, Indien, Pakistan, Usbekistan oder
die Ttirkei als mogliche Produktionslander bevorzugt. Fir fast fashion sind aber auch
Lénder, die nahe den groflen globalen Absatzmérkten USA und Europa liegen, von
Bedeutung. Laut Tokatli ist daher die Tiirkei fiir Europa und Mexiko fiir die USA ein
vorteilhafter Produktionsort. (vgl. Tokatli, 2007, 55)

Fiir Jeans gilt wie fiir andere rasch wechselnde Bekleidungsprodukte auch, dass die
Produktion moglichst kosteneffizient und in der Ndhe zum Absatzmarkt stattfinden
sollte. Da Jeans seit Ende des 20. Jahrhunderts auch als Modeprodukte gelten, bedarf
auch die Produktion einer flexiblen Beschaffungskette (vgl. Tokatli, 2007, 55). Obwohl
Designermarken in der zweiten Halfte des 20. Jahrhunderts den Wettbewerb stark in-
tensiviert und umgestaltet haben, bleibt fir alle Anbieter die Kostenfrage in Bezug
auf die Herstellung von Jeans zentral. ,After all, even ‘the hottest pair of jeans‘ in
the language of the trade, should be manufactured at the lowest cost so that there is

plenty of money left to be spent to create the necessary buzz' ¢ (Tokatli, 2007, 55).

3.1.3. Der globale Jeansmarkt im 21. Jahrhundert

Charakteristika des globalen Produktionsnetzwerkes fiir Jeans

Auch wenn die Jeansproduktion in das allgemeine GPN der Bekleidungsindustrie einge-
bettet ist, weist sie aufgrund der Eigenheit des Kleidungsstiicks einige Besonderheiten
auf.

Baumwolle ist der wichtigste Rohstoff fiir die Herstellung von Jeans. Ublicherweise
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besteht Denim zu 100 % aus Baumwollfasern (vgl. CBI, 2013, 2). Die Herstellungskosten
von Jeans sind daher besonders vom Baumwollpreis abhédngig. Um weniger von diesem
einen Rohstoff, der unter Wetter- und somit auch Preisschwankungen leidet, abhingig
zu sein, gibt es von Jeansproduzenten immer wieder Bestrebungen, alternative Mate-
rialien zu finden (vgl. Newbery, 2011b, 6f.). Da Jeans zu den weltweit meistverkauften
Kleidungsstiicken zahlen, wird versucht die Kosten fiir den Produktionsprozess wei-
ter zu senken. Es gab in den letzten Jahren schon viele Versuche, Denim aus anderen
Materialien wie Wolle, Seide oder anderen Fasern zu produzieren. Trotz all dieser Be-
mithungen konnte bisher noch keine preisgiinstigere und in derartig grofien Mengen
herstellbare Alternative gefunden werden. (vgl. Newbery, 2011b, 6ff.)

Die Suche nach realistischen Ersatzprodukten wird auch deswegen stark forciert, weil es
in den letzten Jahren zu grofien Preisschwankungen und insbesondere Preissteigerun-
gen von Baumwolle kam (vgl. Weingértner, 2013). Besonders fiir Webereien, die den
Jeansstoff herstellen, hat sich dadurch der Druck auf die Produktionsbetriebe erhoht
(vgl. Newbery, 2011b, 2). Von Bekleidungsunternehmen wie Levi’s oder Fruit of the
Loom werden Preissteigerungen von Bekleidungsprodukten auch mit einem hoheren
Einkaufspreis, der aus dem hoheren Baumwollpreis resultiert, gerechtfertigt (vgl. New-
bery, 2011b, 9). Dieser ist im Zuge der globalen Finanzkrise 2008 aufgrund deutlich
geringerer Nachfrage stark gesunken. In den Jahren danach kam es aber zu einem
starken Anstieg der Nachfrage. Im Jahr 2010 konnten aufgrund dieser hohen Nach-
frage nach Baumwolle Handelsbarrieren im asiatischen Raum beobachtet werden. Chi-
na, der weltweit grofite Baumwollabnehmer, konnte den eigenen Bedarf nicht mehr
decken und war dadurch auf Importe angewiesen. Aus diesem Grund wurden seitens
der chinesischen Regierung Importquoten fiir Baumwolle gelockert. Indien vergab je-
doch Exportrestriktionen fiir Baumwolle, was einen stark steigenden internationalen
Baumwollpreis zur Folge hatte. Dieser bereitete der Bekleidungsindustrie besonders in
den Jahren 2010-2012 Probleme. (vgl. Newbery, 2011b, 9; Weingértner, 2013)
Aufgrund des hohen Preises von Baumwolle forcierten viele Landwirte zu dieser Zeit
den Baumwollanbau und erhohten somit das Angebot, wodurch der Preis schliellich

wieder sank (vgl. Weingartner, 2013).
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Mit dem Umstieg auf Bio-Baumwolle haben Webereien, die Denim herstellen, eine
Moglichkeit ihren Profit zu erhohen, da ein hoherer Preis fiir das Endprodukt gefordert
werden kann. Auch Konsumentinnen und Konsumenten sind im Allgemeinen bereit, fiir
ein aus Bio-Baumwolle hergestelltes Kleidungsstiick einen hoheren Preis zu bezahlen.
Die Nachfrage nach Produkten aus Bio-Baumwolle ist in den letzten Jahren gestiegen.
(vgl. Newbery, 2011b, 11)

Jedoch muss an dieser Stelle bemerkt werden, dass aus Bio-Baumwolle hergestellte
Kleidungsprodukte kein Nischenprodukt mehr sind, sondern auch bereits von grofien
Handelsunternehmen eingesetzt werden. Diese tiben auch bei Bio-Produkten einen
Preisdruck aus. Das US-amerikanische Unternehmen Wal-Mart bietet z. B. vermehrt
Bio-Kleidungsstiicke an, die sich auf einem vergleichsweise sehr niedrigen Preisniveau
befinden. (vgl. Newbery, 2011b, 10f.)

Wie schon in Kapitel 3.1.1 beschrieben, wird der Baumwollstoff zur Herstellung von
Jeans gefirbt. Der Grofiteil der heutigen Jeans wird in Indigo-Blau getréankt, wobei der
Farbstoff synthetisch hergestellt wird. Heute gibt es Denim bereits in vielen weiteren
Farben. Anschliefend werden weifle (ungeférbte) und blaue (gefarbte) Faser zu Denim
verwoben. Diese Produktionsschritte erfolgen bei Denim iiblicherweise an einem Pro-
duktionsstandort. Bei der Herstellung vieler anderer Stoffe, die in der Bekleidungsin-
dustrie verwendet werden, finden Weben und Farben hingegen iiblicherweise an zwei
getrennten Produktionsorten statt. Die darauffolgenden Produktionsschritte fiir Jeans,
wie Zuschneiden oder Nahen, erfolgen wie bei anderen Kleidungsstiicken auch, in wei-
teren Produktionsstatten. Wie in der Bekleidungsindustrie iiblich, wird die Hose in
FlieSbandarbeit gefertigt, was bedeutet, dass jeder Arbeiter bzw. jede Arbeiterin nur
einen Fertigungsschritt durchfihrt. (vgl. CBI, 2013, 2)

Fir die Produktions von Jeans sind die, nach dem Zuschneiden erfolgenden Nachbe-
handlungen des Denim bzw. der gendhten Jeans von groflier Bedeutung. Jeans werden,
je nach Art der Hose, an dieser Stelle zahlreichen Waschungen und chemischen oder
mechanischen Nachbehandlungen unterzogen. Diese sind fiir die Arbeiterinnen und
Arbeiter nicht nur kérperlich anstrengend und gefdhrlich, sondern oft auch schadlich

fiir deren Gesundheit. In diesem Herstellungsprozess findet sich daher ein sehr grofles
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Konfliktpotenzial, wenn es um die Implementierung angemessener Arbeitsstandards
und deren Einhaltung geht. Bei den Nachbehandlungen von Jeans geht es vor allem
darum, dass Jeans einen used-look erhalten, also &dlter aussehen, als sie sind. Dafiir
werden Jeans verschiedenen Waschmethoden, zum Beispiel mit Steinen, Sand, Enzy-
men oder Bleichmitteln unterzogen. Je nachdem welches Ergebnis erzielt werden soll,
werden noch weitere Verfahren durchgefiihrt, damit Jeans bereits getragen aussehen.
Diese reichen von Sandstrahlen iiber Sprays mit Féarbe- oder Bleichmittel bis zu Be-
handlungen mit Messern oder Schleifpapier. (vgl. CBI, 2013, 2f.) Da diese Verfahren
mit groflen Risiken fiir Arbeiterinnen und Arbeiter verbunden sein kénnen, werden sie

in Kapitel 3.3 naher betrachtet.

Ein weiteres zu besprechendes Charakteristikum im Jeanssektor sind die hohen Zahlen
an Handels- und Markenunternehmen, die Jeans vertreiben. Newbery fragt sich in
seinem Marktforschungsbericht zu Denim- und Jeans-Trends: ,,How many denim brands
can the world sustain?“ (Newbery, 2011a, 25). Weltweit gibt es eine enorm hohe An-
zahl an Jeansmarken, die den Markt stark segmentieren (Newbery, 2011b, 25f.). Bis auf
einige wenige Labels verfolgen die Marken am Jeansmarkt zur Zeit ein sehr dhnliches
und vor allem wenig innovatives Konzept (vgl. Newbery, 2011b, 28).

Auch in Hinblick auf die Verkaufskanale, iiber die Jeans aktuell vertrieben werden, find-
et die Marktforschung wenig Neuheiten (vgl. Newbery, 2011b, 30f.). Der Verkaufskanal
richtet sich nach dem Preissegment, wobei die Bandbreite von billiger Massenware bis
zu exklusiven Luxusprodukten reichen kann. Demnach werden Jeans in Kauthdusern
oder exklusiven Markenshops vertrieben, aber auch von Handelsunternehmen, die
eigene Jeansmarken entwickelt haben. Aulerdem gibt es Bekleidungsunternehmen, die
ausschlieBlich Jeans verkaufen, also eine grofie Anzahl an Marken vertreiben. Schliellich

bieten bereits Supermérkte und Discountmarkte Jeans zu einem sehr niedrigen Preis

an. (vgl. CBIL, 2013, 30)
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Aktuelle Modetrends am globalen Jeansmarkt

Nachdem Jeans in den letzten Jahrzehnten als Modeartikel bei Designern Beachtung
fanden und somit Jeans auch aktuellen Modetrends unterliegen, werden nun einige
dieser aktuellen Entwicklungen erwahnt.

Das Design von Jeans hiangt einerseits von der Passform und dem Taillenschnitt, aber
auch von den Nachbehandlungen der Hose wie Verzierungen oder Waschungen ab (vgl.
CBI, 2013, 3). Besonders Waschungen und Behandlungen, die die Jeans élter und
bereits getragen aussehen lassen, sind derzeit sehr beliebt. Dieser Vintage-Look, den
die Modewelt derzeit in Bezug auf Jeans forciert, soll den Jeans ein authentisches
Aussehen in Anlehnung an ihr Aussehen in den 1950er Jahren verleihen (vgl. Newbery,
2011b, 28f.). Schon seit mehreren Jahren werden Jeans mit den Passformen carrot
fit und slim fit angeboten. Beide Schnitte ergeben sehr eng anliegende Hosen. Diesen
Schnitten galt in den letzten Jahren die Aufmerksamkeit der Modewelt, wodurch sie

weltweit sehr populér wurden (vgl. Newbery, 2011b, 4).

Trotz aktueller erfolgreicher Trends am Jeansmarkt wird auch Kritik an den derzeiti-
gen Entwicklungen geduflert. Beziiglich der Schnitte, Passformen und Designs fiir Jeans
konnen allgemein keine Neuheiten oder Innovationen festgestellt werden. Es werden
z.B. schon jahrelang enge Passformen von der Modewelt bzw. von Jeansherstellern
fokussiert, neue Trends sind jedoch nicht festzustellen. (vgl. CBI, 2013, 9)

Auch zwischen den einzelnen Herstellern gibt es nur wenige Unterschiede in den ange-
botenen Jeans. Lediglich vereinzelte Unternechmen heben sich durch ausgefallene oder
besonders umweltbewusste Marken von der breiten Masse am Jeansmarkt ab. Der
Grofiteil der Unternehmen hat jedoch ein sehr &hnliches Sortiment und setzt bei
den angebotenen Jeans besonders auf den authentischen Vintage-Look. (vgl. Newbery,
2011b, 28f.)

Aufgrund der fehlenden saisonalen Verdnderungen am Jeansmarkt erklart Newbery
an dieser Stelle auch, dass Jeans somit nicht mehr wirklich als Fashionartikel gesehen

werden konnen (vgl. Newbery, 2011b, 29).
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Aktuelle Entwicklungen des globalen Jeansmarktes in Zahlen

In diesem Abschnitt soll nun ein Uberblick iiber den globalen Jeansmarkt sowie iiber
die Entwicklungen in den letzten Jahren weltweit und in bestimmten Erdteilen gegeben
werden. Im Kapitel 3.2 wird schliellich nach dieser allgemeinen Betrachtung der eu-
ropéaische und oOsterreichische Jeansmarkt dargestellt und analysiert. Fiir die nun fol-
gende Betrachtung stehen Daten aus einer Marktforschungsstudie iiber den globalen
Jeansmarkt (Newbery, 2011a, vgl.) zur Verfiigung, wobei die Daten von 2004 bis 2010
vorliegen. Bei der quantitativen Darstellung des globalen Marktes stiitzt sich die Studie

auf:

o den gesamte Marktwert, der durch den Verkauf von Jeans erwirtschaftet wird,
o die Anzahl an verkauften Jeans,
e den Preis fiir Jeans

und schlieBlich die jéahrliche Anderung dieser drei Werte.

In Tabelle 3.1 ist die langfristige Entwicklung des globalen Jeansmarktes dargestellt,
wobei die Werte ab 2011 prognostiziert wurden. Im Jahr 2010 betrug der gesamte Um-
satz des globalen Jeansmarktes 49,3 Mrd. US-$. Dieser wurde durch 1,75 Mrd. verkaufte
Jeans zu einem durchschnittlichen Preis von 28,40 US-$ erwirtschaftet. Zu beachten ist
auch die zeitliche Entwicklung dieser Werte. Es lasst sich erkennen, dass die Jeansin-
dustrie durch die globale Finanz- und Wirtschaftskrise negativ beeinflusst wurde. Von
2004 bis 2007 stiegen der gesamte Umsatz und die Verkaufszahlen. Lediglich der Preis
fiel jedes Jahr um fast einen halben Prozentpunkt. In den Jahren 2008 und 2009 gab es
starke Einbriiche in den Verkaufszahlen und im Umsatz. In den Jahren danach stiegen
die Werte wieder, jedoch dauerte es bis 2011 bzw. 2012, bis die vorherigen Werte wieder
erreicht wurden. Fiir die weiteren Jahre bis 2017 werden laut dieser Studie wieder starke
Zuwachse erwartet.

Diese Darstellung ist zwar sinnvoll, um einen groben Uberblick iiber das Ausma$ des
globalen Jeansmarktes zu erhalten. Jedoch werden regional unterschiedliche Entwick-

lungen verdeckt.
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Markt- Verkaufs- Stiick- jahrl. jahrl. jahrl.

wert zahlen preis Verdnderung Verdnderung Preis-
(US-$- (Mrd.) (US-9) Marktwert Verkaufszahlen &nderung
Mrd.) % % %

2004 50,493 1,724 29,29
2005 50,870 1,745 29,15 0,75 1,22 -0,48
2006 51,260 1,765 29,04 0,77 1,15 -0,38
2007 51,603 1,784 28,93 0,67 1,08 -0,38
2008 50,365 1,780 28,29 -2,40 -0,20 -2,21
2009 49,249 1,769 27,84 -2,22 -0,63 -1,59
2010 49,700 1,750 28,40 0,92 -1,08 2,01
2011 50,750 1,750 29,00 2,11 0,00 2,11
2012 52,200 1,800 29,00 2,86 2,86 0,00
2013 52,155 1,830 28,50 -0,09 1,67 -1,72
2014 53,482 1,870 28,60 2,54 2,19 0,35
2015 54,720 1,900 28,80 2,31 1,60 0,70
2016 56,357 1,940 29,05 2,99 2,11 0,87
2017 57,327 1,970 29,10 1,72 1,55 0,17

Tabelle 3.1.: Verkaufsvolumen, Verkaufszahlen und Verkaufspreise fiir Jeans 2004 bis
2017 inkl. Prognosen,
eigene Darstellung (Newbery, 2011a, 4)

Die Aufteilung des weltweiten Umsatzes auf die bedeutendsten Jeansmérkte ist in Ab-
bildung 3.2(a) dargestellt. Furopa und die Tirkei stellen demnach den grofiten Jeans-
markt dar, gefolgt von Nordamerika und Japan und Stidkorea. Die restlichen Mérkte
(Rest der Welt) werden zusammengefasst und erzielen insgesamt einen geringen Anteil

am Umsatz, als jede der drei bereits genannten Weltregionen.

In Abbildung 3.2(b) werden die Anteile der Weltregionen an den gesamten, weltwei-
ten Verkaufszahlen von Jeans dargestellt. Obwohl in Abbildung 3.2(a) Furopa und die
Tiirkei insgesamt den grofiten Jeansmarkt darstellten, macht diese Weltregion in dieser
Abbildung nur den zweitgroiten Markt fir Jeans aus. In Europa und der Tirkei wird
zwar weltweit der grofite Umsatz erwirtschaftet, jedoch werden in Nordamerika die
meisten Jeans verkauft. Jeans miissen also in der erstgenannten Region teurer sein.
Als dritte Weltregion wird hier wieder Japan und Stdkorea angefithrt. Der Zusammen-
hang zwischen Umsatz und Verkaufszahlen fiir Jeans ist hier analog zu FEuropa und

der Tirkei. Der Umsatz verhalt sich tiberproportional hoch zu den verkaufen Jeans.
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Anteil am globalen Jeansmarkt 2010 Anteil am globalen Jeansmarkt 2010
(Marktwert in US-S) (Stiickzahlen)

L

= Nordamerika ® Europa und Tarkei = Nordamerika = Europa und Tarkei
= Japan und Sidkorea = Rest der Welt = Japan und Sidkorea = Rest der Welt
(a) nach Umsatz in US-$ (b) nach Stiickzahlen

Abbildung 3.2.: Anteile bestimmter Weltregionen am weltweiten Jeansmarkt,
eigene Zusammenfassung (Newbery, 2011a, 4f.)

Ein ganz anderes Bild ergibt sich fiir den Rest der Welt. Hier wird eine im Vergleich
zum erwirtschafteten Umsatz durch Jeansverkéufe groe Anzahl an Jeans, ndmlich fast
ein Viertel aller verkauften Jeans, abgesetzt. Der Umsatz ergibt aber lediglich ca. ein
Zehntel des gesamten Jeansmarktes, die Preise fiir Jeans sind hier also deutlich geringer

als in den anderen drei Weltregionen.

Abschliefend sollen die durchschnittlichen Verkaufspreise fir Jeans in den bereits
genannten Regionen verglichen werden. In Abbildung 3.3 werden die Unterschiede in
den Preisen zwischen den einzelnen Erdteilen dargestellt, wobei die Preise der Jahre
2004 und 2010 verglichen werden konnen. Wie schon erwahnt wurde, beeinflusste die
globale Finanzkrise im Jahr 2008 die Jeansindustrie und fiithrte allgemein zu reduzierten
Umsédtzen und Verkaufszahlen und zu noch stéirker ausfallenden Preissenkungen als in
den Jahren zuvor. Bei Betrachtung von Abbildung 3.3 fillt auch auf, dass diese Preisre-
duktionen fiir die beiden Markte Furopa und Tirkei und Japan und Stidkorea gelten,
die sich auf einem deutlich héheren Niveau als die anderen Méarkte befinden. Fir die
Jeansmarkte Nordamerika und dem Rest der Welt gilt dies aber nicht. Hier sind die

Preise fiir Jeans leicht gestiegen.

Die Darstellung dieser Zahlen sollten dazu dienen, einen Uberblick iiber die Verteilung

und das Ausmaf} des globalen Jeansmarktes zu erhalten. Es wurde deutlich, dass die
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Einzelpreis (US-$) einer Jean in verschiedenen Erdteilen im
Jahresvergleich 2004 und 2010
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Abbildung 3.3.: Globale Entwicklung des Jeansmarktes inkl. Prognosen ab 2010,
eigene Darstellung (Newbery, 2011a, 4)

Markte Furopa und Tirkei sowie Nordamerika einen grofen Anteil am Jeansmarkt
einnehmen. Hier wird mit groflen Abstand der grofite Anteil am Umsatz, sowie der
Grof3teil der Verkaufszahlen erwirtschaftet. Weiter zu beachten ist, dass in den Landern,
die hier zur Kategorie Rest der Welt zédhlen, laut den Prognosen dieser Marktstudie,
grofles Entwicklungspotenzial liegt. Die Umsétze sollen hier von 2010 bis 2017 um mehr
als 40 % und die Verkaufszahlen in diesem Zeitraum um 30 % steigen (vgl. Newbery,
2011a, 9f.). Das Wachstum, das fiir die drei anderen Weltregionen vorausgesagt wird
(Umsatz im Durchschnitt ca. 12 % und Verkaufszahlen ca. 8 %), ist deutlich geringer
(vgl. Newbery, 2011a, 6ff.).

3.2. Trends und aktuelle Entwicklungen in Europa und
Osterreich

In diesem Kapitel werden der européische und speziell der sterreichische Bekleidungs-

und Jeansmarkt dargestellt und analysiert. Dafiir werden das Konsumverhalten, Im-

porte und Exporte, die Marktsegmentation, die Produktion und die Verkaufskanéle be-

sprochen. Es werden drei zur Verfiigung gestellte Studien verwendet: eine Marktstudie
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zum globalen Jeansmarkt (Newbery, 2011a, vgl.), eine Beschreibung des européischen
Marktes fiir Denim Jeans (CBI, 2009a, vgl.), sowie eine Analyse des osterreichischen

Marktes fiir Oberbekleidung, zu dem auch der Jeansmarkt zu zéhlen ist (CBI, 2009b,
vgl.).

3.2.1. Der europdische Jeansmarkt

In diesem Abschnitt wird unter Europa, wenn nicht anders angegeben, die EU-27 ver-
standen. Der Grof3teil der vorhandenen Daten bezieht sich auf diesen Raum, wodurch
sich die Analyse des Marktes darauf stiitzt.

Im Jahr 2007 wurden in Europa 389 Millionen Jeans mit einem Gesamtumsatz von
14 Mrd. € verkauft. Die Verkaufszahlen fiir Europa und mehrere Lénder sowie sowie
die Entwicklung seit 2003 sind in Tabelle 3.2 dargestellt. Es kann festgestellt werden,
dass sowohl die Anzahl als auch das Verkaufsvolumen (in €) der verkauften Jeans von
2003 bis 2007 gestiegen sind. In Kapitel 3.1.3 wurde fiir die Jahre ab 2008 festgestellt,
dass sich im Zeitraum der globalen Finanz- und Wirtschaftskrise die Umsétze sowie
die verkauften Stiickzahlen fiir Jeans reduzierten. Dies gilt auch fiir Europa, wobei
in der zitierten Marktstudie der Erdteil Europa und die Tiirkei grofler gefasst wurde
als Furopa in diesem Abschnitt. Die Tabelle 3.2 gibt weiters Aufschluss dartiber, wie
der Jeanskonsum in Europa verteilt ist: ,,/ The seven major EU-countries covered around
80 % of the total EU market* (CBI, 2009a, 1). Besonders die Bevolkerung von Deutsch-
land, dem Vereinigten Konigreich, Frankreich und Italien ist fiir einen groffen Anteil
der Verkaufszahlen von Jeans in Europa verantwortlich. Im Lauf der Jahre wurde bis
2007 dieses Ungleichgewicht in der Verteilung minimal geringer. Der durchschnittliche
Preis, der fiir ein Paar Jeans bezahlt wurde, verringerte sich von 37 € im Jahr 2003 auf

36 € im Jahr 2007.

Nach Newbery gibt es innerhalb FEuropas (Westeuropa vs. Osteuropa inkl. Tirkei)
in Bezug auf den Jeanskonsum grofie Unterschiede, wobei er in seiner Studie Europa
grofler fasst. Der Schwerpunkt des europaischen Jeansmarktes in Bezug auf Volumen

und Stiickzahlen liegt in Westeuropa. Im Jahr 2009 konnen Westeuropa tiber 80 % des
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2003 2005 2007
Stiickzahl Umsatz | Stiickzahl Umsatz | Stiickzahl Umsatz
(Mio.) (€-Mrd.) (Mio.) (€-Mrd.) (Mio.) ( €-Mrd.)
Deutschland 83,10 3,00 84,80 3,00 84,30 2,90
Grofibritannien 60,70 2,10 63,50 2,20 66,70 2,10
Frankreich 53,80 2,00 56,20 2,00 56,60 2,00
Italien 49,50 1,90 49,10 1,90 49,40 1,90
Spanien 30,20 1,10 31,70 1,10 32,00 1,10
Niederlande 15,20 0,60 16,10 0,60 16,30 0,60
Belgien 10,20 0,40 10,40 0,40 10,50 0,40

weitere

EU-Staaten (20) 69,70 2,70 70,90 2,50 73,10 3,00
EU-27 373,10 13,80 382,20 13,70 388,90 14,00

Tabelle 3.2.: Konsum am Jeansmarkt der EU-27 von 2003 bis 2007, gemessen am Um-
satz und an den Verkaufszahlen, eigene Darstellung (CBI, 2009a, 2)

gesamten Umsatzes, der durch Jeans in Furopa und der Tirkei erwirtschaftet wird
und iiber 70 % der gesamten Verkaufszahlen diesem Raum zugeschrieben werden. Der
Bevolkerungsanteil Westeuropas macht lediglich 63 % aus. Das entspricht 0,99 gekaufte
Jeans pro Person in Westeuropa und lediglich 0,64 Jeans pro Person in Osteuropa oder
der Tiirkei. Der Preis, der in Westeuropa im Jahr 2009 fiir ein Paar Jeans bezahlt wurde,
ist dabei fast doppelt so hoch wie jener in Osteuropa oder der Tiirkei. Bei der zeitlichen
Entwicklung mehrerer Jahre féllt auf, dass sich die zwei Raumeinheiten nur langsam,
aber immerhin, annahern. Die Tabelle 3.2 bestatigt dieses Ungleichgewicht. Die kon-

sumstarksten Lander Europas befinden sich in Westeuropa.(vgl. Newbery, 2011a, 28f.)

Nun werden die Importe und Exporte der EU-Lander betrachtet. Die Hauptimporteure
von Jeans in die Lander der EU-27 sind in Abbildung 3.4 dargestellt. Es lasst sich erken-
nen, dass die vier Hauptimportlander Deutschland, Vereinigtes Konigreich, Frankreich
und Italien mit den bedeutendsten Konsumlandern aus Tabelle 3.2 iibereinstimmen.
Trotzdem ragt der Wert Deutschlands mit einem Anteil an den Jeans-Importen von

iiber 20 % deutlich heraus.

In Abbildung 3.5 ist die Zusammensetzung der Jeansimporte nach Léndergruppen
dargestellt. Der Grofiteil aller Jeansimporte in Europa (50 %), kommt aus Léandern der
EU-27 selbst. Der restliche Anteil der Jeansimporte stammt hauptséichlich aus Ent-
wicklungsldndern, die aulerhalb der EU-27 liegen. Jeans, die von aulerhalb der EU-27
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liegenden Industrienationen importiert werden, ergeben nur einen minimalen Anteil.
Die Hauptzulieferlinder, welche auflerhalb Europas liegen, sind jeweils nach ihren An-
teilen am gesamten Import von Jeans in Abbildung 3.6 dargestellt. Die wichtigsten
Importlander fiir Jeans, die aulerhalb der EU-27 liegen, sind somit die Tiirkei, China,

Tunesien und Bangladesch.

Anteile (%) der Hauptimporteure von leansin der
EU-27 (gemessen am Marktwert) 2007

Abbildung 3.4.: Hauptimportlénder von Jeans innerhalb der EU-27 im Jahr 2007,
eigene Darstellung (CBI, 2009b, 9)

Anteile bestimmter L&ndergruppen an den gesamten
Importen von Jeans in die L&nder der EU-27 2007

|

3%

m innerhalb der EU u Industrielénder auRerhalb der EU

u EntwicksiEnder aulkerhalb der EU

Abbildung 3.5.: Zusammensetzung der Jeans-Importe nach Landergruppen im Jahr
2007, eigene Darstellung (CBI, 2009b, 9)
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Anteile der Hauptzulieferlander fiir Jeans
aulierhalb der EU-27 an den leansimporten der
EU-Lander 2007

Abbildung 3.6.: Hauptexportlander von Jeans in die EU-27 im Jahr 2007,
eigene Darstellung (CBI, 2009b, 11)

Jeans stellen fiir die Bevolkerung in Europa laut CBI noch immer einen wichtigen
Bestandteil der Freizeitkleidung dar. Von allen verkauften Jeans in Europa sind 45 %
Méannerjeans, 31 % Frauenjeans und 24 % Kinderjeans (vgl. CBI, 2009a, 2). Wie schon
im Kapitel 3.1.3 erwahnt, unterscheiden sich Jeans besonders durch die Schnitte und
die Endbearbeitungen. Laut CBI ist in Europa die Hose mit geradem Schnitt (straight)
die beliebteste. Fiur diese Art der Hose ist die Zielgruppe besonders grof3, da der Schnitt
nicht an ein bestimmtes Alter der KonsumentInnen gebunden ist (vgl. CBI, 2009a, 3).
Auch der Trend zuriick zu authentischen Jeans, wie sie in den 1950er oder 1960er
Jahren popular wurden (vgl. Kapitel 3.1.3), wird bestétigt (vgl. CBI, 2009a, 4).

Im Kapitel 3.1.3 wurde schon angefiihrt, dass der globale Jeansmarkt durch eine sehr
hohe Anzahl an Marken segmentiert wird. Dies gilt nicht nur auf globaler Ebene, son-
dern auch fiir den europaischen Markt. Die folgende Tabelle 3.3 stellt die Vielfalt an
Marken- und Handelsunternehmen dar, die Jeans in Europa vertreiben. Dabei wer-
den diese je nach ihrem Innovationspotenzial und der Preisklasse eingeteilt. Bedeutend
fiir den européischen Bekleidungsmarkt ist auch, dass viele Bekleidungsketten Eigen-
marken fiir Jeans entwickelt haben. Beispiele fiir erfolgreiche Eigenmarken sind laut
CBI &Denim von H&M, Fishbone von New Yorker, Jinglers von C&A oder MNG
jeans von Mango. (vgl. CBI, 2009a, 4)
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Status in Innovatoren Trendsetter Trendnachfolger | spéte
der Modewelt Anwender
Preiskategorien (€):

M&F Girbaud, | True Religion, Seven for

DSquared?2, Nudie, all mankind, -
Hoch (80 - 200+) Blue Blood Edun, J Brand,
True Jeans DKNY jeans,
Armani jean
Diesel, Only,
G-Star, Guess, Dockers, Levi Strauss,
Mittel (50 - 120) Levi Red, Pepe, Mustang, Lee Jeans,
Premium, Miss Sixty Edwin Wrangler
Replay
Cheap Monday, Tesco,
- Dr Denim, Cars Jeans, Matalan,
&D (H&M), Gap, Zeeman,
Niedrig (20-60) MND (Mango), | Jinglers (C&A) weitere
TRFC (Zara) markenlose

Unternechmen

Tabelle 3.3.: Wichtige Unternehmen der Jeansindustrie,
eigene Darstellung (CBI, 2009b, 4)

Aufgrund mangelnder Wettbewerbsfahigkeit verliert der Wirtschaftszweig der
Jeansproduktion in Europa immer mehr an Bedeutung. Im Jahr 2007 wurden 96,5 Mio.
Jeans im Wert von 1,781 Mio. € hergestellt. Das entspricht ca. 25% aller gekauften
Jeans bzw. ca. 13 % des Marktvolumens in Europa im Jahr 2007. Die Jeansproduktion
Europas konzentriert sich besonders auf Italien. Ruménien und Spanien sind weitere
wichtige Produktionslander fiir Jeans, in denen jedoch nur ein Bruchteil des Produk-
tionsumfangs von Italien erreicht wird. Unternehmen sind bestrebt, hochwertige, modis-
che Jeans in Europa zu produzieren. Nur die Produktion von unspezifischen Jeans, die
als Alltagskleidung dienen, wird bevorzugt ausgelagert. (vgl. CBI, 2009a, 5)

Zwischen 2003 und 2007 war der Importpreis von Jeans groflen Schwankungen ausge-
setzt. Es kann kein Trend in eine Richtung festgestellt werden. Im Jahr 2007 betrug
der Importpreis von einem Paar Jeans fiir Manner oder Buben 10,30 € jener fiir Frauen
und Médchen lag bei 9,23 € . (vgl. CBI, 2009a, 12)

Fast die Halfte der in die EU-27 importierten Jeans kommen aus Entwicklungsléandern
mit niedrigen Produktionskosten. Daher ist es auch interessant, die Importpreise von
Jeans aus diesen Léndern zu betrachten. Fiir einige Entwicklungslénder sind sie in

Tabelle 3.4 aufgelistet. Wie in der Tabelle zu erkennen ist, gibt es in den Importpreisen
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grofle preisliche Unterschiede. Der Preis fiir Jeans aus Tunesien ist mehr als drei mal so
hoch wie jener fiir Jeans aus Indonesien. Fiir den europaischen Markt sind die Tiirkei
und China die Hauptimportlinder. Auch bei den Preisen dieser beiden Lénder sind
grofle Unterschiede festzustellen: Die in China produzierten Jeans kosten nur halb so

viel wie aus der Tiirkei importierte Jeans.

2005 2006 2007
€ (€ (€
Tirkei | 11,02 12,47 12,69

China | 4,39 4,92 561

Tunesien | 12,97 13,97 14,27

Bangladesch | 3,88 4,02 3,9

Pakistan | 4,93 523 533

Marokko | 10,08 10,46 10,61

Indien | 554 8,12 7281

Agypten | 11,92 11,84 12,2

Indonesien | 3,52 11,84 4,63
Entwicklungslander gesamt | 5,79 6,54 6,95

Tabelle 3.4.: Durchschnittspreise exportierter Jeans von Entwicklungslénder von 2005
bis 2007, eigene Darstellung (CBI, 2009b, 12)

3.2.2. Der osterreichische Bekleidungs- und Jeansmarkt

Der o6sterreichische Bekleidungsmarkt ist dem europaischen allgemein sehr ahnlich,
weist aber dennoch einige Unterschiede auf (CBI, 2009b, vgl.). Im Jahr 2008 konsumier-
te die osterreichische Bevolkerung Bekleidungsprodukte im Wert von 7,143 Mrd. €. Die
Ausgaben fiir gewebte Oberbekleidung (Bekleidung, die tiber der Unterwésche getragen
wird) betragen dabei ca. 50 %. Jeans machen einen Anteil von ca. 6 % des gesamten
Umsatzes, der durch Bekleidungsprodukte erwirtschaftet wurde, aus. Im Jahr 2008
wurden also Jeans im Wert von ca. 400 Mio. € gekauft. Dieser Wert setzt sich zusam-
men aus 10,7 Mio. verkauften Jeans zu einem Durchschnittspreis von 37,3 €. Im Jahr
2008 wurden somit durchschnittlich 1,2 Jeans pro Person gekauft. (vgl. CBI, 2009b,
1f.) Die Preise im osterreichischen Bekleidungsmarkt unterscheiden sich deutlich vom

europiischen Durchschnitt. Im Jahr 2008 lagen sie in Osterreich durchschnittlich um
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ca. 8% iiber dem EU-Durchschnitt (vgl. CBI, 2009b, 8)

Allgemein wird der Bekleidungshandel in Osterreich als eine aus wirtschaftlicher Sicht
wichtige Branche eingestuft, wobei die Ausgaben fiir Bekleidung von Frauen fast dop-
pelt so hoch sind wie von Mannern. Der osterreichische Bekleidungsmarkt wurde, dhn-
lich der globalen und européischen Ebene, von der globalen Finanz- und Wirtschafts-
krise negativ beeinflusst. (vgl. CBI, 2009b, 1)

Im Jahr 2008 wurde Bekleidung im Wert von 1,71 Mrd. € importiert. Der mit Abstand
bedeutendste Zulieferer fiir Osterreich ist Deutschland. 53 % aller gewebten Oberbe-
kleidungsprodukte (gemessen am Volumen in €) stammen aus Deutschland, wobei dies
nicht bedeutet, dass diese dort produziert wurden. Weitere wichtige Importlénder sind
Italien (9 %), China (7 %) und die Turkei (5%). (vgl. CBI, 2009b, 6)

In Tabelle 3.5 sind die Importe nach Osterreich fiir bestimmte Bekleidungsgruppen
sowie fiir Jeans im Zeitverlauf von 2006 bis 2008 aufgelistet. Der Anteil von Jeans an

den Importen der gewebten Oberbekleidung nahm demnach zu.

2006 2007 2008
gewebte Oberbekleidung | 1,619 1,659 1,708
Anteil Hosen allgemein | 36%  36%  36%
Anteil Jeans | 11% 11% 13%

Tabelle 3.5.: Bekleidungsimporte in Osterreich 2006 bis 2008 in €-Mrd.,
eigene Darstellung (CBI, 2009a, 6f.)

Osterreich gilt laut CBI nicht als bedeutendes Modeland. Modetrends sind hier in-
ternational beeinflusst und nahern sich auch diesem Konsummuster, das von rasch
wechselnden Modetrends gepréigt ist, an. Handelsunternehmen wie H&M oder Zara
sind am internationalen, wie auch am Osterreichischen Bekleidungsmarkt sehr erfolgre-
ich, da sie rasch auf neue Trends reagieren. Derartige Unternehmen bieten modische
Kleidung in hoher Qualitdt und zu einem relativ niedrigen Preis an. Konsumentin-
nen und Konsumenten in Osterreich konnen genau durch diese Faktoren angesprochen
werden. Sie werden von CBI als etwas weniger preisempfindlich als deutsche Kon-
sumentinnen und Konsumenten beschrieben. Produktqualitiat sowie ihr Verhaltnis zum

Preis ist fiir 6sterreichisch KonsumentInnen wichtig. Auch Diskontunternehmen (wie
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Kik oder Takko) gewinnen am Osterreichischen Bekleidungsmarkt an Bedeutung, was
die erhohte Preissensibilitdat der osterreichischen Konsumentinnen und Konsumenten
zum Ausdruck bringt. Bedeutend bei den Zielgruppen fiir bestimmte Bekleidungspro-
dukte ist das Alter. Besonders Kinder und Jugendliche konnen als markenorientiert
bezeichnet werden. Fiir Personen im Alter von 25-45 ist Bekleidung ein Ausdruck von
Status und Geschmack. Frauen in dieser Altersgruppe sind eine Hauptzielgruppe des
Bekleidungshandels. Funktionale Aspekte stehen schliefllich bei dlteren Menschen im
Vordergrund. Fir die Osterreichischen KonsumentInnen werden auch Nachhaltigkeit
und damit verbundene Themen im Bekleidungshandel wichtiger. (vgl. CBI, 2009b, 2f.)
Im Rahmen einer Meinungsumfrage bei 6sterreichischen Konsumentinnen und Kon-
sumenten zu Hosen, wurden Jeans als sehr beliebt bewertet. Viele Personen
antworteten, dass sie z. B. ein besonders bequemes Kleidungsstiick seien. Schnitt und
Passform sind beim Einkauf von Jeans fiir die Befragten besonders relevant, wobei laut
dieser Umfrage die Schnitte boot und straight am beliebtesten sind. Auflerdem gibt
der Grofiteil der Personen an, authentische, blaue Jeans anstatt in anderen Farben
vorzuziehen. Entgegen der aktuellen internationalen Trends werden von den befragten
Konsumentinnen und Konsumenten Jeans ohne oder mit geringer Waschung den stark

aufgehellten Jeans bevorzugt. (vgl. Schwabl und Piffl, 2012)

Als Produktionsstandort von Bekleidung spielt Osterreich eine untergeordnete Rolle.
Im Jahr 2008 wurden Hosen im Wert von 42.3 Mio. € produziert, was einem Anteil
von ca. 4% an allen nachgefragten Hosen im Jahr 2008 entspricht. Ein grofier Anteil
der in Osterreich hergestellten Bekleidung wird jedoch exportiert. Allgemein kann im
Ausmafl der Osterreichischen Bekleidungsproduktion ein grofler Riickgang festgestellt
werden. Wahrend im Jahr 2004 in Osterreich noch Hosen im Wert von 55,5 Mio. €
hergestellt wurden, verringert sich die Produktion im Jahr 2008 auf einen Wert von
42.3 Mio. €. Das entspricht einem jahrlichen Riickgang von beinahe 6 %. Der jahrliche
Riickgang der Produktion der gesamten gewebten Oberbekleidung in Osterreich in
diesem Zeitrum wird mit 6,4 % angegeben. (vgl. CBI, 2009b, 3)
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Im Gegensatz zu anderen westeuropiischen Landern ist der Bekleidungsmarkt Oster-
reichs besonders von auslandischen Unternehmen dominiert und stark segmentiert.
Laut CBI haben nur zwei Akteure (C&A und H&M) einen Marktanteil von tber
6 %. Weitere bedeutende Bekleidungsunternehmen, die jedoch einen Marktanteil von
weniger als 5% haben, sind: Vogele, Schops, Kik, Benetton, Xanaka, Mango und Zara.
Supermaérkte haben in Osterreich eine weniger bedeutende Rolle fiir den Vertrieb von
Bekleidung als beispielsweise in Frankreich oder dem Vereinigtem Konigreich. Trotz-
dem versuchen Supermérkte (Interspar und Merkur) wie auch Diskontunternehmen

(Lidl, Aldi oder Penny’s) ihr Bekleidungssortiment auszuweiten (vgl. CBI, 2009b, 4f.).

3.3. Arbeitsstandards und Codes of Conduct in der

Bekleidungs- und Jeansindustrie

In diesem Kapitel werden Arbeitsstandards in der Bekleidungsindustrie behandelt.
Dabei wird ein besonderer Fokus auf die Jeansproduktion gelegt. Zuerst wird aufbauend
auf Kapitel 2.3 deren Bedeutung in der Bekleidungsindustrie thematisiert. Dabei wird
das Engagement von Unternehmen und Multistakeholder-Initiativen beschrieben. Die
Forderungen der zweitgenannten Akteursgruppe bilden eine wesentliche Grundlage
fiir die allgemeine Diskussion iiber Sozialstandards und deren unabhangige Kontrolle.
Schliefllich wird auf die Jeansproduktion und die dabei notwendigen Arbeitsstandards
eingegangen. In diesem Zusammenhang werden die Forderungen der Multistakeholder-

Initiativen und die Kodizes von Unternechmen ebenfalls betrachtet.

3.3.1. Bedeutung von Arbeitsstandards in der Bekleidungsindustrie

In diesem Abschnitt werden die Arbeitsstandards in der Bekleidungsindustrie thema-
tisiert. Im Kapitel 2.2 wurde schon auf die tiefgreifenden Verdanderungen der letzten
Jahrzehnte in der globalen Bekleidungsindustrie eingegangen. Besonders der Wett-

kampf um immer billigere Arbeitskréfte spielt fiir groBe Bekleidungskonzerne eine
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wichtige Rolle, wodurch die Debatte um angemessene Arbeitsstandards in der Be-
kleidungsindustrie erst Aufmerksamkeit fand.

Neben den Unternehmen, denen oft die Verantwortung zugeschrieben wird, versuchen
viele weitere Akteure wie Gewerkschaften oder NGOs die Méngel in Bezug auf Arbeits-
standards zu thematisieren und Sozialstandards sowie deren Kontrolle einzufordern.
Gewerkschaften und NGOs fordern auflerdem, dass Unternehmen fiir Arbeitsstandards
in deren gesamten Produktionsprozess auf globaler Ebene zur Rechenschaft gezogen
werden konnen. Jedoch arbeiten diese eher mit freiwilligen, selbst auferlegten Arbeits-
standards, die oft vom eigenen Unternehmen kontrolliert werden. Eine unabhéangige,
objektivere Begutachtung ist jedoch nicht immer der Fall. (vgl. Ferenschild, 2007, 46f.)
Im Folgenden werden Moglichkeiten und Forderungen fiir die Umsetzung angemessener
Sozialstandards dargestellt. Dafiir spielt die Vorgehensweise von Unternehmen wie auch
von Multistakeholder-Initiativen, die aus einer grofferen Anzahl an Akteuren bestehen,

eine wichtige Rolle.

Unternehmerische Verantwortung

Die Vorgehensweise groflier Modekonzerne in Bezug auf angemessene Arbeitsstandards
wird von NGOs oder Gewerkschaften oft beméngelt (vgl. Spénemann, 2009, 203).
Einerseits wird die immer kleinteiliger funktionierende Warenkette im Bekleidungs-
handel, die jede Kontrolle und Transparenz erschwert, kritisiert (vgl. Spénemann, 2009,
202). Andererseits trifft auch die allgemeine Strategie von Bekleidungsunternehmen
auf Kritik, da sie standige Standortverlagerungen in Kauf nehmen, um den eigenen (fi-
nanziellen oder rechtlichen) Vorteil zu vergroBern (vgl. Arrigo, 2013, 176). Spénemann
driickt diese Vorgehensweise, die schliefilich zur Diskussion iiber Verhaltenskodizes
fiihrt, folgendermaflen aus: ,,Mit diesen veranderten Produktionsformen und den damit
verbundenen Verletzungen grundlegender Arbeitsstandards hédngt auch das wachsende
Interesse an der unternehmerischen Verantwortung zusammen (Sponemann, 2009,
203).

Die Bekleidungsindustrie steht immer wieder in der Kritik, dieser unternehmerischen
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Verantwortung nicht hinreichend gerecht zu werden. Aktivistische Gruppen und NGOs
begannen ab den 1980er Jahren Druck auf Unternehmen auszuiiben, indem sie geringe
Arbeitsstandards in den Produktionsbetrieben im Rahmen von Kampagnen bekannt
machten (vgl. Turcotte et al., 2014, 170). Daraufhin erstellten Unternchmen ab den
1990er Jahren erste firmeninterne Verhaltenskodizes, die Regeln fir das eigene Han-
deln beinhalten und Standards fiir Arbeitsbedingungen vorschreiben. Die Unternehmen
Levi Strauss & Co, Nike und Reebok sind in diesem Zusammenhang Vorreiter (vgl.
Turcotte et al., 2014, 171). Trotz dieser Anzeichen von Veranderungen versuchen Be-
kleidungsunternehmen oft der Verantwortung in Bezug auf die Arbeitsbedingungen in
den Produktionsbetrieben aus dem Weg zu gehen (vgl. Ferenschild, 2007, 46).

Die Beachtung der sozialen und gesellschaftlichen Verantwortung von Unternehmen
bringt nach Arrigo aber auch Vorteile fiir Unternechmen. Sie beschreibt die Einbet-
tung dieser Verantwortung in die eigene unternehmerische Marketingstrategie sogar als
Wettbewerbsvorteil gegentiber konkurrierenden Modeunternehmen: ,, The main benefits
of CSR (Anm.: corporate social responsibility) that have been empirically investigated
are: better financial performance (or profitability); employee attraction, retention and
satisfaction; enhancement of corporate image; and positive consumer reactions® (Arri-
go, 2013, 177). Einschrankungen gibt es jedoch in Bezug auf den finanziellen Vorteil, da
dieser laut Arrigo nicht eindeutig bestatigt ist. Der grofite Vorteil von unternehmerisch-
er Verantwortung ist aber im positiven Image eines Unternehmens zu sehen (vgl. Arrigo,
2013, 177). Aus diesem Grund gibt es auch von vielen Modeunternehmen online ver-
fligbare Publikationen und Berichte tiiber eigene soziale Projekte oder das allgemeine,
nachhaltige und verantwortungsvolle Wirtschaften (vgl. Arrigo, 2013, 178). Auflerdem
haben sich Organisationen entwickelt, um den Unternehmen unabhangige Kontrolle
zu bieten. Auf die Arbeit verschiedenster Initiativen wird in weiterer Folge noch néher
eingegangen. Durch eine Mitgliedschaft bei einer derartigen Multistakeholder-Initiative
muss das Unternehmen den vorgegebenen Verhaltenskodex erfiillen, sich unabhéangigen
Kontrollen unterziehen und Berichte tiber die eigene Arbeit in Bezug auf Arbeitsstan-
dards in den Produktionsbetrieben erstellen.

Diese Vorgehensweisen zielen besonders auf die Konsumentinnen und Konsumenten
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ab und sollen diese vom Verantwortungsbewusstsein des Unternehmens iiberzeugen.
Um zu zeigen, wie Unternehmen konkret mit ihrer unternehmerischen Verantwortung
umgehen, soll nun beispielhaft auf die Unternehmen H&M und Levi Strauss & Co

eingegangen werden:

Das Bekleidungsunternehmen H& M, das auf seiner Homepage umfassendes Informa-
tionsmaterial iber Nachhaltigkeits- und Sozialprojekte zur Verfiigung stellt, mochte die
Konsumentinnen und Konsumenten vom eigenen Verantwortungsbewusstsein iiberzeu-
gen. Sponemann (2009) hat sich mit dem Verhaltenskodex und der Firmenstrategie
von H&M in diesem Zusammenhang beschéftigt. Er analysierte die Vorgehensweise von
H&M in Bezug auf die Kosten (von zivilgesellschaftlichen Protesten oder schlechtem
Image) und Nutzen (durch Investitionen in aufrechte Sozialstandards und Koopera-
tion) (vgl. Spénemann, 2009, 205).

Der Modekonzern ist in manchen Bereichen fortschrittlich und sehr interessiert daran,
als sozial verantwortungsbewusstes Unternehmen wahrgenommen zu werden. Der Ver-
haltenskodex des Unternehmens, der in den Produktionsbetrieben eingehalten werden
soll, wurde schon im Jahr 1997 aufgelegt und orientiert sich an den ILO-Normen.
AuBerdem ist das Unternechmen im Kontakt mit NGOs wie der Clean Clothes Kam-
pagne und arbeitet gemeinsam mit ihnen an Verbesserungen der Sozialstandards. (vgl.
Sponemann, 2009, 208ff., 217f.)

Die Produktionsbetriebe in China, Indien und der Tirkei werden von der unabhangi-
gen Fair Labor Organization iiberprift (vgl. FLA, oJa). Alle anderen Produktions-
und Zulieferbetriebe von H&M werden nur iiber das unternehmensinterne Full Au-
dit Programm kontrolliert. An der Forderung nach einem existenzsichernden Lohn fiir
alle Arbeiterinnen und Arbeiter scheiterte die Clean Clothes Kampagne bisher in den
Verhandlungen mit H&M. Die Vorgehensweise von H&M wirkt, als wiirde das Un-
ternehmen lediglich schwerwiegende Imageschédden meiden wollen - eine sogenannte
,Vermeidungsstrategie* verfolgen - anstatt an tatsachlich angemessenen Arbeitsbedin-
gungen fiir die Angestellten interessiert zu sein. (Spénemann, 2009, 209; 217)

Erst Medienberichte haben das Engagement des Unternehmens in diese Richtung in

die Wege geleitet. Durch die Verbreitung von Berichten iiber schockierende Arbeits-
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bedingungen in den Produktionsbetrieben von H&M wurden z. B. im Jahr 1995 Kon-
sumentinnen und Konsumenten darauf aufmerksam gemacht (vgl. Spénemann, 2009,
211).

Auch wenn H&M stéandig an seiner Glaubwiirdigkeit arbeitet und im Vergleich zu an-
deren Bekleidungsunternehmen der sozialen Verantwortung einen hohen Stellenwert
einrdumt, muss die Erhaltung des Markenimages als Ziel aller Bestrebungen betrachtet
und somit das Engagement des Unternehmens kritisch gesehen werden. (vgl. Spone-

mann, 2009, 217ff.)

Ein weiteres Beispiel, das insbesondere fiir den Jeansbereich bedeutend ist, ist das
Unternehmen Levi Strauss & Co. Schon Anfang der 1990er Jahre entschloss sich
der Jeanshersteller, als eines der ersten Bekleidungsunternehmen, sich einen eigenen
Verhaltenskodex aufzuerlegen. Allerdings wurde diese Entscheidung, dhnlich wie bei
H&M, durch ein negatives Medienecho ausgelost. (vgl. Kopke und Rohr, 2003, 18)
Die ersten Auslagerungsprozesse von Produktionsbetrieben in den 1980er und 1990er
Jahren Jahren weg von den USA brachten grofie Proteste der heimischen Arbeiterinnen
und Arbeiter gegen Levi Strauss & Co mit sich. Nachdem der Jeanshersteller davor in
den USA einen in Bezug auf Sozial- und Arbeitsstandards guten Ruf genoss und tiber-
durchschnittliches Engagement zeigte, waren diese Proteste ein grofler Imageschaden
fir das Unternehmen. (vgl. Doorey, 2011, 594f.)

Durch die eigene Initiierung eines Verhaltenskodex, der zahlreiche Themen wie auch
Bestimmungen fiir die Auswahl eines Produktionslandes einbezog, sollten diese Proteste
eingeddmmt werden. Trotz dieses fiir die damalige Zeit innovativen Instruments kam
es jedoch zu Verletzungen der Arbeitsbedingungen. Dies fiithrte dazu, dass Schritt fir
Schritt ein globales internes Kontrollnetzwerk aufgebaut wurde. Im Jahr 1993 wurden
die ersten Berichte zu den Produktionsstatten im Unternehmen prasentiert. Laut den
Angaben wurden im Zuge dessen auch Vertrédge mit Betrieben konsequenterweise been-
det, die die Bedingungen nicht einhielten. (vgl. Doorey, 2011, 596)

Kritisiert wurde Levi Strauss & Co jedoch immer wieder von NGOs, wie z. B. der Clean
Clothes Kampagne, da das Unternehmen unabhingige, externe Uberpriifungen nicht

zulieB. Im Jahr 1999 willigte der Jeanshersteller schlielich ein, sich der Fair Labor As-
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sociation und der Ethical Trading Initiative anzuschlieflen, die unabhéngige Kontrollen
durchfiithren. Levi Strauss & Co ermoglichte aber nur sehr beschrankte Kontrollen. (vgl.
Doorey, 2011, 597)

Einen weiterer Meilenstein setzte das Unternehmen, als es im Jahr 2005 eine Liste aller
Zulieferbetriebe veroffentlichte und somit die Transparenz des gesamten Produktions-
netzwerkes erhohte. Eine derartige Vorgehensweise wird einerseits positiv gesehen, weil
dadurch die Verantwortung fiir die Arbeitsbedingungen in allen Produktionsbetrieben
viel eher mit dem Unternehmen selbst in Verbindung gebracht werden kann. Somit
muss sich das Unternehmen um die Einhaltung bemiihen. Andererseits garantiert eine
solche Datenbank an Zulieferbetrieben noch nicht, dass die geforderten Arbeitsstan-
dards in allen Zulieferbetrieben wirklich eingehalten werden. (vgl. Doorey, 2011, 587,
598)

Die Veroffentlichung der Zulieferbetriebe ist ein Teil der Unternehmensstrategie, die die
Glaubhaftigkeit und das Verantwortungsbewusstsein des Markenunternehmens unter-
streichen soll. Levi Strauss & Co wie auch Nike gehorten auflerdem zu den ersten Un-
ternehmen, die das Zuliefernetzwerk offenlegten, was das positive Image noch erhohte.
Die Unternehmen waren jedoch erst bereit dies zu tun, nachdem sie schon viele vorange-
gangene Initiativen fiir angemessene Arbeitsstandards in der Produktion in die Wege
geleitet hatten. Levi Strauss & Co beschritt in der bisherigen Unternehmensgeschichte
in Bezug auf Arbeitsstandards viele neuartige Wege. Das transparente Zuliefersystem
ist eines der neuesten Instrumente, dessen sich das Unternehmen rithmt. (vgl. Doorey,

2011, 598)

Wie durch diese Ausfithrungen deutlich werden sollte, sind Verhaltenskodizes und Ar-
beitsstandards in den Produktionsbetrieben der Bekleidungsindustrie fiir Unternehmen
zu einem wichtigen Thema geworden. Aus diesem Grund versuchen Unternehmen, wie
z.B. H&M und Levi Strauss & Co, ihre unternehmerische Verantwortung offentlich zu
prasentieren, um so die Konsumentinnen und Konsumenten von ihrem sozial korrekten
Verhalten zu iiberzeugen. In der tatsichlichen Einhaltung von Arbeitsstandards spielen
aber noch Organisationen, NGOs und Gewerkschaften eine grofie Rolle. Sie versuchen,

besonders auch mit der Hilfe von Medien, Unternehmen unter Druck zu setzen und
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mit den wahren Produktionsbedingungen zu konfrontieren, wie durch die Beispiele von

H&M und Levi Strauss & Co deutlich gemacht wurde.

Multistakeholder-Initiativen in der Bekleidungsindustrie

Speziell fiir die Bekleidungsindustrie haben sich mehrere bedeutende Organisationen
fiir Verhaltenskodizes gebildet, die sich aus einem Zusammenschluss verschiedener
Akteure ergeben. Derartige Organisationen werden als Multistakeholder-Initiativen
bezeichnet. Sie gehen nicht priméar von Regierungen aus. Durch die Biindelung ei-
ner Gruppe von Akteuren wie Unternehmen, Gewerkschaften, KonsumentInnen oder
NGOs soll der Erfolg der Verhaltenskodizes gesteigert werden und die einzelnen
Interessen dieser Akteure berticksichtigt werden. Das primére Ziel dieser Organi-
sationen ist, sich um die Einhaltung von Verhaltenskodizes der Unternehmen und
in deren Produktionsnetzwerken zu kimmern. Da firmeninterne Verhaltenskodizes,
die ab den 1990er Jahren von Bekleidungsunternehmen formuliert wurden, jedoch
wenige Erfolge vorzeigen konnen bzw. deren Wirkung bezweifelt wird, entwickelten sich
Multistakeholder-Initiativen. Diese stellen eigene Kodizes auf und setzen sich fiir deren
Einhaltung aus einer unabhéngigen Perspektive ein (vgl. Turcotte et al., 2014, 171).
Ein weiterer Grund fir das Aufkommen dieser Organisationen ist, dass firmeninterne
Verhaltenskodizes nicht aus ethischen Griinden entwickelt werden, sondern dadurch
lediglich ein positives Image in der Offentlichkeit angestrebt wird (vgl. Vidal-Léon,
2013, 895). Notwendig sind aus diesem Grund unabhéngige Organisationen, deren
priméres Ziel es ist, die tatsichlichen Arbeitsbedingungen zu verbessern. Auflerdem
sind Verhaltenskodizes von Unternehmen oft freiwillig bzw. geben nur Empfehlungen
ab und die Einhaltung wird haufig von firmeninternen Personen, also nicht objektiv,
beurteilt (vgl. Ferenschild, 2007, 47). Multistakeholder-Initativen verfolgen hingegen
das Ziel einer unabhéngigen, transparenten Kontrolle von Arbeitsstandards.

Im Folgenden werden die Organisationen Fair Wear Foundation, Fair Labor Associa-
tion, Ethical Trading Initiative, Social Accountability International und Business Social

Compliance Initiative, sowie deren Kodizes vorgestellt.
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Fair Wear Foundation (FWF')

Die Fear Wear Foundation wurde im Jahre 1999 in den Niederlanden gegriindet. Ihr
urspriingliches Ziel war es, Arbeitsstandards in der Bekleidungsindustrie, welche fiir die
Niederlande produziert, zu verbessern. Die Organisation stellt eine Multistakeholder-
Initiative dar, in der Unternehmen, Wirtschafts- und Handelsverbande, Gewerkschaften
sowie NGOs zusammen arbeiten. Durch das Programm der Initiative sollen Marken-
unternehmen angesprochen werden. Die Initiative begutachtet mittlerweile deren
gesamten Produktionskreislauf, inklusive Lieferanten, Sublieferanten und Vertragspart-
ner. Die von den Unternehmen geforderten Sozialstandards orientieren sich stark an
den ILO-Normen (vgl. Kapitel 2.3.3). Zusatzlich zu den Kernarbeitsnormen der ILO
werden ein existenzsichernder Lohn, sichere und nicht gesundheitsgefahrdende Arbeits-
bedingungen und eine maximale Wochenarbeitszeit von 48 Stunden (mit max. 12 frei-
willigen Uberstunden pro Woche, die extra bezahlt werden und einem freien Tag pro
Woche) gefordert. Auflerdem sollen sichere, rechtlich korrekte Beschéaftigungsverhalt-
nisse durch den Verhaltenskodex der FWF geregelt sein. Im Jahr 2011 wurde speziell
fir die Jeansproduktion ein Verbot gegen Sandstrahlen ausgesprochen (vgl. FWF,
2012b). Die Unternehmen und deren Zuliefernetzwerk werden jéhrlich auf diese fest-
gelegten Standards gepriift, wobei die FWF eng mit lokalen Partner-Organisationen
zusammenarbeitet. Die Mitglieder miissen alle ihre Zulieferbetriebe an die Organisa-
tion melden und zuséatzlich einen jéahrlichen Bericht im Sinne einer Selbstevaluation fiir
die Organisation verfassen. Die FWF fithrt unabhangige Kontrollen in einem Teil der
Zulieferbetriebe durch und verfasst Unternehmensberichte mit den daraus gewonnenen
Informationen und aus Ergebnissen aus Interviews mit dem Firmenmanagement. Auch
jahrliche, allgemeine Berichte werden von der Organisation erstellt. (vgl. Wick, 2005,
32ff., 70ff.; www.fairwear.org)

Beispiele fiir Unternehmen, die am osterreichischen Bekleidungsmarkt vertreten sind
und zu den Mitgliedern der FWF zéhlen, sind laut der Homepage, Griine Erde, Jack
Wolfskin, Kings of Indigo (K.O.l.), Kuyichi, Mammut, Nudie Jeans und Takko. Die
Unternehmen, die Jeans vertreiben, wurden im Rahmen der empirischen Studie fiir

diese Arbeit auch kontaktiert (siehe Kapitel 4).
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Fair Labor Association (FLA)

Die Fair Labor Association geht auf die Clinton-Regierung zuriick und wurde im
Jahre 1997 gegriindet. Sie setzt sich fiur die Verbesserung der Arbeitsbedingungen
in der weltweiten Bekleidungsindustrie und in Branchen ein, die lizenzierte Giiter
fiir US-amerikanische Universitdten produzieren. Sie wird ebenfalls von mehreren
Akteuren, in diesem Fall von Unternehmen, NGOs und Universitaten, organisiert. Die
teilnehmenden Multi- und Markenunternehmen miissen sich einem jahrlichen internen
und externen Monitoring und einer Zertifizierung unterziehen. Es wird ebenfalls
mit lokalen Organisationen zusammengearbeitet und die gesamte Beschaffungskette
untersucht. Die Sozialstandards umfassen jene der ILO. Ahnlich wie bei der FLA
werden noch zuséatzliche Forderungen formuliert. Es werden ein rechtlich korrektes
Beschéftigungsverhaltnis aller Angestellten, eine wiirdige und respektvolle Behandlung
der Arbeitskrafte (in diesem Zusammenhang wird jede Form von physikalischer,
sexueller, psychischer und verbaler Misshandlung und Beléstigung verboten) und
eine sichere Arbeitsstédtte ohne gesundheitliche Risiken gefordert. Die regulére
Wochenarbeistzeit darf 48 Stunden nicht iiberschreiten, jedoch sind Uberstunden,
die extra bezahlt werden, erlaubt. Insgesamt darf aber nicht mehr als 60 Stunden
pro Woche gearbeitet werden. Auflerdem muss ein freier Tag pro Woche gewdahrt
werden. Die Angestellten miissen angemessen bezahlt werden, wobei mindestens der
national festgelegte Mindestlohn ausbezahlt werden muss. Durch den Lohn miissen
die Grundbediirfnisse der Arbeiterinnen und Arbeiter gedeckt werden koénnen. Der
Monitoring-Bericht des Unternehmens geht an die FLA. Diese iiberpriift ebenfalls
einen Teil der Produktionsbetriebe und publiziert jahrliche Berichte. Berichte tiber
die kontrollierten Fabriken, die von der Organisation verfasst werden, sind auf der
Homepage zugénglich. Die Unternehmen miissen auflerdem alle ihre Zulieferer der
Organisation bekannt geben. (vgl. Wick, 2005, 54ff.; www.fairlabor.org)

An der FLA ist kritisch anzumerken, dass unter den Mitgliedern keine Gewerkschaften,
die die Stimmen der ArbeiterInnen vertreten konnen, zu finden sind (vgl. Wick, 2005,
81).

Laut Homepage sind folgende Unternehmen, die am osterreichischen Bekleidungsmarkt
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vertreten sind, Mitglieder der FLA: Adidas, H&M, S’Oliver, Nike und Puma. Die
Unternehmen H&M und S’Oliver wurden, nachdem sie Jeans in Osterreich vertreiben,

fir die Studie in dieser Arbeit kontaktiert (siche Kapitel 4).

Ethical Trading Initiative (ETI)

Die Ethical Trading Initiative wurde 1998 in Grofbritannien von mehreren NGOs
gegriindet. Sie ist ein Biindnis zwischen Unternehmen, NGOs, Gewerkschaften und
Handelsverbianden. Die Initiative strebt eine Verbesserung der weltweiten Arbeits-
bedingungen in den Branchen Bekleidung, Lebensmittel und Gartenbau an. Sie legt
neben ihrem Code of Conduct viel Wert auf Bildung und bietet daher Bildungspro-
gramme und Trainingskurse fiir die verantwortlichen Akteure in Produktionsldndern
an. Der Verhaltenskodex richtet sich ebenfalls an den ILO-Normen aus und beinhaltet
neben den Standards der FWF ausfiihrlichere Forderungen zur Wochenarbeitszeit und
Uberstunden sowie das Verbot von unmenschlicher Behandlung wie Misshandlung oder
Belédstigung. Von der Initiative werden ebenfalls Markenunternehmen angesprochen
und es wird wie bei den vorher genannten das gesamte Beschaffungsnetzwerk beachtet.
Zum Programm der Organisation zéhlt ein Lernforum fiir die teilnehmenden Akteure,
in dem verschiedene Monitoring- und Zertifizierungs-Modelle getestet und Pilotpro-
jekte durchgefithrt werden. Die teilnehmenden Unternehmen werden aufgefordert,
Berichte an die Organisation zu iibermitteln, welche die ETI jéhrlich publiziert. (vgl.
Wick, 2005, 46ff.; www.ethicaltrade.org)

Kritisiert wird an der Arbeit der ETI, dass die Forderungen an die Unternehmen
beziiglich Umsetzung und Kontrolle der Arbeitsstandards nicht allgemein festgelegt
und somit fiir Auflenstehende nicht klar nachvollziehbar sind (vgl. Wick, 2005, 82;
www.ethicaltrade.org).

Bei den teilnehmenden Unternehmen wird zwischen zwei Gruppen unterschieden.
Unternehmen, die der Organisation beitreten, werden zuerst als ,Foundation Stage
Members“bezeichnet, worunter Orsay, H&M und C&A zu zdhlen sind. Nach einer
gewissen Zeitspanne werden die Unternehmen zu den ,Full ETT Members® gezahlt.

Zu dieser Gruppe sind z.B. Inditex und Primark zu zéhlen. Da die genannten
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Unternehmen Jeans am Osterreichischen Bekleidungsmarkt vertreiben, wurden sie

auch in die empirische Studie fir diese Arbeit einbezogen (siche Kapitel 4).

Social Accountability International (SAI)

Die Social Accountability International ist eine brancheniibergreifende Initiative, die
auf eine Konsumentenorganisation zuriickgeht und 1997 gegriindet wurde. Hier haben
NGOs, Unternehmen und Gewerkschaften eine Stimme. Die Organisation setzt, im
Gegensatz zu den anderen besprochenen Initiativen, auf Zertifizierung von Fabriken
und Produktionsbetrieben und fiithrt Bildungsprogramme fiir Beschéftigte durch. Der
geforderte Verhaltenskodex orientiert sich ebenfalls stark an den ILO-Normen und
den Menschenrechten der Vereinten Nationen. Zusétzlich werden ein sicherer und
nicht gesundheitsgefihrdender Arbeitsplatz und eine Wochenarbeitszeit von maximal
48 Stunden und héchstens 12 Uberstunden pro Woche auf freiwilliger Basis gefordert.
Es muss ein existenzsichernder Lohn ausbezahlt werden und Misshandlung oder Belas-
tigung von Arbeitskréften ist verboten. Im Verhaltenskodex ist aulerdem festgehalten,
dass die Standards auch in das Managementsystem des Unternehmens integriert wer-
den miissen. Die SAI thematisiert wie die FWF das Probleme des Sandstrahlens in der
Jeansproduktion und fordert Betriebe dazu auf, diese Technik zu verbieten. Von der
SAI werden Auditfirmen beauftragt, die die Fabriken mit Hilfe vorgegebener Doku-
mente beurteilen. Fiir diese Kontrollen wurde das SA 8.000 System entwickelt, anhand
dessen Betriebe zertifiziert werden. Es findet auch ein Dialog mit Gewerkschaften und
NGOs statt, wobei diese auch iiber die Ergebnisse informiert werden. Die Berichte
gehen an tberpriifte Betriebe und an SAI. Von SAI wird eine Liste an zertifizierten
Betrieben publiziert. (vgl. Wick, 2005, 38; www.sa-intl.org)

Ein grofler Unterschied der SAI zu den restlichen Organisationen liegt darin, dass
die Produktionsbetriebe angesprochen und somit fiir ihre Arbeitsbedingungen verant-
wortlich gemacht werden. Bei den anderen Initiativen miissen die Markenunternehmen
fur die Einhaltung garantieren (Wick, 2005, 80f.). Somit werden auch die Produktions-
betriebe mit den Kosten der Kontrollen und Zertifizierung belastet. In den anderen

Fallen tragen diese die Markenunternehmen (Wick, 2005, 87).
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Business Social Compliance Initiative (BSCI)

Die Business Social Comliance Initiative ist ebenfalls eine brancheniibergreifende Initia-
tive, die Markenunternehmen anspricht und sie auffordert, Sozial- und Arbeitsstandards
in ihrer Beschaffungskette umzusetzen. Diese Initiative ist Teil der Foreign Trade Ini-
tiative (FTA) und aus Unternehmen und Unternchmensverbénde gebildet. Sie versucht
jedoch mit Regierungen, NGOs, Handels- und Wirtschaftsverbanden und Zulieferbe-
triebe zusammenzuarbeiten. Durch die Implementierung des Verhaltenskodex, Kon-
trollen der Einhaltung, Trainingsprogramme fiir Unternehmen und Dialog mit den
beteiligten Akteuren sollen die Rahmenbedingungen zur Umsetzung angemessener
Arbeitsbedingugnen geschaffen werden. Die geforderten Standards orientieren sich
stark an den ILO-Normen. Abgesehen von diesen Forderungen sollen ein existenz-
sichernder Lohn und geregelte Wochenarbeitszeiten (max. 48 Stunden inkl. ein freier
Tag pro Woche, hoherbezahlte und freiwillige Uberstunden sind erlaubt) umgesetzt
werden. Auflerdem werden ein sicherer und nicht gesundheitsgefihrdender Arbeits-
platz sowie rechtlich korrekte Beschéiftigungsverhéltnisse gefordert. Im Unterschied
zu vorhergenannten Initiativen miissen weiters ein spezieller Schutz junger Arbeits-
krafte, Umweltschutz und moralisch einwandfreies Geschéftsverhalten (Verbot von
Korruption, Erpressung und Veruntreuung) durch die teilnehmenden Unternehmen
beachtet werden. Von der BSCI wurde auch eine Empfehlung an alle Unternehmen
ausgesprochen, Sandstrahlen in den Produktionsbetrieben fiir Jeans zu verbieten. Der
Monitoring-Prozess, der durch die BSCI durchgefiihrt wird, erfolgt ahnlich wie bei an-
deren Initiativen auf mehreren Ebenen. Das Mitgliedsunternehmen muss eigene Kon-
trollen durchfithren und einen Teil der Produktionsbetriebe durch ein unabhéngige
Auditunternehmen, das von der BSCI beauftragt wird, tiberpriifen lassen. Die Produk-
tionsbetriebe, die die Auflagen erfiillen, erhalten die Zertifizierung des SA8000 Systems.
Diese Zertifizierung soll von allen Fabriken angestrebt werden. Jéhrlich wird ein all-
gemeiner Bericht tiber die Arbeit der Organisation verdffentlicht. Berichte tiber die
Arbeit jedes einzelnen, teilnehmenden Unternehmens sind nicht 6ffentlich verfiigbar.
(vgl. www.bsci-intl.org)

Kritisch anzumerken ist hier, dass in dieser Initiative offiziell nur die Unternehmens-
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Perspektive vertreten ist.

Unternehmen des oOsterreichischen Bekleidungsmarktes, die zu den Mitgliedern dieser
Iniative zéhlen, sind laut Homepage: Esprit, Marc O’Polo, Mexx, Mustang, Tom Tailor
und Charles Végele. Diese Unternehmen wurden auch, nachdem sie Jeans in Osterreich

vertreiben, fiir die Studie, die in Kapitel 4 beschrieben ist, kontaktiert.

Berichte iiber die Einhaltung von Arbeitsstandards durch

Multistakeholder-Initiativen

Auch wenn eine Vielzahl an Bekleidungsunternehmen, die am Osterreichischen Markt
agieren, Mitglieder in den beschriebenen Multistakeholder-Initiativen sind, lassen sich
nur wenige Berichte zu der Umsetzung der Standards von bestimmten Unternehmen
finden. Von allen Organisationen werden Jahresberichte mit allgemeinen Themen tiber
die Arbeit der Organisation oder iiber Fortschritte in einzelnen Themenbereichen und
Regionen publiziert. Konkrete Information tiber die Arbeit bestimmter Bekleidungsun-
ternehmen werden nur von der Fair Wear Foundation (Nudie Jeans und Takko) sowie
von der Fair Labour Association (H&M) verdffentlicht Uber andere Bekleidungsun-
ternehmen dieser Initiativen, die am Osterreichischen Markt Jeans anbieten, sind keine
Berichte verfiigbar.

Von beiden Organisationen werden gemeldete Missstédnde in den eigenen oder zuliefern-
den Produktionsbetrieben dokumentiert, sowie deren Bearbeitung beschrieben (vgl.
FWF, 2014, FLA, oJa). Die FWF erstellt auBerdem einen jahrlichen Bericht tiber
die Arbeit der einzelnen Unternehmen. Dieser wird auf der Homepage zur Verfiigung
gestellt (siehe z.B. FWF, 2013a, FWF, 2013b). Der Unternehmensbericht setzt sich
zusammen aus Informationen, die durch Interviews mit dem Management gewonnen
wurden und aus Ergebnissen von unabhédngigen Kontrollen durch die FWF selbst.
Durch die Analyse der zur Verfiigung gestellten Berichte iiber H&M, Nudie Jeans und
Takko wird deutlich, wie Unternehmen und Multistakeholder-Initiativen zusammenar-
beiten. Die Unternehmen sind dafiir verantwortlich, dass alle produzierenden Betriebe

uber die einzuhaltenden Standards Bescheid wissen und ihnen zustimmen. Besonders
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Arbeiterinnen und Arbeiter miissen dariiber informiert werden. Erst, wenn diese die
eigenen Rechte kennen, konnen sie diese auch einfordern.

Durch eine Beschwerdehotline der FWF soll z. B. der Kontakt der Arbeiterinnen und
Arbeiter zur Organisation und eine schnellere Ortung von Problemen gewéhrleistet
sein. Die genannten Beschwerden im Jahr 2013 in Bezug auf die Unternechmen Nudie
Jeans und Takko, die von Arbeiterinnen und Arbeitern wie auch lokalen NGOs kom-
men, beziehen sich immer auf Teile des einzuhaltenden Verhaltenskodex der FWF.
Missachtungen wurden besonders in Bezug auf die Forderung nach einem sicheren und
rechtlich korrekten Beschéftigungsverhéltnis genannt. Es gab jedoch auch Beschwerden
iiber die Nichteinhaltung der vorgegebenen Wochenarbeitszeit, des Existenzlohns, des
Verbots von Diskriminierung und der Gewéhrleistung eines sicheren und nicht gesund-
heitsgefahrdenden Arbeitsplatzes (vgl. FWF, 2014). In den Unternehmensberichten
werden Liicken in der Umsetzung der Arbeitsstandards in Bezug auf die vorgeschriebene
Wochenarbeitszeit und die Information iiber die Beschwerdehotline festgestellt (vgl.
FWF, 2013a, 15; FWF, 2013b, 16). Takko ist seit 2011 Mitglieder der FWF und steht
somit noch am Beginn der Zusammenarbeit (vgl. FWF, oJb). In allen kontrollierten Be-
trieben wurde eine zu hohe Zahl an Uberstunden festgestellt (FWF, 2013b, 8). Aufer-
dem zeigt sich, dass in lediglich 40 % der untersuchten Betriebe mehr als die Hélfte der
Angestellten iiber die Beschwerde-Hotline Bescheid wussten (FWF, 2013b, 16). Bei
Kontrollen der Zulieferbetriebe von Nudie Jeans waren es nur 25 %, obwohl dieses Un-
ternehmen als sehr engagiert gilt (FWF, 2013a, 15). Diese Hotline ist fiir die FWF ein
effizientes Instrument. Geht eine Beschwerde ein, wird das betreffende Unternehmen
kontaktiert und das Unternehmen und die FWF versuchen gemeinsam, die Probleme
zu lokalisieren und Losungswege zu finden (FWF, 2013c).

Fir das Unternehmen H&M |, das mit der FLA zusammenarbeitet, gibt es ebenfalls
dokumentierte Missstande, die im Rahmen der unabhédngigen Kontrollen durch die
FLA in Fabriken ermittelt wurden (vgl. FLA, oJa). Besonders auffillig zu beobachten
ist hier, dass im Vergleich zu anderen Unternehmen tiber H&M eine sehr grofie An-
zahl an Berichten vorliegt. Diese umfassen besonders Missstande in tiirkischen und

chinesischen Fabriken und betreffen alle Aspekte des Verhaltenskodex der FLA. Die
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Aufarbeitung von Problemen ist dhnlich. Wenn die Organisation Missstdnde bemerkt
oder welche an sie herangetragen werden, wird das betroffene Unternehmen kontaktiert
und gemeinsam versucht, das Problem zu beheben. Im Unterschied zur FWF gibt es
von der FLA Berichte zu allen iiberpriiften Fabriken. In den Berichten zu Fabriken,
die fiir H&M produzieren lasst sich feststellen, dass Verstofle gegen alle Aspekte des
Verhaltenskodex der FLA beobachtet wurden (FLA, 2008, 2; Fair Labor Association,
2011, 2). Laut den Kontrollberichten kommt es auch vor, dass Probleme nicht ordnungs-
gemdfl behoben werden (FLA, 2011, 11f.). Genauere Ergebnisse zu den Missachtungen
des Verhaltenskodex in den Produktionsbetrieben von H&M in Bezug auf Jeans werden
in Kapitel 3.3.2 erwahnt. Im Falle von Beschwerden folgen bei beiden Organisationen
nach dem Finden einer Losung weitere Kontrollen seitens der Organisation, um den
Fortschritt zu gewahrleisten.

In den Unternehmensberichten wird erwéahnt, dass auch Trainingsprogramme fiir Mit-
arbeiterinnen und Mitarbeiter in den Produktionsbetrieben eine wichtige Rolle spie-
len. Einerseits konnen die Organisationen die notwendigen Ressourcen fiir Trainings-
programme zur Verfiigung stellen, andererseits kann so sichergestellt werden, dass
Angestellte wirklich tiber die Arbeitsstandards Bescheid wissen. Es gibt auch Bil-
dungsangebote fiir Personen aus dem Management der Produktionsbetriebe (FWF,

2013b, 17fF.).

Durch die Berichte wird deutlich, dass es auch am unternehmerischen Engagement
der Modekonzerne liegt, inwiefern die Standards eingehalten und kontrolliert wer-
den. Die Organisationen kénnen immer nur einen Bruchteil der Produktionsbetriebe
kontrollieren bzw. gehen auf herangetragene Beschwerden ein. Aber auch die Unter-
stiitzung der Modekonzerne durch die Multistakeholder-Initiativen bei der Arbeit mit
den Zulieferbetrieben kann als wichtiger Faktor gesehen werden. Durch die Zusammen-
arbeit erhalten die Unternechmen Know-How zur Entwicklung von Kontrollsystemen

und zur nachhaltigen Behebung von Missstanden.
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Ambivalente Einschatzung von Multistakeholder-Initiativen

Multistakeholder-Initiativen haben eindeutig einen Einfluss auf die aktuelle Regulier-
ung von globalen Produktionsnetzwerken im Bekleidungsbereich. Das Ausmaf} des Ein-
flusses ist sehr unterschiedlich und hangt auch von den Bekleidungsunternehmen selbst
ab. Es stellt sich die Frage, wie dieser Einfluss zu werten ist. O’Rourke fiihrt dazu

zahlreiche Argumente an, die fiir und gegen Multistakeholder-Initiativen sprechen.

Seinen Ausfithrungen nach werden die Kontrollsysteme dieser Organisationen als effi-
zienter, flexibler und demokratischer als traditionelle, staatliche Regulierungen gesehen.
AuBerdem erhalten die Arbeitskréfte eine notwendige Unterstiitzung und es entsteht
eine erhohte Partizipation von Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern. Durch den Eingriff
von Organisationen werden notwendige Veranderungen im globalen Beschaffungssys-
tem und im Konsum in die Wege geleitet. (O’Rourke, 2006, 899)

Gegenstimmen behaupten, dass derartige Kontrollsysteme den Unternehmen helfen,
sich von nationalen Regierungen abzuschotten und nationalen Gesetzen zu entkom-
men. Auflerdem erhalten Konsumentinnen und Konsumenten ein falsches Bild von
der Wirklichkeit der globale Produktionsnetzwerke und glauben, dass durch die Zer-
tifizierungen der Unternehmen alle Probleme bereits gelost seien. Weiters konnen
Multistakeholder-Initiativen als eine neue Form privater und elitdarer Regulierung gese-
hen werden, wodurch Markenunternehmen geschiitzt werden. Tiefgreifende Probleme
und Missstande wiirden aber nicht wirklich behandelt werden. Die Art der Regulierung
wird schliellich als streng hierarchisch von ,oben* herab bzw. von den Konsumentinnen
und Konsumenten des Nordens aus, gesehen. Anstatt der Arbeitskréfte in den Fabriken
oder der Umwelt sind es jedoch die Markenunternehmen, die dadurch wirklich profi-
tieren. (O’Rourke, 2006, 899f.)

O’Rourke beschreibt die Arbeit von Multistakeholder-Initiativen dennoch als Potenzial
und Gefahr gleichzeitig. Er sieht die Kontrollsysteme zwar als privatisierte Regulier-
ung an, die fiir Markenunternehmen definitiv von Nutzen sind. Trotzdem erachtet er
die Offnung von Kontrollsystemen und die Einbringung neuer Akteure und Mecha-

nismen in den Kontrollprozess als positiv. Besonders die Zusammenarbeit moglichst
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vieler verschiedener Akteure kann als Gewinn bringend bewertet werden. Als wichti-
gen Schritt und notwendige Verdnderung in diesem Zusammenhang sieht er jedoch
die Veroffentlichung von Unternehmensberichten, was die notwendige Transparenz im
gesamten System erhohen wiirde. Bisher wird allerdings nicht durch alle Organisa-
tionen ausreichendes Informationsmaterial zu den tatsidchlichen Ergebnissen der Kon-

trollen und tber die Verbesserungen der Arbeitsbedingungen zur Verfiigung gestellt.

(O’Rourke, 2006, 911f.)

Multistakeholder-Initiativen miissen also trotz ihrer Bemiihungen um angemessen Ar-
beitsstandards in Produktionsbetrieben als ambivalent gesehen werden. Transparenz
in der Arbeit der Organisationen bleibt der Schliissel fiir eine angemessene Bewertung
der Organisationen und der Einschéitzung der Arbeit der Unternehmen. Nachdem die
Transparenz nicht immer ausreichend erfiillt wird, ist auch der tatsdchliche Nutzen der

Initiativen schwer abzuschétzen.

3.3.2. Arbeitsstandards in der Jeansproduktion

Bisher wurde von Arbeitsstandards lediglich allgemein in der Bekleidungsindustrie
gesprochen. Die Jeansproduktion wirft jedoch, wie im folgenden Teil dargestellt wer-
den soll, viele spezifische Probleme und Risiken fiir Arbeiterinnen und Arbeiter auf.
NGOs, wie z. B. die Clean Clothes Kampagne (engl. Clean Clothes Campaign - CCC),
Medien und Konsumentenschutzorganisationen thematisieren und kritisieren auch die
Produktionsbedingungen bei der Herstellung von Jeans.

,While the garment industry may not seem at first glance like a high risk occupation,
it contains more than its fair share of deadly practices and toxic chemicals, especial-
ly in denim production® (CCC, 2013, 4). Besonders die Endbehandlungen, die den
Jeans einen wused-look verleihen sollen, haben schwerwiegende gesundheitsschadliche
Folgen fiir die Arbeiterinnen und Arbeiter in der Produktion, wie nun dargelegt
wird (vgl. Kapitel 3.1.3). Ebenso wird angefiihrt, inwiefern die Verhaltenskodizes der
Multistakeholder-Initiativen und der Unternehmen konkret auf die Risiken im Jeans-

bereich eingehen.
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Baumwollgewinnung und Stoffherstellung

Bereits beim Anbau von Baumwolle gibt es 6kologische Risiken und Gefahrdungen fiir
Arbeiterinnen und Arbeiter: ,,7.000 Liter Wasser miissen fiir die Produktion von einem
Kilogramm Baumwollfasern aufgewendet werden, ebenso enorm ist der Einsatz von
Schadlingsbekampfungsmitteln — 10 Prozent aller Pestizide weltweit werden im Baum-
wollanbau verwendet“ (VKI, 2011, 44). Fir die Herstellung von Denimstoff wird eine
grofle Anzahl an giftigen Chemikalien verwendet. Die oft verantwortungslose Verwen-
dung und Entsorgung der Chemikalien fiihrt zu Wasserverschmutzung in den Produk-
tionsgebieten, auferdem ,,[sind] die Arbeitskrafte den krebserregenden oder allergieaus-
l6senden Stoffen oft schutzlos ausgeliefert” (vgl. VKI, 2011, 44). Bei der Jeansherstel-
lung ist besonders die Endbearbeitung der Hose fiir die Arbeiterinnen und Arbeiter

mit Risiken verbunden.

Die Sandstrahltechnik

Die Technik des Sandstrahlen ist eine oft verwendete und auch billige Methode,
um den Jeansstoff gezielt aufzuhellen. Grundséitzlich unterscheidet man zwischen
manuellem und mechanischem Sandstrahlen, wobei Arbeiterinnen und Arbeiter
bei beiden Techniken den gefdhrlichen Quarzpartikeln in der Luft ausgesetzt sind.
Dadurch kann es zu Atemwegserkrankungen kommen. Silikose (Staublunge) und
Lungenkrebs sind hédufige Folgen fiir Arbeiterinnen und Arbeiter in den Jeansfabriken,
die auch zum Tod fithren kénnen. Bei manuellem Sandstrahlen wird Sand unter
sehr hohem Druck iiber Schliuche oder Pistolen auf den Denimstoff geblasen. Die
Arbeiterinnen und Arbeiter sind hier dem Sandstaub direkt ausgesetzt, da laut
Studien der Clean Clothes Kampagne haufig auf Sicherheitsausriistung oder Beliif-
tungssysteme verzichtet wird. Mechanisches Sandstrahlen findet hingegen in Kabinen
statt. Diese Variante gilt als sicherer und besser kontrollierbar, allerdings kommen
Arbeiterinnen und Arbeiter auch hier mit den Sandpartikeln in Kontakt. Sie konnen
einerseits aus den Kabinen austreten, weil diese nicht vollstandig geschlossen sind,

andererseits besteht die Gefahr, dass Arbeiterinnen und Arbeiter beim Wechseln der
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Jeans oder beim Reinigen der Maschine in Kontakt mit dem unsichtbaren Sandstaub
kommen. Nicht vorhandene Schutzkleidung und Sicherheitsmalnahmen verschérfen
das Risiko zusétzlich. Ein weiteres Problem fiir Arbeiterinnen und Arbeiter ist, dass
auftraggebende Unternehmen meist keine Verantwortung fiir den Gesundheitszustand
der Arbeiterinnen und Arbeiter in den Zulieferbetrieben iibernehmen. (vgl. CCC,
2012, 5f.)

Die Clean Clothes Kampagne fiihrte im Jahr 2013 eine Untersuchung zu Sandstrahlen
und den allgemeinen Arbeitsbedingungen in der Jeansproduktion in chinesischen
Fabriken durch, wobei das Foto in Abbildung 3.7 wie auch die Fotos in Abbildung 3.8

aufgenommen wurden.

Abbildung 3.7.: Arbeiter beim Sandstrahlen in einem chinesischen Produktionsbetrieb

(CCC, 2013, 5)

Aufgrund der negativen Auswirkungen, die diese Technik fiir die Arbeiterinnen und
Arbeiter in der Jeansproduktion mit sich bringen kénnen, wurde Sandstrahlen von vie-
len Modeunternehmen (z.B. H&M, Levi Strauss & Co, C&A, Esprit, Inditex) verboten.
In européischen Landern gibt es sehr strikte Regelungen. Auch in der Tiirkei wurde
2009 ein Gesetz gegen Sandstrahlen erlassen. Multistakeholder-Initiativen auflern sich
ebenfalls zur Verwendung von Sandstrahlen. Die FWA spricht sich strikt gegen die
Technik aus (FWF, 2012b), wéhrend die SAI und BSCI nur eine Empfehlungabgeben,
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Sandstrahlen zu verbieten (vgl. SAI, 2011; BSCI, 2011). Der genaue Umgang von
Unternehmen und Multistakeholder-Initiativen mit Sandstrahlen in deren Verhal-
tenskodizes wird spéater noch erwahnt. Auch wenn sich viele Markenunternehmen zu
einem Verbot bekennen, ist Sandstrahlen immer noch weit verbreitet (vgl. CCC, 2012,
5f.). Laut Berichten der Clean Clothes Kampagne konnte dies in Fabriken in China und
Bangladesh nachgewiesen werden (vgl. CCC, 2012; CCC, 2013). In den Berichten der
FWF oder der FLA konnten keine Hinweise auf Verstofle gegen das Verbot gefunden

werden.

Alternativen zu Sandstrahlen

Auch andere Methoden, durch die der Denimstoff dlter aussehen soll, sind mit Gesund-
heitsgefihrdungen oder Verletzungsgefahren verbunden. Beim handsanding, das eine
sehr arbeitsintensive Alternative zum Sandstrahlen ist (vgl. Abbildung 3.8(a)), werden
einzelne Stellen mit Schleifpapier hdndisch aufgehellt. Weitere Effekte am Jeansstoft
werden durch Bohrer (vgl. Abbildung 3.8(b)) oder Polierscheiben (vgl. Abbildung
3.8(c)) erzielt. Laut Untersuchungen der Clean Clothes Kampagne steht den Arbei-
terinnen und Arbeitern oft keine adédquate Schutzkleidung wie Handschuhe zur Verfii-
gung, wodurch das Verletzungsrisiko steigt. (vgl. CCC, 2013, 14f.)

Eine weitere Alternativen zum Sandstrahlen stellt der Laser dar, mit dem Jeans ziel-
gerichtet gebleicht werden konnen. Die dafiir benotigte technische Ausstattung ist je-
doch mit einem oft nicht leistbaren finanziellen Aufwand fiir die Produktionsbetriebe
verbunden (vgl. CCC, 2012, 21). Ausgebleichte Stellen am Stoff kénnen auflerdem
durch Aufsprihen von Chemikalien wie Potassium Permanganat und anschlieBende
Waschgénge erreicht werden (vgl. Abbildung 3.8(d)). Hier liegt jedoch die Gefahr darin,
dass die Arbeiterinnen und Arbeiter diese giftigen Stoffe einatmen oder mit ihnen in
Bertihrung kommen. Dabei ist ebenfalls das Problem der Mangel an Schutzmafinah-
men. Auflerdem sind die Arbeiterinnen und Arbeiter oft nicht iiber die Chemikalien
und deren angemessene Verwendung informiert. (vgl. CCC, 2013, 18)

Auch Multistakeholder-Initiativen thematisieren Alternativen zum Sandstrahlen. In
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den Richtlinien der FWF und der BSCI zum Umgang mit Sandstrahlen wird den Un-
ternehmen vorgeschrieben, bei der Einfithrung von Alternativen im Produktionsprozess
die Risiken der neuen Methoden genau abzuschatzen (vgl. BSCI, 2011, 2; FWF, 2012b,
2). Konkrete alternative Techniken, die verwendet werden sollen, werden aber in keiner

der beiden Richtlinien genannt.

(¢) Arbeiten mit Schleifmaschinen (d) Verwendung des Potassium-Permanganat-
Sprays

Abbildung 3.8.: ArbeiterInnen beim Endbearbeiten von Jeans(CCC, 2013, 3; 15; 17)

Schutz- und SicherheitsmaBnahmen

Ein grofles Problem fiir die Gesundheit der Arbeiterinnen und Arbeiter stellt die man-
gelhafte Schutzausristung dar (vgl. CCC, 2013, 11; 15ff.). Beim Sandstrahlen ent-
steht grofler Larm, hdufig wird jedoch kein Gehorschutz verwendet. Auch Handschuhe,

Sichtschutz oder ein angemessenes Beliiftungssystem fiir das Arbeiten mit Maschi-
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nen, Gerdten und giftigen Chemikalien werden von den Fabriken oft nicht bereit-
gestellt. Manchmal tragen auch die hohen Temperaturen in den Fabriken dazu bei,
dass die Schutzausriistung nicht getragen wird. Eine weitere notwendige Mafinahme
ist die Finschulung der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in das korrekte Hantieren
mit den Maschinen und Chemikalien. Dadurch kénnten Unfélle und Verletzungen ver-
mieden werden. Laut den Studien kennen die Arbeiterinnen und Arbeiter keine der
korrekten Bezeichnungen der verwendeten Chemikalien. Sie kennen lediglich unter den
Namen magic water oder white paste. Fiir einen verantwortungsvollen Umgang mit
diesen Stoffen wéaren eine ordnungsgeméifle Einschulung sowie die Aufklarung iiber die
Risiken der Chemikalien die Voraussetzung. Auflerdem sollten regelmdflige medizinische
Untersuchungen fiir die Arbeiterinnen und Arbeiter durchgefithrt werden, um einen

angemessenen gesundheitlichen Zustand zu gewéhrleisten. (vgl. CCC, 2013, 15ft.)

MaBnahmen und angemessener Arbeitsbedingungen im Jeansbereich nach

Verhaltenskodizes der Multistakeholder-Initiativen

Die Verhaltenskodizes der Multistakeholder-Initiativen sowie der Unternehmen selbst
beachten im Allgemeinen diese beschriebenen Risiken in der Jeansproduktion (vgl.
FWF, oJa, FLA, oJb, ETI, 2014, SAI, 2008, BSCI, 2014). In den umzusetzen-
den Arbeitsstandards der beschriebenen Multistakeholder-Initiativen ist immer eine
Forderung nach einem sicheren und nicht gesundheitsschdidigenden Arbeitsplatz zu fin-
den. Alle Initiativen verstehen darunter, dass der Arbeitsplatz neben MafSnahmen zu
Sicherheit und Gesundheit der Angestellten auch angemessene hygienische Bedingun-
gen aufweisen soll. Aulerdem sollen Unfdlle, Verletzungen und gesundheitlichen Risiken
vermieden oder reduziert werden. Teilweise werden noch weitere Mafinahmen genan-
nt wie angemessene Schutzausristung, sichere Maschinen und Gebdude, regelmdflige
medizinische Untersuchungen und Schulungsprogramme, um Sicherheit und Gesund-
heit zu gewahrleisten.

Der Grofiteil der besprochenen Initiativen befasst sich auch mit dem Thema Sand-

strahlen. Die FWEF verordnete den Markenunternehmen ein Verbot der Technik und
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publiziert im November 2012 eine Richtlinie zum richtigen Umgang mit dem Problem
(vgl. FWF, 2012b). Im Gegensatz dazu stellen BSCI und SAI Informationsmaterial
zur Verfiigung und empfehlen den Unternehmen lediglich, auf die Technik zu verzich-
ten. Sie geben ebenfalls eine Richtlinie fir den Umgang mit Sandstrahlen ab (BSCI,
2011, vgl.; SAI, 2011). Fiir die weiteren beiden besprochenen Initiativen ETT und FLA
konnten keine Stellungnahme in Bezug auf Sandstrahlen gefunden werden. Interessant
ist jedoch die unterschiedliche Politik im Falle von Sandstrahlen zwischen FWF und
BSCI. Die FWF verbietet strikt die Methode des Sandstrahlens und fordert die Un-
ternehmen auf, nur in Fabriken Auftrage zu platzieren, die ebenfalls einem Verbot fol-
gen. In Bezug auf Alternativen miissen von den Modeunternehmen jedoch im Vorhinein
Risiken abgeschatzt werden. Die Initiative BSCI hingegen empfiehlt den Markenun-
ternehmen, ein Verbot von Sandstrahlen auszusprechen. Markenunternehmen dirfen
aber die Technik weiterhin verwenden, vorausgesetzt die erforderlichen Sicherheits-
mafinahmen werden eingehalten und nur qualifiziertes, eingeschultes Personal wird zur
Bedienung eingesetzt. Aulerdem wird von der BSCI gefordert, Warnhinweise in den
Fabriken zu platzieren und die betroffenen Betriebe in hoherem Ausmaf} zu kontrol-
lieren.

In den Jahresberichten der Mitglieder der FWF oder in der Sammlung von Beschwerden
konnten nur wenige Hinweise zum Thema Sandstrahlen gefunden werden. Im Jahres-
bericht der FWF iiber Nudie Jeans wurde lediglich bemerkt, dass die Sandstrahltechnik
vom Unternehmen nun verboten ist (vgl. FWF, 2013a, 9). Nachdem fir Takko seit dem
Verbot Ende 2012 (vgl. Takko Fashion, 2012, 12) kein Jahresbericht iiber die Arbeit des
Unternehmens verfiigbar ist, konnen hier keine unabhéngigen Ergebnisse in Bezug auf
Sandstrahlen prasentiert werden. Das Unternehmen H&M beschloss im September 2010
ein Verbot der Technik. In den Berichten iiber Fabrikskontrollen durch die FLA konnten
in diesem Zusammenhang keine Verstofle festgestellt werden. Die aktuellsten Berichte
stammen jedoch aus dem Jahr 2011. Laut den Kontrollberichten, bei denen jedoch nicht
immer klar formuliert wird, ob es sich bei den untersuchten Fabriken tatsachlich um
jene handelt, die Jeans produzieren, werden zahlreiche andere Méngel festgestellt, die

fiir die Jeansindustrie bedeutend sind. Hier konnen Parallelen zu den oben besprochen
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notwendigen Schutz- und Sicherheitsmafinahmen festgestellt werden. In einer Fabrik,
die fiir die Endbearbeitung von Kleidung verantwortlich ist, werden besonders Méngel
im Umgang mit Chemikalien festgestellt (vgl. FLA, 2011, 5ff.). In Bezug auf einen
sicheren Arbeitsplatz wurde bemerkt, dass Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, die mit
Chemikalien arbeiten, nicht die notwendige Schutzausriistung tragen. Die Chemikalien
wurden nicht ordnungsgeméafl gelagert und es fehlten Sicherheitsdatenbléatter zu den
verwendeten Chemikalien. Aulerdem wurde beméngelt, dass Verarbeitungsprozesse in-
nerhalb des Fabrikgeldndes nicht ordnungsgemafl getrennt werden. Laut den Angaben
des Kontrollberichts wurden bis zu einer weiteren Uberpriifung im Jahr 2012 alle Mén-
gel beseitigt. In einer weiteren Fabrik, in der Denimprodukte hergestellt werden, wur-
den ebenfalls Mangel in Bezug auf die Arbeitssicherheit erfasst (vgl. FLA, 2010, 8ff.).
Es wurde die Schutzausriistung beméngelt, da Handschuhe mit Lochern verwendet
wurden, sowie die Lagerung von Chemikalien beanstandet. Diese Missstdnde in Bezug
auf die Arbeitsstandards wurden durch die FLA jedoch nicht weiter verfolgt, da H&M
die Zusammenarbeit mit dieser Fabrik beendet hatte. Von der FWF konnten unter
den Beschwerden oder den Unternehmensberichten fiir Takko oder Nudie Jeans keine
Missstande, die sich konkret auf den Jeansbereich beziehen, festgestellt werden. Die

beobachteten Misssténde wurden schon in Kapitel 3.3.1 aufgezahlt.

MaBnahmen und angemessener Arbeitsbedingungen im Jeansbereich laut

Verhaltenskodizes von Unternehmen

Unternehmen fordern, dhnlich wie die Multistakeholder-Initiativen, im Zuge ihrer
Verhaltenskodizes Arbeitssicherheit und sprechen sich gegen Arbeitsbedingungen,
die gesundheitsgefahrdend sind, aus. Beim Vergleich der Verhaltenskodizes der Un-
ternehmen Levi Strauss & Co, Mustang, H&M, Inditex und Nudie Jeans kann fest-
gestellt werden, dass alle das Thema ansprechen (vgl. Levi Strauss & Co, 2013b; Mus-
tang, oJ; H&M, 2010, 2f.; Inditex, oJ, 4; Nudie Jeans, 2013, 5). Die nédheren Ausfithrun-
gen sind jenen der Multistakeholder-Initiativen sehr &hnlich. Alle diese Unternehmen

haben sich fiir ein Verbot von Sandstrahlen ausgesprochen. Bei den Standards der
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Jeanshersteller Levi Strauss & CO, Mustang und Nudie Jeans fillt auf, dass diese
speziell auf den Umgang mit Chemikalien eingehen. Levi Strauss & CO publiziert zum
Beispiel zusétzlich zum ausfithrlichen Sustainability Guidebook (vgl. Levi Strauss & Co,
2013b), das Richtlinien zu Arbeitssicherheit enthélt, einen Bericht iiber die korrekte
Verwendung von chemischen Mitteln (vgl. Levi Strauss & Co, 2013a). Mustang und
Nudie Jeans zeichnen sich durch die Einhaltung des OEKO-TEX Standard 100 aus
(vgl. Mustang, oJ; Nudie Jeans, oJ).

Grofle inhaltliche Unterschiede lassen sich in den Verhaltenskodizes zwischen Mus-
tang und Nudie Jeans feststellen. Mustang schreibt im unternehmensinternen Verhal-
tenskodex in Bezug auf Arbeitssicherheit: ,Mit diesem offiziellen Reglement bestatigen
wir von MUSTANG, dass sowohl unser Unternehmen als auch die von uns beauf-
tragten Subunternehmen: (...) 10. sichere und gesunde Arbeitsbedingungen gewéhrleis-

ten“ (Mustang, oJ). Nudie Jeans fordert hingegen Folgendes:

» There should be safe and healthy working conditions. Nudie Jeans requires that
employee safety is always top priority. The employer must provide a safe and hy-
gienic working environment. The employer should provide protective equipment
where necessary and train workers to use it. The employer should also take
steps to prevent accidents and minimize health risks. No hazardous equipment
or facilities are permitted. Production facilities must have clearly marked exits
and emergency exits. A fire alarm and fire extinguishers must be easily
accessible on every floor. First aid equipment must be easily accessible and at
least one person in each division should be trained in giving first aid. If an injury
occurs at work, the employer shall fund all medical costs that are not covered
by the insurance. Lighting, heating and ventilation systems shall be de-
signed to ensure a good working environment. The employees shall have access
to a sufficient number of clean toilets. Physical abuse, threats of physical abuse,
unusual punishments, sexual and other harassment, and intimidation by the em-
ployer is strictly prohibited. We prohibit the use of sandblasting on our garments.
It is the supplier’s responsibility to ensure that the working environment is safe

and healthy (Nudie Jeans, 2013, 5, eigene Hervorhebungen)
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Mustang erwahnt Arbeitssicherheit lediglich in einem Satz, wéhrend Nudie Jeans
zahlreiche Forderungen stellt. Alle Forderungen, die tiber jene der FWF hinausge-
hen, wurden im Zitat hervorgehoben. Dies soll verdeutlichen, dass der Standard von
Nudie Jeans weitaus hoher ist als jener der FWF. Die Kodizes der Unternehmen H&M
und Inditex konnen zwischen jenen von Mustang und Nudie Jeans eingeordnet wer-
den (vgl. H&M, 2010, 2f.; Inditex, oJ, 4). Sie fordern grundlegende Standards, wie
sie auch Multistakeholder-Initiativen im Bereich der Arbeitssicherheit festlegen. Indi-
tex erwahnt auch Training von Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern. Auflerdem wer-
den saubere Toiletten und Trinkwasser von den Zulieferbetrieben fir die Angestellten
gefordert. H&M setzt hingegen andere Schwerpunkte und erwdhnt im firmeninternen
Verhaltenskodex verschiedene Richtlinien zu Gebéudesicherheit, Brandschutz, Umgang
mit Unféillen und Erste Hilfe, sowie eine angemessene Arbeitsumgebung allgemein.

Zusammenfassend konnen die Codes of Conduct der Unternehmen Levi Strauss & Co,
Nudie Jeans und Inditex eher konkret beschrieben werden, was die Forderungen fiir
den Jeansbereich angehen. Die Kodizes der Unternehmen H&M und Mustang sind
im Gegensatz dazu sehr allgemein gehalten. Der Jeanshersteller Mustang hebt sich

lediglich durch die Zertifizierung durch den OEKO-TEX Standard 100 ab.

Unternehmen und Multistakeholder-Initiativen gehen also auf die Risiken in der Be-
kleidungsproduktion, zu der auch die Herstellung von Jeans zahlt, offiziell ein. Beide
Akteure fordern in den Verhaltenskodizes zum Grofiteil sichere Arbeitsbedingungen,
die die Gesundheit der Arbeitskrifte nicht gefdhrden. Jedoch sind diese meist kurz
und allgemein beschrieben und wenig konkret. Nur durch unabhéngige Kontrollberichte
iiber die Fabriken, die Jeans herstellen, ist es moglich, den tatséchlichen Umgang mit
Sicherheits- und Schutzaspekten festzustellen. Die Berichte der FWA sind in diesem
Zusammenhang mangelhaft, da es keine Informationen zu unabhéngigen Fabrikskon-
trollen gibt. Durch die Berichte tiber Zulieferbetriebe von H&M durch die FLA konnte
dargestellt werden, auf welche Aspekte die Uberpriifung eingeht, wobei eine Uberein-
stimmung mit den dargestellten Risiken der Jeansproduktion festzustellen ist. In Bezug
auf die Sandstrahltechnik kann gesagt werden, dass zwar viele Firmen wie auch Initia-

tiven die Technik verbieten, trotzdem gibt es Berichte der Clean Clothes Kampagne, die

111



3. Jeans am Bekleidungsmarkt

die Einhaltung dieses Verbots widerlegen. Das Thema Arbeitssicherheit wird zwar ange-
sprochen, der Grad der Umsetzung kann jedoch von auflen nicht wirklich abgeschétzt
werden. Dies ist nur durch unabhéngige Kontrollberichte von Fabriken moglich, wie
sie z. B. die FLA zur Verfiigung stellt. Eine hohere Transparenz der Berichterstat-
tung seitens der Unternehmen sowie der Multistakeholder-Initiativen in Bezug auf die

Berichterstattung wéren hier also wiinschenswert.

3.4. Fazit und Ausblick

Ziel dieses Kapitels war es, einen Uberblick iiber Jeans zu geben. Im ersten Kapi-
tel 3.1 wurden Jeans als Produkt des Bekleidungsmarktes beschrieben. Durch die
Darstellung von der Erfindung bis zu den Entwicklungen im 20. und 21. Jahrhundert
sollte die Bedeutung von Jeans am Bekleidungsmarkt dargelegt werden. Jeans durch-
wanderten deutliche Entwicklungsstufen. Ihre Bedeutung am globalen Markt unterlag
groflen Verdnderungen. Auflerdem wurde auch das Ausmafl der Nachfrage nach Jeans
angesprochen. Bei den Ausfithrungen auf globalem Niveau konnte erkannt werden, dass
Europa und Nordamerika Hauptmérkte fir Jeans sind. Im anschlieBenden Kapitel 3.2
wurde der Jeansmarkt in Europa und Osterreich beschrieben. Auch hier konnte ein
grofles Ungleichgewicht im Konsum festgestellt werden. Zwischen West- und Osteu-
ropa lassen sich grofie Unterschiede im Konsumausmaf und in den Preisen feststellen.
Osterreich ist eingebettet in den europdischen Markt und Konsumentinnen und Kon-
sumenten folgen internationalen Konsummuster. Der Bekleidungs- und Jeansmarkt in
Europa und Osterreich ist stark segmentiert, wobei der 6sterreichische Markt groBteils
von internationalen Unternehmen dominiert wird. Jeans sind auch in Osterreich ein
sehr populédres und oft verkauftes Kleidungsstiick, das schon seit Jahrzehnten ein fixer
Bestandteil im Sortiment von Bekleidungsunternehmen ist.

Weiters wurde die Bedeutung von Arbeitsstandards in der Bekleidungsindustrie und
speziell in der Jeansindustrie behandelt. Dabei spielen Unternehmen eine wichtige
Rolle. Thnen muss eine hohe Verantwortung in der Umsetzung von Arbeitsstandards

zugeschrieben werden. Die dargestellte unternehmerische Verantwortung, wie sie durch
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Berichte, Publikationen und Verhaltenskodizes von den Unternehmen beschrieben wird,
dient meist jedoch lediglich dazu, ein positives Image des Unternchmens in der Of-
fentlichkeit zu wahren. Multistakeholder-Initiativen haben sich gebildet, um Interessen
mehrerer Akteure, besonders der Angestellten in den Produktionsbetrieben, in die Ver-
haltenskodizes einzubinden. Die Organisationen FWF, FLA, ETI, SAI und BSCI bie-
ten Markenunternehmen und Produktionsbetrieben Hilfestellungen bei der Umsetzung
angemessener Arbeitsstandards und der unabhéngigen Kontrollen von Fabriken.

Zum Teil thematisieren Unternehmen und Organisationen die Probleme und Risiken,
die in der Produktion von Jeans festzustellen sind. Es werden angemessene Schutz- und
Sicherheitsmafinahmen in den Betrieben gefordert und zahlreiche Unternehmen wie
auch Organisationen sprechen sich gegen die Sandstrahltechnik aus. Trotzdem konnen
zahlreiche Missstande in den Produktionsbetrieben festgestellt werden, was darauf hin-
deutet, dass Forderungen offiziell zwar bestehen, jedoch nicht angemessen umgesetzt
werden. Dazu gibt es zahlreiche Berichte iiber Fabrikskontrollen von Zulieferbetrieben
fiir H&M oder Berichte der CCK iiber Produktionsbetriebe in China und Bangladesch.
Die Zusammenarbeit zwischen Multistakeholder-Initiativen muss als positiv erachtet
werden. Sie bringen den Konsumentinnen und Konsumenten die Probleme in Bezug auf
Arbeitsstandards in der Bekleidungsindustrie ndher, fordern unabhéngige Kontrollen
ein und arbeiten mit den Unternehmen an Verbesserungen der Arbeitsbedingungen.
Die allgemeinen Ausfiithrungen zu Jeans und zu den Arbeitsstandards in der Beklei-
dungsindustrie sowie der Umgang von Unternehmen und Organisationen damit stellen
die Grundlage fiir die empirische Forschung, die im folgenden Kapitel beschrieben wird,

dar.
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empirischen Studie

Im Rahmen dieser Diplomarbeit wurde eine empirische Studie zum Thema Arbeits-
standards in der Jeansproduktion durchgefiihrt. Das Ziel war herauszufinden, wie Un-
ternehmen, die am Osterreichischen Jeansmarkt agieren, mit Arbeitsstandards bei der
Produktion von Jeans umgehen. Die Frage nach den Kosten und Nutzen von Arbeits-
standards war dabei zentral. Urspriinglich sollte dieses Thema im Zuge von person-
lichen Interviews mit FirmenvertreterInnen erarbeitet werden. Es wurde schliellich
eine Online-Befragung erstellt, die an 42 Bekleidungsunternehmen gesendet wurde.
Eine Vertreterin der Osterreichischen Clean Clothes Kampagne war zusatzlich bereit,
zur Befragung, wie auch zum Thema allgemein in einem personlichen Gesprach Stel-
lung zu beziehen.

Im Kapitel 4.1 werden die Methoden und die Vorgehensweise beschrieben und begriin-
det. Anschlieend werden im Kapitel 4.2 die erhaltenen Ergebnisse aus dem Fragebogen
und jene aus dem Interview ausfiihrlich dargestellt und diskutiert. Den Abschluss bildet

das Kapitel 4.3, in dem die Ergebnisse nochmals zusammengefasst analysiert werden.

4.1. Methoden und Ziele

Im empirischen Teil dieser Arbeit wird die Bedeutung von Arbeitsstandards in der
Jeansproduktion untersucht. Dafiir wurden Modeunternehmen, die Jeans vertreiben,

kontaktiert.
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4.1.1. Ablehnung der Interview-Anfragen

Um qualitativ hochwertige Informationen zu erhalten, sollten personliche Interviews
mit Vertreterinnen oder Vertretern der osterreichischen Niederlassungen von Beklei-
dungsunternehmen gefiihrt werden. Ziel sollte sein, Informationen tiber die Bedeutung
von Arbeitsstandards fiir diese 6sterreichischen Firmen bzw. Firmensitze zu erhalten.
Durch die Interviews héatte in Erfahrung gebracht werden sollen, welchen Einfluss die
Unternehmen auf die tatséchlichen Arbeitsstandards haben und ob umgekehrt die De-
batten um Arbeitsstandards in der Jeansproduktion Auswirkungen auf die Arbeitsweise
der Unternehmen in Osterreich haben. Auch die Kosten und Nutzen von Arbeitsstan-
dards in der Jeansproduktion hatten angesprochen werden sollen.

Wie schon angedeutet wurde, kamen jedoch personliche Interviews nicht zustande, da
sich kein Unternehmen dazu bereit erklart hat. Es wurden Unternehmen des oOster-
reichischen Bekleidungsmarktes telefonisch kontaktiert, die Jeans vertreiben, unter-
schiedliche Kundensegmente ansprechen und deren Waren in verschiedene Preisklassen
einzuordnen sind. Die Tabelle 4.1 gibt einen Uberblick iiber die kontaktierten Un-
ternehmen sowie iiber deren Antworten und Grunde, nicht fiir ein Interview bereit zu

stehen.

Zusammengefasst nannten die Unternehmen folgende Griinde, warum es nicht moglich

war, Interviews mit Personen der Unternehmen ermoglichen:

o Entscheidungen beziiglich Sozialstandards werden in den Zentralen im Ausland
getroffen bzw. werden diese Themen in anderen Landern koordiniert.

o Es gibt keine Zentralen bzw. Niederlassungen in Osterreich.

o Alle Informationen, die weitergegeben werden diirfen, befinden sich auf der Home-
page.

o Das Informationsmaterial auf der Homepage ist umfassend und ausreichend.

o Es gibt aufgrund der groflen Anzahl an Anfragen keine zur Verfiigung stehenden

Ressourcen fiir Interviewanfrangen.
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Firmennamen

Griinde fiir Absagen

United Colors of Benetton

keine Zentrale in Osterreich, gesamte Koordination in Italien

C&A

keine Moglichkeit fiir ein Interview, ausfithrliche

Informationen auf der Homepage

Esprit

keine Moglichkeit fiir ein Interview, alle 6ffentlichen
Informationen auf der Homepage, Entscheidungen

diesbeziiglich werden inDeutschland getroffen

Fussl Modestrafle

keine Moglichkeit fiir ein Interview aus zeitlichen Griinden

Giorgio Armani

keine Zentrale in Osterreich, gesamte Koordination in Italien

H&M keine Moglichkeit fiir ein Interview, keine zur Verfiigung
stehenden Ressourcen aufgrund vieler Anfragen
KiK keine Moglichkeit fiir ein Interview,

gesamte Koordination in Deutschland

Levi Strauss keine Moglichkeit fiir ein Interview, gesamte Koordination in
Deutschland, Anfrage fiir ein telefonisches Interview mit einer

Person des deutschen Firmensitzes wurde abgelehnt

Mango keine Zentrale in Osterreich, gesamte Koordination in Spanien

Zara keine Moglichkeit fiir ein Interview, von Inditex genau

bestimmt, welche Informationen weitergegeben werden diirfen,

alles auf der offentlichen Homepage verfiighar

Tabelle 4.1.: Ubersicht Interviewanfragen und Reaktionen der Unternehmen

4.1.2. Online-Befragung

Nachdem der direkte Kontakt zu den Unternehmen nicht moglich war, musste die
Methode fiir eine empirische Studie geandert werden.

Da sechs von zehn Unternehmen bei der Interviewanfrage auf deren internationale
Konzerne verwiesen, sollten diese nun direkt kontaktiert werden. Es wurde ein Online-
Fragebogen erstellt. Der Fragebogen wurde an die Hauptsitze von 42 Bekleidungsun-
ternehmen, die Jeans fithren, verschickt. Durch den Wechsel der Methode von einem
Interview auf einen Fragebogen musste die Komplexitit der Fragestellungen deutlich
reduziert werden.

Das Ziel des Fragebogens war, Informationen iiber den Stellenwert, die Durchfiithrung
und die Kosten sowie den Nutzen von Arbeitsstandards in der Jeansproduktion der
befragten Unternehmen zu erfahren. Durch die Befragung von internationalen Mode-

konzernen wurde auf den Bezug zum Osterreichischen Markt verzichtet. Eine Auflistung
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aller kontaktierter Unternehmen befindet sich in Tabelle 4.2. Bei der Auswahl der Un-
ternehmen wurde darauf geachtet, Bekleidungsunternehmen, die am osterreichischen
Jeansmarkt vertreten sind, auszuwéhlen. Aulerdem sollten auch verschiedene Preisseg-
mente fiir Jeans abgedeckt werden. Der Grofiteil der Unternehmen hat den Hauptsitz
im Ausland. Lediglich zwei Unternehmen stammen aus Osterreich. Unter den kon-
taktierten Unternehmen befinden sich sowohl allgemeine Bekleidungskonzerne als auch
Unternehmen, die auf Jeans spezialisiert sind. Auch Markenunternehmen, die mit fairen
Arbeitsbedingungen und 6kologisch nachhaltigen Produktion werben, wurden gezielt in
die Befragung aufgenommen. 15 von 42 Unternehmen sind Mitglieder der beschriebenen

Multistakeholder-Initiativen (sieche Kapitel 3.3.1).

Unternehmensnamen

1 | United Colours of Benetton | 15 | Hallhuber 29 | Orsay

2 | Boss 16 | Hollister 30 | Pearls of Laja

3 | C&A 17 | K.O.I. 31 | Pioneer

4 | Charles Vogele 18 | Kik 32 | Primark

5 | Desigual 19 | Kuyichi 33 | Promod

6 | Esprit 20 | Levi Strauss & Co | 34 | Replay

7 | Fussl Modestrafle 21 | Marc O’Polo 35 | Sey Fashion

8 | Gebriuder Stich 22 | Mavi Jeans Europa | 36 | S’Oliver

9 | Gerry Weber 23 | Mexx 37 | Takko
10 | Grain de Malice 24 | Miss Sixty 38 | Tom Tailor
11 | G-Star 25 | Monkee Genes 39 | Tommy Hilfiger
12 | Guess 26 | Mustang 40 | Trousers London
13 | H&M 27 | Nudie Jeans 41 | Wrangler
14 | H.LS. 28 | Only/Bestseller 42 | Zara

Tabelle 4.2.: Auflistung aller kontaktierter Unternehmen

An die in Tabelle 4.2 aufgelisteten Unternehmen wurde per E-Mail eine Anfrage mit der
Bitte zur Teilnahme an der Untersuchung geschickt. In dieser E-Mail wurden der Hin-
tergrund und das Thema der Befragung erldutert und auch erwahnt, dass die Auswer-
tung der Ergebnisse anonym erfolgt. Durch einen Link hatten die Adressaten Zugang
zum Fragebogen. Dieser wurde mit der Software oFb - der online Fragebogen der Platt-
form www.Sosci.de erstellt. Der Fragebogen wurde so konzipiert, dass er schnell zu

beantworten ist und somit nicht viel Zeit in Anspruch nimmt. Das Ausfiillen sollte
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maximal fiinf Minuten in Anspruch nehmen. Der Fragebogen war vollsténdig stan-
dardisiert und bestand aus offenen sowie geschlossenen Fragen. Fiir alle Teilnehmer
waren die Fragen, die Antwortmoglichkeiten, sowie die Reihenfolge der Fragen gleich.
Lediglich die Sprache konnte am Beginn der Befragung ausgewéhlt werden, wobei sich
die Befragten zwischen Englisch und Deutsch entscheiden konnten.

Die Fragetypen reichten von Fragen zu Fakten bis hin zu Erfahrungen, Einschatzun-
gen und Einstellungen des Unternehmens. Im Anfrage-E-Mail wurde auch die Bitte
formuliert, die Anfrage falls notwendig an eine zustdndige und kundige Person weit-
erzuleiten. Dadurch sollte sichergestellt werden, dass die Person, die den Fragebogen
ausfiillt, auch fahig dazu ist. Die Voraussetzungen dafiir sind, dass der Person die
notwendigen Informationen zum Thema Arbeitsstandards in der Jeansproduktion in
Bezug auf das eigene Unternehmen zur Verfiigung stehen und sie oder er auch wei-
terfihrende Aspekte in diesem Zusammenhang einschéitzen, sowie Meinungen des Un-

ternehmens zu diesem Thema wiedergeben kann.
Folgende Themen werden bei diesem Online-Fragebogen behandelt:

o konkrete Mafinahmen fiir angemessene Arbeitsstandards in der Jeansproduktion,

o Art der Kontrolle der Arbeitsstandards in den Produktionsbetrieben und
mogliche Probleme dabei,

o Ausmafl des Druckes durch bestimmte Akteursgruppen auf das Unternehmen in
Bezug auf die Kontrolle von Arbeitsstandards,

e Kosten und Nutzen von aufrechten Arbeitsstandards fiir das Unternehmen.

Den Online-Fragebogen (siche Anhang A), bestehend aus 13 Fragen, haben sechs Un-
ternehmen beantwortet. Die Unternehmen wurden, falls sie keine Riickmeldung ver-
fassten, nach einer Woche an die Befragung erinnert. Die genaue Beschreibung der

Reaktionen der Unternehmen, sowie des Riicklaufs sind im Kapitel 4.2.1 zu finden.
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4.1.3. Expertlnnen-Interview

Um eine Einschitzung der Ergebnisse aus Expertensicht zu erhalten und die Meinung
aus der Perspektive einer NGO zu diesem Thema einzubinden, wurde abschlieend
eine sachkundige Person auf dem Gebiet der Arbeitsstandards in der Bekleidungsin-
dustrie interviewt. Als Gesprachspartnerin stellte sich Mag. * Michaela Kénigshofer von

der osterreichischen Clean Clothes Kampagne (CCK) zur Verfiigung.

Die Methode des Interviews wurde gewahlt, da sie eine umfassende und gezielte Samm-
lung von Informationen ermdglicht. Durch die Erstellung eines Leitfadens sind aus-
fithrliche Antworten und auch ein flexibler Gesprachsverlauf moglich. Der Leitfaden
bestand hauptséichlich aus offenen Fragen, wobei dadurch vorwiegend die Meinungen
der CCK erfragt werden sollten. Es sollten die Einschatzung und Beurteilung der Ergeb-
nisse und weiterer Themen sowie die allgemeine Einstellung der NGO erfragt werden.
Das Interview dauerte ca. 40 Minuten, wurde aufgenommen und anschlieend transkri-

biert (siche Anhang B).
Die Schwerpunkte des Interviews lagen auf folgenden Gebieten:

o Arbeit der CCK sowie Schwerpunkt Bezug auf Jeansproduktion,

o Erfahrungen mit Firmenkontakten,

o konkrete Mafinahmen fiir angemessene Arbeitsstandards in der Jeansproduktion,

« Rolle von Handels- und Markenunternechmen sowie NGOs bei der Durchsetzung
von angemessenen Arbeitsbedingungen in der Jeansproduktion,

» Kontrolle von Arbeitsstandards,

o Stellenwert von fair produzierter Kleidung.

Die Clean Clothes Kampagne

,Clean Clothes Kampagne — Aktiv fiir faire Arbeitsbedingungen in der Bekleidungs-
und Sportartikelproduktion weltweit* (www.cleanclothes.at).

Die CCK beschéftigt sich mit den Produktionsbedingungen unter denen Beklei-
dungsprodukten und Sportartikel hergestellt werden. Sie versucht die Missachtung
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von Menschenrechten 6ffentlich zu machen und angemessene Arbeitsstandards fiir alle
Arbeitskrafte einzufordern. Einerseits sollen wichtige Akteure, besonders Markenun-
ternehmen und Regierungen, unter Druck gesetzt und andererseits Konsumentinnen
und Konsumenten informiert werden. Benachteiligte Gruppen am Produktionskreis-
lauf wie ArbeiterInnen, Gewerkschaften und NGOs in den Produktionslandern sollen
durch die Arbeit der CCK unterstiitzt werden. Die CCK setzt sich in ihren Forderungen
fiir unabhéngige Kontrollen in den Produktionsbetreiben und die Etablierung sozialer
Mindeststandards ein.

In den 1990er Jahren wurde von der NGO ein eigener Verhaltenskodex formuliert,
der sich an den ILO-Normen und der Allgemeinen Menschenrechtserklarung orientiert.
Zusammengefasst fordert die CCK das Verbot von Zwangsarbeit, Diskriminierung,
Kinderarbeit und exzessiven Arbeitszeiten. Weiters sollen Vereinigungsfreiheit und
Kollektivvertragsverhandlungen, betrieblicher Arbeits- und Gesundheitsschutz, festes
Beschaftigungsverhéltnis und Bezahlung eines existenzsichernden Lohns in den Pro-
duktionsbetrieben umgesetzt werden. Fiir eine detaillierte Darstellung des Verhal-
tenskodex sei auf die Homepage der Organisation verwiesen.

Die NGO ist eine internationale Organisation, die mittlerweile in 17 Liandern Europas
aktiv ist. Das internationale Biiro befindet sich in Amsterdam. In Osterreich ist die
CCK als Plattform verschiedenster Organisationen koordiniert. Die ,,Siidwind Agen-

tur® tibernimmt derzeit die iibergeordnete Leitung. (vgl. www.cleanclothes.at)

4.2. Ergebnisse der empirischen Studie

4.2.1. Riicklauf des Fragebogens und Reaktionen

Der Fragebogen wurde per E-Mail an 42 Bekleidungsunternehmen verschickt und konn-
te online ausgefiillt werden. Nach einer Woche wurde ein Erinnerungsschreiben an jene
Kontakte versandt, die keine Reaktion zeigten. In den Tagen jeweils danach haben elf
Unternehmen mitgeteilt, dass sie nicht an der Befragung teilnehmen (koénnen). Fiinf

Unternehmen davon haben diese Absage in der ersten Runde und die restlichen sechs
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nach dem Erinnerungsschreiben verfasst. Insgesamt haben 15 Unternehmen den Frage-
bogen gedffnet. Davon haben sechs Unternehmen die Befragung fast vollstandig ausge-
fullt. Finf Unternehmen haben den Fragebogen in der ersten Runde beantwortet. Ein

Unternehmen hat noch in der zweiten Runde an der Befragung teilgenommen.

Reaktionen und Ricklauf zum Fragebogen
(Anzahl 1. und 2. Runde gesamt)

]
e . |
Fragebogen ausgefilit -

o = 1o 15 20 25 30 35 40 45

Abbildung 4.1.: Riicklaufstatistik Fragebogen

Mehr als die Hélfte der kontaktierten Unternehmen haben also der Befragung Beach-
tung in Form einer Absage, einem Offnen oder Ausfiillen des Fragebogens geschenkt
haben. Allerdings waren mehr als 85 % der Unternehmen nicht bereit, die Fragen zu
beantworten. Die Griinde dafiir konnen lediglich anhand der Reaktionen in den elf per
E-Mail verfassten Absagen der Unternehmen abgeschétzt werden. Ein hdaufiger Grund
(fiinf Nennungen) war, dass alle 6ffentlichen Informationen zum Thema auf der Home-
page zu finden sind. Eine weitere Absage wurde damit begriindet, dass es bereits eine
sehr groBe Anzahl an Anfragen fiir Forschungsarbeiten gidbe, und die Unternehmen
somit entweder nur ganz bestimmte Forschungsarbeiten unterstiitzen, oder prinzipi-
ell keine Anfragen entgegennehmen. Ein Unternehmen gab auch an, dass es fiir den
gesamten Produktionsprozess nicht verantwortlich sei. Vier Unternehmen verfassten
eine grundlose schriftliche Absage.

Die Interviewpartnerin Frau Kénigshofer wurde auch zu den Erfahrungen der CCK iiber
die Zusammenarbeit mit Firmen befragt. Die CCK hat in den letzten Jahren ebenfalls

mehrere Firmenbefragungen durchgefiihrt, wobei ihren Aussagen nach besonders bei
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den ersten Befragungen der Riicklauf sehr gering war und fast keine Unternehmen
geantwortet haben (Anhang B, Zeile 90ff.). Jedoch wird auch eine Beziehung zu den
Unternehmen aufgebaut, was die Zusammenarbeit erleichtert. Manchmal wollen Un-
ternehmen auch in Befragungen aufgenommen werden (Anhang B, Zeile 102ff.). Sie
meinte aber auch, dass sich Unternehmen generell wenig Zeit nehmen, um mit anderen
Akteuren zum Thema Sozialstandards zusammenzuarbeiten. Unternehmen wégen oft
auch ab, inwiefern ihnen die Teilnahme an der Kooperation einen Nutzen bringt, oder
ob es eher negatives Licht auf sie wirft, wenn sie nicht teilnehmen (Anhang B, Zeile

1041F.).

4.2.2. Auswertung des Fragebogens und des Interviews

Fiir die weiteren Ergebnisse aus der durchgefiihrten Befragung werden die befragten
Unternehmen anonymisiert. Aus diesem Grund wird in den weiteren Ausfiihrungen
lediglich von den Unternehmen A - F gesprochen. Trotzdem sollen, um die Analyse
prézisieren zu konnen, einzelne Charakteristika dieser Unternehmen bekannt gemacht
werden. Jedoch treffen diese Eigenschaften auf jeweils mehrere Unternehmen zu,
wodurch eine eindeutige Zuordnung nicht moglich ist. Die Informationen aus diesen

Beschreibungen lassen sich auf den unternehmenseigenen Homepages finden.

o« Unternehmen A ist ein Handelsunternehmen, dessen Schwerpunkt an unter-
nehmerischer Tatigkeiten in FEuropa liegt. Das Bekleidungssortiment des Un-
ternehmens ist sehr breit angelegt, die Jeans sind im niedrigen Preissegment
anzusiedeln.

o Unternehmen B ist ein Markenkonzern, der ein grofles Bekleidungssortiment
fithrt. Die Jeans konnen dem mittleren Preissegment zugeordnet werden.

o Unternehmen C ist ein Markenunternehmen, das ebenfalls dem mittleren Preis-
segment zuzuordnen ist. Das Unternehmen fithrt neben Jeans eine grofle Band-
breite an anderen Kleidungsstiicken, wobei hauptsachlich Frauen als Zielgruppe
angesprochen werden.

o Unternehmen D ist ein Markenunternehmen, dessen Schwerpunkt auf dem Klei-
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dungsstiick Jeans liegt. Diese sind dem teuren Preissegment zuzuordnen. Das
Unternehmen achtet auf eine nachhaltige Produktion in 6kologischer und sozialer
Richtung und verwendet zur Herstellung der Produkte Bio-Baumwolle.

e Unternehmen E ist ebenfalls ein Markenunternehmen, das sich hauptséachlich
auf Jeans, die dem teuren Preissegment angehoren, spezialisiert. Es wird eben-
falls Bio-Baumwolle verwendet und auf die nachhaltige Produktion geachtet. Die
Jeans werden unter fairen Arbeitsbedingungen hergestellt.

o UnternehmenF ist eine traditionelle Jeansmarke, deren Produkte dem mitt-

leren Preissegment zuzuordnen sind.

Die Analyse der Antworten wird auflerdem durch die Informationen aus dem
Expertinnen-Interview mit Frau Mag. ® Konigshofer ergédnzt. Der gesamte Fragebogen

ist im Anhang A zu finden.

MaBnahmen zur Sicherstellung angemessener Arbeitsstandards

Am Beginn wurde die Frage gestellt, ob das Unternehmen gezielte Mafinahmen zur
Sicherstellung angemessener Arbeitsstandards im Bereich der Jeansproduktion setzt,
wobei sowohl eigene Produktionsbetrieben als auch Zulieferbetriebe beachtet werden
sollten. Diese Frage haben alle sechs Unternehmen mit , Ja“ beantwortet.

In der darauffolgenden Frage ging es darum, welche konkreten Mafinahmen die Un-
ternehmen, im speziellen Fall in der Jeansproduktion, umsetzen. Die Frage samt

Antwortmoglichkeiten ist in Abbildung 4.2 dargestellt.

Drei Unternehmen gaben hier an, alle diese Mafinahmen einzufordern. Die Un-
ternehmen A und F kreuzten alle Maflnahmen an, bis auf die letzte, bei der es um medi-
zinische Untersuchungen der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter geht. Unternehmen A
gab auflerdem unter der Antwortmoglichkeit ,Sonstiges® an, auch ,,Brandschutz nach
gesetzlichen Auflagen“ einzufordern. Bei dieser Frage fiel das Unternehmen B aus der
Reihe, hier wurden zwei der Mafinahmen nicht angekreuzt, wobei diese Vorgangsweise
im Feld ,Sonstiges® erkldart wurde. Giftige Chemikalien seien fiir das Unternehmen B

im Produktionsprozess nicht verboten, da nur so Jeans, die den Geschmack von Kon-
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2. Welche der folgenden Standards miissen in den Produktionsbetrieben eingehalten
werden?

(mehrere Nennungen maglich)

| angemessenes Beliiftungssystem
_| funktionstiichtige und sichere Maschinen

Schulung der Mitarbeiterinnen im sicheren Umgang mit Geréten und Maschinen
Verbot der Sandstrahltechnik
| Werbot der Verwendung giftiger Chemikalien

— angemessene Schutz- und Sicherheitsausstattung (Mundschutz, Schutzbrille, Handschuhe,
Gehdrschutz,...)

— Aufklarung der Mitarbeiterinnen Gber verwendete Chemikalien und deren gesundheitliche
Risiken, sowie deren richtige Venvendung

regelmé&fiige medizinische Untersuchungen fir alle Mitarbeiterinnen
Sonstiges:
Sonstiges:

Sonstiges:

Abbildung 4.2.: Auszug aus dem Fragebogen, Frage 2

sumentinnen und Konsumenten treffen, hergestellt werden kénnen. Das Unternehmen
gab diesbeziiglich noch an, dass es sicherstellt, die Chemikalien mit den notwendigen
Sicherheitsvorgaben zu verwenden und korrekt zu entsorgen. Auflerdem wurde vom Un-
ternehmen B die letzte Mainahme nicht angekreuzt, da das Unternehmen medizinische
Untersuchungen nur fiir jene Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter umsetzen, die mit gifti-
gen Chemikalien arbeiten.

Die Antworten aller Unternehmen ergeben also ein Bild, demzufolge sehr viele Maf3-
nahmen gefordert und umgesetzt werden. Arbeitssicherheit und hohe Arbeitsstandards
sind also laut den Aussagen der Unternehmen wichtige Themen, auf die im Produk-
tionsprozess von Jeans geachtet wird.

Frau Konigshofer erklérte im Interview, dass der Schwerpunkt der CCK in Bezug auf
die Jeansproduktion derzeit darin liegt, die Sandstrahltechnik zu verbieten und aus
den tatsdchlichen Produktionsprozessen zu eliminieren (Anhang B, Zeile 6ff.). Alle
sechs Unternehmen haben in der Befragung angegeben, dass sie Sandstrahltechnik in
der Produktion von Jeans nicht akzeptieren. Laut den Studien der CCK haben zwar
viele bedeutende Unternehmen am Bekleidungsmarkt die Methode 6ffentlich verboten,

trotzdem wird sie in den Produktionsbetrieben, wenn auch verdeckt, noch angewendet
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(vgl. CCC, 2013, 6). Laut Frau Konigshofer gibt es in den Produktionsbetrieben der Be-
kleidungsindustrie generell einen Mangel an angemessener Sicherheits- und Schutzaus-
ristung fir Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter (Anhang B, Zeile 64ff.). Sie betonte in
diesem Zusammenhang, dass neben diesen speziellen Mafinahmen, die fiir die Jeanspro-
duktion relevant sind, von den Arbeiterinnen und Arbeitern besonders allgemeine
Forderungen an die CCK herangetragen werden. Zu diesen zéhlen laut ihren Aussagen
ein existenzsichernder Lohn, Regelungen fiir Uberstunden und die Moglichkeit, sich

gewerkschaftlich zu organisieren (Anhang B, Zeile 70f.).

Kontrolle von Arbeitsstandards

Im néchsten Themengebiet des Fragebogens ging es um die Kontrolle der Arbeits-
standards in den Produktionsbetrieben. Zuerst wurde gefragt, wer die Einhaltung der
Standards in den Produktionsbetrieben iiberprift, wobei vier Antwortmdoglichkeiten
zur Verfiigung standen. Die Ergebnisse sind in Tabelle 4.3 dargestellt. Von den Un-

ternehmen wurden keine weiteren Kontrollmoglichkeiten genannt.

Art der Kontrolle / Unternehmen | A B C D E F

eigenstindige Kontrolle durch

den Produktionsbetrieb X X X
Kontrolle durch MitarbeiterInnen
Thres Unternehmens X X X X X
Kontrolle durch ein externes
Unternehmen, das dafiir bezahlt wird | x x x X

Kontrolle durch unabhéangige

Organisation X X X X

Tabelle 4.3.: Wie wird die Einhaltung der Arbeitsstandards in den Produktionsbe-

trieben kontrolliert?

Die meisten Unternehmen (fiinf) setzen demnach auf die Uberpriifung der Produktions-
betriebe durch Mitarbeiterinnen oder Mitarbeiter des eigenen Unternehmens. Aufler-
dem wurde die Kontrolle durch ein externes, bezahltes Unternehmen oder durch eine
unabhéngige Organisation mehrmals genannt (jeweils vier mal). Zwischen den un-

terschiedlichen Unternehmenstypen lassen sich hier keine eindeutigen Unterschiede
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feststellen. Das Handelsunternehmen A und das Markenunternehmen C verfolgen die
gleiche Vorgangsweise bei der Art der Kontrolle. Im Gegensatz dazu lasst das Marken-
unternehmen B die Arbeitsstandards durch vier verschiedene Instanzen kontrollieren.
Die gleiche Strategie verfolgt das Unternehmen D, das sozial und ¢kologisch nachhaltige
Bekleidungsprodukte anbietet. Das Unternehmen E jedoch, das eigentlich die gleiche
Firmenideologie verfolgt, ldasst nur durch eine unabhéngige Organisation kontrollieren.
Der traditionelle Jeansproduzent - UnternehmenF - fiihrt die Uberpriifung auf drei

Ebenen durch, wobei aber kein externes Unternehmen fiir die Kontrolle bezahlt wird.

In einer weiteren Frage sollten die Unternehmen das Ausmafl von bestimmten Pro-
blemen bei Kontrollen beurteilen, wobei eine finfstufige Skala (sehr =4 bis uberhaupt
nicht =0) vorgegeben war. Das Ergebnis auf diese Frage ist in Tabelle 4.4 und in

Abbildung 4.3 veranschaulicht.

Anzahl Durch-
Probleme / Unternehmen A B C D E F | Nenng. schnitt
falsche Angaben der
FabriksmitarbeiterInnen - 3 1 2 3 2 5 2,2
eingeschriankte Moglichkeit mit
den MitarbeiterInnen zu sprechen 0 4 2 2 3 3 6 2,3
wenig Einfluss auf die tatséchlichen
Arbeitsstandards in den Fabriken - 4 1 3 3 3 5 2,8
unzuléngliche Gesetze und deren
Kontrolle in Produktionsbetrieben 4 4 3 3 3 2 6 3,2
Anzahl Nenng. 2
Durchschnitt 2 38 1,8 25 3 25

Tabelle 4.4.: Wie sehr erschweren folgende Probleme die Kontrolle von Arbeits-
standards? (sehr =4 bis iiberhaupt nicht =0)

Inwiefern wie sehr falsche Angaben der Fabriksmitarbeiterinnen und -
mitarbeiter die Kontrollen erschweren war zuerst gefragt. Der Verteilung in Ab-
bildung 4.3 und den Werten in Tabelle 4.4 zufolge wird dieses Problem von den Un-
ternehmen als mittelméflig eingestuft. Anzumerken ist, dass das Unternechmen A hier
keine Bewertung abgegeben hat. Nach den Unternehmenstypen ist kein einheitliches

Muster zu erkennen. Das allgemeine Bekleidungsunternehmen B und der nachhaltige
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falsche Angaben der eingeschrankte Maoglichkeit mit den

Fabriksmitarbeiterinnen Mitarbeiterinnen zu sprechen
4 a
3 3

B,E D, F EF GD
2 2

& B A
1 1
0 0
sehr iberhaupt sehr Uberhaupt
nicht nicht
wenig Einfluss auf die tatsachlichen unzuldngliche Gesetze und deren Kontrolle
Arbeitsstandardsin den Fabriken in den Produktionslandern

2 2

A B

o,
3
2
B
| I
o

EF G; D4 E
sehr

iberhaupt sehr Uberhaupt
nicht nicht

Abbildung 4.3.: Wie sehr erschweren folgende Probleme die Kontrolle von Arbeits-
standards?

Jeanshersteller E geben an, dass dies ein Problem sei. Fiir den traditionellen Jeans-
hersteller F und den nachhaltigen Produzenten D ist das Problem von mittelmaBiger
Bedeutung. Das allgemeine Bekleidungsunternchmen C wertet falsche Aussagen als
weniger einflussreich. Im Durchschnitt wird das Problem von den Unternehmen mit
2,2 bewertet.

Das zweitgenannte Problem war die eingeschrinkte Moglichkeit, mit den Perso-
nen in den Fabriken zu sprechen. Hier ergibt sich ein sehr heterogenes Bild, wie
in Abbildung 4.3 dargestellt ist. Fiir das Modeunternehmen B bedeutet dies eine grofie

Erschwernis, fiir den nachhaltigen Jeanshersteller E und den traditionellen Jeanspro-
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duzenten F ist dies ebenfalls eine Erschwernis. Als mittel ist das Problem laut dem Be-
kleidungsunternehmen C und dem nachhaltigen Jeansproduzenten D einzustufen. Fiir
das Unternehmen A wird der Kontrollprozess dadurch hingegen nicht beeintréchtigt.
Fiir die Unternehmen im mittleren und hohen Preissegment ist dies also ein Problem,
wenn auch in unterschiedlichem Ausmaf. Fiir das Unternehmen A, welches Waren im
niedrigen Preissegment anbietet, spielt dieses Problem keine Rolle. Der Durchschnitt
ist mit 2,3 bei diesem Problem im Vergleich zum Erstgenannten etwas hoher.

Der néchste angesprochene Punkt war, ob die Unternehmen wenig Einfluss
auf die tatsichlichen Arbeitsstandards in den Fabriken haben bzw. ob
sie hier ein Problem fiir die Kontrolle der Arbeitsstandards sehen. Am Wert des
Problem-Durchschnitts (2,8) ist schon zu erkennen, dass dies als ein gréfieres Prob-
lem eingeschétzt wird als die zuvor besprochenen Aussagen. Die Unternehmen B, D, E
und F ist sehen darin ein Problem, jedoch in unterschiedlichem Ausmafl. Fur das Un-
ternehmen C ist dies weniger ein Problem, das Unternehmen A beurteilte dieses Pro-
blem nicht. Zu erkennen ist, dass jene Unternehmen, die den Schwerpunkt auf Jeans
legen, ein deutliches Problem sehen. Die Unternehmen B und C, die ein sehr breit
gefachertes Bekleidungssortiment aufweisen, vertreten unterschiedliche Ansichten.
Der vierte angegebene Punkt betraf die Gesetze und deren Kontrolle in den Pro-
duktionslindern. Hier ist ein einheitliches Bild der Angaben zu erkennen. Alle sechs
Unternehmen schétzen unzulangliche Gesetze und Kontrollen als ein sehr grofles bis
mittleres Problem ein. Der Durchschnitt ist hier mit 3,17 deutlich hoher als bei den
anderen Problemen. Die allgemeinen Bekleidungsunternehmen schéatzen dieses Problem
tendenziell als einflussreicher ein als die Unternehmen, die sich auf Jeans spezialisieren.
Der traditionelle Jeanshersteller F ist jedoch das einzige Unternehmen, das es lediglich
als mittelmaBig einstuft.

Nun sollen auch noch die Angaben der einzelnen Unternehmen miteinander verglichen
werden. Dies ermoglicht der Mittelwert der Unternehmensangaben, der in Tabelle 4.4
mit Unternehmens-Durchschnitt angegeben ist. Das Bekleidungsunternehmen B hat im
Durchschnitt einen Wert von 3,8 angegeben und sieht mit Abstand die meisten Proble-

me bei der Kontrolle von Arbeitsstandards. Fir die Unternehmen D, E und F ist der
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Einfluss dieser Probleme im oberen Mittel einzustufen, wobei sich ihre Einschatzungen
im Intervall zwischen 2 und 3 bewegen. Der nachhaltige Jeansproduzent E hat die As-
pekte als tendenziell einflussreicher eingeschéitzt als die beiden anderen. Die Angaben
des Unternehmens C schwankten sehr und bewegten sich bei allen Punkten im Mit-
telfeld. Im Durchschnitt beurteilte dieses Bekleidungsunternehmen die Probleme als
weniger einflussreich als die anderen Unternehmen. Das Unternehmen A fiel besonders
dadurch auf, dass es nur zwei der vier Probleme beurteilte. Es schatzte den Einfluss von
mangelhaften Gesetzen und deren Kontrolle als sehr einflussreich ein. Die Kontrollen
in den Produktionsbetrieben werden laut diesem Unternehmen aber nicht durch man-

gelnden Kontakt zu den MitarbeiterInnen beeintrachtigt.

Konigshofer, die die Sicht der Dinge aus der Perspektive einer NGO beschreibt, ist der
Meinung, dass Unternehmen in der Beziehung zu ihren Produktions- und Zulieferbe-
trieben sehr viel Macht inne haben. Genau aus diesem Grund sollten auch Unternehmen
fir die Einhaltung von Arbeitsstandards zur Rechenschaft gezogen werden konnen
(Anhang B, Zeile 113ff.). Natiirlich ist ihr klar, dass ein heutiges Zuliefersystem sehr
vielschichtig und weiterverzweigt ist und ein Bekleidungsunternehmen mit einer enorm
hohen Anzahl an Produktionsbetrieben zusammenarbeitet (Anhang B, Zeile 49ff.).
Jedoch ist dies kein Grund, sich nicht fiir die Arbeitsbedingungen verantwortlich zu
fiihlen: ,,Aus Sicht der Clean Clothes Kampagne schaffen es Unternehmen, jede einzelne
Naht, jeden einzelnen Knopf zu kontrollieren. Warum sollen sie es nicht dabei schaffen,
was an die ArbeiterInnen tatsachlich bezahlt wird. Das ist aus unserer Sicht sozusagen
der Kernpunkt der Sache“ (Anhang B, Zeile 207ff.). Die Bekleidungskonzerne tiben
auflerdem groflen Druck auf die Produktionsbetriebe aus. Sie sind es, die bestimmen,
was sie fiir die Produkte bezahlen und wieviel Zeit sie den Betrieben zur Fertigung
geben, aber auch, an wen sie iiberhaupt Auftrige vergeben (Anhang B, Zeile 338ff.).
Die Modeunternehmen sind daher auch jene, die gewisse Arbeitsstandards fordern kon-
nten und sollten: ,Wenn ein Unternehmen sagt, es platziert Auftrage nur unter gewissen
Bedingungen, dann wird jeder Zulieferbetrieb, der iiberleben mochte, diesen Bedingun-
gen entsprechen wollen“ (AnhangB, Zeile 114ff.).

Fiir die aufgelisteten Probleme und auch die Beurteilung dieser aus der Perspektive der
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befragten Unternehmen hat Frau Konigshofer jedoch wenig Verstandnis. Sie meint, es
ist fiir jedes Bekleidungsunternehmen moglich, sich tiber die tatsédchlichen Arbeitsbe-
dingungen in den Produktionsbetrieben zu informieren, wobei sich die Unternechmen
darum bemiihen miissen, an die richtigen Informationen zu kommen. Aus ihrer Sicht
kann dies aber nicht die unitberwindbare Hiirde fiir die Unternehmen sein (Anhang B,
Zeile 195ff.). Sie erwahnt in diesem Zusammenhang auch, dass hier die CCK oder an-
dere NGOs eine wichtige Briickenstellung einnehmen und die Ubermittlung von diesen
Informationen erleichtern kénnen. Viele Unternehmen, so Frau Koénigshofer, wissen gar
nicht, wie sie an die Informationen kommen koénnen (Anhang B, Zeile 179ff.). Zur

gesetzlichen Lage und deren Kontrolle hat Frau Koénigshofer folgende Antwort:

»[Dazu] muss man sagen, dass in den meisten asiatischen Léndern, in denen
produziert wird, die Gesetze eigentlich ganz gut sind. In den meisten Fallen
scheitert es nur an der Einhaltung. — Und die Frage ist halt, ob man jetzt
Bangladesh beispielsweise, einem der drmsten Lander der Welt, vorwerfen kann,
dass sie nicht ein optimal arbeitendes Kontrollsystem haben, demgegeniiber
millionenschwere Unternehmen stehen, die davon profitieren, dass es hier so

glinstig ist (...) (Anhang B, Zeile 214ff.)

Druck auf Unternehmen

Der Druck, den Unternehmen von bestimmten Akteursgruppen wahrnehmen, um die
Arbeitsstandards in der Jeansproduktion gezielt zu kontrollieren, wurde in einer wei-
teren Frage angesprochen. Die Befragten konnten hier wieder das Ausmaf} des Druckes
auf einer funfstufigen Skala (sehr =4 bis uberhaupt nicht =0) jeweils fiir eine Gruppe
an Akteuren angeben. Das Ergebnis samt den Durchschnittswerten fir die einzelnen
Akteure und fiir die einzelnen Unternehmen ist in Tabelle 4.5 dargestellt. Die Verteilung

fir jede Akteursgruppe ist in Abbildung 4.4 veranschaulicht.

Nach dem Druck, den die Gruppe der Konsumentinnen und Konsumenten

beziiglich der Kontrolle von Arbeitsstandards austibt war zuerst gefragt. Hier ist die
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Abbildung 4.4.: Wie sehr wird von den genannten Akteuren bzw. Akteursgrup-
pen Druck auf Thr Unternehmen ausgeiibt, Arbeitsstandards in er
Jeansproduktion gezielt zu kontrollieren?
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Anzahl Durch-
Aktuersgruppe / Unternehmen | A B C D E F | Nenng. schnitt
KonsumentInnen 4 4 4 6 2,7
NGOs - 4 2 4 2 2 5 2,8
nationalen Regierungen
der Absatzldnder 1 0 1 2 1 - 5 1
nationale Regierungen
der Produktionslander 0 0 1 1 1 - 5 0,6
Konkurrenzunternehmen
am Jeansmarkt 2 3 2 3 1 0 6 1,8
eigene MitarbeiterInnen 3 1 2 6 2,7
Anzahl Nenng. 5 6 6
Durchschnitt 2 25 13 28 1 18

Tabelle 4.5.: Wie sehr wird von den genannten Akteuren bzw. Akteursgruppen Druck
auf Thr Unternehmen ausgeiibt, Arbeitsstandards in der Jeansproduktion
gezielt zu kontrollieren?

(sehr = .4 bis tiberhaupt nicht =0)

Verteilung sehr unterschiedlich, aber der Durchschnitt fiir diese Akteursgruppe liegt
mit 2,67 im Vergleich zu den restlichen Akteuren relativ hoch. Die Unternehmen A, B
und D schatzen den Druck als sehr hoch ein, das Unternehmen F' als mittel und die
Unternehmen C und E gering. Es kann hier also keine eindeutige Meinung aller Un-
ternehmen festgestellt werden. Auch die Gruppe der nachhaltigen Produzenten, die Un-
ternehmen mit Schwerpunkt auf Jeans oder die allgemeinen Bekleidungsunternehmen
sind sich nicht einig. Jedoch gibt keines der Unternehmen an, dass Konsumentinnen
und Konsumenten keinen Druck austiben.

Die nachste angesprochene Akteursgruppe sind NGOs. Der Druck, den diese austiben,
ist mittel bis sehr hoch. Hier sind in der Verteilung wieder zwei Gruppen, dhnlich wie
bei der ersten Akteursgruppe, zu erkennen. Die UnternehmenB und D schétzen den
Druck hier als sehr hoch ein, die Unternehmen C, E und F lediglich als mittel. Das
Unternehmen A hat diesen Akteur nicht beurteilt. Der Durchschnittswert ist hier mit
2,8 ebenfalls im oberen Mittelfeld. Diese Akteursgruppe iibt also im Durchschnitt den
meisten Druck auf die Unternehmen aus.

Als Néchstes wurde nach dem Druck von nationalen Regierungen der Absatz-
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linder gefragt. Hier ist ein eindeutigeres Bild in der Verteilung festzustellen. Der
Druck von dieser Akteursgruppe ist im Durchschnitt weniger hoch. Dies zeichnet sich
auch beim Durchschnitt ab, der hier den Wert 1 annimmt. Dem Unternehmen B nach
iibt dieser Akteur keinen Druck aus. Die Unternehmen A, C und E beurteilen den Druck
als gering und das Unternehmen D schétzt den Druck als mittel ein. Jeansproduzenten
schatzen den Druck als etwas hoher ein als die allgemeinen Bekleidungsunternehmen.
Der traditionelle Jeanshersteller F hat hier keine Beurteilung abgegeben.

Ein deutliches Bild ergibt das Ausmafl des Druckes von der néchsten Akteursgruppe,
namlich den nationalen Regierungen der Produktionslinder. Hier wird der
Druck als gar nicht bis relativ gering beurteilt, was durch den niedrigsten Wert des
Durchschnitts (0,6) im Vergleich zu den anderen Akteuren zum Ausdruck gebracht
wird. Die allgemeinen Bekleidungsunternehmen A und B geben an, dass dieser Akteur
keinen Druck ausiibt. Die nachhaltigen Jeanshersteller D und E sowie das Bekleidungs-
unternehmen C schatzen den Druck hier als gering ein.

Die Beurteilung des Druckes von Konkurrenzunternehmen wird als sehr unter-
schiedlich angegeben. Die Werte reichen von 0 bis 3. Die Jeansproduzenten E und F
schitzen den Druck als gar nicht oder eher gering ein und die allgemeinen Bekleidungs-
unternehmen A und C als mittel. Der nachhaltige Jeansproduzent C und das allgemeine
Bekleidungsunternehmen B beurteilen den Druck etwas hoher. Die allgemeinen Beklei-
dungsunternehmen schétzen den Druck von Konkurrenzunternehmen am Jeansmarkt
tendenziell hoher ein als die Unternehmen, deren Schwerpunkt auf Jeans liegt. Die
nachhaltigen Jeansproduzenten schiatzen diesen Akteur unterschiedlich ein. Die durch-
schnittliche Bewertung dieses Akteurs liegt hier mit 1,8 im unteren Mittelfeld. Diese
Akteursgruppe zahlt also nicht zu jenen, die hauptsachlich fiir den Druck verantwortlich
sind.

Der Druck, der von den eigenen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern wahrgenom-
men wird, ist fir diese Akteursgruppe im Vergleich zu den anderen relativ hoch.
Im Durchschnitt betragt die Einschatzung der Unternehmen 2,7. Das Bekleidungsun-
ternehmen B schéatzt den Druck als sehr hoch ein. Das Bekleidungsunternehmen A und

die Jeanshersteller C und F bewerten ihn lediglich als hoch. Als mittel beurteilt den
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Druck der nachhaltige Jeansproduzent E. Das Bekleidungsunternehmen C gibt an, dass
der Druck hier gering ist. Es ergibt sich also wieder eine heterogene Verteilung.

Beim Vergleich der durchschnittlichen Werte, die die einzelnen Unternehmen abgeben,
konnen ebenfalls Unterschiede festgestellt werden. Die Durchschnittswerte der Angaben
des allgemeinen Bekleidungsunternehmens B und des nachhaltigen Jeansproduzenten D
bewegen sich im oberen Mittelfeld. Sie schitzen den durchschnittlichen Druck der
angegebenen Akteure als mittel bis hoch ein. Geringer schiatzen den Druc das Han-
delsunternehmen A und der traditionelle Jeansproduzent F ein. Das allgemeine Beklei-
dungsunternehmen C und der nachhaltige Jeansproduzent E geben an, dass das Ausmaf

des Druckes auf die Unternehmen allgemein gering ist.

Frau Konigshofer bezog auch zu diesem Ergebnis Stellung. Die wenig eindeutige
Darstellung des Ausmafles des Drucks von NGOs iiberraschte sie zwar eingangs, je-
doch bemerkte sie hier, dass eine NGO immer mit den begrenzten Kapazitidten zu

kampfen hat und alleine keinen Druck ausiiben kann:

»(...) wenn ich jetzt an die Clean Clohtes Kampagne denke, die kann eigentlich
als NGO kaum Druck ausiiben. Also mit was kann man Druck ausiiben? Wir
konnen Druck ausiiben iiber, und das passiert, indem wir jetzt in der klassischen
Kampagnen-Arbeit KonsumentInnen informieren und mobilisieren und Medien
versuchen zu motivieren oder mit entsprechenden Informationen zu versorgen,

dass diese auch tiber Missstinde berichten.* (Anhang B, Zeile 183ff.)

Medien spielen in diesem Zusammenhang, besonders um Konsumentlnnen zu in-
formieren, eine bedeutende Rolle (Anhang B, Zeile 175ff.). Allgemein bemerkte
sie bei dieser Fragestellung, dass die Gewerkschaften aus der Sicht der NGO sehr
wichtige Akteure sind, die Druck ausiiben kénnen. Sie sind es, die die Interessen
der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter direkt vor Ort vertreten konnen und die
auch an den Produktionsstandorten die Briicke zu den internationalen NGOs bilden
und so die Zusammenarbeit erleichtern (Anhang B, Zeile 171ff.). In der Befragung
konnte jedoch die Akteursgruppe der MitarbeiterInnen mit den Gewerkschaften in

Verbindung gebracht werden, da sie deren Vertretung darstellen. Auch den Staat
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sieht Konigshofer als bedeutenden Akteur. Ein wichtiger Schritt war das Verbot der
Sandstrahltechnik durch die tiirkische Regierung im Jahr 2009 (Anhnag B, Zeile 1241f.;
vgl. CCC, 2013, 5). Frau Koénigshofer meint zu diesem Thema: ,,Das heifit, rechtliche
Rahmenbedingungen sind sehr wichtig, (...) es ist was anderes, ob nationales Recht
verletzt worden ist oder freiwillige Standards eines Unternehmens verletzt worden

sind, das hat noch mal unterschiedlichen Wert“ (Anhang B, Zeile 126ff.).

Nutzen und Kosten von angemessenen Arbeitsstandards

Im letzten Block des Fragebogens wurden die konkreten Nutzen und Kosten von
angemessenen Sozialstandards thematisiert.

Die Unternehmen wurden an dieser Stelle gefragt, welchen Nutzen sie in der Einhal-
tung von angemessenen Arbeitsstandards in der Jeansproduktion sehen. Dies war eine
Frage mit offenen Antwortmoglichkeiten. Die einzelnen Griinde der Unternehmen fiir

angemessene und aufrechte Arbeitsstandards sind in Tabelle 4.6 dargestellt.

Das Handelsunternehmen A fiihlt sich moralisch verpflichtet, angemessene Arbeitsstan-
dards zu gewéhrleisten. Aulerdem werden gute Qualitdt und positives Image als Nutzen
davon gesehen. Das allgemeine Bekleidungsunternehmen B sieht dies als ,richtige Vor-
gangsweise“ an. Auflerdem spielen die Arbeitskrafte, die Qualitdt und das Image
eine Rolle. Fiir das allgemeine Bekleidungsunternehmen C liegt der Nutzen durch die
angemessenen Arbeitsstandards darin, dass die Rechte von MitarbeiterInnen, Sicher-
heit und Gesundheitsschutz beachtet werden. Auflerdem gilt es allgemein, Verantwor-
tung zu tUbernehmen. Die einzuhaltenden Arbeitsstandards wirken sich weiters posi-
tiv auf den Ruf des Unternehmens aus. Das nachhaltige Bekleidungsunternehmen D
siecht den Nutzen vor allem in einem transparenten Zuliefernetzwerk, wodurch ein
besserer Uberblick und effizientere Kontrollen der Arbeitsstandards erméglicht wer-
den. Das Unternehmen hat an dieser Stelle auflerdem angegeben, dass es das Zuliefer-
netzwerk zumindest ab den Néhereien kontrolliert. Das ebenfalls nachhaltige Un-

ternehmen E sieht den Nutzen in den besseren Arbeitsbedingungen der Angestellten, in
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Unternehmen angegbene Nutzen
A

humanitére, ethische und moralische Nutzen
Qualitétssteigerung

Imageerhaltung

es ist die richtige Vorgehensweise
geringerer Wechsel von Arbeitskraften
hohere Qualitéat

weniger schlechte Presse

Einhaltung von Rechten der MitarbeiterInnen
Sicherheit und Gesundheitsschutz der MitarbeiterInnen
Tragen der Verantwortung fiir die Handlungen unseres Unternehmens

Markenreputation

Transparenz im Zuliefersystem
Uberblick und Kontroll iiber iiber Zulieferbetriebe

zumindest in Néahereien

bessere Arbeitsbedingungen
bessere Zusammenarbeit mit Zulieferbetrieben
zufriedene MitarbeiterInnen

zufriedene KonsumentInnen

Wohlbefinden der MitarbeiterInnen — motivierte MitarbeiterInnen
Vermeidung von Arbeitsunféllen

Reduzierung von Fehlerquellen

Verbesserung der Produktqualitét

schnellere Einarbeitung neuer MitarbeiterInnen

Tabelle 4.6.: Welchen Nutzen sehen Sie in der Einhaltung von angemessenen Arbeits-

standards fiir Thr Unternehmen?- freie Antwortmoglichkeiten

einer besseren Zusammenarbeit mit Zulieferbetrieben und in gliicklichen ArbeiterInnen
sowie KonsumentInnen. Fiir den traditionellen Jeansproduzenten F liegt der Nutzen im
Wohlbefinden der Arbeiterinnen und Arbeiter. Auflerdem kénnen durch angemessene
Arbeitsstandards Unfélle vermieden und die Qualitét gesteigert werden. Es wird auch
die schnellere Einarbeitung neuer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter als Nutzen genan-

nt.

Fiir eine weitere Analyse dieser Ausfithrungen zum Nutzen von angemessenen Arbeits-
standards wurden die genannten Punkte in sechs Kategorien eingeteilt. Die Einteilung
der einzelnen Argumente in diese Kategorien soll durch die Farbzuordnung in Tabelle

4.6 hervorgehoben werden. Pro Kategorie wurde eine Farbe festgelegt, die Legende dazu
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Nutzen von aufrechten Arbeitsstnadards - Aufteilung der Nennungenin
Kategorien

1%

® moralisches Verantwortungsbewusstsein = Qualitét

Image bessere Bedingungen fiir Arbeitskrifte

B Erleichterungen im Zuliefersystem = zufriedene Konsumentlnnen

Abbildung 4.5.: Kategorien fiir Nutzen von aufrechten Arbeitsstandards aus Sicht der
Unternehmen

ist in Abbildung 4.5 ersichtlich. Diese Abbildung zeigt aulerdem, wie sich alle genan-
nten Vorteile auf diese Kategorien aufteilen. Den grofiten Anteil aller positiven Aspekte
von Arbeitsstandards nehmen die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter ein. Ungefdhr ein
Drittel aller genannten Punkte bezieht sich darauf, dass durch die angemessenen Ar-
beitsstandards die Bedingungen fiir die Angestellten verbessert werden. Einen weiteren
Nutzen von angemessenen Arbeitsstandards sehen die Unternehmen im moralischen
Verantwortungsbewusstsein und in der Qualitiatssteigerung der Produkte sehen die Un-
ternehmen auflerdem einen grofien Nutzen von angemessenen Sozialstandards. Die Ar-
gumente der Kategorien ,Image® und ,Erleichterungen im Zuliefersystem® haben einen
geringeren Anteil an allen Nennungen. Zufriedenen Konsumentinnen und Konsumenten
sind fiir die befragten Unternehmen nebenséchlich. Dieser Punkt wurde lediglich ein-
mal angefiihrt.

Durch diese Kategorien konnen die Aussagen der Unternehmen nochmals verglichen
werden. Es fallt auf, dass die Bekleidungsunternehmen A und B vielfdltige Vorteile
sehen. Das Unternehmen B bezieht sich besonders auf das moralische Verantwortungs-
bewusstsein, das dadurch vermittelt werden soll. Das nachhaltige Unternehmen D sieht

den Nutzen lediglich in den Erleichterungen im Zuliefersystem wéahrend sich die Jeans-
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hersteller E und F hauptséachlich auf die verbesserten Bedingungen fiir die Arbeiterin-
nen und Arbeiter beziehen. Die drei allgemeinen Bekleidungsunternehmen A, B und C
sehen den Nutzen in einer Imagesteigerung und in einer vorbildlichen Verhaltensweise.
Diese drei und das UnternehmenF, geben an, dass mit den angemessenen Arbeits-
standards auch eine Qualitétssteigerung der Produkte einhergeht. Im Gegensatz dazu
beziehen sich die beiden nachhaltigen Jeansproduzenten D und E als einzige auf die

Erleichterungen in den Beziehungen zu den Zulieferbetrieben.

Die Kosten von angemessenen Arbeitsstandards sind schwierig abzuschétzen. Es kann
nicht klar definiert werden, welche Ausgaben zu diesen zu zahlen sind und ob schliellich
alle Kosten, die fiir das Unternehmen entstehen, quantifizierbar sind. Um die Dimen-
sionen der Kosten abschitzen zu konnen, wurde auch dieser Aspekt im Fragebogen
beriicksichtigt. Die Unternehmen nach dem Anteil, den Uberwachungskosten der Ar-
beitsstandards an den gesamten Produktionskosten ausmachen, gefragt. Die Antworten
waren hier breitgestreut und reichten von wenigen Prozentpunkten (Unternehmen C
und F), iber 10 % (Unternehmen D) bis hin zu 100 % (Unternehmen E). Hier gab je-
doch das Unternehmen E noch an, dass dieser Anteil nicht gemessen werden kann.
AuBlerdem wird jeder Teil des Produktionsprozesses im Unternehmen E kontrolliert,
wodurch dieser Wert zustande kommt. Es ist also schwierig hier einen quantitativen
Wert zu erhalten. Klar ist jedoch, dass der Anteil der Uberwachungskosten an den

gesamten Produktionskosten als relativ zu betrachten ist.

In der weiteren Folge wurden die Unternehmen befragt, wie sie die Kosten im Vergleich
zu den Nutzen von angemessenen Arbeitsstandards einschétzen. Die Antworten sind in
Abbildung 4.7 dargestellt. Fir den Grofiteil der Unternehmen (C, D und E) tbersteigt
der Nutzen die Kosten. Das Bekleidungsunternehmen B gab an, dass die Kosten hoher
sind als der Nutzen und der traditionelle Jeansproduzent F beurteilte den Nutzen und

die Kosten gleich hoch. Das Handelsunternehmen A beantwortete diese Frage nicht.

Ob Jeans durch angemessene Arbeitsstandards in der Produktion auch fiir den End-
verbraucher teurer werden, ist sowohl fiir Konsumentinnen und Konsumenten bedeu-

tend, als auch fir die Unternehmen selbst. Die Verteilung der Antworten auf diese
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Wie kann der Nutzen von aufrechten Sozialstandards
im Vergleich zu den Kosten eingeschitzt werden?

o

Nutzen=Kosten MNutzen = Kosten MNutzen<Kosten keine Angabe

Abbildung 4.6.: Kosten und Nutzen von aufrechen Arbeitsstandards in der
Jeansproduktion

Frage ist in Abbildung 4.7 dargestellt. Vier von sechs Unternehmen geben an, dass die
Jeans nicht notwendigerweise teurer werden miissen. Angegeben haben dies die Un-
ternehmen B, C, D und E, deren Preise fiir Jeans im mittleren und hohem Bereich
liegen. Zwei gaben an, dass dadurch die Preise auch steigen miissten. Dies haben
das Unternehmen A, das Jeans zu einem niedrigen Preisniveau anbietet, und das Un-
ternehmen F, das traditionellerweise auf Jeans im mittleren Preissegment spezialisiert
ist, angegeben.

Wenn alle Produzentinnen und Produztenten unter angemessenen, und besonders exis-
tenzsichernden Bedingungen arbeiten miissen, laut den Aussagen von Frau Konigshofer,
die Jeans teurer werden. Jedoch wére es auch moglich, dass die dadurch erhohten Pro-
duktionskosten von den Bekleidungsunternehmen, die Jeans vertreiben, iibernommen
werden: Also das heifit, dadurch dass (...) der Preisanteil der Lohnkosten bereits so
gering ist, geht’s aus unserer Sicht um wenig, und das sollte eigentlich fiir jedes Un-
ternehmen leistbar sein, das zu absorbieren® (B, Zeile 261fF.). Sie spricht an dieser Stelle
konkret eine Studie der Fair Wear Foundation an, mit der sie ihre Aussage belegt (vgl.
FWEF, 2012a). Laut dieser Studie wéire der Endpreis eines T-Shirts, fiir dessen Produk-
tion Arbeiterinnen und Arbeiter aus Indien einen existenzsichernden Lohn erhalten,

um 27 Cent hoher als der regular zu zahlende Preis, der in dieser Studie fiir 29,90 €
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angenommen wurde. Laut dieser Studie betragen die Lohnkosten aktuell nur 18 Cent

und machen an den gesamten Produktionskosten weniger als 4 % aus.

Erhdht sich der Preis einer Jeans fiir Konsumentlnnen
durch aufrechte Sozialstandards in der Produktion?

[

la Nein keine Angabe

Abbildung 4.7.: Der Einfluss von aufrechten Arbeitsstandards auf den Preis von Jeans

Im Interview mit Frau Koénigshofer wurde auch das Thema fair produzierter Kleidung
angesprochen. Sie betonte hier, dass das Ziel der Clean Clohtes Kampagne ist, dass kein
einziges Kleidungsstiick auf dieser Welt unter ausbeuterischen Bedingungen hergestellt
wird. Vielmehr soll es den Menschen ermoglicht werden, durch die Arbeit sicher und
itber dem Existenzniveau zu leben. Die Organisation mochte keinen Nischenmarkt auf-
bauen, wie es faire Labels teilweise machen, sondern mochte grofie Verdanderungen in
der gesamten Bekleidungsindustrie herbeifiihren (Anhang B, Zeile 225ff.). Um dies zu
ermoglichen, miissten ihren Vorstellungen nach Gesetze und Sanktionsmechanismen auf
globaler Ebene aufgebaut und durchgefiithrt werden. Unternehmen miissten fiir ihren

gesamten vorgelagerten Produktionskreislauf verantwortlich gemacht werden kénnen

(Anhang B, Zeile 2311t.).

4.2.3. Einschrankungen der empirischen Forschung

Bei der Betrachtung der Ergebnisse aus dieser empirischen Forschung sollten einige

Einschrénkungen beachtet werden.
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Wie beschrieben wurde, haben lediglich sechs Unternehmen an der Befragung
teilgenommen. Aus diesem Grund ist es schwierig, allgemein giiltige Schliisse fiir
den gesamten Bekleidungsbereich abzuleiten. Am 0Osterreichischen Bekleidungsmarkt
befindet sich eine sehr groffe Anzahl an unterschiedlichen Firmen mit verschiede-
nen Firmenstrategien. Aufgrund des geringen Riicklaufes aus der Befragung kann
diese Vielfalt an Vorgehensweisen, Einstellungen und Einschétzungen der Unternehmen
nicht dargestellt werden. Die Methode des Online-Fragebogens begrenzt aulerdem die
Aussagekraft des Ergebnisses. Durch die standardisierten Fragen und die grofiteils
vorgegebenen Antwortmoglichkeiten werden mogliche individuelle Antworten der
einzelnen Unternehmen nicht erfasst. Auch fir Riickfragen oder Vertiefungen gibt es in
dem starren Korsett eines standardisierten Fragebogens keine Moglichkeit. Auflerdem
musste die Komplexitit des Themas auf wenige Variablen reduziert werden. Es konnten
also nur einzelne Punkte in Zusammenhang mit Arbeitsstandards in der Jeansindustrie
behandelt werden. Auflerdem konnten im kurz gehaltenen und standardisierten Frage-
bogen keine Begriindungen fiir die Antworten gegeben werden.

Eine weitere Einschréankungen der empirischen Forschung muss durch das Expertinnen-
Interview beachtet werden. Darin wurde die Sichtweise einer NGO dargestellt. Das In-
terview bot zwar eine zweite Sichtweise, stellt aber nicht unbedingt eine gemeinsame

Sichtweise aller NGOs als globalen Akteur dar.

4.3. Zusammenfassung und Fazit

Es sollen nun die wichtigsten Ergebnisse aus der Unternehmensbefragung und aus dem
Interview mit der CCK zusammengefasst werden.

Unternehmen am 6sterreichischen Bekleidungsmarkt sind im Allgemeinen nicht bereit,
personlich Auskunft iiber ihren Umgang mit Sozialstandards zu geben. Der geringe
Riicklauf bei der Befragung weist auch darauf hin, dass das Thema eher vermieden
wird. Eher wird auf die Onlineprasenz der Unternehmen verwiesen, die laut den Aus-
sagen der Unternehmen ausreichende Informationen bieten.

Zum Riicklauf beziiglich der Unternehmenstypen ist zu festzuhalten, dass der Anteil
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an Unternehmen, die auf faire, nachhaltige Produktion achten, sehr hoch ist. Hoch ist
auerdem der Anteil an Unternehmen, die Jeans im hohen oder mittleren Preissegment
verkaufen.

Die Ergebnisse zu den Mafinahmen, die die Unternehmen in der Jeansproduktion
fordern und setzen, legen nahe, dass die Sicherheits- und Schutzmafinahmen einen
hohen Stellenwert haben. Bei den aufgelisteten Forderungen, die besonders fiir den
Jeansbereich von Bedeutung sind, wurde von allen Unternehmen angegeben, die Sand-
strahltechnik zu verbieten. Entgegen diesen Angaben wird dieses Verbot, aufgrund von
Kosten- und Zeitdruck, jedoch oft von Unternehmen missachtet. Zu diesem Ergeb-
nis kommt die CCK in mehreren Studien. Medizinische Versorgung ist den befragten
Unternehmen weniger wichtig als andere Mafinahmen. Nachdem die Jeansproduktion
zahlreiche Risiken fiir die Arbeiterinnen und Arbeiter aufweisen kann, besonders wenn
Maéngel in Schutz- und Sicherheitsausstattung herrschen, sollten medizinische Unter-
suchungen fir die Angestellten nicht vernachlassigt werden.

Ein weiteres Thema der Befragung war die Art der Kontrolle der Arbeitsstandards, die
die Modeunternehmen durchfithren. Unabhéangige Kontrollen sind objektiv und trans-
parent. Besonders jene Unternehmen, deren Produktionsprozess sozial und 6kologisch
nachhaltig organisiert ist, setzen auf die unabhangige Kontrolle. Probleme, die die
Kontrollmechanismen fiir die Unternehmen erschweren, wurden angesprochen. Falsche
Aussagen von Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter oder eine eingeschrankte Moglichkeit,
mit den Angestellten zu sprechen sind weniger die Probleme fiir die Unternehmen,
um angemessene Arbeitsstandards umzusetzen. Frau Konigshofer hat dafiir wenig Ver-
sténdnis. Sie ist der Meinung, dass jedes Unternehmen - vorausgesetzt es ist wirklich
daran interessiert - mit Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in Kontakt treten und so
an wahrheitsgeméfle Informationen tiiber die Arbeitsbedingungen kommen kann. Die
Aussagen, dass die Unternehmen generell wenig Einfluss auf die tatsdchlichen Arbeits-
bedingungen héatten und dass die Gesetzeslage in den Produktionslandern problema-
tisch ist, werden von den Unternehmen eher als Hindernisse fiir angemessene Arbeits-
standards gesehen. Bei dieser Art der Probleme kénnen Bekleidungsunternehmen die

Schuld bei anderen Akteuren (wie dem Staat) suchen und sich selbst aus der Verant-
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wortung ziehen. Besonders der Mangel an staatlichen Regelungen und Kontrollen stellt
fiir die Unternehmen ein Problem dar. Dies betrifft die die allgemeinen Bekleidungsun-
ternehmen schwerwiegender, als jene mit Schwerpunkt auf Jeans.

Ein weiterer Aspekt in der Befragung bezog sich auf den Druck, den Unternehmen
von Seiten verschiedenster Akteure wahrnehmen. KonsumentInnen, NGOs und Mit-
arbeiterlnnen machen fiir jedes der teilnehmenden Unternehmen Druck, jedoch in
unterschiedlichem Ausmaf. Laut den Angaben der Unternehmen ist es die Akteurs-
gruppe der NGOs, die den meisten Druck austiben. Jedoch ist es als NGO schwierig
Druck auszutiiben, so Frau Konigshofer. Dafiir ist es notwendig, andere Akteure wie
Gewerkschaften, KonsumentInnen oder Medien zu mobilisieren. Der Druck, den Un-
ternehmen von Seiten des Staates (Absatz- oder Produktionsldnder) verspiiren, wird
eher gering beurteilt. Allgemeine Bekleidungsunternehmen verspiiren den Antworten
nach weniger Druck als die restlichen befragten Unternehmen. Von Seiten der Konkur-
renzunternehmen nehmen allgemeine Bekleidungsunternehmen mehr Druck wahr als
die Jeanshersteller. Der geringe Druck, der von Seiten der staatlichen Gesetzgebung
kommt, ist fiir Frau Konigshofer ein Problem. Rechtliche Rahmenbedingungen, die
auch Sanktionsmechanismen beinhalten, sind fiir eine erfolgreiche Verbesserung der
globalen Arbeitsbedingungen in der Bekleidungsindustrie sehr bedeutend.

Die Frage nach den Nutzen von aufrechten Arbeitsstandards in der Jeansproduk-
tion wird vielfdltig beantwortet. Die allgemeinen Bekleidungsunternehmen sehen eher
Vorteile fiir ihr Image und die Darstellung von Verantwortungsbewusstsein in der Of-
fentlichkeit. Die nachhaltigen Jeansproduzenten betonen auch die Verbesserung in der
Organisation des Zuliefersystems als Nutzen. Qualitatsverbesserungen erwahnen die
Letztgenannten im Gegensatz zu den restlichen Unternehmen nicht. Fiir den Grofiteil
der Unternehmen tbersteigen die Nutzen aus angemessenen Arbeitsstandards die
Kosten. Die Kosten sind schwierig zu erfassen und koénnen nicht eindeutig in Zahlen
ausgedriickt werden. Laut einer Studie der Fair Wear Foundation belaufen sich die
Mehrkosten fiir angemessene Arbeitsbedingungen fiir die Angestellten in den Produk-
tionsbetrieben nur auf einen kleinen Bruchteil der gesamten Produktionskosten. Frau

Konigshofer meint, dass dieser Mehranteil fiir die Bekleidungsunternehmen tragbar
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sei. Man konnte vermuten, der Grofiteil der Unternehmen stimmt ihr zu, denn vier
von sechs geben an, dass Jeans, die unter angemessenen Bedingungen produziert wer-
den, nicht unbedingt fiir Konsumentinnen und Konsumenten teurer werden miissen.
Die Jeans dieser Unternehmen sind jedoch alle im mittleren oder hohen Preissegment
anzusiedeln.

Die CCK, wie auch andere NGOs haben sich zum Ziel gesetzt, dass kein einziges Klei-
dungsstiick auf dieser Welt unter ausbeuterischen Bedingungen hergestellt wird. Laut
Studien in diesem Bereich wie von Konsumentenschutzorganisationen oder der CCK
selbst sehen die aktuellen Arbeitsbedingungen in der Bekleidungsindustrie nicht danach
aus. Unternehmen geben, wie auch in dieser Befragung deutlich wird, gerne ein gutes
Bild von ihrer Arbeit ab. Allerdings spielen noch weitere Akteure im gesamten Produk-
tionsnetzwerk fiir Jeans eine Rolle. Verantwortung kann auch den Staaten und Kon-
sumentInnen zugeschrieben werden, um an einer Verbesserung beizutragen. Die tat-
sichlichen Bedingungen fir die Arbeiterinnen und Arbeiter in den Produktionsstatten

der befragten Unternehmen, kénnen durch diese Befragung nicht festgestellt werden.
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In dieser Arbeit wird die Bedeutung von Arbeitsstandards in der Bekleidungsindustrie,
insbesondere in der Jeansproduktion, behandelt. Im Zentrum steht die Perspektive der

Modeunternehmen, welche die global verzweigten Produktionsprozesse koordinieren.

Eine grundlegende Frage in diesem Zusammenhang ist, inwiefern Jeans fiir den ak-
tuellen Modemarkt als Kleidungsstiick bedeutend sind. In Kapitel 3 wurde die Wand-
lung der Jeans von der urspriinglichen Arbeitskleidung zu einem Modeartikel, der heute
auch von Designern verwendet wird, beschrieben.

Die aktuelle, globale Verteilung des Jeanskonsums wurde ebenso thematisiert. Durch
die Darstellung des Umsatzes und der Verkaufszahlen des Jeansmarktes wurde deutlich,
dass Jeans auf dem Bekleidungsmarkt eine wichtige Rolle spielen. In der weltweiten
Verteilung der Verkaufszahlen von Jeans gibt es jedoch deutliche Unterschiede. Global
gesehen liegen in Europa und Nordamerika die Hauptmarkte fiir Jeans. In Europa sind
die westlichen Lénder fiir den Grofiteil des erwirtschafteten Umsatzes verantwortlich.
Auch fur die zukiinftigen Jahre wird kein Riickgang im Konsumverhalten vorausgesagt,
was bedeutet, dass Jeans weiterhin ein fester Bestandteil im Sortiment der Bekleidungs-

unternehmen bleiben werden.

Die globale Bekleidungs- und Jeansindustrie wird mit der Theorie der globalen Pro-
duktionsnetzwerke betrachtet. Es kann festgestellt werden, dass die allgemeine Beklei-
dungsindustrie in den letzten Jahrzehnten grofien Veranderungen unterlag. Die Charak-
teristika dieser weltweit organisierten Industrie wurden in Kapitel 2.2.4 thematisiert.

Das Produktionsnetzwerk der Bekleidungsindustrie ist sehr komplex und weit

verzweigt. Es gibt eine Vielzahl an Moglichkeiten, wie Bekleidungsunternehmen
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(Marken- oder Handelsunternehmen) mit Produktionsbetrieben in Kontakt treten. Da
der Industrizweig noch immer sehr arbeitsintensiv ist, werden von den Unternehmen
Standortverlagerungen hin zu billigen Produktionsorten, die sich vor allem in Asien
befinden, forciert.

Auch fiir die Jeansindustrie, die in die allgemeine Bekleidungsindustrie eingebettet ist,
sind Standortfragen zentral. Die traditionellen Produktionsorte in den USA oder in Eu-
ropa verlieren aufgrund der hohen Kosten fiir Arbeitskréifte immer mehr an Bedeutung.
Baumwolle ist der wichtigste Rohstoff fiir die Herstellung von Jeans. Orte, an denen
Baumwolle angebaut wird, sind daher als neue Produktionsorte besonders interessant.
Fiir den europaischen Jeansmarkt ist z. B. die Tiirkei ein wichtiges Produktionsland.
Auch wenn die Verkaufszahlen fiir Jeans tendenziell steigen, werden die Jeansindustrie
und der Jeansmarkt als wenig innovativ beschrieben. Dies betrifft sowohl die Verkaufs-
kanale, die von den Unternehmen ausgewahlt werden, als auch Design und Schnitte
der Hosen. Authentizitdt und der bekannte used look fiir Jeans sind schon jahrelang

im Trend und werden von Konsumentinnen und Konsumenten auch nachgefragt.

Die Bekleidungsunternehmen versuchen ihre Produktionsprozesse so zu gestalten, dass
die Kosten moglichst gering sind. Unter diesem Druck leiden oft die Arbeitskréfte,
deren Arbeitsbedingungen in den Produktionsbetrieben oft menschenunwiirdig sind.
Sie miissen haufig fiir ein geringes Einkommen in sehr kurzer Zeit eine grofle Auf-
tragsmenge bearbeiten. Aus diesem Grund werden von Gewerkschaften und NGOs
angemessene Arbeitsstandards und deren unabhéngige Kontrolle gefordert.

Die Notwendigkeit von Arbeitsstandards wird in der von Kapitalismus und Profitmax-
imierung gepragten Wirtschaft immer zentraler. Das Kapitel 2.3.1 beschéftigt sich in-
tensiv mit der Erfordernis von Arbeitsstandards. Derzeit gibt es in vielen Produktions-
lindern (meist Entwicklungsldnder) unzuldngliche Gesetze in Bezug auf Arbeitsstan-
dards bzw. eine wenig erfolgreiche Kontrolle dieser Vorschriften. Freiwillig auferlegte
Arbeitsstandards bereiten zusétzliche Kosten, wodurch die Wettbewerbsfahigkeit der
Unternehmen leidet. Die Beschéftigten miissen in Bezug auf die Durchsetzungskraft
als die schwachsten Akteure im Produktionsprozess gesehen werden. Daraus folgt, dass

gesetzliche, menschenwtirdige Arbeitsstandards fiir alle Unternehmen vorgeschrieben
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werden sollten, um die Arbeitskrafte zu schiitzen.

Besonders durch Medien werden erschreckende Ergebnisse tiber Arbeitsstandards in
der Bekleidungsindustrie bekannt gemacht. Thre Zielgruppe sind vor allem die Kon-
sumentInnen, die Teil des gesamten Produktionsnetzwerkes der Bekleidungs- bzw.
Jeansindustrie sind und somit Einfluss auf die Netzwerkstrukturen ausiiben kénnen.
Es sind viele Félle bekannt, in denen skandalose Medienberichte dazu gefithrt haben,
dass Unternehmen freiwillig auferlegte Verhaltenskodizes oder Hilfsprogramme fiir die
Angestellten der Produktionsbetriebe initiiert haben. Auch NGOs spielen in diesem
Zusammenhang eine grofle Rolle. Als Beispiel sei die Clean Clothes Kampagne ge-
nannt, die sich auf die Bekleidungsindustrie spezialisiert und versucht ein Sprachrohr
fiir Angestellte und Gewerkschaften in Produktionslander zu bilden, um weltweit
auf die Arbeitsbedingungen aufmerksam zu machen. Auflerdem gibt es zahlreiche
Multistakeholder-Initiativen, die sich meist aus einer grofleren Anzahl an Akteuren wie
Unternehmen, NGOs, Gewerkschaften und Bildungseinrichtungen zusammensetzen. Sie
versuchen, Programme zur Verbesserung der Sozialstandards wie auch fiir deren Kon-
trolle in der Bekleidungsindustrie zu erstellen. Beispiele dafiir sind die Fear Wear Foun-
dation, die Fair Labour Association, die Ethical Trading Initiative, die Social Account-
ability International und die Business Social Compliance Initiative (vgl. Kapitel 3.3.1).
Die zentralen Forderungen dieser Organisationen richten sich sehr stark an den Kernar-
beitsnormen der Internationalen Arbeitsorganisation aus. Trotz des Engagements vieler
Akteure sind es die Bekleidungsunternehmen, die Auftrége vergeben, oft den Preis fiir
die Produkte festlegen und Einfluss auf die Produktionsbedingungen ausiiben kénnen.
Frau Konigshofer von der Clean Clothes Kampagne, die fiir ein Interview bereit stand,
sieht die Aufgabe der Unternehmen darin, Verantwortung fiir Produktionsbedingungen
zu ibernehmen: ,; Aus Sicht der Clean Clothes Kampagne schaffen es Unternehmen, jede
einzelne Naht, jeden einzelnen Knopf zu kontrollieren. Warum sollen sie es nicht dabei
schaffen, was an die Arbeiterinnen tatsiachlich bezahlt wird. Das ist aus unserer Sicht
sozusagen der Kernpunkt der Sache* (Anhang B, Zeile 2071f.).

Ein grofler Teil der Bekleidungsunternehmen am osterreichischen Markt hat einen

selbst auferlegten Verhaltenskodex, der von den Produktions- und Zulieferbetrieben
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5. Zusammenfassung und Resiimee

eingehalten werden muss. Auflerdem wird teilweise das gesamte Zuliefernetzwerk be-
kannt gegeben, um die Transparenz des Produktionsprozesses zu erhéhen. Ein Teil
der Unternehmen ist auch Mitglied der oben genannten Organisationen, wodurch Ar-
beitsstandards auch durch unabhangige Kontrollen gewéhrleistet werden sollen. Die
unternehmerische Verantwortung soll insbesondere den Konsumentinnen und Kon-
sumenten vermittelt werden, indem zahlreiche Berichte und Informationsmaterialien
zur nachhaltigen Unternehmensstrategie und Arbeitsweise zur Verfiigung gestellt wer-
den. Diese Vorgehensweise zielt jedoch besonders darauf ab, das Image der eigenen
Marke aufrecht zu erhalten. Am Beispiel von H&M und Levi Strauss & Co wurden

derartige Strategien genauer betrachtet.

Im Kapitel 3.3 wurde der Frage nachgegangen, inwiefern die Jeansproduktion Risiken
fiir Arbeiterinnen und Arbeiter darstellt und in welcher Weise Arbeitskréfte in der
Jeansproduktion besonderen Schutzes bediirfen. Besonders das Sandstrahlen oder
deren alternative Methoden, die den bekannten wused-look erzeugen, sind risikoreich.
Beim Sandstrahlen sind die Arbeiterinnen und Arbeiter den gesundheitsgefahrden-
den Staubpartikeln, die sich in der Luft befinden, ausgeliefert. Fir die Arbeiterinnen
und Arbeiter, die damit in Kontakt kommen, ist Silikose eine héaufige Krankheit
mit oft todlichen Folgen. Viele Lander und zahlreiche Unternehmen haben daher
Sandstrahlen verboten. Einerseits wird dieses Verbot jedoch nicht tberall (z.B. in
Bangladesch oder China) eingehalten, andererseits sind die Alternativen zur Erzeu-
gung des used-looks ebenfalls risikoreich. Es entstehen weitere Probleme durch un-
zureichende Sicherheitsmafinahmen, einen Mangel an Wissen iiber den richtigen Um-
gang mit Chemikalien und Maschinen sowie an Wissen tiber die tatsachlichen Risiken
der verwendeten Chemikalien. In der Jeansproduktion wird also mit mehreren fiir
die Angestellten in den Fabriken geféhrlichen Methoden, Maschinen und Chemikalien
gearbeitet wird. Der richtige Umgang damit, die Aufklarung iiber die Risiken und
angemessene Schutzmafinahmen sollten hier in erster Linie gefordert werden. Verhal-
tenskodizes von Unternehmen und Multistakeholder-Initiativen gehen formal auf die
Risiken in der Jeansproduktion ein und fordern angemessene Schutzausriistung, Beliif-

tungssysteme, Schulungsmafinahmen usw. Jedoch unterscheiden sich die Forderungen
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von den tatsdchlichen Arbeitsstandards, wie Berichte der Clean Clothes Kampagne
oder Kontrollberichte der FLA in Zulieferbetrieben von H&M belegen. An der tatséch-
lichen Umsetzung angemessener Arbeitsstandards muss also noch gearbeitet werden.
Multistakeholder-Initiativen leisten dazu einen wertvollen Beitrag. Aus der Sicht von
KonsumentInnen wére es noch wiinschenswert, wenn mehr Informationsmaterial tiber
die Arbeitsumstinde in den kontrollierten Produktionsbetriebe fiir die Offentlichkeit
zur Verfiigung stiinde, um die tatséchlichen Arbeitsbedingungen einschéitzen zu kon-

nen.

Welche Bedeutung Arbeitsstandards nun fiir die Unternehmen am o6sterreichischen
Jeansmarkt haben, sollte im Rahmen einer Befragung fiir diese Arbeit erortert werden.
Es zeigte sich jedoch rasch, dass Unternehmen nicht bereit sind zum Thema Arbeits-
standards in der Jeansproduktion ausfithrlich Auskunft zu geben. Keines der kontak-
tierten Unternehmen ermoglichte ein personliches Interview und lediglich 6 (von42)
Unternehmen waren bereit einen Online-Fragebogen auszufiillen. Aus dieser geringen
Bereitschaft der Bekleidungsunternehmen, Stellung zu beziehen, kann gefolgert wer-
den, dass es sich um ein heikles Thema handelt.

Mithilfe des Fragebogens wurden die Themen MafSnahmen fiir Arbeitsstandards, Arten
der Kontrolle, Probleme bei der Kontrolle angemessener Arbeitsstandards, aber auch
das Ausmaf$ von Druck verschiedener Akteure auf die Unternehmen und die Kosten
und Nutzen von angemessen Arbeitsstandards erfragt.

Die Ergebnisse dieser Befragung sowie das Interview, das mit Frau Koénigshofer gefiihrt
wurde, sind in Kapitel 4.2 ausfithrlich dargestellt. Es kann gesagt werden, dass Un-
ternehmen aus ihrer Sicht zahlreiche Mafinahmen, die besonders die Jeansindustrie
betreffen, umsetzen und die Kontrolle meist durch mehrere Instanzen erfolgt. Aspekte,
die die Kontrollen bzw. die Durchsetzung angemessener Arbeitsstandards erschweren,
sehen Unternehmen besonders in den unzulanglichen, staatlichen Gesetzen und deren
geringer Kontrolle. Unternehmen verspiiren von vielen Seiten Druck, um angemessene
Arbeitsstandards durchzusetzen. Besonders NGOs, eigene Mitarbeiterinnen und Mitar-
beiter sowie Konsumentinnen und Konsumenten iiben Druck aus. Welche zusatzlichen

Kosten angemessene Arbeitsstandards in der Jeansproduktion fir die Angestellten
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verursachen, kann schwer abgeschatzt werden. Jedoch gibt ca. die Hélfte der antwor-
tenden Unternehmen an, dass Jeans im Verkauf durch angemessene Standards in der
Produktion nicht teurer werden. Die Nutzen sehen die Unternehmen sehr vielfaltig.
Besonders oft wurden Nutzen genannt, die eine Verbesserung der Arbeitsbedingun-
gen fiir die Angestellten zur Folge haben. Auch moralisches Verantwortungsbewusst-
sein, das die Unternehmen dadurch kommunizieren wollen und eine erhéhte Qualitat
bei den Produkten werden als Vorteile durch angemessene Arbeitsstandards genannt.
Hier konnten Unterschiede in den Angaben zwischen den allgemeinen Bekleidung-
sunternehmen und den Unternehmen mit Schwerpunkt auf Jeans festgestellt werden.
Imagepflege wird von allen Unternehmen der erstgenannten Gruppe erwahnt. Von den
Jeansherstellern wurden unter anderem auch Verbesserungen im Zuliefersystem in der
Produktion genannt.

Fiur die Clean Clothes Kampagne sind die Modeunternehmen jene Akteure im Pro-
duktionsprozess, die die meiste Macht tiber die Arbeitsbedingungen haben. Frau
Konigshofer fordert demnach, dass Unternehmen in Bezug auf angemessene Arbeits-

standards starker in die Verantwortung genommen werden.

Beim Vergleich der Antworten von Unternehmen und Frau Kénigshofer, als Sprachrohr
der Clean Clothes Kampagne, wird klar, dass sich die Sichtweisen von NGO und der Un-
ternehmen oft deutlich unterscheiden, was den Prozess hin zu angemessenen Arbeitsbe-
dingungen fiir alle Arbeiterinnen und Arbeiter in der Jeans- bzw. der gesamten Beklei-
dungsproduktion sehr schwierig macht. Die Verantwortung wird von den Unternehmen
gerne an andere Akteure weitergegeben. Trotzdem ist es fiir sie wichtig, ein gutes Image
zu wahren. Aus diesem Grund thematisieren Bekleidungsunternehmen das Thema
Arbeits- und Sozialstandards immer o6fter. Jedoch gibt es zahlreiche Berichte dariiber,
dass Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer um ihre Rechte und fiir angemessene Ar-
beitsbedingungen kdmpfen miissen. Es sollten daher menschenwiirdige und existenz-
sichernde Arbeitsbedingungen auf globaler Ebene geschaffen werden.

Unternehmen haben eine wichtige Steuerungsfunktion im gesamten Netzwerk. Aus
diesem Grund sollten sie auch in groflerem Ausmafl Verantwortung tragen. Ein globaler

Sanktionsmechanismus wére die einzige Moglichkeit, um die Standards weltweit erfol-
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greich umzusetzen. Auflerdem sind Konsumentinnen und Konsumenten gefragt, sich an
einer Verbesserung zu beteiligen. Schlussendlich sind sie es, die von den Unternehmen
angesprochen werden und die fiir die Verkaufszahlen der Modeunternehmen indirekt

verantwortlich sind.
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A. Fragebogen

Fragebogen: Arbeitsstandards in der Jeansproduktion

Vielen Dank, dass Sie sich die Zeit nehmen, diesen Fragebogen zu beantworten!

Fielist es, ein Bild zu erhalten, wie Unternehmen mit Arbeitsstandards in der Jeansproduktion aktuel
umagehen. Bitte beziehen Sie bel den Fragen daher nicht nur die Situation in eigenen
Produktionsbetrieben, sondern auch in lhren Zulieferbetrieben mit ein

Die Befragung dauert ca. 4 Minuten, alle Thre Antworten werden vertraulich behandelt.

1. Setzt Ihr Unternehmen gezielt Manahmen zur Sicherstellung angemessener
Arbeitsbedingungen im Bereich der Jeansproduktion?

O Ja
O Mein

O keine Angabe

2. Welche der folgenden Standards miissen in den Produktionsbetrieben eingehalten werden?
{mehrere Mennungen maglich)

O angemessenes Beliftungssystem

funktionstichtige und sichere Maschinen

Schulung der Mitarbeiterinnen im sicheren Umgang mit Geraten und kaschinen
Verbot der Sandstrahitechnik

Yerbot der Werwendung giftiger Chemikalien

Ol Ol @

angemessene Schutz- und Sicherheitsausstattung (Mundschutz, Schutzbrille, Handschuhe,
Geharschutz, ..}

Autklarung der Mitarbeiterinnen Ober verwsendets Chemikalien und deren gesundheitliche Risiken,
sowie deren richtige Yerwendung

regelmanige medizinische Untersuchungen far alle Mitarbeiterinnen

Sonstiges:

Sonstiges:

Ul O RN O e

Sonstiges:
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A. Fragebogen

3. Wie wird die Einhaltung der Arbeitsstandards in den Produktionsbetrieben kontrolliert?

{mehrere Mennungen maglich)

[ eigenstandige Kontrolle durch den Produktionsbhetrieb
Kaontrolle durch Mitarbeiterinnen lhres Untarnehmens
Kontrolle durch externes Unternehmen, das dafir bezahilt wird

Kontrolle durch unabhangige Organisation

O A [

andere:

4. Wie sehr erschweren folgende Probleme die Kontrolle der Arbeitsstandards?

sehr

falsche Angaben der Fabriksmitarbeiterinnen O
eingeschrankte Maglichkeit mit den Mitarbeiterlnnen o
ZU sprechen =
wienig Einfluss auf die tatsachlichen Arbeitsstandards o
in den Fabriken

unzulangliche Gesetze und deren Kontrolle in den o
Produktionslandern -
Sonstiges: O
Sonstiges | &
Sonstiges: ‘ O

O

O

(@)

Oberhaupt nicht

@

O

O

ol

O

ry

O

#

Q

@)
O

@

keine Angahe
r3

5. Wie sehr wird von folgenden Akteuren Druck auf Ihr Unternehmen ausgeiibt, Arbeitsstandards

in der Jeansproduktion gezielt zu kontrollieren?

sehr
Konsumentinnen O
Michtregierungsorganisationen O
nationale Regierungen der Absatzlander O
nationale Regierungen der Produkiionslander ©
Kaonkurrenzunternehmen am Jeansmarkt G
eigene Mitarbeiterinnen @]

Sonstige: ‘ : O

] O

& He)

@

keine Angabe
E3

6. Welchen Anteil an den Produktionskosten von Jeans machen die Uberwachungskosten der

Arbeitsstandards aus?
[bitte geben Sie einen Wert zwischen 0 und 100 eind

Frozentsatz (%)

7. Welchen Nutzen sehen Sie in der Einhaltung von Arbeitsstandards fiir Ihr Unternehmen?

{5 Mennungen moglich)

Moo= ko
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8. Wie kann der Nutzen von aufrechten Arbeitsstandards im Vergleich zu den Kosten eingeschitzt
werden?

O MNutzen = Kosten
0 Mutzen = Kosten
O MNutzen < Kosten

O keine Angabe

9. Erhdht sich der Preis einer Jeans fiir Konsumentinnen durch aufrechte Sozialstandards in der
Produktion?

O Ja

O Mein
O keine Angabe

10. Welchen Anteil machen Jeans am gesamten Umsatz des Unternehmens im Bereich der
Bekleidung aus?

(bitte geben Sie einen Wert Zwischen O und 100 ein)

Frozentsatz (%)

11. Bitte geben Sie abschlieBend Ihre Funktion im Unternehmen an:

12. Haben Sie abschliefende Anmerkungen zum Thema oder zum Fragebogen?

Vielen Dank fiir lhre Teilnahme!

WWIr machten uns ganz herzlich fOr Ihre Mithilfe bedanken.

Ihre Anteorten wurden gespeichert, Sie kénnen das Browser-Fenster nun schlielen.
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Lebenslauf

Personliche Daten

Julia Worister

geboren am 5.0ktober 1989 in Wels (O0)
Osterreichische Staatsbirgerschaft
E-Mail: julia_woerister@gmx.at

Ausbildung
10/2009 - dato Universitat Wien
Lehramtsstudium Mathematik und
Geographie & Wirtschaftskunde
10/2008 — 10/2009 JKU Linz
Lehramtsstudium Mathematik und Physik
09/2000 — 06/2008 WRG Wels
Matura am 20.Juni 2008
09/1996 — 06/2000 Volksschule Holzhausen
Berufserfahrung
08/2012 00 Kinderwelt
Organisation und Betreuung von Ferienwochen fur Kinder
(8 —12 Jahre), Linz
07/2012 Seeds Iceland
Volunteer-Téatigkeit in Island
04/2011 — dato 00 Kinderwelt
Spielebusbetreuung, Linz
07/2007-08/2007 Au-Pair - Aufenthalt in Frankreich

Private Kinderbetreuung

Zusatzliche Qualifikationen, Kenntnisse und Fahigkeiten

e Computerkenntnisse: Microsoft Office, LaTeX, ArcGis, SPSS

e Einjahrige Ausbildung zur Berufsorientierungs-Koordinatorin (Universitat
Wien)

e Sprachen: Deutsch (Muttersprache), Englisch und Franzdsisch (Matura-
Niveau)

e Langjahrige Nachhilfeerfahrung (Mathematik)

¢ Ehrenamtliches Engagement: Mitglied Musikverein, Leiterin des
Jugendorchesters

Wien, am 12.05.2014



