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1. Einleitung

,Man kann am Kindle wirklich lesen.*!

Das Buch ist eines der zentralen Medien, welches sich parallel zu kulturellen, medialen
und gesellschaftlichen Entwicklungen verandert und (weiter)entwickelt. Die zugehorige
Kulturtechnik des Lesens ist nicht nur eine Technik des entsprechenden Mediengebrauchs,
sondern unterliegt ebenfalls einer laufenden Transformation und ist immer Ausdruck ihrer
medialen Umstande: ,,Das Lesen ist nicht nur eine abstrakte Operation der intellektuellen
Erkenntnis: der Korper spielt dabei eine Rolle, es steht mit einem Raum in Zusammenhang
und in Bezug zu einem selbst oder zu anderen Menschen.

Medien konstruieren Wirklichkeit, sie pragen durch ihre Beschaffenheit nicht nur ihre
Nutzung, sondern auch die Wahrnehmung ihrer Nutzerinnen: , Nicht die Sprache, in der
wir denken, sondern die Medien, in denen wir kommunizieren, modellieren unsere Welt.«®

Form und Inhalt sind nicht auftrennbar, sie sind ein reziprokes Konstrukt, welches

ganzheitlich auf den Gebrauch und das Verstehen der Nutzerlnnen bzw. Leserinnen wirkt.

Die vorliegende Arbeit untersucht das Spannungsfeld zwischen dem Medium und seiner
Verwendung und versucht, das komplexe Wechselspiel von erzeugter und praktizierter
medialer Nutzung zu erforschen. Die Position, aus welcher die Medialitat untersucht
werden soll, ist eine, die die elektronischen Lesemedien der eBooks und eBook-Reader
mitberucksichtigt. Unsere (Medien)Gesellschaft befindet sich aktuell in einem grof3en
Umbruch, telematische und internetbasierte Medien drangen auf den Markt und stellen die
bestehende Medienlandschaft und die Nutzerlnnen vor eine grol’e Herausforderung. Die
Frage in diesem Zusammenhang ist aber nicht mehr, ob sich elektronische Lesemedien
durchsetzen kdnnen, sondern nur noch, wann und mit welchem Anteil am Buchmarkt sie

sich durchsetzen werden. Fir das Buch bedeutet es die physikalische Freiheit:

! Kittler, Friedrich (2008): Ein flaches Ding aus Plastik ersetzt das Buch. Die Welt.
http://www.welt.de/kultur/article2447230/Ein-flaches-Ding-aus-Plastik-ersetzt-das-Buch.html
(05.02.2013)

% Chartier, Roger (1990): Lesewelten. Buch und Lektiire in der friihen Neuzeit. Campus Verlag.
Frankfurt. S. 11.

® Assmann, Aleida/Assmann, Jan (1990): Einleitung. S. 2. In: Havelock, Erich A. (1990):
Schriftlichkeit. Das griechische Alphabet als kulturelle Revolution. Mit einer Einleitung von Aleida und
Jan Assmann. VCH. Weinheim. S. 1-25.
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Elektronische Bucher sind nicht mehr an ein gegenstdndliches Druckwerk gebunden,
sondern existieren als Binédrcode in der immateriellen, elektronischen Welt. In diesem
Sinne dreht sich der aktuelle Diskurs um die Bestandigkeit des Mediums Buch und der
Zukunft des Lesens. Der aktuelle mediale Paradigmenwandel darf aber nicht auf einen
einfachen Medienwechsel reduziert werden, es gilt — vor allem in Hinblick auf die
Kulturtechnik des Lesens — die neuen Codes, Praktiken und Dynamiken der Medialitat zu

erforschen.

Der konkrete Untersuchungsgegenstand der vorliegenden Arbeit ist die Medialitat des
Lesens bzw. die sich verdndernde Medialitdt des Lesens, am Beispiel von eBooks und
eBook-Readern. Die Auseinandersetzung erfolgt nicht nur theoretisch, sondern auch
empirisch, sodass insgesamt umfassendere Rickschliisse auf die neue Medialitat moglich
werden. Die kombinierte Analyse mittels Empirie und Theorie ist auch insofern
notwendig, als sich dieses Forschungsthema im Ballungsraum mehrerer Disziplinen

bewegt und somit einen mehrteiligen Zugang erfordert.

Elektronische Lesemedien befinden sich an der Schnittstelle zwischen Medien-,
Kommunikations-, Kultur- und Literaturwissenschaft. Die Medien eBook und eBook-
Reader haben aber noch in keiner der Wissenschaften besondere Beachtung oder
Bearbeitung gefunden, was u.a. an den rasanten und relativ jungen Entwicklungen in
diesem Bereich liegt. Im angloamerikanischen Raum l4uft bereits die wissenschaftliche
Auseinandersetzung an, die durch diverse empirische Studien zum Leseverhalten gestitzt
wird.* Im deutschsprachigen Raum beginnt die wissenschaftliche Beschaftigung deutlich
langsamer, was auch durch den verzdgerten Markteintritt der Technologie, ergo die
langsamere Etablierung, bedingt ist.

Der Buchsektor wird seit Mitte der 90er Jahre von der Digitalisierung und den daraus
entstehenden Endprodukten, herausgefordert. Seit dem Aufkommen elektronischer
Datentrager in den frihen Anfangen der Computerzeit, gab es bereits die ersten Unkenrufe,

dass das Ende der Buchkultur naht und das Leitmedium der Gutenberg-Galaxis® abgeldst

* Vgl.: Duffek, Sandra (2012): Lesen am Bildschirm. Digitale und digitalisierte Literatur und ihr
Einfluss auf den Leseprozess. Ein Forschungsbericht. Diplomarbeit. Universitat Wien.

> Der Begriff der Gutenberg-Galaxis wurde vom Medientheoretiker Marshall McLuhan gepragt, der
den kulturgeschichtlichen Werdegang bis hin zu Gutenberg untersuchte, um nachfolgend das Phanomen
und die Bedeutung des Buchdrucks zu erldutern. McLuhan erklért, dass “although the main theme of this
book is the Gutenberg Galaxy or a configuration of events, which lies far ahead of alphabet and of scribal
culture, it needs to be known why, without alphabet, there would have been no Gutenberg. And therefore,



wird. ,,Die dauerhaften hierarchischen Strukturen der gedruckten Seite — eine der
konstitutiven Normen [unserer] Welt — werden von Impulssalven in den allerneusten
,Chips¢ abgeldst[,] [d]ie Verdringung der Druckseite durch den Monitor®. Diese
Loslésung der Schrift von den Buchseiten und das Abwandern des Textes vom Papier in
die digitale Welt fihren dazu, dass die Diskussion um die Materialitdt des Buches bzw.
dessen Verzichtbarkeit (erneut) angeregt wurde. Speziell mit dem Auftauchen der — im
Unterschied zu den in den 90er Jahren gescheiterten Versuchen — sich nun langsam
etablierenden eBooks und eBook-Reader begann eine polemische Diskussion um den
(kolportierten) Mehrwert und die Durchsetzungskraft der elektronischen Buchgeneration.
Als der Medienphilosoph Friedrich Kittler 2008 einen der ersten eBook-Reader von
Amazon testete, attestierte er der Technologie des elektronischen Papiers ein reizvolles und
durchsetzungsfahiges Potential.” Bis Amazon aber nach dem européischen — genauer dem
deutschen — Markt griff, vergingen einige Jahre und der Kindle bzw. alle anderen Gerate,
waren bereits um einige Generationen gereift. Flr die vorliegende Arbeit wurden — soweit
nicht anders ausgewiesen — eBook-Reader der Kindle-Familie als Analyseeinheit

herangezogen.

Bei einer differenzierten Behandlung des Themas — also der durch neue Lesemedien
bedingten Veranderung der Medialitdit des Lesens — missen die medientheoretischen
Rahmenbedingungen mitanalysiert werden. Diese bilden die Basis fur die weitere
literaturwissenschaftliche Auseinandersetzung. Die Untersuchung wird daher mit einer
medientheoretischen Einleitung erdffnet, welche das Thema im Einzugsbereich der
Medien- und Kommunikationswissenschaft verankert. Hier werden Medien, die
GesetzmaBigkeiten ihrer Evolution, sowie die Entwicklung der eBooks und eBook-Reader
beschrieben. Neben einer Zusammenfassung des Forschungsstandes werden auch aktuelle

Trendentwicklungen und -prognosen vorgestellt.

we must get some insight into the conditions of culture and perception that make first, writing, and then,
perhaps, alphabet possible at all.“ McLuhan, Marshall (1962): The Gutenberg Galaxy. The making of
typographic man. University of Toronto press. Toronto. S. 40. In weiterer Folge setzte sich der Begriff
der Gutenberg-Galaxis ganzheitlich durch, wird aber eher als Bezeichnung fiir die Zeit beginnend mit
Gutenberg’s Erfindung der beweglichen Metalllettern genutzt.

® Birkerts, Sven (1997): Die Gutenberg-Elegien. Lesen im elektronischen Zeitalter. S. Fischer.
Frankfurt am Main. S. 9.

T Kittler (2008): http://www.welt.de/kultur/article2447230/Ein-flaches-Ding-aus-Plastik-ersetzt-das-
Buch.html (05.02.2013)
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Im theoretischen Kapitel wird die Medialitdt der eBooks und eBook-Reader
systematisch anhand literatur- und buchwissenschaftlicher Kategorien analysiert. Hierbei
wird der Fokus nicht nur auf der Medialitét der elektronischen Lesemedien liegen, sondern
gleichzeitig auch deren Bedeutung fiir den Leseprozess mitberticksichtigt. Eine solche
Analyse erfordert das streckenweise Rekurrieren auf die Medialitat von Buchern und das
Herausarbeiten der Unterschiede in der Beschaffenheit beider Medien. Denn erst im
Vergleich der beiden Medien und ihrer Medialitat werden grundlegende Unterschiede im
Medienformat ersichtlich, die das Verstandnis der Verschiebungen und Entwicklungen im

Leseverhalten ermdéglichen.

Die aus der theoretischen Auseinandersetzung entwickelte, forschungsleitende
Fragestellung wird im Kapitel des methodologischen Zugangs vorgestellt, ebenso wie das
gewaéhlte Forschungsdesign flr die empirische Untersuchung.

Kapitel 5 widmet sich den Ergebnissen der empirischen Untersuchung, die anhand der
forschungsleitenden Fragestellung, mittels Clusterbildung und induktiv mihilfe von am
Material selbst entwickelten Kategorien aufbereitet werden. Die Natur der empirischen
Studie ist explorativ. Die Ergebnisse sind aufgrund der — im Rahmen dieser
Forschungsarbeit — nicht zu gewéhrleistenden Représentativitdt nicht allgemeingultig,
erlauben aber Impulse zur Hypothesenbildung, welche sich sowohl aus den
Untersuchungsergebnissen als auch der zuvor erarbeiteten Theorie speisen. AnschlieRend

werden die theoretischen und empirischen Ergebnisse im Schlusskapitel verflochten.



2. Medientheoretische Einleitung

2.1. Definition Buch, eBook und eBook-Reader

Wie so viele andere Aspekte sind bei den neuen Medien auch die Begrifflichkeiten
(noch) nicht endgultig abgeklart, verbindlich durchgesetzt hat sich noch keine.
Elektronisches Buch, electronic book, Digitalbuch, eBook, ebook, E-Book und e-Book,
sind die synonym verwendeten Begriffe, die im deutschsprachigen Raum zur Bezeichnung
herangezogen werden und — mehr oder minder — versuchen, dasselbe zu beschreiben.? . Der

Terminus [eBook] ist ein irrefiihrender Euphemismus

, schreibt Liessmann und spricht
dem erwéhnten Medium die Eigenstandigkeit ab. Was ist aber nun ein eBook; gibt es eine
eigenstandige Definition oder kdnnen die Grenzen des Mediums nur in Abgrenzung zum

Buch skizziert werden?

Das Buch meint eine endliche Masse an Inhalt, ist gleichzeitig ein offener und
geschlossener Behalter fir Wissen, meint aber auch ein Format und ein bestimmtes
Ordnungssystem.® Vor allem wissenschaftliche Publikationen/Biicher kénnen mit den
Madglichkeiten, die sie bieten, im weitesten Sinn als Vorbilder des (digitalen) Hypertextes
gedeutet werden. So weisen sie in Fullnoten Anmerkungen auf, arbeiten mit visuellen
Elementen (u.a. Graphiken), verweisen auf eigene und fremde Elemente, ermdglichen
einen Quereinstieg per Inhaltsverzeichnis, Register oder Konkordanz.'* Der lineare
Konsum ist zwar von den Autorinnen vorgesehen und daher empfohlen, aber der Text
kann auch als Informationsmasse — als Datensatz — verstanden werden, in den man

jederzeit und Uberall einsteigen kann.

Das Medium Buch hat geeichte Charakteristika, die es als solches kennzeichnen und
erkennbar machen, die aber dennoch eine grofe Aus- und Gestaltungsbandbreite

ermoglichen. So definiert die UNESCO das Buch wie folgt: ,,A book is a non-periodical

® Der Duden fihrt die Bezeichnung ,E-Book“. Vgl: Duden-Online (2013): E-Book.
http://www.duden.de/rechtschreibung/E_Book (05.02.2013)

% Liessmann, Konrad Paul (2012): Biicherddmmerung. In: Der Standard. Album. 7./8.7.2012. S. A2.

19vgl.: Wischenbart, Ridiger (2008): Ripping off the cover. Has digitization changed what’s really in
the book? S. 197. In: Logos 19/4. S. 196-202.

! Klostermann, Vittorio E. (1998): Text und Hypertext. Das Buch in der Konkurrenz mit den Online-
Medien. S. 90. In: Jochum, Uwe/ Wagner, Gerhard (Hg.) (1998): Am Ende — das Buch. Semiotische und
soziale Aspekte des Internet. UVK. Konstanz. S. 83-102.
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printed publication of at least 49 pages, exclusive of the cover pages, published in the
country and made available to the public.“** Aus der Definition erschlieRen sich mehrere
Medienmerkmale:*®

— Physis: Die Definitionsmerkmale der UNESCO betreffen primar die Natur der
Erscheinungsform und die normierte Aufmachung des Buches. Das Buch ist ein
Druckwerk mit fester Bindung und darin gebundenen Seiten von einem gewissen
Mindestumfang. Es hat einen Umschlag und einen Buchrucken.

— Publizitat: Das Medium wird veroffentlicht, zeichnet sich also durch allgemeine
Zuganglichkeit aus. Das Medium wird der Offentlichkeit zur Verfiigung gestellt,
niemand wird von der Nutzung des Mediums ausgeschlossen.

— Periodizitat: Das Buch ist ein nicht periodisch verdffentlichtes Druckwerk, das
heit durch meist einmaliges, punktuelles Erscheinen gekennzeichnet.

— Aktualitat: Rechtlich erfolgt ebenfalls eine Trennung zwischen Druckwerken und
periodisch erscheinenden Druckwerken'®. Der Faktor der Periodizitat steht in
direktem Verhaltnis zum Merkmal der Aktualitat, hohe Periodizitat erlaubt hohere
Aktualitat. Hierbei wird nach Haas zwischen zeitlicher Aktualitdt und Aktualitat
der Relevanz unterschieden,™ das Medium Buch bewegt sich iiberwiegend im
Bereich der Aktualitat der Relevanz, da es zeitliche Aktualitat nicht, bzw. nicht im

Ausmald von periodischen Druckwerken, bieten kann.

Wird das Medium Buch weiter aus rechtlicher Sicht betrachtet, ergeben sich zusatzliche
Charakteristika. Das Osterreichische Mediengesetz definiert ein Medienwerk als ,,ein zur
Verbreitung an  einen  grofReren  Personenkreis  bestimmter, in  einem
Massenherstellungsverfahren in Medienstiicken vervielfaltigter Tréager von Mitteilungen

oder Darbietungen mit gedanklichem Inhalt.“'® Es erschlieRen sich die weiteren Merkmale:

2 UNESCO (1964): Recommendation concerning the International Standardization of Statistics
Relating to Book Production and Periodicals. S. 145. In: UNESCO (1964): Records of the General
Conference. Resolutions. S. 143-147. http://unesdoc.unesco.org/images/0011/001145/114581e.pdf
(05.02.2013)

B vgl.: Die charakterisierenden Merkmale von Druck-/Printmedien: Periodizitat, Universalitat,
Aktualitdt und Publizitdt. Goth, Otto (1995): Vermittelte Mitteilung. Ein journalistisches Modell der
Massenkommunikation. Hg. von Wolfgang Langenbucher. Verlag Reinhard Firscher. Miinchen. S. 20-68.

1 Als periodische Medien definiert das Mediengesetz jene Druckwerke und Medienwerke, welche
wenigstens vier Mal im Jahr erscheinen. Vgl.: 81 Abs. 1 Z 5 MedG.

>'vgl: Haas, Hannes (1999): Empirischer Journalismus. Verfahren zur Erkundung gesellschaftlicher
Wirklichkeit. Bohlau. Wien. S. 318-328. Nach: Haas, Hannes (2008): Medienkunde. Grundlagen.
Strukturen. Perspektiven. WUV Universitatsverlag. Wien. S. 39.

1°81 Abs. 1 Z 3 MedG.
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— Massenproduktion: Das Buch zeichnet sich durch eine im standardisierten
Massenverfahren erzeugte Produktion aus. Es wird in einer gewissen
(mehrstelligen) Auflage produziert, die eine vielzéhlige Verbreitung verfolgt.

— Universalitat: Das Mediengesetz formuliert die inhaltlichen VVorgaben an Medien-
und Druckwerke absichtlich lose. ,Mitteilungen oder Darbietungen mit

“" meint, dass hier ,keinerlei stoffliche Einschrankungen

gedanklichem Inhalt
vorliegen.«*® Der inhaltliche Gegenstand ist unbegrenzt. Die Darstellungsform des
Inhaltes wird bei Druckwerken genau festgelegt, sie hat ,,ausschlieflich in Schrift
oder Standbildern“*® zu erfolgen.

— Disponibilitat: Das Medium Buch ist ein Trager von Botschaften, als Tréger ist es
uneingeschrankt verflig- und nutzbar. Die Medienrezeption unterliegt keinen

zeitlichen, drtlichen oder anderen situativen Auflagen.

Zusammenfassend lasst sich also feststellen, dass das Buch ein Medium von einem
bestimmten, Uberwiegend schriftlichen Mindestinhalt ist und in erkennbarem,

charakteristischem Aussehen der Offentlichkeit zuganglich gemacht wird.

Das Medium Buch hat, wie soeben erldutert, mehrere Kennzeichen und meint zugleich
Form und Inhalt, das Tragermedium und den Medieninhalt. Vor allem in der Friihphase der
elektronischen Lesegerate — also lange vor Etablierung der kommerziellen eBook-Reader
und Verbreitung der Technologie — herrschte Unklarheit tiber die Parameter dieser neuen
Medien, es wurde nicht immer zwischen eBook und eBook-Reader unterschieden: ,.E-
Book, Kurzbezeichnung flr Electronic Book, dient sowohl als Bezeichnung fiir die
digitalisierte Form von Inhalten (content) als auch fur ein spezielles Lesegerat in
Buchform.“?° Die neuen Lesemedien wurden — zumindest per Definition — als homogene
(Medien)Masse verstanden. Die neue Technologie der elektronischen Lesemedien besteht
aber aus zwei Komponenten: den Lesegeraten und den elektronischen Biichern, also aus
Hardware und Software. Aus Verstandnis- und Definitionsgrinden muss strikt auf die

Trennung dieser zwei Bereiche geachtet werden.

781 Abs. 1 Z 3 MedG.

'8 Haas (2008): S. 38.

1981 Abs. 1 Z 4 MedG.

2 Hiller, Helmut/Fiissel, Stephan (2006): Wérterbuch des Buches. Mit online-Aktualisierung. 7.
Uberarbeitete Auflage. Klostermann. Frankfurt am Main. S. 105.



Auch die Frage, was konkret ein eBook ist, war lange nicht geklédrt. So war ,eBook*
auch ein Schirmbegriff, unter dem alle elektronischen Texte verstanden wurden. Es gab
keine Unterscheidung zwischen dem eigentlichen Datensatz, dem reinen ,content‘, und
dem auf Lesegeraten sicht- und lesbar gemachten ,content*.?

Das eBook ist — wie das Buch — ein Informationssatz, allerdings ist es ein elektronisch
chiffrierter Informationssatz ohne eigene Physis. Es ist ein Strang aus binarem Code, eine
endliche und einzigartige Aneinanderreihung von 0 und 1. Dieses genau codierte Stiick
digitaler Information wird erst mittels der Technologie, derer sich ein eBook-Reader
bedient, ab- und aufgerufen. Das eBook existiert also per se nicht, es ist lediglich ein
programmierter Code, der durch den eBook-Reader oder andere elektronische Lesegeréate
umgewandelt, sichtbar und somit lesbar gemacht werden kann.?? Inhaltlich wird das eBook
uberwiegend auf rein schriftlichen Inhalt beschrankt, Komponenten, die daruber
hinausgehen, werden als nicht elementare Erweiterung gesehen.”® Hierbei basiert das
eBook meistens auf einem physischen Pendant, ist somit als digitalisierte Kopie zu
verstehen. Neuere Versuche der Definition eines eBooks nehmen mittlerweile Ricksicht
auf die Trennung zwischen Inhalt und Endgeréat, und erkennen auch die Natur des eBooks

als reiner Datensatz an:

»An e-book is: any content that is recognisably ,book like‘, regardless of
size, origin or composition, but excluding journal publications, made
availale electronically for reference or reading on any device (handheld
or desk bound) that includes a screen.*“*

EBooks sind also digitale Informationssatze, die durch ihren immateriellen Charakter
gekennzeichnet sind und Uber breitbandige Kommunikationssysteme verbreitet werden.
Sie konnen auf verschiedenen Endgeraten (eBook-Reader, Tablets®®, Smartphones)

gespeichert, abgebildet und lesbar gemacht werden. EBooks sind Datensatze, die aber in

2L vgl.: Chris Armstrong zitiert in diesem Zusammenhang eine Definition des Oxford English
Dictionary aus 2001: ,,A hand-held electronic device on which the text of a book can be read. Also: a
book whose text is available in an electronic format for reading on such a device or on a computer screen;
(occas.) a book whose text is available only or primarily on the Internet.“ Armstrong, Chris (2008):
Books in a virtual world. The evolution of the e-book and ist lexicon. S. 199. In: Journal of Librarianship
and Information Science. 40/3. S. 193-206.

22\/gl.: Schroder, Andreas (2006): eBooks und Biicher. Empirische Untersuchung zum Leseverhalten.
VDM Verlag Dr. Miller. Saarbriicken. S. 13. Und: Liessmann (2012): S. A2.

% \Vgl.: Gardiner, Eileen/Musto, Ronald G. (2010): The Electronic Book. S. 164. In: Suarez, Michael
F. (Hg.) (2010): The Oxford Companion to the Book. Oxford University Press. Oxford. S. 164-171.

2 Armstrong (2008): S. 199.

% Tablets sind tragbare, flache Computergerate die auf Touchscreen-Basis entweder stiftbedient oder
fingerbedient werden. Hierbei wird zwischen Tablet-PCs und Tablet-Computern unterschieden: Tablet-
PCs sind stiftbasierte, multifunktionsfahige Gerate, im Gegensatz dazu werden Tablet-Computer ber die
Touchscreen-Technologie fingerbedient und dienen primér dem Konsum digitaler Medien.



der Darstellung manipulierbar, und somit dynamisch sind. Mit entsprechendem Endgerét
sind eBooks uneingeschrankt verfligbar und — bei gegebener Internetverbindung — auch
erwerbbar. Die eBooks sind dabei inhaltlich und strukturell dem Vorbild von Biichern
nachempfunden; Sie beinhalten die Ublichen Paratexte wie Titelblatt, Impressum,

Inhaltsverzeichnis etc. und werden daher auch als ,Bucher in digitaler Form* verstanden.

Das eBook wird in verschiedenen Formaten angeboten, die verbreitetsten sind PDF,
ePub, MOBI (Mobipocket) und AZW (Amazon’s proprictires Kindle-Format). Die
meisten elektronischen Lesegerdte konnen aber sowohl Bilddateien (JPG, GIF), als auch
DOC-Dokumente abspielen und darstellen. Die eBook-Reader kdnnen teilweise ebenso mit
individuell erstellten Dokumenten bespielt werden.

Das als durchsetzungsfahigstes gehandeltes eBook-Format ePub (Electronic
Publication), ist ein auf XML basierender, offener Standard fiir eBooks. Dieser ermdéglicht
eine ,,dynamische Anpassung des Textes an die jeweilige Bildschirmgrofle des

Lesegerates.“%

Ein weiterer Vorteil des Formates ist, dass es sich ,,plattformiibergreifend
einsetzen [lisst] und [...] die Integration von DRM-Verfahren [erlaubt].“?” Das Format
wurde von der Branchenorganisation International Digital Publishing Forum speziell fur
eBooks entwickelt und findet immer haufiger Verwendung.?®

Ein weiterer wichtiger, in diesem Zusammenhang zu nennender Begriff ist jener des
DRM. DRM bedeutet Digital Rights Management, meint also die digitale
Rechteverwaltung bei digitalen Medien. DRM st genauer: ,,[...] any technology that is
built into an electronic product or service with the aim of limiting its range of uses after
purchase. It is designed to prevent customers from using digital technology in ways that do
not correspond to the business agenda of a content provider or device manufacturer.«®
DRM ist das technische Verfahren des Kopierschutzes im Bereich digitalisierter Inhalte
bzw. der Nachverfolgung eventueller Weiterverbreitung.*® Die unterschiedlichen Formate
und DRM-Bestimmungen ermdglichen im Moment noch kein homogenes eBook-Angebot.

Die meisten Marktteilnehmer entwickelten ihre eigenen eBook-Reader samt zugehdrigen

% pwC-Studie (2010): E-Books in Deutschland. Der Beginn einer neuen Gutenberg-Ara. Frankfurt am
Main. S. 14. http://www.pwc.de/de DE/de/technologie-medien-und-telekommunikation/assets/E-
books_in_Deutschland - Beginn_einer _neuen_Gutenberg-Aera.pdf (05.02.2013)

%" Schrape, Jan-Felix (2011): Gutenberg-Galaxis Reloaded? Der Wandel des deutschen Buchhandels
durch Internet, E-Books und Mobile Devices. Verlag Werner Hilsbusch. Boizenburg. S. 57.

% \/gl.: Roesler-Graichen, Michael/Schild, Ronald (2008): Gutenberg 2.0. Die Zukunft des Buches.
Ein aktueller Reader zum E-Book. MvB. Frankfurt am Main. S. 20.

? DRM.info (2013): Was ist DRM? http://drm.info/de/what-is-drm (05.02.2013)

%0 v/gl.: Roesler-Graichen/Schild (2008): S. 93.



http://www.pwc.de/de_DE/de/technologie-medien-und-telekommunikation/assets/E-books_in_Deutschland_-_Beginn_einer_neuen_Gutenberg-Aera.pdf
http://www.pwc.de/de_DE/de/technologie-medien-und-telekommunikation/assets/E-books_in_Deutschland_-_Beginn_einer_neuen_Gutenberg-Aera.pdf
http://drm.info/de/what-is-drm

eBook-Formaten, welche wechselseitig exklusiv sind. Marktfiihrer Amazon®! wahlte eben
diesen Weg. Das hauseigene Dateiformat AZW (basierend auf Mobipocket) zeichnet sich
durch eine hohe, gerédtebedingte Restriktivitat aus — die Formate kdnnen lediglich auf
Kindle-Geréten abgespielt werden. Zwar bietet Amazon.com im amerikanischen Raum seit
2010 ein eBook-Leihsystem an, aber die kritischen Stimmen zu Amazons eBook-Formaten
mit stark einschrankendem DRM-Schutz, die exklusiv auf Kindle-Geréten gelesen werden
kdnnen, haufen sich. Solange der Markt durch derartige Versuche der Monopolbildung der
dominierenden Marktteilnehmer gekennzeichnet ist, kann sich die Technologie der
elektronischen Lesegerate und zugehorigen eBooks nicht endgiiltig durchsetzen. ,,Die
aktuelle Zersplitterung in verschiedene Gerite-, Lesesoftware- und Datei-Standards:*
verhindert die Etablierung eines einheitlichen Markt- und Nutzungsraums. Erst muss ein
einheitlicher Standard fur eBooks festgesetzt werden, der keinen einschrankenden und

proprietaren Auflagen unterliegt.

1 Amazon hélt aktuell knapp 50% des internationalen eBook- und eBook-Reader-Marktes.

Vgl.: IDC.com (2011): Press Release. Nearly 18 Million Media Tablets Shipped in 2010 with Apple
Capturing 83% Share; eReader Shipments Quadrupled to More Than 12 Million, According to IDC.
http://www.idc.com/about/viewpressrelease.jsp?containerld=prUs22737611&sectionld=null &elementld
=null&pageType=SYNOPSIS (05.02.2013)

%2 Roesler-Graichen/Schild (2008): S. 29.
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2.2. Medienevolution und Paradigmenwandel

,Der Begriff ,Medium* ist Vieldeutig.“33

Gerhard Maletzke

Der Terminus ,Medium* erfreut sich einer besonders grofRen Bandbreite an Definitionen:
Die Publizistik- und Kommunikationswissenschaft konstituiert sich aus der Erforschung
der unterschiedlichen Zugange zu diesem Begriff und macht die einzelnen Aspekte** zu
ihren Forschungsinhalten. Eine einheitliche Mediendefinition hat sich auch in der
Kommunikationswissenschaft nicht durchgesetzt, es wird aber zwischen drei
Medienbegriffen unterschieden: dem technischen, dem rechtlichen und einem spezifisch
publizistischen.®* Das publizistik- und kommunikationswissenschaftliche Verstandnis des
Medienbegriffs fult auf dem Verstandnis der ambivalenten ,,Doppelnatur der Medien“*®,
welches in einer der allgemeingltigeren Mediendefinitionen von Ulrich Saxer beschrieben
wird:

,»Medien sind komplexe institutionalisierte Systeme um organisierte
Kommunikationskanile von spezifischem Leistungsvermdgen.“*’

Aus dieser Beschreibung ,.ergibt sich eine inhaltliche und formale Differenziemng“SS, vor

deren Hintergrund sich die drei essentiellen kommunikationswissenschaftlichen
Begriffsbestandteile und deren Forschungsfelder ergeben: das Medium als

Kommunikationskanal, als Organisation und als Institution.*

Ein anderes Verstandnis der Medienunterteilung ist die objektorientierte Klassifizierung
der Medien nach Harry Pross, welcher Medien nach dem Kriterium des benétigten
Technikeinsatzes bei Produktion und Rezeption unterscheidet.** Der Vorteil dieser

¥ Maletzke, Gerhard (1998): Kommunikationswissenschaft im Uberblick. Grundlagen, Probleme,
Perspektiven. Westdeutscher Verlag. Opladen. S. 51.

* Maletzke sieht diese u.a. in technologischen Artefakten, publizistischen Arbeitsorganisationen, der
Berichterstattung, Formatierungen von Darstellungen und Codierungen, informationsverarbeitenden
Strategien, medialen Orten etc. Vgl.: Maletzke (1998): S. 51.

% Vgl.: Haas (2008): S. 25f.

% Haas (2008): S. 30.

3" Saxer, Ulrich (1997): Konstituenten einer Medienwissenschaft. S. 21. In: Schanze, Helmut/Ludes,
Peter (Hg.) (1997): Qualitative Perspektiven des Medienwandels. Positionen der Medienwissenschaft im
Kontext ,Neuer Medien‘. Westdeutscher Verlag. Opladen. S. 15-26.

% Haas (2008): S. 30.

¥ vgl.: Haas (2008): S. 30.

0 \/gl.: Pross, Harry (1970): Publizistik. Thesen zu einem Grundcolloquium. Luchterhand. Neuwied.
S. 129f.
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Unterteilung liegt darin, dass diese nicht nur die Medien in klare Kategorien unterteilt,
sondern die Kategorien auch als mediengeschichtlich grofiere Wegmarker fungieren. Ein
kommunikationshistorischer Uberblick der Medienentwicklung kann schnell den Anschein
einer reinen Aneinanderreihung der medientechnischen Erfindungen erwecken und somit
wie ein Erfolgsbericht der Menschheit wirken, da nicht immer bericksichtigt wird, dass
sich die Mediengeschichte nicht linear entwickelte.* Es muss natiirlich bewusst gemacht
werden, dass die Mediengeschichte aus zahlreichen ,,Briichen, aus Stillstand, [...], aus
Diskontinuitaten und aus Fehlern [besteht].“** Zum besseren Verstandnis wird hier in
konsekutive Phasen unterteilt, welche auf der Medieneinteilung von Pross fulien, woraus
sich drei Abschnitte und somit drei Kategorien ergeben:*

— Primdre Medien kommen ohne Technik aus, sind unmittelbar und meinen
gemeinhin die ,Urform‘ der Kommunikation, so zum Beispiel direkte ,Face-to-
Face‘-Kommunikation.

—  Sekundére Medien benotigen auf Seiten der Senderinnen technische Hilfsmittel um
die Botschaft zu produzieren, die Empfangerinnen benétigen keine Hilfsmittel,
missen die Botschaften aber lesen und decodieren konnen. Hierzu gehoren
einfache Rauchsignale, Musik, Graphik, als auch Schreib- und Druckmedien.

—  Tertiare Medien bendétigen sowohl auf SenderInnen-, als auch Empfangerinnenseite
entsprechenden technischen Einsatz. Der/Die Senderin wandelt die Botschaft in
einem technischen Vorgang zu elektrischen Signalen, die von dem/der
Empfangerin empfangen und mit einem entsprechenden Gerét decodiert werden,

um anschlielend rezipiert werden zu kdnnen.

Hier deutet sich bereits an, dass die aktuellen medialen Entwicklungen (eBooks und
eBook-Reader) und die damit verbundene Veranderung der Medialitdt des Lesens auf eine
Verschiebung im Medienformat zurtickzufuhren sind: das Buch ist eindeutig ein
sekundéres Medium, das eBook und der eBook-Reader sind es nicht.

Seit dem Hinzukommen der digitalen Komponente wurde die Triade, in welche die

klassischen Medien unterteilt wurden, um die Kategorie der quartaren Medien erweitert.*

*1'Vgl.: Haas (2008): S. 49.

*2 Haas (2008): S. 49.

*\gl.: Pross (1970): S.129.

** Haas weist an dieser Stelle auf die Qualitdt der Pross‘schen Medienunterteilung hin, da sie ,,auch
auf Medienentwicklungen anwendbar ist, die lange nach dem Erscheinen dieser Medieneinteilung
eingetreten sind.* Haas (2008): S. 33.
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Quartére Medien sind eine Ausprdgung der nun seit mittlerweile ein paar Jahrzehnten
andauernden Transformationsphase hin zu einem neuen Medienparadigma, dem
elektronischen Zeitalter. Dieses ist dabei speziell vom Begriff der ,Konvergenz® gepragt,
welcher sich ,allgemein als das Verschwimmen von traditionellen Grenzen
zusammenfassen [lasst].“*> Die Konvergenzbewegung kann auf verschiedenen Ebenen
erfolgen, auf inhaltlicher und technischer, meint aber auch die Konvergenz von Branchen
oder der Nutzung.”® In den 1970ern wurde der erste Branchen-Konvergenztrend im
Kommunikationsbereich evident, als die Grenzen zwischen Telekommunikation und
Informatik verschwammen, was mit dem Begriff der Telematik beschrieben wurde.*’
Nachfolgend in den 1980ern ergab sich in einem zweiten Konvergenzschritt der Bereich
der Mediamatik, der sich durch das Zusammenriicken der Telematik und der
elektronischen ~ Medien  herauskristallisierte  und  die  Verknipfung  von
Informationssystemen durch breitbandige Telekommunikationssysteme beschreibt, was
komplett neue Medien und — in weiterer Konsequenz — neue Anwendungsmoglichkeiten

schuf.*®

Unter Berticksichtigung dieser medientechnischen Konvergenzentwicklungen bedurfte es
einer ,Aktualisierung‘ des Medienkonzeptes von Harry Pross. Manfred Fal3ler ergénzte die
Pross’sche Medientypologie um die Kategorie der quartiren Medien und beschrieb damit
die nachste Stufe der Medienevolution.*® Quartdre Medien sind ,,die computerbasierten
und — verstarkten Medienbereiche netztechnischer und elektronisch-rdumlicher
Konsumption, Information und Kommunikation.«>°

Die Interaktion mittels quartarer Medien findet exklusiv in virtuellen Rdumen statt: Das
meint im Fall der eBooks und eBook-Reader die internetbasierte Vernetzung bis hin zur
digitalisierten Distribution. Nicht nur Produktion und Rezeption sind in diesem Fall

abhéngig von der Technik, auch die Distribution benétigt technische Unterstlitzung, da sie

*® Latzer, Michael (1997): Mediamatik. Die Konvergenz von Telekkomunikation, Computer und
Rundfunk. Westdeutscher Verlag. Opladen. S. 60.

“® \Vgl.: Fraas, Claudia/Meier, Stefan/Pentzold, Christian (2010): Konvergenz an den Schnittstellen
unterschiedlicher Kommunikationsformen. Ein Frame-basierter analytischer Zugriff. S. 228. In: Bucher,
Hans-Jirgen/Gloning, Thomas/Lehnen, Katrin (Hg.) (2010): Neue Medien — neue Formate.
Ausdifferenzierung und Konvergenz in der Medienkommunikation. Campus-Verlag. Frankfurt. S. 227-
256. Und: Hasebrink, Uwe (2011): Veranderung der Mediennutzung. S. 13. In: Hennig, Jorg/Tjarks-
Sobhani, Marita (Hg.) (2011): Veranderte Mediengewohnheiten — andere technische Dokumentation?
Schmidt-Rémhild. Libeck. S. 13-28.

*"\vgl.: Latzer (1997): S. 61.

*®\gl.: Latzer (1997): S. 75ff.

*vgl.: Fakler, Manfred (1997): Was ist Kommunikation? Fink. Miinchen. S. 147.

%0 FaBler (1997): S. 147.

13



ja nunmehr digital verlauft. Um ein eBook lesen zu kdnnen, muss eines produziert werden,
muss ein eBook-Reader vorhanden sein und muss das eBook per digitalem
Distributionsweg zum Endgerdt gelangen. Allein anhand der Betrachtung des
Medienformates und des Unterschieds in der Klassifizierung der Medien Buch und eBook
wird die Entwicklungsrichtung deutlich. Zusammengefasst sind Quartdre Medien ,,[...]
durch die Telematik [...], durch das globale System der Fernabwesenheit bestimmt***; sie
sind internetgestiitzte Gerate, die in virtuellen R&umen und auch mittels dieser operieren,
woraus neue (massen)mediale Kommunikationsformen und daraus wiederum neues
Mediennutzungsverhalten entsteht. Mit dem Grad der technischen Ausgestaltung (von
sekundéren Medien hin zu quartdren Medien) wachsen aber nicht nur die
Ubertragungsmoglichkeiten, sondern auch die Komplexitit und somit die

Storungsanfalligkeit des Kommunikationskanals.>®

Der Gutenberg-Ara wird der nahende Tod durch das Aufkommen und Etablieren der
digitalen Biicher prognostiziert. Bestenfalls darf sie mediengenealogisch Platz machen flr
ein neues Zeitalter. Diese Nachfolgewelt wird noch unter verschiedenen Namen gehandelt:
elektronisches Zeitalter, Post-Gutenberg-Galaxis, Turing-Galaxis™, Internet-Galaxis. Das
neue Leitmedium ist der internetgestiitzte Computer. Unabh&ngig von der verwendeten
Begrifflichkeit bewegt sich unsere Wissenskultur zu einem neuen Paradigma hin; einer
Welt, die durch neue, digitale Speicher- und Ubertragungsmedien gepragt ist, zu denen
auch das elektronische Lesegerat gehort. Das eBook und der eBook-Reader als Derivate
des neuen Leitmediums kdnnen neben der Analyse ihrer Medialitat auch stellvertretend zur
Analyse der sich allgemein verdndernden Kulturtechnik (des Lesens) herangezogen

werden.

! FaBler (1997): S. 147.

%2\/gl.: Haas (2008): S. 35.

%% Das Eponym Turing-Galaxis wurde in den 90ern von Wolfgang Coy gepragt. Die Turing-Galaxis
verdankt ihren Namen dem britischen Mathematiker Alan Turing, der 1936 in seinem Aufsatz ,On
Computable Numbers, with an Application to the Entscheidungsproblem‘ die Idee fiir eine Maschine
entwarf, die auf Basis dreier Grundoperationen jedes mathematische Problem lésen kénnte. Obwohl die
universelle Berechnungsmaschine nicht umgesetzt, sprich gebaut werden kann, basieren (heutige)
Computer auf den Berechnungsvorschriften, die Turing damals benannte.

Vgl.: Coy, Wolfgang (1995): Von der Gutenbergschen zur Turingschen Galaxis. Jenseits von
Buchdruck und Fernsehen. Einleitung. S. XVII. In; McLuhan, Marshall (1995): Die Gutenberg Galaxis.
Das Ende des Buchzeitalters. Addison-Wesley. Bonn. S. VII-XVIII. Und: Pscheida, Daniela (2010): Das
Wikipedia-Universum. Wie das Internet unsere Wissenskultur prégt. Transcript-Verlag. Bielefeld. S. 55.
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Vor einer Analyse des elektronischen Lesegerdts muss aber noch erdrtert werden,
welchen Mechanismen Medieninnovation folgt. ,Die zentrale[.] Frage[.] zur
Medieninnovation laute[t]: Was geschieht, wenn neue Medien in eine bestehende
Medienlandschaft [hinzu]kommen?«>*

Die Kommunikationswissenschaft kennt in Bezug darauf — historisch erprobte und bis
dato nicht falsifizierte — Medieninnovationsgesetze:> das Gesetz vom Bedarf, das Gesetz
der Beschleunigung und das Gesetz der Komplementaritét.

— Das Gesetz vom Bedarf: ,Medien werden dauerhaft institutionalisiert, wenn ein
gesellschaftlicher Bedarf fiir ihre Leistungen besteht, [...] ausschlaggebend fiir den
Erfolg und die Etablierung [...] waren die Fahigkeiten zum Speichern [...], [zum]
Ubertragen [... und zum] Kommunizieren.“>® Medien setzen sich also durch, wenn
ein Bedarf fir ihre Angebote und Leistungen gegeben ist und sie von den
Mediennutzerlnnen mehrheitlich angenommen werden.

— Das Gesetz der Beschleunigung: ,,Die Abstinde, in denen neue Medien zu den
bestehenden kommen, werden immer kiirzer, man bezeichnet dieses Phdnomen als
Akzeleration.“>” So ist speziell das Ende des 20. Jahrhunderts und der Beginn des
21. Jahrhunderts stark geprédgt von — in immer kirzer werdenden Abstanden
auftauchenden und sich immer rascher tberholenden — neuen Speichermedien.

— Das Gesetz der Komplementaritit: Medientheoretische Uberlegungen zum
Medienwandel, speziell zur Medienkomplementaritéat, gab es bereits sehr frih. So
wurde 1913 die These — spater gemeinhin bekannt als Riepl‘sches Gesetz —
aufgestellt, welche besagt, dass kein Medium, welches zum Informationsaustausch
eingefuhrt wurde und sich bewahrte, von einem anderen, neueren vollstandig
verdrangt werden kann.*® Wolfgang Riepl bezog dies auf die Entwicklungen im
Nachrichtenwesen und die Kommunikationstraditionen in der Antike, seine
Hypothese wurde spéter allerdings von der Medienwissenschaft aufgegriffen und in
eine Art universelles Komplementaritatsgesetz der Medien umformuliert. Die
zentrale Aussage bleibt jedoch, dass ,,bestehende Medien auch beim Auftritt neuer

Medien weiterbestehen; Medien sterben nicht.“*® Allenfalls konnen iltere und

> Haas (2008): S. 61.

> Vgl.: Haas (2008): S. 61-64.

*® Haas (2008): S. 61f.

>" Haas (2008): S. 62.

8 \gl.: Riepl, Wolfgang (1913): Das Nachrichtenwesen des Altertums. Mit besonderer Riicksicht auf
die Rémer. Teubner. Leipzig. S. 5f.

% Haas (2008): S. 63.
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dauerhaft etablierte Medien von neuen Medien gendétigt werden, andere Aufgaben
und Verwertungsgebiete zu bedienen, da sich durch die Etablierung neuer Medien
die publizistischen und 6konomischen Strukturen der alteren Medien verandern.®
Speziell ,,[...] in der Frihphase eines publizistischen Wandels gibt es besonders
intensive Wettbewerbsangste und Verdrangungsbefiirchtungen“®*, was durch
zahlreiche medienhistorische Beispiele belegt ist und auch an der aktuell (u.a. im
Feuilleton nachzulesenden) polemisch gefuhrten Diskussion um eBooks und

eBook-Reader nachverfolgt werden kann.

Zusammenfassend ist noch festzustellen, dass Medienentwicklung und -innovation
primér 6konomischen GesetzmaRigkeiten folgen, aber auch von den Rahmenbedingungen,
die ihnen medien- und kommunikationspolitisch vorgegeben werden, abhangig sind. ®

Die Zukunft der eBooks und der eBook-Reader ist von der Akzeptanz der Leserinnen
abhangig und noch viel mehr von deren Kaufkraft. Die Probleme der aktuell nicht
kompatiblen eBook-Formate, des noch ausbaufdhigen eBook-Angebotes und der
unterschiedlichen eBook-Reader bremsen die weitere Entwicklung dieser Technologie
noch zusatzlich. Erst wenn hier einheitliche Standards normiert werden, kann sich eine
starkere Akzeptanz und, daraus resultierend, Etablierung durchsetzen.

Um das Medium der elektronischen Lesegerate durchzusetzen, bedarf es aber auch, wie
bei allen Medienparadigmen, eines enormen publizistischen und ideologischen Aufwandes.
Dies bedeutet, dass unterschiedliche Akteure in diesen systemischen Umbruchsprozess
eingreifen und diesen zielgerichtet steuern missen, um u.a. eine Regelung der
Buchpreisbindung, die auch fiir den eBook-Bereich anwendbar ist, durchzusetzen,
Datenformate zu vereinheitlichen und vor allem das Angebot und die Verflgbarkeit von
eBooks zu vergroBern. ,,Jedes Medium hat ganz spezifische Stirken.“% Die Medien Buch
und eBook/eBook-Reader erfullen unterschiedliche Funktionen und kdnnen — wie die
Mediennutzung bereits an anderen Beispielen gezeigt hat — parallel genutzt werden,
variierend je nach den jeweiligen Nutzerlnnenbedirfnissen. Endgultige Akzeptanz wird
aber erst dann einsetzen, wenn eine Vereinheitlichung der — bis dato — unterschiedlichen

systemischen Bedingungen erfolgt. Es muss aber verdeutlicht werden, dass eBooks und

% v/gl.: Haas (2008): S. 63.

®! Haas (2008): S. 63.

%2 \/gl.: Haas (2008): S. 66.

% Meyen, Michael (2004): Mediennutzung. 2. iiberarbeitete Auflage. UVK. Konstanz. S. 226.
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eBook-Reader nicht einfach ein ,Upgrade‘ des Mediums Buch, sondern neue Medien sind,
die somit eine neue Medialitat mit sich bringen.
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2.3. Medium und Medialitat

»Alles, was iliber die Welt gewullt, gedacht und gesagt werden kann, ist
nur in Abhéngigkeit von den Medien wibar, denkbar und sagbar, die
dieses Wissen kommunizieren. [...] Nicht die Sprache, in der wir denken,
sondern die Medien, in denen wir kommunizieren, modellieren unsere
Welt.«

Der medienkulturelle Umbruch, welcher durch Harold Innis, Eric Havelock, aber
weitestgehend durch McLuhans medienwirksames ,,the medium is the message* bekannt
und initiiert wurde, ®® pragte in weiterer Folge nicht nur die Medienwissenschaft, sondern,
viel wichtiger noch, ermaglichte die Entwicklung einer (Medien)Kulturwissenschaft®. Die
Veranderung des bisherigen wissenschaftlichen Verstandnisses geschah aus einer
Theoriedynamik heraus, die abseits der Betrachtung der Medien als unwesentlichem Mittel
zum Zweck zu der Erkenntnis gelangte, dass Medien sehr wohl relevant und zudem
konstruktivistisch auf ihre Botschaft und, daraus resultierend, auf die Art des Denkens und
Wahrnehmens riickkoppeln. Die Frage nach der Mediennatur wird so zwangslaufig zu
einer Frage nach der Medialitat.®’

Fur eine folgerichtige Dialektik muss veranschaulicht werden, was die Natur des
Medialen ist. Hierflir eignet sich eine der &ltesten Definitionen, die ,,Transportmittel-
Metapher: Alle Medien sind Transportmittel, sie leisten die Ubertragung von etwas [...]
von einem Punkt in Raum und Zeit zu einem anderen [...] auf jeweils eigenen Wegen und

Kanilen [...] und damit auf jeweils besondere Weise.“®® Der Inhalt jedes Mediums ist

& Assmann/Assmann (1990): S. 2. In: Havelock (1990).

% Ein weiterer Punkt dieses Umbruchs war die (historisch jiingere) Analyse der Gutenberg-Galaxis,
ebenfalls von McLuhan (1962). Die Dominanz des Printmediums wurde in Frage gestellt und die
Offnung der Medien- und Literaturwissenschaft ermdglichte in weiterer Folge eine Auseinandersetzung
mit neuen Asthetiken und Formen, auch wurde speziell in der Literaturwissenschaft eine
methodologische Umorientierung bzw. Empirisierung notwendig. Die Kulturwissenschaft speist sich bis
heute aus diesem Paradigmenwandel. Vgl.: Schmidt, Siegfried J. (2003): Medienkulturwissenschaft. S.
351f. In: Nunning, Ansgar/Ninning, Vera (Hg.) (2003): Konzepte der Kulturwissenschaften.
Theoretische Grundlagen. Ansétze. Perspektiven. J. B. Metzler. Stuttgart. S. 351-369.

% In diesem Zusammenhang sind die Bemiihungen von Siegfried J. Schmidt zu erwahnen, der sich
Anfang der 1990er fir die Etablierung der Disziplin Medienkulturwissenschaft einsetzte und diese
konzeptualisierte. Vgl.: Ninning, Ansgar (Hg.) (2008): Metzler Lexikon. Literatur- und Kulturtheorie. 4.
Auflage. Metzler. Stuttgart. S. 472. Und: Schmidt (2003): S. 353. In: Nunning/N{inning (2003).

7 vgl.: Kramer, Sybille (Hg.) (1998): Medien. Computer. Realitit. Wirklichkeitsvorstellungen und
Neue Medien. Suhrkamp. Frankfurt am Main. S. 14.

% Engell, Lorenz (2002): Wege, Kanale, Ubertragungen. Zur Einfilhrung. S. 127. In: Pias, Claus et al.
(Hg.) (2002): Kursbuch Medienkultur. Die malgeblichen Theorien von Brecht bis Baudrillard. DVA.
Stuttgart. S. 127-133.
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somit ein anderes Medium, als jenes, welches transportiert®® — was bei den Rezipientlnnen
ankommt, ist ein wechselseitig abhdngiges Medienkonstrukt — ein ineinander verflochtenes
System aus Transportiertem und Transportierendem, welches als eine homogene Einheit
auf die Empfangerinnen wirkt. Weiters ist das Aufnehmen einer medialen Botschaft aber
nicht blolR das passive Rezipieren eines transportierten Inhalts, ,.sondern aktive
Sinnkonstruktion“®, Im Falle des Lesens bedeutet dies:

,Die[.] Sinnkonstruktion findet in Form eines Wechselspiels von
Textstrategien und Lesestrategien statt. Die Interaktion zwischen
Leserlnnen und Texten vermittelt zwischen Textpotential und
Leser[Innen]erwartungen und [...] bildet den Erwartungsrahmen und
bestimmt, welche Zeichenfunktionen Sinn transportieren, welche
Textattribute ~ Aufmerksamkeit auf sich ziehen und welche
Bedeutungsebenen des Textes aktiviert werden.“"

Medien greifen in unser Wahrnehmungsvermdgen ein und organisieren die
Wahrnehmungsverhéltnisse: ,,Die Kultur der Medien ist immer auch an eine Kultur der

“'2 Insofern ist es verstandlich, dass McLuhan Medien als

Wahrnehmung gebunden.
Ausweitung des sinnlichen Instrumentariums des Menschen ansieht.”® Dieses Verstandnis
impliziert auch einen gewissen Faktor der Medienabhangigkeit, der mit der technischen
Verlangerung der menschlichen Wahrnehmungsfahigkeit einhergeht und beschreibt die
Mediengepragtheit von Kommunikation, Wahrnehmung und Gesellschaft; auch wenn die
kritische Rezeption McLuhans Verstandnis der medialen Verlangerung der menschlich-

4

sinnlichen Wahrnehmung als ,,technische Prothesen“"" Uiberzeichnete.

In den sechziger Jahren — mit dem Ausblick auf eine Zeit sich rasch entwickelnder
neuer elektronischer Technologien — wurde erstmals ,,die Welt, in der wir leben, als eine

Epoche in ihren historischen Konturen und Bedingtheiten sichtbar: als ,Buchkultur‘[:] Die

% vgl.: McLuhan, Marshall (1970): Die magischen Kandle. Understanding Media. Econ-Verlag.
Disseldorf. S. 14.

0 Gross, Sabine (1994): Lese-Zeichen. Kognition, Medium und Materialitit im Leseprozess. Wiss.
Buchgesellschaft. Darmstadt. S. 1.

™ Gross (1994): S. 1.

"2 Engell (2002): Wahrnehmung. Zur Einfilhrung. S. 301. In: Pias (2002): S. 301-307.

3 Was wir hier jedoch betrachten, sind die psychischen und sozialen Auswirkungen der Muster und
Formen, wie sie schon bestehende Prozesse verstirken und beschleunigen. Denn die ,Botschaft® jedes
Mediums oder jeder Technik ist die Verdnderung des MaRstabs, Tempos oder Schemas, die es der
Situation des Menschen bringt. Die Eisenbahn hat der menschlichen Gesellschaft nicht Bewegung,
Transport oder das Rad oder die Strale gebracht, sondern das Ausmaf friherer menschlicher Funktionen
vergréBert und beschleunigt®. McLuhan (1970): S. 14.

™ Kittler, Friedrich (1993): Geschichte der Kommunikationsmedien. S. 188. In: Huber, Jorg/Miiller,
Alois Martin (Hg.) (1993): Raum und Verfahren. Interventionen von Aleida Assmann. Stroemfeld. Basel.
S. 169-188.
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technologische Innovation setzte Reflexionen (ber Struktur und Funktionsweise der
verschiedenen Medien in Gang“’, und brachte historische Veranderungen mit
Medienrevolutionen in Verbindung.”

Die Verschiebung des Textes in den digitalen Raum und auf eigens designte
Lesebildschirme von eBook-Readern veréndert nicht nur das Tragermedium — vom Buch
zu einem auf elektronisch-digitaler Basis operierenden Endgerat — sondern auch die
transportierte Kommunikationsbotschaft erfahrt eine Wandlung, ,,schlie8lich ist unser
Weltverhéltnis [...] von den Unterscheidungsmdglichkeiten, die Medien eréffnen, und den

Beschrankungen, die sie dabei auferlegen”’

, gepragt. Das neue GefaR pragt die Form des
Inhalts und vice versa.

Hier wird nun deutlich, inwiefern Fragen nach der Medialitat bei elektronischen
Lesemedien relevant sind. Texte sind an ihre Transportbehélter — die Medien — gekoppelt,
deren Physis den Lesevorgang pragt;’® Leserlnnen werden ,.nie mit abstrakten, ideellen,
aller Dinglichkeit enthobenen Texten konfrontiert, sie gehen mit Objekten um, deren
Organisation eine Lektlre vorgibt, welche wiederum das Erfassen und Verstehen des
gelesenen Textes bestimmt.“’® Die Art des Lesens ist irreversibel mit dem jeweiligen
Medium verknupft, der physische Umgang mit Texten ist ein naturliches Element des
Lesevorgangs, welcher sich tiber historische Sedimentierung in etablierten Lesepraktiken
niedergeschlagen hat.?’ Der ,,Text [kann] nicht ohne Trager, der ihn zu lesen [...] gibt,
existiere[n], und [...] kein Schriftstiick [kann] unabhingig von den Formen, in denen es
seine Leser erreicht, verstanden werden*®",

Das Medium Buch funktioniert in diesem Sinne als Dispositiv, indem es gewisse
Diskurse und reglementierte Handlungen in sich vereint. Von der prinzipiellen
Beeinflussung unseres Verstandnisses von medialen Botschaften und Inhalten und deren,
unsere Wahrnehmung determinierenden Fahigkeiten abgesehen, kommt bei eBooks und
eBook-Readern ein weiterer Aspekt hinzu, der Beachtung in der Analyse finden muss. Der
eBook-Reader ist eine computerbasierte Lesemaschine, die sich am sekundéren Medium
Buch, als Container und geeignetem WissensgefaR, orientiert und digitale Inhalte

darzustellen vermag. Diese digitale Lesetechnologie ist ein medialer Hybrid — wie so viele

> Assmann/Assmann (1990): S. 3. In: Havelock (1990).

®\/gl.: Fahle, Oliver (2002): Begriindungen. Zur Einfihrung. S. 14. In: Pias (2002): S. 13-17.
T Kramer (1998): S. 15.

"®\/gl.: Chartier (1990): S. 8.

" Chartier (1990): S. 8.

8 vgl.: Gross (1994): S. 5.

8 Chartier (1990): S. 12.
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andere neue Medien — und verwendet telematische Digitaltechnik, erméglicht aber primar
den analogen Verwendungsprozess des Lesens. McLuhan sieht in diesem Prinzip der
medialen Kreuzung einen Moment des Erkenntnisgewinns {ber Medialitat, auch
riickwirkend auf die einzelnen Komponenten® und Wirkungsweisen des neuen Hybrides:

,Der Bastard oder die Verbindung zweier Medien ist ein Moment der
Wabhrheit und Erkenntnis, aus dem neue Form entsteht. Denn die
Parallele zwischen zwei Medien 1&Bt uns an der Grenze zwischen Formen
verweilen, die uns plétzlich aus der narzif3tischen Narkose herausreilien.
Der Augenblick der Verbindung von Medien ist ein Augenblick des
Freiseins und der Erlésung vom ublichen Trancezustand und der
Betiubung, die sie sonst unseren Sinnen aufzwingen.“*®

Ebenfalls muss beriicksichtigt werden, dass sich die Medialitét bei der Technologie der
elektronischen Lesemedien aus zwei Ebenen speist: Der Wahrnehmung mittels der
Maschine und der Wahrnehmung der Maschine selbst.®* Wird die Technologie der eBooks
und eBook-Reader auch auf ihre spezielle — sich aus mehreren medialen Elementen
zusammensetzende — Medialitadt hin untersucht, gibt dies Aufschluss tber die ,Leseart
dieses Mediums, was den medialen Umgang und auch die Kulturtechnik des Lesens

miteinschlieft.

8 Was ihr hier sagen will ist, daB Medien als Ausweitung unserer Sinne neue Verhiltnisse nicht nur
innerhalb unserer eigenen Sinnesempfindung schaffen, sondern auch unter sich selber, wenn sie auf sich
gegenseitig einwirken.“ McLuhan (1970): S. 66.

& McLuhan (1970): S. 66.

8 vgl.: Engell (2002): S. 306. In: Pias (2002).
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2.4. Entwicklung von eBooks und eBook-Readern

Entgegen der verbreiteten Annahme, das eBook sei ein relativ neues Phdnomen, das im
Zug des Internets aufkam und sich nach der Jahrtausendwende langsam bemerkbar machte,
sind die Urspriinge bereits viel friiher zu verorten. So ist als einer der ersten Schritte hin zu
elektronischen Blichern das Project Gutenberg zu nennen. Project Gutenberg wurde 1971
gegrindet und digitalisierte erstmals urheberrechtsfreie literarische Werke. Mittlerweile
umfasst das Angebot (iber 40.000 eBooks, die Nutzerlnnen frei zur Verfiigung stehen.®
Als das erste, kauflich erwerbbare, elektronische Buch gilt der Cyberpunk-Roman Mona
Lisa Overdrive von William Gibson, welcher 1988 erschien, auf Floppy-Disk distribuiert
wurde und vollstandig auf dem Computerbildschirm zu lesen war.?

In den 90er Jahren — der Pionierphase der reading devices — kamen viele
unterschiedliche Datenmedien auf den Markt, die das Lesen auf ihren Bildschirmen
ermoglichten: vom 1990 erschienenen Data Discman von Sony Uber die Personal Digital
Assistants von Palm bis hin zum 1998 erschienenen Rocket eBook der Firma NuvoMedia.?’
Im Jahr 2001 folgte u.a. der GEB 2200 von Gemstar, der zwar Online-Abonnements der
elektronischen Financial Times und des Spiegels beinhaltete, mit 650€ aber nicht
unbedingt preisgiinstig war.?® Gemstar zog sich schlieRlich 2003 vollstandig aus dem
eBook-Markt zuriick. Es gab zwar Angebote im Bereich der elektronischen Lesegeréte,
aber diese waren auf mehreren Ebenen nicht nutzerlnnenfreundlich; die
Bildschirmtechnologie war noch zu unausgereift, die Batterie-Laufzeit zu kurz, die
Endgeréte zu teuer und das Angebot an lesbaren eBooks zu klein.* Keines der in den 90er
Jahren unter dem prognostizierten eBook-Boom® eingefiihrten Gerate konnte sich
langfristig durchsetzen.

Die erste nachhaltige Bewegung kam in den Markt, als Sony in Kooperation mit Philips

den eBook-Reader LIBRIe, mit dem ersten ,electronic ink display* herausbrachte.” Dies ist

% wvgl.: Project Gutenberg (2013): About. http://www.gutenberg.org/wiki/Gutenberg:About
(05.02.2013)

8 \/gl.: Schrape (2011): S. 44.

8 vgl.: Schrape (2011): S. 50.

8 vgl.: Schrape (2011): S. 50-51.

8 vgl.: Ballerstedt, Stefanie et al. (2011): E-Book — Ergebnisse aus der digitalen Forschungswerkstatt.
Bauhaus-Universitat. Weimar. S. 70. http://e-pub.uni-weimar.de/opus4/files/1451/Gesamtdokument

E_Book.pdf (05.02.2013)
% vgl.: Schrape (2011): S. 51.
1 v/gl.: Schrape (2011): S. 51.
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insofern eine besonders bedeutsame Entwicklung gewesen, als sich die elnk-Technologie
zum neuen Standard fir elektronische Lesegeréte entwickelte. Diese Anzeigetechnologie
kommt ohne Hintergrundbeleuchtung aus, ist eine nichtleuchtende Anzeige, die auf der
Basis von Elektrophorese® funktioniert.”® Somit ist das ,,auf dem Display [angezeigte
Schriftbild] blend- und flimmerfrei und kann mihelos bei Tageslicht wie am Abend unter
der Nachttischlampe gelesen werden[,] [d]en Qualitatssprung bringt die [elnk]-
Technologie.“94

Ein weiterer Schritt im Digitalisierungsprozess kann bei Google Books verortet werden,
welches durch das 2004 initiierte Prestige-Projekt Google Print den Startschuss erhielt.*
Google macht es sich hier zur Aufgabe, durch Digitalisierung von Biichern diese nicht nur
kostenlos zuganglich, sondern sie durch Volltextsuche besser auffindbar zu machen.
Hierfiir kooperiert Google mit Verlagen und Bibliotheken: So gab die Osterreichische
Nationalbibliothek 2010 bekannt, dass Google den urheberrechtsfreien Biicherbestand (3,5
Millionen Bénde) fur Google Books zur Verfigung gestellt bekommt und diesen
digitalisieren wird.®® Google Books ist aber nicht als verklartes Projekt zur idealisierten
Wissensvermittlung zu verstehen. Google ist hierbei besonders negativ durch unlauteres
(Veroffentlichungs)Verhalten aufgefallen und hat sich kartellrechtliche Klagen beziglich
ihres Kompromissvertrages Google Book Settlement eingehandelt.®”’

Die nachste grofle Marktbewegung kam Ende 2007, als Amazon in den USA das erste
eigene elektronische Lesegerat Kindle vorstellte.® Die wichtigsten Neuerungen waren hier
einerseits die Offnung fiir verschiedene Datenformate (u.a. PDF-, HTML- und natiirlich
das hauseigene Kindle-Format AZW), wie auch die Eréffnung eines online eBook-Stores,

der in die bestehende Amazon-Plattform integriert wurde.*® Ebenfalls neu war, dass

% Elektrophorese meint die durch verschiedene Ladungszustiande verursachte, Bewegung elektrisch
geladener Teilchen. Je nachdem, welche Spannung erzeugt wird, wandern die entsprechenden Teilchen an
die Oberflache.

% Vgl.: Roesler-Graichen/Schild (2008): S. 13f.

% Roesler-Graichen/Schild (2008): S. 19.

% \Vgl.: Schrape (2011): S. 48-49.

% \/gl.: Mayer, Norbert (2010): Digitalisierung. Nationalbibliothek goes Google. Die Presse.
http://diepresse.com/home/techscience/internet/google/573948/Digitalisierung_Nationalbibliothek-goes-
Google (05.02.2013)

" vgl: Cme.at (2011): USA: Authors Guild verklagt Google Book Partner-Universitaten.
http://cme.at/marktanalyse/usa-authors-guild-verklagt-google-book-partner-universitaten/  (05.02.2013)
Und: Handelsblatt.com (2013): Google legt Streit mit US-Verlegern bei.
http://www.handelsblatt.com/unternehmen/it-medien/buecher-digitalisierung-google-legt-streit-mit-us-
verlegern-bei/7216944.html (05.02.2013)

% \/gl.: Schrape (2011): S. 51. Und: Amazon.com (2013): Timeline and History. http://phx.corporate-
ir.net/phoenix.zhtml?c=176060&p=irol-corporate Timeline (05.02.2013)

% vgl.: Amazon.com (2007): Press Release. Introducing Amazon Kindle. http:/phx.corporate-
ir.net/phoenix.zhtml?c=176060&p=irol-newsArticle&1D=1079388&highlight= (05.02.2013)
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Amazon uber das Hochgeschwindigkeits-Breitbandnetz Whispernet die DatenUbertragung,
und Uber Whispersync die Datensynchronisation vornahm (ab der 2. Kindle-Generation).*®
Das Whispernet ermoglicht die Verbindung mit, und Ubertragung von der Amazon-
Plattform, ohne Wi-Fi-Hotspot. Whispersync synchronisierte fortlaufend die Kontodaten
der Plattform mit jenen des Gerats/der Geréate (z.B. in weiterer Folge bei Vorhandensein
der zugehorigen Kindle-App mit dem Mobiltelefon etc.) und halt diese auf dem aktuellen
Stand: So ,merkt‘ sich der eBook-Reader auch jene Stelle, an der der Leseprozess
unterbrochen wird und kann zu dieser automatisch zurtickkehren, dies selbst dann, wenn
von unterschiedlichen Endgeraten aus gelesen wird.

Die Endgerate, die ab 2007 auf den Markt kamen, waren in verschiedener Hinsicht
deutlich nutzerlnnenfreundlicher als ihre Vorganger: Sie wurden handlicher, leichter
bedienbar und die Bildschirmoberflache, durch die innovative elnk-Technologie, besser

lesbar. Zudem wurden sie immer preiswerter™™*

und parallel dazu, wurde das Angebot an
Inhalten immer grofer.

Einen weiteren grofRen Schritt vorwérts bedeutete die Einfuhrung der Pads und Tablets.
Auch wenn die Geréte nicht primar als Lesegerate fur langerfristigen Lesekonsum gedacht
waren, unterstiitzte namentlich das 2010 erschienene iPad von Apple'® die Ausweitung
des eBook-Konsums. Mittlerweile liegt das iPad mit der neuesten Generation iPad Mini in
der 4.Generation vor. Das Medium Tablet fordert eine neue Form der Mediennutzung bzw.
bringt diese deutlicher zum Vorschein. Dieses Mediennutzungsverhalten ist durch den
Faktor ,on the go‘ gekennzeichnet; Informationen sind nonstop verfiigbar, es besteht die
Maoglichkeit, uUberall und jederzeit jedwede Medien zu konsumieren. So haben bereits
zahlreiche Medien (vor allem Zeitungen und Zeitschriften) eigene Tablet- oder
Smartphone-taugliche Formate entwickelt, um die optimale Rezeption ihrer Inhalte auf den
neuen Endgeraten zu ermdglichen. Der Reiz dieser Geréte liegt primar darin, dass alle
gangigen Medienformate geblindelt auf einem handlichen Endgerdt, dem Tablet,

konsumiert werden kdnnen; es kénnen u.a. Online-Medien rezipiert, eBooks gelesen,

Und: Amazon.com (2013): Kindle: Amazon's Original Wireless Reading Device (1st generation).

http://www.amazon.com/dp/BO00FI73MA (05.02.2013)

Und: Schrape (2011): S. 52.

10 vgl:  Amazon.com  (2013):  Wireless,  Whispernet ~ and  Whispersync.
http://www.amazon.com/gp/help/customer/display.htmi?nodeld=200375890 (05.02.2013)

1% Der erste Kindle kostete 2007 noch 399$. Die nichste Kindle-Generation war zuerst fiir 359%
erhéltlich, wurde dann aber aufgrund der hohen Verkaufszahlen auf 189$ gesenkt. Das aktuell billigste in
den USA erhaltliche Kindle-Gerét kostet lediglich 79%. In einer Marketingaktion im Februar 2013
verkaufte Amazon.de einen Kindle um giinstige 59€, statt des reguldren Verkaufspreises von 79€.

192 vgl.:  Apple.com (2010): Apple Press Info. iPad Available in US on April 3.
http://www.apple.com/pr/library/2010/03/05iPad-Available-in-US-on-April-3.html (05.02.2013)
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Filme geschaut, Fotos gemacht, Spiele gespielt etc. werden. Auch Amazon hat das
Potential der Tablets erkannt und brachte 2012 zu den bereits vorhandenen zwei neue
Tablets (Kindle Fire-Familie) auf den Markt.'® Auch wenn Tablets als ,funktionsfahigere
Versionen der eBook-Reader vermarktet werden, sind sie dennoch nur elektronische
Medien, mit deren Hilfe gelesen wird, keine elektronische Lesemedien.

Insgesamt zeichnen sich die aktuellen eBook-Reader durch besonders hohe
Speicherkapazitit (2-4 GB, entspricht 1.400-2.800 eBooks), lange Batterielaufzeit (4-8
Wochen durchgehend) und - durch das mehrmalige Durchlaufen  von

Optimierungsprozessen — perfektionierte Bildschirmtechnologien aus.

193 \v/gl.: Amazon.com (2012): Press Release. Amazon Takes on the High-End - Introducing the New
Kindle Fire HD Family. http://phx.corporate-ir.net/phoenix.zhtml?c=176060&p=irol-newsArticle
&I1D=1732546&highlight= (05.02.2013)
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2.5. Trends

Immer neue elektronische Lesegerate drangen in immer kirzeren Abstanden auf den
Markt. So brachte Amazon Ende des Jahres 2012 insgesamt funf neue Kindle-Geréte auf
den (anglo-amerikanischen) Markt, davon drei Tablets und zwei eBook-Reader.'*
Mittlerweile kristallisieren sich eindeutige Trends auf dem eBook-Markt heraus, andere
lassen sich langsam erahnen. So l&sst sich eine scharfere, intermedidre Trennung zwischen
Tablets und Lesegeraten feststellen, und die Funktionalitat der Lesegerate wird vereinfacht

und mehr dem Leseimperativ angepasst.

Entgegen einiger Meinungen, der Trend bei eBooks und eBook-Readern ginge in
Richtung der Ausweitung ihrer Funktionen,'® ist das Gegenteil der Fall. Was passiert, ist
eine immer deutlicher werdende intermedidre Trennung und Abgrenzung zwischen den
neuen elektronischen Medien. Bei Lesegerdten und — oftmals synonym wahrgenommenen
— Pads und Tablets werden nicht nur ihre Funktionen, sondern auch ihre Position und
(funktionale) Einbettung in der Medienlandschaft ausdifferenziert. So wird zwar bei Pads

und Tablets ebenfalls mit ihrer Eignung als Lesemedium fiir digitale Inhalte'®

geworben,
allerdings sind sie dafir genauso (gut oder schlecht) geeignet wie andere
Computerbildschirme. Dies liegt an ihrer Beschaffenheit und ihrer Disposition als
Computergerdte. EBook-Reader wurden nicht als Computer konzipiert, sondern als
Lesegerite fiir elektronische Inhalte; die ,,programmatische Askese, die manche fiir einen
Mangel halten, [stellt aber] die [...] einzige Moglichkeit dar [...], dem elektronischen Buch
eine Chance zu geben!®’. Tablets arbeiten mit handelstiblichen Farb-LCD-Techniken mit
Hintergrundbeleuchtung, was die Lektlre darauf anstrengender macht als auf einem

eBook-Reader, der auf Basis der elnk-Technologie ohne Hintergrundbeleuchtung operiert.

104 v/gl.: Cme.at (2012): Amazon stellt 5 neue Kindle vor. Kindle Paperwhite, 69$ Kindle, Kindle Fire
(2), und Kindle Fire HD (7 & 8,9 Zoll). http://cme.at/marktanalyse/amazon-stellt-5-neue-kindle-vor-
kindle-paperwhite-69-kindle-kindle-fire-2-und-kindle-fire-hd-7-89-zoll/ (05.02.2013)

1% vgl.: Stocker, Giinther (2012): Flat-Screen. Zur Raumlichkeit digitaler Lesemedien. S. 72. In:
Disoski, Meri/Klingenbdck, Ursula/Krammer, Stefan (Hg.) (2012): (Ver)Flhrungen. Raume der
Literaturvermittlung. Studienverlag. Innsbruck. S. 71-83. Und: Schrape (2011): S. 56.

19 Hier ist besonders auf die Entwicklung im Bereich der Online-Medien hinzuweisen. Viele (Online-
)Medien entwickeln Pad-taugliche Formate und Ausgaben, die es den Pad-Nutzerlnnen (noch) besser
ermdglichen, die Online-Inhalte auf ihren Endgeréaten zu konsumieren.

197 jessmann (2012): S. A2.
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Die Funktionen der neueren Lesegerdte werden immer mehr vereinfacht, teilweise
besitzen die aktuellsten Lesegerdte weniger Funktionen als die ihnen vorangegangenen
Generationen; die ,Groflen‘ des Marktes haben ihre neuesten Gerdte um die Audio-

Optionen erleichtert.*®

Der Trend der hinter dieser Entwicklung steht, ist das
Zuruckbesinnen auf die eigentliche und primére Aufgabe eines elektronischen Lesegerats:
eBooks zu speichern, darstell- und somit lesbar zu machen. Die Potentiale der technischen
Gerate sind gleichzeitig die Grenzen ihrer Anwendung, Technik ist nicht wertneutral: ,,Wer
in der digitalen Welt lesen will, darf nur ein Gerat benutzen, das nichts anderes erlaubt, als
eben zu lesen“!®. Mit dieser Fokussierung auf den Lese-Imperativ geht der Trend in den
Ausbau der typographischen Darstellungsfunktionen der Gerdte. Der neue Kindle
Paperwhite hat nun acht verschiedene Schriftarten im Angebot, frihere Kindle-
Generationen besalRen lediglich drei. Der Kobo Glo des kanadischen eBook-Reader-
Herstellers Kobo erlaubt es zum Beispiel, eigene Fonts — also digitale Schrifttypen — zu
importieren.  Die  offene  Software  ermdglicht  nicht nur  die  (bliche

Schriftanpassungsoption, sondern erlaubt auch laufend Updates.

Gleichzeitig mit der Vereinfachung der eBook-Reader und Rickbesinnung auf ihren
priméren Zweck des Lesens, werden die Bildschirme und Darstellungstechnologien der
Tablets immer weiter optimiert und somit auch deren Lesefunktion verbessert. Die
aktuellen Gerate haben bereits eine nicht spiegelnde Oberflache, die das Lesen unter
direkter Sonneneinstrahlung ermdglicht — was bei Gerdten mit Hintergrundbeleuchtung nur
schwer maglich ist. Zudem arbeiten die neueren Kindle-eBook-Reader mit dem Verfahren
des Font Hinting, welches Buchstaben scharfer und somit natirlicher aussehen lasst. Dies
ist besonders bei kleinen SchriftgroRen relevant, da durch das Hinting trotz der wenigen
Pixel die Buchstabenlinie scharf und somit gestochen klar dargestellt werden kann.

Eine weitere Verbesserung im Bereich der Darstellung bietet eines der neuen Geréte
von Amazon; Der 2012 erschienene Kindle Paperwhite.'° Dieser eBook-Reader zeichnet

sich durch hohere Pixelauflosung und Kontrastdarstellung aus, wodurch die Abbildung der

198 Amazon hat bei Kindle und Kindle Paperwhite ganzlich von Audio-Funktionen abgesehen — weder
wurden Lautsprecher eingebaut, noch gibt es einen Kopfhorer-Anschluss. Auch Sony erleichterte sein
neuestes Modell PRS-T2 von der Audio-Option, ebenfalls von der — dem Vorgéngermodell PRS-T1
eigenen — Text-to-Speech-Funktion.

109 jessmann (2012): S. A2.

10 v/gl.: Amazon.com (2012): Press Release. Introducing the New Kindle Paperwhite, the Most
Advanced E-Reader Ever Constructed. http://phx.corporate-ir.net/phoenix.zhtml?c=176060&p=irol-news
Article&1D=1732545&highlight= (05.02.2013)
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Inhalte noch schérfer und somit besser lesbar wird. Neu ist ebenfalls, dass eine neue
Technologie der Bildschirmbeleuchtung angewandt wird. Bisher wurden Bildschirme von
unten beleuchtet und strahlten direkt in die Augen. Beim Kindle Paperwhite wird die
Leseoberflache erstmals von oben beleuchtet, durch einen Gber dem eigentlichen Display
angebrachten Light Guide, dessen Beleuchtungsintensitét je nach Bedarf angepasst werden
kann. Somit ist das Lesen bei Tag und Nacht mdoglich, da der Bildschirm mithilfe eben

dieser eingebauten Beleuchtungstechnologie illuminiert wird.

Ein Trend ist ebenfalls die immer einfachere Bedienbarkeit der Geréte. Die grofiten
Marktteilnehmer Amazon und Sony konzentrieren sich auf die funktionale Vereinfachung
der Lesegerdte, auch, um sie so aus dem Dickicht der Tablets zu befreien. Die Tendenz
geht hin zu einer moglichst einfachen, intuitiven Bedienung durch unkomplizierte
Betriebssysteme und mdglichst wenig externe Steuerungselemente. Ausgehend von den
ersten Modellen von Sony und Amazon (PRS-300 und Kindle Keyboard oder Kindle
DX, erschlankten die eBook-Reader vor allem hinsichtlich ihrer Steuerungselemente
und integrierter Tastaturen. Der erste deutsche Kindle operierte — im Unterschied zu den
Vorgéngerversionen — lediglich auf Basis weniger Steuerungselemente, eines Cursorpads
und virtueller Tastatur, die bei Bedarf auf dem Lesebildschirm erscheint und tber das
Cursorpad angewahlt werden kann. Die neuesten Modelle der eBook-Reader (z.B. PRS-T2
von Sony) funktionieren Uberwiegend auf Basis einer Touchscreen-Handhabung und
weniger rudimentdrer Steuerungselemente (Home-Funktion, Umbléattertasten etc.). Einige
der neueren eBook-Reader operieren nur noch tber einen Full-Touchscreen-Display (z.B.
der Kindle Touch, Nook Touch, Bookeen Cybook Odyssey), die meisten Geratebefehle

werden Uber das Berlihren des Displays abgewickelt.

EBooks werden — aufgrund ihrer Natur — Gber Online-Plattformen, sogenannte eBook-
Shops, bezogen. Die meisten eBook-Reader verfligen tber einen eigenen eBook-Store, auf
den vom Gerét selbst zugegriffen werden kann. Die wohl bekannteste Verkaufsplattform
ist die Amazon-Plattform, die lediglich und exklusiv das proprietare Kindle-Format fuhrt.
Ebenfalls sehr bekannt — primér durch Musik-Verkaufsposten — ist der Apple-Store.
Weitere populare und grofRe Plattformen sind: Thalia.de, Buch.de, Libri.de, Ciando.com,

11 Beim Erscheinen der 3.Generation der Kindle-Endgerate wurden riickwirkend die

vorangegangenen Lesegerdte in Kindle Keyboard und Kindle DX umgetauft. Die 4. Generation der
Gerdte, die erstmals ohne Tastatur auskommt, heiflt nun (puristisch) Kindle.
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Kobobooks.com, Barnesandnoble.com, Beam-eBooks.de und der Google eBookstore
(welcher bis dato nur im US-amerikanischen Raum verfiigbar ist).

Aber auch das allgemeine eBook-Sortiment wird laufend groRer. So veroffentlichte
Amazon.com 2011 Statistiken, die belegten, dass der Verkauf der eBooks im
amerikanischen Raum bereits den Verkauf von Print-Biichern iiberstieg.'*? Dies liegt u.a.
im groBen Angebot der eBooks des englischen Kindle-Stores begriindet. Im
deutschsprachigen Raum ist die Ausweitung des eBook-Angebots erst vor Kurzem
angelaufen.

Thalia.de eroffnete seinen eBook-Store 2010 bei gleichzeitiger Einflihrung des
hauseigenen eBook-Readers Oyo, das Sortiment zdhlte laut Presseaussendung ,,mehrere

hunderttausend Titel*'*3

in eBook-Format, tatsdchlich werden es aber deutlich weniger
gewesen sein."** Kurz darauf trat Amazon.de auf den Plan und eréffnete 2011 den
deutschen Kindle-Shop mit insgesamt 650.000 Titeln, davon 40.000 deutschsprachigen.™™
Durch diese jungsten Ereignisse wird deutlich, dass der deutschsprachige Markt relativ
verspatet von den groReren Marktteilnehmern erschlossen wurde und somit eine deutlich
zeitverzogerte Entwicklung zu jener im anglo-amerikanischen Raum erfolgt.*®

Aber auch abseits von einschlagigen Online-Plattformen baut der reguldre Buchhandel
sein Sortiment sukzessiv aus. Der Borsenverein des Deutschen Buchhandels erhob in der
aktuellen Mitgliederinnenumfrage, dass im Jahr 2011 der Umsatzanteil von eBooks am

Buchmarkt lediglich 1% ausmachte, wobei dies bereits eine Verdopplung des

12 \/gl.: Amazon.com (2011): Press Release. Amazon.com Now Selling More Kindle Books Than
Print  Books. http://phx.corporate-ir.net/phoenix.zhtml?1D=1565581&c=176060&p=irol-newsArticle
(05.02.2013)

3 Thalia.de (2010): Pressemitteilung. Der OYO kommt — Thalia setzt mit eigenem eReader neue
MaRstdbe im deutschsprachigen Buchmarkt und startet in die Zukunft des Lesens.
http://images.thalia.de/thalia/sonderseiten/oyo_presse/thalia_pm_oyo_wirtschaftsmedien.pdf
(05.02.2013)

" ygl: Kern, Julia (2011): Thalia: ,Setzen voll auf das E-book“. Die Presse.
http://diepresse.com/home/wirtschaft/economist/650226/Thalia_Setzen-voll-auf-das-EBook (05.02.2013)

15 vgl.: Amazon.de (2011): Pressemitteilung. Amazon.de startet deutschen Kindle-Shop mit der
grofiten eBook-Auswahl Deutschlands. http://amazon-presse.de/pressetexte/pressemeldung/year/2011/
month/april/day/21/article/amazonde-startet-deutschen-kindle-shop-mit-der-groessten-ebook-auswahl-
deutschlands.html (05.02.2013)

118 Da sich Amazon in der BRD lange mit keinem Mobilfunkanbieter auf einen Vertrag fir die
anfallenden Mobilfunkkosten einigen konnte und sich auch fir E-Books geltende Buchpreisbindung nicht
mit dem Geschéftsmodell des Kindle-Stores vereinbaren lief3, wurde der Kindle hierzulande bis 2010
nicht eingefiihrt. Schrape (2011): S. 52.

So fuhrte Amazon erst 2011 ein flir den deutschsprachigen Markt bestimmtes Kindle-Gerét ein
(deutsche Menlifiihrung). Dies war insgesamt aber bereits die 4. Generation der Gerate. VVgl.: Amazon.de
(2011): Pressemitteilung. Neu bei Amazon: Der erste Kindle mit deutscher Meniifithrung fiir nur 99€.
http://amazon-presse.de/pressetexte/pressemeldung/year/2011/month/september/day/28/article/neu-bei-
amazon-der-erste-kindle-mit-deutscher-menuefuehrung-fuer-nur-99EUR.html (05.02.2013)
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Vorjahreswerts darstellte.**” Immerhin boten im Jahr 2011 bereits knapp 50% aller Verlage

eBooks an, im Jahr 2010 war es nur rund ein Drittel gewesen.*®

Eine weitere sich abzeichnende Entwicklung ist, dass neue Bucherscheinungen
gleichzeitig von der synchronen Verdffentlichung des zugehérigen eBooks begleitet
werden.'™® Allerdings stellt sich hier noch die Problematik, dass es keine fiir eBooks
gultige Buchpreisbindung gibt. Die den Preis regelnden Faktoren sind derzeit eine
heterogene Masse aus lander- und verlagsabhangigen VVorgaben. EBooks kosten so bei der
Erstverdffentlichung meist gleich viel wie die neu erschienenen Hardcover-Ausgaben, oder
nur ein paar Euro weniger. Andererseits konnen urheberrechtsfreie Werke, die in
elektronischer Form vorliegen (Project Gutenberg, free Kindle Classics etc.), kostenlos

erworben und direkt auf dem eBook-Reader gelesen werden.

Eine urspriingliche Randerscheinung der eBooks war das Selfpublishing, das sich
mittlerweile immer mehr durchsetzt. Aus dem anglo-amerikanischen Raum sind bereits ein
paar Autorlnnen durch Selfpublishing nicht nur an Buchverlage gekommen, sondern auch
zu einem beachtlichen (materiellen) Erfolg gelangt.’®® Besonders wichtig in diesem
Zusammenhang ist die Plattform Amazon, die hier eine Pionierfunktion einnimmt.
Amazon ermdglicht es durch ein vergleichsweise einfaches vertragliches und
publizistisches Verfahren, eBooks auf die Plattform hochzuladen und dort zu verkaufen.**
Mittels des Kommandozeilen-Programms KindleGen werden die eBooks erstellt,
entsprechend formatiert und mittels Kindle Direct Publishing auf die Verkaufsplattform
zum Verkauf gestellt. Amazon lockt die Autorlnnen damit, dass zwei verschiedene
Tantiemenprogramme angeboten werden und prinzipiell die Listenpreise selbst festgelegt

werden kdnnen.

7 vgl.: Borsenverein des Deutschen Buchhandels (2012): Markt mit Perspektiven. Das E-Book in
Deutschland 2011. Frankfurt am Main. S. 2. http://de.slideshare.net/hemartin/ebook-studie-2012-des-
brsenvereins-des-deutschen-buchhandels (05.02.2013)

118 \/gl.: Studie des Bérsenvereins des Deutschen Buchhandels (2012): S. 8.

19 Der Bérsenverein erhob hierzu, dass im Jahr 2011 42% der Novitaten auch als eBook erschienen
sind. Fir das Jahr 2012 sind es sogar 65%. Vgl.: Studie des Borsenvereins des Deutschen Buchhandels
(2012): S. 10&15.

120 Beispiele hierfir sind Amanda Hocking, J. A. Konrath und E. L. James.

21 vgl: Amazon.com (2013): Welcome to Amazon's Kindle Direct Publishing.
https://kdp.amazon.com/self-publishing/signin (05.02.2013). Und: Amazon.de (2013): Veroffentlichen
auf Kindle. http://www.amazon.de/ver%C3%B6ffentlichen-auf-kindle-ebooks-kindle/b?ie=UTF8
&node=597148031 (05.02.2013)
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3. Theorie der neuen Medialitat des Lesens

Lange Zeit beschaftigte sich die Literaturwissenschaft Uberwiegend mit (literarischen)
Inhalten, die Form wurde stiefmitterlich behandelt bis gar nicht bericksichtigt. Die
Editionsphilologie beschaftigte sich zwar mit dieser, aber (berwiegend im historischen
Kontext. Als sich mit Marshall McLuhans medientheoretischen Erkenntnissen ein
Paradigma in der — bis dahin kaum vorhandenen — Medienwissenschaft durchsetzte,
bedeutete dies auch fiir die Literaturwissenschaft eine Verdnderung. ,,The medium ist the
message” erklirte erstmals das Medium zum gleichberechtigten Untersuchungsgegenstand
(vgl.: Kapitel 2.3).

Die Technik, die mit dem Potential der Digitalitat einhergeht, birgt fir den Buchhandel
ahnlich gravierende Verdnderungen wie der Mettalletterndruck fir die Skriptoren des
européischen  Mittelalters. Das Buch muss nicht (mehr) zwangslaufig dem
institutionalisierten Produktions- und Distributionsweg des Buchmarktes folgen, es
verdndert seinen ,Aggregatszustand’ von physisch zu digital und kann in elektronischer
Form verlustfrei vervielfaltigt, verbreitet und archiviert werden.

Andererseits ist zu bedenken, dass nichts verganglicher ist als sogenannte dauerhafte
Datentrager. Die Abstande, in denen neue Medien zu den bestehenden hinzukommen und
in denen sich Speicherformate (Uberholen, werden immer kirzer (Gesetz der
Beschleunigung). Hierbei wurde bereits festgestellt, dass Medienentwicklung
und -innovation primdr den Gesetzen des Marktes folgen, aber auch wvon den
Rahmenbedingungen, die ihnen medien- und kommunikationspolitisch vorgegeben

werden, abhangig sind. *#

122 pie Frage bei eBooks ua.: der Kopierschutz DRM, Formatkompabilitat, die Problematik des

Urheberrechts, der Kopiepiraterie, etc.
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3.1. Paratexte

«123 _ |egt Gérard Genette

In einer — nach eigenen Worten ,,sehr rudimentdren Definition
in den einleitenden Worten zu seinem wegweisenden Werk Paratexte die Bedeutung des
Textes fest:

,»Ein literarisches Werk besteht ausschliellich oder hauptséchlich aus

einem Text, das heiflt [...] aus einer mehr oder weniger langen Abfolge

mehr oder weniger bedeutungstragender verbaler AuRerungen*'**.

Bereits im ersten Satz erldutert Genette sein Textverstandnis und legt gleichzeitig fest,
dass seine Analyse auf der Grundiberlegung basiert, dass ein literarisches Werk primar
durch die inhaltliche, textliche Ebene definiert wird. Er konzentriert seine Analyse in
weiterer Folge uberwiegend auf die textliche Ebene. Genette konstatiert, dass es neben
dem Haupttext auch immer begleitende und die Rezeption steuernde Elemente gibt. Diesen
inner- und aulertextlichen Bereich, den Ballungs- und Einzugsraum des Haupttextes,
definiert er als Paratextualitat: ,,[Der] Text prisentiert sich jedoch selten nackt, ohne
Begleitschutz einiger gleichfalls verbaler oder auch nicht-verbaler Produktionen.«!?®> Der
von ihm gewahlte (Fach-)Neologismus Paratext etablierte sich in weiterer Folge als
Terminus technicus fiir entsprechende textliche ,Staffage‘, die ,,ein[en] Text zum Buch

[werden lasst] und als solches vor die Leser und [...] die Offentlichkeit tritt.«**°

Der Uberbegriff Paratext dient erstmals als Sammelbegriff fiir alle textbegleitenden

Elemente.'®” Paratexte sind dabei nicht nur als textliche Draufgabe zu verstehen, sondern

als eine ,yvielgestaltige[.] Menge von Praktiken und Diskursen“'?®, die zwecks

«129 nter

,Gemeinsamkeit ihrer Interessen oder [der] Ubereinstimmung threr Wirkung
eben jenem Begriff zusammengefasst werden. Das Beiwerk bildet laut Genette aber nicht

bloB eine Zone des Ubergangs zwischen Text und Nicht-Text, sondern ist eine Zone der

123 Genette, Gérard (2001): Paratexte. Das Buch zum Beiwerk des Buches. Suhrkamp. Frankfurt am

Main. S. 9.
124 Genette (2001): S. 9.
125 Genette (2001): S. 9.
126 Genette (2001): S. 10.
127\/gl.: Genette (2001): S. 9-13.
128 Genette (2001): S. 10.
129 Genette (2001): S. 10.
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Transaktion fiir eine Strategie, ein spezielles Einwirken auf die Offentlichkeit, auf die
Leserlnnen, die Rezeption und die Lektire.**

Mittels bestimmter Kennzeichen'! verankert Genette definitorisch die einzelnen
Paratexte im Verhéltnis zum Haupttext und differenziert Paratexte weiter in Peritexte und
Epitexte aus. Ersteres meine jene ,Kommentar’-Texte, die materiell mit dem Basistext
verbunden sind, so zum Beispiel der Werktitel, die Inhaltsangabe, oder das Vor- und
Nachwort. Ein Epitext hingegen ist ein werkexterner Paratext, der separat vom Basistext

zirkuliert und auch nachtraglich als Peritext eingefiigt werden kann.**?

Die erste Frage, die sich hierzu bei eBooks aufdrangt, ist jene nach dem verlegerischen
Peritext. Hierzu zahlt laut Genette alles, wofir der/die Verlegerin oder der Verlag
verantwortlich ist, und was durch Raumlichkeit und Materialitat gekennzeichnet ist.** Es
handelt sich hierbei um den Umschlag, die Titelseite, das Buchcover und dergleichen. Das
Medium eBook ist aber im Gegensatz zum Medium Buch durch seinen nicht-stofflichen
Charakter gepragt, es ist per se immateriell. Der digitale Datensatz orientiert sich dennoch
an der textlichen Aufmachung des Buches; sohin sind der Inhalt und dessen Anordnung
gleich, erst bei der Materialitat scheiden sich die Medien.

Wird von dem charakterisierenden Merkmal der Materialitdt abgesehen, besitzt ein
eBook alle dem Buch immanenten verlegerischen Peritexte: die inneren und &uBeren
Umschlags-, und Titelseiten, ein Inhaltsverzeichnis, ein Vorwort, die (blichen
Impressumsangaben, allenfalls auch ein Nachwort, ein Stichwortregister, ein
Abkurzungsverzeichnis oder eine Bibliographie. Es entfallen — aufgrund ihrer materiellen
Bedingtheit — Peritexte wie der Buchriicken oder die Umschlagsklappen. Bei der
Medialitat ergibt sich allerdings die Neuerung, dass die ersten Peritexte, die dem
eigentlichen Text vorangestellt sind, beim Abrufen des eBooks auf dem eBook-Reader
tibersprungen werden.”®** Dies sind konkret das Cover, das Titelblatt, die
Impressumangaben, die Inhaltsangabe, Danksagung(en) und auch das Vorwort. Das

Aufrufen des Werkes ist automatisiert auf die erste Seite des Haupttextes eingestellt.

30 v/gl.: Genette (2001): S. 10.

B! Definiert wird ein Paratextelement durch die Bestimmung seiner Stellung, seiner verbalen oder
nichtverbalen Existenzweise, Eigenschaften seiner Kommunikationsinstanz, Adressant und Adressat, und
der Funktionen, die hinter seiner Botschaft stecken.“ Genette (2001): S. 12.

132 y/gl.: Niinning (2008): S. 557.

133 vgl.: Genette (2001): S. 22.

134 Dies ist im Kindle-Universum der Fall.
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Das Konstrukt des Buches als Gesamtwerk und -diskurs, mit seinem Haupttext und allen
— zumindest im haptischen Komplex des jeweiligen Buches — zusatzlich mitgelieferten
Paratexten, wird hier aufgeltst. Die Leserinnen werden direkt zum Haupttext weitergeleitet
und mussten erst aktiv zurlickblattern, um die ersten Peritexte zu sehen und zu lesen. Dies
ist insofern bedeutsam, als eben jene Peritexte vernachlassigt werden, die den Leseprozess
entscheidend lenken und gemeinhin tberhaupt erst zur Lektiireentscheidung fuhren (wie
u.a. ein attraktives Cover oder ein ansprechender Titel, der Name des/der Verfasserin).
Gleichzeitig sind diese ,libersprungenen‘ Peritexte jene, die das Buch als Gesamtkonstrukt
konstituieren und zu den verbindlichen Parametern des Erscheinungsbildes und der
Aufmachung dazugehdren.

Das eBook orientiert sich im Aufbau und der Anordnung des Textes und seiner gangigen
Paratexte am Buch, entspricht also auf der inhaltlichen, rein textlichen Ebene dem Buch —
weswegen eBooks auch anfanglich als digitalisierte Bucher und nicht als eigenstandige
Medien verstanden wurden. Das Entscheidendste ist aber der dem eBook mangelnde, es im
Raum verankernde Buchkorpus, welcher den wichtigsten Unterschied zwischen den zwei
Medien immer prasent halt: die fehlende Materialitat. Das Uberspringen der verlegerischen
Peritexte ist ein Ausdruck dieser immateriellen Form, ist aber auch Indiz fur die neue
Medialitdt. Das Medium eBook ist ein quartdres Medium, welches auf elektronischer
Ebene operiert; Materialitat ist nicht gegeben und nicht mehr (derart) relevant. Wenn der
eBook-Reader als Standardeinstellung diese — lediglich inhaltlich gleichen —
verlegerischen Peritexte Uberspringt, ist dies ein Hinweis auf die Unterschiedlichkeit der
Medien Buch und eBook. Fir Letzteres gelten andere Regeln beziiglich der Aufmachung
und somit der Lektire. Das Medium bedingt durch seine spezifische Medialitat eine neue
Form des Lesens. Diese Lesemedialitat kennt zwar verlegerische Peritexte, erachtet sie

aber nicht mehr fir derart wichtig.

Auf der anderen Seite gelangen eBooks u.a. erst durch die Lektlre von Paratexten auf
den Radar der LeserInnen und beeinflussen deren Kauf- und Leseverhalten. Blicher werden
seit Jahren nicht mehr nur im Buchhandel gekauft, sondern kdnnen auch auf Online-
Verkaufsplattformen erworben werden (die bekannteste davon: Amazon). Im Gegensatz
dazu konnen eBooks ausschlieBlich tber solche Online-Verkaufsplattformen bezogen
werden, was durch ihre Natur als elektronischer Datensatz bedingt ist. Der Zugriff auf
diese Verkaufsplattformen ist teilweise tber die eBook-Reader selbst mdglich. In diesen

eBook-Shops hat jedes einzelne eBook einen eigenen Page-Eintrag, der neben



bibliographischen Angaben auch zahlreiche Paratexte mitliefert: Inhaltsangaben, Produkt-
und Autorlnneninformationen, Leseproben und Produktfotos (diese nur dann, wenn neben
dem eBook das entsprechende Buch vorhanden ist). Speziell fir (z.B. Selfpublishing)
eBooks relevant sind die zahlreichen Rezensionen, Kritiken und Wertungen, die von den
Leserinnen/Ké&uferinnen in das System eingespeist werden. Besonders die Amazon-
Plattform lebt von den durch die Kundinnen eingespeisten Rezensionen und dem daraus
resultierenden Wertungssystem, den Rankings und Empfehlungen.

Bei Kindle-eBooks gibt es im Anschluss an die Lektlre — oder zumindest das Erreichen
der letzten Seite — den automatischen Verweis, selbststandig in den Bereich der Paratexte
miteinsteigen zu konnen. Per Instant-Link wird den Leserlnnen angeboten, sofort eine
Rezension zu verfassen, oder auf anderen digitalen Plattformen (facebook, twitter) zu
berichten, dass die Lektire dieses bestimmten eBooks soeben beendet wurde. Der Weg
zum Diskurs (iber das gelesene eBook wird drastisch verkirzt, in diesem Fall ist er sogar in
das eBook selbst eingebaut, also einprogrammiert. Wie viele andere Funktionen, ist diese
nur noch einen Klick entfernt.

In diesem Zusammenhang ist zu erwahnen, dass Genette bereits in der Einleitung zu
Paratexte die Theorie formulierte, dass die Geschichte des Paratextes vermutlich den

135 was anhand des eBooks besonders

Etappen einer technologischen Entwicklung folgt,
ersichtlich wird. Nachtrégliche Paratexte kénnen problemlos in die eBooks eingearbeitet
werden. Mit wenigen Mausklicks wird das eBook als Datensatz auf den neuesten Stand
gebracht und aktualisiert, ohne groRen (Produktions-)Aufwand. Waren bei Bichern
Uberarbeitete, aktualisierte oder revidierte Auflagen erforderlich, bereitet dies bei den

eBooks nur noch wenig Arbeit, da eine zentrale Gleichschaltungsmdglichkeit besteht.

3.1.1. Typotopographie

Durch Genette wissen wir nun, dass der Haupttext und die zugehorigen paratextuellen
Elemente ein Buch auf inhaltlicher Ebene ausmachen. Neben dieser rein inhaltlichen
Ebene, auf der die Texte als Informationstrdger und -vermittler funktionieren, muss aber

auch die mediale Ebene beriicksichtigt werden. Franz Eybl differenziert hier ,,zwischen

135 v/gl.: Genette (2001): S. 20.
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dem Zeichensystem und seinem Speicher, zwischen Text und Buch.“*® Die formale
Ausgestaltung, Anordnung und Verankerung der Texte im (Buch)Raum ist ein wichtiges
Charakteristikum der Materialitat und allgemein des Mediums Buch und ist somit ein
wichtiger Faktor in der Medialitat des Lesens.

Der Buchwissenschaftler Roger Chartier weist in diesem Zusammenhang darauf hin,
dass die ,,Bedeutungen eines Textes von den Formen abhangig sind, in denen ihn die Leser
(oder Horer) rezipieren und sich aneignen.“**” Wo Genette die Bedeutung des Schriftbildes

138 erkennt Chartier den die

ausklammert, und sich auf das Zeichensystem beschrankt,
Medialitat konstituierenden Stellenwert der Typographie:

,Einer rein semantischen Definition des Textes [...] ist entgegenzuhalten,
daB die Formen den Sinn erzeugen und ein schriftlich verankerter Text
eine neue Bedeutung und einen neuen Status erhdlt, wenn sich die
Dispositive des typographischen, zum Lesen bestimmten Objekts
verdandern.*

Nach textlinguistischen Kriterien der Textualitat sind Texte lediglich komplexe
sprachliche Zeichen, unabhéngig von ihrer Form. Wenn der Text aber als Zeichensystem
erkannt wird,** dann stellen sich nicht nur Fragen hinsichtlich seiner Semiotik, sondern
auch hinsichtlich seiner Form. Typographische Eigenschaften tragen ebenfalls einen
Informationswert und sind als Informationstrdger ebenso Teil des Inhalt vermittelnden
Zeichensystems. U.a. durch medienwissenschaftliche Erkenntnisse, dass das Medium und
seine Medialitat fir den Kommunikationsprozess genauso wichtig sind wie der Inhalt, hat
die Literaturwissenschaft die entscheidende Kopplung von Medium und Inhalt — und deren
gleichberechtigte Beziehung als informationsvermittelnde Instanzen — erkannt. Im Falle
des Mediums Buch ist die visuelle Aufbereitung des Textes genauso relevant wie der

Inhalt; die Kombination ist es, die das Buch als solches konstituiert.

36 Eybl, Franz M. (2005): Typotopographie. Stelle und Stellvertretung in Buch, Bibliothek und
Gelehrtenrepublik. S. 225. In: Béhme, Hartmut (Hg.) (2005): Topographien der Literatur. Deutsche
Literatur im transnationalen Kontext. Germanistische Symposien 27. Verlag J.B. Metzler. Stuttgart. S.
224-243.

37 Chartier (1990): S. 7f.

138 Genette macht dabei durchaus mehrmals Zugestandnisse beziiglich nicht-textlicher Elemente, u.a.
typotopographische Elemente des Drucksatzes und der Papierwahl. Allerdings schreibt er der
Typographie eine eher bescheidene Rolle in der Buchaufmachung und der Lektiirebeeinflussung zu: ,,Wir
werden hier keineswegs auf die Geschichte oder die Asthetik der typographischen Kunst eingehen,
sondern blo darauf verweisen, dafl typographische Entscheidungen die Rolle eines indirekten
Kommentars zum jeweiligen Text spielen kénnen.“ Genette (2001): S. 38.

139 Chartier (1990): S. 8.

10 v/gl.: Eybl (2005): S. 225.

36



Ein eBook ist ein Strang aus bindrem Code, eine endliche und einzigartige
Aneinanderreihung von 0 und 1. Es ist ein genau codiertes Stiick digitaler Information,
welches mittels der Technologie, derer sich ein eBook-Reader bedient, ab- und aufgerufen
werden kann. Trotz der genauen Codierung ist ein eBook aber gleichzeitig ein nur lose
abgestecktes Stiick Text ohne réumliche und zeitliche Komponente. Der Text ist
beweglich, individuell verdnderbar. Es gibt keine definierten Einzelteile wie Seiten oder
Zeilen, die Textmasse und die Textaufmachung sind manipulierbar, da dies nur noch
variable Parameter der Darstellung sind, nicht mehr formgebende Bedingungen. Die
ursprunglich skriptorale und spater vom Druck ubernommene Raumordnung der

Buchseiten'*! ist nicht mehr gegeben.

Im medientheoretischen Kapitel wurde bereits auf die Unterscheidung zwischen eBook
und eBook-Reader hingewiesen. Das eBook ist ein immaterielles Gut, es ist ein Datensatz,
welcher nur in Verbindung mit einem Lesegerdt und der notwendigen Lesesoftware
funktioniert. Das eBook als Informationssatz ist eigentlich ein endlich abgesteckter Code.
Konkret endlich ist aber nur die aktuell aufgerufene Seite, also ein punktuell aktivierter
Codeabschnitt. Der restliche Datensatz ruht — speziell mit seinen diversen Link-Optionen —
in der Unendlichkeit des digitalen Datenraums. Das eBook wird segmentiert auf dem
eBook-Reader sichtbar gemacht, entsprechend den Einstellungen wird jede einzelne Seite
neu berechnet und im Raum des abgebildeten Seitenbildes angezeigt. Die Leserlnnen
konnen — je nach technischer Moglichkeit der eBook-Reader und Dynamik des eBook-
Formats — die SchriftgroRe, die Schriftart, den Zeilenabstand, die Anzahl der Worter pro
Zeile und die Textausrichtung (in Ratio zum Gerat) verdandern, oder teilweise eigene
typographische Elemente in die Darstellungssoftware einschleusen. Andere typographische
Merkmale bleiben wiederum festgesetzt und konnen nicht veréndert werden, so zum
Beispiel Absétze, Einziige, Seitenumbriiche, Leerrdume oder Hervorhebungen. Die
Leserichtungen, die durch ,die Regie des Weges die Ver-Raumlichung geistiger

«142 arrichten, konnen also nicht komplett aufgehoben werden.

Vorginge

Insgesamt sind aber erstmals die urspringlich gesetzten Gestaltungsmerkmale der
Typotopographie nicht mehr statisch, sondern kénnen den Bedirfnissen der Leserlnnen
angepasst werden. Bei eBooks sind das Schriftbild und der -satz nicht starr, sie kénnen

eingestellt und variiert werden. Bei den neueren Kindle-Gerdten gibt es eine eigene

Y1 yvgl.: Eybl (2005): S. 225.
12 Eybl (2005): S. 237.
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Layout-Funktion, die das urspringliche verlegerische Layout anzeigt und ,Schriftart des
Verlegers® heifit. Diese Einstellung zeigt das eBook in ,Originalform®, also mit den

143 Anzumerken ist, dass diese sich

verlegerisch-genuinen typographischen Einstellungen.
naturgemal nur innerhalb der von Kindle unterstiitzten Parameter bewegt.

Diese neue Veréanderlichkeit des Textes bedeutet drei Dinge: Erstens sind die Leserinnen
die bestimmende Instanz und kénnen viele Elemente der Textaufmachung festlegen. Somit
gibt es keine Garantie, dass die — durch vormals feste Typotopographie — mittransportierte
semantische Information vollstandig Ubermittelt wird. Und zuletzt verschiebt sich die
vormals unverénderliche Textform der unbeweglichen, weil so gesetzten, Buchseiten aus
dem Bereich des Buchdruckes in den Bereich der Textverarbeitungsprogramme. Die

«144 \vie Michael Giesecke den Buchdruck

,,Transformationsmaschine fir Informationen
bezeichnet, verwandelte den Input in Output; das Manuskript der Autorinnen als Input
wird umgewandelt in einen Satz an Metalllettern, die vielfach textidentische Ausgaben als
Output produzieren. Dies hatte zur Folge, dass sich die Rollen der Produzentinnen und
Rezipientlnnen Klarer ausdifferenzierten: auf der einen Kommunikationsseite die
bestimmende Instanz der Autorlnnen bei der Produktion und auf der anderen die
Leserschaft als empfangende Zielgruppe, dazwischen der Buchhandel.*°

Es besteht naturlich ein Unterschied zwischen dem Buch, welches die Autorinnen
schreiben, und jenem Buch, welches die LeserInnen in Besitz nehmen. Doch genau diese
Unterscheidung wird brichiger, der Schwerpunkt verschiebt sich bei eBooks hin zu
Letzterem, da den Leserlnnen mehr Mdéglichkeiten zur Verfligung stehen, die Darstellung
des Werks ihren Winschen anzupassen. Die rezeptionssteuernde Wirkung, die durch das
typotopographische System der Buchseite erzielt wurde, stabilisierte auch den
Leseprozess.*® Die Medialitat der neuen elektronischen Buchgeneration und ihrer Geréte
erlaubt aber keine dauerhaft préfigurierte Textform, wodurch das — durch feste

147 der Lektiire nicht mehr derart stark

Typotopographie erzeugte — Performativitdtsmoment
erzeugt werden kann. Die Lektire wird durch die fehlende Stabilitdt der

Zeichenaufbereitung weniger stark gelenkt, wird somit individueller.

3 Diese Funktion ist lediglich bei jenen eBooks verfiigbar, die auch als Buch vorliegen. Das
verlegerische Layout wird anscheinend nur auf Basis der im Buch korrespondierenden Typographie
festgelegt.

4 Giesecke, Michael (1998): Der Buchdruck in der friihen Neuzeit. Eine historische Fallstudie tber
die Durchsetzung neuer Informations- und Kommunikationstechnologien. Suhrkamp. Frankfurt am Main.
S. 107.

Y5 vgl.: Giesecke (1998): S. 107-121.

18 v/gl.: Eybl (2005): S. 226.

Y7 \/gl.: Eybl (2005): S. 226.
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Eybl definiert vier typotopographische Apparate, die ,,die Performativitidt von Lektiire
prasent [...] halten“!*®:

»~Zwei dienen dem materiellen Objekt: der technische Apparat, der die
Materialitat des Druckens und Buchbindens préasent halt, sowie der
Lokalisierungsapparat fiir den aufgeschlagenen Textabschnitt. Zwei
unterstutzen die Umsetzung der Information durch Lektire: der
ErschlieBungsapparat des Kommentars als Rickbindung an die Textwelt
sowie der Vollzugsapparat fur die Lektire, den Gebrauch, ja
gewissermalRen die Inbetriebnahme des Textes im individuellen
Lesen. !

Zwei der vier typotopographischen Apparate, die sich im frihneuzeitlichen
Typographeum etablierten,**® finden beim eBook kaum bis keine Anwendung: Dies sind
jene des materiellen Objekts. Eben aufgrund ihrer Materialitat sind diese bei eBooks nicht
mehr vorhanden. Der technische Apparat des Druckens und Buchbindens entfallt zur
Ganze, ein Computer in Standardausfiihrung und ein einfaches
Textverarbeitungsprogramm reichen aus, um ein digitales Manuskript fur ein eBook zu
produzieren. Ein eBook kann somit ohne eine einzige Papierseite und ohne haptische
Druckvorlage hergestellt werden. Laut Eybl markiert aber das ,,typotopographische System
vor allem den AnschluB des abstrakten Textes ans Typographeum, an die Daten seines
Ubertritts in die mediale Formation des Druckes.“™>! Genau dieser VVorgang wird durch die
quartdren Medien der elektronischen Bucher irritiert, das urspriingliche Endprodukt des
Druckwerks ist nunmehr eine Begleiterscheinung, die aber auch vollstdndig tbergangen
werden kann.

Neben dem Typographeum entfdllt auch der Lokalisierungsapparat fir den
aufgeschlagenen Textabschnitt. EBooks haben Suchfunktionen mittels derer sie den Text
auf ein einzelne Worter durchsuchen koénnen. Dies zeigt ihren Charakter als Daten- und
Informationssatz. Sie sind ein endlicher, stringenter Abschnitt an Information, der nach
einzelnen Codeabschnitten durchsucht werden kann. Abgebildet wird das eBook nicht als
Ganzes, sondern lediglich der aktuell relevante Textabschnitt (vgl.: Kapitel 3.2).

Die anderen beiden typotopographischen Apparate, welche die Lektire unterstitzen, sind
bei eBooks zwar préasent, zeigen sich aber in anderer Form als beim Buch (vgl.: Kapitel
3.1.2).

8 Eybl (2005): S. 226.
19 Eybl (2005): S. 227.
B0v/gl.: Eybl (2005): S. 227.
51 Eybl (2005): S. 231.
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3.1.2. Glossen

Im griechischen Altertum waren Glossen primédr Worterklarungen, die in den Text
eingefligt wurden. Die Zahl dieser erlduternden Glossen nahm in den Skriptorien des
Mittelalters zu. Sie wurden anfanglich als Interlinearglossen zwischen den Zeilen des
Haupttextes platziert, wanderten aber bald als Randglossen oder Marginalien aus dem Text
heraus, um schlussendlich ihren Platz unterhalb des Textes zu finden, wie wir es von
heutigen Ful3noten kennen.

Genette definiert Glossen als Anmerkungen und versteht diese als paratextuelle
Elemente: ,,Eine Anmerkungen ist eine Aussage unterschiedlicher Linge (ein Wort
genugt), die sich auf ein mehr oder weniger bestimmtes Segment des Textes bezieht und so
angeordnet ist, dall es auf dieses Segment verweist oder in dessen Umfeld angesiedelt
ist.“* Die markantesten Charakteristika sind fiir ihn weiters die Lokalitat und die enge

Beziehung zwischen Haupttext und Anmerkungsapparat.'*®

Individuell verfasste Glossen, die Teil und Ausdruck der persénlichen Lektire sind,
kdénnen manuell bei jedem Buch eingefligt werden. Dies ist auch bei eBooks der Fall, nur
gibt es hier das Novum, dass hierfir unbegrenzter Raum zur Verfligung steht. Mussen
Buchleserlnnen mit dem unbedruckten Rand um den Text herum auskommen, oder
allenfalls auf Notizzettel oder Verweissysteme ausweichen, kdnnen eBook-Leserinnen
direkt im Text, genauer eigentlich an jedem Zeichen, eine Glosse an- und einfugen. Bei
diesem Vorgang wird an den entsprechenden Abschnitt des eBook-Textes ein weiterer
Informationssatz gehangt, der im unsichtbaren, digitalen Raum abgelegt wird.

Uber die Steuerungselemente kénnen die Leserlnnen in den Text hineinmandvrieren und
endlos lange Anmerkungen einfligen. Diese werden entweder an Satzen oder sogar an
einzelnen Zeichen verankert. Alle Anmerkungen und Notizen werden vom eBook-Reader
einzeln abgelegt und abgespeichert. Sie kdnnen auch unabh&ngig vom entsprechenden
eBook aufgerufen und gelesen werden, da die personlichen Anmerkungen u.a. zentral in
einem Ordner, der Teil der eigenen Benutzeroberflache bzw. des eigenen Ordnungssystems
ist, gespeichert werden. Jede dieser Notizen enth&lt neben den basalen Buchinformationen

(Titel, Autorln) die markierte Stelle, die hinzugefugte Notiz, die Position der Notiz und das

152 Genette (2001): S. 304f.
153 v/gl.: Genette (2001): S. 305.



Erstellungsdatum. Die im Text angelegten Glossen werden an entsprechender Stelle mit
Anmerkungsziffern sichtbar gemacht, der tatsdchliche Inhalt ruht im digitalen Hintergrund.
Wollen die Leserlnnen eine Anmerkung aufrufen, bestehen zwei Mdglichkeiten: Entweder
bewegen die Leserlnnen den Cursor mit den Steuerungselementen zur gewinschten
Anmerkungsziffer und koénnen diese dann aufrufen, oder sie wechseln tber das Instant-
Menii auf die individuelle™ Ebene, auf welcher alle Lesezeichen, Notizen und
Markierungen gespeichert sind.

Eine interessante Entwicklung zeigt sich bei Kindle-eBooks: Markierungen anderer
Leserinnen desselben eBooks werden gesammelt, ausgewertet und gegengerechnet.
Beliebteste bzw. am h&ufigsten markierte Passagen scheinen bei der eigenen Lektire
auf.’™ Mitten im FlieBtext findet sich so eine Interlinearglosse, die mittels Markierung
dartiber informiert, von wie vielen LeserIinnen genau jene gekennzeichnete Stelle markiert
wurde. Auf Wunsch kdnnen auch tber einen Menupunkt des Instant-Mends alle diese
,beliebtesten Markierungen auf einmal aufgerufen werden. Amazon importiert einen Teil
dieser beliebtesten Textstellen auch auf die Online-Verkaufsplattform. Diese Textstellen
sind dann Teil der eBook-Page und funktionieren — aus dem Kontext des Textes gehoben —
als paratextuelle Elemente. Diese Funktion, die populdr(st)en Stellen bzw. Markierungen
anderer Leserlnnen angezeigt zu bekommen, kann deaktiviert werden. Interessant ist aber,
dass die Standardeinstellung jene ist, die den impliziten Austausch der Leseerfahrung mit
anderen Leserlnnen unterstitzt bzw. zur Norm macht. Werden die Grundeinstellungen
nicht explizit und willkirlich verandert, ist jeder Lesevorgang, jede Lektiire mitunter durch
Leseerfahrungen der anderen Leserinnen beeinflusst. Inbegriffen ist somit eine — wenn
auch bei der eigentlichen Lektiire periphere — Interaktion mit der grauen Masse der

Leserschaft dieses einen eBooks.

Wie bereits eingangs erwédhnt, waren die ersten Glossen Textstellen- oder
Worterklarungen. Reine Worterklarungs- oder Ubersetzungsglossen sind bei eBooks nicht
mehr notwendig. Jeder eBook-Reader hat prinzipiell zahlreiche Woarterbucher
abgespeichert. Auf diese kann reguldr zugegriffen werden, sie funktionieren analog zu

Nachschlagewerken in Buchform. Eigentliche Novitét bei eBooks ist in Bezug darauf aber

% In diesem Fall ist es eine individuelle, da individuell angelegte Ebene.

> Dies geschieht erst ab einer gewissen Anzahl von Markierungen derselben Stelle. Allerdings
konnte nicht eruiert werden, wie viele Leserlnnen eine Passage markieren missen, damit sie die
,glaserne‘ Decke durchbricht und jene Markierung von da an bei allen Leserlnnen dieses einen eBooks
erscheint. Anzunehmen ist, dass dies bis zu einem gewissen Grad mit der Ratio der Kaufzahlen und der
Markierungen zusammenhangt.
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nicht das bloRe Vorhandensein von Worterblichern und dergleichen, sondern die
Madglichkeit, sie direkt mit dem jeweils gelesenen eBook zu verbinden, also zu vernetzen.
Waihrend des gesamten Leseprozesses kann auf diese latente Glossenebene zugegriffen
werden. Sobald ein Wort angewédhlt wird, startet per ,Instant-Lookup‘ automatisch die
Worterbuchfunktion. Am  Bildschirmrand erscheinen die ersten Zeilen des
Worterbucheintrags. Anschlieend fragt das Gerét, ob die Funktion der Notiz- oder
Markierungserstellung, oder jene des Worterbuchs aufgerufen werden soll. Wird die
Worterbuchfunktion bestétigt, werden die Leserinnen automatisch zu jenem Eintrag des
ausgewahlten Wortes weitergeleitet und konnen den recht umfangreichen Eintrag lesen.
Nach Beendigung dieses ,Nachschlagens® gelangen die Leserlnnen iiber die Return-
Funktion sofort zur zuletzt gelesenen Seite zurlick. Somit sind die Glossen als
Worterklarung stets implizit mit im Text vorhanden, sie liegen unterschwellig unter dem

Text des eBooks und missen lediglich abgerufen werden.
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3.2. Quantitat und Paginierung

In seiner Erzahlung Pavlos Papierbuch™® entwirft Franz Fiihmann bereits in den 80ern
eine Zukunftsfiktion, die gleichzeitig eine — 30 Jahre spater verifizierte — Zukunftsvision
ist. Er beschrieb die Lesemedien der Zukunft bzw. das Buch der Zukunft. Das Buch als
Einheit ist aufgeldst, der Text wird wie auf FlieBband und auf Bildschirmen gelesen. Eben
diese Vorstellung Fiihmann’s von der zukiinftigen Form des Buches ist der entscheidende
Punkt: EBooks operieren auf einer rein virtuellen, elektronischen Ebene. Tatséchlich sind
sie nur ein digitaler Datensatz im Bindrcode, erst das Lesegerat eines eBook-Readers
macht den Zahlencode aus Nullen und Einsen sichtbar und lasst am Bildschirm
Buchstaben, Worter und Literatur entstehen. Der jeweilige Code wird wie auf FlieBband

abgespult.

Ein Buch ist ,,ein Mall an Raum, [...] ein Mal} auch fiir die Zeit[,] [d]ies Mal [ist]
menschlich, weil iiberschaubar.“*>" Bei einem Buch kann per AugenmaR der physischen
Quantitat auch die Komponente der zeitlichen Quantitat erkannt werden. Jedes Buch
besitzt eine Zeitachse, die sich aus der Quantitit ableiten lasst.'®® Ein eBook hat kein
sichtbares Volumen; die Quantitat ist nicht ersichtlich, weil nur elektronisch vorhanden:
Das eBook ruht in der digitalen Unendlichkeit. Die Quantitat eines eBooks wird in
Kilobyte, einer MaReinheit fiir Datenmengen, angegeben. Das Aquivalent der blichen
Seitenzahlangabe eines Buches ist nun bei einem eBook die DateigroRe. Aufgrund dieses
immateriellen Charakters konnen die — bei Blchern — handelsiiblichen Quantitatseinheiten
fir eBooks nicht einfach Ubernommen werden. Die klassische Paginierung, also die
fortlaufende Nummerierung aller Seiten, ist an feste Typotopographie gekoppelt und kann
daher bei eBooks keine Anwendung finden. Die Seitennummerierung als Element der
TexterschlieBung, als Lokalisierungsapparat flr einzelne Abschnitte, wird beim eBook
anders realisiert.

Jede auf der Leseoberfliche des eBook-Readers einzeln angezeigte Seite wird
individuell vom Gerat mittels der eingestellten Anzeigeparameter (Schriftbild, -ausrichtung
etc.) berechnet. Der eBook-Reader kennt per se keine Seiten, er kennt nur Positionen im

Text, anhand derer er prozentuell den Fortschritt der Lektiire angeben kann. Die

5% Fiihmann, Franz (1982): Pavlos Papierbuch und andere Erzahlungen. Aufbau-Verlag. Berlin.
57 Fjhmann (1982): S. 157.
158 Birkerts (1997): S. 165.



LeserIinnen wissen bei der Lektire auf einem eBook-Reader jeweils nur, wie viel Prozent
des eBooks sie bereits gelesen und somit hinter sich haben. Bei den Geraten der Kindle-
Familie ist die Prozentanzeige des Lesefortschritts am unteren Bildschirmrand eine feste
GroRe, die nicht ausgeblendet werden kann. Diese Anzeige hat die Form eines Balkens, der
sukzessiv vom Lesefortschritt ,angefiillt’ wird. Innerhalb des Balkens finden sich
stellenweise Markierungen, die die Position der Kapitel anzeigen. Die Leserlnnen wissen
durch einen Blick auf diese Anzeige — ohne erst umbléattern bzw. vorblattern zu mussen —

wann das néchste Kapitel anbrechen wird.

Die Ubliche Seitenzahlangabe eines Buches ist bei einem eBook die Dateigrofie. Das
Gegenstick zur festen Seitenzahl als Koordinate im Text ist bei einem eBook die
numerische Position innerhalb des Datensatzes — fiir die Leserlnnen durch Prozentangaben
veranschaulicht. Bei Amazon wird der Umfang reiner eBooks'® lediglich iber die
Kilobyte-Datenmenge angegeben, andernfalls wird auf die Seitenldnge des — dem eBook
zugrunde liegenden — Manuskripts verwiesen. Dies hat aber insofern nur einen begrenzten
Informationswert, als die Leserinnen hierbei iber die (sonstige typotopographische) Form
des Manuskripts nicht Bescheid wissen.

Bei einigen eBooks gibt es allerdings sehr wohl die Moglichkeit, Gber einen Unterpunkt
des Instant-Menus zu erfahren, auf welcher Seite sich die Leserinnen befinden. Diese
Seitenfunktion ist nur bei jenen eBooks vorhanden, welche auch als Bucher erschienen
sind. Dem eBook-Reader wird die Information (ber die Textlange eingespeist und dieser
kann anhand der Position im Text errechnen bzw. bestimmen, auf welcher Seite der
,gedruckten* Buchausgabe sich die Leserlnnen befinden (wiirden).*®® Die Funktion, die
Seite bestimmen zu kénnen, ist also nach wie vor an Biicher gebunden. Die ,,Buchseite als

«161 st bei einem eBook aber nur mehr in Ratio zum Buch errechenbar, nicht

Ort des Textes
mehr tatséchlich vorhanden.

Eine Neuerung in diesem Bereich bieten besonders die neuen eBook-Reader: u.a. der
Kobo Touch und der Kindle Paperwhite. Wie bei anderen Modellen umfasst ihr Angebot
die Ublichen Vernetzungsoptionen bezliglich des eigenen Leseverhaltens (z.B. die Share-

oder Post-Funktion in sozialen Netzwerken). Die Innovation ist aber, dass erstmals der

19 Bei reinen eBooks liegt kein Buchaquivalent vor, da das eBook das einzige Tragermedium ist, so
zum Beispiel bei Selfpublishing eBooks. Solche Medien werden auch als sog. Digital born-Medien
bezeichnet.

160 v/gl.: Amazon.de (2013): Personliche Einstellungen. http://www.amazon.de/gp/help/customer/
display.html?ie=UTF8&nodeld=200729050 (05.02.2013)

181 Eybl (2005). S. 225. In: Béhme (2005).
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eBook-Reader selbst — unabhé&ngig von den Nutzerlnnen — die Lesegewohnheiten erhebt
und auswertet.

Bei Kobo Touch heif3t dieser neue Feature-Bereich ,Reading Life* und beinhaltet neben
individuellen Statistiken Uber das Leseverhalten auch eine Award-Funktion. Beim
Erreichen gewisser Zielvorgaben bekommen die Leserlnnen von ihrem Gerét
entsprechende Auszeichnungen verliehen: zum personlichen (Sammel)Vergniigen oder
erneut zum Teilen mit Netzwerken — perfiderweise erhalten die Leserlnnen einzelne
Awards auch fur das Posten auf eben diesen (z.B. Facebook).'®® Die Auswertung der
personlichen Lesegewohnheiten — den eReading fingerprint — kdnnen die LeserIinnen dann
auch entsprechend auf ihrem Gerét nachlesen und erfahren so auf einen Blick, wie oft sie
insgesamt umgeblattert haben, die durchschnittliche Dauer ihrer Lesesitzungen, oder wie
viel Prozent ihrer eBook-Bibliothek sie bereits gelesen haben.

Der Kindle Paperwhite hat mit ,Time to Read* auch einen Funktionsbereich, der auf der
Nutzungsauswertung basiert. Hier evaluiert der eBook-Reader immerfort die Progression,
errechnet somit die Lesegeschwindigkeit und quantifiziert die Lesegewohnheit. Bei der
Lektire sehen die Leserlnnen nun neben dem Fortschrittsbalken am unteren
Bildschirmrand forthin auch die prognostizierte verbleibende Lesedauer (bis zum Ende des
nachsten Kapitels). Die Leserlnnen wissen anhand dieser Statistiken, wie lange sie zum
Beispiel noch bis zur Beendigung des aktuellen Kapitels brauchen werden — dies ganz
ohne das ubliche Vorblattern und UberschlagsmaRige Abschatzen der verbleibenden

Lesezeit, die sich aus der Quantitat der noch ungelesenen Kapitelseiten ableiten lasst.

Das Umblattern einer Seite erfolgt auf dem eBook-Reader per Knopfdruck oder
Berlihrung der Oberflache. Bei eBook-Readern, die Uber externe Bedienungselemente
bedient werden, liegen diese Steuerungselemente an den Seiten des Gerates, sodass diese
mit dem Daumen betdtigt werden konnen, ohne dass die Leserlnnen extra umgreifen
miussen. Bei Touch-basierter Oberflache tippen oder wischen die Leserlnnen auf/Uber die
Leseoberflache und ziehen so die nachste Seite auf den Leseschirm.

Bei manchen Geréaten stellt sich beim digitalen Umblé&ttern der sogenannte Ghosting-

Effekt ein: Es verbleibt ein schwaches Residuum der vorigen Seite, wenn diese nicht

1%2 Die awards variieren je nach Schwierigkeitsgrad, also Leseleistung und haben natiirlich primar die
Funktion, die Leserlnnen enger an ihre eBook-Reader zu binden. Die Varianz der awards reicht von:
Once upon a time Award fiir das erstmalige Lesen/Offnen eines eBooks, der Word up! Award wird fiir
das mehrmalige Nachschlagen im Wérterbuch verliehen (zehn Mal Nachschlagen), den Primetime Award
erhalten die Leserlnnen, wenn sie finf Mal in der Zeit von 20.00-22.00 lesen, den Twain Award erhalten
die Leserlnnen fir tagliches Lesen uber den Zeitraum von zwei Wochen etc.
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163

vollstandig oder neu Uberschrieben wird. Einige Gerdte™° Uberschreiben nicht jede Seite

neu — verzichten also auf den stdndigen Screen Refresh (so zum Beispiel Kindle, welcher

erst beim siebten Umblattern eine Komplettiiberschreibung vornimmt*®*

). Dies hat zwei
Grinde: Einerseits kann das Gerat schneller umblattern und zweitens Strom sparen, womit
es langere Akkulaufzeiten bieten kann. Andererseits ist das Lesevergniigen deutlich
geringer, wenn der sonst gestochen scharfe Kontrast zwischen Schrift und Hintergrund
nicht gegeben ist. Manche eBook-Reader uberlassen die Einstellung des Screen Refresh
ihren Besitzerlnnen: Beim Kobo Touch kann dieser manuell und punktuell eingestellt
werden, so konnen die Leserinnen fur sich selbst entscheiden, ob sie mehr Wert auf

Akkulaufzeit oder optimale Seitendarstellung legen.

163 S0 zum Beispiel der Kindle 4 oder Kobo Touch.

184 Allerdings gibt es seit dem Kindle Software-Update 4.0.1. die Méglichkeit den Screen Refresh zu
steuern. Insgesamt gibt es aber nur zwei Einstellungen:Wwenn die Funktion ,Seite aktualisieren® aktiviert
ist, erfolgt der Screen Refresh nach jedem Umblattern. Ist die Funktion deaktiviert, erfolgt der Screen
Refresh — wie vor dem Software-Update — nach jedem siebten Umblattern.

Vgl.: Amazon.de (2013): Kindle Software Update Version 4.0.1. http://www.amazon.de/gp/help/
customer/display.html/ref=hp_rel topic?ie=UTF8&nodeld=200781420 (05.02.2013)
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3.3. Ordnungssysteme und Speicherkapazitaten

Alle Besitzerlnnen eines eBook-Readers konnen bzw. mussen sich unweigerlich mit der
Frage nach geeigneten Ordnungs- und Archivierungssystemen beschaftigen.
Handelslbliche eBook-Reader haben einen Speicherplatz von 2 GB — 4 GB und kdnnen
somit ungefahr zwischen 1.500 bis 3.500 eBooks speichern.'®® Bei einigen Geréten kann
der Speicher zusatzlich durch eine Speicherkartenerweiterung vergroRert werden (Bookeen
Cybook Odyssey, Kobo Touch, Nook Touch, ...). Der interne Speicherplatz der Kindle-
Gerate kann nicht erweitert werden, allerdings lockt Amazon mit unbegrenztem
Speicherplatz in ihrer Cloud.

Das Cloud-Computing ist das sich in den vergangenen Jahren durchgesetzte
Speicherparadigma, welches die Speicherkapazitat von physischen Datentrédgern in die
elektronische Welt von IT-Netzwerken verlagert. Es scheint die natlrliche
(Weiter)Entwicklung in einem Prozess der sich stdndig und immer schneller tiberholenden
Datenspeicher zu sein (von Diskette zu CD-Rom, zu DVD, ...). Das National Institute of
Standards and Technology definiert Cloud-Computing wie folgt:

,»Cloud computing is a model for enabling ubiquitous, convenient, on-
demand network access to a shared pool of configurable computing
resources [...] that can be rapidly provisioned and released with minimal
management effort or service provider interaction.

Cloud-Computing ermdglicht die Verbindung von verschiedenen Endgerdten zu einem
Netzwerk, ist u.a. durch On-Demand Self-Service, Broad Network Access und Resource

Pooling gekennzeichnet'®’

und kann verschiedene Dienstleistungen stellen: Infrastrukturen
(z.B. Speicherplatz), Software und Plattformen.*® Der Nachteil — wie bei allen anderen
elektronischen Datentragern — ist die Abhé&ngigkeit von eben jenen Netzwerken.

Im Fall von eBooks dient die Cloud nicht nur als virtuelle und unerschépfliche Ablage
fir eBooks, sondern bildet dabei auch das Backup, falls der eBook-Reader seinen Dienst
versagt. Weiters ist die Cloud die Schnittstelle, die es Nutzerinnen ermdglicht,

verschiedene Endgeréte (eBook-Reader, Smartphone, Computer, Tablet etc.) miteinander

1% Tablets werden hier haufig als Konkurrenzprodukte genannt, da ihre Speicherkapazitat von 8GB
bis 32 GB reicht.

1% Mell, Peter/Grance, Timothy (2011): The NIST Definition of Cloud Computing. Recommendations
of the National Institute of Standards and Technology. S. 2. http://csrc.nist.gov/publications/nistpubs/800-
145/SP800-145.pdf (05.02.2013)

67 v/gl.: Mell/Grance (2011): S. 2.

188 \/gl.: Mell/Grance (2011): S. 2-3.
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zu vernetzen.’® Bei mehreren — auf dem Amazon-Konto registrierten und durch Cloud-
Computing vernetzten — Geraten werden die eBooks beim Kauf gleichzeitig auf eben alle
jene Geréte gespielt, bzw. konnen von all diesen Gerdten aus geladen werden. Die
Leserinnen kénnen zudem von allen vernetzten Endgeraten aus z.B. ihre eBooks lesen,
oder auf den Inhalt ihrer Cloud zugreifen (ihre eBook-Bibliothek).

Die Problematik eingeschrankter rdumlicher Ressourcen ist bei eBooks de facto nicht
mehr gegeben, da bereits ein durchschnittlicher eBook-Reader mehr als die handelstibliche,
personliche Bibliothek lagern kann. Wird die Kapazitdt noch durch eine
Speichererweiterung vergroRert, oder wird gar die Moglichkeit des Speicherns in einer
Cloud genutzt, besteht unendlich viel Raum fur unendlich viele eBooks.

Abseits von Fragen des externen Speicherplatzes stellen sich auch jene der Organisation
des eBook-Readers bzw. der Verwaltung der eigenen eBook-Bibliothek. Die ersten zwei
Generationen der Kindle-eBook-Reader ermdglichten lediglich das Abspielen der eBooks,
die Mdglichkeit, Ordnungssysteme zu schaffen, war noch nicht gegeben. Ab der 3. Kindle-
Generation kann jede Benutzeroberfliche bzw. jede eBook-Sammlung eigens geordnet
werden. Die Leserlnnen stehen nun vor der Notwendigkeit bzw. Mdoglichkeit, ein (ihnen)
adaquates Ordnungssystem zu installieren. Prinzipiell konnen die Leserlnnen mit ihrer
eigenen Benutzeroberflache schalten und walten wie es ihnen beliebt; aber egal in welcher
Form sie ihr Ordnungssystem gestalten, ihr eBook-Reader bleibt zu jedem Zeitpunkt ihre
eigene, individualisierte Bibliothek.

Auf erster Ebene kann der Inhalt des eBook-Readers nach Autorlin, Titel, Aktualitat oder
Sammlungen sortiert werden. Zwecks Organisation und Bundelung der eBooks kénnen
Ordner angelegt werden — die in der Kindle-Terminologie ,Sammlungen‘ heiBen'’® —
welchen die eBooks zugeordnet werden. Das Interessante dabei ist, dass einzelne eBooks
gleichzeitig mehreren Sammlungen zugeordnet werden konnen und somit insgesamt
mehrmals in der eigenen Bibliothek vorhanden sind. Dies ertffnet selbstverstandlich ganz
neue Mdoglichkeiten der Klassifizierung und Ordnung. Die Leserlnnen missen sich nicht
mehr auf ein einziges, bestimmtes Ordnungsparadigma einigen, sondern sie kdnnen in
ihrer elektronischen Bibliothek zahlreiche Varianten unterschiedlicher

Kategorisierungsapparate gleichzeitig realisieren. Es besteht die Madglichkeit, ein

199 Dies funktioniert bei nicht einschlagigen Kindle-Endgeraten durch den Einsatz der Kindle-App,
wodurch auch andere Geréte fur diesen Zweck verwendet werden kénnen.

170 v/gl.: Amazon.de (2013): Kindle Keyboard-Inhalte organisieren. http://www.amazon.de/gp/help/
customer/display.html?nodeld=200594990 (05.02.2013)
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Bibliothekssystem mit unendlich vielen Kategorien zu erschaffen und in jeder einzelnen
das zugehorige eBook prasent zu haben. Ein Krimi von Henning Mankell kann gleichzeitig
der Sammlung an Kriminalliteratur, Unterhaltungsliteratur, fremdsprachiger Literatur,
skandinavischer Kriminalliteratur, Mankell-Literatur etc. zugeteilt werden und ware in
allen funf Kategorien gleichzeitig prasent. Die Leserlnnen legen sich auf ihren eBook-
Readern bzw. in ihren Clouds ihre eigenen digitalen Bibliotheken an.

Die Fantasie der Universalbibliothek, die Jorge Luis Borges in seiner Erzahlung Die
Bibliothek von Babel*"* entwirft, kann mit der Technologie der elektronischen Lesemedien
Wirklichkeit werden. Waren zuvor raumliche Ressourcen, das Zusammentragen der Werke
und die Errichtung eines (sinnhaften) Ordnungssystems hindernde Faktoren, sind die
Leserinnen nun fahig, ihre eigenen Bibliotheken auf ihren eBook-Readern — und in der
Tiefe des virtuellen Netzes — zu errichten. Erleichtert wird dieses Unterfangen durch die
zuvor erwahnte Mdoglichkeit der Mehrfachspeicherung der eBooks bzw. ihre prinzipiell
einfache Reproduzierbarkeit aufgrund ihres immateriellen Charakters.

1 Borges, Jorge Luis (1983): 25. August 1983 und andere Erzihlungen. Die Bibliothek von Babel.
Bd 5. Edition Weitbrecht. Stuttgart.
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3.4. Die Materialitat: Haptik und Sensorik

Bei Auseinandersetzungen mit der neuen Technologie der eBooks und eBook-Reader
wird oft auf den Wechsel des Medienformats hingewiesen und, daraus resultierend, die
Immaterialitat der eBooks als groftes Handicap angeprangert: ,,Aus dem Tiefenraum des
Buches in seiner Dreidimensionalitét ist eine zweidimensionale Oberflache geworden, ein

12 Bin Rekurrieren und Vergleichen zum ,Original’ — eben der gedruckten,

Flat-Screen.
haptischen Version des Buches — ist fur eine Diskussion der eBooks nicht zielfihrend. Ein
Buch ,,[...] does not need to be upgraded or downloaded, accessed or booted, plugged into

circuits or extracted from webs*!"

, weil es, wie in Kapitel 2 bereits erldutert, einer anderen
Kategorie des Medienformats angehort. Ein sekunddres Medium direkt mit einem
tertidren/quartaren Medium hinsichtlich der Haptik und Materialitdt zu vergleichen ist
unwesentlich. Auch Verweise auf die Uberschaubarkeit des Mediums Buch, welche den
Bediirfnissen des Menschen entsprachen,™ kénnen als Skepsis gegeniiber neuen, digitalen
Medien gedeutet werden. Dass die Unendlichkeit der virtuellen Pfade verdeutlichende
Credo ,Lost in Cyberspace* wird hier nicht als Einladung, sondern als Warnung
verstanden.

Argumentationen, dass ,,das klassische Medium Buch [...] naturgemédl} sehr viel grof3ere
Sicherheitssuggestionen [bietet], da elektronische Texte weniger greifbar sind als ein

h“l75

Buc , sind zwar nachvollziehbar, vermitteln aber Ressentiments gegeniiber neuen

Medien — was auch durch Zuschreibungen wie ,klassisches Medium Buch® oder ,echtes
Buch® verdeutlicht wird. So stellt sich hier die Frage, ob diese Skepsis auch in der
(jingeren) Generation der digital natives verbreitet ist, oder eine gewisse Reserviertheit der

176

digital immigrants zum Ausdruck bringt.” (Polemisierende) Pladoyers fir das Buch, in

172 Stocker (2012): S. 74. In: Disoski/Klingenbéck/Krammer (2012).

13 Darnton, Robert (2009): The Case for Books. Past, Present, and Future. Public Affairs. New York.
S. 68.

174 Bolz, Norbert (2013): Am Ende der Gutenberg-Galaxis. http://www.uibk.ac.at/voeb/texte/bolz.html
(05.02.2013)

175 Bolz (2013): http://www.uibk.ac.at/voeb/texte/bolz.html (05.02.2013)

78 Der Begriff native und immigrant taucht das erste Mal in der Unabhangigkeitserklarung des
Cyberspace auf: ,,You are terrified of your own children, since they are natives in a world where you will
always be immigrants.” Barlow, John Perry (1996): A Declaration of the Independence of Cyberspace.
http://projects.eff.org/~barlow/Declaration-Final.html (05.02.2013)

Die Begriffe digital natives und digital immigrants wurden einige Jahre spater im gleichnamigen
Aufsatz von Marc Perensky geprégt. Vgl.: Perensky, Mark (2001): Digital Natives, Digital Immigrants.
In: On the Horizon. 9/5. MCB University Press. http://www.marcprensky.com/writing/Prensky%20-
%20Digital%20Natives,%20Digital%20lmmigrants%20-%20Part1.pdf (05.02.2013)
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welchen damit argumentiert wird, dass ,,das spezifisch menschliche Verlangen nach einer

iiberschaubaren Welt, nach klaren Strukturen und Ordnungsmustern [...] von den

klassischen Medien und vor allem vom Buch am besten befriedigt werden [kann]“*",

thematisieren lediglich die anthropologisch bedingte Disposition des Menschen als

pattern-building-animal, oder dessen ,,Prometheische[.] Scham [...] vor der ,beschdmend*

«178

hohen Qualitat der selbstgemachten Dinge und destillieren daraus ihre Technikkritik.

Wenn ,die Imperative unseres Handelns [...] durch die Logik unserer Geréte

«I ‘muss der Mensch — im Hinblick auf die Technik der

180

vorgeschrieben [werden]
elektronischen Lesemedien — seine Antiquiertheit™" Uberwinden, u.a. indem er der

Kulturtechnik Lesen einen Entwicklungs- bzw. neueren Adaptierungsprozess zugesteht.

Viel wichtiger, als die Verlagerung des Textes in den elektronischen Raum und die
daraus resultierende sensorische Deprivation bei den neuen Lesemedien zu kritisieren, ist,
die Ahnlichkeiten der Medien Buch und eBook/eBook-Reader zu betrachten; schlieRlich
sind beide, Buch und eBook, ,.nur Behiltnisse von Texten, also Medien*'®*. Allenfalls gilt
es auch, den neuen Medien als digitalen Datentrdgern einzurdumen, dass ihnen zusétzliche
Maoglichkeiten zur Verfligung stehen, die ebenfalls zu analysieren sind.

Der eBook-Reader erweckt den Datensatz des eBooks zum Leben, verleiht der
Programmiersprache die Form, die wir schlussendlich am Bildschirm sehen und lesen
kdnnen. Die Textanordnung des eBooks ist eine Imitation jener des Buches (dem Standard
entsprechende Kombination von Haupttext und zugehdrigen Peritexten). Die Technologie
der elektronischen Biicher versucht sich insgesamt funktional unverhohlen am Buch zu
orientieren. Sogar das eigentlich nicht imitierbare Element der unverwechselbaren
Buchhaptik wird durch elektronische Mimesis nachgebildet. In diesem Zusammenhang ist
speziell Apple zu nennen. Das amerikanische Unternehmen ist bereits durch diverse
obskure Patentanmeldungen aufgefallen. Ihr neuester Clou im Bereich der elektronischen

Lesemedien ist das Patent auf die digitale Nachbildung des Umblétterns: ,,Apple now owns

7 Bolz (2013): http://www.uibk.ac.at/voeb/texte/bolz.html (05.02.2013)

178 Anders, Giinther (1980): Die Antiquiertheit des Menschen. Uber die Seele im Zeitalter der zweiten
industriellen Revolution. Band I. Erw. 5. Auflage. C. H. Beck. Miinchen. S. 23.

19 v/gl.: Liessmann (2012): S. A2.

80 Die ,Antiquiertheit’ des Menschen ist ein von Giinther Anders geprigter Begriff, der das
Menschsein als (iberholte Daseinsform einerseits und andererseits die immer groRer werdende funktionale
Diskrepanz (prometheisches Gefalle) zwischen Mensch und seiner Maschinen beschreibt. Vgl.: Anders,
Gunther (1980): Die Antiquiertheit des Menschen. Band | & 11. C. H. Beck. Minchen.

181 Eybl, Franz M. (2010): Vom Sammeln alter Biicher oder das Einzigartige und die Masse. S. 332.
In: Eder, Thomas et al. (Hg.) (2010): Seitenweise. Was das Buch ist. Bundespressedienst. Wien. S. 320-
334.
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the page turn.“'*? So besitzt Apple nun in den USA das Design-Patent auf die animierte
Nachbildung einer jahrhundertealten Kulturtechnik.

Die Technologie und Physis des eBook-Readers orientieren sich in mehreren Punkten am
Buch. So sind eBook-Reader im Gewichtsverhéltnis bei den gewdhnlichen
Taschenbichern anzusiedeln, wobei die Tendenz hin zu immer leichteren Gewichtsklassen
geht.!® Ebenfalls die MaRe der Gerate orientieren sich an den Parametern eines
Taschenbuchs. Durch das ,Verschlucken® der Tastatur — integrierte Tastaturen wichen
digitalen — und die sukzessive ,Erschlankung® der Gerdte durch kontinuierlich Kleinere
Prozessoren wurden die eBook-Reader immer dinner. Amazon wirbt u.a. mit einem
Werbefoto™®*, welches einen Kindle, der in die hintere GesaRtasche einer Leserin gesteckt
ist, zeigt — ganz so, wie es Leserlnnen mit diinnen Taschenbiichern (z.B. Reclam-Heften)
machen konnen.

Fir die Leseoberflache der eBook-Reader wird die Bildschirmtechnologie des elnk
verwendet, welche den Text gestochen scharf und klar darstellt und besonders nutzerinnen-
/leserInnenfreundlich ist.*®® Der Bildschirm kommt ohne Hintergrundbeleuchtung aus, was
schonender fir die Augen ist und das Lesen Uber einen ldngeren Zeitraum ermdglicht.
Aufgrund der matten und nicht-leuchtenden Leseflache wirkt diese beinahe wie eine
herkdmmliche Buchseite, da — wie bei gewdhnlichem Papier — keine Lichtreflexion erfolgt.
Das Kontrastverhaltnis ist einheitlich und &ndert sich nicht durch den Blickwinkel, was das
Lesen in jeder Position ermdglicht.

Eine weitere Orientierung am Buch ist die seitenorientierte Darstellung. Die
Bildschirmflache der eBook-Reader hat die Grofe einer Taschenbuchseite, auf der die
eBooks abschnittsweise dargestellt werden. Das Seitenbild bleibt bei allen Einstellungen
erhalten, da eine dynamische Anpassung des Textes an die Leseoberflache erfolgt.

Die haptische Wahrnehmung des eBook-Readers ist nicht zwingend schlechter als jene
des Buches, aber sie ist anders: Nattrlich kénnen keine realen Seiten umgebléattert werden,

das alternde Material, oder dessen Oberflachentextur — Papier, Bindung, Umschlag etc. —

82 Bilton, Nick (2012): Apple Now Owns the Page Turn. New York Times. Bits.
http://bits.blogs.nytimes.com/2012/11/16/apple-now-owns-the-page-turn/ (05.02.2013)

183 Das erste Kindle-Gerat wog 292g, der aktuelle Kindle Paperwhite wiegt 213g und das leichteste
Gerét von Amazon ist Kindle 5 mit 170g.

184 Amazon.de (2013): Kindle. http://www.amazon.de/gp/product/B0051QVF7A/ref=famstripe_k
(05.02.2013)

8 wvgl.: Amazon.de (2013): http://www.amazon.de/gp/product/B0051QVF7A/ref=famstripe_k
(05.02.2013)
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ist nicht riechbar und nicht fihlbar. Die taktile Wahrnehmung von beiden physischen
Objekten ist aber dennoch gegeben, sie divergiert lediglich in einigen Punkten.

Die Lesesozialisation erfolgte in den meisten Fallen mit einem Buch, sodass der
Leseprozess an das Objekt und dessen Haptik gekoppelt ist, also eine Konditionierung auf
das Medium Buch stattgefunden hat — was die Grundlage fir Skepsis und
Adaptionsschwierigkeiten im Umgang mit der neuen Lesetechnologie bedingt. Das Lesen
von eBooks auf einem eBook-Reader ist auf jeden Fall eine weniger sinnliche Erfahrung
als die Lektlre eines Buches. Der Lesevorgang ist hier mehr funktional orientiert, das
Medium eBook-Reader ist eine Maschine, die die Literatur maschinell am Leseschirm
erscheinen lasst. Jedenfalls ist aber das Lesen auf einem Bildschirm — selbst mit spezieller

elnk-Technologie — eine Frage der Gewohnheit, ergo einer neuen Lesepraxis.

Beim Lesen von Biichern nehmen die Leserinnen unweigerlich das Buch in Besitz und
driicken diesem ihren individuellen Stempel auf. Lesespuren verschiedenster Art — von
Eselsecken Uber personliche Widmungen und Markierungen bis hin zu Wasserschéden
oder rausgerissenen Seiten — verandern die Physis des Buches und machen es zu einem
Einzelstiick. Die Leserlnnen kénnen ihre Biicher einnehmen, kénnen das physische Objekt
verandern und manipulieren und zwar nachhaltig. Ein eBook kann in Abhéngigkeit von
den funktionalen Fahigkeiten des Abspielgerates und dem Formatstandard ebenfalls
verandert werden, aber nur in der individuellen Darstellung, niemals in seiner
Tiefenstruktur. Auch Textmarkierungen oder Lesezeichen, die in einem eBook angelegt
werden, werden als eigenstdndige Informationssidtze gespeichert. Eben diese
Unveranderlichkeit des eBooks kann als Vorteil gewertet werden. Keine Seite geht mehr

® nichts kann bis zur Unkenntlichkeit verschmiert oder verunstaltet werden.

verloren,™
Héngt das Buch von der Widerstandsféhigkeit seines Tragerbehalters ab, tut dies auch das

eBook — aufgrund technischer Abhangigkeit des Speicher- und Abspielgerates.

Das Tragermedium Buch ist durch seinen physischen Buchkorpus gekennzeichnet.
Dieser pragt nicht nur das Medium, sondern identifiziert es auch nach auRen. Der
Bucheinband als paratextuelles Element ist ein wichtiger Bestandteil des Buches, da er die
Schnittstelle zwischen Medium und Aufenwelt bzw. den Leserlnnen darstellt. Die

186 verleger Helge Malchow (KiWi) argert sich in diesem Zusammenhang tber den Verlust von
Manuskriptseiten und liest diese nun in digitaler Form auf einem eBook-Reader. Vgl.: Zeh, Juli (2012):
Wie wollen wir lesen? Ein Werkstattgesprach mit Michael Kriiger und Helge Malchow. S. 16. In: Die
Zeit 47/2012. Dossier. S. 15-17.
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Aufmachung eines Buches ist fir den Kauf- und Rezeptionsprozess ausschlaggebend, die
Buchgestalt ist ein Kommunikator und mitunter auch Werbetréger. Die kleinen gelben
Heftchen werden von den meisten Leserlnnen sofort erkannt und als Reclam-Hefte
identifiziert. Das Medium Buch ist nach auf3en hin erkennbar und die einzelnen Werke
identifizierbar, was bei elektronischen Lesemedien nicht mehr der Fall ist. Fir das Umfeld
ist nur noch ersichtlich, dass auf einem eBook-Reader gelesen wird, die Frage nach dem
gelesenen Inhalt bleibt zumeist ungeklért; ,,Von der duBeren Gestalt des Lesemediums
kann nicht mehr auf den Text geschlossen werden.“*®’ Die implizite — also tber die Physis
des Mediums funktionierende — Kommunikation mit dem Umfeld entfallt Dbei
elektronischen Lesemedien. Der Austausch mit der AuBenwelt erfolgt Gber andere Kandale
und verlagert sich wie das Gelesene ebenfalls in die elektronische Welt.

Im Umkehrschluss ergibt sich, dass — nach au3en hin — anonyme Rezeption méglich ist.
Niemand weil3, was der/die Andere liest, da kein verréterisches Cover mehr die in
manchen Fallen vermeintlich ,peinliche® Lektiire verrat. Ein anonymer Leseprozess kann
so u.a. auch den Einzug von neuer Literatur oder vermehrte Lektire beginstigen, da die
Leserlnnen ganz o&ffentlich und dennoch unerkannt einschldagige eBooks rezipieren

konnen.

187 Stocker (2012): S. 81. In: Disoski/Klingenbéck/Krammer (2012).

188 Diese Vermutung wurde bereits an mehreren Stellen medial geauBert. Vgl.: Bosman, Julie (2012):
Discreetly Digital, Erotic Novel Sets American Women Abuzz. New York Times.
http://www.nytimes.com/2012/03/10/business/media/an-erotic-novel-50-shades-of-grey-goes-viral-with-
women.html?pagewanted=1& r=3 (05.02.2013) Und: Orf.at (2012): Millionendeal mit US-Verlag:
http://news.orf.at/stories/2109651/2109653/ (05.02.2013)



http://www.nytimes.com/2012/03/10/business/media/an-erotic-novel-50-shades-of-grey-goes-viral-with-women.html?pagewanted=1&_r=3
http://www.nytimes.com/2012/03/10/business/media/an-erotic-novel-50-shades-of-grey-goes-viral-with-women.html?pagewanted=1&_r=3
http://news.orf.at/stories/2109651/2109653/

3.5. Die Kulturtechnik Lesen

»[I]n jedem Fall ist es der Leser, der den Sinn in die Zeichen hineinliest,
der einem Gegenstand, Ort oder Ereignis die Lesbarkeit abgewinnt. Der
Leser ist es, der einem System von Zeichen Bedeutung beimessen muss,
um es zu entziffern. Wir alle lesen in uns und der uns umgebenden Welt,
um zu begreifen, wer wir sind und wo wir sind. Wir lesen, um zu
verstehen oder auf das Verstehen hinzuarbeiten. Wir kénnen gar nicht
anders: Das Lesen ist wie das Atmen eine essentielle Lebensfunktion, %

Was ist das ,Lesen‘? Lesen ist jedenfalls ein Produkt der Evolution, wie und was wir
lesen hat sich Uber Jahrtausende entlang anthropologischer, kognitiver, kultureller und
gesellschaftlicher Einflussfaktoren herausgebildet,” eine Geschichte des Lesens ,kann
sich nur [...] als Sozialgeschichte des Lesens [verstehen]*“!*. Dabei darf das Lesen wie wir
es heute kennen bzw. meinen es zu kennen, nicht als das Ende eines
Entwicklungsprozesses verstanden werden. Auch ware es ein Fehlschluss von einer
statischen Reinform des Lesens auszugehen: das Lesen gibt es nicht. Lesen ist auch nicht
starr oder als Technik hermetisch abgeschlossen. Ganz im Gegenteil ist Lesen eine
Technik, die sich Uber Jahrtausende entwickelte und verénderte, und sich auch weiterhin

verandern und entwickeln wird.

Dennoch stellt sich die unvermeidliche Frage nach der Natur des Lesens. ,Lesen‘ ist
jedenfalls ein mehrdeutiger Begriff. Gemeinhin wird darunter aber die zentrale,
gesellschaftliche Kulturtechnik des Lesens, also die Fahigkeit, — Gberwiegend schriftliche —
Zeichen zu entziffern und zu dekodieren, verstanden (Alphabetisierung).’®* Das Lesen ist
Gegenstand vieler Disziplinen und wird uUberwiegend durch mehrere methodologische
Zugange erforscht:'%

— Lesen als kognitive und sinngenerierende Verstehenstechnik ist Gegenstand

allgemeiner Leseforschung, der (Kognitions)Psychologie und Gehirnforschung;

189 Manguel, Alberto (1998): Eine Geschichte des Lesens. Volk & Welt. Berlin. S. 15f.

190 vgl.: Wolf, Maryanne (2009): Das lesende Gehirn. Wie der Mensch zum Lesen kam — und was es
in unseren Kopfen bewirkt. Spektrum Akademischer Verlag. Heidelberg. S. 3.

91 Schén, Erich (1999): Geschichte des Lesens. S. 1. In: Franzmann, Bodo/et al. (1999): Handbuch
Lesen. Im Auftrag der Stiftung Lesen und der Deutschen Literaturkonferenz. K. G. Saur. Minchen. S. 1-
85.

192 v/gl.: Rautenberg, Ursula (Hg.) (2003): Reclams Sachlexikon des Buches. Philipp Reclam jun.
Stuttgart. S. 331.

%3 v/gl.: Niinning/Niinning (2008): S. 417f.

55



— Lesen als Uberbegriff fir eine Typologie von Leseweisen, die unterschiedlichen
Zugange und Lesearten sind Gegenstand der Literaturwissenschaft;

— Lesen als historisch entwickelte Praxis, die Gegenstand der Literatursoziologie und
Geschichtswissenschaft ist und

— Lesen als Aspekt der Mediennutzung ist Gegenstand der empirisch-soziologischen

Lese(rInnen)- und Mediennutzungsforschung (speziell in der Buchmarktforschung).

Von allgemeiner Alphabetisierung und kognitivem (individuellen) Konstruktivismus
abgesehen, ist auch das personlich erarbeitete ,Leseleben® einer der bestimmenden

Faktoren allen Lesens.'®*

Alle diese unterschiedlichen Teilaspekte des Lesens sind fir die
Auseinandersetzung mit der Verdnderung des Lesens bzw. der Medialitat des Lesens
relevant. Die wichtigsten, die Analyse leitenden Thesen sind, dass Texte von ihren
medialen Formen abhangig sind (vgl. Kapitel 1.2: Medium und Medialitét), und dass der
sinnkonstruierende Vorgang, ,,der bei der Lektiire realisiert wird, [...] ein[.] historisch
bestimmte[r] ProzeR [ist], dessen Modi und Modelle je nach Zeit, Ort und Gruppe

variierens'®

. Die materiale Bestimmtheit des Lesens variierte gleichzeitig mit den
sozialhistorischen Bedingungen, wobei aber deutlich ist, ,,da nicht die technische
Medienentwicklung das Verhalten der Menschen bestimmt, sondern dal} die Menschen
sich die Medien nach ihren Bediirfnissen schaffen bzw. benutzen.«%

Das Aufkommen und Etablieren elektronischer Lesemedien bedeutet nicht nur eine
Veranderung der Medien- und speziell Literaturlandschaft, sondern ist Ausdruck und
Symptom einer neuen Form des Lesens: der Lektiire am Bildschirm. Hierbei darf aber
nicht der Schluss gezogen werden, dass die neue Medialitdt des Lesens die ,alte und
etablierte Form/Technik des Lesens abldst. Das Lesen als etablierte Kulturfertigkeit und als
traditionelle Praxis ist nicht statisch, das ware ein Irrglaube, zumal ,ein reiner und
kultivierter Leseakt [...] ein theoretisches Konstrukt [ist]“**’. Im Gegenteil befindet sich
das Lesen in stetigem Wandel, der Ausdruck und Biindelung von kulturellen und

gesellschaftlichen Diskursen und Praktiken ist:

% v/gl.: Rautenberg (2003) und: Niinning/Niinning (2008).

1% Chartier (1990): S. 7.

196 Schon (1999): S. 1. In: Franzmann/et al.(1999).

97 Stocker, Giinther (2010): Leseakte in der Literatur. Prolegomena zu einer kulturwissenschaftlichen
Lesetheorie. S. 107. In: Beutner, Eduard/Tanzer, Ulrike (Hg.) (2010): Lesen. Heute. Perspektiven.
Studienverlag. Innsbruck. S. 105-116.
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,Die traditionelle Ordnung der Lektiire bestand (oder besteht) nicht nur
aus einem einheitlichen, hierarchisierten Repertoire lesbarer und ,zu
lesender Texte, sondern auch aus bestimmten Gewohnheiten im
Verhalten der Leser und bei der Benutzung von Biichern, fiir die eigens
ausgestattete Umgebungen und spezielle Einrichtungsgegenstdnde und
Instrumente no6tig sind. Immer schon hat es in der tausendjéhrigen
Geschichte des Lesens gegensatzliche, ndmlich rigide, professionelle,
geordnete wie auch freie, unbeschwerte und nicht reglementierte
Praktiken der Buchbenutzung gegeben.*®®

Die Phanomenologie des Lesens ist nicht starr, sie ist von einem sozial- und
kulturgeschichtlichen Index geprigt und impliziert auch die ,,Konvergenz von Text und
Leser<®,

Im antiken Griechenland wurde die Schrift mittels der Stimme belebt, somit
unterwarfen sich die Leserlnnen dem Text und dem Willen des/der Verfasserin. Es musste
laut gelesen werden, um Uberhaupt der géngigen scriptio continua — also der fortlaufenden
Schrift ohne Abstdnde — einen Sinn durch die laute Artikulation abzugewinnen, die
Lesepraxis war (iberwiegend jene des (halb) offentlichen Vortrags.?® Die Adressatinnen,
also die eigentlichen Mediennutzerinnen, waren aber nicht die (Vor)Leserlnnen, sondern
die Zuhorerinnen. Das Lesen war mitunter eine Tétigkeit, die der Dienerschaft iberlassen

201 das Lesen selbst [war] nur ein Hilfsmittel von geringem eigenen Wert?%,

wurde,

Mit dem Aufkommen der Scholastik hingegen las tGberwiegend die alphabetisierte,
klerikale Elite. Das Kklosterliche, monastische Lesen war ein gemeinschaftlicher Akt, der
Aspekt der sinnlichen Texterfahrung stand hier im Vordergrund: Die Texte wurden
gemeinsam gesprochen und der Lesevorgang erlangte durch die stdndige, meditative
Wiederholung einen neueren, sinnlichen Charakter. ?>* Das Gegenstiick zum monastischen
Lesen war das scholastische Lesen: Hierbei war der reine Wissenserwerb das Ziel, das
Lesen war ein eher pragmatischer Vorgang der Informationsbeschaffung.?®* Mit der
,Ersten Leserevolution‘ im 18. Jahrhundert diversifizierte sich das Leseverhalten und

wurde Ausdruck eines emanzipatorischen Selbstverstandnisses, welches sich in

1% Chartier, Roger/Cavallo, Guglielmo (Hg.) (1999): Die Welt des Lesens. VVon der Schriftrolle zum
Bildschirm. Campus Verlag. Frankfurt. S. 524.

199 Stocker (2010): S. 107. In: Beutner/Tanzer (2010).

20 y/gl.: Rautenberg (2003). Und: Schén (1999): S. 4. In: Franzmann (1999).

2L y/gl.: Vgl.: Svenbro (1999). S. 64ff. In: Chartier/Guglielmo (1999).

22 5chin (1999): S. 4. In: Franzmann (1999).

28 \/gl.: Schon (1999): S. 12. In: Franzmann (1999).

2% \/gl.: lllich, lvan (2010): Im Weinberg des Textes. Als das Schriftbild der Moderne entstand. Beck.
Minchen. S. 55-67.
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verschiedensten Lesesituationen und -praktiken niederschlug.’®®> Zudem markiert das
18.Jahrhundert eine ,,epochale].] literatursoziologische[.] Verdnderung[.]: Es entstand das
moderne Publikum.*“**®

Anhand dieser Beispiele wird ersichtlich, dass die Bericksichtigung geschichtlicher,
kultureller und gesellschaftlicher Parameter nicht nur notwendig ist, um ,spezifische
Dispositionen [zu] identifizieren, die Lesergemeinschaften und Lesetraditionen

«207 <208

unterscheiden“<”, sondern auch, um folglich die ,,konkrete Modalitdt des Leseaktes

beschreiben zu kdnnen.

Mit der systemischen und publizistischen Kommunikationsrevolution durch den
Buchdruck wurde nicht nur das Medium Buch grundlegend und richtungsweisend
systematisiert und normiert, sondern korrelierend damit, auch der Leseprozess. Indem sich
ein standardisiertes Ordnungsparadigma durchsetzte, entwickelte sich das Medium Buch
zu seiner — heute charakteristischen — Form beziiglich Aufbau und Aussehen.?%® Aber auch
Inkunabeln oder Codizes gehdren unweigerlich unter den Sammelbegriff ,Medium Buch’,
obwohl ihr Aussehen und die inhaltliche, textliche Anordnung von den heutigen
Vorstellungen eines Buches stark abweichen. Bei eBooks und eBook-Readern wechselt der
Text nicht lediglich in ein neues Medienformat, sondern veréndert und passt sich den
neuen medialen Gegebenheiten an, somit verandert sich auch das Lesen.”*® Hier wird
ersichtlich, dass das Medium und sein zugehdriger Leseprozess dynamisch sind: War/ist es
Akt der gemeinsamen Kulturerfahrung, dient/e als sozialer Leim der Gesellschaft, oder
war/ist nicht zuletzt als Instrument der Herrschaftsinstallation und -legitimation im Einsatz,
ist es heute eher Ausdruck einer individuellen, héchst persdnlichen und selbstbestimmten
Erfahrung.

Mit dem Einzug von u.a. digitalen Lesemedien mussen die medialen Charakteristika

und die aktuell praktizierte Lesetechnik der Revision unterzogen werden. Problematisch

25 Erwahnt seien hier u.a. folgende Stichworte: Lesegesellschaften, Leihbibliotheken, erbauliche
Lektlre, wilde Lektire, etc. Vgl.: Rautenberg (2003): S. 333.

26 5chon (1999): S. 24. In: Franzmann (1999).

27 Chartier (1990): S. 8.

208 Chartier (1990): S. 8.

29 Ein festes Typographeum lést das individuelle und manuelle Skriptoriensystem ab:
Standardisierung von Titelblatt, systematische Strukturierung und Anordnung von Text, Verortung von
Information durch alphabetisierte Suchmittel und Indizes, rdumliche Trennung von Haupttext und
Glossen etc.

219 \/gl.: Bachleitner, Norbert (2010): Das Lesen digitaler Literatur. Revision einer Kulturtechnik. S.
184. In: Beutner, Eduard/Tanzer, Ulrike (Hg.) (2010): Lesen. Heute. Perspektiven. Studienverlag.
Innsbruck. S. 184-201.
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ist, dass eine empirische Erhebung groReren Ausmalles oder eine systematische
Lese(r)forschung im Hinblick auf elektronische Lesemedien im deutschsprachigen Raum
noch nicht stattgefunden hat — und das, obwohl das Lesen am Bildschirm (genauer am

Leseschirm des eBook-Readers) seit Jahren praktiziert wird.

Gelesen wird auf einem eBook-Reader wie in einem Buch. Die aktuelle Lesepraxis ist
(iberwiegend jene des leisen Lesens. Lesen ist bis auf einige Ausnahmen®! hin kein
soziales Ereignis, sondern ein privates und individuelles. Es wird Uberall gelesen, aber
meistens liest jede/r fur sich. Das Buch ist — seit es fur den Massenkonsum und die breite
Offentlichkeit leistbar geworden ist — groRtenteils zu Privateigentum geworden. Die von
den Leserlnnen erworbenen Blicher sind persénliches und privates Eigentum. Hierbei stellt
der eBook-Reader nun ein neues Phdnomen dar: Dadurch, dass er die komplette
personliche Bibliothek speichert und die erworbenen eBooks an den eigenen eBook-
Reader gebunden sind, kdnnen diese nicht weitergegeben werden. Das Verleihen einzelner
eBooks ist den Leserlnnen nicht méglich. Sie waren allenfalls gezwungen, den eBook-
Reader als Ganzes, also als lokalen Datentréger, zu verleihen. Auch kann ein anderes
Endgerat, welches Teil des verwendeten Cloud-Netzwerks ist, verliehen werden. Noch viel
drastischer wére die Option, uUber die Preisgabe der personlichen Zugangsinformationen,
Zutritt zu allen personlichen Cloud-Inhalten zu gewéhren. Mit der Weitergabe des eBook-
Readers (oder der Zugangsdaten) wird die gesamte eBook-Bibliothek mitverliehen bzw.
Zutritt zu dieser erlaubt.

Ein Buch zu kaufen bedeutet nicht gleich es zu lesen, selbiges gilt auch fiir eBooks. Der
Tausch und Austausch von und tUber Medien war aber seit jeher ein sozialer VVorgang, der
eine notwendige Begleiterscheinung des gesellschaftlichen und individuellen
Kommunikationsprozesses war. Das Weiterreichen eines Mediums bzw. eines
Medienproduktes ist nicht nur fir die WVerbreitung und Bekanntmachung des
Medienproduktes von grol3er Bedeutung, sondern ist auch ein sozialer VVorgang, der unsere
(Lese)Gesellschaft prégt. Finden Leserlnnen ein Buch gut, erzéhlen sie anderen davon
und/oder borgen es weiter. So wird in der Kommunikationswissenschaft (speziell bei
Printmedien) beispielsweise zwischen verschiedenen Lesekreisen unterschieden. Neben

der verkauften Auflage werden auch die Anzahl der tatsdchlichen Leserinnen pro Nummer

21 7um Beispiel mediatisierte Ereignisse wie Lesungen, das VVorlesen allgemein etc. ausgenommen.
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(LpN), die durchschnittliche Anzahl der Leserinnen einer Ausgabe (LpA) und auch der
weiteste LeserInnenkreis eines Printmediums ermittelt.?*

Wie in der Musikindustrie zeigen sich auch im eBook-Bereich Tendenzen zur
Kopierpiraterie. Kopiergeschiitzte Formate wie Amazons proprietdres AZW-Format
konnen mithilfe diverser Programme ,geknackt’ und auf Amazon-fremden Endgeréaten
genutzt/gelesen bzw. allgemein weitergereicht werden. Es bleibt abzuwarten, wie sich das

Hindernis der Gebundenheit von eBooks an ihre eBook-Reader noch entwickeln wird.

Das Lesen und seine Ortlichkeit haben in der historischen Entwicklung eine groRe
Veranderung erfahren. Als Bicher von unhandlichen Codizes, die an die Ortlichkeit der
Skriptorien und Bibliotheken gebunden waren®3, zu immer kleineren und leichter
handhabbaren Formaten schrumpften, wuchs gleichzeitig die Mobilitat des Buches und der
Leserinnen. Nach dem gréftenteils ortsgebundenen Erwerb konnten die Leserinnen ihre
Bucher transportieren wie und wohin sie wollten. Zwar ist der Bucherkauf mittlerweile
durch diverse Versandbuchhéndler auch nicht mehr zwingend ortsgebunden — Amazon hat
es u.a. geschafft, einer der drei groRten Buchverkédufer in den USA zu werden und dies
ohne eine einzige reale Verkaufsfiliale — aber Bicher werden nach wie vor auch in
Buchhandlungen erworben.

Elektronische Inhalte werden schon langer auf Computerbildschirmen gelesen, allerdings
verdnderte sich der situative Kontext des Lesens durch das Aufkommen mobiler
Endgeréte, da hierdurch die elektronischen Inhalte nicht mehr an stationdre Endgeréte
gebunden waren, was wiederum die Lesesituation flexibilisierte. #* Die Mobilitat der
eBook-Reader ist ahnlich wie bei Blchern, sie kdnnen tberallhin mittransportiert werden
und sind somit ortsunabhéngig. Allenfalls mussen die Gerdte — je nach dem Grad der
Nutzungsintensitat stark variierend — frihestens alle paar Wochen, spatestens alle paar
Monate aufgeladen werden. Der Erwerb der eBooks erfolgt ausschlielich tiber Online-
Verkaufsplattformen, auf welche — bei bestehender Internetverbindung — jederzeit und
uberall zugegriffen werden kann. Abseits des Selektionsprozesses bedarf es nur weniger

Sekunden einer Internetverbindung, um weitere Leseinhalte herunterzuladen.

212 vgl.: Schweiger, Wolfgang (2007): Theorien der Mediennutzung. Eine Einfilhrung. VS Verlag.
Wiesbaden. S. 227.

13 Manchmal zusatzlich durch Ketten oder anderweitige Fixierungen am Leseort festgemacht.

214 Blasi, Christoph/Kuhn, Axel (2011): Lesen auf mobilen Lesegeraten 2011. Ergebnisse einer
Studie zum Lesen digitaler Texte. S. 583f. In: Media Perspektiven. 12/2011. S. 583-591.
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Die meisten Versionen der Kindle-eBook-Reader werden in zwei Ausfiihrungen
vertrieben: mit einer Internet-Standverbindung per 3G-Konnektivitdt oder ohne. Gerate
ohne die 3G-Funktion sind Wlan-féahig und kénnen mit Wlan-Hotspots oder -Netzwerken
verbunden werden. Jene Gerdte mit Standverbindung sind (beinahe) grenzenlos mobil:
jederzeit und allerorts kénnen eBooks erworben oder eigene Dokumente auf den eBook-
Reader gespielt werden. Dies bedeutet gleichzeitig, dass die Leserlnnen eine konstante
Verbindung zum vorhandenen Wissenspool des Internets®® bzw. auch Zugriff auf eine
noch endliche, aber stetig wachsende (erwerbbare) Bibliothek haben. Hatte Peter Kien in
Canettis Die Blendung®® einen eBook-Reader gehabt, hétte er sich nicht so sehr um seine
Bucher sorgen miissen — er hétte seine Bibliothek immer und tiberall mitnehmen kénnen.

Insgesamt ist die Mobilitat bei eBook-Readern noch einmal héher als bei Buchern, da sie
nicht nur Lesegerate fir eBooks sind, sondern gleichzeitig als Vertriebskanal und
Kommunikationskanal (Austausch auf Amazon oder Social Media-Plattformen) fungieren.
Das Medium eBook-Reader ist somit Ort des Erwerbs, des Lesens und der Vernetzung

zugleich.

215 Alle Kindle-eBook-Reader haben einen experimentellen Internetbrowser und kénnen daher auch

fiir ,gewohnliches Internetsurfen genutzt werden.
218 Canetti, Elias (2012): Die Blendung. Fischer TB. Frankfurt am Main.
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4. Methodologischer Zugang

4.1. Ableitung der forschungsleitenden Fragestellungen

Da dies eine Studie qualitativen und mehr noch explorativen Charakters ist, gibt es keine
Hypothesen, die es zu uberprifen gilt. Aus der medienwissenschaftlichen Verankerung und
der literaturwissenschaftlichen Auseinandersetzung ergeben sich forschungsleitende
Fragestellungen, die die Richtung der Untersuchung lenken, aber nicht zwangslaufig ihren
Ausgang bestimmen.

Aus der erarbeiteten Theorie ergeben sich vier zu untersuchende Bereiche:

— das Medium allgemein

—  der Leseprozess

— die gekauften und gelesenen Inhalte

— die Gegenuberstellung von elektronischen Lesemedien und Biichern

Als Erstes gilt es, elektronische Lesemedien allgemein und in Bezug auf die persénliche
Mediennutzung der Nutzerlnnen zu verankern. ,,[Dlie technische Entwicklung der
Digitalisierung [...] erweitert die Ubertragungskapazititen und damit die Zahl moglicher
Angebotsalternativen.“”*” Durch technische und mediale Konvergenz verschwimmt die

Ordnung der Mediengattungen,®*®

aber auch ,alteingesessene‘ Medien bekommen durch
neue Medien einen neuen Systemplatz zugewiesen.”*® Daher miissen die Einbettung der
eBooks und eBook-Reader in die bestehende Medienlandschaft und ebenso deren Einfiigen
in das spezifisch personliche Mediennutzungsverhalten erhoben werden. Dies ist insofern
wichtig, als vom Mediennutzungsverhalten und Medienverstandnis bereits Faktoren,
welche die Fragebereiche der Lesepraxis und des Geradteumgangs determinieren, abgeleitet
werden konnen. Weiters gilt es, die Motivation der Nutzerlnnen herauszufinden: Wie
begriindet sich ihr Interesse an elektronischen Lesemedien? Was sind die Motivation und

der Reiz an der elektronischen Lesetechnologie? Daraus kdnnten sich bestimmende

21" Hasebrink (2011): S. 13. In: Hennig/Tjarks-Sobhani (2011).
28 \/gl.: Hasebrink (2011): S. 13. In: Hennig/Tjarks-Sobhani (2011).
29 v/gl.: Kittler (1993): S: 178. In: Huber/Miiller (2011).
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Parameter und in weiterer Folge Korrelationen zwischen dem allgemeinen Lese- bzw.
Mediennutzungsverhalten, dem Erwerb und der regelmaiiigen Nutzung der Gerate ergeben.

Der néchste Bereich widmet sich der Lesepraxis der Leserlnnen und — soweit moglich —
auch ihrer Lesesozialisation. Der Fragegegenstand ist hier das allgemeine und aktuelle
Leseverhalten und der Lesevorgang auf dem eBook-Reader. Hier gilt es aber, nicht nur
isoliert die Lesepraxis bei den elektronischen Lesemedien zu erheben, sondern diese auch
speziell im Verhéltnis zum Bucherlesen auf Qualitdt und Quantitdt abzufragen.
Unterschiedliche — oder &hnliche — Mediennutzungs- bzw. Leseverhalten geben auch tber
die personliche Wertung bzw. Hierarchisierung der zwei Medien seitens der Leserinnen
Auskunft. Allenfalls ergeben sich Rickschlisse auf den Lesevorgang auf einem eBook-
Reader erst durch Differenzierung der unterschiedlichen Lesearten. Zu diesem Bereich
gehort auch die Abfrage der Medialitat der neuen Lesemedien, der praktizierte Umgang
mit dem Gerat und der Wahrnehmung des Mediums eBook-Reader. Interessant ist in
diesem Zusammenhang auch die genutzte Funktionalitat des eBook-Readers: Dominiert
der ,Leseimperativ’ oder wird der eBook-Reader als Multifunktionsgerdt verwendet?
Welche der — spezifisch den Leseprozess betreffenden — Features werden genutzt oder
nicht genutzt? Ergibt sich daraus eine neue Lesepraxis, ergo eine neue Medialitat des
Lesens?

Der dritte Bereich beschéftigt sich mit den gelesenen Inhalten. Hier stellt sich die Frage,
inwiefern sich Selektions- und Kaufprozesse allgemein &ndern oder ob sich ein spezifisches
Verhalten beim Erwerb von eBooks feststellen lasst. Die gelesenen und gekauften Inhalte
ermoglichen zudem deduktive Rickschlisse auf die neue Lesepraxis und die Lesemotivation.
Auch ist interessant — abgesehen von der allgemeinen Einfligung der neuen Medien in das
bestehende Mediennutzungsverhalten — zu erheben, ob sich eine intermedidre Konkurrenz
zwischen den Medien ergibt oder sich bei den gelesenen Inhalten eine Ergdnzungsbeziehung
etabliert: Welche Literatur/Gattung wird auf dem eBook-Reader gelesen und welche nicht?

Waéhrend der Bearbeitung aller Kategorien, sollen die Medien Buch und eBook und eBook-
Reader — soweit moglich — gegeniibergestellt werden. Hier sollen gezielt Ahnlichkeiten und
Unterschiede erarbeitet werden, die fir das Verstandnis und die Medialitat ausschlaggebend
und bezeichnend sind. Erst in Herausarbeitung dieser werden die Positionen der beiden Medien

im Nutzungsverhalten der LeserInnen ersichtlich.
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Forschungsleitend ist die Frage nach der Veranderung der Medialitdt des Lesens und der
,neuen‘ Lesepraxis. Eventuell ergeben sich bei der Untersuchung erste Hinweise auf glltige

Profile der durchschnittlichen Nutzerinnen der neuen Lesetechnologie.

4.2. Methodenwahl

Der empirische Zugang der vorliegenden Forschungsarbeit ist explorativer Natur. Die
wissenschaftliche Auseinandersetzung mit neuen Medien, in diesem Falle mit eBooks und
eBook-Readern, ist bisher langsam und sparlich ausgefallen. Die Auseinandersetzung
erfolgt zumeist aus marktokonomischen Standpunkten, die die wirtschaftliche
Durchsetzungskraft und das Entwicklungspotential der elektronischen Lesetechnologie
innerhalb des Literaturmarktes hinterfragen. Weitere Beschéftigungsanséatze sind
medientheoretischer Art, welche das Leistungsvermdgen der neuen Technik fiir die
kulturell-gesellschaftliche Weiterentwicklung hinterfragen oder auf funktionaler Ebene die
Auswirkungen und die  Einordnung der Lesemedien auf/in  bisheriges
Mediennutzungsverhalten betrachten und speziell das Lesen am Bildschirm untersuchen.

Einen etablierten Forschungsstand zum Leseverhalten am Bildschirm, speziell zum
Leseverhalten am Bildschirm von eBook-Readern, gibt es im deutschsprachigen Raum
kaum bis gar nicht. Im angloamerikanischen Raum gibt es hierzu bereits zahlreiche
Untersuchungen und empirische Studien, was mitunter in der dortigen gréReren und

langeren Prasenz der elektronischen Lesemedien begriindet liegt.??°

Die vorliegende Untersuchung beschéftigt sich mit der Medialitat des Lesens bei eBooks
und eBook-Readern. Die primdre forschungsleitende Fragestellung ist, inwiefern sich die
Medialitdt auf das Lesen bzw. den Leseprozess auswirkt und sich diese beiden
wechselseitig bedingen und beeinflussen. Die Aufgabe der Untersuchung ist es, die
grundlegende Fragestellung in ein empirisches VVorgehen zu Ubersetzen, deren Ergebnisse
wiederum Riickschlusse auf die urspriinglichen Uberlegungen erlauben.

Aufgrund fehlender Grundlagenforschung in diesem Bereich und der sozial- und
medienwissenschaftlichen Implikationen ist ein qualitativer Zugang erforderlich. Im

Gegensatz zum qualitativen Zugang geht es beim quantitativen Zugang um das numerische

220 ygl.: Duffek (2011): Kapitel 6 ,Forschungsbericht".



Darstellen und mathematische Verknlpfen von einzelnen Faktoren und das Extrahieren
von metrischen Daten.??* Eine qualitative Analyse will hingegen ,.die volle Komplexitit
threr Gegenstdnde erfassen [...], wihrend quantitative Analyse ihren Gegenstand
zerstuckel[t], atomisier[t], in einzelne Variablen zerteil[t] und ihm auf diese Art seine
eigene Bedeutung [nimmt].“??> Die zu untersuchende Fragestellung der Medialitat der
eBooks und eBook-Reader ist zu komplex und beinhaltet zu viele unabhéngige Variablen,
als dass diese — im Rahmen der vorliegenden Arbeit als problemorientierter
Grundlagenforschung — quantifiziert werden konnten, woraus sich ein qualitativer
Untersuchungszugang ergibt.

Die Aufgaben qualitativer Analysen reichen von Hypothesenfindung und Theoriebildung
zu Pilotstudien, Einfallstudien, Prozessanalysen, vertiefenden Studien bis zur (gemeinhin
nur quantitativ gedachten) Theorie- und Hypothesenpriifung. Entscheidend ist hier aber der
offene Charakter der qualitativen Forschung, welcher neben dem Erheben von nicht-
standardisierten Daten auch einen — aus dem Datenmaterial selbst entwickelten —
interpretativen Ansatz ermdglicht, der auch zuvor nicht bedachte Variablen
bertcksichtigen kann.

Die qualitative Datenerhebung erfolgt mittels einer Befragung, die durch Inhaltsanalyse

ausgewertet wird.

4.2.1. Befragung

Als geeignetes Erhebungsinstrument zur Datenerhebung wurde die Methode der
Befragung gewdhlt, da die Befragung das systematische Erheben der relevanten
Meinungen, Einstellungen und auch Verhaltensweisen erlaubt. Aufgrund des qualitativen
Ansatzes der Untersuchung wird eine personliche und mindliche Einzelbefragung (face-
to-face) durchgefiihrt. Die Befragung ist Leitfaden-orientiert, ist daher nicht standardisiert
und somit offen. Offen meint, dass die Befragten die Moglichkeit erhalten, frei zu sprechen
und all jene Sachverhalte und Erfahrungen anzusprechen, die ihnen als relevant

erscheinen.?”® Diese Methode ist besonders geeignet, da bei Leitfaden-Interviews keine

221 \/gl.: Mayring, Philipp (2003): Qualitative Inhaltsanalyse. Grundlagen und Techniken. 8. Auflage.
Beltz Verlag. Weinheim. S. 16.

222 Mayring (2002): S. 18.

228 \/gl.: Mayring, Philipp (2002): Einfiihrung in die qualitative Sozialforschung. Eine Anleitung zu
qualitativem Denken. 5. Auflage. Beltz. Weinheim. S. 67.
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Fixation auf bestimmte Fragen oder Frageabléufe erfolgt und durch die gegebene
Flexibilitat auf die Befragten und die Interviewsituation und -dynamik Rucksicht

genommen werden kann.

Die Schwierigkeit, die sich bei dieser Befragung ertffnet, ist, dass sie sich an der
Schnittstelle  zwischen verschiedenen Befragungstypen bewegt; Aufgrund der
Problemstellung ergibt sich ein  Befragungshybrid, welcher Elemente der
Expertinnenbefragung und des zentrierten Interviews bzw. des problemzentrierten
Interviews beinhaltet. ?* Die Befragten sind alle Nutzerlnnen von eBooks und eBook-
Readern und sind somit — vergleichsweise zu Nicht-Nutzerlnnen — Quasi-Expertinnen.
Jedoch kann gleichzeitig angenommen werden, dass sie wenig theoretisches
(medienwissenschaftliches  oder literaturwissenschaftliches)  Wissen  Uber ihre
Mediennutzung besitzen, sondern sachgeméall praxisbezogenes Wissen und speziell das
Bewusstsein ber die Verédnderung oder die Wahrnehmung der Medialitdt des Lesens
uberwiegend vorbewusst und subjektiv gepragt ist.

Der Leitfaden 2*® (questioning route) wurde — ausgehend von den Forschungszielen und
den forschungsleitenden Fragen — nach Mayring?®® generiert. Die Befragung ist
weitgehend offen, sodass Riicksicht auf die Auskunftsfahigkeit und die Redebereitschaft
der Befragten genommen werden kann. Ein mdoglichst freier Redefluss soll ermdglicht
werden, sodass die Befragten den Raum erhalten, tUber alles zu sprechen, was ihnen als
relevant erscheint. Der Leitfaden fungiert insofern als strukturierendes Element, als
konkrete Fragen in einer gewissen Reihenfolge gestellt werden konnen, diese aber sehr
weit und offen formuliert sind. Zudem dient der Leitfaden dazu, nicht behandelte
Gegenstande auszusondern und Basis fur Nachfrage zu liefern, er kann also insgesamt als

Orientierungsrahmen gesehen werden.??’

So konnen die Befragten nach ihren
Maoglichkeiten frei erz&hlen und erklaren; Der/Die InterviewerIn kann im Verlauf des
Interviews den Leitfaden und die jeweiligen Fragen variieren und jeder Interviewsituation
neu und individuell anpassen.

Um die Untersuchung bzw. das Erhebungsinstrument zu optimieren, wurde vor der

eigentlichen Befragung ein Pretest durchgefthrt. Hier wurden 2 (der Stichprobe externe)

224 \/gl.: Lamnek, Siegfried (2010): Qualitative Sozialforschung. 5. Auflage. Beltz. Basel. S. 657ff.
22> Sjehe Anhang.

226 \/gl.: Mayring (2002): S. 67.

227 y/gl.: Mayring (2002): S. 67ff.
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Nutzerlnnen der eBook und eBook-Reader-Technologie befragt. Im Pretest wurden
besonders drei Punkte deutlich:

— Die Befragten sind aufgrund der ,Neuheit® der elektronischen Lesemedien bzw.
ihrer teilweise erst kurzen Nutzung dieser noch unsicher in der Beschreibung und
Bewertung ihrer Erfahrungen.

— Die Fragestellung muss daher sehr basal und einfach gehalten werden, da sich die
Befragten rasch tberfordert fihlten und wenig freier Redefluss entstand.

— Bei den Befragungsteilen, welche sich mit dem Umgang und der Medialitat der
eBooks und eBook-Reader beschéftigen, muss gezielt nachgefragt werden. Bei
Meinungslosigkeit oder Schwierigkeit der Formulierung reagierten die Befragten
sehr positiv auf halb-offene oder sogar geschlossene Fragen.

Nach der Evaluierung der Pretest-Ergebnisse wurde ein neuer Leitfaden generiert, der

zuvor gefundene Missstande berlcksichtigt. Speziell die Fragestellung wurde vereinfacht

und verallgemeinert.

4.2.2. Stichprobe

Aufgrund des qualitativen Ansatzes der Untersuchung wurde eine Stichprobengrole
von 10 Befragten gewéhlt. Die Stichprobe ist nicht représentativ. Weiters ist sie keine
Quotenstichprobe, da sie keine Aussagen und Ruckschliisse tber die Grundgesamtheit
erlaubt; sie ist aber auch keine Zufallsstichprobe, da kein Zufallsauswahlverfahren
angewandt wurde.””® Die Auswahl erfolgte systematisch bzw. nach den Faktoren des
eBook-Reader-Besitzes und der regelmaRigen Nutzung des Endgerétes. Insofern ist die
gewdhlte Stichprobe eine systematische Stichprobe, da die Befragten nach einem
bestimmten Modell/Auswahlkriterium ausgelesen wurden.?%

Die Interviewausschreibung erfolgte mittels eines standardisierten Anschreibens und
adressierte lediglich Nutzerlnnen der elektronischen Lesemedien. Aus dem Pool der
potenziellen Interviewanwaérterinnen, die auf das Interviewausschreiben antworteten,

wurde — trotz der insgesamten Nicht-Représentativitdt — nach soziodemographischen

228 \/gl.: Mayring (2003): S. 47. Und: Bilandzic, Helena (2006): Stichprobenverfahren. S. 272. In:
Bentele, Giinter/Brosius, Hans-Bernd/Jarren, Otfried (Hg.) (2006): Lexikon Kommunikations- und
Medienwissenschaft. VS Verlag. Wiesbaden. S. 272.

229 \/gl.: Mayring (2003): S. 47. Und: Bilandzic (2006): S. 272. In: Bentele/Brosius/Jarren (2006).
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Kriterien gewichtet, um mdglichst unterschiedliche Interviewpartnerinnen auszuwahlen.
Zu diesem Zweck wurden die Befragten im Vorfeld des Interviews gebeten, einen kurzen
Fragebogen, der grundlegende demographische und medienspezifische Daten erhob,
auszufullen. Diese Daten wurden auch bei der spéteren Datenanalyse einbezogen.

Die Befragung mit den ausgewéhlten Personen erfolgte im Zeitraum 15.11.2012 —
15.12.2012.

4.2.3. Datenauswertung

Die Datenerfassung und die Datenauswertung wird nach Mayring‘s Auswertungssystem
230

der strukturierenden Inhaltsanalyse durchgefiihrt.
Der erste Analyseschritt ist dabei die zusammenfassende Inhaltsanalyse, wobei hier ,,die
Differenzierung einer aufsteigenden (textgeleiteten) und einer absteigenden
(schemageleiteten) Verarbeitung[,] sowie das Formulieren von Makrooperatoren der
Reduktion  (Auslassen,  Generalisation,  Konstruktion, Integration,  Selektion,

«231

Biindelung) zentral sind.?*? So werden Matrizen zur Kodierung und Auswertung der

gesammelten Daten erstellt, die als Grundlage fir die weitere Auswertung genommen

werden. Anschliefend wird das abstrahierte Material schrittweise mit theoriegeleitet am

Material entwickelten, also induktiven, Kategoriensystemen bearbeitet.?*

20 \/gl.: Mayring (2003): Kapitel 5.5: Spezielle qualitative Techniken. S. 59-76.
2! Mayring (2003): S. 59.

22 \/gl.: Mayring (2003): S. 59.

23 \/gl.: Mayring (2003): S: 74ff.
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5. Empirische Ergebnisse

Das Ziel der vorliegenden Untersuchung war es, die Medialitdt des Lesens bei
elektronischen Lesemedien, speziell dem eBook und eBook-Reader, zu erheben. Hierzu
wurde das aktuelle Lese-, Kauf- und allgemeine Nutzungsverhalten von Leserinnen,
welche nicht nur vertraut mit der Technologie sind, sondern diese auch aktiv verwenden,
erhoben. Dabei sollte ergriindet werden, was in der gelebten Praxis der Nutzerinnen
tatséchlich wichtige Merkmale von eBooks und dem (Lese)Umgang mit diesen sind und
wie dies sich von den Merkmalen und dem (Lese)Umgang mit Blichern unterscheidet.

Die Ergebnisse wurden nachfolgend anhand der Uberthemen (Mediennutzung, Lesen,
Kauf- und Selektionsverhalten, Buch und eBook) der Interviews strukturiert und
zusammengefasst. Anhand von am Datenmaterial selbst entwickelten Unterkategorien

wurden die Ergebnisse im Detail als einzelne thematische Schwerpunkte aufbereitet.
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5.1. Technisches Verstandnis

Neun der zehn Befragten besitzen eBook-Reader der Kindle-Serie, lediglich ein
Befragter hat einen Sony-eBook-Reader (I 6). Bei der Erfragung des technischen
Verstandnisses kristallisierten sich drei Typen unter den Befragten heraus: einerseits jene,
die sehr wenig Wissen Uber den technischen Aspekt elektronischer Lesemedien und im
Speziellen ihrer eBook-Reader und eBook-Formate hatten (I 1, I 2), weiters jene, die ein
rudimentares Wissen aufwiesen (I 4, | 7, 1 8, 1 9), und zuletzt jene, die sich als
,2technikaffin® bezeichneten und sehr gut informiert waren (I 3, I 5, I 6, I 10). Erstaunlich
ist, dass die wenigsten der Befragten beziglich der Anbieter und Marken von eBook-
Readern mit mehr als Amazon und Kindle vertraut waren. Die am zweithaufigsten
genannten Anbieter waren Thalia (1 3 — 18, 1 10) und Sony (I 3 - 16 und I 8 — I 10),
danach kamen die Befragten in Aufzéhlungsnot. Eine weitere Nennung war lediglich
Barnes & Nobles (I 5, | 6). Dass es noch zahlreiche weitere Anbieter und Marken gibt,
wussten nur zwei Befragte (1 3, 1 10).

Ebenfalls bemerkenswert ist, dass viele der Kindle-Besitzerinnen (alle auRer I 6) nicht
einmal wussten, welches Kindle-Gerét sie besitzen (I 1, 1 2), oder dies nicht relevant fir sie
war. Lediglich zwei der neun Kindle-Besitzerinnen kannten den Namen ihres Kindle-
Modells oder wussten, aus welcher Generation dieses stammt (I 3, | 10). Waren die
Befragten schon kaum mit der Hardware vertraut, waren sie es noch weniger mit der
Content-Seite vertraut. Das Wissen um eBook-Formate ist noch geringer als das Wissen
um Marken und Anbieter von eBook-Readern. Auch hier ergab sich eine Dreiteilung unter
den Befragten: jene, welche kein Wissen hinsichtlich der eBook-Formate hatten (11, 1 2, |
7), jene, die hier rudimentdres Wissen oder Einzelinformationen besaRen (I 4, 18, 1 9) und
zuletzt erneut die technikaffinen Nutzerinnen, die gut informiert waren (1 3, 15, 16, | 10).
Die informierten Nutzerlnnen wussten prinzipiell, dass es verschiedene Formate fiir
eBooks gibt und dass Amazon ein proprietares Format verwendet. Dass PDFs abgespielt
werden konnen, war einigen Befragten bekannt (I 3 — 16 und I 8 — I 10), aber nicht alle
wussten, dass PDF auch als eBook-Format gehandelt wird. Den eigentlichen und offenen
Industriestandard ePub kannten lediglich drei Befragte (I 6, 1 8, | 10). Jener Befragte,
welcher kein Kindle-Gerét besal3, kannte die meisten eBook-Formate. Dies lag einerseits

an seiner Technikaffinitat, aber auch daran, dass er mit einer eBook-Verwaltungssoftware
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arbeitet, mittels derer eBooks verschiedenster Formate umgewandelt und fur seinen
eBook-Reader abspielfdhig gemacht werden (I 6).
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5.2. Medienverstandnis & Terminologie

Die Einstiegsfrage in die Leitfadeninterviews war jene nach der Definition bzw.
Erklarung des Begriffs ,clektronische Lesemedien‘. Alle Befragten kannten den Begriff
und grenzten diesen in wenigen Worten ein: Entweder wussten sie auf Anhieb eine genaue
Definition zu geben, oder konnten die relevanten und kennzeichnenden Merkmale
elektronischer Lesemedien (elektronisches Geréat, Bildschirm, Lesezweck) selbststandig
einkreisen. Die eine Halfte der Befragten assoziierte mit elektronischen Lesemedien in
erster Linie den eBook-Reader (1 2, 1 4, 15,17, 1 10), die andere Halfte nannte diesen
zumindest als ein Beispiel im Verlauf ihrer Erklarungen (1 1, 1 3, 1 6, 1 8, 1 9). Einer der
Befragten (I 6) hatte ein deutlich breiteres Verstandnis von elektronischen Lesemedien, er
verstand hierunter nicht nur Gerédte mit Leseimperativ, sondern auch Gerate, die jedwede
textlichen Inhalte auf Bildschirmen oder auf — im weitesten Sinn — Leseoberflachen
darstellen (1 6/Z. 7-9: ,,Fahrschein-Kiosk®, ,, Wandprojektion®).

Insgesamt haben aber alle Befragten den eBook-Reader mit dem Begriff ,elektronisches

Lesemediums* sofort oder rasch in Verbindung gebracht.

Alle zehn Befragten zeigten ein grundlegendes Medienverstandnis. Sie konnten bei
direkter Nachfrage nicht nur die Hardware (eBook-Reader) von der Software (eBook)
unterscheiden, sondern diese auch definitorisch konkretisieren. Alle Befragten konnten
ebenfalls die Medien Buch und eBook voneinander unterscheiden und diese Unterschiede
auch klar und deutlich formulieren. Interessant ist, dass die Befragten auch hier — wie bei
der Definition von elektronischen Lesemedien — auf Anhieb eine ziemlich genaue
Differenzierung der beiden Medien vornehmen konnten, die als beschreibende, assoziative
Schilderung aufgebaut war und an deren Anfang meistens das Buch stand. Hierbei wurde
ausgehend vom situativen Umgang mit dem Buch (I 1), der Materialitdt und Physis des
Buches (I 1, 1 5), oder der Haptik (I 3), das eBook zuerst abgegrenzt und anhand dieser
Leitdifferenz zu beschreiben versucht. Lediglich zwei Befragte wahlten hier den
umgekehrten Weg, indem sie nicht das eBook vom Buch abgrenzten, sondern das Buch
vom eBook; sie verwiesen auf die elektronische Ebene des eBooks (I 4/Z. 34-36 und | 8/Z.
23-28). Eine dieser beiden Befragten differenzierte das eBook weiter, indem sie durch die

Erwahnung eines erforderlichen Abspielgerates implizit auf die objektorientierte
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Medienunterteilung der Medien Buch und eBook verwies (I 8/Z. 26-27). Das eBook wurde
jedoch groRtenteils in Abgrenzung zum Buch und dessen konstituierenden Kennzeichen
Klassifiziert und somit anhand fehlender Haptik und Physis sowie der digitalen

Komponente als immaterielles, elektronisches Gut charakterisiert.

Wie zuvor erwahnt, konnten alle Befragten mit der dem Gegenstand immanenten
Terminologie sprachlich umgehen. Grammatikalisch falsch wurde die Terminologie nur
zwei Mal verwendet, was aber dem umgangssprachlichen Ausdruck geschuldet sein kénnte
(1 4/Z. 208 und | 7/Z. 27). Allerdings zeigte sich im weiteren Verlauf der Interviews, dass
die Terminologie noch nicht endgultig etabliert und im Sprachgebrauch verankert ist, was
sich auch im Ausdruck der Befragten und sprachlichen Einsatz der Begriffe durch diese

niederschlug.

Die Unsicherheiten im Umgang mit den Fachtermini zeigten sich auf vier Arten:

1. Unsicherer sprachlicher Umgang mit der Terminologie

Obwonhl alle Befragten die unterschiedlichen Begrifflichkeiten bei direkter Nachfrage
unterscheiden, beschreiben und sogar definieren konnten, wurde im weiteren Verlauf der
Interviews bald ersichtlich, dass der sprachliche Gebrauch dieser noch ungewohnt und
dementsprechend unsicher ist. So wurde beispielsweise die Hardware mit der Software
verwechselt (I 5/Z. 26-31/Z. 213-216 und | 7/Z. 23-29) bzw. der Begriff ,eBook‘ auf den
eBook-Reader ausgedehnt und fir diese beiden Begriffe synonym verwendet (z.B. |
4/72.19-28/Z. 201-210, |1 5/Z. 3 und | 7/Z. 75-79). Insgesamt wurde im Verlauf der
Interviews ersichtlich, dass die Befragten eBook und eBook-Reader nicht als zwei
verschiedene Medien verstehen, sondern diese beiden als ein homogenes mediales

Konvolut ansehen, fiir welches ,eBook* als Uber- oder Sammelbegriff fungiert.

Dies ist aber insofern nicht tiberraschend, als sich die Terminologie nach wie vor auch
in Fachkreisen noch nicht endgultig ausdifferenziert hat und speziell der Begriff ,eBook*
sowohl die Bezeichnung flr die auf dem eBook-Reader zu lesende Datei ist als auch fur

das elektronische Lesegerat selbst.?*

2% \gl.: Kapitel 2.1. Speziell die Definition von Hiller/Fussel: ,,E-Book, Kurz.B.ezeichnung fiir
Electronic Book, dient sowohl als Bezeichnung fiir die digitalisierte Form von Inhalten (content) als auch
fur ein spezielles Lesegerét in Buchform.* Hiller /Fissel (2006): S. 105.
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2. Vertrautheit mit Begriffssystem, aber synonyme Verwendung von verschiedenen
Begriffen

Die géngigen Bezeichnungen fur den eBook-Reader waren ,eBook‘, ,eReader® (z.B. |
3/Z. 20/Z. 135/Z. 155/Z. 170, 1 4/Z. 4/Z. 222, 1 5/Z. 4 und | 8/Z. 30/Z. 174/Z. 176/Z. 178)
oder ,Reader* (z.B. | 3/Z. 10/Z. 256 und | 5/Z. 6/Z. 25). Der am héaufigsten verwendete und

von allen genannte Begriff war ,eBook-Reader®, was aber mit der laufenden Verwendung
des Begriffs seitens der Interviewleitung bzw. der Verwendung des Begriffs in der
Fragestellung korrelieren kann. Die in absoluten Zahlen am haufigsten verwendeten
Begriffe waren ,eReader® und ,eBook-Reader*.

Beim Begriff ,eBook‘ zeigte sich hingegen deutlich, dass hier eine Begriffssicherheit
herrscht bzw. etablierte Terminologie vorliegt. Alle Befragten verwendeten durchgangig
und mehrheitlich den Begriff ,eBook‘. Andere Bezeichnungen traten nur sehr vereinzelt
auf und wurden auch nur von einem Befragten benitzt: ,,eVersion* (I 3/Z. 113) und
»digitales Buch* (I 3/Z. 111/Z. 198-199). Allenfalls wurde das eBook nicht direkt benannt,
sondern iiber den Umweg einer adjektivischen Beschreibung adressiert: ,,in einer digitalen
Version®“ (I 1/Z. 10/Z. 11) und ,,in elektronischer Form* (I 6/Z. 228).

Neun der zehn Befragten besallen Geréte der Kindle-Serie von Amazon, die meisten der
Befragten verwendeten den Gerédtenamen ,Kindle® als Bezeichnung bzw. Namen fiir ihren
personlichen eBook-Reader (z.B. | 2/Z. 80, | 3/Z. 98-99 und | 8/Z. 18/Z. 49), sowie
allgemein fir alle eBook-Reader von Amazon (I 3/Z. 50-51 und | 8/Z. 21, 1 9/Z. 19).

3. Begriff .Buch‘ wird auch auf eBooks ausgedehnt

Der Begriff ,Buch wurde mehrmals und von allen Befragten als synonymes Aquivalent
fir eBooks verwendet. In der Auffassung der Befragten schien das eBook eine neue,
digitale Version oder auch ein digitales Derivat des Buches zu sein, kein eigenstandiges
Medium. So sagte auch ein Befragter, das eBook sei eine ,,moderne, digitalisierte Version*
des Buches (1 5/Z. 29-30).

Wie schon 2006 Schroder in seiner Untersuchung feststellte, werden eBooks nach wie
vor nicht als selbststandiges Medium betrachtet, sondern als eine der Auspragungen des
Mediums Buch. ** Ein Befragter gab sogar an, dass ,,prinzipiell [...] beide Biicher [sind]*
(I 6/Z. 250). Auf dem eBook-Reader gelesene oder gekaufte eBooks wurden laufend als
gelesene oder gekaufte Blicher erwédhnt (z.B. | 2/Z. 26-29, | 4/Z. 174-181 und | 7/Z. 43-

25 \/gl.: Schroder (2006): S. 42.
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45/7. 78-80). Die Befragten sprachen nicht von gelesenen Werken, sondern von gelesenen
Buchern und schlossen hier eBooks mit ein.

4. Adjektivische Bekraftigung der verwendeten Begriffe

Die Befragten verwendeten den Begriff ,Buch® als generische Bezeichnung fiir Werke
in Buchform und eBook-Form. So hatten sie Ofter Schwierigkeiten zu kommunizieren,
welches der beiden Medien sie aktuell meinen und entwickelten eine Strategie, bei der sie
im Fall der Doppelung des Begriffes oder unklarer Verwendung das gemeinte Medium
durch adjektivische Bekriftigung ,erkennbar® machten. Géangige Kompositionen in diesem
Sinn waren speziell Distinktionen des Buches: ,gedrucktes Buch® (I 3/Z. 145),
,Papierbuch (I 6/Z. 96 oder 1 7/Z. 36), ,das normale Buch® (I 3/Z. 228), ,echte[s] Buch® (I
8/Z.125) oder ,[Buch] in echter Form* (I 3/Z. 213). Hingegen wurde das eBook nur einmal
mittels einer Bekréftigung konkretisiert (,digitales Buch® 13/Z. 111).
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5.3. Wertigkeit der Medien

Bei der Einschatzung der beiden Medien und der gehandhabten Praxis ergaben sich
unterschiedlich wahrgenommene Wertigkeiten der beiden Medien seitens der Befragten.

Abseits der prinzipiellen Unterscheidung der Medien Buch und eBook war flr die
Befragten mehrheitlich der Unterschied der Physis bzw. Materialitidt der wichtigste: ,,Da
muss ich eben wieder auf das Digitale und das Gedruckte verweisen, das ist fir mich der
groBe Unterschied (I 8/Z.163-164), ,,[f]iir mich ist der wichtigste Unterschied doch noch
immer [...] die physische Priasenz* (I 10/Z. 189), oder ,,[das Buch] ist physisch existent,
das kann ich angreifen, mitnehmen* (I 3/Z. 81).

Genau der Aspekt der Materialitdt — also die Mdglichkeit, das Buch materiell zu
besitzen — ist ein besonders wichtiger Punkt fiir die Befragten: ,,[W]enn ich was Gutes lese,
dann kaufe ich mir auch das Buch und dann habe ich es auch. (I 4/Z. 96-97) Die
Immaterialitat des eBooks verunsichert die Nutzerlnnen und hinterldsst bei vielen ein
unbefriedigendes Gefiihl: ,,[W]eil [das Buch] mir andauernder vorkommt und man es
tatséchlich besitzt[,] [d]as [eBook] ist so eine vage Geschichte.” (I 8/Z. 120-121). Die
Gegenstandlichkeit des Buches wird als klarer VVorteil wahrgenommen und das eBook wird
im Umkehrschluss als weniger ,wertvoll empfunden, da es kein Sach- oder Realgut ist,
sondern in seiner rein elektronischen/digitalen Natur ein immaterielles.

Eine Befragte gab konkret an, das Buch dem eBook vorzuziehen (I 4/Z. 50-51). Auch
bei vielen der anderen Befragten lieR sich eine Praferenz fur das Buch feststellen, was sich
durch die Faktoren ,Besitzwunsch® und ,Asthetisierung des Buches® #uBerte. Der
,Besitzwunsch* bei Biichern driickte sich auch darin aus, dass viele der Befragten angaben,
Bucher gerne im Regal oder anderswo zu Hause stehen zu haben, ,,weil ich auch gerne was
im Regal stehen habe™ (I 1/Z. 10-11), ,,weil ich sehr gerne auch echte Blcher im Regal
stehen habe (I 3/Z. 77 und Z. 111-112), oder sich dies zumindest wiinschen, denn ,,[i]ch
mag Biicherwinde, ich hitte auch gerne eine lange Biicherwand (I 2/Z. 144). Von dieser
Wahrnehmung von Buchern l&sst sich auf bibliophile Ziige schliefen. Die Befragten,
welche keinen Wert auf privaten Buchbesitz legen, waren in der Minderheit; eine Befragte
verkauft Blcher oder ,mistet’ sie regelmélig nach dem Lesen aus (I 7/Z. 48-49), ein
Befragter ,,muss [sich] jetzt nicht krampfhaft jedes einzelne ins Regal stellen, das [wére]
[...] Ubertrieben (I 9/Z. 150-151). Lediglich ein Befragter legt kaum bis keinen Wert auf
Bucherbesitz (1 5/Z. 38-41) und mdchte sich keine Blicher mehr kaufen (1 5/Z. 57-61).
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5.4. Kaufverhalten und Medienauswahl

Die Wertlegung auf Bicherbesitz korrelierte bei den Befragten eindeutig mit sehr
aktivem Kaufverhalten. Das Kaufverhalten variiert zwischen Bucherkauf bei giinstigem
Angebot — ,,[d]ort habe ich mich dann voll eingedeckt, so um 3 Pfund pro Stiick” (I 7/Z.
128-129) — ausgedehntem Kaufverhalten — ,,[d]as [Buch] hab ich gern, zum Sammeln zum
Beispiel“ (I 3/Z. 79) — und Vorratskauf — ,,[v]ieles auch einfach auf Vorrat, damit ich es zu
Hause habe® (I 10/Z. 117). Nur drei Befragte gaben an, keinen speziellen Wert auf
Bucherkauf oder -besitz zu legen (I 5, 1 7, 1 9). Dies liegt zum Teil an der fehlenden
Praktikabilitdt eines groBen Biicherbestandes: ,,Ich wei3, andere Leute stellen sich die
Bucher gerne ins Regal, finde ich auch ganz nett, wenn sie schén aussehen und man eine
ganze Serie hat oder sowas, aber [...] ich find Biicher auch sehr unpraktisch, zum Beispiel
beim Umziehen (I 5/Z. 38-41).” Die zweite Befragte, die keinen Wert auf Biicherbesitz
legt, fasst Bicher nicht als Gebrauchsguter (langlebige Nutzung), sondern als
Konsumgiiter (kurzlebige Nutzung) auf: ,,[...] [I]ch lese Biicher genau einmal und da ist es
einfach schade drum, wenn ich dann 20 € dafiir gezahlt habe.” (I 7/Z. 127-128) Der dritte
Befragte gab an, keinen grolen Wert darauf zu legen, ,,dass [Biicher] daheim rumstehen*
(19/Z. 109-110).

Die meisten Befragten kaufen regelmafRRig Bucher (1 1, 1 3, 1 4,16, 1 8, 1 10). Die
ubrigen Befragten (I 2, 1 7, 1 9) kaufen gelegentlich Blicher, wenn diese giinstig, also im
Angebot sind (I 7), der situative Kontext gegeben ist (I 9) oder wenn neuer Lesebedarf
besteht (I 2). Nur ein Befragter gab an, sich keine Blicher mehr kaufen zu wollen (I 5). Die
regelmaRigen Kauferlnnen sind auch jene Befragten, die einen groRen Buchbestand von
mehreren hundert Werken (1 3, I 4, 1 8) bis zu einer Stiickzahl im Tausenderbereich (16, 1
10) haben. Zwei Befragte gaben an, ihren Buchbestand regelmaRig auszusortieren (I 7, |
9), wodurch ihre Buchbestéande deutlich kleiner sind als jene der anderen regelmaRigen
Ké&uferinnen.

Das Kaufverhalten der Befragten ist dichotom: Gezieltes und ungezieltes bzw.
impulsives Kaufen stehen einander gegenuber. Viele der Befragten gaben an, beide Arten
zu praktizieren (1 3, 14,16, 17, 18,19, 110), also einerseits methodisch vorzugehen und
nur jene Werke zu kaufen welche sie aktuell brauchen, andererseits unsystematisch nach
neuem Lesestoff zu suchen, was einen zeitintensiveren Vorgang impliziert. Um neue

Werke zu finden, lassen sich die Befragten ofters Werke von ihrem sozialen Umfeld
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empfehlen (1 1, 1 2, 14,15, 1 8). Dies reicht von gelegentlichen Empfehlungen (z.B. | 2)
bis hin zu regelmaRigem Tauschverhalten (z.B. | 4, 1 8). Nur ein Befragter gab an, sich von
seinem sozialen Umfeld keine Werke mehr empfehlen zu lassen, da er hier schlechte

Erfahrungen gemacht habe (1 10).

Biicher werden online gekauft — hier wurde Amazon genannt®® — (11, 13, 14,18, 1 10),
in Buchgeschaften — hier wurde Gberwiegend Thalia genannt — (1 2, 14, 15,16, 17, 1 10)
oder in Antiquariaten/Secondhand-Buchgeschaften (I 7, I 10). Eine Sonderkategorie bilden
Gelegenheitskaufe in Buchgeschéften im Ausland bzw. auf Reisen (z.B. Flughéfen) (1 7, |
9). Der Onlinekauf schlielt dabei den Kauf in Buchgeschaften nicht aus, einige Befragte
praktizieren beides (I14,16,17,18,110). ,Geschmdkert® wird speziell beim Buchkauf in
einem Buchgeschift: ,,[D]a gehe ich Biicher ,schauen‘, da gehe ich meistens in eine grolRe
Buchhandlung und [...] schmoker herum, schau mir die Cover an, lass mich da ein
bisschen inspirieren und kauf dann dort die Biicher ein.“ (I 3/Z. 175-177) Das konkrete
Kauf- und speziell das Auswahlverhalten bei Biichern (teilweise auch bei eBooks) wurde
von den Befragten auch des Ofteren anhand eben jenes ,Schmoker‘-Verhaltens in einem
Buchgeschéft erklart. Die Verhaltensmuster der Befragten beim stationdren Buchkauf
zeigten groRe Ahnlichkeiten untereinander, entscheidend beim ziellosen bzw. impulsiven
Kauf ist die affektive Reaktion auf das Kaufobjekt, also eine reizgesteuerte Entscheidung,
die unmittelbar vom Kaufobjekt selbst ausgeht. Der Prozess lasst sich in folgenden
Etappen zusammenfassen: Das physische Objekt bzw. das attraktive Aussehen des Buches
fesselt den Blick (z.B. | 3, 1 5), bei naherer Betrachtung interessiert der Titel (z.B. | 2), der
Klappentext muss neugierig machen (z.B. 1 2, 1 9) und Textproben des Buches sollen den
bisherigen Eindruck verstarken (I 2, 1 5) oder zumindest nicht zerstoren (15, 1 9).

Eben die Moglichkeit ,zu schmokern®, das heilit, die angebotenen Biicher betrachten,
angreifen und sich durch den Raum mit der ausgestellten Ware bewegen zu kénnen, geht
den Befragten beim Online-Buchkauf ab: ,,Aber das ist der Unterschied, du haltst es
einfach nicht in der Hand.” (I 4/Z. 188) Festgestellt wurde ebenso, dass Amazon hier
Bemdihungen zeige, das ,Stobern‘ in einem Buchgeschéft online nachzubilden: ,,[...] [S]ie
[haben] es geschafft, [...] es gut darzustellen, mit den Rezensionen, dem Cover und dass

man auch in die Biicher reinschauen kann [...]* (I 3/Z. 179-180). Hierbei werden das

% | ediglich eine Befragte gab an, einmalig bei Thalia online Biicher gekauft zu haben. Dies lag aber
daran, dass sie einen Gutschein fir den Online-Shop besaR (1 7).
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Empfehlungs- und Rezensionssystem (z.B. | 4) und die Leseproben (z.B. | 3) auf Amazon
als Orientierungshilfe beim Auswahlverfahren verstanden, welches beim Online-Kauf den
fehlenden physischen und sinnlichen Vorgang in einem Buchladen (zumindest in geringem
Ausmal) ausgleicht. Diese beiden Optionen werden auch intensiv von den Befragten
genutzt: Die Leseproben werden regelméafig bezogen und gelesen (11, 13,14,15,17,19,
I 10) und die Befragten nutzen das Amazon’sche Rezensionswesen passiv (11, 13,14, 15,
1 6, 1 8)". Interessant ist, dass zwei Befragte berichteten, manchmal in Buchgeschafte zu
schauen und zu schmokern, aber gleichzeitig mit ihren Smartphones nachsehen, ob die
soeben gesichteten Bucher auch als eBooks erhéltlich sind (I 3, | 6). Hier wurde eine
Strategie entwickelt, den fehlenden sinnlichen Aspekt beim Online-Kauf — seien es nun
Bucher oder eBooks — zu ersetzen bzw. sich korperlich erfahrbare Anreize fur einen
potentiellen eBook-Kauf zu holen.

Nur eine Befragte gab an, auch online (auf Amazon) langer nach Biichern zu suchen,
brachte aber den Unterschied zwischen eBook- und Buchkauf auf den Punkt: ,,Fiir Biicher
nehme ich mir mehr Zeit. (I 4/Z. 116) Jene Befragten, die nach Werken suchen und
stébern, suchen primédr nach Bichern, auf eBooks wird ausgewichen, wenn diese
uberhaupt vorhanden und deutlich billiger sind (1 3, 1 4, 1 8, 1 10). Wird gezielt nach
eBooks gesucht, waren dies meistens urheberrechtsfreie Werke, die gratis in eBook-Form
zur Verflgung gestellt werden (1 1, 1 3, 1 7, 1 9). Eine der Befragten suchte gezielt eBooks
aus dem Selfpublishing-Bereich (I 4), da diese auferst giinstig oder teilweise in Aktionen
gratis angeboten wurden und in gewissen Genres sehr préasent sind. Dieselbe Befragte
vergleicht zusétzlich noch die Rezensionen der deutschen Amazon-Seite mit jenen der

amerikanischen Amazon-Seite (I 4/Z. 158).

Das flr die Befragten durchgehend wichtigste Kriterium beim eBook-Kauf ist ein
gunstiger Preis:

.[...] beim eBook[-Kauf] [ist] der Preis das Entscheidende. VVor allem der
Preisunterschied im Vergleich zum Buch. Ich kauf kein digitales Buch,
das gleich teuer ist wie ein gedrucktes Buch. Wenn ich es nicht im Regal
stehen haben kann, dann soll es zumindest billiger sein, um es mir
schmackhaft zu machen® (I 3/Z. 197-200).

27 Lediglich eine Befragte gab an, auch aktiv am Rezensionswesen teilgenommen zu haben, dies aber
nur gelegentlich (1 4).

79



Dieses Verstandnis verdeutlicht die Medienbewertung der Befragten: Das Buch wird als
,wertvolleres® Gut angesehen. Ist ein Werk in Form beider Medien erhéltlich, muss das
eBook preislich derart attraktiv sein, dass es die Leserinnen (ber seine Immaterialitét
hinwegsehen lasst. ,,EBooks verkauft man iiber den Preis* (I 10/Z. 94) und zwar iiber den
— zum Buch — deutlich niedrigeren Preis. Eine Befragte formuliert den preislichen
Anspruch sehr genau: ,,Da kommt es auch auf den Preis an, weil es ist ja etwas, was ich
nicht in den Hénden halten kann und somit darf es halt nicht mehr als... 6 € kosten.* (I
4/Z. 110-111) Interessant ist, dass sich die Befragten zwar durchgehend darin einig sind,
dass das eBook weniger kosten darf/soll, die personlichen preislichen Ausgabengrenzen
aber sehr unterschiedlich ausfallen: Diese variieren zwischen ein paar wenigen Euro pro
eBook (I 10), maximal 10 € pro eBook (I 3, 14,17, 18), 10-15 € pro eBook (I 1, I 5, | 6)
und sogar 20€ pro eBook (I 2, I 9). Dass fiir eBooks mehr gezahlt wurde, als die
personliche Obergrenze festlegt, ist zwar vorgekommen, bleibt jedoch eine Ausnahme (I 5,
I 8, 110). Aber nicht nur ein billiger Preis ist relevant, auch der Preisunterschied zum Buch
ist den Leserlnnen wichtig. Ist ein eBook nur ein wenig giinstiger als das Buchaquivalent,
greifen die Befragten lieber zum Buch und lassen sich die Ersparnis entgehen bzw. zahlen
etwas mehr. Die Bereitschaft in Ausnahmeféllen mehr zu zahlen, ist bei Biichern eher
gegeben als bei eBooks. Die Befragten gaben auch durchgehend an, dass mehr fur Blicher
ausgegeben wird als fiir eBooks: ,,Obwohl ich sagen muss, dass ich bei echten Blichern
viel mehr ausgebe wie fiir eBooks.* (I 8/Z. 118-119) Teilweise haben die Befragten keine
genaue Preisgrenze bei Blichern: ,,Da gibt es nicht unbedingt eine Grenze[,] [w]enn ich ein
Buch haben will, dann ist mir das eigentlich recht egal.” (I 3/Z. 183-185) Sie dehnen diese
bei Bedarf aus oder korrigieren diese in Ausnahmeféllen deutlich nach oben: ,,Es gibt
Autoren, wo ich ohne mit der Wimper zu zucken schon 50€ fiir ein Buch ausgegeben
habe.“ (1 6/Z. 163-164)

Kaufentscheidungen bei Biichern, die wider der personlichen Ausgabegrenze laufen,
werden durch bestimmte Alleinstellungsmerkmale begriindet, welche die Mehrkosten oder
hoheren Ausgaben rechtfertigen. Der h&ufigste Grund — der Reason Why — mehr zu zahlen,
ist ein &sthetischer Mehrwert, somit ein groReres Nutzenversprechen, also ,,Biicher, die mir
gefallen haben, optisch oder die irgendwie besonders, [...] die irgendeine Besonderheit
gehabt haben* (I 10/Z. 114-115) oder ,,zum Beispiel irgendwelche limitierten Ausgaben
von Biuchern, die dann interessant sind, also gestaltet sind.“ (I 6/Z. 170-171) In die
Kategorie des asthetischen Mehrwerts féllt auch die Fortfiihrung einer bereits in Besitz

befindlichen Buchreihe: ,,Dann kommt es darauf an, ob es eine Reihe ist, ob ich die
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anderen Teile schon in Hardcover habe, dann zahle ich halt mehr, damit die Reihe
vollstandig ist.” (1 4/Z. 127-129)

Lediglich zwei Befragte gaben an, dass sie gleich viel fur ein eBook wie fiir die
Buchausgabe zahlen wirden (I 2, 1 5), davon sagte ein Befragter, dass er sogar lieber
eBooks als Biicher kauft (I 5/Z. 140-142). Nur eine Befragte gab an, dass sie ungern viel
Geld fur Bucher ausgibt (1 7).

Wurden friher also Preise zwischen Taschenbiichern und Hardcover-Ausgaben
verglichen, wird nun auch das eBook in diesen Preisvergleich miteinbezogen: ,Jetzt
vergleiche ich den Preis zwischen Buch und eBook* (I 8/Z. 153-154).

Ein nur um weniges differierender oder sogar gleicher Preis von Buch und eBook
irritiert die Befragten und st6ft auch auf Unverstidndnis: ,,[W]enn die eBook-Fassung 2 €
weniger kostet als die Printfassung[,] [d]as st6f3t mir dann mitunter sogar sauer auf.* (I 6/Z.
158-159) Das konnte auch dazu fiihren, dass sich die Leserlnnen nach anderen
Maoglichkeiten umsehen, da in ihren Augen keine Rechtfertigung fur hohe eBook-Preise
gegeben ist: ,,Bringt mich vielleicht auch dazu, andere Kanéle aufzusuchen. Oder einfach

irgendwas zu lesen, was es auf Gutenberg®® sowieso gibt.« (I 6/Z. 159-160)

Speziell bei Werken, die den Nutzerinnen gefallen, also Werke mit emotionalem
Mehrwert, legen die Befragten Wert auf den Buchkauf oder -besitz und kaufen bisweilen
sogar nach dem Ersterwerb des Werkes als eBook dieses auch noch als Buch nach:
,Btcher, die ich wirklich mag, werde ich mir, wenn ich sie in der digitalen Version habe,
auch irgendwann in Papierform kaufen* (I 1/Z. 148-149) oder ,,[ein eBook] iiber 6 €
misste dann schon sehr gut sein, dann besitze ich es aber irgendwann auch als Buch.* (I
4/Z. 111-112) Die Antwort einer Befragten impliziert sogar ein wenig Verdgerung
aufgrund der falschen Medienauswahl beim Kauf:

,,Das ist so eine Sache, die mir etwas leid tut, wenn ich mir ein eBook
kaufe, das ich im Nachhinein gerne das Buch an sich hatte. Und es ist
auch vorgekommen, dass ich es im Nachhinein dann doch gekauft habe.
Das sind dann Sachen, die mir besonders gefallen haben, natiirlich.« (I
8/Z. 125-128)

Fehlt eine emotionale Bindung bzw. ist noch keine aufgebaut und ist der Faktor des

billigeren Preises gegeben, greifen die Befragten zum eBook: ,,[D]as Coverdesign [beim

%8 Hier ist das Project Gutenberg gemeint. Vgl.: Kapitel 2.4.
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Buch] gefallt mir zum Beispiel nicht, oder es ist mir egal, ob ich es hab oder nicht, dann
kauf ich auf jeden Fall die eBook-Version® (I 3/Z. 113-115).

Fur den Kauf von Buchern missen keine Griinde gefunden werden, sondern eher
Grinde dagegen. Der als geringer empfundene Wert der eBooks zeigt sich also in den
primaren Kaufmotivatoren, ndmlich einem deutlich niedrigeren Preis und kaum bis keiner
emotionalen Bindung (z.B. wenn die Leserlnnen nicht von der Physis des Buches
angesprochen werden, oder ihnen das Werk nicht wichtig ist). Bei Unsicherheit ob des
Gefallens oder der Qualitat des Werkes greifen die Nutzerlnnen eher zum eBook, da sie
hier weniger das Gefiihl haben etwas zu riskieren: ,,Das sind dann so Sachen, wo ich mir
nicht sicher bin, ob das gut ist, dann kauf ich es mir halt als eBook. Wenn ich aber weif3
[...], also ich kenn den Autor oder ich mag das gerne, dann kaufe ich mir das als Buch. (I
4/Z. 47-49)

Bucher werden also nicht nur als zu besitzende Gliter verstanden, sondern als
Sammelobjekte mit einer bestimmten Asthetik und werden dementsprechend
kontextualisiert, als schon oder ansprechend empfunden. Viele Befragte &sthetisierten
Bucher stark (1 1, 1 3, 1 6, 1 8, I 10), andere kénnen Buchern zumindest einen partiellen
asthetischen Reiz abgewinnen (I 4, | 5). Eine Befragte gab sogar an, dass ein Buchkauf
,,ein bisschen ein Statement [ist]“ (I 4/Z. 204).

Alle Befragten kaufen eBooks Uberwiegend aus dem belletristischen Bereich, einige
kaufen gelegentlich Fachliteratur (1 1, 1 6, I 10). In der Wahrnehmung der Befragten haben
eBooks eine ,Einmalfunktion‘ beim Konsum und wenig sonstigen Mehrwert, sie werden
einmal gelesen und sollen unterhalten:

,,Also ich kauf mir oft Sachen, von denen ich weil}, dass sie vielleicht
nicht ganz so gut sind. Also Biicher, wo die Rezensionen schon sagen,
dass es okay war, aber nicht ultraspannend. Ich kauf sie mir dann
trotzdem, weil ich mir denke, dass der Euro nicht verhaut ist, ist ja nicht
teuer. Das ist dann bei seichter Unterhaltung in Ordnung, die bringt mich
durch den Tag und das reicht. Ich kauf mir auch viel mehr Sachen, die ich
mir sonst nicht kaufen wirde. [...] Da kaufe ich mir einfach viel mehr
Bicher, die ich mir ansonsten nicht kaufen wirde. Das gebe ich auch
offen und ehrlich zu. Die kaufe ich, weil sie so billig sind und weil sie ein
netter Zeitvertreib sind.” (1 4/Z. 174-181)

Obwohl die Befragten tendenziell eBooks weniger (wert)schétzen als Biicher, kehrt sich

diese Beziehung bei der Gegeniberstellung von eBook-Reader und Buch ein wenig um.

Die Befragten erkennen hier den unterschiedlichen Grad der Technisierung der beiden
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Medien. Der eBook-Reader wird als eindeutig technisches und daher sensibles Gerat
wahrgenommen, auf welches achtgegeben werden muss, was bei einem Buch nicht immer
der Fall ist (14,17, 19). Der Umgang mit Buchern ist — in gewissen Situationen — weniger
umsichtig als jener mit dem eBook-Reader: ,,[M]an muss mehr drauf aufpassen. Wenn ich
ein Buch verlier, ist es nicht so dramatisch, oder wenn ich ein Eselsohr reinkrieg, aber
beim eBook-Reader ware es schon schlimm.* (1 7/Z. 103-104)

Abschlieend ist noch festzustellen, dass eBooks und der eBook-Reader deutlich das
Kaufverhalten der Befragten beeinflussen. Bei einem eBook-Reader — mit vorhandener
Internetverbindung — ist die Option gegeben, stdndig und Uberall eBooks zu beziehen.
Genau dieser Aspekt der sofortigen Verfugbarkeit ist ein Faktor, welcher das
Kaufverhalten der Befragten stark pragt (1 1, 1 3, 14, 15,16, 1 7, 1 8). Die Mdglichkeit,
eBooks sofort und ohne Umwege durch einen sehr einfachen Kaufvorgang zu erwerben
und nachfolgend auch gleichzu lesen, ist fiir die Befragten sehr attraktiv und ,verfiihrt* sie
auch héufiger zu Impulskdufen. Ein Befragter fasst das sehr prdgnant zusammen: ,,Ich
kaufe mehr und schneller! Also enthemmter.« (I 5/Z. 150) Durch den stark vereinfachten
Kaufvorgang ist auch die Kauf- und somit Hemmschwelle bei eBooks deutlich niedriger.
Dies liegt generell am Online-Kauf, da der Kaufvorgang virtuell stattfindet und die
manuelle Betatigung im Vergleich zum Buchkauf im Buchgeschaft sehr gering ausfalit:
,»Ich habe vorher schon bei Amazon gekauft und jetzt bei den eBooks mache ich das auch
und beides ist einen Klick entfernt. Die Hemmschwelle war schon relativ gering, das ist
was anderes, als im Buchgeschaft 10 Bucher zu kaufen. (I 8/Z. 155-157)
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5.5. Das Lesen

Alle Befragten lesen regelméRig. Das abgefragte Lesepensum reicht von einem
Buch/Monat (z.B. | 3) tber ein Buch/Woche (z.B. | 8) bis zu phasenweise mehreren
hundert Seiten/Tag (z.B. | 6). Tendenziell lesen die Befragten in der Freizeit und im
Urlaub mehr (13, 17, 18, 19) als wahrend einer Arbeitswoche. Als ,Lesen‘ fassten einige
Befragte nicht nur literarisches Lesen auf, sondern verstanden hierunter einen weiter
gefassten Begriff, welcher Zeitungs- und Zeitschriftenkonsum miteinbezog (I 1, | 3) sowie
Gebrauchstexte (1 9, 1 10), aber auch das Lesen als Dekodieren von sprachlichen Zeichen (I
10). Die Befragten beschrieben ein durchgéngig phasenabhéngiges Leseverhalten: So gibt
es Zeitrdume, in denen sie lesen und Zeitraume, in denen sie wenig bis gar nicht lesen.
Dennoch beschrieben einige Befragte ein insgesamt regelmaRiges bzw. zyklisches
Leseverhalten (13, 14,16, 18, 110).

Gelesen  werden  belletristische  Inhalte, speziell aus dem Bereich der
Unterhaltungsliteratur.  Interessanterweise gaben fast alle der Befragten an,
englischsprachige Werke zu lesen (1 1, 13,14, 15,16, 17,18,19,110), die Hélfte der
Befragten liest diese demnach sogar regelméfiiig oder tberwiegend (1 3,14, 16,18, 19).
Keiner der Befragten liest Fach- oder Sachliteratur auf dem eBook-Reader, wobei eine
Befragte erwéhnte, dass wissenschaftliche eBooks mitsamt der Funktionen des eBook-
Readers beim Schreiben von wissenschaftlichen Abschlussarbeiten von grofRem Vorteil
sein konnten (1 7/Z. 110-114).

Die Befragten lesen sowohl Bucher als auch auf dem eBook-Reader, die beiden Medien
werden komplementér verwendet. Zwei Befragte sagten, dass sie noch Biicher ,aufzulesen’
hatten, aber zuklnftig mehr auf dem eBook-Reader lesen wollen wiirden (I 2, | 7), ein
Befragter flhrte an, dass er tberwiegend auf dem eBook-Reader lesen wiirde (I 5). Wie im
Fall von Buchern lesen einige Befragte auch mehrere eBooks gleichzeitig, oder lesen
sowohl Biicher als auch eBooks gleichzeitig. Eine bereits zuvor bestehende Lesepraxis des
zeitgleichen Lesens verschiedener Werke wird beim Lesen auf dem eBook-Reader also
beibehalten bzw. auf die zwei Medien verteilt. Die beiden Medien werden von den
Befragten durchgéngig nicht als Konkurrenten um die Leseaufmerksamkeit gesehen,
sondern werden von ihnen prinzipiell einander ergdnzend verwendet. Ob das Buch oder

der eBook-Reader aktuell im Einsatz ist, héngt vom situativen Kontext einerseits



(unterwegs, Reisen) und von der vorangegangenen Medienwahl bei der Kaufentscheidung
ab (siehe Abschnitt Kaufverhalten).

Das Lesen auf dem Leseschirm des eBook-Readers wurde ebenfalls durchgehend
positiv wahrgenommen. Einer der Befragten stellte fest, dass der Leseschirm des eBook-
Readers wie eine bedruckte Seite wirkt (I 5), eine weitere Befragte meinte, dass der
Leseschirm einer bedruckten Buchseite bis auf die leicht grauliche Hintergrundfarbe sehr
nahe kommt (I 1). Durchwegs empfinden die Befragten das Lesen auf dem Leseschirm als
positiv, der am haufigsten in diesem Zusammenhang genannte Begriff war ,,angenehm* (I
1,12,15,17,110). Mehrmals wurde angemerkt, dass das Lesen auf der eBook-Reader-
Oberflédche nicht anstrengend fur die Augen sei, im Gegensatz zum Lesen auf einem
gewdohnlichen Bildschirm mit Hintergrundbeleuchtung.

Das Lesen auf dem eBook-Reader stellte fiir die Befragten kein Problem dar, sie
konnten prinzipiell keine gravierenden Unterschiede zum Bucherlesen feststellen. Einige
Befragte merkten aber an, dass es dennoch anders ist, auch wenn sie dies nicht genau
erklaren konnten. Speziell dieser Punkt bereitete den Befragten Schwierigkeiten und
brachte sie in Erklarungsnot. Eine Befragte erklarte dieses diffuse Geflihl der
Andersartigkeit mit, ,,[e]in Buch fiihlt sich einfach netter an, ein Buch ist man einfach
gewoOhnt™ (I 4/Z. 66) und sprach hiermit ihre Lesesozialisation an. Die Befragten wurden
alle mit Blchern sozialisiert, ihre Lesepraxis nahrte sich somit primér aus jahrelangem
Umgang mit dem Buch als Medium, seiner Physis und seiner Haptik. Die Befragten
verbinden mit dem Buch Vertrauen und Sicherheit, sie sind mit ihm als Medium vertraut
und der Umgang mit diesem ist ihnen geldufig. Das Buch ist im Mediennutzungsverhalten
der Befragten seit Langem etabliert und hat eine feste Position, wohingegen der eBook-
Reader ein erst junger Zuwachs in ihrer Lebens- und Medienwelt ist. Eine Umstellung auf
ein neues Lesemedium bedeutete flir alle Befragten eine — kiirzere oder langere —
Adaptationsphase, in der sie erst den Umgang mit diesem lernen bzw. das neue Medium
uberhaupt in ihre etablierte Lesepraxis eingliedern mussten. In diesem Zusammenhang ist
noch anzumerken, dass die Befragten keine Schwierigkeiten beim Lesen auf dem eBook-
Reader feststellten.

Einige Befragte sprachen auch den Umstand des ,anonymen‘ Lesens an (I 3, 14, I 8).
Die Kommunikation tber die duBRere Gestalt des Lesemediums ist bei den Medien Buch
und eBook-Reader absolut gegensatzlich. Wird auf dem eBook-Reader gelesen, sieht das
Umfeld nicht, was gelesen wird, sondern lediglich, dass gelesen wird. Das Medium Buch

kommuniziert allein durch seine Physis mit dem Umfeld, die Materialitat im Allgemeinen
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und im Speziellen die individuelle Ausgestaltung. Laut einer Befragten ist ein Buch ,.ein
Statement® (I 4/Z. 204) und hat somit indirekte ostentative Eigenschaften, insofern, als es
in unverhdllter Form zumindest Aufschluss tber Inhalt, Autorin und ungefahren Umfang
gibt, allenfalls Rickschlisse auf den/die jeweilig Lesende/n mdglich macht. Ist es ein
natlrlicher VVorgang, dass Bicher hergezeigt, verborgt, in Blcherregale ge- und darin
ausgestellt werden, ist dies beim eBook nicht mehr moglich.

Eine der Befragten meinte auch, dass sie gewisse Werke als eBooks erwirbt, damit sie
diese eben unbeobachtet in der Offentlichkeit lesen kann: ,,Das wiirde ich mir dann eher als
eBook kaufen, weil das die anderen nicht sehen konnen. Auf eBook kaufe ich mir dann die
Bucher, die ich mir normalerweise nicht kaufen wurde.« (I 4/Z. 207-208) Ein anderer
Befragter adressierte die Mdglichkeit des unbeobachteten Lesens konkret und sieht hier die
Option, dass der Konsum von gewissen Genres steigen konnte, da die Leserlnnen nun
nicht mehr ihre Leseinhalte verstecken miissen: ,,Wenn irgendwelche Leute irgendwelche
Trashbicher lesen wollen in U-Bahnen, dann verdecken sie sie manchmal mit
Zeitungspapier oder haben einen Einband und das ist auf dem eReader nicht mehr nétig.*
(13/Z. 136-138)
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5.6. Haptik

Die Befragten stehen der Technologie elektronischer Lesemedien offen gegenuber, was
der Umstand belegt, dass sie alle Besitzerinnen und regelmélige Nutzerlnnen eines eBook-
Readers sind. Somit waren alle Befragten gegeniiber dem Lesen auf dem eBook-Reader
aufgeschlossen.

Die ersten Leseversuche auf dem eBook-Reader wurden von allen Befragten als nicht
negativ beurteilt, im Gegenteil, sie gaben an, dass der Eingewohnungsprozess schnell (I 1,
I 3, 16) bis sehr schnell (12,14,15,17,18,19) verlaufen sei. Die Geratebedienung wurde
als einfach und intuitiv wahrgenommen, hier hatte keiner der Befragten Probleme.

Bezlglich der taktilen Wahrnehmung des eBook-Readers nannten viele der Befragten
das leichte Gewicht und die kleine GroRe Vorteile (1 2, 13, 1 5, 1 7, 1 9), speziell das
Adjektiv ,handlich® wurde 6fters bei der Beschreibung genannt (I 1, I 3, I 5, I 8). Wobei
einer der Befragten anfuhrte, dass durchaus eine Adaption an das leichte und handliche
Gerédt des eBook-Readers stattfinden muss, da hier nur noch mit einer Hand gelesen
werden kann (I 3/Z. 148-152). Das Lesen auf dem eBook-Reader wird durchwegs als
angenehm empfunden, da der eBook-Reader bereits ,lesefertig® ist und das Medium nicht
fiir den Lesevorgang adaptiert werden muss: ,,Ich finds praktischer als ein Buch. Du musst
die Seiten nicht immer aufhalten, du musst nicht aufpassen, dass du es zu weit oder zu
wenig knickst.” (1 5/Z. 80-81)

Die Befragten nahmen das Medium eBook-Reader und seine Haptik durchwegs positiv
wahr (z.B. | 1/Z. 141). Von der Umgew6hnung bzw. Einstellung auf ein neues
Lesemedium abgesehen, gab keiner der Befragten an, dass die Haptik des eBook-Readers
per se schlecht ware, lediglich im direkten Vergleich mit dem Buch anders: ,,Es ist anders,
aber nicht schlecht anders, sondern einfach nur anders.“ (I 9/Z. 69) Die Befragten
arbeiteten sich bei der Beschreibung der Medialitat des eBook-Readers assoziativ vor und
stellten Direktvergleiche mit der Medialitat des Buches an. Die erste Differenz, die genannt
wurde, war jene in Bezug auf Haptik und Sensorik (11,12, 13,16, 18,19, |1 10). Einige
Befragte attestierten dem Buch ,mehr* Haptik als dem eBook-Reader: ,,Das Buch ist schon
haptischer.” (z.B. | 1/Z. 138) Manche bescheinigten sogar im Umkehrschluss dem eBook-
Reader keine Haptik: ,,Das eine ist haptisch, das andere nicht.“ (I 8/Z. 164) Prinzipiell
waren sich die Befragten aber darin einig, dass der Umgang mit dem eBook-Reader und

das Lesen darauf ein anderes haptisches Erlebnis ist (z.B. 1 9/Z. 24). Genau diese haptische
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Differenz wurde mehrmals angesprochen; Die Befragten sahen hier aber nicht prinzipiell
zwei verschiedene Arten der Haptik zweier unterschiedlicher Medien (I 5, 1 9), sondern
eher beim eBook-Reader eine fehlende Haptik, also eine, die dieses Medium schuldig
bleibt, welche das Buch aber liefert. Das Verstandnis ist hier jenes, dass das neue Medium
eBook-Reader mindestens dieselbe Haptik bereitstellen sollte wie das alte Medium Buch (I
1,13,18).

Die meisten Befragten legen bei der Haptik den grofiten Wert auf die taktile
Wahrnehmung, speziell auf ihren Tastsinn. Das Verb ,angreifen‘ wurde in diesem
Zusammenhang Ofters als wichtiger Bestandteil der Haptik genannt (1 1, 1 3, 14, 1 7). Nur
ein Befragter gab an, auf die olfaktorische Wahrnehmung Wert zu legen: ,,[M]ir fehlt eher
der Geruch, den Geruch von Bichern mag ich sehr gern.* (1 9/Z. 54-55)

Ein weiterer Aspekt, der als wichtiger Unterschied in der Medialitat der beiden Medien
genannt wurde, war jener des Umblatterns. Das Umbléattern wird von den Befragten als
eines der zentralen haptischen Erlebnisse des Buches wahrgenommen, aber auch ganz
generell das Beriihren und Bewegen der Buchseiten: ,,[B]eim Buch [...], da hat man die
Seiten in der Hand, da kann man vorblattern und zurtickblattern.« (I 2/Z. 63-64) Die
Umbléatter-Taste des eBook-Readers wird von den Befragten teilweise als Nachbildung des
physischen Umblatterns verstanden (z.B. | 10/Z. 43-44) oder als reine technische
Entsprechung eines — in Bezug auf die Medialitat des Buches gesehen — organischen
Vorgangs (z.B. 1 7/Z. 62-63).

Eine der Befragten flhrte zudem an, dass ein eBook ein stringenter Textfluss ist, in den,
im Gegensatz zum Buch, nicht tberall und manuell eingestiegen werden kann (I 4/Z. 19-
28). Der Text wird auf einem eBook-Reader wie auf einem FlieBband abgespult, allenfalls
kdnnen sich die NutzerInnen gezielt per Suchfunktion vorarbeiten, oder mittels Seiten- und
Kapitelblatterfunktion vor- und rickwarts bewegen. Die Bewegung innerhalb der Physis
des Buches, welche den Leserinnen eine stdndige rdumliche Verortung erlaubt, ist bei
einem eBook nicht mehr moglich. Sohin erzeugt dies ein latentes Gefiihl der
Orientierungslosigkeit, da kein gegenstandlicher Représentant in Form von Buchkorpus,
Seiten, oder festem Schriftbild bei der Verankerung wéhrend des Leseprozesses hilft.

Beziglich der Wahrnehmung des eBook-Readers beim Leseprozess selbst sagte eine
Befragte, sie sei sich durchaus bewusst, dass ein elektronisches Gerdt in der Hand gehalten
wird und kein Buch (I 4/Z. 65-66). Interessanterweise finden gerade diesen Umstand aber
zwei andere Befragte ansprechend (1 5, I 9). Einer von ihnen fiihrte sogar an, dass er

anfanglich eine besondere Aufregung und Begeisterung beim Lesen — gerade wegen der
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technischen Natur des eBook-Readers — verspurte (I 9/Z. 51-52). Von allen Befragten
wurde aber deutlich gemacht, dass selbst bei anfanglichen Um- und Gewdhnungsphasen
der Aspekt des ,haptisch® &rmeren Lesens nicht mehr derart im Vordergrund steht und eine
Adaption an die neuen medialen Gegebenheiten erfolgte. Ein Befragter sagte in diesem
Zusammenhang auch, dass er bei einer gelungenen Immersion in den gelesenen Text das
Medium selbst nicht mehr wahrnimmt:

,»Also, wie gesagt, wenn ich ein Buch lese und es geféllt mir, dann
blende ich véllig aus, dass ich dieses Buch lese und zwar mit sémtlichen
Sinnen blende ich es aus. Ich merke nicht, dass ich was in der Hand hab
oder [was auch immer], das interessiert mich zu diesem Zeitpunkt nicht.
Es geht mir wirklich um die Geschichte. Das Medium ist mir egal. (I
5/Z. 174-177)
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5.7. Mobilitat

Ein weiterer zentraler Aspekt der Medialitét ist der Faktor der Mobilitat. Die Befragten
stimmten in der Beurteilung berein, dass der eBook-Reader gegeniiber dem Buch in
dieser Hinsicht klar im Vorteil liege. Das haufigste in diesem Zusammenhang genannte
Adjektiv war ,praktisch® (I 1 - | 10), welches die hohe Speicherkapazitat und somit groRere
Mobilitdt des eBook-Readers adressierte. Die Befragten sahen hier einen eindeutigen
Zugewinn der raumlichen Mobilitdt, da sie nun keine Platz-, Auswahl- oder
Transportprobleme der gewiinschten Biicher zum Beispiel bei Urlaubsaufenthalten oder
langeren Wegen mehr hétten. Auch der neu hinzugekommene Faktor der E-Mobilitét (oder
virtuellen Mobilitat) tragt zu einer groReren Unabhangigkeit bei, da der eBook-Reader
nicht nur Lese- und Speichermedium flr Literatur, sondern gleichzeitig Ort ihres Erwerbs
ist. Dies erlaubt den Befragten, unabhangig von Infrastruktur, Uhrzeit und Ort neue Werke
zu erwerben. So lobten die Befragten auch den Vorteil der zeitlich und ortlich
unabhingigen Erwerbsmoglichkeit: ,,Ich glaub auch, dieses [stdndige Konsumieren] ist
ganz wichtig und jederzeit Neues abrufen kénnen, wenn man mal grad was Neues braucht,
ohne in den Laden rennen zu missen.” (I 5/Z. 118-120) Aber auch die Mdglichkeit des
sofortigen und unmittelbaren Zugriffs auf die gewiinschten Inhalte finden die Befragten
ansprechend. Einer von ihnen thematisierte ebenfalls den Umstand, dass die Mdglichkeit
der sofortigen Verfugbarkeit, also die Verkirzung und Vereinfachung des Kaufvorgangs,
ein signifikanter — und vor allem wirtschaftlicher — Faktor fir Verlage, den Buchhandel
und die AutorInnen ist, nicht zuletzt aber fur die LeserInnen, die aus 6konomischer Sicht
zu allererst Konsumentinnen sind:

LInterviewende: Ist das ein allgemein wichtiger Faktor, dass man sofort
an die eBooks rankommt?

Interviewter: Ja, sehr, sehr, sehr wichtig. Es ist wirklich einfach und
leicht zu kaufen. Zwischen Kaufentscheidung, oder dem Wunsch etwas
haben zu wollen und dem Kauf an sich wenig Zeit vergeht, das ist
wichtig. Das ist natlrlich besonders wichtig fur die Verk&ufer, die
Verlage. Wie auch sonst im Handel. Aber das ist auch wichtig fur die
Leser.

Interviewende: Die sofortige Verfugbarkeit?

Interviewter: Genau. Die immerwahrende Verfugbarkeit. (I 5/Z. 151-
157)«
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In Bezug auf die Mobilitat wurde neben der groferen rdaumlichen Mobilitat weiters
angefuhrt, dass auch die kdrperliche Mobilitat beim Lesen auf dem eBook-Reader grofer
ist als jene beim Buch. Ein eBook-Reader erlaubt dieselben Lesepositionen wie ein Buch
und erleichtert oder verbessert diese teilweise noch durch seine einfach zu handhabende
Physis. Die Befragten merkten an, dass zum Beispiel nur noch eine Hand zum Halten des
Mediums verwendet werden muss (I 3), der eBook-Reader im Gegensatz zum Buch nicht
aufgehalten werden muss (I 5) oder manche Lesepositionen angenehmer werden (I 4). Vor
allem wurden in diesem Zusammenhang aber die Umstande der Griffigkeit, des niedrigen
Gewichts und der handlichen GroRe genannt (I 1 — 1 10), die den Befragten mehrheitlich
das Gefuhl gaben, unabhéngiger zu sein. Und dies einerseits, weil das Medium klein und
leicht genug ist, um in den Alltag integriert zu werden: ,,Weil ich drei Biicher gleichzeitig
in meiner Handtasche hab, aber nur ein Ding mitschleppen muss.” (I 4/Z. 41-42) Zweitens,
weil nicht mehr die Reduktion auf ein Werk durch Auswahl des entsprechenden Mediums
Buch besteht: ,,Normalerweise hast du halt ein Buch mit und dann hat es L&ngen, dann
ziehst du das durch und liest es fertig. (I 7/Z. 94-95) Die Befragten sehen in diesem
Zusammenhang den eBook-Reader als ein Gerét, welches ihnen mehr Bewegungsfreiheit
verschafft, aber auch mehr Lesefreiheit. Sie sind nicht mehr an ein Buch bzw. die
Notwendigkeit der tatsachlich unmittelbaren Prasenz des Buches gebunden, da sie
einerseits zahlreiche Werke gleichzeitig auf ihrem eBook-Reader speichern und abrufen
kdnnen und zudem direkten Zugriff auf weitere haben. Lediglich zwei Befragte flhrten
dahingehend Bedenken an, dass die Auswahl und Freiheit zu groR sei, sodass beim Lesen
auf dem eBook-Reader eine latente Ablenkung gegeben sei (I 7, | 10). Eine der Befragten
aulerte den Verdacht, dass die Aufmerksamkeitsspanne fir ein Werk beim Lesen auf dem
eBook-Reader potentiell kleiner sein kénnte, da das Wissen um den weit groReren Bestand
an Werken die Konzentration auf den aktuell gelesenen Inhalt beeintrachtigen konnte (I
7/Z. 96-98). Aufgrund steigender Anzahl der Lesemdglichkeiten koénnten sich die

LeserInnen Uberfordert fiihlen.
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5.8. Paginierung

Alle Befragten sprachen Uber die fehlende Seitenzahlangabe, welche bei eBooks durch
eine Prozentanzeige auf dem eBook-Reader ersetzt wurde. Die Umstellung von
Paginierung auf eine prozentuale Fortschrittsanzeige war eine der groReren
Herausforderungen fur die Befragten. Eine Befragte stort, dass eine Prozentanzeige den
Umfang des Werkes und auch den Lesefortschritt verschleiert: ,,Wenn ich jetzt ein 400
Seiten starkes eBook habe, dann habe ich eine Prozentzahl, dann sehe ich nicht, okay, ich
hab noch 10 Seiten, sondern ich bin bei 99% und niemand weil} genau, wann es zu Ende
geht. (I 1/Z. 131-133) Die Wahrnehmung der Quantitat des gelesenen Buches per
Augenmal ist bei einem eBook naturgemdl nicht moglich, gleichzeitig variiert eine
Prozentanzeige aber eben je nach — beim eBook nicht sichtbarer — Quantitat und ist somit
nicht so aussagekréftig wie eine klassische Seitennummerierung. Eine Befragte fuhlt sich
durch die standig am Leseschirm préasente Prozentanzeige abgelenkt (I 1/Z. 164-165). Zwei
Befragte (I 3, 1 10) beschreiben das Problem mit der Prozentanzeige als ein zu eindeutiges
(und von ihnen ungewolltes) Instrument der Vermittlung des Lesefortschritts:

,Das ist etwas, was ich einerseits gar nicht wissen will, bei guten
Bichern will ich nicht wissen, dass ich bei 98% bin! Da weil ich, dass es
gleich aus ist — das brauch ich doch nicht. Beim gedruckten Buch habe
ich das auch, weil ich ja sehe, dass nur noch wenige Seiten da sind, aber
ich brauch das nicht eingeblendet haben.« (1 3/Z. 143-146)

Das Fortschreiten des Leseprozesses wird auf einem eBook-Reader tatséchlich
berechnet und den Leserinnen mitgeteilt. Der Vorgang des Lesens wird hier technisiert und
,mechanisch gemessen, wodurch das Lesen sich von einem individuellen Erlebnis hin zu
einem standardisierten, weil messbaren Vorgang bewegt (z.B. | 1/Z. 127-129 und | 8/Z.
84-85).

Eine andere Befragte adressiert den Umstand, dass die Medien Buch und eBook
unterschiedlich sind und somit unterschiedliche quantitdtsmessende Parameter relevant
sind: ,,Dass [...] nicht Seitenzahlen relevant sind, sondern eben beim Kindle die Prozente.*
(I 8/Z. 64-65) Lediglich zwei der Befragten wussten, dass ein eBook per se keine feste
Paginierung hat, da sich der Darstellungsmodus manipulieren l&sst (I 5, I 10) und lediglich

einer kannte hier die genauen technischen Umsténde: ,,Das heiBit, man kann die
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SchriftgrolRe auf dem eBook-Reader verandern, weil das [eBook-]Format anpassungsféhig
ist, es geht quasi ein Stiick mit, somit gibt es keine festen Seiten.* (I 5/Z. 10-11)

Keiner der Befragten erwéhnte den Umstand, dass bei neueren (Kindle) eBook-Readern
und gewissen (Kindle) eBooks dennoch die Seitenzahlen angezeigt bzw. vom Gerét

berechnet werden kdnnen.
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5.9. Einflussgrofien der Textdarstellung

Aufgrund der dynamischen Anpassung des Textes bei vielen eBook-Formaten an die
jeweils eingestellten Anzeigevariablen konnen die EinflussgroRen der Darstellung von den
NutzerInnen selbst gewahlt werden. Alle Befragten kannten die Funktion der Schrift- und
Anzeigeveranderung (I 2, 1 3, | 10) oder zahlten diese sogar als eine der relevanten und
nitzlichen Funktionen auf (11, 14,15,16,17,18,19).

Einige Befragte erwéhnten, dass sie die Schrifteinstellung lediglich einmal am Anfang
vorgenommen haben und seit dem nicht wieder (1 5, 1 6, 1 8, 1 9), ein Gutteil der Befragten
nutzt die Funktion der Schriftverdnderung sogar uberhaupt nicht, da die typographischen
Grundeinstellungen der meisten eBooks in Ordnung sind (I 1, 1 2, | 3), oder sie nehmen
allenfalls nur die Option der SchriftgroRenveranderung in Anspruch (I 4, 1 5).

Fur einen der Befragten ist die Veranderung der Typographie besonders wichtig, da er
grofRen Wert auf das Schriftbild legt und kein Werk mit unattraktivem Schriftbild lesen
konnte (I 9). Zwei weitere Befragte legen ebenfalls groRen Wert auf ansprechende
Typographie, empfinden hier aber die Mdglichkeit der Veranderung als nachteilig, da sie
einerseits zu ,,standiglem] [...] Herumoptimieren“ (I 10/Z. 78) verfiihre, andererseits ein
festes, gesetztes Schriftbild zu einem verlegten Werk bzw. Buch dazugehor und
unverénderlich sei (1 7/Z. 73-74 oder | 10/Z. 93-96/Z. 168-173).

Die meisten Befragten sind sich aber einig, dass die Funktion der Verdnderung der
Textdarstellung eine nitzliche Funktion ist, die die Technologie des eBook-Readers fir

viele NutzerInnen attraktiv macht (11,12, 13, 18).
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5.10. Sonstige Funktionalitat

Bis auf eine Befragte (I 2) kannten alle Befragten mehrere Funktionen ihrer eBook-
Reader. Die bekanntesten und am hé&ufigsten genannten Funktionen waren die
Schriftverdnderungsfunktion, die Warterbuchfunktion, die Lesezeichenfunktion und die
Markierungsfunktion. Teilweise legten die Befragten den Umstand, dass sich der eBook-
Reader automatisch die aktuelle Leseposition merkt, als eine Funktion aus (I 6, | 9) oder
verstanden auch rudimentére Steuerungselemente wie das Einschalten und Umbléttern als
Funktionen (I 5, I 6, 1 10). Weitere vereinzelt genannte Funktionen waren der Web-
Browser, Text-to-Speech, MP3-Funktion, ein Spiel (bei einem Sony-eBook-Reader) und
die X-Ray-Funktion (bei Kindle Paperwhite). Die Einstufung der Ndutzlichkeit oder
Relevanz der verschiedenen Funktionen variierte, grundsétzlich fanden die Befragten —
abgesehen von der Schriftveranderungsfunktion — die Wérterbuchfunktion und die
Markierungsfunktion besonders sinn- und zweckvoll. Interessant war, dass die wenigsten
der allgemeinen Funktionen als sinnlos oder schlichtweg unnétig eingestuft wurden, die
Befragten  zeigten hier nur unterschiedliche Praferenzen oder personliche
Nutzungsintensitaten. Im Kontext der nicht nitzlichen Funktionen wurde lediglich die
MP3-Funktion (I 10) und ein Spiel (I 6) genannt.

So sagten auch zwei Befragte, dass sie alle dem eBook-Reader immanenten Funktionen
in irgendeiner Form zweckdienlich finden, da diese auf den Leseimperativ ausgerichtet und
somit zumindest indirekt relevant seien (I 9, T 10): ,,Bis jetzt ist mir das Gerdt an sich
recht... ziemlich straight-forward vorgekommen. Da gibt es wenig Schnickschnack [...].
Da geht es ums Lesen und alle Funktionen haben damit zu tun oder tragen zum guten
Lesen bei. (1 9/Z. 78-90) Zwei weitere Befragte artikulierten in diesem Kontext, dass sie
von einem/ihrem eBook-Reader lediglich erwarten, dass dieser seinen primaren Zweck des
Speicherns und Abspielens von eBooks erfullt und somit das Lesen ermdglicht (1 2, | 3).
Die Befragten sehen den eBook-Reader primar als Lesegerat, welches zum Lesen gedacht
ist. Alle weiteren Funktionen sind — je nach personlicher Wertung und Nutzung — Add-
ons, die den Hauptzweck des Lesens unterstiitzen oder die entsprechenden Mdglichkeiten
erweitern sollen. Ein Befragter formulierte in diesem Zusammenhang seine Anforderungen
an ein elektronisches Lesegerat:

,,Lesen ist eindeutig das Wichtigste. Das Warterbuch und Markieren, das
ist ganz nett. Allerdings muss fiir mich das Lesegerat Blcher leshar
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machen, that’s it. Ich will auch gar nicht, dass es was anderes kann. Das
ist ein Unding der heutigen Zeit, dass man mit dem Handy quasi alles
machen kann. Dass der eReader langfristig von mir verwendet wird, soll
es sich aufs Lesen konzentrieren und fertig.* (I 3/Z. 161-167)

Der eBook-Reader bietet den NutzerInnen als technisches und internetfahiges Gerat — je
nach Modell — verschiedene Vernetzungsoptionen. Die neueren Kindle-Geréte haben u.a.
eine Post- und Share-Option, die mit sozialen Netzwerken verknupft ist. Diese Funktionen
sind den meisten Befragten nicht bekannt und fur keinen der Befragten interessant. Die
diversen Vernetzungsoptionen werden durchgangig fur den personlichen Gebrauch
abgelehnt. Lediglich zwei Befragte finden die indirekte Vernetzung mit anderen

LeserInnen Uber die Anzeige der Textmarkierungen im eBook interessant (I 7, | 10).
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5.11. NutzerInnenprofile

Nach der Evaluierung der Ergebnisse lassen sich die Befragten in drei — sehr grobe und
sich auch teilweise Uberschneidende — Kategorien einteilen: die Technikaffinen (1 3, 1 5, 1
6, 19, 110), die Viellesenden (1 1, I 4, I 8) und die Gebrauchsnutzerinnen (I 2, | 7). Trotz
dieser Differenzierung, haben jedoch aber alle Befragten ein ausgeprégtes und
regelmaRiges Leseverhalten gemeinsam. Die Technikaffinen sind durch ein technophiles
Interesse an elektronischen Lesemedien und speziell an ihrem eBook-Reader
gekennzeichnet. Sie haben ein grundlegendes bis sehr hohes technisches Verstandnis fir
die Funktionalitat und den technischen Kontext, in den eBooks und eBook-Reader
eingebettet sind. Neben dem technischen Verstdndnis zeichnen sie sich aber auch durch
eine — Uber Interesse hinausgehende — Begeisterung fiir Technik und neue Technologien
aus. Sie sehen den eBook-Reader nicht nur als Lesemedium, sondern auch als technisches
Gerét oder gar als ,Gadget’ an. So ist fur zwei Befragte (I 5, 1 9) das Lesen sogar
attraktiver geworden, da es nun einen technischen Aspekt habe.

Die Viellesenden sind durch ein besonders ausgepréagtes Leseverhalten gekennzeichnet,
sie lesen regelmélRig und viel, mehr noch als die anderen Befragten. Den eBook-Reader
verstehen sie als Mdglichkeit der Erweiterung ihrer Lesepraxis, als Ergdnzung zum
Buchlesen. Sie besitzen ein rudimentares Wissen um die technischen Aspekte von eBooks
und eBook-Readern und deren Funktionalitat, legen aber keinen grofRen Wert darauf, mehr
als notwendig damit vertraut zu werden. Der eBook-Reader ist eine praktische Erganzung
ihrer bestehenden Lesepraxis.

Die Gebrauchsnutzerinnen sehen den eBook-Reader und eBooks primar als
Erleichterung des Alltags an, der eBook-Reader ist praktisch und erleichtert das Lesen
bzw. die Integration des Lesens in den Alltag. Sie sind eher wenig mit den technischen
Aspekten elektronischer Lesemedien vertraut. Der eBook-Reader ist hier ein

Gebrauchsmedium.

Zusammenfassend ist noch anzumerken, dass der Umgang mit dem eBook-Reader nicht
vom Leseverhalten geprégt zu sein scheint, sondern eher von der Technikaffinitat. Jene
Befragten, welche technophile Ziige aufweisen, lesen eher darauf und sind naturgemal der

Technologie gegeniiber aufgeschlossener und mit ihr vertrauter. Die Nutzungsintensitét des
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eBook-Readers korreliert also nicht zwingend mit ausgepragtem Leseverhalten, sondern
mit Technikaffinitat.
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6. Schlussteil

In der vorliegenden Arbeit sollte nach eingehender theoretischer und empirischer
Auseinandersetzung die neue Medialitat des Lesens bei elektronischen Lesemedien —
genauer eBooks und dem eBook-Reader — untersucht, bzw. Veranderungen bei den
einflussnenmenden Variablen oder allenfalls neue EinflussgroRen im Bereich der
Lesepraxis bei LeserInnen erforscht werden.

Da sich das Thema der Medialitit des Lesens bei elektronischen Lesemedien an der
Schnittstelle zwischen verschiedenen Disziplinen und Forschungstraditionen bewegt,
wurde das Thema zuerst medien- und kommunikationswissenschaftlich verankert, um
anschlieBend anhand literaturwissenschaftlicher Kategorien in seinen Einzelaspekten
bearbeitet zu werden. Die theoretische Auseinandersetzung diente hierbei nicht nur als
deskriptive Vorarbeit, sondern lieferte die Kategorien und konkreten forschungsleitenden
Fragestellungen fur die systematische Arbeit im Feld, mittels derer die empirische
Erhebung der Nutzerinnen erfolgte. Die anschlielende Kombination der erarbeiteten

Theorien und erhobenen Daten erlaubte schlussendlich eine induktive Hypothesenbildung.

Um den Untersuchungsgegenstand elektronischer Lesemedien verankern zu konnen,
wurde zuerst in der medientheoretischen Einleitung ,das Medium* definiert. Davon
ausgehend wurde die Wechselbeziehung zwischen Medium und Medialitét erarbeitet und
dargelegt, dass es Medialitat per se nicht gibt, sondern diese u.a. immer eine individuell
erfahrene, weil individuell konstruierte Medialitat ist. So ist die Zusammenfassung der
erhobenen  empirischen Daten auch keine allumfassende  Deskription des
Medialitatsstandes bei eBooks und eBook-Readern oder eine Dokumentation der
gegenwadrtigen Lesepraxis der Leserlnnen, sondern ist ein gultiger — aber nicht
allgemeingultiger — Einblick in den aktuellen Umgang und das Verstandnis von eBooks

und eBook-Readern bei Nutzerlnnen dieser Lesetechnologie.

Aus der empirischen Untersuchung wurde in erster Linie ersichtlich, dass sich die
Befragten schwertaten, in den diffusen Bereich der Medialitat einzudringen, die relevanten
Variablen zu verorten und zu erklaren. Medialitat entsteht im individuellen Umgang mit
dem Medium, bei dem die LeserIlnnen laufend aus ihrem Erfahrungs- und Wissensschatz

schopfen und in Interaktion mit dem Medium, seiner Materialitdt und dem Inhalt aktiv
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Sinn konstruieren. Die ,Leseabldufe sind in der Introspektion in der Regel nicht
zuganglich, weil sie weitgehend vorbewuBt und automatisch stattfinden.“?*® Eine
empirische Erhebung, welche Medialitat und ihre Faktoren zu erforschen versucht, muss
daher Gber Umwege stattfinden, auch, da sich der VVorgang des Lesens und seine materielle
Verwurzelung nicht in Einzelvariablen aufspalten lassen.?*

Die Untersuchung der Medialitat bei eBooks und eBook-Readern musste anhand
vergleichender und differenzierender Merkmale zum Buch und dem Buchlesen erfolgen.
Hier wurde erstmals der Weg uber direkt abfragbare Eckpunkte der Medialitit gewahlt; so
wurden das technische Verstandnis, das Kauf- und Auswahlverhalten sowie das allgemeine
Leseverhalten abgefragt. Weiters wurde versucht, endogene und exogene EinflussgroRen
des Leseverhaltens zu eruieren, wobei hier die Schwierigkeit gegeben war, dass die
Befragten tber dem Bewusstsein nicht zugéangliche Vorgange der Sinnkonstruktion und
des medialen Umgangs sprachen. Anschlieend fanden induktiv am Material selbst
entwickelte Kategorien bei der Zusammenfassung und Herausarbeitung der relevanten
EinflussgroBen Anwendung. In Synergie mit der Theorie ergaben sich somit folgende

Erkenntnisse:

Elektronische Lesemedien sind, weiter gefasst, technische Gerdte mit Bildschirm, auf
welchen gelesen werden kann. Sohin gehoren neben dem eBook-Reader auch Tablets,
Smartphones und sonstige bildschirmbasierte Gerédte zu den elektronischen Lesemedien.
Der Leseimperativ bleibt aber dem eBook-Reader reserviert, dessen zentrale und
wichtigste Funktion das Speichern und Abspielen von eBooks ist, wodurch das Lesen
ermdoglicht wird.

Die Medien eBook und eBook-Reader werden nicht als getrennte Medien verstanden,
sondern als Teile eines homogenen Ganzen, welches unter dem Begriff der elektronischen
Lesetechnologie zusammengefasst wird. Das eBook wird ebenso in Differenz zum Buch
nicht als eigenstandiges Medium aufgefasst, sondern als digitales Derivat oder
elektronische Kopie, welche sich der Buchphysis entledigte. Sohin ist das Buch das
Realgut und das eBook die immaterielle Abspaltung dessen.

Bis dato hat sich in der Fachwelt noch keine endgtiltige Terminologie fur elektronische
Lesemedien etabliert. Daher ist es nicht (iberraschend, dass die Leserlnnen zwar mit der

Terminologie vertraut, aber im sprachlichen Umgang mit dieser nicht sicher sind. Auch in

2% Gross (1994): S. 1.
20 \/gl.: Gross (1994): S. 5.
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Fachkreisen werden viele Begriffe synonym verwendet, weiters sind ebenso die durch die
Terminologie bezeichneten Bereiche noch nicht klar abgesteckt, da die Beziehung
zwischen Signifikat und Signifikant noch nicht endgtiltig festgelegt ist.

Seitens der Nutzerlnnen erfolgte eine hierarchische Wertung der Medien. Die
immaterielle Natur des eBooks verunsichert die Nutzerlnnen nicht nur im Umgang mit
diesem, sondern veréndert auch ihre Wahrnehmung und Wertschatzung des Mediums. Das
eBook wird als weniger wertvoll empfunden, da es ein nicht-physisches Gut ist. Hingegen
gilt das Buch bei den Leserinnen — speziell im direkten Vergleich — als ein Realgut,
welches eine langlebigere Nutzung erfahrt, da es uUber die Aufgaben als reines
Tragermedium hinaus noch andere Bedirfnisse befriedigt. So erfahrt das Buch u.a. eine
starke Asthetisierung und erfiillt situativ abhangige Bedirfnisse der Ostentation, nahrt also
u.a. die Bibliophilie der Leserlnnen oder ihren kommunikativen Austausch in
verschiedensten sozialen Situationen.

Der eBook-Reader spricht nicht nur (Viel)Leserlnnen an, sondern vor allem
technikaffine Nutzerlnnen. Fir diese wird das Lesen attraktiver, da es eine Technisierung
erfahrt und technophile Bedurfnisse angesprochen werden.

Der eBook-Reader gliedert sich in bestehendes Mediennutzungsverhalten ein und bildet
eine Ergénzung zur bereits vorhandenen Lesepraxis. Hier gibt es anfanglich eine
Adaptationsphase, in welcher sich die Leserlnnen an den Umstand gewdhnen, dass
langeres lineares Lesen auf einem bildschirmbasierten Gerat moglich ist. Weiters erfolgt
eine Umgewohnung von der sinnlichen Physis des Buches auf den weniger sinnlich
erfahrbaren eBook-Reader. Der Verlust der gewohnten Buchhaptik und -sensorik ist ein
Irritationsfaktor, da besonders die taktile Wahrnehmung des Buches fur den Leseprozess
wichtig ist. Nach der Akklimatisation tritt der haptische Aspekt beim Lesen auf dem

eBook-Reader in den Hintergrund.

In Bezug auf Ordnungssysteme ist ersichtlich, dass eher keine Notwendigkeit gesehen
wird diese, fur die auf dem eBook-Reader gespeicherten eBooks, anzulegen. Dies liegt
einerseits daran, dass die Technologie elektronischer Lesemedien noch nicht lange von den
Leserlnnen genutzt wird und sie bis dato keine groBen und somit uniiberschaubaren
Bestdnde an eBooks angehduft hatten. Andererseits scheint es, dass eBooks fir einige
Befragte eine ,Einmalfunktion® beim Lesen hitten, als wiirden diese durch den
Lesevorgang verzehrt werden und keine Wiederverwendung mehr finden: Speziell eBooks

aus der Unterhaltungsliteratur schienen teilweise als ,Einweg-Produkte‘ wahrgenommen
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zu werden. Allerdings wurden betreffend Ordnungsysteme und Archivierung zu wenige
Daten erhoben, als dass aussagekréftige Rickschliisse gezogen werden kdnnten.

Paratexte sind fir die Leserlnnen weiterhin von Bedeutung, aber in einem anderen
Kontext: sie sind allgemein beim Kauf- und Auswahlverhalten von neuen Werken relevant,
besonders beim Kauf von eBooks Uber Online-Verkaufsplattformen. Beim stationéren
Buchkauf sind speziell die materiell mit dem Haupttext verbundenen Peritexte (Titel,
Autorln, Klappentext etc.) von Bedeutung, da sie das (reizgesteuerte) Kauf- und
Auswahlverhalten beeinflussen. Mit dem Aufkommen des Internets und der Mdoglichkeit
uber Online-Verkaufsplattformen Bucher — und nachfolgend eBooks — kaufen zu kdnnen,
gewannen die Epitexte — die vom Haupttext separaten Paratexte — an Bedeutung
(Rezensionen, Wertungen, Leseproben etc.). Und eben beim Online-Kauf verschwimmt
die — vormals durch materielle Verbundenheit mit dem Haupttext unterschiedene —
Trennung von Peritext und Epitext: die Leserlnnen begegnen den, in die Page-Eintrédge von
Werken gespeisten, (eigentlichen) Peritexten als werkexternen Epitexten.

Beim Online-Kauf von eBooks sind die gangigen Werkinformationen (Autorin, Titel,
Inhaltsangabe, Produktinformationen etc.) relevant, oder gewinnen zusatzlich an
Bedeutung (Wertungen, Rezensionen, Leseproben, Seitenzahlangabe). Oftmals werden
eBooks als billige Alternative bei einem Buchkauf in Erwégung gezogen, wodurch
Paratexte, die flr die Buchauswahl relevant sind, dies auch indirekt fiir die eBook-Auswahl
sind. Eine Strategie von Leserlnnen ist in diesem Zusammenhang auch in einem
Buchgeschéft Bicher anhand der verlegerischen Peritexte auszuwahlen, um anschlielend
das entsprechende eBook auf einer Online-Verkaufsplattform zu erwerben. Sonstige
Paratexte scheinen bei eBooks fir die Leserlnnen eher nicht von Bedeutung zu sein bzw.
kaum Einfluss auf den Leseprozess zu nehmen. Hierzu wurden keine weiteren Daten
erhoben.

Ein wichtiger Punkt fur LeserInnen ist der Bereich der Quantitat und Paginierung. Die
Umgewohnung von der Seitennummerierung beim Buch auf eine prozentuale
Fortschrittsanzeige beim eBook-Reader bedeutet eine grofRe Veranderung im Leseerlebnis.
Die Prozentanzeige verwandelt den Leseprozess in einen mechanischen und
quantifizierbaren Vorgang, der gemessen und standig an die Leserlnnen kommuniziert
wird. Im Gegensatz zu klassischer Paginierung ist eine prozentuelle Angabe in Bezug auf
die Quantitatsangabe nur minder aussagekraftig, da der Fortschritt lediglich anteilsmaRig
berechnet wird, nicht aber absolut. Die Quantitdtsmessung mittels Augenmal} entfallt bei

einem eBook, da dieses lediglich ein Datensatz ist, welcher nur stickweise auf dem
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Leseschirm dargestellt wird. Somit entriickt die Quantitat den LeserInnen einerseits, wird
ihnen aber andererseits laufend und Gberdeutlich per prozentueller Fortschrittsanzeige
mitgeteilt. Die LeserInnen kdnnen sich beim Leseprozess weniger gut im Text verorten, da
die klassischen Feedback-Mechanismen der Seitennummerierung, des festen Schriftbildes
und der Navigation im Buchkorpus selbst entfallen. Die Veranderbarkeit der Typographie
entfremdet das eBook weiter fir die Leserlnnen; einerseits wird die Manipulierbarkeit des
Datensatzes eBook als praktisch empfunden, andererseits ist ein gesetztes Schrift- und
Seitenbild ein, das Medium Buch, konstituierendes Charakteristikum, welches die
LeserIinnen vermissen.

Ebooks werden (berwiegend aus dem Bereich der Belletristik und
Unterhaltungsliteratur gekauft und gelesen, da hier immersives Lesen mdglich ist und
somit Irritationen aufgrund fehlender Paginierung, oder eines weniger haptischen

Leseerlebnisses minder relevant sind.

Die Medien eBook und eBook-Reader erlauben den Leserlnnen gréRere Mobilitat und
verleihen ihnen somit mehr Lesefreiheit. Die hohe Mobilitat wurde von den Nutzerlnnen
als einer der zentralen Vorteile empfunden, sie fiihlen sich von Transport- und
Auswahlproblemen vor Reisen und auch unterwegs befreit. In dieser Hinsicht verstehen sie
den eBook-Reader als praktisches Werkzeug, welches einerseits den Alltag erleichtert,
aber auch ihre Lesepraxis unterstiitzen und noch ausweiten kann. Die Mdglichkeit, auf dem
eBook-Reader einerseits zu lesen, andererseits zahlreiche eBooks zu speichern und
gegebenenfalls weitere eBooks zu erwerben, ist befreiend und praktisch.

Der Ubergang von der materiellen Verwurzelung des Textes im Medium Buch zum
immateriellen, lediglich abschnittsweise auf dem Leseschirm des eBook-Readers
dargestellten eBooks stellt fiir die Leserinnen eine Umgewd6hnung dar. Hier werden zwei
Phasen der Akklimatisation durchlaufen: einerseits die prinzipielle Gewdhnung an den
Umgang mit dem eBook-Reader und andererseits die Gewohnung an das Lesen auf dem
eBook-Reader. Die Adaptierung an Letzteres féllt schwerer, da die Lesesozialisation der
Leserlnnen Uberwiegend am Buch erfolgte und der Umgang mit dem Buchkorpus und
dessen haptischer Wahrnehmung wesentliche Merkmale des (bisherigen) Lesevorgangs
darstellen. Da die Entmaterialisierung des Textes beim eBook eine groRe Umstellung
erfordert und bei der Leseerfahrung den Leserinnen nur eine partielle Befriedigung bringt,
wird das eBook (berwiegend als elektronisches Buchderivat angesehen, welches aus

praktischen oder 6konomischen Uberlegungen heraus konsumiert wird.
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Die Kulturtechnik Lesen und ihre Praxis sind ein in den Korper und das Bewusstsein
eingeschriebener Vorgang, welche sich in bestimmten Leseabldufen und -positionen
niederschlagen. Das Lesen ist aber auch ein kognitiver Vorgang, welcher unterhalb der

Bewusstseinsschwelle stattfindet,?*

wodurch selbst die Erhebung der personenbezogenen
Perspektive der Leserlnnen schwierig ist. Die Artikulation einzelner einflussnehmender
Faktoren und das Durchdringen der Medialitét in seiner Komplexitat und Vielschichtigkeit
sind, fur die Befragten herausfordernde Kommunikationsvorgange und wirden nach einem
Untersuchungsdesign von weit groflerem Ausmall als jenem der vorliegenden Arbeit
verlangen.

Aus der vorgenommenen Erhebung ist aber ersichtlich, dass das Lesen und seine Praxis
im Wandel sind und ein Umbruch bis dato etablierter Techniken und Gewohnheiten
stattfindet. Die Forschungslage zur Medialitat von Lesemedien und aktuell elektronischer
Lesemedien ist sehr diinn, da einerseits hybride Untersuchungsmodelle, die einen
interdisziplinaren Ansatz — gespeist aus Medien-, Kommunikations-, Literaturwissenschaft
und Kognitionspsychologie — berticksichtigen, fehlen, andererseits die drei Phasen der
Mediennutzung bei der Erhebung des Medialitatsbewusstseins nicht unbedingt
Berucksichtigung finden. Das Dreiphasenmodell der Mediennutzung unterscheidet hierbei
»die prakommunikative, die kommunikative und die postkommunikative Phase“?*. Die
tatsdchliche Mediennutzung ist in der kommunikativen Phase zu verorten, wobei aber die
Untersuchung der anderen Phasen fur ein umfassendes Verstandnis der Mediennutzung
unerlasslich ist.?*

Obwohl der Untersuchungsrahmen der vorliegenden Forschungsarbeit nicht
reprasentativ ist und keine allgemeingultigen Schlisse zuldsst, ergaben sich dennoch
zahlreiche Impulse fur eine zukinftige Auseinandersetzung mit der neuen bzw. sich
verédndernden Medialitdt des Lesens bei elektronischen Lesemedien. In dieser Arbeit
konnten erste Erkenntnisse zur Verdnderung etablierter Lesepraktiken und -gewohnheiten
gewonnen werden. Konventionelles Lesen — welches sich seit dem Aufkommen der
Kulturtechnik in standiger Wandlung befindet — durchlduft aktuell eine weitere Evolution:
Der Text wird entmaterialisiert, Lesemedien sind nicht mehr nur sekunddre Medien,

sondern durch Konvergenzbewegungen auch tertidre und quartdre Medien, die der

#1ygl.: Gross (1994): S. 2.

2 gcherer, Helmut (2006): Mediennutzung. S. 179. In: Bentele, Giinter/Brosius, Hans-Bernd/Jarren,
Ottfried (Hg.) (2006): Lexikon Kommunikations- und Medienwissenschaft. VS Verlag fir
Sozialwissenschaften. Wiesbaden. S. 179-180.

#3\/g.: Scherer (2006): S. 179. In: Bentele/Brosius/Jarren (2006).
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Transformation in das aktuelle elektronische Zeitalter Rechnung tragen. Und mit der
Veranderung der (Lese)Medien veréndert sich auch der Umgang mit diesen.

105



Anhang

106



Literaturverzeichnis

Primarquellen

Borges, Jorge Luis (1983): 25. August 1983 und andere Erzahlungen. Die Bibliothek
von Babel. Bd 5. Edition Weitbrecht. Stuttgart.

Canetti, Elias (2012): Die Blendung. Fischer TB. Frankfurt am Main.

Fuhmann, Franz (1982): Pavlos Papierbuch und andere Erzéhlungen. Aufbau-Verlag.

Berlin.

Monographien

Anders, Gunther (1980): Die Antiquiertheit des Menschen. Band | & Il. C. H. Beck.

Minchen.

Birkerts, Sven (1997): Die Gutenberg-Elegien. Lesen im elektronischen Zeitalter. S.

Fischer. Frankfurt am Main.

Chartier, Roger (1990): Lesewelten. Buch und Lektire in der friihen Neuzeit. Campus

Verlag. Frankfurt.

Chartier, Roger/Cavallo, Guglielmo (Hg.) (1999): Die Welt des Lesens. Von der

Schriftrolle zum Bildschirm. Campus Verlag. Frankfurt.

107



Darnton, Robert (2009): The Case for Books. Past, Present, and Future. Public Affairs.
New York.

Duffek, Sandra (2012): Lesen am Bildschirm. Digitale und digitalisierte Literatur und

ihr Einfluss auf den Leseprozess. Ein Forschungsbericht. Diplomarbeit. Universitat Wien.

Faller, Manfred (1997): Was ist Kommunikation? Fink. Miinchen.

Genette, Gérard (2001): Paratexte. Das Buch zum Beiwerk des Buches. Suhrkamp.
Frankfurt am Main.

Giesecke, Michael (1998): Der Buchdruck in der friihen Neuzeit. Eine historische
Fallstudie Uber die Durchsetzung neuer Informations- und Kommunikationstechnologien.

Suhrkamp. Frankfurt am Main.

Goth, Otto (1995): Vermittelte Mitteilung. Ein journalistisches Modell der
Massenkommunikation. Hg. von Wolfgang Langenbucher. Verlag Reinhard Firscher.
Miinchen.

Gross, Sabine (1994): Lese-Zeichen. Kognition, Medium und Materialitat im

Leseprozess. Wiss. Buchgesellschaft. Darmstadt.

Haas, Hannes (2008): Medienkunde. Grundlagen. Strukturen. Perspektiven. WUV

Universitatsverlag. Wien.

Hiller, Helmut/Flssel, Stephan (2006): Woérterbuch des Buches. Mit online-
Aktualisierung. 7. Gberarbeitete Auflage. Klostermann. Frankfurt am Main.

108



lllich, Ivan (2010): Im Weinberg des Textes. Als das Schriftbild der Moderne entstand.

Beck. Minchen.

Kramer, Sybille (Hg.) (1998): Medien. Computer. Realitat. Wirklichkeitsvorstellungen

und Neue Medien. Suhrkamp. Frankfurt am Main.

Lamnek, Siegfried (2010): Qualitative Sozialforschung. 5. Auflage. Beltz. Basel.

Latzer, Michael (1997): Mediamatik. Die Konvergenz von Telekkomunikation,

Computer und Rundfunk. Westdeutscher Verlag. Opladen.

Maletzke, Gerhard (1998): Kommunikationswissenschaft im Uberblick. Grundlagen,

Probleme, Perspektiven. Westdeutscher Verlag. Opladen.

Manguel, Alberto (1998): Eine Geschichte des Lesens. Volk & Welt. Berlin.

Mayring, Philipp (2002): Einfiihrung in die qualitative Sozialforschung. Eine Anleitung

zu qualitativem Denken. 5. Auflage. Beltz. Weinheim.

Mayring, Philipp (2003): Qualitative Inhaltsanalyse. Grundlagen und Techniken. 8.
Auflage. Beltz Verlag. Weinheim.

McLuhan, Marshall (1962): The Gutenberg Galaxy. The making of typographic man.

University of Toronto press. Toronto.

McLuhan, Marshall (1970): Die magischen Kanéle. Understanding Media. Econ-
Verlag. Dusseldorf.

109



Meyen, Michael (2004): Mediennutzung. 2. iberarbeitete Auflage. UVK. Konstanz.

Ninning, Ansgar (Hg.) (2008): Metzler Lexikon. Literatur- und Kulturtheorie. 4.
Auflage. Metzler. Stuttgart.

Pross, Harry (1970): Publizistik. Thesen zu einem Grundcolloquium. Luchterhand.

Neuwied.

Pscheida, Daniela (2010): Das Wikipedia-Universum. Wie das Internet unsere
Wissenskultur préagt. Transcript-Verlag. Bielefeld.

Rautenberg, Ursula (Hg.) (2003): Reclams Sachlexikon des Buches. Philipp Reclam
jun. Stuttgart.

Riepl, Wolfgang (1913): Das Nachrichtenwesen des Altertums. Mit besonderer

Ricksicht auf die Rémer. Teubner. Leipzig.

Roesler-Graichen, Michael/Schild, Ronald (2008): Gutenberg 2.0. Die Zukunft des

Buches. Ein aktueller Reader zum E-Book. MvB. Frankfurt am Main.

Schrape, Jan-Felix (2011): Gutenberg-Galaxis Reloaded? Der Wandel des deutschen
Buchhandels durch Internet, E-Books und Mobile Devices. Verlag Werner Hulsbusch.

Boizenburg.

Schroder, Andreas (2006): eBooks und Bucher. Empirische Untersuchung zum

Leseverhalten. VDM Verlag Dr. Miller. Saarbriicken.

110



Schweiger, Wolfgang (2007): Theorien der Mediennutzung. Eine Einfuhrung. VS
Verlag. Wiesbaden.

Wolf, Maryanne (2009): Das lesende Gehirn. Wie der Mensch zum Lesen kam — und

was es in unseren Kopfen bewirkt. Spektrum Akademischer Verlag. Heidelberg.

Aufsatze/Artikel

Armstrong, Chris (2008): Books in a virtual world. The evolution of the e-book and ist

lexicon. In: Journal of Librarianship and Information Science. 40/3. S. 193-206.

Assmann, Aleida/Assmann, Jan (1990): Einleitung. In: Havelock, Erich A. (1990):
Schriftlichkeit. Das griechische Alphabet als kulturelle Revolution. Mit einer Einleitung
von Aleida und Jan Assmann. VCH. Weinheim. S. 1-25.

Bachleitner, Norbert (2010): Das Lesen digitaler Literatur. Revision einer
Kulturtechnik. In: Beutner, Eduard/Tanzer, Ulrike (Hg.) (2010): Lesen. Heute.
Perspektiven. Studienverlag. Innsbruck. S. 184-201.

Bilandzic, Helena (2006): Stichprobenverfahren. In: Bentele, Gunter/Brosius, Hans-
Bernd/Jarren, Otfried (Hg.) (2006): Lexikon Kommunikations- und Medienwissenschaft.
V'S Verlag. Wiesbaden.

Blasi, Christoph/Kuhn, Axel (2011): Lesen auf mobilen Lesegeraten 2011. Ergebnisse
einer Studie zum Lesen digitaler Texte. In: Media Perspektiven. 12/2011. S. 583-591.

Coy, Wolfgang (1995): Von der Gutenbergschen zur Turingschen Galaxis. Jenseits von
Buchdruck und Fernsehen. Einleitung. In:  McLuhan, Marshall (1995): Die Gutenberg
Galaxis. Das Ende des Buchzeitalters. Addison-Wesley. Bonn. S. VII-XVIII.

111



Engell, Lorenz (2002): Wege, Kanale, Ubertragungen. Zur Einfiihrung. In: Pias, Claus
et al. (Hg.) (2002): Kursbuch Medienkultur. Die maRgeblichen Theorien von Brecht bis
Baudrillard. DVA. Stuttgart. S. 127-133.

Engell (2002): Wahrnehmung. Zur Einfuhrung. In: Pias, Claus et al. (Hg.) (2002):
Kursbuch Medienkultur. Die maRgeblichen Theorien von Brecht bis Baudrillard. DVA.
Stuttgart. S. 301-307.

Eybl, Franz M. (2005): Typotopographie. Stelle und Stellvertretung in Buch, Bibliothek
und Gelehrtenrepublik. In: Béhme, Hartmut (Hg.) (2005): Topographien der Literatur.
Deutsche Literatur im transnationalen Kontext. Germanistische Symposien 27. Verlag J.B.
Metzler. Stuttgart. S. 224-243.

Eybl, Franz M. (2010): Vom Sammeln alter Bucher oder das Einzigartige und die
Masse. In: Eder, Thomas et al. (Hg.) (2010): Seitenweise. Was das Buch ist.
Bundespressedienst. Wien. S. 320-334.

Fahle, Oliver (2002): Begrindungen. Zur Einfuhrung. In: Pias, Claus et al. (Hg.)
(2002): Kursbuch Medienkultur. Die mal3geblichen Theorien von Brecht bis Baudrillard.
DVA. Stuttgart. S. 13-17.

Fraas, Claudia/Meier, Stefan/Pentzold, Christian (2010): Konvergenz an den
Schnittstellen unterschiedlicher Kommunikationsformen. Ein Frame-basierter analytischer
Zugriff. In: Bucher, Hans-Jirgen/Gloning, Thomas/Lehnen, Katrin (Hg.) (2010): Neue
Medien — neue Formate. Ausdifferenzierung und Konvergenz in  der

Medienkommunikation. Campus-Verlag. Frankfurt. S. 227-256.

Gardiner, Eileen/Musto, Ronald G. (2010): The Electronic Book. In: Suarez, Michael F.
(Hg.) (2010): The Oxford Companion to the Book. Oxford University Press. Oxford. S.
164-171.

112



Hasebrink, Uwe (2011): Veranderung der Mediennutzung. In: Hennig, Jorg/Tjarks-
Sobhani, Marita (Hg.) (2011): Verdnderte Mediengewohnheiten — andere technische
Dokumentation? Schmidt-Rémhild. Libeck. S. 13-28.

Kittler, Friedrich (1993): Geschichte der Kommunikationsmedien. In: Huber,
Jorg/Mller, Alois Martin (Hg.) (1993): Raum und Verfahren. Interventionen von Aleida
Assmann. Stroemfeld. Basel. S. 169-188.

Klostermann, Vittorio E. (1998): Text und Hypertext. Das Buch in der Konkurrenz mit
den Online-Medien. In: Jochum, Uwe/ Wagner, Gerhard (Hg.) (1998): Am Ende — das
Buch. Semiotische und soziale Aspekte des Internet. UVK. Konstanz. S. 83-102.

Liessmann, Konrad Paul (2012): Bicherddmmerung. In: Der Standard. Album.
7.18.7.2012.

Saxer, Ulrich (1997): Konstituenten einer Medienwissenschaft. S. 21. In: Schanze,
Helmut/Ludes, Peter (Hg.) (1997): Qualitative Perspektiven des Medienwandels.
Positionen der Medienwissenschaft im Kontext ,Neuer Medien‘. Westdeutscher Verlag.

Opladen.

Scherer, Helmut (2006): Mediennutzung. In: Bentele, Gunter/Brosius, Hans-
Bernd/Jarren, Ottfried (Hg.) (2006): Lexikon Kommunikations- und Medienwissenschaft.
V'S Verlag fir Sozialwissenschaften. Wiesbaden. S. 179-180.

Schmidt, Siegfried J. (2003): Medienkulturwissenschaft. In: Ninning, Ansgar/Nunning,
Vera (Hg.) (2003): Konzepte der Kulturwissenschaften. Theoretische Grundlagen.
Ansétze. Perspektiven. J. B. Metzler. Stuttgart. S. 351-369.

113



Schon, Erich (1999): Geschichte des Lesens. In: Franzmann, Bodo/et al. (1999):
Handbuch Lesen. Im Auftrag der Stiftung Lesen und der Deutschen Literaturkonferenz. K.
G. Saur. Minchen. S. 1-85.

Stocker, Ginther (2010): Leseakte in der Literatur. Prolegomena zu einer
kulturwissenschaftlichen Lesetheorie. In: Beutner, Eduard/Tanzer, Ulrike (Hg.) (2010):
Lesen. Heute. Perspektiven. Studienverlag. Innsbruck. S. 105-116.

Stocker, Gilnther (2012): Flat-Screen. Zur Raumlichkeit digitaler Lesemedien. In:
Disoski, Meri/Klingenbdck, Ursula/Krammer, Stefan (Hg.) (2012): (Ver)Fihrungen.

Raume der Literaturvermittlung. Studienverlag. Innsbruck. S. 71-83.

Wischenbart, Riidiger (2008): Ripping off the cover. Has digitization changed what’s
really in the book? In: Logos 19/4. S. 196-202.

Zeh, Juli (2012): Wie wollen wir lesen? Ein Werkstattgesprach mit Michael Kriiger und
Helge Malchow. In: Die Zeit 47/2012. Dossier. S. 15-17.

Internet-Quellen (m. V.)

Ballerstedt, Stefanie et al. (2011): E-Book — Ergebnisse aus der digitalen
Forschungswerkstatt. Bauhaus-Universitdt. ~ Weimar.  http://e-pub.uni-weimar.de/
opus4/files/1451/Gesamtdokument_E_Book.pdf (05.02.2013)

Barlow, John Perry (1996): A Declaration of the Independence of Cyberspace.
http://projects.eff.org/~barlow/Declaration-Final.html (05.02.2013)

Bilton, Nick (2012): Apple Now Owns the Page Turn. New York Times. Bits.
http://bits.blogs.nytimes.com/2012/11/16/apple-now-owns-the-page-turn/ (05.02.2013)

114


http://e-pub.uni-weimar.de/%20opus4/files/1451/Gesamtdokument_E_Book.pdf
http://e-pub.uni-weimar.de/%20opus4/files/1451/Gesamtdokument_E_Book.pdf
http://projects.eff.org/~barlow/Declaration-Final.html
http://bits.blogs.nytimes.com/2012/11/16/apple-now-owns-the-page-turn/

Bolz, Norbert (2013): Am Ende der Gutenberg-Galaxis. http://www.uibk.ac.at/
voeb/texte/bolz.html (05.02.2013)

Bosman, Julie (2012): Discreetly Digital, Erotic Novel Sets American Women Abuzz.
New York Times. http://www.nytimes.com/2012/03/10/business/media/an-erotic-novel-

50-shades-of-grey-goes-viral-with-women.html?pagewanted=1& r=3 (05.02.2013)

Kern, Julia (2011): Thalia: ,Setzen voll auf das E-book®“. Die Presse.
http://diepresse.com/home/wirtschaft/economist/650226/Thalia Setzen-voll-auf-das-
EBook (05.02.2013)

Kittler, Friedrich (2008): Ein flaches Ding aus Plastik ersetzt das Buch. Die Welt.
http://www.welt.de/kultur/article2447230/Ein-flaches-Ding-aus-Plastik-ersetzt-das-
Buch.html (05.02.2013)

Mayer, Norbert (2010): Digitalisierung. Nationalbibliothek goes Google. Die Presse.
http://diepresse.com/home/techscience/internet/google/573948/Digitalisierung Nationalbib
liothek-goes-Google (05.02.2013)

Mell, Peter/Grance, Timothy (2011): The NIST Definition of Cloud Computing.
Recommendations of the National Institute of Standards and Technology.
http://csrc.nist.gov/publications/nistpubs/800-145/SP800-145.pdf (05.02.2013)

Perensky, Mark (2001): Digital Natives, Digital Immigrants. In: On the Horizon. 9/5.
MCB University Press. http://www.marcprensky.com/writing/Prensky%20-%20Digital
%20Natives,%20Digital%20Immigrants%20-%20Part1.pdf (05.02.2013)

115


http://www.uibk.ac.at/%20voeb/texte/bolz.html
http://www.uibk.ac.at/%20voeb/texte/bolz.html
http://www.nytimes.com/2012/03/10/business/media/an-erotic-novel-50-shades-of-grey-goes-viral-with-women.html?pagewanted=1&_r=3%20
http://www.nytimes.com/2012/03/10/business/media/an-erotic-novel-50-shades-of-grey-goes-viral-with-women.html?pagewanted=1&_r=3%20
http://diepresse.com/home/wirtschaft/economist/650226/Thalia_Setzen-voll-auf-das-EBook
http://diepresse.com/home/wirtschaft/economist/650226/Thalia_Setzen-voll-auf-das-EBook
http://www.welt.de/kultur/article2447230/Ein-flaches-Ding-aus-Plastik-ersetzt-das-Buch.html
http://www.welt.de/kultur/article2447230/Ein-flaches-Ding-aus-Plastik-ersetzt-das-Buch.html
http://diepresse.com/home/techscience/internet/google/573948/Digitalisierung_Nationalbibliothek-goes-Google
http://diepresse.com/home/techscience/internet/google/573948/Digitalisierung_Nationalbibliothek-goes-Google
http://csrc.nist.gov/publications/nistpubs/800-145/SP800-145.pdf
http://www.marcprensky.com/writing/Prensky%20-%20Digital%20%20Natives,%20Digital%20Immigrants%20-%20Part1.pdf
http://www.marcprensky.com/writing/Prensky%20-%20Digital%20%20Natives,%20Digital%20Immigrants%20-%20Part1.pdf

Internet-Quellen (0. V.)

Amazon.com (2007): Press Release. Introducing Amazon Kindle. http://phx.corporate-
ir.net/phoenix.zhtml?c=176060&p=irol-newsArticle&ID=1079388&highlight=
(05.02.2013)

Amazon.com (2011): Press Release. Amazon.com Now Selling More Kindle Books
Than Print Books. http://phx.corporate-ir.net/phoenix.zhtml?ID=1565581&c=176060
&p=irol-newsArticle (05.02.2013)

Amazon.com (2012): Press Release. Amazon Takes on the High-End - Introducing the
New Kindle Fire HD Family. http://phx.corporate-ir.net/phoenix.zhtml?c=176060&p=irol-
newsArticle&ID=1732546&highlight= (05.02.2013)

Amazon.com (2012): Press Release. Introducing the New Kindle Paperwhite, the Most
Advanced E-Reader Ever Constructed. http://phx.corporate-ir.net/phoenix.zhtml?c=176060
&p=irol-newsArticle&ID=1732545&highlight= (05.02.2013)

Amazon.com (2013): Kindle: Amazon's Original Wireless Reading Device (1st
generation). http://www.amazon.com/dp/B000FI73MA (05.02.2013)

Amazon.com (2013): Timeline and History. http://phx.corporate-ir.net/phoenix.zhtml|?
c=176060&p=irol-corporateTimeline (05.02.2013)

Amazon.com (2013): Welcome to Amazon's Kindle Direct Publishing.
https://kdp.amazon.com/self-publishing/signin (05.02.2013)

Amazon.com (2013): Wireless, Whispernet and Whispersync. http://www.amazon.com/
gp/help/customer/display.html?nodeld=200375890 (05.02.2013)

116


http://phx.corporate-ir.net/phoenix.zhtml?c=176060&p=irol-newsArticle&ID=1079388&highlight=
http://phx.corporate-ir.net/phoenix.zhtml?c=176060&p=irol-newsArticle&ID=1079388&highlight=
http://phx.corporate-ir.net/phoenix.zhtml?ID=1565581&c=176060%20&p=irol-newsArticle
http://phx.corporate-ir.net/phoenix.zhtml?ID=1565581&c=176060%20&p=irol-newsArticle
http://phx.corporate-ir.net/phoenix.zhtml?c=176060&p=irol-newsArticle&ID=1732546&highlight=%20
http://phx.corporate-ir.net/phoenix.zhtml?c=176060&p=irol-newsArticle&ID=1732546&highlight=%20
http://phx.corporate-ir.net/phoenix.zhtml?c=176060%20&p=irol-newsArticle&ID=1732545&highlight=
http://phx.corporate-ir.net/phoenix.zhtml?c=176060%20&p=irol-newsArticle&ID=1732545&highlight=
http://www.amazon.com/dp/B000FI73MA
http://phx.corporate-ir.net/phoenix.zhtml?%20c=176060&p=irol-corporateTimeline
http://phx.corporate-ir.net/phoenix.zhtml?%20c=176060&p=irol-corporateTimeline
https://kdp.amazon.com/self-publishing/signin
http://www.amazon.com/%20gp/help/customer/display.html?nodeId=200375890
http://www.amazon.com/%20gp/help/customer/display.html?nodeId=200375890

Amazon.de (2011): Pressemitteilung. Amazon.de startet deutschen Kindle-Shop mit der
grofiten eBook-Auswahl Deutschlands. http://amazon-presse.de/pressetexte/

pressemeldung/year/2011/month/april/day/21/article/amazonde-startet-deutschen-kindle-

shop-mit-der-groessten-ebook-auswahl-deutschlands.html (05.02.2013)

Amazon.de (2011): Pressemitteilung. Neu bei Amazon: Der erste Kindle mit deutscher

Meniifiihrung fiir nur 99€. http://amazon-presse.de/pressetexte/pressemeldung/

year/2011/month/september/day/28/article/neu-bei-amazon-der-erste-kindle-mit-deutscher-
menuefuehrung-fuer-nur-99EUR.html (05.02.2013)

Amazon.de  (2013): Kindle. http://www.amazon.de/gp/product/BO051QVF7A/
ref=famstripe_k (05.02.2013)

Amazon.de (2013): Kindle Keyboard-Inhalte organisieren. http://www.amazon.de/
gp/help/customer/display.html?nodeld=200594990 (05.02.2013)

Amazon.de (2013): Kindle Software Update Version 4.0.1. http://www.amazon.de/
gp/help/customer/display.html/ref=hp rel topic?ie=UTF8&nodeld=200781420
(05.02.2013)

Amazon.de (2013): Personliche Einstellungen.  http://www.amazon.de/gp/help/
customer/display.html?ie=UTF8&nodeld=200729050 (05.02.2013)

Amazon.de (2013):  Veroffentlichen auf  Kindle.  http://www.amazon.de/
ver%C3%B6ffentlichen-auf-kindle-ebooks-kindle/b?ie=UTF8&node=597148031
(05.02.2013)

117


http://amazon-presse.de/pressetexte/%20pressemeldung/year/2011/month/april/day/21/article/amazonde-startet-deutschen-kindle-shop-mit-der-groessten-ebook-auswahl-deutschlands.html
http://amazon-presse.de/pressetexte/%20pressemeldung/year/2011/month/april/day/21/article/amazonde-startet-deutschen-kindle-shop-mit-der-groessten-ebook-auswahl-deutschlands.html
http://amazon-presse.de/pressetexte/%20pressemeldung/year/2011/month/april/day/21/article/amazonde-startet-deutschen-kindle-shop-mit-der-groessten-ebook-auswahl-deutschlands.html
http://amazon-presse.de/pressetexte/pressemeldung/%20year/2011/month/september/day/28/article/neu-bei-amazon-der-erste-kindle-mit-deutscher-menuefuehrung-fuer-nur-99EUR.html
http://amazon-presse.de/pressetexte/pressemeldung/%20year/2011/month/september/day/28/article/neu-bei-amazon-der-erste-kindle-mit-deutscher-menuefuehrung-fuer-nur-99EUR.html
http://amazon-presse.de/pressetexte/pressemeldung/%20year/2011/month/september/day/28/article/neu-bei-amazon-der-erste-kindle-mit-deutscher-menuefuehrung-fuer-nur-99EUR.html
http://www.amazon.de/gp/product/B0051QVF7A/%20ref=famstripe_k
http://www.amazon.de/gp/product/B0051QVF7A/%20ref=famstripe_k
http://www.amazon.de/%20gp/help/customer/display.html?nodeId=200594990
http://www.amazon.de/%20gp/help/customer/display.html?nodeId=200594990
http://www.amazon.de/%20gp/help/customer/display.html/ref=hp_rel_topic?ie=UTF8&nodeId=200781420
http://www.amazon.de/%20gp/help/customer/display.html/ref=hp_rel_topic?ie=UTF8&nodeId=200781420
http://www.amazon.de/gp/help/%20customer/display.html?ie=UTF8&nodeId=200729050
http://www.amazon.de/gp/help/%20customer/display.html?ie=UTF8&nodeId=200729050
http://www.amazon.de/%20ver%C3%B6ffentlichen-auf-kindle-ebooks-kindle/b?ie=UTF8&node=597148031
http://www.amazon.de/%20ver%C3%B6ffentlichen-auf-kindle-ebooks-kindle/b?ie=UTF8&node=597148031

Apple.com (2010): Apple Press Info. iPad Available in US on April 3.
http://www.apple.com/pr/library/2010/03/05iPad-Available-in-US-on-April-3.html
(05.02.2013)

Borsenverein des Deutschen Buchhandels (2012): Markt mit Perspektiven. Das E-Book
in Deutschland 2011. Frankfurt am Main. http://de.slideshare.net/hemartin/ebook-studie-
2012-des-brsenvereins-des-deutschen-buchhandels (05.02.2013)

Cme.at (2011): USA: Authors Guild verklagt Google Book Partner-Universitaten.
http://cme.at/marktanalyse/usa-authors-quild-verklagt-google-book-partner-universitaten/
(05.02.2013)

Cme.at (2012): Amazon stellt 5 neue Kindle vor. Kindle Paperwhite, 69% Kindle,
Kindle Fire (2), und Kindle Fire HD (7 & 8,9 Zoll). http://cme.at/marktanalyse/amazon-

stellt-5-neue-kindle-vor-kindle-paperwhite-69-kindle-kindle-fire-2-und-kindle-fire-hd-7-
89-zoll/ (05.02.2013)

DRM.info (2013): Was ist DRM? http://drm.info/de/what-is-drm (05.02.2013)

Duden-Online  (2013):  E-Book.  http://www.duden.de/rechtschreibung/E_Book
(05.02.2013)

Handelsblatt.com  (2013): Google legt Streit mit US-Verlegern  bei.
http://www.handelsblatt.com/unternehmen/it-medien/buecher-digitalisierung-google-legt-
streit-mit-us-verlegern-bei/7216944.html (05.02.2013)

IDC.com (2011): Press Release. Nearly 18 Million Media Tablets Shipped in 2010 with
Apple Capturing 83% Share; eReader Shipments Quadrupled to More Than 12 Million,

118


http://www.apple.com/pr/library/2010/03/05iPad-Available-in-US-on-April-3.html
http://de.slideshare.net/hemartin/ebook-studie-2012-des-brsenvereins-des-deutschen-buchhandels
http://de.slideshare.net/hemartin/ebook-studie-2012-des-brsenvereins-des-deutschen-buchhandels
http://cme.at/marktanalyse/usa-authors-guild-verklagt-google-book-partner-universitaten/
http://cme.at/marktanalyse/amazon-stellt-5-neue-kindle-vor-kindle-paperwhite-69-kindle-kindle-fire-2-und-kindle-fire-hd-7-89-zoll/
http://cme.at/marktanalyse/amazon-stellt-5-neue-kindle-vor-kindle-paperwhite-69-kindle-kindle-fire-2-und-kindle-fire-hd-7-89-zoll/
http://cme.at/marktanalyse/amazon-stellt-5-neue-kindle-vor-kindle-paperwhite-69-kindle-kindle-fire-2-und-kindle-fire-hd-7-89-zoll/
http://drm.info/de/what-is-drm
http://www.duden.de/rechtschreibung/E_Book
http://www.handelsblatt.com/unternehmen/it-medien/buecher-digitalisierung-google-legt-streit-mit-us-verlegern-bei/7216944.html
http://www.handelsblatt.com/unternehmen/it-medien/buecher-digitalisierung-google-legt-streit-mit-us-verlegern-bei/7216944.html

According to IDC.  http://www.idc.com/about/viewpressrelease.jsp?containerld=
pruS22737611&sectionld=null&elementld=null&pageType=SYNOPSIS (05.02.2013)

Orfat  (2012):  Millionendeal ~ mit  US-Verlag:  http://news.orf.at/stories/
2109651/2109653/ (05.02.2013)

Project Gutenberg (2013): About. http://www.gutenberg.org/wiki/Gutenberg:About
(05.02.2013)

PwC-Studie (2010): E-Books in Deutschland. Der Beginn einer neuen Gutenberg-Ara.

Frankfurt am Main. http://www.pwc.de/de DE/de/technologie-medien-und-

telekommunikation/assets/E-books in Deutschland - Beginn einer neuen Gutenberg-
Aera.pdf (05.02.2013)

Thalia.de (2010): Pressemitteilung. Der OYO kommt - Thalia setzt mit eigenem
eReader neue Malstabe im deutschsprachigen Buchmarkt und startet in die Zukunft des
Lesens. http://images.thalia.de/thalia/sonderseiten/oyo_presse/thalia_pm_oyo
wirtschaftsmedien.pdf (05.02.2013)

UNESCO (1964): Recommendation concerning the International Standardization of
Statistics Relating to Book Production and Periodicals. In: UNESCO (1964): Records of
the General Conference. Resolutions. S. 143-147. http://unesdoc.unesco.org/
images/0011/001145/114581e.pdf (05.02.2013)

119


http://www.idc.com/about/viewpressrelease.jsp?containerId=%20prUS22737611&sectionId=null&elementId=null&pageType=SYNOPSIS
http://www.idc.com/about/viewpressrelease.jsp?containerId=%20prUS22737611&sectionId=null&elementId=null&pageType=SYNOPSIS
http://news.orf.at/stories/%202109651/2109653/
http://news.orf.at/stories/%202109651/2109653/
http://www.gutenberg.org/wiki/Gutenberg:About
http://www.pwc.de/de_DE/de/technologie-medien-und-telekommunikation/assets/E-books_in_Deutschland_-_Beginn_einer_neuen_Gutenberg-Aera.pdf
http://www.pwc.de/de_DE/de/technologie-medien-und-telekommunikation/assets/E-books_in_Deutschland_-_Beginn_einer_neuen_Gutenberg-Aera.pdf
http://www.pwc.de/de_DE/de/technologie-medien-und-telekommunikation/assets/E-books_in_Deutschland_-_Beginn_einer_neuen_Gutenberg-Aera.pdf
http://images.thalia.de/thalia/sonderseiten/oyo_presse/thalia_pm_oyo_%20wirtschaftsmedien.pdf
http://images.thalia.de/thalia/sonderseiten/oyo_presse/thalia_pm_oyo_%20wirtschaftsmedien.pdf
http://unesdoc.unesco.org/%20images/0011/001145/114581e.pdf
http://unesdoc.unesco.org/%20images/0011/001145/114581e.pdf
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Lniversitat
wien

Fragehogen Nr.

Liebe Teilnehmerin, lieber Teilnehmer!

Ich bin Studentin der Universitdt Wien und fiihre im Rahmen meiner Diplomarbeit am
Institut fiir Germanistik, eine Untersuchung zum Thema ,,Medialitit des Lesen: eBooks

und eBook-Reader* durch.

Bitte bearbeiten Sie alle Fragen und Aufgaben konzentriert und aufrichtig. Es gibt

weder richtige noch falsche Antworten. Die Antworten sollten méglichst spontan erfolgen.

Die Teilnahme ist anonym, und selbstverstandlich werden alle Angaben vertraulich

behandelt, ausschliellich fur dieses Projekt verwendet und nicht an Dritte weitergegeben.

Vielen Dank fir lhre Mithilfe!

1. Geschlecht:

O Maénnlich
O Weiblich
2. Alter:
Jahre

3. Ihre hochste abgeschlossene Ausbildung:

O Pflichtschule
Lehre

O AHS-Matura
[ HTL

BHS
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O Kolleg
O Universitat, FH

4. Sind Sie berufstatig? Wenn ja, in welchem Stundenausmaf?
o Nein.
o Ja h/Woche

5. Besitzen Sie einen eBook-Reader? Wenn ja, welchen?

o Nein.
o Ja
6. Haben Sie lhren eBook-Reader...

o selber gekauft
o zuféllig geschenkt bekommen
o sich schenken lassen

o Sonstiges:
7. Wie haufig konsumieren Sie folgende Medien?
tiglich 4 -5malpro 2-3 mal pro 1 mal pro 1-2 mal pro Seltener
Woche Woche Woche Monat

™v O O O U
Internet 0 0 ] U
Radio O O O U
Tageszeitung O O 0 0 0 O
Magazin/ | | 0 0 O 0
Wochenzeitung
Buch O O 0 O 0 O
eBooks O O O O 0 O
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Interviewleitfaden

Allgemein
Was verstehst du unter elektronischen Lesemedien?
Was gehort alles dazu?
Was sind eBook und eBook-Reader?
eBook-Reader: Welche Marken, Anbieter gibt es?
eBook: Welche Formate kennst du?
Unterschiede zwischen Buch und eBook

Wie findest du eBooks und eBook-Reader allgemein?

Lesen
Wie viel liest du ganz allgemein?
Wie viel liest du auf deinem eBook-Reader? Wie viele eBooks liest du?
Wie liest es sich fur dich auf dem eBook-Reader?
Was ist angenehm, was findest du nicht gut?
Welche Funktionen hat das Geréat?

Welche sind wichtig, welche findest du unwichtig?

Auswéhlen & Kaufen
Beschreibe dein Kaufverhalten bei Biichern und eBooks
Wie viel gibst du fir Bucher aus?
Wie viele eBooks besitzt du? Wieviele Biicher besitzt du?
Wie kaufst du eBooks? Wie funktioniert das?
Was ist dabei wichtig?
Wie viel gibst du fiir eBooks aus & was bist du bereit zu zahlen?
Wie haben eBooks und eBook-Reader dein Kaufverhalten verandert?

(Wie) tauschst du dich mit anderen tber eBooks aus? Interaktion?

Restimee: eBook & Buch
Was sind die wichtigsten Unterschiede zwischen eBooks und Biichern?

Wie wird es mit eBooks und eBook-Readern weitergehen?
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Mediennutzungsdaten

Teilnehmerlinnen TV Internet Radio Tageszeitungen Magazine Bicher eBooks
1 selten taglich selten taglich 1-2mal/Monat | 2-3mal/Woche | 2-3mal/Woche
2 2-3mal/Woche taglich 2-3mal/Woche 1mal/Woche 1mal/Woche 4-5mal/Woche | 2-3mal/Woche
3 taglich taglich taglich taglich 4-5mal/Woche | 2-3mal/Woche | 2-3mal/Woche
4 2-3mal/Woche taglich taglich 4-5mal/Woche 1-2mal/Monat | 4-5mal/Woche | 4-5mal/Woche
5 2-3mal/Woche taglich 4-5mal/Woche 1-2mal/Monat 1-2mal/Monat | 1-2mal/Monat 1mal/Woche
6 nie taglich 1-2mal/Monat 1-2mal/Monat 1-2mal/Monat taglich taglich
7 taglich taglich taglich taglich 2-3mal/Woche | 4-5mal/Woche | 2-3mal/Woche
8 taglich taglich taglich 1mal/Woche 1mal/Woche taglich 1mal/Woche
9 taglich taglich 2-3mal/Woche taglich 1mal/Woche 1-2mal/Monat | 1-2mal/Monat
10 taglich taglich 1mal/Woche taglich 2-3mal/Woche 1mal/Woche 1-2mal/Monat
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Interviewtranskripte

Interview 1

Interviewerin: Erzahl mir bitte Uber dein Mediennutzungsverhalten: was liest du, was siehst du, was
horst du?

Interviewte: Das ist eine sehr allgemeine Frage. Naja, ich bin viel im Internet, lese Tageszeitungen und
Magazine. Und dann lese ich auch Blcher, relativ viele. Ich habe mir auch vor einem Jahr einen
Kindle gekauft.

Interviewerin: Welchen?
Interviewte: Ich habe keine Ahnung. [...] Den um 100 Euro. Ja, und den nutze ich relativ exzessiv.
Interviewerin: Was bedeutet exzessiv?

Interviewte: Exzessiv heilt so viel wie, dass ich mittlerweile einen betrachtlichen Anteil meiner
Biicher in einer digitalen Version kaufe. Natiirlich nicht alle, [...] weil ich auch gerne was im Regal
stehen habe. Und es natirlich nicht alle Biicher, die ich gerne beziehen mdchte, in digitaler Version
gibt. Aber ich wirde mal sagen, Blcher die gratis sind zu einem groRen Teil, weil das Copyright
verfallen ist. Andere Biicher kaufe ich auch, tatsachlich fiir den Kindle. Ich wiirde sagen, dass ich [...]
ein Viertel bis ein Drittel meiner Sachen digital habe eigentlich.

Interviewerin: Wie siehst du den eBook-Reader allgemein? Was verstehst du darunter?
Interviewte: Naja, das ist etwas [...] das ist ein elektronisches Lesegerat.
Interviewerin: Kannst du das genauer ausfiilhren?

Interviewte: Es ist im Prinzip eine riesige Bibliothek. Und eine Datenbank.
Interviewerin: Und was kennzeichnet ein elektronisches Lesegerat?

Interviewte: Naja, dass man darauf lesen kann. Es ist also ein elektronisches Gerat, das fiirs Lesen
bestimmt ist. Ein eBook-Reader also.

Interviewerin: Kennst du dich mit eBook-Readern allgemein aus? Weilit du, was es da an Angeboten
gibt, welche Marken, etc.?

Interviewte: Also ich habe einen Kindle von Amazon. Aber ich habe keine Ahnung, welche anderen
eBooks es gibt. Ich habe mir den Kindle gekauft, weil es relativ einfach ist — ich kaufe auch sonst viele
Biicher auf Amazon.

Interviewerin: Warum hast du dich speziell fiir das Modell entschieden?

Interviewte: Naja, ich habe eine Freundin gefragt, die selber einen Kindle besitzt. Sie hat mir den
empfohlen.

Interviewerin: Bei den eBooks die du auf deinem eBook-Reader lesen kannst, gibt es ja auch
unterschiedliche Formate und Versionen. Kennst du dich hier aus?

Interviewte: Nein, gar nicht. Namlich wirklich nicht.

Interviewerin: Amazon’s eBooks haben zum Beispiel einen Kopierschutz. Wie stehst du dazu?
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Interviewte: Was meinst du?

Interviewerin: Amazon hat ein eigenes eBook-Format, welches proprietdr ist. Das heil3t, dass diese nur
auf Kindle-Geréten gelesen werden kénnen.

Interviewte: Ich kann doch auch PDF‘s lesen?

Interviewerin: Ja, PDF’s schon. Das ist auch ein Format in dem eBooks verbreitet werden. Aber viele
andere eBook-Formate auller dem Amazon-Format kannst du auf dem Kindle nicht lesen.

Interviewte: Na bitte, hatte ich gar nicht gewusst. Das ist insofern aber irrelevant fir mich, weil ich
ohnehin nur auf Amazon kaufe.

Interviewerin: Wie siehst du das ganz allgemein, diese unterschiedlichen Formate die es gibt?

Interviewte: Also mich interessiert das nicht sehr. Das Angebot bei Amazon ist gro3 genug, dass ich
mir dariiber keine Gedanken machen muss, ist also nicht relevant fur mich.

Interviewerin: Dein Kindle ist ja nicht nur ein Lesegerat, sondern auch ein Speichergerat. Weilit du,
wie das Speichern von eBooks und speziell beim Kindle funktioniert?

Interviewte: Naja, die Blicher werden auf dem Gerat gespeichert.
Interviewerin: Das heift, sie sind ans Gerat selbst gebunden?

Interviewte: Ja. Ich wirde sagen, es hat Vor- und Nachteile. Wenn ich jetzt schusslig bin und es
verliere, dann habe ich ein Problem. Es ist relativ schwierig die Halfte meiner Bibliothek zu verlieren.
Aber wenn das Gerét weg ist, hmm ja okay [...].

Interviewerin: Was meinst du damit?

Interviewte: Wenn ich mein Gerat verliere, sind meine Sachen weg.
Interviewerin: Das heif3t, deine eBooks sind nur auf deinem Gerét gespeichert?
Interviewte: Ja. Wo kann ich sie sonst noch speichern?

Interviewerin: Deine eBooks sind gleichzeitig — weil du ein Kindle-Gerat von Amazon besitzt — in der
Amazon Cloud gespeichert, das heif8t du hast unter anderem ein Backup, falls du deinen eBook-
Reader verlieren solltest. Die eBooks sind auch prinzipiell auf deinem Amazon-Account hinterlegt.

Interviewte: Wirklich? Das wusste ich nicht, sehr praktisch.
Interviewerin: Kommen wir zum Kaufen. Wie kaufst du deine eBooks? Wie suchst du deine eBooks?

Interviewte: Es ist relativ mihsam tber meinen Kindle selbst auf die Amazon-Homepage zu gehen
und dort Blicher zu kaufen.

Interviewerin: Warum ist das so?

Interviewte: Die Suche ist einfach unhandlich und unibersichtlich. Es passiert schon, wenn ich
unterwegs bin vor allem, dass ich mir dann Uber das Gerét ein Buch runterlade. Aber im Normalfall
mache ich das Uber den Pc, also (iber meinen Amazon-Account.

Interviewerin: Und wie funktioniert das dann?

Interviewte: Das Kaufen? Naja, ich bin auf der Homepage, suche ein Buch aus. Dann klicke ich es an
und dann habe ich es. Innerhalb von drei Sekunden.

Interviewerin: Wie wahlst du deine eBooks aus?
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Interviewte: Hmm, [...] schwierig. Das kommt drauf an. Es gibt fiir mich einen Unterschied, fiir was
ich die Bucher brauche. Wenn ich zum Beispiel eine zitationsfahige Ausgabe haben will, dann kann
ich es nattrlich nicht digital kaufen. Also ich kann es mir digital runterladen, aber es wird mir nicht
viel bringen. Man kann zwar Sachen markieren, aber man kann diese Auflagen von Amazon nicht
zitieren, das heif3t ich brauche auf jeden Fall keine digitale Version fiirs Zitieren. Und sonst Sachen die
ich nicht unbedingt im Regal stehen brauche, oder die mir personlich nicht so wichtig sind, kaufe ich
dann digital.

Interviewerin: Was ware das fir ein Bereich?

Interviewte: Naja, Populdrliteratur, Belletristik.

Interviewerin: Das heildt, eBooks kaufst du primér aus dem Belletristikbereich?
Interviewte: Ja.

Interviewerin: Und wie gehst du da bei der Auswahl vor? Gibt es spezielle Autorlnnen die du kaufst,
wie stoberst du auf der Verkaufsplattform?

Interviewte: Wie ich stobere? Natiirlich iiber [...], hmm. Weil3 ich gar nicht so genau.

Interviewerin: Gibt es etwas spezielles, was ein groBer Nachteil ist, beim Onlinekauf von eBooks, oder
ein groler Vorteil?

Interviewte: Man kann natirlich nicht in allen Versionen online blattern, da gibt es zwar das Feature
auf Amazon fur viele Blicher, wo man die ersten paar Seiten ansehen kann, aber eben nicht bei allen.
In der Buchhandlung ist das nattirlich was anderes. Ich bin mir auch nicht so sicher, ob man eBooks
zurilickgeben kann, wie man das zum Beispiel bei anderen Blichern machen kann — die kann man
wieder zuriickschicken.

Interviewerin: Mochtest du es wissen?
Interviewte: Ja!

Interviewerin: Man kann auch eBooks auf Amazon zuriickgeben, innerhalb eines gewissen
Zeitrahmens.

Interviewte: Wirklich? Das heilit, wenn man es innerhalb von zwei Tagen liest, kann man es wieder
zuriickgeben? Wahnsinn.

Interviewerin: Ja. Zuriick zu den eBooks. Das heifdt, du liest die eBooks dann schon online an und
wenn sie dir gefallen, dann kaufst du sie?

Interviewte: Nein, nicht wirklich. Ich meinte nur, dass es in einer Buchhandlung einfacher und
unkomplizierter ist, zu wissen, was man kauft.

Interviewerin: Was ist dann ausschlaggebend fiir den Kauf eines eBooks? Was muss da stimmen,
damit du es kaufst?

Interviewte: Empfehlungen zum Beispiel.
Interviewerin: Bei Amazon dann die Rezensionen?

Interviewte: Die Rezensionen natlrlich. Ich habe auch eine Freundin, die mir laufend Sachen
empfiehlt. Die liest selber sehr viel auf dem Kindle und die kennt sich da beim eBook-Markt besser
aus, weil sie sich dafir interessiert.

Interviewerin: Verstehe ich das richtig, du lasst dir also am haufigsten von deiner viel-lesenden
Freundin Lektire empfehlen?
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Interviewte: Ja, das ist einfach und wir haben einen ahnlichen Geschmack. Alles andere suche ich mir
dann selber gezielt aus.

Interviewerin: Nun zum eigentlichen Lesen. Wie liest es sich fir dich auf dem Gerat? Kannst du das
mal beschreiben?

Interviewte: Relativ angenehm! Ich hab zwar nicht das neueste Modell, dementsprechend ist der
Hintergrund ein bisschen grau, was mich schon ein bisschen stort, aber sonst ist es relativ angenehm.

Interviewerin: Warum stort dich der graue Hintergrund?
Interviewte: Weil es keine Papierfarbe hat, also keine klassische Papierfarbe hat.

Interviewerin: Ist das ein wichtiges Merkmal von einem guten eBook-Reader, dass der Hintergrund
weil? ist, wie bei einer Buchseite?

Interviewte: Naja, man kann das so nicht sagen. Es gibt ja auch keine Papierfarbe im klassischen Sinn
gibt. Aber ein bisschen mehr Papier-like ware nicht schlecht.

Interviewerin: Davon abgesehen, dass der Hintergrund noch nicht ganz passt, wie ist das fir dich?

Interviewte: Die Bedienung ist sehr einfach und relativ intuitiv. Was mich schon stért — wobei man
gewdhnt sich da auch dran. Wenn man sein erstes Buch hinter sich hat, dass man kein Papier in der
Hand hat und nicht umbléttert. Schwieriger wird es, wenn man Sachen sucht, aber dafiir gibt’s auch
eine Suchfunktion. Man kann nicht blattern und was mich schon auch [...] was das Leseerlebnis
tatsachlich beeinflusst, ist, dass man nicht weiB3 [...], es wird einem anders angezeigt und vermittelt,
wie viel vom Buch noch da ist.

Interviewerin: Wie wird das angezeigt?

Interviewte: Naja, bei einem normalen Buch weil} ich, wann die letzte Seite kommt. Wenn ich jetzt ein
400 Seiten starkes eBook habe, dann habe ich eine Prozentzahl, dann sehe ich nicht, okay ich hab noch
10 Seiten, sondern ich bin bei 99% und niemand weil} genau, wann es zu Ende geht.

Interviewerin: Und das stort dich?

Interviewte: Naja, es ist ein anderes Erlebnis. Keine Ahnung ob es mich stort, aber es ist auf jeden Fall
anders.

Interviewerin: Wie findest du das Geréat beim Lesen?

Interviewte: Das Buch ist schon haptischer, aber andererseits ist ein eBook insofern praktischer, da
man das Buch dabei nicht versauen kann. Wenn ich ein Buch in meine Tasche steck, dann ist die
Wahrscheinlichkeit, dass es in einem katastrophalen Zustand in meinem Regal landet wesentlich
hoher! Andererseits, landet es irgendwann im Regal. Also von der Haptik finde ich den eBook-Reader
absolut in Ordnung.

Interviewerin: Du erwahntest vorhin, dass ein Buch eingesaut werden kann. Das heif3t, dass deine
Ausgabe dann ,individuell® aussieht. Das geht beim eBook so ja nicht mehr.

Interviewte: Das stimmt!
Interviewerin: Wie findest du das?

Interviewte: Das ist mir bei Buichern egal, die fur mich keinen emotionalen Wert haben. Also Sachen
die ich nur der Unterhaltung halber lese — das habe ich ja eh erwéhnt — Bicher die ich wirklich mag,
werde ich mir, wenn ich sie in der digitalen Version habe, auch irgendwann in Papierform kaufen.
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Interviewerin: Bei eBook-Readern gibt es viele Mdglichkeiten sich mit anderen Nutzerinnen zu
vernetzen und zu interagieren. Nutzt du das? Wie findest du das?

Interviewte: Uber das eBook? Nein, das nutze ich nicht. Was ich nutze, ist die Amazon-Homepage auf
welcher ich mir Rezensionen anschaue. Aber iber den Kindle selbst nutze ich das nicht.

Interviewerin: Beim Kindle kann man auch — wie bei vielen anderen Geréten — verschiedene Dinge
einstellen und verandern.

Interviewte: Ja, man kann den Text verandern, also die Darstellung des Textes.
Interviewerin: Genau. Wie findest du das?

Interviewte: Das nutze ich nicht wirklich, weil ich nicht alt und blind bin und mit der Buchstabengrdfie
hervorragend zurechtkomme, also in 90% der Félle.

Interviewerin: Das bedeutet, dass es flr dich nicht interessant ist.
Interviewte: Ja, ist aber sicher ein nitzliches Feature.

Interviewerin: Du erwahntest vorhin, dass man nicht wirklich weif} auf welcher Seite man ist, weil das
in Prozent angegeben wird. Geht dir das ab?

Interviewte: Also die Prozentzahl macht mich nervds, weil ich 6fters draufschaue beim Lesen, ganz
unbewusst — die Anzeige ist ja stindig unten am Bildschirm. Aber es gibt auch wieder schlimmeres.

Interviewerin: Welche Features kennst du noch?
Interviewte: Naja, man kann Sachen markieren, Lesezeichen anlegen und dergleichen.
Interviewerin: Was hat es damit auf sich?

Interviewte: Man kann Lesezeichen einfligen. Man kann Notizen im Text machen. Man kann Satze als
Zitat markieren und diese dann separat abrufen. Und man kann das Buch auch nach Schlagwortern
durchsuchen. Insofern ist das ein groBer Vorteil gegeniiber einem anderen Buch. In einem normalen
Buch kann ich nicht, nach Schlagwértern suchen. Und natirlich, bei englischen Buchern ist es
ziemlich praktisch, dass da ein Worterbuch eingefigt ist und ich einfach nur mit dem Cursor auf ein
Wort draufmuss und den Eintrag im Worterbuch aufgezeigt bekomme.

Interviewerin: Nutzt du diese Funktion?
Interviewte: Laufend!
Interviewerin; Und auch die anderen Funktionen des Zitats und Lesezeichenerstellung?

Interviewte: Manchmal Zitate, Lesezeichen nicht so hiufig. Eine Funktion von normalen Lesezeichen
hat das Gerdt ja ganz unabhangig von der Lesezeichen-Funktion, es merkt sich immer wo ich gerade
bin. Normal verwende ich ein Lesezeichen ja am h&ufigsten um die Stelle zu markieren, bei der ich
gerade bin. Und das macht der Kindle von selbst. Die Lesezeichen-Funktion ist also hier was anderes,
als beim Buch.

Interviewerin: Du hast mir erzahlt, dass du die eBooks Uber die Online-Plattform von Amazon
beziehst. Du meintest, dass es schwieriger ist, als Biicher in einer Buchhandlung auszuwahlen. Kannst
du mir das noch genauer erklaren?

Interviewte: In einer Buchhandlung laufe ich auch nur mal herum und sehe was es so neues gibt. Auf
Amazon gibt es das zu einem gewissen Grad auch, aber im Prinzip muss man schon gezielt nach
Sachen suchen bzw. kann man sich ber Vorschldge vorarbeiten, aber man kann jetzt nicht wie in
einem Laden einfach reingehen und sehen was so aufliegt.
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Interviewerin: Und wenn du in einem Buchladen bist, was ist da bei der Biicherauswahl relevant?

Interviewte: Das ist ganz unterschiedlich, aber klarerweise kann ich die Bilcher anschauen und
angreifen. Das geht bei eBooks natlrlich nicht, da kann ich mir nur die Eintrdge dartiber im Internet
ansehen.

Interviewerin: Der eBook-Reader ist ja quasi ein kleiner Computer auf dem deine eBooks gespeichert
sind. Wie ordnest und archivierst du deine eBooks? Machst du da was in diese Richtung?

Interviewte: Ich habs nicht so wirklich mit Ordnung. Flr Blcher die ich fur etwas Spezielles brauche,
zum Beispiel fir die Arbeit, habe ich einen eigenen Ordner. Aber sonst mache ich nicht wirklich
etwas.

Interviewerin: Die eBooks zu ordnen ist nicht wichtig fiir dich?
Interviewte: Nein, gar nicht.
Interviewerin: Wann und wo liest du auf deinem eBook-Reader?

Interviewte: Wenn ich unterwegs bin, in 6ffentlichen Verkehrsmitteln. Aber auch zu Hause. Eigentlich
tberall, ja.

Interviewerin: Zusammenfassend, kannst du mir vielleicht ein paar Schlagworte nennen, die du
besonders positiv bei eBook-Readern sind. Oder was findest du, sind da die wichtigsten Punkte?

Interviewte: Hmm [...], groBBes Angebot an Gratisbiichern. Ist handlich, nimmt nicht viel Platz ein.
Interviewerin: Und ein paar Punkte die du als explizit negativ siehst?

Interviewte: Nimmt nicht viel Platz ein im Regal und [...] es ist einfach ein anderes Medium.
Interviewerin: Und wie unterscheiden sich die Medien, wenn du das jetzt schon ansprichst?

Interviewte: Das eine ist haptisch und kann relativ leicht [...]. Hmm, das andere ist digital und so
gesehen kein Ding in der wirklichen Welt. Und das andere ist ein reales Ding. Also ich sehe haptische
Biicher, mehr als tatsachliche Werke an.

Interviewerin: Und eBooks nicht?

Interviewte: Nicht so wirklich, das hat wahrscheinlich mit der traditionellen Wahrnehmung von
Blichern zu tun.

Interviewerin: eBooks werden ja in den Medien als das neue Konkurrenzprodukt zu Biichern
gehandelt. Wie siehst du das?

Interviewte: Es ist zwar in gewissem Grad das gleiche, aber ich glaube nicht, dass die eBooks normale
Bucher ausknocken werden und die dann vom Erdboden verschwinden werden. Ich glaube, es ist
einfach ein Zusatzangebot.

Interviewerin: Wie wiirdest du das Leserverhalten im Vergleich beurteilen?

Interviewte: Das Leseverhalten? Das Leseverhalten ist insofern anders, weil ein eBook-Reader eben
andere Features zur Verfugung stellt. Also ich werde, wenn ich ein englisches Buch lese, sicher nicht
mit einem Worterbuch daneben sitzen und Sachen nachsehen. Ich werde auch nicht am Computer
nachschauen, was das alles heifdt. Ich wird das einfach Uberlesen. Beim eBook-Reader ist das
Verstandnis von einem Text groRer, weil man sehr einfach, wirklich sehr einfach, ein vertiefendes
Verstandnis bekommt. Weil der Zugriff auf Sachen wie das Worterbuch deutlich vereinfacht ist.

Interviewerin: Wie unterscheidet sich das Kaufverhalten bei eBooks und Biichern?
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Interviewte: Ich glaube, eBooks kauft man schneller als Blicher.

Interviewerin: Du glaubst die Hemmschwelle ist niedriger.

Interviewte: Ja, ja.

Interviewerin: Woran glaubst du liegt das?

Interviewte: Hmm. [...] Vielleicht daran, weil es nicht wirklich als Gegenstand wahrgenommen wird.

Interviewerin: Die eBooks die du gekauft hast, wie ist da die preisliche Bandbreite? Du sagtest du
kaufst viele Gratis-eBooks, aber auch belletristische eBooks. Was bist du bereit fir ein eBook zu
geben?

Interviewte: So fir 10 Euro kauf ich sie.
Interviewerin: Also du wiirdest bis zu 10 Euro fiir ein eBook bezahlen?
Interviewte: Ja.

Interviewerin: Und wie glaubst du, werden sich eBooks in die Bucher- und Literaturlandschaft
einfugen?

Interviewte: Also zum einen ist es sicher fiir neue Autoren interessant eBooks herauszugeben, weil
man dafiir keinen Verlag braucht und die eigenen Sachen wesentlich schneller an den Mann bringen
kann. Als Start-up ist es sicher interessant und veréndert die Literaturlandschaft insofern, als die
Hemmschwelle niedriger ist [...] fiir den Eintritt von Autoren in den Buchmarkt.

Interviewerin: Und was bedeutet das dann fiir bereits etablierte Autoren?
Interviewte: Nicht wirklich etwas wiirde ich sagen.

Interviewerin: Du sagtest vorhin das Stichwort der Selfpublishing-eBooks, also eBooks die es nur in
der eBook-Form gibt. Kaufst du eher reine eBooks oder eBooks die zeitgleich auch als Buch
vorhanden sind?

Interviewte: Wie gesagt, ich entscheide ob ich ein Buch als Buch oder eBook kaufe, je nachdem, wie
wichtig es mir ist. Viele davon gibt es auch als tatséchliches Buch und dann entscheide ich mich eben
daftir.

Interviewerin: Zum Abschluss habe ich noch eine Frage: liest du digitale Inhalte, wie zum Beispiel
eBooks, noch auf anderen Geraten?

Interviewte: Ja, ich habe ein Tablet, ein iPad 3, auf dem lese ich viel.

Interviewerin: Wie nutzt du das?

Interviewte: Intensiv! Ich lese sehr viel Zeitung darauf. Aber eBooks lese ich darauf eigentlich nicht.
Interviewerin: Gehort ein iPad auch zu den elektronischen Lesemedien?

Interviewte: Hmm. Naja, man kann schon darauf lesen, aber es ist nicht fiirs Lesen gemacht wie der
eBook-Reader. Das ist dann eine Frage, wie eng das Ganze definiert wird.

Interviewerin: Sehr gut. Vielen Dank fir das Interview!
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Interview 2

Interviewerin: Das Thema fir dieses Interview sind elektronische Lesemedien. Kannst du mir sagen,
was du unter diesem Begriff verstehst?

Interviewte: Das ist ein eBook-Reader. Hier verstehe ich... ein elektronisches Hilfsmittel, mit dem ich
Biicher lesen kann. [...]

Interviewerin: Also der eBook-Reader ist das Gerat?
Interviewte: Ja, genau. Und eBooks sind die Bucher, die heruntergeladen werden.

Interviewerin: Kennst du dich bei eBook-Readern aus? Weilit du, was es da fir Marken gibt, welche
Gerate?

Interviewte: Ich kenne eigentlich nur den Kindle. Ich hab mir das schenken lassen und habe mich nicht
weiter damit beschaftigt.

Interviewerin: Wie bist du hier auf den Kindle gekommen?

Interviewte: Ich wollte zum Geburtstag gerne einen eBook-Reader haben und mein Sohn hat gesagt, er
besorgt mir das, das war dann halt der Kindle. Eigentlich hat er das flir mich ausgesucht.

Interviewerin: Bei den eBooks, kennst du dich hier aus? Weift du, welche verschiedenen Formate es
gibt?

Interviewte: Eigentlich kenne ich nur zwei Formate,... mein Kindle,... Zentimetermalie.
Interviewerin: Welches Gerét hast du denn?

Interviewte: Ich schatze 20 mal 15 Zentimeter? Und dann kenne ich noch einen, der noch ein bisschen
kleiner ist, glaube ich, aber den kenne ich nur so,... einfach vom Sehen im Geschift.

Interviewerin: Gut, das bezieht sich auf die Gerate. Kennst du denn Formate bei eBooks?
Interviewte: Achso, nein, da kenne ich mich nichts aus.
Interviewerin: Wie wiirdest du den Unterschied zwischen Buch und eBook beschreiben?

Interviewte: Ein Buch ist immer noch was, [...]. Ich lese gerne im Bett und dann nehme ich ein Buch.
Im Bett lese ich immer noch lieber ein Buch, das hab ich einfach lieber, weil dann kann ich die
richtige Position finden und dann lese ich das Buch. Und diese eBook-Reader nehme ich mit, wenn ich
ins Schwimmbad gehe, oder wenn ich im Urlaub bin. Einfach, weil es einfacher ist und [...] man nicht
so viel schleppen muss. Und da hat man ja, [...] weil ich nicht, wie viele Biicher man wirklich
runterladen kann, das weil3 ich noch nicht, aber doch einige. Und da spart man sich einfach viel.

Interviewerin: Das ist einer der Vorteile, die du nennen wiirdest?
Interviewte: Das ist sicher ein Vorteil, ja.
Interviewerin: Und ganz allgemein, wie findest du eBooks und eBook-Reader?

Interviewte: Das finde ich gut. Die technische Entwicklung finde ich tberhaupt sehr spannend, auch
wenn ich technisch nicht sehr erfahren bin, aber das finde ich schon sehr spannend, was es alles fir
Mdglichkeiten gibt. Auch hier, im Bereich von Biichern und dem Lesen.

Interviewerin: Kommen wir zum Lesen. Kannst du mir beschreiben, wie viel du ganz allgemein liest?
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Interviewte: Das ist ganz unterschiedlich, wie ich dazu komm. In der Frih wenn ich in die Arbeit
fahre, [...] ich fahr relativ lange, dann nehme ich mir ein Buch mit. Dann lese ich schon unterwegs.
Aber manchmal lese ich dann wieder 2-3 Wochen gar nicht, wenn ich gerade fertig bin mit einem
Buch, bis ich dann wieder was Neues gefunden habe. Das ist sehr unterschiedlich.

Interviewerin: Wirdest du prinzipiell sagen, dass du viel liest?
Interviewte: Ich lese [...] schon relativ viel. Ja.

Interviewerin: Du hast jetzt davon gesprochen, dass du Biicher liest. Wie viel wirdest du sagen, liest
du auf dem eBook-Reader?

Interviewte: Momentan lese ich schon noch mehr Biicher. Weil, [...] ich hab den eBook-Reader erst
vor einem halben Jahr bekommen und habe da eigentlich erst drei Blicher gelesen. Auch, weil ich
daheim noch ein paar Bucher habe, die ich zuerst lesen will.

Interviewerin: Also eine Biicher-To-Do-Liste?
Interviewte: Ja, genau, eine To-Do-Liste. Im Moment tGberwiegt also noch das Buch.

Interviewerin: Aber du meintest vorhin, du hast den eBook-Reader schon einmal auf eine Reise
mitgenommen?

Interviewte: Ja, einmal hatte ich ihn dabei und da habe ich dann ein Buch darauf gelesen. Mehr ist sich
in den paar Tagen nicht ausgegangen.

Interviewerin: Kannst du fir mich beschreiben, wie es sich fir dich auf dem Gerét liest?

Interviewte: Ich war eigentlich am Anfang skeptisch, weil ich nicht wusste [...] wenn halt die Sonne
scheint, wie das Display ist. Das ist bei diesem Geréat aber wirklich super, das kann man gut lesen in
der Sonne. Es halt auch lange an, akkumaRig, da kann man ziemlich lange lesen. Wie lang, weil} ich
jetzt gar nicht, aber ich habe es in dem halben Jahr vielleicht 2 Mal aufgeladen. Also die Batterie halt
lange, wenn sie aufgeladen ist.

Interviewerin: Stell dir jetzt mal vor, wie das ist, wenn du das Gerét des eBook-Readers in der Hand
héltst — wie ist das genau?

Interviewte: Hm. [...] Es ist schon ein kleiner Unterschied, aber ich weill nicht, wie ich ihn
beschreiben soll. Wenn ich jetzt im Internet bin und ich lese da was am Bildschirm, dann ist es halt fiir
mich genauso, wie wenn ich am eBook-Reader lese glaube ich. Aber beim Buch [...] da hat man die
Seiten in der Hand, da kann man vorblattern und zuriickblattern [...].

Interviewerin: Die Haptik ist also ein Unterschied fur dich.
Interviewte: Ja, genau, das ist ein Unterschied.
Interviewerin: Wie findest du, dass das Lesegerét in der Hand liegt?

Interviewte: Liegt gut in der Hand, eigentlich wie ein Buch, manchmal lese ich mit beiden Héanden,
manchmal mit einer — genau wie beim Buch, das ist da eigentlich dhnlich.

Interviewerin: Die Bedienbarkeit, wie ist die?
Interviewte: Die ist gottseidank leichter, als ich es mir vorgestellt habe, das finde ich gut.
Interviewerin: Gibt es denn Dinge, die du beim eBook-Reader besonders angenehm empfindest?

Interviewte: Angenehm ist es, wie gesagt, dass man in der Sonne lesen kann, das finde ich angenehm.
Aber sonst [...] besser, wiirde mir jetzt nichts einfallen.
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Interviewerin: Diese Gerate konnen auch noch andere Dinge, auller die eBooks abspielen. Welche
kennst du da?

Interviewte: Das weil3 ich nicht, keine Ahnung.

Interviewerin: Auch beim Abspielen der eBooks, gibt es gewisse Funktionen, die ein eBook-Reader
anbietet. Hast du hier schon mal was verwendet?

Interviewte: Nein, nein. Da muss ich passen. Ich verwende den Kindle nur fiirs Lesen, alles andere ist
mir zu kompliziert und ist nichts fir mich. Ich will nur lesen eigentlich. Wenn, dann wiirde mir noch
mein Sohn zeigen, was man noch alles machen kann, aber das hat mich bis jetzt auch gar nicht so
interessiert.

Interviewerin: Eine der Funktionen ist zum Beispiel, dass man die Schrift verandern kann. Die Schrift
kann zum Beispiel vergroRert oder verkleinert werden. Kennst du diese Funktion?

Interviewte: Ja, mein Sohn hat mir die einmal gezeigt, das stimmt. Ich glaub, ich hab das dann nie
verwendet, weil es eh immer kein Problem war. Die Schrift hat eigentlich immer gepasst.

Interviewerin: Glaubst du, ist es wichtig, dass eBook-Reader solche Funktionen haben?

Interviewte: Ja, auf jedem Fall. Die SchriftvergrofRerung ist schon wichtig, glaube ich. Wenn die
Schrift zu klein ware zum Beispiel, dann wirden es ein paar Leute nicht kaufen. Wenn ich mir schwer
tun wirde damit, dann wirde es mich gar nicht interessieren, dann hétte ich mir den Kindle gar nicht
gewdinscht.

Interviewerin: Wie wirdest du denn diese Spezialfunktionen der Geréte auslegen?

Interviewte: Das ist definitiv ein Pluspunkt. Beim Buch ist es ja fest [...] festgeschrieben und fertig.
Und da kann man dann nichts machen, da ist die Funktion der Schriftveranderung ein grofer Vorteil.

Interviewerin: Kommen wir zum Aussuchen und Kaufen. Kannst du mir mal allgemein erzahlen, wie
du ganz prinzipiell Blcher kaufst. Was ist hier ausschlaggebend, dass du sie auswahlst und dann
anschlieBend kaufst?

Interviewte: Ich lese wahnsinnig gerne Krimis, hauptsachlich ist es auch das, was ich mir kaufe und
runterlade. Ich glaube, ich habe jetzt insgesamt mal 6-7 Krimis auf meinem eBook-Reader. Wenn zum
Beispiel in den Zeitungen die Biicherlisten verdéffentlicht werden, welche jetzt lesenswert sind oder so,
dann denke ich mir, hmm, das kénnte ich doch lesen. Das nachste wére zum Beispiel die Vermessung
der Welt, das mochte ich gerne lesen.

Interviewerin: Weil du davon in den Medien gehdrt hast.

Interviewte: Ja, weil ich davon in den Medien gehdrt habe. Das mdchte ich jetzt mal lesen, jetzt gibt es
den Film ja auch, aber da interessiert mich das Buch eigentlich mehr.

Interviewerin: Du interessierst und informierst dich also, was es gerade gibt und was davon fiir dich in
Frage kommt?

Interviewte: Ja, auf jeden Fall tber die Medien. Von Freunden und Bekannten lasse ich mir schon
manchmal was empfehlen, aber das ist nur hin und wieder, und eigentlich seltener.

Interviewerin: Und kaufst du manchmal auch nur ganz spontan Biicher im Buchladen?
Interviewte: Ja, ja!

Interviewerin: Was ist hier ausschlaggebend, dass du ein Buch kaufst.
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Interviewte: Hmm. [...] Der Titel. Wenn ich mir denk, das klingt interessant, dann schaue ich mir
hinten die Zusammenfassung an. Und wenn es mich interessiert, dann lese ich ein paar Seiten. Und
wenn es nicht zu teuer ist, dann kaufe ich es.

Interviewerin: Und wie ist das bei eBooks, wie suchst du da aus? Wie kommst du Uberhaupt zu denen?

Interviewte: Wenn mich was interessiert, dann schaue ich, ob es das gibt zum Runterladen. Und [...]
bis jetzt habe ich nur, wie gesagt, 6-7 eBooks drauf, aber das wird sich in der Zukunft schon [...] ein
bisschen angleichen.

Interviewerin: Hast du die eBooks selber gekauft, oder hat das jemand fiir dich gemacht?
Interviewte: An und fur sich, habe ich drei selber gekauft. Die anderen hat mir mein Sohn bestellt.
Interviewerin: Kannst du kurz beschreiben, wie der Kaufvorgang von eBooks funktioniert?

Interviewte: Also das ist gottseidank sehr einfach. Man geht ins Menii und gibt das Buch ein und
driickt dann einfach nur auf Kaufen.

Interviewerin: Das heif’t, du kaufst deine eBooks Uber das Gerat?

Interviewte: Ja, ja. Uber das Geriit. Mein Sohn hat mir extra eins gekauft, mit dieser 3G [...] Dingsda-
Technik, wo man das direkt bestellen kann.

Interviewerin: Das heift, du kaufst deine eBooks nicht tiber den Computer?
Interviewte: Nein, direkt am Gerat.

Interviewerin: Was ist dir denn bei eBooks wichtig? Gibt es da Unterschiede, oder achtest du auf
dieselben Sachen wie bei Blichern?

Interviewte: Von dem was mich interessiert? Ist genau dasselbe.
Interviewerin: Du warst also bereit, fir eBooks genau dasselbe zu bezahlen, wie flir Blicher?
Interviewte: Ja, ich denke schon.

Interviewerin: Wenn das eBook also 15€ kostet und das Buch ebenfalls, macht das keinen Unterschied
flr dich?

Interviewte: Ja, das wére mir egal.

Interviewerin: Glaubst du haben eBooks und eBook-Reader, in deinem Fall dein Kindle, hat das etwas
bei dir beim Lesen und beim Kaufen verandert?

Interviewte: Nein, es hat sich nichts verdndert. Naja [...] in Zukunft werde ich vermehrt auf den
eBook-Reader zurlckgreifen, mein Platz ist beschrénkt und deswegen trifft es sich gut, dass es jetzt
sowas gibt. Dass ich das auf einen kleinen Computer laden kann und kein Buch mehr Platz verbraucht.
Ich mag Bicherwénde, ich hétte auch gerne eine lange Blicherwand, aber ich habe keinen Platz.
Darum ist das eigentlich eine tolle Sache.

Interviewerin: Sprichst du mit anderen Leuten Uber das eBook-Gerat, iiber den Kindle, tauschst du
dich mit jemandem aus?

Interviewte: Nur am Anfang, wie das aktuell geworden ist. Da habe ich mit meinen Kolleginnen schon
dartiber gesprochen. 1-2 Kolleginnen haben das gehabt, die haben das dann mitgenommen in die
Arbeit und haben das hergezeigt. Am Anfang waren das nur die jungen Kolleginnen. Da habe ich mir
dann gedacht, dass das eine gute Sache ist und habe es mir zum Geburtstag gewiinscht, ein Jahr spéater.

Interviewerin: Wie findest du dein Kindle-Gerét? Du hast ja den Kindle Touch.
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Interviewte: Ich mag Touch gern, ich habe auch ein Touch-Handy. Ich finde den Touchscreen
praktischer als mit echten Tasten. Das ist einfach angenehm, dass ich nur die Oberflache bertihren
muss und das Gerdt macht, was ich will. In der Arbeit arbeite ich auch mit Computern mit
Touchscreen, das ist fir mich also nichts Ungewdhnliches.

Interviewerin: Jetzt sind wir eigentlich so gut wie am Ende. Was wiirdest du zusammenfassend sagen,
was sind die wichtigsten Unterschiede zwischen eBook-Reader und Buch?

Interviewte: Das wichtigste fir mich ist einfach, dass ich auf dem Gerdt mehrere Blicher speichern
kann. Ich nehme also nur das eine, leichte Gerat mit und bin versorgt. Das ist fur mich eigentlich der
Hauptgrund gewesen, das es platzsparend ist und leicht. Und eben auch in der Sonne gelesen werden
kann. Wie gesagt, zu Hause, im Bett, da méchte ich noch immer die Biicher haben. Aber sonst, finde
ich den eBook-Reader ziemlich gut.

Interviewerin: Wie glaubst du, wird es mit der Technologie der elektronischen Lesemedien
weitergehen?

Interviewte: Es gibt glaube ich, [...] Ich glaube, es wird immer wieder Leute geben, die lieber Biicher
haben, das glaube ich schon. Aber es lasst sich halt nicht aufhalten, diese Modernisierung. Im
Endeffekt wird sich aber die Waage halten, das wird sich durchsetzen, aber Biicher werden nicht
verschwinden. Der eBook-Reader wird nicht Uberhand gewinnen, dass zum Beispiel 80% eBooks
haben und nur 20% Biicher. Die Waage wird sich halten.

Interviewerin: Du hast vorhin auch gemeint, dass es Teil der neuen technologischen Entwicklung ist?

Interviewte: Ja bestimmit, das ist eine Entwicklung von vielen. Wir haben so viele technische Geréate
fur alle moglichen Dinge, da ist es eigentlich an der Zeit, dass wir auch ein Gerét firs Lesen haben.

Interviewerin: Das war es dann auch schon. Vielen Dank fir das Interview.
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Interview 3

Interviewende: Das Thema des Interviews sind elektronische Lesemedien. Kennst du den Begriff und
was verstehst du darunter?

Interviewter: Elektronische Lesemedien... Ich wiird den Kindle nicht als elektronisches Lesemedium
bezeichnen, sondern als Medium. Elektronische Lesemedien wiirde ich ganz allgemein sehen... Wire
flr mich auch ein Laptop, ein Computer, ein Handy, also ein Smartphone. Naturlich auch ein eBook-
Reader, aber das wiirde ich jetzt nicht nur... auf diese Lesegerite wie Kindle beziehen.

Interviewende: Was ist denn ein eBook und was ist ein eBook-Reader?

Interviewter: Unter eBook-Reader wiirde ich verstehen, den... das Lesegerit an sich. In meinem Fall
der Kindle. Ein eBook ist... das Buch, oder das, was ich lesen kann auf dem eReader. Also im Prinzip
die Datei, das File, welches man lesen kann und sich auf den Reader laden kann.

Interviewende: Bei den eBook-Readern, kennst du dich hier aus? Weif3t du, was es fur Marken oder
Anbieter gibt?

Interviewter: Also ich habe den Kindle Touch, ich glaub das ist die 4.Generation von Kindle. Wann ist
der rausgekommen? Ich glaub, letzten Herbst, also 2011. Jetzt im Winter kommt die neue Version
raus, da bin ich schon ganz gespannt darauf, den will ich mir zu Weihnachten unbedingt kaufen.

Interviewende: Warum?
Interviewter: Weil der ganz viele neue, coole Features hat, auf die ich mich freue.
Interviewende: Welche sind das?

Interviewter: Zum Beispiel hat der eine Display-Technologie,... Also Amazon, der Hersteller und
Vertreiber von diesem eReader hat eine Display-Technologie gebaut, die es nicht mehr nétig macht
ein externes Licht zu haben, fiir meinen eReader und... sondern quasi in das Display eingebaut hat die
Beleuchtung und auf einem sehr coolen Weg es geschafft hat, eine Displayunterbeleuchtung zu
machen, wo das Display selbst nicht leuchtet. Genau das ist es, was... Displaylesen so unangenehm
macht, dass der Display von sich aus leuchtet und die Augen anleuchtet und genau das haben sie jetzt
geschafft ins Display einzubauen, aber eben trotzdem ohne das Anleuchten. Da habe ich mir ein paar
Produktvideos angeschaut und das schaut echt sehr cool aus. Sehr sehr... futuristisch. Und sie haben
es auch geschafft, dass das Display nicht mehr so grau wirkt, sondern wirklich... wirklich sehr weil3,
wie das gedruckte Buch. Passend haben sie das neue Gerat auch Paperwhite genannt.

Interviewende: Das ist ja alles schon sehr konkret. Woher kennst du dich denn so gut aus?

Interviewter: Naja... Ich interessiere mich grundsidtzlich immer fiir Gegenstinde vor einer
Kaufentscheidung, das heift... Vor einer Kaufentscheidung interessiere ich mich unglaublich fiir
Produkte, was dann nach sich zieht, dass ich alle Internetforen durchsuche und mir alle Produkte
anschaue und alle Tests mir durchlese. Sobald ich das durchhabe, kaufe ich mir das — meiner Meinung
nach — beste Gerat. Dann habe ich einen Grundstock an Wissen, aber dann bin ich technisch nicht
mehr so... so informiert. Dann informier ich mich nicht mehr so sehr iiber den Markt und tber die
neuen Sachen. Das geht vor allem mit der Kaufentscheidung einher. Und da hat es eben auch andere
Sachen gegeben, den eReader bietet ja jetzt schon fast jedes Versandhaus und jede Buchkette an, wie
in Osterreich der Thalia, der hat auch eReader stehen im Sortiment. Soweit ich weil, ist Sony noch
eine ganz grofRe Nummer was den eReader angeht, dann gibt es ein paar Open-Source eReader, bei
denen die... die es zulassen, ganz vicle Formate zu lesen, aber die sind alle nicht so beliebt. Das
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grofite Angebot gibt es bei Amazon und das ist einfach... ein ganz ausschlaggebender Punkt. Dass der
Kindle sehr billig ist und es ein unglaublich hohes Angebot an deutscher und vor allem an englischer
Literatur gibt.

Interviewende: Da hast du mir jetzt schon ganz viel erzéhlt. Wirdest du allgemein sagen, dass du dich
hier gut auskennst?

Interviewter: Ja. Wiirde ich schon sagen. [...] Bin schon ein bisschen so ein Technik-Nerd was das
angeht.

Interviewende: Gehen wir weiter zu den eBooks. Kennst du dich hier aus? Hier gibt es ja auch
verschiedene Formate zum Beispiel.

Interviewter: Da muss ich gestehen, da habe ich mich nicht so intensiv beschéftigt. [...] Prinzipiell
weil ich, dass einer der groBen Mankos beim Kindle ist, dass man defacto — wenn man jetzt nicht grad
unbedingt... einen illegalen Weg geht, eigentlich nur eBooks von Amazon lesen kann und
irgendwelche PDF’s sich umwandeln kann, die man dann auch drauf lesen kann, wobei dann der
Output, also die Darstellung, auf dem eReader nicht ganz,... also einfach nicht gut ist.

Interviewende: Was weilRt du sonst noch tiber eBooks?

Interviewter: Hmm. Naja, es gibt verschiedene Formate, furr verschiedene eReader. Ich weif3 nicht, ob
Sony ein eigenes Format hat. Ich nehm an schon,... obwohl eigentlich nicht, weil die bieten ja nichts
an.

Interviewende: Mdchtest du es wissen?
Interviewter: Ja gern.
Interviewende: Sie haben kein eigenes Format.

Interviewter: Ergibt auch Sinn, sie sind ja kein Content-Anbieter. Insofern ihr groRes Plus ist, dass
dafiir alle Blicher, die in diesem Format sind, weltweit auf jedem Lesegerét zu lesen sind.

Interviewende: Gut. Aber du weil3t, dass rein prinzipiell Amazon ein eigenes Format hat. Und viele
andere Anbieter eben nicht.

Interviewter: Genau, ja. Das war auch eine schwierige Entscheidung bei meinem Kindle-Kauf. Ganz
einfach, weil ich nicht wusste, in welche Richtung sich das in Zukunft entwickeln wird und da
natlrlich immer eine Gefahr besteht, dass man auf das falsche Pferd setzt und man einem Héndler
ausgeliefert ist und einfach nur noch von dort Biicher kaufen kann, oder sich runterladen kann. Ich hab
es dann doch gemacht, weil sie ein unglaublich unschlagbares Service haben. Man hat innerhalb von
Sekunden das Buch, weil sie einfach das grofite Angebot haben, weil sie unglaubliche — sonst schon —
Lieferzeiten haben, was die herkémmlichen Blicher angeht. Und ich eigentlich nur gut gefahren bin
mit ihnen.

Interviewende: Gehen wir weiter zur nachsten Frage. Was ist denn der Unterschied zwischen dem
eBook und dem Buch?

Interviewter: Der grofRte Unterschied liegt natlrlich in der Haptik, fir mich. Weil, ganz einfach... Ich
hab einen... eine Biicherwand zu Hause, weil ich sehr gerne auch echte Biicher im Regal stehen habe.
Die Haptik ist der groBRte Unterschied, weil das eBook eigentlich nur eine Datei ist und das Buch an
sich, in der gedruckten Form, ein Objekt ist. Das hab ich gern, zum Sammeln zum Beispiel. Ich weil3
nicht, wie ich das jetzt sagen soll. [...] Es fiihlt sich einfach an, beim in der Hand halten, beim Lesen.
Es ist physisch existent, das kann ich angreifen, mitnehmen... kann darin schreiben.
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Interviewende: Jetzt eine allgemeine Frage. Wie findest du eBooks und eBook-Reader ganz
allgemein?

Interviewter: Ich finde das schon sehr spannend, eine spannende Entwicklung. Das hat sich ja erst in
den letzten Jahren durchgesetzt, dass es den Markt flutet, dass mittlerweile mehr oder gleichviel
eBooks gekauft werden, wie herkémmliche Blcher. Habe ich mir am Anfang nicht so vorstellen
konnen, dass es wirklich so schnell geht, dass die Menschen da so schnell reinkippen. Ich hatte mir
gedacht, dass es Technik und Gadget-Freaks sind, die sich darauf stiirzen, aber ich sehe in der U-Bahn
auch immer mehr Leute, die auf sowas lesen, meistens ist es der Kindle, die darauf dann lesen. Ich bin
dem schon positiv eingestellt, wobei ich schon sagen muss, dass es fiir mich keine AusschlieRlichkeit
gibt, ich wiird jetzt nicht sagen, dass ich meine Bucher nur noch auf dem Kindle kaufe und lese, auch
wenn sie dort dem herkdmmlichen Buch preislich stark tberlegen sind. Fir mich gibt es da immer ein
sowohl, als auch. eBooks kénnen das gedruckte Buch nicht verdréngen.

Interviewende: Kommen wir zum Lesen. Kannst du mir denn erzédhlen, wie und wie viel du liest?

Interviewter: Schwierig. Viel zu wenig, vom Gefiihl her. Ich werde lesen... also lesen im Sinne von
Biicherlesen... Also Zeitung lese ich tdglich. Viel und téglich. Sonst habe ich immer viel fur die Uni
gelesen, jetzt halt fur die Arbeit. Da bleibt dann nicht viel Zeit und MuR3e auch in der Freizeit noch zu
lesen. Im Moment komme ich wahrscheinlich auf ein Buch im Monat. Auf dem Kindle lese ich... das
kommt auf die Bucher drauf an, in etwa dieselbe Menge an Blichern. Da gibt es keine Praferenz.

Interviewende: Und im Urlaub zum Beispiel, liest du da mehr?

Interviewter: Ja, das sind klassische Zeiten, wo ich Biicher lese... ohne Ende auch nicht, aber sehr
viele Bucher. Da komme ich dann in zwei Wochen locker auf 5-8 Blicher, das ist aber auch gemischt.
Es ist zwar unglaublich praktisch den Kindle an den Strand mitzunehmen, weil ich eine unfassbar
grolle Menge an Blichern gleichzeitig mithabe, obwohl ich eigentlich nur ein kleines Gerat mithabe,
das leichter ist als ein Taschenbuch, aber auch da keine unbedingte Praferenz. Ist aber schon sehr
praktisch. Bei meiner letzten Radtour war der Kindle super gewesen, da héatte ich nicht so viel
schleppen missen. [lacht]

Interviewende: Bei eBooks und Biichern halt sich also die Waage.

Interviewter: Ja, es halt sich die Waage. Es kommt drauf an, welche Autoren gerade publizieren.
Wenn es ein Autor ist, von dem ich schon 10 Blcher habe und alle in Hardcopy und die Reihe geféllt
mir, dann kaufe ich mir natiirlich das Buch und nicht das digitale Buch, das eBook. Ganz einfach, weil
ich auch gern sammle und gern auch stehen habe. Das ist dann auch so eine Fortsetzung. Wohingegen,
wenn ich neu nach Bichern schau und ein Buch ist viel viel billiger als die eVersion und das
Coverdesign gefallt mir zum Beispiel nicht, oder es ist mir egal ob ich es hab oder nicht, dann kauf ich
auf jeden Fall die eBook-Version.

Interviewende: Kommen wir zum Lesen auf dem eBook-Reader. Kannst du mir beschreiben, wie das
ist?

Interviewter: Was sie wirklich geschafft haben, ist das Display und die Displaytechnologie soweit zu
bringen, dass es sich nicht anfiihlt wie ein billiges Imitat einer Buchseite, sondern es echt so klar und
die Konturen so scharf sind, dass es wirklich vergleichbar ist mit einem Buch. Sie haben es wirklich
geschafft, es so weit zu bringen, dass es wirklich SpafR macht auf so einem eReader zu lesen.

Interviewende: Woirdest du denn sagen, dass die Hersteller so weit gehen eine Buchseite
nachzubilden?
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Interviewter: Auf jeden Fall! Ich glaub, das muss auch das Ziel von... den Herstellern sein, genau das
zu schaffen. Namlich das Buch so zu imitieren, dass es fur die Leute auch wirklich eine Alternative ist.
Das Lesen am Bildschirm... ich arbeite am Bildschirm 9 Stunden am Tag, wo der Bildschirm mich
anleuchtet und dann will ich nicht mehr angestrahlt werden, da ist das Lesen im Buch eine super
Alternative. Ich glaube auch, dass das auch ein Teil des Erfolges ist. Von den heutigen eBook-
Readern. Und da freue ich mich auf den Paperwhite, der hat noch mehr Kontrast, noch mehr Pixel —
also scharfere Konturen — und eben das Display noch weiBer ist und ich keine zusatzliche Beleuchtung
brauche.

Interviewende: Zuriick zum Lesen. Du meintest, es geféllt dir gut, dass es keine leuchtende
Leseoberflache ist und dass es aussieht wie eine Buchseite. Was féllt dir denn noch ein?

Interviewter: Die Tragbarkeit des Ganzen. Ich kann wirklich eine ganze Buchreihe gleichzeitig im
eReader mitnehmen und hab kein Transportproblem! Was ich auch spannend finde ist, dass ich nicht
unbedingt zeige, was ich lese. Wenn irgendwelche Leute irgendwelche Trashbicher lesen wollen in
U-Bahnen, dann verdecken sie sie manchmal mit Zeitungspapier, oder haben einen Einband und das
ist auf dem eReader nicht mehr nétig. Das finde ich lustig, dass man den anderen Menschen — wenn
man in der Offentlichkeit liest — nicht mehr zeigt, was man liest, sondern nur, dass man liest. Am
Anfang waren die Umblattertasten etwas gewodhnungsbedrftig, beim Touch macht man das indem
man mit dem Finger druberstreicht. Mittlerweile habe ich mich gut dran gewéhnt, ist ganz intuitiv zu
bedienen. Was fiir mich das schwierigste war... die Umstellung, dass es keine Seitenzahlen mehr gibt.
Das argert mich, dass es eine Prozentanzeige ist. Das ist etwas, was ich einerseits gar nicht wissen
will, bei guten Buchern will ich nicht wissen, dass ich bei 98% bin! Da weil? ich, dass es gleich aus ist
— das brauch ich doch nicht. Beim gedruckten Buch habe ich das auch, weil ich ja sehe, dass nur noch
wenige Seiten da sind, aber ich brauch das nicht eingeblendet haben. Wohingegen ich schon gern
wissen will, wie viele Seiten ich gelesen habe. Das will ich gern wissen, das geht mir bei eBooks ab.

Interviewende: Wie liegt es denn in der Hand?

Interviewter: Ich hab mir ein schénes Ledercover gekauft, das passt perfekt auf mein Gerét. Sieht sehr
edel aus und flhlt sich gut an. Ja, es liegt insgesamt gut in der Hand. Am Anfang bisschen
gewohnungsbedurftig, auch vom kleinen Gewicht, man kann es ja mit einer Hand lesen. Aber...
ansonsten ist es gut.

Interviewende: Gibt es denn etwas, was du nicht so gut findest?

Interviewter: Die Internetfunktion ist noch ausbaufahig, es braucht ein ganz klein wenig, bis es ladt.
Aber der eReader muss ja jetzt nicht ein Gerét sein, mit dem ich superschnell im Internet surfen kann.
Es soll sich auf das Lesen konzentrieren.

Interviewende: Welche Funktionen hat denn das Geréat?

Interviewter: Bicher lesen als erstes. Was kann es noch? Es kann die Blicher organisieren, man kann
intern ein digitales Archiv anlegen. Dann eine Worterbuchfunktion, ich lese auch viel auf Englisch,
das ist sehr praktisch. Was kann es noch. Ganz toll finde ich, dass man Leseproben sich runterladen
kann. Das ersetzt ein bisschen das Schmdokern in der Buchhandlung. Ich kann mit dem Gerat im Shop
Bucher kaufen nattrlich, Worter markieren, Notizen hinzufiigen, das mache ich eher nicht. Ich kann
die Schrift verdndern, also sowohl die SchriftgroRe, als auch die Schriftart. Ist aber auch meistens
nicht notwendig, weil ich da eigentlich bei den Standardeinstellungen bleibe, es sei denn, es stért mich
jetzt.

Interviewende: Was ist da eher wichtig und was ist da eher unwichtig?
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Interviewter: Lesen ist eindeutig das wichtigste. Das Worterbuch und Markieren, das ist ganz nett.
Allerdings muss fiir mich das Lesegerit Biicher lesbar machen, that’s it. Ich will auch gar nicht, dass
es was anderes kann. Das ist ein Unding der heutigen Zeit, dass man mit dem Handy quasi alles
machen kann. Dass der eReader langfristig von mir verwendet wird, soll es sich aufs lesen
konzentrieren und fertig.

Interviewende: Kannst du mir erzahlen, wie du Blicher und eBooks kaufst?

Interviewter: Bucher, da gibt es zwei Varianten. Einerseits den gezielten Buchkauf, zum Beispiel, es
erscheint was von Autor xy, kaufe es online auf Amazon, weil ich ganz einfach weil3, was ich erwarte
und was ich bekomme. Kauf Nummer 2, da gehe ich Biicher ,schauen‘, da gehe ich meistens in eine
grofRe Buchhandlung und gehe rein und schmdker herum, schau mir die Cover an, lass mich da ein
bisschen inspirieren und kauf dann dort die Blicher ein.

Interviewende: Das heif3t, online schmokerst du nicht nach Blichern?

Interviewter: Kaum. Online ist fir mich, obwohl sie es geschafft haben es gut darzustellen, mit den
Rezensionen, dem Cover und man auch in die Blcher reinschauen kann — ist es trotzdem etwas
anderes flr mich, ein Buch online zu sehen oder es in der Hand zu halten.

Interviewende: Wie viel gibst du denn in der Regel fur ein Buch aus?

Interviewter: Da gibt es nicht unbedingt eine Grenze. Wenn ich ein Buch haben will, dann ist mir das
eigentlich recht egal. Ein Hardcover fiir 30-35€, da iiberleg ich schon zweimal.

Interviewende: Und wie kaufst du deine eBooks?

Interviewter: Natlrlich online. [lacht] Geht ja nicht anders. Es kann auch sein, dass ich im Geschaft
stehe, ein Buch in der Hand halte und es vielleicht lesen will, dann schaue ich vielleicht schnell nach,
wie viel es als eBook kostet. Wenn das Cover mich nicht umhaut und ich es nicht als Buch haben will,
dann kaufe ich im Buchgeschaft mein eBook online. [lacht]

Interviewende: Was sind da deine Auswahlkriterien?

Interviewter: Naja, wenn sie ginstig sein. Dann die (blichen Kriterien: Autor, Inhalt, Buchform — also
Buchgattung, reinlesen, ich informier mich (ber das Buch — hier also auch Rezensionen und
dergleichen. Bei den Rezensionen auf Amazon darf man sich nichtverriickt machen lassen, wer
schreibt die Rezensionen, das sind dann entweder die Fans, oder die die es hassen. Insofern freuts
mich, wenn ein Buch von einem Autor kommt den ich mag und es hat 5 Sterne, das freut mich, dann
denk ich mir, yes, das muss ich auch haben. So Dinge wie Verkaufsrang oder irgendwelche Aktionen,
das ist eigentlich nicht so wichtig fr mich. Abgesehen davon, ist beim eBook der Preis das
Entscheidende. Vor allem der Preisunterschied, im Vergleich zum Buch. Ich kauf kein digitales
Buch, das gleich teuer ist, wie ein gedrucktes Buch. Wenn ich es nicht im Regal stehen haben kann,
dann soll es zumindest billiger sein, um es mir schmackhaft zu machen.

Interviewende: Kannst du mir beschreiben, wie das Kaufen funktioniert?

Interviewter: Eigentlich ganz einfach. Ein Buch auswahlen, in den Einkaufswagen legen auf den
Button ,Kaufen‘ klicken und schon ist es da. Dadurch, dass ich den Bankeinzug aktiviert habe, ist das
Buch — wenn ich den eBook-Reader zu Hause am WIlan hangen habe — innerhalb von einigen
Sekunden auf meinem Gerat. Was natirlich ganz toll ist, wenn irgendwas grad entdeckt hat und es
sofort haben will.

Interviewende: Du kaufst also online. Uber das Gerat selbst kaufst du nicht?
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Interviewter: Eigentlich nicht. Ich weil3, dass es die Mdglichkeit gibt. Wenn ich gerade unterwegs bin
und nachschauen will, ob es den Nachfolger zu dem Buch gibt, das ich gerade gelesen habe, dann
schaue ich dort hinein, aber aussuchen und wirklich kaufen, das mache ich auf dem Laptop — auch
weil die Suche und das Eintippen auf dem Gerét umstandlich sind.

Interviewende: Wie viele Blicher und wie viele eBooks besitzt du ungefahr?

Interviewter: Keinen blassen Schimmer! Es werden einige hundert bis... einige hundert Biicher auf
jeden Fall sein. In echter Form. Und eBooks... werde ich haben... 35-50, aber ich habe nie gezéhlt.
Ich habe mir einige alte Bicher runtergeladen, weil sie schon lizenzfrei sind und gratis zu haben.
Deswegen habe ich schon einige Biicher drauf, die ich noch gar nicht gelesen habe. Oder ein paar
Aktionen, da gibt’s manchmal gratis Biicher, die lade ich mir dann einfach runter und schau dann ob
sie gut sind.

Interviewende: Alles klar. Aber in deiner personlichen Bibliothek hast du sicher auch Blicher stehen,
die du noch nicht gelesen hast?

Interviewter: Oh ja!
Interviewende: Das ist dann bei eBooks und Biichern also gleich?

Interviewter: Ja. Wobei die Tendenz unterzugehen, beim eBook viel groRer ist. Sobald es in einem
Ordner, also einem digitalen Ordner verschwindet, muss man da schon aktiv wieder drauf zusteuern
um es zu lesen. Man hat es nicht so prasent, wie wenn es im Regal steht und man das sofort sieht, dass
es dasteht.

Interviewende: Wie viel gibst du durchschnittlich fir ein eBook aus?

Interviewter: Das wichtigste Kriterium ist, dass es billiger ist, als das normale Buch. Ein eBook Uber
10€ ist glaub ich, fiir mich nicht drinnen.

Interviewende: 10€ ist eine Grenze fiir dich?

Interviewter: Ja, alles was dariiber ist... da kann ich mir gleich das Buch kaufen und habe es dann
gedruckt. Je billiger, desto besser.

Interviewende: Wie glaubst du, haben eBooks und der eBook-Reader dein Kaufverhalten veréndert?
Kaufst du mehr, kaufst du weniger? Verteilt es sich auf die zwei Medien?

Interviewter: Ich glaube, es teilt sich auf. Was sich steigert, sind Spontankdufe. Ich bin eigentlich
jemand, der sehr gezielt kauft, aber Spontankaufe haben sich wahrscheinlich dadurch gesteigert, dass
die Verfugbarkeit nichtmehr ein paar Tage sind, sondern sofort. Das macht es natirlich sehr viel
verlockender es einfach in den Einkaufswagen zu schieben, weil man es sofort haben kann.

Interviewende: Sprichst du mit anderen Leuten — speziell ber eBooks? Tauscht du dich irgendwie
aus?

Interviewter: Muss ich ganz ehrlich sein, nicht wirklich. Ich hab 1-2 Freunde, die haben auch einen
eBook-Reader, aber nachdem das ja nicht so ist wie bei normalen Biichern, dass ich meine eBooks
verleihen kann, weil3 ich nicht...

Interviewende: Wenn du nun aber ein spannendes eBook liest, erzéhlst du dann deinen Freunden
davon?

Interviewter: Ich wiirde ihnen sagen, ich hatte ein gutes Buch gelesen, aber nicht ein spannendes
eBook. Es geht mir um den Inhalt, ich rede dartber, dass ich ein spannendes Buch gelesen habe. Dass
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es ein eBook ist, kommt maximal dann auf, wenn sie mich fragen, ob ich es ihnen borgen kann. Dann
kann ich ihnen sagen, ich habe es dort gekauft... Naja.

Interviewende: Die eBooks sind an deinen eBook-Reader gebunden. Wiirdest du deinen eBook-Reader
verleihen?

Interviewter: Ja klar. Ich wiirde ihn auf jeden Fall weitergeben, halt wenn ich weil, dass ich keine Zeit
habe zum Lesen, dann wiirde ich ihn sicher hergeben. Ist kein Ding.

Interviewende: Du erwahntest vorhin, dass die eBooks auch auf dem eBook-Reader organisiert
werden kdnnen. Was weil3t du denn tber das Organisieren und Speichern von eBooks?

Interviewter: Nicht wirklich viel. Ich weil3, dass der Reader quasi eine Festplatte in sich hat, wo die
Daten lokal gespeichert werden. Dort kénnen sie in Ordnern organisiert werden. Gleichzeitig sind sie
mit meinem Amazon-Konto synchronisiert, dass im Fall des Falles, wenn mein Reader weg ist oder
kaputt ist, dass ich sie dann auf mein neues Gerdt transferieren kann.

Interviewende: Weif3t du wie viel dein Gerat speichern kann?
Interviewter: Viel! Was macht schon so ein Buch aus? Ein paar Kilobyte...
Interviewende: Sobald die Festplatte dann voll ist, passt nichts mehr drauf?

Interviewter: Naja, ich kann Biicher entfernen und dann geht’s wieder. Ich glaube aber nicht, dass ich
an dieses Limit stof3en werde, das ist einfach so utopisch viel.

Interviewende: Letzte Frage — wie glaubst du, wird es mit eBooks und eBook-Readern weitergehen?

Interviewter: Gute Frage. Ich weil} echt nicht, was sie nach dem Kindle 6 da noch machen wollen, also
nach dem neuen Kindle Paperwhite, also beim Kindle 7. Sie kénnen nattrlich an der Darstellungsform
noch was optimieren, vielleicht das Display noch besser machen. Noch die — eh schon unglaublich
coole — lange Akkulaufzeit verbessern. Sie kdénnen ihn noch ein bisschen leichter machen, damit er
noch handlicher ist. An der elnk-Technologie kann man... dass noch schneller umgeblattert wird, was
aber eigentlich auch keinen Nutzen mehr bringt. Vielleicht gibt es in der Zukunft noch irgendwelche
Gimmicks und andere Einstellungen, die man noch machen kann.

Interviewende: Und wie glaubst du, wird es mit der Technologie insgesamt weitergehen?

Interviewter: Ich glaub das wird sich sehr verbreiten. Ich glaube, dass man in der Zukunft vielleicht
sogar mehrere Lesegerate haben wird. Zum Beispiel kann ich mir persdnlich sehr gut vorstellen, ein
A4 — oder noch groRere Kindle-Version — die ich nur habe fir Zeitungen, nicht fur Bucher. Die ich in
der Frih auf meinem Tisch liegen habe und meinen Tee trinke, damit die Zeitung lesen kann. Da ist
die GroRe wichtig, damit Bilder dargestellt werden und man ein bisschen ein Zeitungsfeeling
bekommt und nicht nur einen Artikel zu lesen, wie das auf dem Handy dargestellt wird. Was ich nicht
hoffe ist, dass sie die Reader zu iPads machen — das sind zwei unterschiedliche paar Schuhe. Ich
brauch keine Farbe und nix, ich will ja ein Buch lesen. Aber das mit den unterschiedlichen GroRen
kann ich mir gut vorstellen. Einen Kindle der Buch-groR ist und einen in groRer fiir Zeitungen, wo
dann die Abonnements, wo man sich Papier sparen kann und ein digitales Archiv an Zeitungen hat.

Interviewende: Ausgezeichnet. Vielen Dank!
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Interview 4

Interviewerin: Herzlich willkommen zu diesem Interview. Das Thema ist — wie ich dich schon vorher
informiert habe — elektronische Lesemedien. Kannst du mir allgemein erzéhlen, was du darunter
verstehst?

Interviewte: eReader!
Interviewerin; Fallt dir noch irgendwas ein?

Interviewte: Naja, dann gibt’s Lese-Apps fiirs Handy. Die ganzen Touch... [...] Dinger, die Tablets.
Die Dinger, auf denen man lesen kann.

Interviewerin: Jetzt zum eBook-Reader und zum eBook. Was ist da der Unterschied?

Interviewte: Was der Unterschied ist? Der eBook-Reader ist das Gerat und das eBook ist die Datei die
auf dem Gerat gelesen wird.

Interviewerin: Kennst du dich denn bei den eBook-Readern aus? Weil3 du, was es da fur Marken gibt,
oder fur Geréte?

Interviewte: Ich kenn vielleicht 2-3 Marken. Den Kindle, den Oyo von Thalia und dann gibt es noch
die ganzen Sony-Reader.

Interviewerin: Und bei den eBooks, kennst du dich hier aus, was es fiir Formate gibt?
Interviewte: Nein, gar nicht.

Interviewerin: Weif3t du welche Formate dein Kindle verwendet?

Interviewte: Also ich weil, er kann PDF lesen und dann das, was uns Amazon verkauft.

Interviewerin: Das sind ja schon mal zwei! Was ist deiner Meinung der Unterschied zwischen einem
eBook oder einem Buch?

Interviewte: Naja, eBook ist einfach kleiner und kompakter und [...] ich kann halt vieles mitnehmen,
es ist immer gleich schwer und nicht [...] ein dickes Lord oft he Rings-Buch oder whatever. Dafir ist
es, wenn du Bilder drin hast in Farbe, hast du die nicht in Farbe angezeigt. Bei den Reisefiihrern ist es
ganz schlecht einen eBook-Reader zu nehmen, weil die komplett unubersichtlich sind und du kannst
nicht einfach zu der Stelle skippen, zu der du mdchtest. Andererseits hast du sehr viel mehr
Mdglichkeiten. Man kann so viele Biicher mitnehmen, wie draufpassen. Du kannst jederzeit aufhéren
und genau auf derselben Stelle wieder einsteigen, was bei einem Buch ohne Lesezeichen nicht gerade
der Fall ist.

Interviewerin: Du sprichst jetzt vom eBook-Reader, richtig? Was ist denn der Unterschied zwischen
eBook und Buch?

Interviewte: Achso! Naja,... ist nicht so einfach. Das kommt jetzt auch drauf an, ob sie selfpublishing
eBooks sind. Da merkt man den Unterschied sehr gro, die sind auch von der Qualitat schlechter,
Rechtschreibung, Wortwiederholung, doppelte Satze.

Interviewerin: Das sind schon sehr konkrete Beispiele. Wie wiirdest du den prinzipiellen Unterschied
erklaren?

Interviewte: Das eine ist halt elektronisch und das andere nicht.
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Interviewerin: Genau. Ganz allgemein, wie findest du diese Technologie der eBooks und eBook-
Reader?

Interviewte: Ja, ist ganz nett! Ich kdnnte auch ohne, aber es ist sehr praktisch.
Interviewerin: Warum ist das praktisch?

Interviewte: Weil ich drei Bucher gleichzeitig in meiner Handtasche hab, aber nur ein Ding
mitschleppen muss. Es ist praktisch, weil ich mir jederzeit wo es Wlan gibt ein neues besorgen kann.

Interviewerin: Das war mal das allgemeine. Kannst du mir mal erzéhlen, wie viel du liest?

Interviewte: Ich bin Mittel- bis Vielleserin. Ich wirde sagen, ich lese 1-2 Biicher die Woche, inklusive
eBooks.

Interviewerin: Liest du eher mehr eBooks oder mehr Biicher?

Interviewte: In letzter Zeit mehr eBooks. Aber das kommt drauf an. Das sind dann so Sachen wo ich
mir nicht sicher bin, ob das gut ist, dann kauf ich es mir halt als eBook. Wenn ich aber weif3 [...] also
ich kenn den Autor, oder ich mag das gerne, dann kaufe ich mir das als Buch.

Interviewerin: Das heift, du préferierst das Buch?
Interviewte: Ja, habe ich einfach lieber.

Interviewerin: Kannst du versuchen fir mich zu beschreiben, wie es sich auf dem eBook-Reader liest?
Wie fiihlt sich das an? Wie fihlst du dich dabei?

Interviewte: Wie flhlt sich das an? Es liegt gut in der Hand, es hat die richtige Groe. Manchmal
komme ich nur unabsichtlich an den Seiten an und blattere weiter, was doof ist, aber dann klickt man
halt zurtick, das ist ja kein Problem. Ansonsten ist es ganz nett, es spiegelt tatsachlich doch ein ganz
klein wenig im Sonnenlicht, aber es ist wirklich ertréglich. Es ist leichter im Liegen zu lesen mit
einem eBook-Reader als mit einem richtigen Buch, es ist nur bléder zum Anfassen, weil du die Seiten
nicht ordentlich angreifen kannst, weil man ja sonst umblattert.

Interviewerin: Und wie ist das [...] du liest ja eigentlich auf einem Gerét mit einem Bildschirm. Wie
ist das fur dich?

Interviewte: Das ist gar nicht eigenartig oder so. Man gewdohnt sich schnell daran, das stort nicht
wirklich.

Interviewerin: Jetzt hast du erzahlt, was du angenehm findest. Gibt es etwas, was dich explizit stért?

Interviewte: Das Lesegefuhl ist anders. Keine Ahnung. Du hast einen eBook-Reader in der Hand und
kein richtiges Buch. Ein Buch flhlt sich einfach netter an, ein Buch ist man einfach gewoéhnt. Die
Stimmung ist da auch anders.

Interviewerin: Gibt es spezielle Situationen in denen du zum Buch oder zum eBook-Reader greifst?

Interviewte: Ich verwende beide gleich, immer und jederzeit, das ist eigentlich egal. Je nach dem was
ich gerade habe, habe ich ein Buch, lese ich das Buch und umgekehrt.

Interviewerin: Kennst du denn Funktionen des eBook-Readers? Man kann darauf lesen, was kann man
sonst noch?

Interviewte: Ich kann Sétze highlighten, die in der Amazon-Welt auch zu sehen sind, im Kindle-Fall
halt. Ich kann, sollte ich ein Wort nicht kennen, hinklicken und es mir vom Worterbuch erkléaren
lassen. Dann kann ich die Schrift einstellen, sie groRer oder kleiner machen, das ist sehr praktisch.
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Interviewerin: Und welche dieser Funktionen verwendest du tatsachlich?

Interviewte: Eigentlich nur die Schrifteinstellung, die GréRenverédnderung. Nachschlagen zum Beispiel
mache ich bei einem normalen Buch auch nicht, das ergibt sich ja eh aus dem Kontext. Satze
markieren mache ich auch nicht, ich lese fiir mich und nicht fiir den Rest der Welt.

Interviewerin: Wirdest du allgemein sagen, dass diese Funktionen wichtig sind? Also ist es wichtig,
dass der eBook-Reader diese Sachen kann?

Interviewte: Das Nachschlagen ist schon praktisch, vielleicht auch, wenn man andere Sachen auf
deinem eBook-Reader lesen wiirde, als zum Beispiel Romane, dann ist es sicher hilfreich. Aber das
Highlighten der Sétze muss nicht unbedingt sein.

Interviewerin: Glaubst du, sind diese Funktionen wichtig fir zukinftige Leserlnnen? Weil quasi der
eBook-Reader mehr kann als ein normales Buch?

Interviewte: Hmm, flir manche ja, fiir manche nein. Fur manche ist das sicher attraktiv, aber fir mich
ist das egal um ehrlich zu sein.

Interviewerin: Du sagtest ja, dass eBooks auf dem eBook-Reader gespeichert. Weill du wie das
funktioniert?

Interviewte: Also ich kaufe das online uber Amazon mit dem Computer zum Beispiel, tber Wlan
schickt man mir das dann aufs Gerat, dort ist es dann schonmal gespeichert. Ich kdnnte es theoretisch
von meinem Gerét I6schen, weil Amazon das auch noch im Internet abspeichert und ich es mir
jederzeit wieder auf mein Geréat schicken lassen kann.

Interviewerin: Ist das wichtig flr dich?

Interviewte: Naja, es ist schon okay. Aber andererseits, wenn ich was Gutes lese, dann kaufe ich mir
auch das Buch und dann habe ich es auch. Wenn ich die eBooks I6sche, dann sind sie halt weg fur
mich. Ich kaufe meistens nur so [...] keine Ahnung, nicht sehr tolle wichtige Romane, einfach
Unterhaltungsliteratur. Da tut es auch nicht weh, wenn sie weg sind. Und ich vergesse sie auch
tatsachlich.

Interviewerin: Wenn du aber ein Buch verlierst — aulRer du kannst es nachkaufen — ist es fur immer
weg.

Interviewte: Ja, das stimmt. Aber wenn ich meinen Kindle verliere, dann hat mich das sehr viel mehr
gekostet als mein Buch. Ja, also das ist insgesamt nicht so wichtig fir mich. Vielleicht fiir andere, aber
eben nicht fir mich.

Interviewerin: Du hast vorhin schon gesagt, dass du deine eBooks Uber den Computer kaufst. Kannst
du mir denn allgemein erzéhlen, wie dein Kaufverhalten ist?

Interviewte: Mein Kaufverhalten ist, ich kaufe, wenn mir langweilig ist, das ist eine Tatsache. [lacht]
Dann lasse ich mir die Leseprobe schicken und lese da rein, wenn mir das gefallt, dann kaufe ich es
mir. Da kommt es auch auf den Preis an, weil es ist ja etwas, was ich nicht in den Handen halten kann
und somit darf es halt nicht mehr als... 6€ kosten. Das wire so meine Obergrenze. Alles iiber 6€
musste dann schon sehr gut sein, dann besitze ich es aber irgendwann auch als Buch. Man kann sich ja
auch schon Taschenbiicher ab 5€ kaufen und die kdnnen ja auch noch verborgt oder weiter geschenkt
werden.

Interviewerin: Und wie ist das bei Blichern?
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Interviewte: Fir Blicher nehme ich mir mehr Zeit. Da lese ich dann auch Rezensionen und so. Da
mdchte ich aber gar nicht in die Leseprobe reinlesen, ich will nicht, dass viel vorweggenommen wird.
Ich will nur herausfinden, ob es gut oder schlecht ist, was naturlich schwierig ist beim
Rezensionenlesen, da kann man sich ja spoilern. Da muss man eben aufpassen, man will ja nicht zu
viel erfahren, du willst ja das Leseerlebnis komplett erleben, aber andererseits willst du ja vorher
schon wissen, ob es gut ist oder nicht.

Interviewerin: Bei eBooks ist es aber nicht so wichtig, da liest du ja die Leseprobe...

Interviewte: Genau, da ist das Leseerlebnis nicht so wichtig. Die sind mir nicht so wichtig, die will ich
nur schnell kaufen.

Interviewerin: Was ist denn deine Obergrenze fiir normale Biicher?

Interviewte: Kommt drauf an! Immer wenn ich die Mdglichkeit habe, nehme ich das Taschenbuch,
was sowieso schonmal billiger ist als die gebundene Version. Dann kommt es darauf an, ob es eine
Reihe ist, ob ich die anderen Teile schon in Hardcover habe, dann zahle ich halt mehr, damit die Reihe
vollstandig ist.

Interviewerin: Wie viele Biicher und eBooks besitzt du denn? Kannst du da eine Schétzung abgeben?

Interviewte: Ich weill es nicht. Ich habe mehr Blicher, aber ich glaube, meine eBook-Sammlung holt
schnell auf. Das liegt aber auch daran, dass viele eBooks umsonst sind. Die Halfte meiner eBooks
waren Gratis-Kindle-Biicher oder waren grad in Aktion fiir O€. Ich hab glaub ich [...] 180 eBooks.

Interviewerin: Alles klar. Viele Menschen verborgen ihre Buicher auch, machst du das auch?

Interviewte: Ja, das mache ich auch. Ich tausche Blicher mit meiner Schwester und zwei Freundinnen.
Also ich tausche eigentlich viel, wir lesen alle &hnlich, zumindest zum Teil und dann borg ich eben
her, wenn ich glaub das kénnte den anderen gefallen.

Interviewerin: Wie ist das bei eBooks?

Interviewte: Das habe ich noch nicht gemacht. Das einzige was ich gemacht hab, war, dass ich gesagt
hab, hey hier ich hab hier oder da was gutes gelesen, das kannst du dir anschauen. Oder dass ich die
anderen auf Aktionen aufmerksam gemacht habe, wenn interessante eBooks grad fiir 0€ zu haben
waren.

Interviewerin: Das sind aber eigentlich nur Hinweise. Wérst du denn bereit deinen eBook-Reader zu
verborgen?

Interviewte: Das habe ich auch schon mal getan, ich habe ihn meiner Schwester geborgt. Das ist okay,
aber es nervt, wenn ich nicht genau weil3, wann ich ihn wiederkriege. Bei einzelnen Blichern ist das ja
noch okay, aber hier nicht. Ich gebe ja meine gesamte Bibliothek her mit dem Ding. Und selber kann
ich dann ja klarerweise nicht drauf lesen. VVor allem, dass ich mich oft in der Arbeit gelangweilt habe
und ich meinen eBook-Reader hauptséchlich in der Arbeit verwende und dort auch viel lese, ist das
halt dann schon bldd, ohne eBook-Reader. Jetzt im neuen Job kann ich eh nicht mehr in der Arbeit
lesen, da kann ich schon fir langer herborgen, weil ihn selber nicht brauche.

Interviewerin: Du hast vorhin erzahlt, dass du dir eBooks (ber den Computer kaufst. Kaufst du die
auch ber den eBook-Reader selbst?

Interviewte: Ja! Meistens, wenn ich den zweiten Teil von etwas kaufe, eigentlich hauptséchlich dann.

Interviewerin: Findest du das angenehm, dass du auf dem Gerat selbst gleich eBooks kaufen kannst?
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Interviewte: Ja klar. Aber normalerweise mache ich das eben nicht, weil ich mich ja noch ein bisschen
informieren will, zum Beispiel mit den Rezensionen. Da schau ich dann zum Beispiel, was auf der
deutschen Seite steht, oder der amerikanischen Amazonseite, das geht auf dem Computer besser als
auf dem kleinen eBook-Reader.

Interviewerin: Wie wirdest du das beurteilen, dass man jetzt auf dem eBook-Reader nicht nur lesen,
sondern gleichzeitig Nachschub holen kann?

Interviewte: Ja, aber ich glaube, dass diese Vorfreude die man beim Warten hat, dadurch, dass man sie
dann nicht mehr hat, verliert das Ganze viel seiner Magie. Es gibt Sachen, da wartet man gern drauf,
da freut man sich, ich hab das heute bestellt, das kommt in ein paar Tagen mit der Post, endlich ist es
da. Das hast du hier halt nicht, es ist halt ganz nett, dass es sofort da ist, aber es ist nicht dasselbe.

Interviewerin: Du hast gerade gesagt, dass du Bucher per Post bestellst. Du kaufst deine Biicher also
Uiberwiegend Giber Amazon?

Interviewte: Ja, aber ich geh auch noch in Buchgeschéafte. Einfach weil es nett ist, weil ich gerne
schmoker und schau was es sonst noch neues gibt. Aber... mit ein Grund ist, mir ist in der Arbeit oft
langweilig und dort habe ich die Zeit, dass ich wirklich schdn lange im Internet nach dem richtigen
Buch surfe.

Interviewerin: Wie haben eBooks und der eBook-Reader unser Kaufverhalten verdndert, ganz
allgemein?

Interviewte: Also ich kauf mir oft Sachen, von denen ich weil3, dass sie vielleicht nicht ganz so gut
sind. Also Bicher, wo die Rezensionen schon sagen, dass es okay war, aber nicht ultraspannend. Ich
kauf sie mir dann trotzdem, weil ich mir denke, dass der Euro nicht verhaut ist, ist ja nicht teuer. Das
ist dann bei seichter Unterhaltung in Ordnung, die bringt mich durch den Tag und das reicht. Ich kauf
mir auch viel mehr Sachen, die ich mir sonst nicht kaufen wiirde, wie zum Beispiel diese ganze,... es
gibt ja jetzt diese Vampirschiene, diesen Hype. Da kaufe ich mir einfach viel mehr Biicher, die ich mir
ansonsten nicht kaufen wiirde. Das gebe ich auch offen und ehrlich zu. Die kaufe ich, weil sie so billig
sind und weil sie ein netter Zeitvertreib sind.

Interviewerin: Wenn ich das zusammenfassen darf, du kaufst mehr und du kaufst schneller?
Interviewte: Ja. [lacht]

Interviewerin: Wenn du auf Amazon bist, liest du viele Rezensionen, hast du erzahlst. Sind diese
Rezensionen und dieser Austausch im Internet, also die Interaktion, ist das fur dich wichtig?

Interviewte: Weill nicht, ist schwer zu sagen. Ich kann auch ohne, ich gehe ja genauso in eine
Buchhandlung rein und kauf mir die Bucher, wenn ich das Gefuhl hab, okay, das kdnnte mir gefallen.
Aber das ist der Unterschied, du haltst es einfach nicht in der Hand. Ich glaub, die Rezensionen ist
dann das, wo du das Gefuhl dafurr kriegst, oder kriegen kénntest, ob es dir geféllt. Beim Thalia setze
ich mich halt 10 Minuten hin und lese rein, das ware dann das Gegenstuck. Firs Internet ist das schon
wichtig, man braucht das, das wirde ich schon sagen. Aber jeder hat einen anderen Geschmack, man
kann sich nicht darauf verlassen. Schon so oft wurden Blicher zerrissen, die ich persdnlich super find,
oder umgekehrt, ich hab mir Blcher gekauft die in den Himmel hochgelobt wurden, wo ich mir
gedacht hab, was fir ein Schrott.

Interviewerin: Du hast auch gesagt, dass du bei Biichern auch manchmal Rezensionen liest?
Interviewte: Ja, das mach ich bei beiden. Bei eBooks halt mehr.

Interviewerin: Wrde es fur dich in Frage kommen, da selber interaktiv mitzumachen?
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Interviewte: Ja, habe ich schon ein paar Mal, aber da bin ich nicht der Typ dafr.

Interviewerin: Was wirdest du zusammenfassend sagen, was sind die wichtigsten Unterschiede fur
dich, zwischen Buch und eBook? Oder auch, wo sind sie gleich?

Interviewte: Die wichtigsten Unterschiede sind, dass ich beim eBook mehr mitnehmen kann als bei
einem Buch. Fur mich personlich ist aber ein Buch, das ich mir kaufe, flr das ich gewillt bin mehr
Geld auszugeben, das ich dann auch in der Offentlichkeit lese, die sind quasi nicht nur ein
stinknormaler Kauf, sondern auch ein bisschen ein Statement, wiirde ich jetzt mal sagen. Weil du liest
es dann in der StraBenbahn und es ist dir egal, wer das sehen kann. Und ich wird jetzt nicht 50 Shades
of Grey oder wasauchimmer in der Offentlichkeit lesen, wiirde ich so auch nicht, aber jetzt nur als
Beispiel. Das wirde ich mir dann eher als eBook kaufen, weil das die anderen nicht sehen kénnen.
Auf eBook kaufe ich mir dann die Biicher, die ich mir normalerweise nicht kaufen wiirde. Das ist auch
ein Unterschied. eBook ist quasi anonym, was natlrlich nicht stimmt, weil Amazon mit-trackt, was du
kaufst, dein Leseverhalten Uberwacht, sogar deine Lesegeschwindigkeit. Eigentlich ist es besser in
eine Buchhandlung zu gehen und dort ein Buch zu kaufen. Eigentlich ist es genau umgekehrt, aber es
flhlt sich nicht so an, bei eBooks flhlt es sich anonymer an.

Interviewerin: Zu den Ahnlichkeiten, was ist denn &hnlich bei eBook und Buch?

Interviewte: Also Ahnlichkeiten gibt’s kaum. Die sind schon unterschiedlich. Naja, mein eBook-
Reader sollte nicht nass werden, mein Buch sollte nicht nass werden. Aber Tatsache, ich schmeif mein
Buch in den Rucksack und wenn es ein bisschen abgenudelt wird, dann ist das halt so, aber es ist nicht
gleich hin. Ich habe schon einen eBook-Reader getétet, ich habe mich unabsichtlich draufgelehnt, als
er in meiner Handtasche war, trotz der Hille war der hin. Das ist der Unterschied, das Buch wird
zerlesen, weil ich es totgelesen habe, aber der eBook-Reader ist nicht so robust.

Interviewerin: Andererseits sind die Books...

Interviewte: Genau! Die kann ich mir jederzeit neu holen, die gehen ja nicht kaputt. Aber nachdem
ich mir keine literarischen Meisterwerke auf meinem eReader besorge, ist es auch nicht schlimm,
wenn sie nach dem Lesen weg sind. Verschwinden sie vor dem Lesen, ware das was anders. [lacht]

Interviewerin: Die Sachen die du auf deinem eBook-Reader liest, das ist eher Unterhaltungsliteratur?

Interviewte: Ja, also nicht per se schlecht. Manche sind schon wirklich ziemlich gut, aber bei Biichern
habe ich eher die guten Sachen, oder ich rede mir das nur ein. Schon allein diese selfpublishing
eBooks sind meistens nicht so gut, von denen lese ich echt viele. Selbst wenn der Plot gut ist, oder es
ist gut geschrieben, sind viele Rechtschreibfehler drin oder solche Sachen.

Interviewerin: Kannst du mir noch schnell sagen, was du so liest?

Interviewte: Ich lese hauptsdchlich auf Englisch, auf meinem eBook-Reader habe ich kein einziges
deutsches Buch und wenn, dann hdochstens, weil sie umsonst waren. Ich lese hauptsachlich
Liebesromane, viele Fantasyblcher, dann diese Ende-der-Welt-Sachen, Zombie-Sachen. Dann Urban
Fantasy und Krimis. Ein bisschen auf Thriller, wenn sie nicht zu brutal sind.

Interviewerin: Die allerletzte Frage, wie glaubst du, wird es mit den elektronischen Lesemedien
weitergehen?

Interviewte: Ich glaube, es kann sich sehr wohl durchsetzen, weil es praktisch ist, bei Reisen und so.
Es wird jetzt ein Bestandteil bleiben. Aber ich glaube nicht, dass es das Buch vertreiben kann.

Interviewerin: Es wird sich ergdnzen und gleichzeitig vorhanden sein?
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Interviewte: Es wird wahrscheinlich auch Sachen geben — das gibt’s ja jetzt schon — die werden zuerst
als eBook rauskommen und wenn das Anklang findet, dann wird es als Buch rauskommen. Ich
vermute, dass das ofter passieren wird, ja, eigentlich wird das jetzt 6fters passieren. Das finde ich dann
schade, weil wenn ich es als eBook habe, werde ich mir das Buch nicht noch etxra kaufen. Aber es
wird das Buch nicht vertreiben kénnen, aulRer das Gerat wird noch revolutionérer.

Interviewerin: Es konnte hochstens dann das Buch verdrangen, wenn das Gerét jetzt noch viel ,besser’
wird?

Interviewte: Ja keine Ahnung, wenn es plotzlich aussieht wie ein Buch, sich anfuhlt wie ein Buch,
auch in Farbe, ohne Spiegeleffekt, so Sachen halt. Aber der Unterschied ist eben dieses haptische.

Interviewerin: Vielen Dank, das war es schon!
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Interview 5

Interviewende: Das Thema des Interviews sind elektronische Lesemedien. Kannst du mir sagen, was
du darunter verstehst?

Interviewter: Unter elektronischen Lesemedien verstehe ich in erster Linie eBooks, a la Kindle, & la
Thaliaversion davon, Sony eReader. Sprich elektronische Lesemittel, auch im Sinne von Tablets. Oder
auch Smartphone, Kindle-App fur Android oder sowas in der Richtung. Aber in erster Linie, natirlich
die daflir vorgesehenen Reader mit den elnk-Displays.

Interviewende: Da hast du gleich meine nachste Frage mitbeantwortet. Was ist denn allgemein eBook
und was ist ein eBook-Reader?

Interviewter: Ein eBook ist ein [...] spezielles Format an Text das auf eBook-Readern ordentlich
abgespielt werden kann. Das heift, man kann die Schriftgréfie auf dem eBook-Reader verandern, weil
das Format anpassungsfahig ist, es geht quasi ein Stiick mit, somit gibt es keine festen Seiten. Ein
eBook-Reader ist also [...] zum Lesen von Dokumenten und oder Biichern und oder Zeitschriften
vorgesehenes, tabletmaBiges Ding. Das Eine ist der Inhalt und das andere ist das Gerét.

Interviewende: Du hast das vorhin schon aufgezéhlt, welche Marken und welche Anbieter gibt es bei
eBook-Readern?

Interviewter: Ich weil3, Thalia hat einen eigenen. Barnes & Nobles hat einen eBook-Reader, dann
Amazon Kindle. Sony gibt es eBook-Reader von. Ich denke, es wird noch sehr, sehr viele andere
Marken geben. Dann kenne ich noch, es gibt verschiedene Lese-Apps fur Android, Tablets oder auch
am Smartphone.

Interviewende: Bei eBooks gibt es verschiedene Formate, kennst du dich hier aus?

Interviewter: Ich weil, es gibt freie Formate und es gibt herstellerspezifische Formate. Vor allem die
Hersteller, die eine eigene Marke anbieten, wie Thalia oder die Amazon Kindles, die haben
kopiergeschiitzte, eigene Formate. Es gibt auch die freien Formate, ich habe keine Ahnung, welche das
sind. Ich bin durchaus in der Lage sie umzuwandeln vom einen ins nichste und auch auf verschiedene
Reader draufzuspielen, aber ich habe mich damit noch nicht so intensiv beschéftigt.

Interviewende: Was ist der Unterschied zwischen einem eBook und einem Buch? Wie wirdest du mir
das erklaren?

Interviewter: Naja, ein Buch ist einfach... das gebundene Buch besteht aus Papier, mit... seinen
Seiten, mit seiner Druckerschwirze. Das eBook ist das kleine, handliche... die kleine, handliche,
moderne, digitalisierte Version. Man hat nicht mehr das grof3e dicke Buch, sondern man hat keine
Ahnung, wie viele zig-tausend Biicher zusammengefasst auf einem eBook-Reader.

Interviewende: Da hast du jetzt aber eBook-Reader gesagt. Was ist aber der Unterschied zwischen
dem Buch und dem eBook?

Interviewter: Achso! Das eine physisch vorhanden und das andere ist nicht physisch vorhanden, ist
einfach nur eine Datei.

Interviewende: Und ganz allgemein, wie findest du diese elektronischen Lesemedien? Speziell eBooks
und eBook-Reader?

Interviewter: Sehr toll! Wirklich ganz klasse, ich bin ein grofler Fan davon. Ich weil}, andere Leute
stellen sich die Biicher gerne ins Regal, finde ich auch ganz nett, wenn sie schon aussehen und man
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eine ganze Serie hat oder sowas, aber ich fand es zum Beispiel sehr... ich find Biicher auch sehr
unpraktisch, zum Beispiel beim Umziehen. Da ist so ein eBook-Reader ja peanuts. Vor allem hat man
jederzeit Zugriff auf seine Biicher, das ist sehr praktisch.

Interviewende: Also du bist dem Ganzen aufgeschlossen.
Interviewter: Ich bin ein groBer Fan! Ich bin nicht nur aufgeschlossen, ich bin ein grof3er Fan.

Interviewende: Das war jetzt mal das Allgemeine. Kommen wir zum Lesen. Wie viel liest du, kannst
du das fur mich beschreiben?

Interviewter: Schwierig. Es gibt Phasen, da lese ich wochenlang gar nix, weil ich entweder keine Zeit
und oder keine Lust habe. Dann gibt es — besonders wenn mich irgendein Buch gerade gehookt hat,
irgendein neues, oder wenn ein Buch rausgekommen ist, auf das ich lange gewartet habe, nicht mal
dann... eigentlich wenn ich gemerkt habe, dass es rausgekommen ist, so genau verfolge ich das nicht.
Da kann es auch mal sein, dass ich ein oder zwei Wochen lang jeden Tag mehrere Stunden lese. Ich tu
mir schwer das in einen Durchschnitt zu quetschen.

Interviewende: Es variiert also?
Interviewter: Ja, genau genau.

Interviewende: Kannst du den Unterschied benennen, wie viele Biicher du liest und wie viele eBooks
du liest, oder ist das gleichauf? Oder ist das alles fiir dich ,lesen‘?

Interviewter: Mittlerweile lese ich — wenn mdglich — das eBook. Bucher leihe ich mir nur noch aus,
ich wirde mir keins mehr selber kaufen. Ich wiirde sogar warten, bis das eBook verfugbar ist, wenn es
in absehbarer Zeit verflighar sein konnte. Es sei denn, ich habe jetzt schon, keine Ahnung, zwei von
drei Teilen einer Serie, dann wirde ich mir das letzte Buch noch kaufen, damit das dann fertig ist.
Aber ich wirde nie wieder was neues anfangen als Buch zu kaufen.

Interviewende: Aber du liest eher nur noch eBooks?
Interviewter: Genau.
Interviewende: Wie viele eBooks und Biicher hast du ungefahr?

Interviewter: Biicher habe ich noch so... also den eBook-Reader habe ich noch nicht lange, den habe
ich jetzt anderthalb Jahre... Ich glaub, ja. Biicher habe ich noch... 2-3 Umzugskartons, genauer kann
ich es nicht sagen, die sind auf die ganze Wohnung verstreut.

Interviewende: Und hast du mehr eBooks?

Interviewter: Nein, eBooks habe ich noch nicht mehr. Auch, weil ich mir nicht hdufig, nicht so hdufig
welche kaufe. Ich leihe mir ja auch Biicher aus, also physische Biicher. Ich wird sagen, ich hab so 20-
30 eBooks. Aber Tendenz steigend.

Interviewende: Wenn du auf dem eBook-Reader liest. Kannst du das fiir mich beschreiben, wie das
ist?

Interviewter: Hmm. Fir mich eigentlich das Gleiche, als wiirde ich ein normales gutes Buch lese. Also
fiir mich ist dort kein Unterschied, ich merke nach einigen Seiten gar nicht mehr, ob ich ein eBook
oder ein Buch lese. Fir mich verschwimmt das. Wenn die Story gut ist und mich fesselt, dann merke
ich das nicht. Ist die Story nicht gut und mich nicht fesselt, dann lese ich sowieso nicht weiter, das hat
dann mit dem Buch oder eBook-Reader nichts zu tun.

Interviewende: Und wie ist die Haptik des Geréts? Wie liegt es in der Hand?
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Interviewter: Ich finds praktischer als ein Buch. Du musst die Seiten nicht immer aufhalten, du musst
nicht aufpassen, dass du es zu weit oder zu wenig knickst. Wenn die Schrift zu klein ist, dann mach
ichs einfach groRer und es ist auch viel leichter als 90% der Blicher.

Interviewende: Und wie ist dieses Feeling, eigentlich ist es ja Lesen an einem Bildschirm, auch wenn
es ein spezieller Bildschirm ist.

Interviewter: Nein ist es nicht! Es ist nicht lesen am Bildschirm. Ich arbeite den ganzen Tag vor dem
Bildschirm und bin deswegen auch viel vor dem Computer und habe auch ein Tablet, habe auch eine
Lese-App und das ist lesen am Bildschirm. Das ist was ganz anders. Die Bildwiederholfrequenzen das
merkt man ja irgendwann mal, man bekommt einfach Kopfschmerzen davon, wenn man die ganze
Zeit davor sitzt. Das ist beim eBook-Reader nicht. Es ist fir mich wirklich, wie das lesen einer
gedruckten Seite.

Interviewende: Sehr gut. Du hast jetzt schon ein paar Punkte dazu aufgezahlt, welche Funktionen hat
denn dein eBook-Reader?

Interviewter: Mein Kindle eBook-Reader was kann der alles... Naja, der kann mal die ganzen Amazon
eBooks widergeben, ich kann dort die eBooks kaufen, ich kann einige Tageszeitungen gibt es, das
habe ich aber noch nicht ausprobiert am Kindle. Ich kann Blcher von Freunden und meine eigenen
Bucher die ich sonst als anderes eBook-Format habe hochladen, ich kann PDF’s anzeigen, ich kann
mir bei Amazon direkt online in mein Archiv kann ich mir diverse Dokumente einspielen, da habe ich
einen eigenen Speicher zur Verflgung, cih weil leider nicht mehr wie viel das ist, ich glaube 20-30
Megabyte und kann sie mir dort jederzeit abrufen. Ja. [...]

Interviewende: Das sind die allgemeinen Funktion. Spezifisch aufs eBook und den eBook-Reader, was
kann der eBook-Reader mit dem eBook anstellen?

Interviewter: Die Schrift verandern, GroRBen verandern, Kontraste verandern, umblattern,
zuriickblattern, Kapitel bléttern, suchen, Worter markieren. [...] Eine sehr schone Funktion, meine
Lieblingsfunktion bei englischen Biichern ist die englische Dictionary-Erklarung zu einem Wort
raussuchen, wenn ich nicht weil? was es heif3t, aber man wird nicht aus der Sprache rausgerissen, weil
es wird auf Englisch erklart, das reicht in 99,9% der Fille fiir mich aus. So im GroB3en und Ganzen...
Ich kann sortieren, ich kann die eBooks ordnen, ich kann sie einfach 16schen vom Gerét, kann sie aber
jederzeit wieder runterladen, weil sie in meinem Account hinterlegt sind.

Interviewende: Sehr gut. Und welche dieser Funktionen verwendest du tatsachlich?

Interviewter: Eigentlich alle. Also... was ich nicht mache sind Notizen, das habe ich noch nicht
benutzt. Ansonsten habe ich alles benutzt. Ich stelle nicht stdndig am Schriftgrad, oder an der
Schriftart herum, das habe ich mir einmal ausgesucht und so bleibt das eigentlich. Aber sonst
eigentlich alles.

Interviewende: Und welche dieser Funktionen sind tatsachlich wichtig, fir Leserlnnen allgemein?

Interviewter: Die Schriftarteinstellung, dieses Dictionary, das gibt’s auch fiir andere Sprachen, das ist
schon wichtig. Hm. Ich glaube es ist sehr beliebt, das Notizen machen und dieses Notizen mit anderen
sharen, das ist flr mich uninteressant, aber es ist anscheinend sehr beliebt und wird sehr gerne
gemacht. Hmm. Ich glaub auch dieses jederzeit (iberall konsumieren kdnnen ist ganz wichtig und
jederzeit Neues abrufen kénnen, wenn man mal grad was Neues braucht, ohne in den Laden rennen zu
mussen.

Interviewende: Kannst du fiir mich beschreiben, wie du Biicher und eBooks kaufst und auswéahlst?
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Interviewter: Die seltenen Male wo ich noch ins Geschéaft gehe und mir die Blcher wirklich anschaue,
da stéber ich dann meistens in der Fantasy und Science Fiction-Ecke, weil das ist das, was ich am
liebsten lese. Erstmals der Einband, ist das erste Kriterium bei einem Buch, was mich anspricht. Dann
lese ich mir den Riicken durch, die Zusammenfassung worum es geht. [...] Und dann lese ich
zumindest einmal kurz rein, irgendwo mittendrin und schau ob mir der Schreibstil gefallt. Das kann
ich meistens nach einer halben Seite ausmachen, zumindest grob ausmachen. Also sofern er mich
nicht wirklich in Anfuhrungszeichen anwidert ist das Buch dann auch in Ordnung. Aber es gibt
manche Schreibstile, die gehen halt gar nicht. Beim eBook ist es ein bisschen anders. Da schaue ich
direkt auf Amazon, auf dem Computer weil es praktischer ist. Wenn mich das Buch anspricht, dann
lese ich sehr viel die Rezensionen von anderen Nutzern und wenn es mich prinzipiell anspricht, dann
lade ich mir die Leseprobe auf den Kindle runter.

Interviewende: Liest du die dann auch?

Interviewter: Ja, die lese ich dann auch, ja. Dann schaue ich, ob mir das Buch geféllt oder nicht und
dann kauf ich es oder nicht.

Interviewende: Wie viel bist du denn bereit fur Biicher und eBooks auszugeben?

Interviewter: Fur eBooks definitiv weniger als fur Blicher und ich finds eine Frechheit, dass einige
eBooks teurer sind als die physischen Biicher. Ich bin bereit fiir ein Buch... bis zu 15€ auszugeben,
also das 15,99€ das ist glaube ich, meine Schmerzgrenze. Danach miisste ich es mir sehr, sehr, sehr,
sehr gut uberlegen. Fiir ein eBook... ich hab schon mehr dafiir ausgegeben als fiir ein Buch, aber das
war die Aushahme. Ich kaufe einfach lieber eBooks als Biicher, aber ich wirde auch bis genauso viel
ausgeben. Aber bei 12€ wire dann eigentlich schon Schluss.

Interviewende: Du hast jetzt viel auch schon erwéhnt wie du eBooks kaufst. Du kaufst sie eher lber
den Computer. Hast du auch schon einmal liber den eBook-Reader gekauft?

Interviewter: Ja, naturlich, habe ich auch schon. Wenn ich zu faul war, den Computer anzumachen. Im
Prinzip finde ich den Computer besser. Oder auch tiber mein Tablet, oder ein anderes Device, welches
nicht monochromic eBook-Display ist, was dann halt bisschen langsam ist, um damit wirklich zu
kaufen und aktiv zu surfen. Dafr ist der Bildschirm einfach zu langsam, das ist stérend.

Interviewende: Wie glaubst du, haben eBooks und eBook-Reader dein Kaufverhalten beeinflusst?
Interviewter: Ich kaufe mehr und schneller! Also enthemmter.
Interviewende: Ist das ein allgemein wichtiger Faktor, dass man sofort an die eBooks rankommt?

Interviewter: Ja, sehr sehr sehr wichtig. Es ist wirklich einfach und leicht zu kaufen. Zwischen
Kaufentscheidung, oder dem Wunsch etwas haben zu wollen und dem Kauf an sich wenig Zeit
vergeht, das ist wichtig. Das ist naturlich besonders wichtig fur die Verkaufer, die Verlage. Wie auch
sonst im Handel. Aber das ist auch wichtig fur die Leser.

Interviewende: Die sofortige Verfiigbarkeit?
Interviewter: Genau. Die immerwéhrende Verfiigbarkeit.

Interviewende: Du erwahntest, dass du die Rezensionen auf Amazon liest. Das ist eine der vielen
Mdglichkeiten bei elektronischen Lesemedien sich hier zu vernetzen. Kommt das fiir dich personlich
in Frage?

Interviewter: Es kommt prinzipiell in Frage, aber nicht bei Biichern. Also Biicher, bin ich eher nur der
Konsument. Das ist fiir mich... ein nettes Hobby. Da mochte ich meine Zeit damit verbringen und bin
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froh, dass es andere tun, die Rezensionen zum Beispiel. Ich wiirde eher Rezensionen schreiben zu
anderen Dingen wo ich mich wirklich damit befasse und mich damit auskenne.

Interviewende: Gut. Was sind so fiir dich die wichtigsten Unterschiede zwischen Biichern und dieser
neuen Lesetechnologie?

Interviewter: Immerwéhrende Verfugbarkeit, ich muss nur dieses kleine Ding mitnehmen und habe
alle meine Biicher dabei. Ich kann mich jederzeit mit Neuem eindecken. Es ist so viel einfacher beim
Umziehen! [lacht] [...] Ich liebe elektronische Gimmicks, ich liebe sie wirklich tber alles!

Interviewende: Das waren jetzt alles Pro’s fiir elektronische Lesemedien. Gibt es irgendetwas, was dir
da nicht gut passt? Was dir im Vergleich zum Buch abgeht?

Interviewter: Nein. Gar nichts.
Interviewende: Viele Leute beméngeln die fehlende Haptik.

Interviewter: Die hab ich nie. Also, wie gesagt, wenn ich ein Buch lese und es geféllt mir, dann blende
ich vollig aus, dass ich dieses Buch lese und zwar mit samtlichen Sinnen blende ich es aus. Ich merke
nicht, dass ich was in der Hand hab oder wasauchimmer, das interessiert mich zu diesem Zeitpunkt
nicht. Es geht mir wirklich um die Geschichte. Das Medium ist mir egal. Es soll angenehm beim
Lesen furs Auge sein, das ist alles.

Interviewende: Und die allerletzte Frage. Kannst du mir erzahlen, wie du glaubst, dass es mit
elektronischen Lesemedien weitergehen wird.

Interviewter: Hmm,... schwer. Ich glaube, die eBooks werden bald an Fahrt gewinnen, haben sie in
den letzten Jahren, sie sind ja extrem stark im Kommen gerade. Ich denke, das wird sich auch weiter
verstarken. Ich hoffe, der Markt wird offener. Das heilit, dass samtliche Shops untereinander
kompatibel werden, das man mit einem Kindle auch im Thalia-Shop kaufen kann, das ware schon. Ich
weil} nicht, [...] ich glaube nicht, dass Biicher so schnell verschwinden werden. Aber ich denke,...
mich zu trauen zu sagen, dass in 10-20 Jahren nur noch sehr, sehr vereinzelt Biicher gekauft werden.

Interviewende: Du glaubst, wenn ich das zusammenfassen darf, dass sich eBooks durchsetzen werden,
Bucher aber nicht endgdiltig verdrangt werden.

Interviewter: Zumindest nicht in den nachsten 10-20 Jahren, aber auf Dauer denke ich... in 80-90%
aller Falle wird das eBook dem Buch vorgezogen.

Interviewende: Das war es schon. Vielen Dank!
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Interview 6

Interviewerin: Herzlich willkommen zu unserem Interview. Das Uberthema des Interviews sind
elektronische Lesemedien. Meine erste Frage ist, was du unter elektronischen Lesemedien verstehst.

Interviewter: Ein elektronisches Lesemedium ist etwas, [...] wo ich lesen muss. Was aber gebunden
ist, an ein elektronisches Endgerat — nennen wir es so — dadurch dass ich lese, irgendeine Form von
Bildschirm hat.

Interviewerin: Kannst du mir hier ein Beispiel nennen?

Interviewter: Das beginnt bei einem Tablet, geht tber einen Fahrschein-Kiosk, hort auf beim eBook-
Reader. Das kann ein Handy sein, [...] theoretisch kann es auch eine Projektion die irgendwo auf eine
Wand geworfen wird, ich glaube [...] da gibt es kein Ende.

Interviewerin: Du wiirdest sagen, es geht ums Lesen?
Interviewter: Ja, es geht einfach ums Lesen auf einem Bildschirm.
Interviewerin: Kannst du mir erkldren, was ein eBook und was ein eBook-Reader ist?

Interviewter: Fangen wir von hinten an. Ein eBook-Reader ist ein Mittel zum Zweck. Das ist ein Gerét
mit dem man ein eBook anzeigen kann. Ein eBook selbst ist jetzt technisch betrachtet eigentlich nichts
anderes als eine Datei, ein digitales Etwas. Die Informationen enthalt, die irgendwie interpretiert
werden missen. Das was man heutzutage kennt als eBooks — oder was ich kenne — sind die diversen
géngigen Formate die bei .txt anfangen, dann tber MOBI, ePUB, iBook weitergehen bis zum PDF.
Die sich nur dadurch unterscheiden, dass gewisse Endgerate Fahigkeiten besitzen, die andere nicht
besitzen.

Interviewerin: Kennst du dich bei eBook-Readern aus? Zum Beispiel welche Marken es gibt, welche
Anbieter, etc.?

Interviewter: Es endet nie! Es gibt die géngigen Fraktionen, das ist Kindle von Amazon, da gibt’s dann
noch mehrere Geschmacksrichtungen. Dann gibt es von Sony eine Serie, die jetzt leider — glaube ich —
aufgelassen wird. Dann gibt es von Barnes & Noble— ich glaube er heit — Nook. AuRerdem gibt’s das
von Thalia natrlich, das heif3t friher Oyo geheiflen, wie es jetzt heiflt wei3 ich nicht, aber die haben
immer eine Billigschiene und eine teure Schiene, sehr interessant fuir den deutschsprachigen Markt.
Ich wiirde einmal sagen, dass sind klassische eBook-Reader. Also ich wirde jetzt ein iPad, oder ein
anderes Tablet, sei es jetzt von Samsung, von Schlagmichtot, vom Billa, vom Hofer — ganz egal — das
ist fir mich kein eBook-Reader in dem Sinne. Ich wiirde das Wort eBook-Reader darauf fixieren, dass
es eine gewisse Anzeigeform hat, so eine [...] dieses elektronische Papier.

Interviewerin: Kannst du mir den Unterschied zwischen einem Buch und einem eBook erklaren?

Interviewter: Unterschied Nr. 1 ist, ein Buch hat keine Batterie oder keinen Akku. Unterschied Nr. 2
ist, ein eBook hat eigentlich kein Gewicht. Der eBook-Reader hat ein bestimmtes Gewicht, ein Buch
hat auch ein Gewicht. Nehmen wir an, dass die beiden gleich schwer sind, aber der eBook-Reader
andert sein Gewicht nicht, wenn ich da jetzt 100 Bicher drauf habe. Ist dann aber auch schon
schwierig, wenn man 100 Bicher drauf hat — das habe ich auch schon ausprobeiert — kann man sich
nicht mehr entscheiden, was man als nachstes lesen will. Beim Buch hat man diese haptische
Geschichte, dass man umbléttern muss. Was hat man noch fiir eine Geschichte? [...] Ja, du musst
umblittern [...].
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Interviewerin: Da hast du jetzt schon sehr viele Punkte genannt. Und ganz allgemein, wie findest du
eBook und eBook-Reader?

Interviewter: Ich finde das sehr praktisch. Das braucht immer gleich viel Platz. [...] Das ist speziell in
der Ubahn interessant, weil mit manchen GroRformaten oder so, kann man sich schwerer in die Ubahn
setzen. Es ist interessant weil es, [...] nicht das jahrliche Biicherregal braucht. Kann ich nochmal die
Frage haben zur Auffrischung?

Interviewerin: Naturlich. Wie du ganz allgemein elektronische Lesemedien findest.

Interviewter: Achso, [...] ich bin eindeutig pro. Was nicht heilen soll, dass ich Kontra Papierbiicher
bin, im Gegenteil hat alles seine Berechtigung. Ich kann mir nicht vorstellen, einen Bildband als
eBook [...] das ist nicht dasselbe.

Interviewerin: Das war der allgemeine Teil. Kommen wir nun zum Lesen. Kannst du mir erz&hlen, wie
viel du allgemein liest?

Interviewter: Hmm. [...]
Interviewerin: Auch gerne, ob dein Lesen variiert und wenn, wie.

Interviewter: Was ich beruflich lese ist ziemlich konstant. Schreiben und Lesen ist quasi mein Beruf.
[...] Was ich privat lese variiert, das ist ziemlich zyklisch. Das variiert von 300 Seiten pro Tag, bis
hinauf zu 700 Seiten pro Tag wenn es viel ist. Kann aber auch hinuntergehen in Zeiten der Stagnation
— s0 wie es zum Beispiel im Augenblick ist — da lese ich irgendwo zwischen 5 und 30 Seiten.

Interviewerin: Aber du liest prinzipiell jeden Tag? Auch privat jeden Tag?

Interviewter: Ja, so ziemlich. Also es gibt natiirlich Ausnahmen, aber ich wiirde schon sagen, dass ich
jeden Tag lese. Ich lese nicht ein Buch, sondern ich habe immer 2 oder 3 parallel. Wenn eines
bisschen seinen Reiz verliert — das tut‘s manchmal — dann wechselt man auf was anderes. So kommt
man dann zu einer Stiickzahl im Jahr.

Interviewerin: Jetzt im Vergleich, wie viel liest du auf deinem eBook-Reader und wie viel liest du
nicht auf deinem eBook-Reader? Dominiert hier irgendwas?

Interviewter: Ja, [...]. Mehr als 90% sind eBooks.

Interviewerin: Kannst du ungeféhr sagen, wie viele eBooks du auf deinem eBook-Reader hast?
Interviewter: Jetzt? Im Augenblick?

Interviewerin: Ja.

Interviewter: Es sind unter 30. Das ist ein Limit das ich mir selbst gesetzt habe.

Interviewerin: Dass du nur 30 aktuell drauf hast?

Interviewter: Dass ich nur 30 aktuell drauf habe.

Interviewerin: Kannst du eine grobe Schatzung abgeben, wie viele eBooks du insgesamt gekauft hast?
Interviewter: Wie viel ich gekauft habe? Keine Ahnung.

Interviewerin: Hunderter-Bereich?

Interviewter: Nein, unter Hundert. Aber natlrlich mehr als 30.

Interviewerin: Und wie viele Blicher besitzt du im Vergleich?
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Interviewter: Nachdem ich meine gesamten Biicher [...] ausgediinnt habe, aus Platzgriinden, sind es
jetzt [...] Besitzen wir in unserem Haushalt nur noch 3 Biicherregale.

Interviewerin: Sind diese klein oder grof3? Damit ich mir etwas vorstellen kann.
Interviewter: Billy-Regale von lkea. Aber groRe, so mit Stock oben drauf.
Interviewerin: Also mehr, als du eBooks besitzt?

Interviewter: Ja, aber weil ich Buicher von je her habe. In guten Zeiten hatte ich mehr als 2.000 Bucher
besessen. Wie ich das erste Mal meine Biicher eingeschrénkt habe, habe ich ganz einfach die Halfte
davon hergegeben.

Interviewerin: Jetzt zum Lesen auf dem eBook-Reader. Wie ist das so fur dich?
Interviewter: [...]

Interviewerin: Das ist keine einfache Frage. Kannst du vielleicht beschreiben, wie sich das anfuhit.
Wie liegt das Gerét in der Hand, wie ist das Lesen dabei?

Interviewter: Es ist angenehm, weil sich das Papier nicht verbiegt. Ich empfinde es jetzt nicht als
anstrengender, als das Lesen auf Papier. [...] Ich lese sehr viel englischsprachige Literatur, also
ungeféhr 90% von den Sachen die ich lese sind Englisch. Wenn man dann ein eingebautes Worterbuch
hat, von Englisch auf Englisch, dann ist das schon gut. Dass man sich Lesezeichen setzen kann. [...]
Ich sehe keinen grofRen Unterschied.

Interviewerin: Fallt dir noch etwas ein?

Interviewter: Man muss sich dran gewohnen, das muss man dazu sagen. Es dauert [...] es dauert
ungefdhr [...] ich wiirde mal sagen 100 Seiten, bis man sich dran gewohnt hat, dass man kein
Papierbuch mehr in der Hand hat.

Interviewerin: Also bis man sich an das Gerat gewohnt?

Interviewter: Dass es etwas anderes ist, genau. Bis man auch durchschaut hat — das muss man auch
behirnen — dass es nicht so ist, als ob man jetzt einen Monitor in der Hand halten wiirde. Auf einem
Monitor liest es sich ja ganz anders, es macht einen miide. Aber [...] der eBook-Reader macht mich
nicht mide.

Interviewerin: Kannst du mir aufzadhlen, welche Funktionen dein eBook-Reader hat? Welche kennst
du?

Interviewter: Einschalten! [lacht] Man kann bldttern, man kann direkt zu einer Seite springen. Du
kannst ein Wort markieren, du kannst dir eine Notiz machen, du kannst ein Worterbuch benutzen, [...]
du kannst das Buch wechseln und er merkt sich trotzdem, an welcher Stelle du in dem anderen Buch
bist.

Interviewerin: Und welche von den Funktionen verwendest du tatsdchlich? Vom Einschalten und
Umbléattern abgesehen.

Interviewter: Das kommt auf das Buch an. Im Normalfall verwende ich das Woérterbuch. Die Tatsache,
dass es sich die Stelle im Buch merkt eigentlich am hdufigsten. Es kann sein, dass wenn das keine
Unterhaltungsliteratur ist, dass ich mir dann Lesezeichen setze, damit ich das nachher wieder finde,
wenn ich mir Notizen daraus machen will.

Interviewerin: Machst du dir Notizen mit dem Gerat selbst?

Interviewter: Nein.
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Interviewerin: Du schreibst sie per Hand raus?

Interviewter: Hm, entweder ich schreibe sie per Hand raus oder ich schreibe sie in sowas ahnliches
wie einen elektronischen Zettelkasten.

Interviewerin: Kannst du mir sagen, welche dieser Funktionen du wichtig findest? Von Umblattern
und Einschalten abgesehen.

Interviewter: Dass es sich merkt, auf welcher Seite man ist.
Interviewerin: Auch davon abgesehen.

Interviewter: Diese Spielereien? Dann ist es das Worterbuch, das ist eine sehr wichtige Funktion, finde
ich. Das Setzen von Lesezeichen bzw. das Markieren von Passagen empfinde ich schon als eine sehr
[...] praktische Funktion — das wiirde ich im Augenblick nicht mehr missen wollen.

Interviewerin: Gibt es im Gegensatz eine Funktion die du zwar kennst, die du aber nicht wichtig
findest?

Interviewter: Unwichtig. [...] Angeblich ist auf meinem Reader auch ein Spiel, aber ich habe mir noch
nie die Zeit genommen um das zu suchen. Mir ist jetzt aber noch was eingefallen, was eine ziemlich
wichtige Funktion ist: das Verstellen der SchriftgréRe. Man kann auch die SchriftgroRe verstellen. Es
gibt zwar anscheinend Normen fur jeden Blddsinn, mir ist nicht so wichtig, dass man die Schriftart
verandern kann, aber die eBooks unterscheiden sich dann sehr oft in der Schriftgréie der als Standard
gesetzt ist. Da ist es dann wichtig, weil ein groRR geschriebenes Buch lese ich nicht einmal auf Papier.

Interviewerin: Das ist eine Funktion die du verwendest?
Interviewter: Ja, aber eben immer nur einmal am Anfang vom Buch.

Interviewerin: Kommen wir zum Kaufen. Kannst du dein Kaufverhalten allgemein beschreiben? Bei
Buchern und eBooks?

Interviewter: Das Kaufverhalten...

Interviewerin: Nach welchen Kriterien suchst du deine Literatur aus, was ist hier wichtig fir deine
Kaufentscheidung.

Interviewter: Das ist jetzt wirklich die Frage, was fur eine Art von Literatur es ist. Wenn es
Unterhaltungsliteratur ist, dann gehe ich auch nach Empfehlungen von Online-Plattformen vor, oder
das mir jemand erzdhlt, dass er was interessantes gelesen hat, was mich auch interessieren konnte. [...]
Es gibt so Autoren, da kaufe ich mir jedes Buch. Das sind vor allem — nennen wir es — lokale Autoren,
oder welche die sich selbst verlegen. Wenn man sich denkt, mir gefallen die Buicher und wenn ich das
Buch kaufe, auch wenn es mir dann vielleicht nicht so gut geféllt wie das davor, aber dann habe ich
die Chance, dass er vielleicht noch eins schreibt, was mir vielleicht doch wieder gefallt. Bei Biichern
die jetzt keine Unterhaltungsliteratur sind, gehe ich auch sehr oft nach Empfehlungen von Amazon
zum Beispiel. Aber nicht ohne das zu recherchieren. Auch Buchvorstellungen in Blogs, die sich jetzt
auf ein spezielles Thema hin entwickeln. Da gibt es auch sehr interessante Dinge, von denen man
sonst nie etwas gehort hat und die wirklich gut geschrieben sind.

Interviewerin: Gibt es irgendetwas spezifisches das bei eBooks ausschlaggebend ist?
Interviewter: Ja der Preis auch.
Interviewerin: Gibt es denn da eine Obergrenze?

Interviewter: Was die Obergrenze ist? Das kommt aufs Buch an. Das kommt wirklich aufs Buch an.
Aber ich wiirde sagen, dass ich bis [...] 10€ [...] 15€ gehen wiirde. Je nach Buch finde ich das
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halbwegs normal. Was ich nicht verstehe ist, wenn die eBook-Fassung 2€ weniger kostet, als die
Printfassung. Das stofit mir dann mitunter sogar sauer auf. Bringt mich vielleicht auch dazu, andere
Kanale aufzusuchen. Oder einfach irgendwas zu lesen, was es auf Gutenberg sowieso gibt.

Interviewerin: Du hast jetzt gesagt, dass deine Obergrenze bei eBooks 10-15€ wiren, in Abhiangigkeit
zum Inhalt, also zum eBook selbst. Gibt es eine Obergrenze bei Blichern?

Interviewter: Ich bin wahrscheinlich der falsche Mensch um das gefragt zu werden. Hmmm... Es gibt
Autoren, wo ich ohne mit der Wimper zu zucken schon 50€ fiir ein Buch ausgegeben habe, auch wenn
man nicht glauben wiirde, dass das Buch 50€ kostet, aber das ist kein eBook.

Interviewerin: Kannst du mir da ein Beispiel nennen?

Interviewter: Das ware Fachliteratur. Wie jemand der schon Fachliteratur schon gekauft hat, zum
Beispiel fir die Arbeit, oder die Diplomarbeit, der weil3, dass gewisse Blicher gewisse Preise kosten.
Ich wiirde jetzt nicht mehr als 150€ fiir ein Buch ausgeben, ohne zu versuchen, es antiquarisch zu
bekommen. Es kann aber schon sein, zum Beispiel irgendwelche limitierten Ausgaben von Biichern,
die dann interessant sind, also gestaltet sind. [...] Aber das ist dann ein Randphénomen. [...] Es ist
aber nicht so, dass alle Biicher die ich hab... Das teuerste Buch das ich besitze, ist eine Sammlung von
Aufsdtzen von einem Mathematiker, den wahrscheinlich die wenigsten Leute kennen und das Ganze
war so teuer, weil es vergriffen ist und man es nur in Antiquariat bekommt.

Interviewerin: Wie heif3t er?

Interviewter: Das ist mir jetzt im Augenblick auch entfallen, aber das ist der, der den Boxplot erfunden
hat. Das ist das, was man in Statistik 1 lernt. [lacht]

Interviewerin: Kannst du mir kurz beschreiben, konkret fiir dein Sony-Gerat, erstens wie du eBooks
kaufst und zweitens, welche Mdglichkeiten es bei deinem Gerdt gibt.

Interviewter: Es gibt sehr viele Mdglichkeiten eBooks zu kaufen. Das liegt jetzt nicht nur an der
Tatsache wo die Quelle liegt, aber jetzt anhand meines Readers: ich verwalte alle meine eBooks auf
meinem Rechner, das ist eine kleine virtuelle Bibliothek. Mit einer Verwaltungssoftware, die heift
Calibre. Die macht fur mich den digitalen Esel, weil man eBooks in verschiedenen Formaten kaufen
kann und sie am angenehmsten darzustellen sind, wenn man sie im eBook-ePUB-Format hat. Calibre
kann da umwandeln. Calibre kann dann auch so lustige Sachen wie,... es ermdglicht mir, dass ich
Bucher kaufe im Kindle-Store, dass ich mir die runterlade und dass ich mir die konvertiere ins ePUB-
Format. Dabei geht leider der digitale Kopierschutz — der mir furchtbar am Sockel geht — verloren.
Man kann eBooks ausborgen in der Bibliothek, das funktioniert auch. Man kann... beim Thalia
eBooks kaufen, mit eBooks.com kaufen.

Interviewerin: Kann man tber dein Endgerat direkt auch eBooks kaufen?

Interviewter: Nein, mein Gerat hat keine Wlan-Schnittstelle. Das ist fir mich auch nicht wichtig, dass
ich Uber das Endgerat nicht erwerben kann.

Interviewerin: Es stort dich nicht, dass du fiir den eBook-Kauf auf den Computer ausweichen musst?

Interviewter: Nein, das stort mich gar nicht. Weil, wenn ich mein Gerét anstecke, gleichzeitig auch
meine Blicherliste verwalte, also zum Beispiel, dass ich die Bucher markiere, die ich schon gelesen
habe und zum Beispiel meine Lebensgefahrtin hat dann eine andere Abteilung, wo sie dann markiert,
welche sie schon gelesen hat. Auf dem Rechner habe ich auch meine Liste, mit den Biichern die ich
noch lesen mochte — die ist weit hdher, als die Liste mit den Bilichern die ich habe.

Interviewerin: Das heif3t, du und deine Lebensgefahrtin verwendet euren eBook-Reader zu zweit?
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Interviewter: Nein, wir haben jeder einen. Sie ist geschaftlich sehr viel unterwegs, bei mir beschrénkt
sich das unterwegs sein auf sehr viel mit den Offis fahren und da kann man sich’s nicht teilen.

Interviewerin: Hat sie dasselbe Gerat?
Interviewter: Haargenau dasselbe Gerdt, in einer anderen Farbe.
Interviewerin: Wieso hast du dich prinzipiell fur Sony entschieden?

Interviewter: Der war seinerzeit das Gerat mit der hochsten Auflésung, das klingt jetzt bléd, wenn
man das so sagt, aber es gibt verschiedene Formen von ePaper.... Wir hatten zuerst einen Oyo, es war
irgendwo angesiedelt zwischen Krampf und Augenkrebs, wobei uns die Geschichte an sich schon
fasziniert hat. Dann haben sie sich den Sony gekauft und ich hab den Oyo geerbt, habe ihn auch nicht
lange gehabt und ihn dann weitergegeben an die néchste Person. Das ist dann irgendwie der Ausldser,
der der den Oyo bekommt, der hat sich dann ungefahr ein halbes Jahr spater auch ein anderes, besseres
Gerat gekauft und ist bei der Technologie geblieben. Es ist auch ein hassliches Teil. Die Entscheidung
damals ist gefallen, weil sie diese Pearl-irgendwas-ePaper-Geschichte hat, mit erhéhter Reflexion.
Auch weil es Ubertasche gibt, die eine Beleuchtung eingebaut hat, also wo kein Clip notwendig ist,
wo man eine kleine Lampe hat, die man ausklappt.

Interviewerin: Ich frage vor allem deswegen, weil es bei eBook-Readern anscheinend nur zwei Seiten
gibt: Amazon auf der einen Seite und der Rest auf der anderen, also entweder Kindle oder der Rest.

Interviewter: Fur mich kam Kindle gar nicht in Frage, ich will mich nicht bevormunden lassen.

Interviewerin: Kannst du vielleicht versuchen zu beschreiben, wie sich dein eBook-Reader in dein
bisheriges Kaufverhalten einfugt. Hat sich da was verandert?

Interviewter: Wenn du ein eBook kaufst, kaufst du es schneller und du beginnst es schneller zu lesen,
das glaube ich schon. Die Schwelle ist schon anders. Interessanterweise geht man nach wie vor in ein
Buchgeschaft, ja, weil dort ganz einfach die Dinge ausgestellt sind. Da kann es dann passieren, dass du
zum Thalia gehst nach einem Spaziergang und er hat offen, wie schon, und da packst du schon das
Handy aus und fotographierst die ersten Cover. Oder scannst die ISPN-Nummern ein, das ist auch gut.
Und dann schaust halt, kommst nach Hause und denkst dir, jetzt schau ich nach, ob es das beim Thalia
als eBook gibt. Und wenn ja, super, kann man gleich kaufen. Wenn es das beim Thalia nicht gibt,
dann steht dort: angekiindigt fiir. Dann denkst dir dann: warum gibt’s das schon im Print, aber in der
elektronischen Form nicht — verstehe ich nicht. Ja, aber du kaufst es dann und hast es am Reader. Oder
du sitzt Uberhaupt — wenn schlechtes Wetter ist — und du willst lesen, dann schaust du, ob du noch was
hast. Dann springt dich im Regal auch nichts an, da kann es schon passieren, dass ich mir was Neues
als eBook hole — oder mir eine andere Beschéaftigung suche.

Interviewerin: Zum Beispiel?

Interviewter: Alles Mdgliche wére das dann, nur nicht fernsehen — ich habe keinen Fernseher. Dazu
muss man aber sagen, dass ich mir gewisse Fernsehserien ansehe, die ich mir runterlade. Auch hier
konsumiere ich das Medium wie eBooks: ich will mir selbst aussuchen, wann und wie ich das schaue.
Ich will das eigenstandig entscheiden und nicht vom Programm abhéngig sein. Aber es ist eher so,
dass man sich hinsetzt und ein Buch liest.

Interviewerin: Grad bei eBooks und eBook-Readern gibt es Funktionen, die Interaktion ermdglichen.
Nutzt du hier welche dieser Funktionen?

Interviewter: Im Zusammenhang mit eBook-Readern selbst, nein. Das interessiert mich nicht, also
Interaktion. Mein Gerat hat einen Touch-Screen, das heifdt, ich kann umblattern wenn ich mit dem
Finger druberstreiche. Und das kommt darauf an, wie man das Gerat halt und wo man sitzt, ob das
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dann bequemer ist oder ob es nicht sogar bequemer ist, mit den Tasten umzublattern. Aber prinzipiell
ist das eBook selbst, durch die Latenz... die das Display hat, nicht fiir groBartige Interaktion geeignet.
Interaktionen wirde ich eher suchen bei Tablets.

Interviewerin: Also das Gerét ist in diesem Zusammenhang schwierig?
Interviewter: Ja.

Interviewerin: Was sind fur dich die wichtigsten Unterschiede zwischen einem Buch und einem
eBook.

Interviewter: Prinzipiell sind beide Bucher, das finde ich super. Man kann beides lesen, das finde ich
auch super. Ich finde es sehr gut, dass eBooks kein Gewicht haben. Ich finde es super, dass Biicher
keine Batterien brauchen und ich finde es super, dass Biicher bis zu einem Grad wasserfest sind.

Interviewerin: eBooks per se sind auch wasserfest, der eBook-Reader ist es, der nicht wasserfest ist.

Interviewter: Ja, eh. eBooks brauchen auch bei der Lagerung keinen Platz, aber man muss eBooks
schon einem Backup unterziehen.

Interviewerin: Kann ich hier nachfragen, weif3t du wo und wie deine eBooks gespeichert sind.

Interviewter: Ja. Wenn ich meinen eBook-Reader an den Computer anschliee, wird er als USB-
Laufwerk erkannt. Dieses USB-Laufwerk hat verschiedene Verzeichnisse. Eines davon heif3t sogar
,eBooks*, das ist ziemlich sprechend. Und dort liegen die Verzeichnisse drinnen, die von meiner
Software angelegt wurden. Spiegelt quasi eine Logik wieder, die sich auf meiner Festplatte findet. Ist
also 1 zu 1. Dort liegt das dann drinnen, als eBook-Datei. Das ist ein Standard. Es gibt noch keinen
Folgestandard. Manche liegen auch als PDF drinnen, das liegt aber daran, dass ich vergessen habe, sie
zu konvertieren.

Interviewerin: Die allerletzte Frage, wie glaubst du, wird sich diese neue Technologie in die
bestehende Bucher- und Literaturlandschaft einfligen und wie wird es damit weitergehen?

Interviewter: Also mir ist klar, dass es sehr viel verdndern wird. Ich glaube prinzipiell daran, dass es
eine gewisse Zukunft hat. Es wird auch eine Zukunft geben fiir den Printmarkt, der wird aber eher [...]
eine Nische befahren. Es gibt jetzt schon Leute, die sagen, nein, ich will mit dem Klumpert nichts zu
tun haben, ich brauch ein Buch, weil ich will das in die Hand nehmen und ich will blattern und will
mir das ins Regal stellen, oder keine Ahnung [...] damit nach meiner Schwester werfen. Ich glaub
aber, dass so elektronische Dinge ganz einfach in den Alltag einziehen, immer mehr Haushalte haben
einen PC, haben einen Internetanschluss, haben Telefone, die mehr kénnen als nur SMS-Schicken und
Telefonieren, um nicht zu sagen, sogar ein Smartphone. Immer mehr Haushalte haben Tablets, die
langfristig wahrscheinlich auch fiir die breite Masse den PC abldsen werden. Der eBook-Reader als
solches, wird wahrscheinlich [...] vielleicht mit dem Tablet zusammenwachsen. Wobei ich hoffe, dass
es die Vorteile von beiden Welten beibehalt.

Interviewerin: Wie sollte das technisch aussehen?

Interviewter: WeiB ich nicht. Vielleicht [...] hat es zwei verschiedene Displays, das eine mit elnk und
das andere ein normaler Computerbildschirm. Es gibt ein super-duper Stromsparmodus fur Tablets
und dieses elektronische Papier wird schnell, oder hat vielleicht sogar Farbe. Dazu gibt’s ja Prototypen
und das gibt’s immer wieder, diese komische Folie, die wie ein Blatt Papier ist. Aber [...] das ist nicht
weit genug weggedacht. Ich glaub, dass wird sich irgendwo zwischen A4 und A5 hinoptimieren wird
und dort wird es die Mdglichkeit geben, dass die Hauptprobleme gel6st sein werden. Fur mich ist das
Hauptproblem beim Tablet, 10 Stunden das Lesen darauf und der Akku. Mit dem eBook-Reader ist
das kein Problem, ich bin 22 Stunden geflogen und habe durchgehend gelesen und das war kein
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Problem. Wahrscheinlich wird es einen zweiten Zweig, aus der Gegend von Apple mit diesen iBooks,
Biicher die Interaktionen und Multimedia-Elemente enthalten, dass das wieder ein bisschen [...] dem
Ganzen auch wieder bisschen was gibt.

Interviewerin: Ausgezeichnet, das war es auch schon. Vielen Dank flr das Interview!
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Interview 7

Interviewerin: Das Thema des Interviews sind elektronische Lesemedien. Kannst du mir erklaren, was
du darunter verstehst?

Interviewte: Elektronische Lesemedien sind alles Mdogliche, in erster Linie eBook-Reader. Dann
vielleicht noch andere Geréte mit einem Display, die sind dann aber nicht priméar zum Lesen, sondern
was weil3 ich, zum Surfen gemacht. Es geht um eine Oberflache, auf der gelesen wird, Zeitungen,
Homepages, oder Blicher.

Interviewerin: Es geht also ums Lesen und darum, dass es eine Art Bildschirm gibt?

Interviewte: Richtig. Man holt sich Informationen nicht auf dem Papier, sondern irgendwo auf diesem
Bildschirm.

Interviewerin: Sehr gut, kannst du mir denn sagen, was ist ein eBook?

Interviewte: Ein eBook ist ein elektronisches Buch, das heift, ich habe genau dieselben Seiten wie in
einem normalen Buch, kann weiterblattern, aber habe es in elektronischer Form auf einem
elektronischen Gerét.

Interviewerin: Und was ist ein eBook-Reader?

Interviewte: Ein eBook-Reader ist das Geréat an sich, mit dem ich es lesen kann. Das eBook ist nur,
sozusagen, wo die Information drin ist.

Interviewerin: Kennst du dich denn bei eBook-Readern aus? Was gibt es da fir Marken und Anbieter?

Interviewte: Es gibt eine Marke, die gibt es beim Thalia, keine Ahnung wie die heift. Die habe ich mal
getestet. Und dann gibt es eben die Kindle iber Amazon, einen davon habe ich auch.

Interviewerin: Und bei eBooks gibt es ebenfalls verschiedene Geschichten. Kennst du dich hier bei
den eBook-Formaten aus?

Interviewte: Nein. Da kenne ich mich gar nicht aus.

Interviewerin: Und wenn ich dich nun bitten wiirde, kdnntest du mit den Unterschied zwischen einem
Buch und einem eBook erklaren?

Interviewte: Ein Buch ist aus Papier, ein Buch ist dicker oder diinner, aber es ist da. Hat einfach vorne
ein Cover, hat hinten einen Klappentext, das hat einfach Seiten. Das eBook ist einfach ein kleines
Ding, wo die Bucher drinnen einfach gespeichert sind, ist also ein Speichermedium, in dem du
gleichzeitig lesen kannst. Es hat ungefdhr die GroRe einer externen Festplatte, hat aber einen
integrierten Bildschirm.

Interviewerin: Du hast jetzt das Gerét beschrieben. Was ist aber der Unterschied zwischen dem Buch
und dem eBook?

Interviewte: Achso. Ja. Das eBook ist einfach digital und das Buch ist echt, also mit Seiten, man kann
es angreifen.

Interviewerin: Kommen wir zum Lesen. Kannst du mir allgemein beschreiben, wie viel du so liest?

Interviewte: Ich lese so im Schnitt... ein Buch pro Monat, egal ob eBook oder Papierbuch. Im Urlaub
natlrlich etwas mehr, aber das ist klar. Da lese ich im Flieger zum Beispiel, pro Woche Urlaub sind
das sicher 2-3 Biicher. Sonst ist es unterm Jahr vielleicht eins pro Woche, da kommt es dann natirlich
auch auf die L&nge des Buches an.
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Interviewerin: Wie viele Stunden sind das so?

Interviewte: Unter der Woche vielleicht so eine halbe Stunde in der Ubahn und so. Am Wochenende
oder am Abend, vielleicht auch 1-2 Stunden, wie ich gerade Zeit habe.

Interviewerin: Wie viel liest du denn tatséchlich auf deinem eBook-Reader?

Interviewte: Auf dem eBook-Reader momentan... noch nicht so viel. Momentan spiele ich mich noch
herum und lade ein paar Biicher drauf und lese Geschichten an, aber noch nicht viele komplette
Bucher.

Interviewerin: Weilt du denn ungeféahr, wie viele eBooks du auf deinem eBook-Reader hast?

Interviewte: Ich schatze mal, so 50, aber es kann auch sein, dass es ein bisschen mehr ist. Ich habe ihn
ja noch nicht so lange. Blicher hab ich zum Beispiel so um die 100-150 habe, aber ich miste immer
wieder aus und verkauf oder verschenk die weiter. Und auf dem eBook-Reader brauch ich die nicht
ausmisten, da ist ja mehr als genug Platz fir viele eBooks.

Interviewerin: Weit du denn wie viele eBooks gespeichert werden koénnen? Und wie das
funktioniert?

Interviewte: Hmm, naja genau weil ich es nicht. Aber es werden schon ziemlich viele sein, da brauche
ich mir wirklich keine Sorgen machen, dass ich den Speicher zu bald zu voll bekomme. Das mit dem
Speichern ist eine gute Frage. Ich schatz mal, dass die eBooks irgendwie auf Amazon bei den
Einkaufen gespeichert sind. Ich wollte mir das letzte Mal ein Buch nochmal kaufen und da sagt mir
der, dass ich das schon hab. Aber keine Ahnung, wenn ich zum Beispiel mein Gerdt verlier, ob ich es
mir dann noch einmal irgendwie runtersaugen kann. Das weil? ich nicht.

Interviewerin: Und jetzt konkret zum Lesen auf dem eBook-Reader. Kannst du mir das beschreiben?
Wie ist das, wie fuhlt sich das an?

Interviewte: Es ist angenehm von den Augen her. Ich find super, dass man sich eben die Schriftgréfe
sozusagen selber einstellen kann. Wenn man es mal groRer haben will, dann stellt man es einfach auf
groRer. Es ist witzig, dass man nicht wirklich umbléattern kann, weil ich mach halt normal Eselsecken
rein. Das heif3t, ich muss jetzt immer mit der Taste weiter driicken. Das ist ganz witzig. Und auch
eben, dass es unten Tasten hat, ich will immer so driiberfahren, weil es wie ein Touchscreen aussieht,
wie bei einem iPad und das... kann ich halt nicht.

Interviewerin: Und das Gefiihl, wenn es in der Hand liegt?

Interviewte: Das ist gut. Es ist nicht zu schwer. Also wenn du einen ur schweren Walzer in der Hand
hast, ist es schon miihsam, auch zum Einstecken. Aber das ist halt wirklich leicht, auch mit der Hulle.

Interviewerin: Wie war das zum Beispiel am Anfang?

Interviewte: Also ich musste mich jetzt nicht extra dran gewdhnen, wenn du das meinst. Das hat gleich
alles gut geklappt, mir hat das gut gefallen. Aber irgendwie pass ich besser drauf auf. Ein Buch
schmeilst man einfach in die Tasche oder in ein Sackerl und auf den eBook-Reader schaut man einfach
mehr, weil es eben ein elektronisches Gerét ist, das ist wie ein Handy oder eine Kamera, da passt man
besser auf.

Interviewerin: Gibt es Situationen, in denen du eher auf dem eBook-Reader lesen wiirdest?

Interviewte: Ich habe jetzt noch ein paar Blicher, die ich sozusagen noch auflesen muss, die ich mir
schon vor Monaten gekauft habe. Aber dann, so in den ndchsten Wochen habe ich mir eigentlich
vorgenommen auf dem eBook-Reader zu lesen. Ich habe mir jetzt auch schon lang kein Buch mehr
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gekauft, weil ich einfach wirklich nur noch Sachen auf dem eBook lesen will, weil ich da soviele
Bucher drin habe, die ich noch nicht einmal angeschaut habe, oder nur kurz reingeschnuppert habe. Es
ist jetzt nicht so, dass ich sagen wiirde, dass ich am Wochenende mehr Buch lese und unter der Woche
auf dem eBook-Reader, das gar nicht. Ich werd den eBook-Reader jetzt auch bald in den néchsten
Urlaub mitnehmen. Das einzige was ich nicht oben hab zum Beispiel, sind so Studienbiicher. Flr
meinen neuen Job muss ich so ein Fachbuch lesen und das ist so ein Nachschlagewélzer, aber so
Unterhaltungsgeschichten habe ich alle am eBook.

Interviewerin: Du liest tUberwiegend Belletristik?

Interviewte: Ja. Sowohl auf Deutsch und auf Englisch. Oder so Krimis und Romane, aber halt eher so
leichtere Sachen.

Interviewerin: Du hast jetzt schon viele Sachen gesagt, aber kannst du mir noch einmal sagen, was du
ganz persdnlich angenehm findest beim Lesen am eBook-Reader?

Interviewte: Was ich am Angenehmsten finde, ist einfach, dass ich... irgendwo sitze und mir nach
Laune irgendwas aussuchen kann. Wenn ich jetzt in der Ubahn und es ist einfach mihsam und ich
brauch lang, dann nehme ich ihn mir her und fang einfach ein bisschen zum Lesen an und wenn es mir
nicht mehr taugt, nehme ich mir ein anderes. Normalerweise hast du halt ein Buch mit und dann hat es
Langen, dann ziehst du das durch und liest es fertig. Ich habe jetzt noch keinerlei Erfahrungswerte, ob
ich dann alle Biicher auch brav fertig lese am eBook, weil ich glaub, das ist irgendwie die Gefahr, dass
man dann einfach sagt, na egal, ich habe eh noch 40 andere. Normalerweise liest man sich schon tber
irgendwelche Langen druber und fang selten 3-4 Biicher gleichzeitig an, lese maximal zwei parallel.

Interviewerin: Gibt es denn irgendetwas, was du eher schlecht findest?

Interviewte: Nein, bis jetzt noch nicht. Das einzige, was mich immer bisschen nervés macht, aber das
Problem hatte ich noch gar nicht bis jetzt, dass ich Angst habe, dass der Akku leer wird. Ich schau
einfach, dass ich es einmal in der Woche anstecke, auch um die neuen Bicher wieder draufzukriegen.
Und eben... man muss mehr drauf aufpassen. Wenn ich ein Buch verlier, ist es nicht so dramatisch,
oder wenn ich ein Eselsohr reinkrieg, aber beim eBook-Reader wére es schon schlimm.

Interviewerin: Kannst du mir erzahlen, was die Funktionen deines Gerates sind?

Interviewte: Ich kann darauf lesen, ich kann mir Sachen suchen und dann Stellen markieren. Ich kann
auch Kommentare dazu machen, das habe ich aber noch nicht gemacht. Und Worterbuch gibt es auch
noch, aber das verwende ich eher selten.

Interviewerin: Welche dieser Funktionen findest du wichtig?

Interviewte: Ich finde es einfach toll, dass man sich Stellen markieren kann. Das hétte ich zum
Beispiel wirklich toll gefunden bei meiner Diplomarbeit, dass ich da nicht miihsam mitschreiben muss
auf einem Zettel, oder du ein Buch ewig lang durchsuchen musst. Wenn du Texte am Pc hast und dann
einfach die Suchfunktion verwendest um wichtige Absétze zu suchen zum Beispiel, das ist schon echt
praktisch.

Interviewerin: Kommen wir zum Kaufen und Auswéhlen. Kannst du mir erzdhlen, wie du deine
Bucher aussuchst?

Interviewte: Okay. Ich hab ein paar Klassiker auf dem eBook-Reader. Die habe ich nach Autoren oder
irgendwelchen Werken die einfach kannte. Die habe ich mir dann runtergeladen. Dann habe ich eben
sehr viel Belletristik oben, die einfach entweder gar nichts gekostet hat oder die ich relativ glinstig
gekauft habe. Die ich jetzt einfach anlese, von Autoren die ich gar nicht kenne. Und dann eben auch
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irgendwelche Kurzgeschichten, von einem Autor 2-3 Kurzgeschichten, wo ich dann einfach gespannt
bin... Da bin ich jetzt gespannt, wie ich das finde.

Interviewerin: Das war jetzt das Kaufen von eBooks. Wie ist dein allgemeines Kaufen und
Aussuchen?

Interviewte: Mein allgemeines! Ich krieg ganz viele Blicher geschenkt. Immer wieder zum Geburtstag,
habe jetzt gerade im Sommer in England ganz viele Biicher, so Second Hand-Biicher gekauft, also
englische Romane und so. Einfach sehr giinstig, weil ich lese Blcher genau einmal und da ist es
einfach schade drum, wenn ich dann 20€ dafiir gezahlt habe. Dort habe ich mich dann voll eingedeckt,
so um 3 Pfund pro Stiick. Oder halt... ja ich gehe wirklich zum Thalia, wenn ich konkret was suche
oder was vorhabe, wo ich ein Buch brauche. Aber in Blichergeschéfte gehe ich eher weniger. Online
habe ich gerade bestellt, aber nur, weil ich einen Gutschein hatte, da habe ich einen Reisefiihrer und
ein Kochbuch gekauft. Aber sonst kauf ich selten Biicher.

Interviewerin: Was ist denn deine Obergrenze fir ein Buch und ein eBook?

Interviewte: Das kommt drauf an, was es fur ein Buch ist. Wenn es ein interessantes Thema ist, es hat
was mit Bildung und Weiterbildung zu tun, dann sind die Grenzen wirklich sehr offen, weil das
meistens Fachbiicher sind, die sind nicht billig, also 40-50€. Aber fiir einen banalen Roman oder
sowas, ist wahrscheinlich meine Grenze bei 15-16€ und dann aber auch nur, wenn ich den Autor schon
kenne. Aber sonst kaufe ich Bucher verbilligt zum Beispiel.

Interviewerin: Was ist deine Grenze bei eBooks?
Interviewte: eBooks... wiirde ich sagen... so 10€.
Interviewerin: Warum wurdest du fir die weniger zahlen?

Interviewte: Kann ich gar nicht so genau sagen. Aber einfach weil ich weiR,... bei Blichern kriegt man
manchmal Rabatte, im Ausverkauf und die Auswahl ist auch groRer glaube ich. Und die eBooks kann
ich dann nichtmal weitergeben, die bleiben mir dann.

Interviewerin: Kannst du mir kurz erklaren, wie der Kaufvorgang bei eBooks funktioniert?

Interviewte: Ich gehe einfach in Amazon rein, dann kann ich mir die neuen Geschichten anschauen, da
werden die Neuerscheinungen anzeigen. Ich habe zum Beispiel Biicher reserviert, bei denen ich weil3,
okay, die kommen nachste Woche raus, die kaufe ich halt schon vorher. Da ist es mir schon einmal
passiert, dass ich ein Buch vorbestellt hab und es vergessen habe und zwei Wochen spéter wollte ich
es nocheinmal kaufen und das Programm hat mir gesagt, dass ich es schon habe. Das war witzig. Sonst
such ich eben ganz konkret, oder ich gehe nach Bewertungen. Das finde ich wirklich praktisch, das ist
ein groRer Unterschied, das ist hilfreich bei Autoren die man nicht kennt, da kann man sich schon
orientieren.

Interviewerin: Man kann auch tber den eBook-Reader selbst eBooks kaufen.

Interviewte: Das habe ich auch schon probiert, gleich am Anfang. Das hat mir auch gut gefallen, aber
am Computer ist das angenehmer, weil ich lieber mit Maus und Tastatur arbeite. Wenn ich neue
eBooks haben will, dann dauert das langer. Am eBook-Reader mache ich das, wenn ich konkret weil?,
das mag ich haben, dann suche ich das, kauf das und fertig. Aber wenn ich neue Sachen haben will,
also nach neuen Sachen suche, dann geht da locker eine halbe Stunde bis Stunde drauf.

Interviewerin: Kannst du vielleicht eine Einschatzung eingeben, wie glaubst du, haben eBooks und der
eBook-Reader dein Kaufverhalten beeinflusst?
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Interviewte: Kaufverhalten haben sie insofern beeinflusst, als ich mir seit Sommer keine Biicher mehr
gekauft habe. Dass ich jetzt auch mehr ausgefallene Sachen lese, ich probier jetzt auch mehr aus,
nehme zum Beispiel einen Krimi um 2-3€ und probier ihn aus, das hitte ich beim Buch nicht gemacht.
Auf viele Sachen wirde ich im Buchladen gar nicht kommen, die wirde ich nie in die Finger kriegen.
Und manchmal bin auch durch die Bewertungen auf coole Sachen gekommen. Manchmal suche ich
gar nicht, da schlagt mir Amazon dann etwas vor und manchmal sind das gute Sachen die ich dann
auch nehme.

Interviewerin: Also deine Hemmschwelle ist beim eBook-Kauf etwas geringer?

Interviewter: Richtig. Ich glaube aber generell, dass es im Internet dazu verlockt. Die Hemmschwelle
mehr zu kaufen, ist einfach geringer, weil du das Geld nicht in der Hand hast und bar zahlst und die
Sachen auch nicht in der Hand hast, oder im Einkaufswagen. Im Geschéft (iberlegt man es sich dann
doch nochmal, wenn man plétzlich 5 Sachen in der Hand hat.

Interviewerin: Normalerweise tauscht man sich Gber Blcher aus. Wie ist das nun bei eBooks?

Interviewte: Momentan rede ich da relativ wenig, da ich die einzige in meinem Freundeskreis bin, die
einen eBook-Reader hat. Auch die Autoren die ich da bis jetzt gelesen habe, sind welche, die keiner
kennt. Die kann man weiterempfehlen, ja, aber teilweise nur, wenn die anderen auch einen eBook-
Reader haben.

Interviewerin: Ja. Die eBooks kdnnen ja nicht weitergereicht werden.
Interviewte: Das ist schade, ja das stimmt.
Interviewerin: Wirdest du deinen eBook-Reader weiterborgen?

Interviewte: Ja, auf jeden Fall. Wie man das halt friher mit Musik gemacht hat, da hat man (ber
externe Festplatten viel getauscht. Das ware auf jeden Fall eine Mdglichkeit.

Interviewerin: Kannst du mir eine Einschatzung geben, wie du glaubst, dass es mit eBooks und
eBook-Readern weitergehen wird?

Interviewte: Ich glaube, da kommen noch weitere, noch bessere Geréate auf den Markt. Interessant ist
nur, ob diese ganzen Tablets, die versuchen Konkurrenz zu machen, ob die sich da durchsetzen
kénnen. Ob dann die Leute, die Tablets haben, die auch zum Lesen von eBooks verwenden werden.
Tablets haben ja nicht diesen speziellen Bildschirm, da stimmt, das ist eine Besonderheit vom eBook-
Reader. Es ist dann eben die Frage, wie wichtig das den Leuten ist, dass sie angenehm lesen kdnnen.
Die eBooks werden auf jeden Fall immer billiger sein, als Biicher. Das muss so sein. Ich glaube, die
elektronischen Lesemedien werden sich vor allem bei den jungen Leuten durchsetzen, altere Leute
werden eher am Buch an sich festhalten, auch weil die gerne die Sachen in der Hand haben. Aber ich
glaube schon, dass das viele Leute kaufen und verwenden werden. Es ist eine Anschaffung, die sich
wirklich schnell rechnet und die sehr praktisch ist auch noch.

Interviewerin: Vielen Dank.
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Interview 8

Interviewerin: Das Thema des Interviews sind elektronische Lesemedien. Kannst du mir erzéhlen, was
du darunter verstehst?

Interviewte: Unter elektronischen Lesemedien... alles was nicht in Buchform, sondern elektronisch
ist. Elektronische Textaufbereitung, das ware der eBook-Reader, aber auch Computer mit
Bildschirmen, oder Tablets.

Interviewerin: Wichtig ist also, dass es elektronisch ist und dass es einen Bildschirm hat.
Interviewte: Ja. Und dass geschriebener Text aufscheint.

Interviewerin: Du hast den eBook-Reader schon erwahnt. Kannst du mir erklaren, was das ist?
Interviewte: Das ist ein Gerét, dass Blicher digital speichert und diese zum Lesen aufbereitet.
Interviewerin: Und was ist ein eBook?

Interviewte: Das ist die Datei dazu, also die elektronische Datei des Buchs. Das Speicherformat.

Interviewerin: Kennst du dich denn bei eBook-Readern aus? Weilit du, welche Marken und Anbieter
es hier gibt?

Interviewte: Ja... die géngigsten. Hm... Ich kenne natiirlich, den Kindle von Amazon, weil ich den
selber habe. Ich weil3, dass es von Thalia einen eigenen Reader gibt. Sony hat welche. Ja, das war es
SO in etwa.

Interviewerin: Bei eBooks gibt es verschiedene Formate. Kennst du dich hier aus?

Interviewte: Ich weil3, nicht genau was fiir ein Format mein Kindle verwendet. Ich weil3 aber, dass mit
ePUB-Dateien so ziemlich alles lesbar ist und viele Gerdte auch PDF’s abspielen kdnnen.

Interviewerin: Du hast vorhin erwahnt, dass ePUB-Dateien lesbar sind. Was meinst du damit genau?

Interviewte: Grundsétzlich sind am Kindle nur Biicher verfugbar, die man tber Amazon kauft. ePUB-
Dateien kann man auch auf vielen anderen Geréten abspielen.

Interviewerin: Was ist denn der Unterschied zwischen einem eBook und einem Buch?
Interviewte: Du meinst jetzt bei eBook die Datei?
Interviewerin: Ja.

Interviewte: Naja, dass man ein Abspielgerat braucht, im Gegensatz zum Buch. Das Buch an sich ist ja
schon ein Medium.

Interviewerin: Was sind denn so die Gemeinsamkeiten zum Beispiel?

Interviewte: Die Gemeinsamkeiten sind, dass beide Text haben. Ein grofRer Unterschied ist die
Lesbarkeit, dass man fiir ein eBook immer einen eReader braucht und furs Buch natirlich nicht. Weil
das Buch den Text hat und ihn gleichzeitig zeigt.

Interviewerin: Eine allgemeine Frage, wie stehst du zum eBook und eBook-Reader?

Interviewte: Ich stehe dem eigentlich sehr offen gegeniiber, weil ich glaub... dass sich das auch weiter
entwickeln wird und sich nicht aufhalten 1&sst, weil es einfach der natlrliche Werdegang der Dinge ist.
Was aber nicht heifit, dass das klassische Medium Buch verschwinden wird. Ich denke, es ist eine, an
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die Zeit angepasste Form des Lesens, die flr viele Leser attraktiv ist. Hat aber genauso seine Vor- und
Nachteile.

Interviewerin: Kommen wir zum Lesen. Kannst du mir erzéhlen, wie viel du liest?

Interviewte: Ich glaube, ich lese schon relativ viel, soll heilen taglich. Und ich habe immer ein Buch,
das ich gerade lese. Das heif3t, je nach... Zeit natiirlich. Wenn man arbeitet, hat man nicht mehr so viel
Zeit, aber eine halbe Stunde bis Stunde am Tag lese ich schon.

Interviewerin: Variiert das vielleicht auch?

Interviewte: Am Wochenende mehr und unter der Woche natirlich weniger. Im Urlaub dann auch
mehr zum Beispiel.

Interviewerin: Wie viel liest du konkret auf deinem eBook-Reader?

Interviewte: Das variiert sehr stark. Ich habe Phasen, wo ich ihn wirklich gar nicht verwendet habe
und immer nur echte Biicher gelesen habe. Dann komme ich wieder drauf, dass ich es super praktisch
finde, gerade bei groRen Werken, entdecke es quasi wieder. [lacht] Dann lade ich wieder bisschen was
drauf und lese eine ganze Weile auf dem Kindle. Also phasenweise, ja.

Interviewerin: Kannst du mir ungefahr sagen, wie viele eBooks du auf dem eBook-Reader gelesen
hast?

Interviewte: Puh! Das ist schwierig. Ich wiird sagen, so um die 30.

Interviewerin: Und wie viele eBooks hast du generell auf deinem eBook-Reader?

Interviewte: Gleich in etwa, etwas mehr natrlich. Ich wiirde sagen, so 40 Stiick.

Interviewerin: Und zum Vergleich, wie viele Biicher besitzt du?

Interviewte: Das kann ich nicht sagen. Ein Vielfaches der eBooks. Vermutlich im Hunderter-Bereich.
Interviewerin: Kannst du mir beschreiben, wie es sich auf dem eBook-Reader liest?

Interviewte: Hmm. Das Lesen an sich ist sehr gut. Es ist sehr praktisch, eben weil er so klein und
handlich ist, das heif3t, er ist fiir den Alltag praktisch und wenn man es in der Handtasche mitnehmen
kann. [...] Es geht bisschen das Haptische verloren, was man ja auch mag, am Buch. Das ist vielleicht
ein bisschen ein Negativfaktor. Das Lesen an sich, ist vielleicht Gewohnheitssache.

Interviewerin: Inwiefern?

Interviewte: Weil man sich zum Beispiel daran gewthnen muss, dass man nicht blattert, sondern einen
Knopf driicken muss. Dass... nicht Seitenzahlen relevant sind, sondern eben beim Kindle die
Prozente. Das ist der grof3e Unterschied.

Interviewerin: Gewohnt man sich da daran?
Interviewte: Ja, nach einer Eingewdhnungsphase ist das dann aber auch wieder gut.
Interviewerin: Hat das bei dir lange gedauert? Oder ging das schnell?

Interviewte: Das geht relativ schnell. Vielleicht das erste Buch ist,... wo man reinfinden muss, oder
wo es noch neu und ungewohnt ist.

Interviewerin: Du hast das Haptische erwéhnt. Geht dir da was Spezielles ab?

Interviewte: Naja, Biicher sind schon. Der eBook-Reader hat das nicht. Es geht nicht darum, ob es ein
schoénes gebundenes Buch ist, oder ein tolles Cover. Die Schriftart ist austauschbar, also kann
verandert werden. Und das sind eigentlich Sachen, auf die ich Wert lege bei echten Buichern.
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Interviewerin: Gibt es spezielle Situationen, in denen du den eBook-Reader verwendest?

Interviewte: Ja, wenn ich wo hinfahre und viel Lesestoff mitnehmen mdchte, das auf jedem Fall. Weil
es mobil ist und... man einfach viel mehr Platz hat und viel mehr mitnehmen kann, was mit echten
Biichern nicht moglich ware, oder nur unter tatséchlich erschwerten Bedingungen.

Interviewerin: Was findest du denn bei eBooks und dem eBook-Reader gut oder positiv? Abgesehen
vom bereits Erwahnten?

Interviewte: Abgesehen von der Speichermdglichkeit. Das kann ich jetzt so nicht sagen, das ist der
grofRe Vorteil. Mir fallt nichts mehr ein.

Interviewerin: Was sind die Nachteile?

Interviewte: Man kann es vielleicht das Asthetische nennen. Es geht auch ein bisschen der Reiz des
Lesens verloren, eben durchs Blittern... Wie man das Buch hélt, die Schwere des Buches. Zum
Beispiel wirde man nie eine illustrierte Ausgabe am Kindle lesen, zumindest jetzt noch nicht, da
mussten die Geréte besser werden.

Interviewerin: Kannst du mir denn erzahlen, welche Funktionen dein eBook-Reader hat? Abseits vom
Ein- und Ausschalten.

Interviewte: Man kann Uber Wlan direkt auf Amazon zugreifen und so auch gleich Biicher kaufen, als
auch runterladen. Man kann den eBook-Reader an jeden beliebigen Laptop anschlieen und das
machen.

Interviewerin: Fallt dir sonst noch was ein?
Interviewte: Dieses elnk?
Interviewerin: Nein, gar nicht so weit gedacht.

Interviewte: Also Lesezeichen und so? Das kdnnte man, mache ich aber nicht. Was ich schon nutze
ist, ist das integrierte Worterbuch. Ich lese viel auf Englisch, da klicke das Wort mit dem Cursor an
und dann kommt dazu der Beitrag, das ist ganz praktisch. Sonst fallt mir nichts ein.

Interviewerin: Von den Funktionen die du aufgezéhlt hast, welche findest du denn wichtig und welche
nicht?

Interviewte: Das Worterbuch ist auf jeden Fall wichtig. Ich denke, die Kommentarfunktion und eben
dieses Lesezeichending ist... wére vielleicht wichtig, wenn eBooks nicht nur fiirs Hobbylesen
verwendet, sondern wenn man mit dem Text arbeiten mochte. Dann ist es relevant.

Interviewerin: Kennst du die Funktion der Schriftveranderung?

Interviewte: Ja, das habe ich mir am Anfang einmal eingestellt und seitdem nicht mehr verwendet. Die
ist schon wichtig, zum Beispiel fiir Menschen mit Leseschwéche, oder Menschen die schlecht sehen.

Interviewerin: Kannst du mir erzahlen, wie du Blicher und eBooks kaufst?

Interviewte: Grundsétzlich weil} ich immer genau, welches Buch ich kaufen mochte. Ich stébere nicht,
ich suche gezielt Biicher. Das mache ich sowohl in der Buchhandlung, als auch auf Amazon. Ab und
zu schaue ich bei den Empfehlungen, ist aber nicht Kaufgrund. Andere empfehlen mir Biicher, oder
ich lese Buchbesprechungen, Sachen die man so aufschnappt meistens.

Interviewerin: Und bei eBooks ist das ahnlich?
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Interviewte: Da ich sehr viele meiner echten Bilicher auch Uiber Amazon kaufe, tatsachlich nicht. Es ist
derselbe Kaufvorgang, man drickt dieselben Knopfe um zum Ergebnis zu gelangen. Das mache ich
aber auch ganz gezielt.

Interviewerin: Wie viel gibst du denn flr Blicher aus?

Interviewte: Ich gebe relativ viel fiir Biicher aus, ein Buch sollte nie iiber 15€ gehen, darunter denke
ich nicht dartber nach. Obwohl ich sagen muss, dass ich bei echten Buichern viel mehr ausgebe, wie
fiir eBooks. Bei eBooks schaue ich sehr auf den Preis. Vor allem, wenn ich sehe, dass das gebundene
Buch zum Beispiel nur 2-3€ teurer ist, dann nehme ich das Buch natiirlich, weil es mir andauernder
vorkommt und man es tatsachlich besitzt. Das andere ist so eine vage Geschichte.

Interviewerin: Was ist deine Schmerzgrenze bei eBooks?

Interviewte: So 7-8€, ja. Auler es ist etwas extrem grof3es, oder eine Gesamtausgabe. Wenn es zum
Beispiel mein Lieblingsautor ist und ich das sofort haben will, hatte ich wahrscheinlich sowohl das
eBook, um es sofort zu lesen, und anschlieRend das echte Buch, damit ich es haben kann. Das ist so
eine Sache, die mir etwas leid tut, wenn ich mir ein eBook kaufe, dass ich im Nachhinein gerne das
Buch an sich hatte. Und es ist auch vorgekommen, dass ich es im Nachhinein dann doch gekauft habe.
Das sind dann Sachen, die mir besonders gefallen haben natirlich.

Interviewerin: Wie funktioniert der Vorgang des eBook-Kaufs?

Interviewte: Ich kaufe meine Blicher Gber Amazon, nur Uber Amazon. Da gibt es eine Suchfunktion
nach Autor, oder Titel. Dann gibt es einen spezielle Kindle-Suche, da kommen nur eBooks. Dann
klicke ich das Buch an und dann klicke ich ,Jetzt kaufen‘. Ich hab die Einzugfunktion, es wird
automatisch vom Konto abgezogen. Dann kann ich das eBook schon riibersaugen, wenn ich Wlan
habe natiirlich.

Interviewerin: Du sagst riibersaugen. Wo ist dann das eBook gespeichert?

Interviewte: Das ist eine berechtigte Frage. Ich glaube, es bleibt bei Amazon und dann ist es auf
meinem Gerét.

Interviewerin: Und wenn du dein Gerét verlierst?

Interviewte: Dann ist es noch bei Amazon gespeichert, also meine Sachen. Aber vielleicht muss man
hier noch sagen, ich kaufe nicht nur Biicher. Ich tausche auch. Ich hab Freunde... die eine eBook-
Bibliothek besitzen auf einem kleinen USB-Stick. Die wird weitergereicht.

Interviewerin: Bucher werden ja getauscht, zum Beispiel unter Freunden. Wie ist das nun mit dem
eBook-Reader?

Interviewte: Ich tausche, ja. Mit einer Freundin tausche ich tatséchlich die Geréte, das ist meine
Mitbewohnerin. Mit anderen noch nicht, aber es hat noch nie jemand danach gefragt. Vielleicht weil
die Leute, die das interessiert, selber einen haben. Wie die eBooks allein getauscht werden, weil} ich
nicht. Oder eben jemand gibt mir einen USB-Stick mit eBooks, die spiel ich auf den eBook-Reader
und auf den Computer.

Interviewerin: Geht dir das Tauschen ab?

Interviewte: Ja, das ist schon ein Manko. Das eBook impliziert dann eben, dass es die Person kaufen
muss, oder auf zwielichtigeren Wegen dazu kommt.

Interviewerin: Wie glaubst du, haben eBooks und der eBook-Reader dein Kaufverhalten verandert?
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Interviewte: Es hat sich eigentlich nicht veréndert. Ich kaufe genauso impulsiv wie vorher. Jetzt
vergleiche ich den Preis zwischen Buch und eBook ein wenig, aber das war vorher nicht notwendig.
Ich habe vorher schon bei Amazon gekauft und jetzt bei den eBooks mache ich das auch und beides ist
einen Klick entfernt. Die Hemmschwelle war schon relativ gering, das ist was anderes als im
Buchgeschaft 10 Blcher zu kaufen. Das ist der grofle Sprung, dass online gekauft wird. Aber einen
Sprung vom Buchkauf online oder eBook-Kauf gibt es dann nicht, glaube ich.

Interviewerin: Beim eBook-Reader gibt es Funktionen zur Interaktion. Kennst du diese?
Interviewte: Nein, die kenne ich nicht. Habe ich auch nicht genutzt. Wiirde ich auch nicht.

Interviewerin: Was sind denn fir dich die wichtigsten Unterschiede und Gemeinsamkeiten vom Buch
und eBook?

Interviewte: Da muss ich eben wieder auf das Digitale und das Gedruckte verweisen, das ist fiir mich
der grof3e Unterschied. Das eine ist haptisch, das andere nicht. Wenn ich am Kindle lese, das muss ich
auch noch sagen, sieht nicht jeder, was du liest. Wohingegen, wenn du ein Buch in der Hand hast, in
der Ubahn zum Beispiel, jeder der dir gegeniiber sitzt, sieht was du liest. Das ist einfach anders.
Biicher die mir unangenehm sind, wiirde ich am Kindle lesen.

Interviewerin: Hast du das schon einmal gemacht?

Interviewte: Nein, weil ich mich fur nix geniere. Aber im Prinzip ist das so, dass ich auf dem Kindle
unerkannt lesen konnte.

Interviewerin: Die allerletzte Frage. Wie glaubst du, wird es mit dem eBook und dem eBook-Reader
weitergehen?

Interviewte: Ich glaube, dass ein massiver Konkurrent zum eBook-Reader die Tablets sein werden,
weil die immer mehr Funktionen aufweisen und gegeniiber dem eReader klare Vorteile haben, von der
Graphik her, von dem was sie sonst so zu bieten haben. Was schon stimmt, ist, dass die Lesbarkeit am
Tablet noch nicht so gut ist wie am eReader. Wenn das aber geregelt wird, dann hétten die Tablets
bessere Chancen. Ein Gerat darf nicht nur eine Funktion haben, um am heutigen Markt zu bestehen.
Fur die erste Generation an eReadern, da ging halt noch nicht mehr, aber das wird sich vielleicht
andern. Viele nutzen ja auch die Kindle-App am Smartphone, also viele meiner Freunde nutzen das,
die Handys haben ja fast schon dieselbe Grolie.

Interviewerin:  eBook-Reader haben diese spezielle Leseoberflache, die anders als
Computerbildschirme ist.

Interviewte: Genau. Aber ich glaube, da wird hingearbeitet. Also Tablets haben dann diesen
Leseschirm. Was man auch nicht vergessen darf, die Leute sind immer mehr an Tablets gewohnt.
Viele lesen ja Tageszeitungen oder Magazine auf Tablets, wenn da der Bildschirm noch verbessert
wird, dass l&nger darauf gelesen werden kann, dann ist das Medium top. Da die Leute damit vertraut
sind.

Interviewerin: Sehr gut, das war es schon. Vielen Dank!
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Interview 9

Interviewerin: Das Thema unseres Interviews sind elektronische Lesemedien. Kannst du mir erzahlen,
was du darunter verstehst?

Interviewter: Das ist insofern fir mich elektronisch, als... es auf elektronischen Geréten stattfindet.
Ein Geréat auf dem ich lesen kann, also ein Tablet, ein eBook-Reader, auch ein Pc....

Interviewerin: Kannst du mir sagen, was ein eBook und was ein eBook-Reader ist?

Interviewter: Ein eBook ist die elektronische Version eines Buches. Da gibt es... eine elektronische
Tageszeitung ware das dann eher nicht. Ein eBook ist also auch optisch gleich aufgebaut wie ein
Buch. Wie ein guter Scan eines Buches, von Cover bis letzter Seite ist das gleich.

Interviewerin: Gut. Was ist ein eBook-Reader?

Interviewter: Ein elektronisches Gerét, ein Gerat, dass das dann abspielt. Das ware zum Beispiel auch
das Tablet, weil es eine Kindle-App gibt und ich da dann auch lesen kann.

Interviewerin: Kennst du dich denn bei eBook-Readern aus? Kennst du noch andere Marken oder
Anbieter?

Interviewter: Ich habe mal jemanden mit einem Sony-Produkt gesehen. Apple wird das nicht machen,
das ist ihnen wohl zu nah am Tablet. [...] Ich weil3, dass es unterschiedliche Versionen vom Kindle-
Gerdit gibt, eins mit Tastatur zum Beispiel, eins ohne...

Interviewerin: Bei eBooks gibt es verschiedene Formate. Kennst du dich hier aus?

Interviewter: Ja. Ich weil3 zum Beispiel, dass man dieses Kindle-Format nur am Kindle abspielen
kann. Das ist eine gesperrte Version, die nur da funktioniert. PDF’s gibt es auch, der Kindle kann die
auch abspielen. Aber was zum Beispiel auf einem Sony abgespielt wird, das weil ich nicht.

Interviewerin: Was ist der Unterschied zwischen einem Buch und einem eBook?
Interviewter: Analog und digital, das ist der Unterschied.
Interviewerin: Kannst du das noch genauer erklaren?

Interviewter: Natirlich. Das Buch ist ein anderes haptisches Erlebnis. Du hast die gedruckte Form, du
suchst mit den Augen, wenn du Woérter suchst. Das eBook ist eine elektronische Version, mit allen
Vorteilen und Nachteilen die sowas hat. Du hast das Umblattern nicht mehr, also nicht mehr wie beim
Buch, du hast aber Funktionen wie... du kannst dir eine Stelle markieren, ein Lesezeichen und
sonstwas digital einfligen. Schriftart vergroRern, verkleinern. Den Zeilenabstand veréndern.

Interviewerin: Ganz allgemein — wie findest du eBooks und eBook-Reader?

Interviewter: Ich finde es praktisch. Das Lesen passiert in der arbeitsfreien Zeit, da wiirde ich es als
Vorteil sehen, da habe ich dieses Kastl mit und brauch nicht funf Biicher einpacken. Ich bin jetzt kein
groBer Verfechter, aber es ist einfach praktisch. Und ich find die gratis Blicher auf Amazon gut, das ist
schon toll.

Interviewerin: Kommen wir zum Lesen. Kannst du mir erzahlen, wie viel du allgemein liest?

Interviewter: Sehr viel, aber keine Literatur. Ich lese den ganzen Tag, hunderte Emails, ich muss alle
maoglichen Protokolle und Berichte lesen. Natirlich ist das eine andere Art des Lesens, das l&sst sich
nicht mit einer Geschichte vergleichen, da muss man ja hinterfragen, was da steht, bei Literatur muss
man das nicht immer. Das ist der Grund, warum ich am Abend nach der Arbeit ungern lese.
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Interviewerin: Weil du dann schon muide bist?

Interviewter: Ich bin einfach wort-miide, ich bin dann nicht so weit, dass ich mich hinsetz und was
anderes lese. Dann schaue ich lieber fern, aber lesen will ich dann eher selten. Dafiir lese ich am
Wochenende und im Urlaub, im Urlaub schon gern.

Interviewerin: Im Urlaub liest du dann mehr?
Interviewter: Ja. Faktisch lese ich dann weniger, aber daftir eben mehr Literatur als sonst.
Interviewerin: Wie viel liest du denn konkert auf dem eBook-Reader?

Interviewter: Bisher habe ich 3 Biicher ganz gelesen, ich hab aber schon mehr runtergeladen und in ein
paar reingelesen. Meine Freundin, der gehort das Gerét, die ist ja ziemlich ausgezuckt, als sie es
gekriegt hat, die hat gleich ganz viel gekauft und das vollgestopft. Ich nehme da nur Prozente ein auf
dem Gerét.

Interviewerin: Kannst du mir beschreiben, wie es sich auf dem eBook-Reader liest?

Interviewter: Grundsatzlich bin ich technikaffin. Technisch gesehen finde ich es toll. Es nutzt sich
vielleicht bisschen ab, also das Technik-Erlebnis wird etwas kleiner, weil man sich daran gewdéhnt,
also die anfangliche Aufregung und Begeisterung ist jetzt nicht mehr so da, wie eben am Anfang. Ich
hénge nicht so stark am haptischen Erlebnis, das ist mir eher egal, mir fehlt eher der Geruch, den
Geruch von Bichern mag ich sehr gern. Aber ich finds praktisch, wegen der
SchriftgroBenveranderung oder so.

Interviewerin: Und wie liegt das Gerat in der Hand?

Interviewter: Es ist ganz leicht, viel leichter als die meisten Blicher, also von dem her gut. Es ist aber
sehr spezifisch, weil... Ich war letztens in der Schweiz, es war super kalt und ich wollte mich
aufwarmen im Hotel. Ich hab mich in die Badewanne gesetzt und mit einem Buch war mir das ganz
egal gewesen, ob das nass wird oder was auch immer, der Dampf zum Beispiel, aber mit dem Kindle...
das kannst du mit dem Kindle nicht. Das hat mich gestort.

Interviewerin: Gibt es etwas, was du angenehm findest beim Lesen auf dem eBook-Reader?

Interviewter: Hm. Die Verénderung der SchriftgroRe, aber sonst... Ich denke da nicht so daruber nach.
Es ist leichter als die meisten Biicher.

Interviewerin: Gibt es im Gegensatz etwas, was dich stort?

Interviewter: Dass es zerbrechlicher ist, glaube ich zumindest. Wenn du es runterhaust, wird es wohl
leichter hin als ein Buch. Aber ich hab keine Probleme damit gehabt und mir fallt jetzt auch nichts ein,
was mich storen wiirde. Es ist anders, aber nicht schlecht anders, sondern einfach nur anders.

Interviewerin: Kannst du mir sagen, welche Funktionen der eBook-Reader hat?

Interviewter: Ganz grundlegend die Wlan-Funktion. Dann, dass du ein Buch das du haben mdchtest,
jetzt hast. Keine Zeit vergeht, das ist schon... Dann die Schriftveranderung, das finde ich echt lassig.
Da stelle ich mir ein, was ich gut finde und fertig. Dann die Leseproben, da kann man reinlesen, wenn
man zum Beispiel zu Hause ist und was neues kaufen will. Du kannst zwischen verschiedenen
Buchern springen und der eBook-Reader merkt sich das. Dann kannst du dir Kommentare
reinschreiben.

Interviewerin: Und welche dieser Funktionen findest du tatséchlich wichtig?
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Interviewter: Bis jetzt ist mir das Gerét an sich recht... ziemlich straight-forward vorgekommen. Da
gibt es wenig Schnickschnack, der mir aufgefallen ware. Da geht es ums Lesen und alle Funktionen
haben damit zu tun oder tragen zum guten Lesen bei, fertig.

Interviewerin: Weil das Gerat aufs Lesen ausgerichtet ist und die Funktionen auch, sind alle
Funktionen gut?

Interviewter: Ja, kommt mir so vor. Ich finde auch per se keine unndétig. Aber ich kenne auch nicht
alle. Das einzige was ich sagen konnte ist, dass mein Gerét keine Tastatur hat, aber dann gibt es
naturlich andere Geréte, die schon eine haben.

Interviewerin: Kannst du mir erzadhlen, wie du Blicher und eBooks kaufst?

Interviewter: Ich bekomme relativ viele Blcher von meinen Eltern geschenkt, das muss ich schon
sagen. Ich kaufe sie meistens am Flughafen, wenn ich zu Meetings oder in den Urlaub fahre. Meistens
auf Englisch. Mittlerweile aber auch wieder ein wenig auf Deutsch. Ich wiirde mich da eher als
Impulskdufer bezeichnen, aber die meisten krieg ich geschenkt. Ich bin jemand, bei dem es sich
auszahlt, in den Klappentext zu investieren, als Verlag oder als Autor. Wenn der Klappentext nicht gut
ist, dann schaue ich mir das Buch meistens nicht noch einmal an. Und ich lese dann hinein, das muss
mich auch ansprechen, da achte ich auch darauf, wie die Seite geschrieben ist, also die Schrift.
Manche Sachen mag ich da zum Beispiel gar nicht, das wirde mich vielleicht ein wenig negativ
stimmen, wenn die Schrift nicht gut wére bei einem Buch.

Interviewerin: Kannst du eine Schatzung abgeben, wie viele Bucher du kaufst, so durchschnittlich?
Interviewter: 10-15 im Jahr. So ungefahr.

Interviewerin: Kannst du mir sagen, wie viel du fur Blicher ausgibst?

Interviewter: 40, S0€ pro Buch. Das wiére die absolute Schmerzgrenze.

Interviewerin: Gibt es auch bei eBooks eine Schmerzgrenze?

Interviewter: Die ist sicher niedriger. So 30€?

Interviewerin: Du wiirdest 30€ fiir ein eBook zahlen?

Interviewter: Naja, wart einmal. Wahrscheinlich nicht, weil ich ja schon so viel fiirs Gerét gezahlt
habe. Ich wiirde mal sagen, bis 20€ pro Stiick. Die Frage stellt sich aber noch nicht, ich arbeite mich
gerade an den Klassikern ab. Nicht weil sie umsonst sind, sondern weil es mir eine Freude macht die
zu lesen gerade. Und die sind eben umsonst bei Amazon, das trifft sich gut. Diese ganzen Biicher wie
Krieg und Frieden zum Beispiel.

Interviewerin: Kannst du mir sagen, wie viele Biicher du hast?

Interviewter: Ich habe relativ viele weitergeschenkt, das mache ich immer. Ich bestehe nicht drauf,
dass sie daheim rumstehen. Ich habe so... 50 oder 60 Buicher aktuell.

Interviewerin: Wenn du Bucher kaufst, was ist hier fiir dich wichtig? Du hast vorhin den Klappentext
erwéhnt.

Interviewter: Das Schriftbild. Im ersten Moment. Ich lese ja auch rein und schau mir das kurz an.
Deswegen finde ich es auch so toll, dass ich das beim Kindle verstellen kann, ich mag es nicht Sachen
zu lesen, wo ich die Schrift und das Ganze furchtbar finde.

Interviewerin: Was ist beim eBook ausschlaggebend, damit es dich anspricht?

Interviewter: Die Leseprobe, das Reinlesen. Ist wie beim Buch.
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Interviewerin: Und wie wahlst du aus, von welchem eBook du die Leseprobe anfordern willst?

Interviewter: Meine Freundin hat ja einige runtergeladen, da schaue ich einfach mal, was fir
Leseproben sie hat und wenn mich das anspricht, dann lese ich kurz rein. Hdaufig sind das
Empfehlungen,... Beim Kindle habe ich zum Beispiel die groRen Klassiker angeschaut und habe da
verschiedene durchgeblattert digital, oder habe die Leseprobe bestellt. Also da gibt es bei mir noch
kein genaues Kaufverhalten, bei den eBooks. Das kann ich dir jetzt auch nicht sagen, weil ich es selber
noch nicht wirklich weil.

Interviewerin: Weil du den eBook-Reader noch nicht lange hast?

Interviewter: Ja, es gibt noch kein spezielles Kaufverhalten. Wobei, jetzt fallt mir ein, dass ich schon
ein paar Mal nach Autoren gesucht habe, die ich gern mag. Da suche ich dann gezielt, das habe ich
auch bei eBooks gemacht. Wenn ich einen guten Autor erwischt habe, dann bleibe ich auch dabei. Das
ist dann bei Belletristik, da bin ich froh, wenn ich jemand guten gefunden habe. Auf den dann Verlass
ist.

Interviewerin: Wenn du nun sagst, du hast einen Autor gefunden, den du magst: wie entscheidest du
dich, ob du ein neues Werk als Buch oder als eBook kaufst?

Interviewter: Hm! Generell hangt das wohl davon ab, wie meine Freundin gerade den Kindle benutzt.
Wenn sie ihn nicht nutzt, dann wird ich ihn mehr nutzen. So muss ich zuerst schauen, ob er gerade
frei ist quasi.

Interviewerin: Kannst du mir beschreiben, wie der Kaufvorgang bei eBooks funktioniert?

Interviewter: Du verbindest dein Gerat mit dem Account auf Amazon, das ist per Internet. Man kann
vom Gerit aus oder vom Pc aus kaufen. Dann suchst du dir was aus und klickst auf ,Kaufen‘. Fertig.

Interviewerin: Weilt du wie eBook gespeichert werden?

Interviewter: Wenn ich das eBook kaufe, ist es wohl im Flashspeicher, nehme ich an.
Interviewerin: Wie ist das, wenn du dein Gerét verlierst?

Interviewter: Das wird dann wohl noch im Account gespeichert sein. So macht es ja Sinn.

Interviewerin: Kannst du mir sagen, wie eBooks und der eBook-Reader dein Kaufverhalten
beeinflussen?

Interviewter: Ja, das hat es schon verandert. Dass ich die Klassiker lese zum Beispiel. Oder dass ich
Biicher sofort haben kann. Das ist dann aber egal, ob es ein Buch oder eBook ist. Will ich eins von
beiden haben, kaufe ich es auch. Aber eben, dass es die Sofort-Option fur beides gibt. Dann auch, dass
es praktisch ist, da geht ja viel drauf. Ich brauch ja nicht alle Blicher die ich lese daheim, wéhrend dem
Studium war das so, dass eine grofle Bicherwand akademisch war, aber das hat schon mit einem
Anspruch an mich selbst zu tun, aber ich muss mir jetzt nicht krampfhaft jedes einzelne ins Regal
stellen, das féande ich Ubertrieben.

Interviewerin:  Bei eBooks und bei deinem eBook-Reader gibt es verschiedene
Interaktionsmdglichkeiten. Kennst du diese? Nutzt du diese?

Interviewter: Nein, keine Ahnung. Ich habe Facebook, phasenweise habe ich das stark genutzt, aber
mittlerweile ist mir das eher egal. Und bei Kindle mache ich sowas gar nicht, das wiirde ich nicht
nutzen, hat aber mit dem eBook selbst nichts zu tun. Ich brauch mich nich austauschen.

Interviewerin: Kannst du mir sagen, was fur dich die wichtigsten Unterschiede zwischen einem eBook
und einem Buch sind?
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Interviewter: Hm. Ich wiirde sagen... die ganzen grundlegenden Sachen, das Buch ist ein dickes oder
dinnes Ding, ein Waélzer. Kann ein Paperback sein, oder ein schénes gebundenes Buch. eBooks
schauen alle gleich aus im Prinzip, das ist ja nur elektronisch. Ich stelle dann einen Teil ein. Man kann
ein eBook auch nicht schenken, das ist ein wichtiger Punkt. Meine Mutter liest sehr gerne und sie
schenkt mir auch jedes Jahr Blicher, sie legt wahnsinnig Wert auf Bicher. Ein eBook konnte ich ihr
nicht schenken.

Interviewerin: Das Gerat kann man weiterreichen.

Interviewter: Ja, ich kann einen Gutschein kaufen und dann sagen, hier, dieses hatte ich dir gekauft.
Kann man auf Amazon eBooks ubergeben, weiterschenken?

Interviewerin: Nein, das geht nicht. Nur Gutscheine.

Interviewerin: Also mir personlich ist das nicht wichtig, aber bei meiner Mutter wére das ein
Ausschlusskriterium, dass die einzelnen Werke vom Gerét selbst abhédngig sind. Ich hab zum Beispiel
auf meinen Reisen Blcher hergeschenkt, in Hostels friiher, eben einfach unterwegs. Das konnte ich
jetzt nicht, das ist ersetzt durch gratis Bicher, die sich alle holen kénnen. Der Geschenkfaktor ist ein
wichtiger, ganz allgemein.

Interviewerin: Wie glaubst du, wird es mit eBooks und eBook-Reader weitergehen?

Interviewter: Das wird schon bleiben. Viele Leute nutzen das, auch intensiv. Ich seh das bei meiner
Freundin, die findet das sehr gut. Es wird nie das Buch ersetzen, es wird nie die Zeitung ersetzen.

Interviewerin: Du glaubst, beides wird parallel existieren?

Interviewter: Ja, das glaube ich schon. Beides wird sich halten. Aber eBooks werden sich schon
durchsetzen und dann bleiben. Ein Beispiel hier ist mp3 und CD’s. Es gibt beides noch. Es ist eben
auch wichtig zu wissen, dass die Technik den Alltag Gbernimmt. Vieles wird leichter gemacht,
teilweise natlrlich auch verkompliziert, aber vieles wird durch Technik vereinfacht. Und das sehe ich
hier beim eBook-Reader. Er ist einfach praktisch und vereinfacht den Alltag, ich packe ein paar
eBooks drauf und kann losziehen ohne ein Platzproblem, kann mir auch immer neue eBoos ziehen.
Das ist es. Und wenn man bedenkt, wie lange es schon Computr gibt und wie wichtig die schon sind,
war es mehr als uberféllig, dass ein Gerét erfunden wird, das nicht anstrengend ist und das furs Lesen
geeignet ist. Das war Uberféllig. Und die meisten Leute finden es gut, dass es endlich da ist. Und die
anderen,... missen sich wie bei allen neuen Dingen erstmal daran gewdhnen. War beim Handy und
Tablet und Computer auch nicht anders.

Interviewerin: Ausgezeichent, das war es schon. Vielen Dank.
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Interview 10

Interviewerin: Bei unserem Interview geht es um elektronische Lesemedien. Kannst du mir erzéhlen,
was du darunter verstehst?

Interviewter: Im engeren Sinne natlrlich so etwas wie den eBook-Reader. Im weiteren Sinne wéren
das auch alle Handys und Computer, zumindest auch die Pads.

Interviewerin: Was sind hier die Kennzeichen?

Interviewter: Sie haben irgendeine Form von Bildschirm, der in irgendeiner Weise dazu in der Lage
ist, Text darzustellen.

Interviewerin: Kannst du mir erkléren, was ein eBook und was ein eBook-Reader ist?

Interviewter: Ein eBook ist nach einer allgemeinen Definition ein Gerdt, welches nach der
sogenannten elnk-Technologie funktioniert. Das ist vereinfacht gesagt, so... zweifarbige Kigelchen,
die sind auf der einen Seite dunkel und auf der anderen hell. Durch verschiedenste elektrische Impulse
kénnen sie angeregt werden, sich um 180° zu drehen. Der Vorteil daran ist, dass es relativ wenig
Energie verbraucht und keine Hintergrundbeleuchtung braucht. Es gibt schon noch eBook-Reader mit
einer anderen Technologie, die wie ein Pad funktionieren. Die haben quasi nicht die Vorteile von elnk,
aber alle Nachteile von Pads, kurze Batterielaufzeit und schlechte Lesequalitat.

Interviewerin: Du hast gerade den eBook-Reader beschrieben. Was ist denn ein eBook?

Interviewter: Ein... Textkonglomerat, das auf technische Weise so... verwurschtet worden ist, dass es
beispielsweise auf einem eBook-Reader zu lesen ist. Da gibt es allerlei verschiedene Formate.

Interviewerin: Kennst du dich bei eBook-Readern aus, welche Marken und Anbieter gibt es hier?

Interviewter: Naja, den Markt ziemlich aufgerollt hat Amazon mit seiner Kindle-Serie, die
mittlerweile in der gefiihlten 57.Generation sind. Die haben das aber weder mit grof3er technischer
Innovation gemacht, noch mit irgendwelchen coolen Gadgets, sondern die haben im wesentlichen
Gerate gebaut, die preislich interessant waren, weil Amazon sie mit Minimalgewinn oder sogar
kleinem Verlust, verkauft hat. Die allerdings den Vorteil hatten, Amazon-typisch, dass das Angebot
wesentlich gréRer war. Die in der Vor-Kindle-Zeit, die eBook-Reader... Es hat nicht so viele gegeben,
aber auch die jetzigen eBook-Reader die nicht von Amazon sind, die haben immer das Problem, selbst
wenn es genug Blcher gibt, ist es irgendwie gefiihlt hundert Mal so kompliziert wie beim Kindle, was
runterzuladen oder was zu kaufen. Das wird teilweise, fir so Techno-Kiddies wie mich, kompensiert,
in dem freie Formate moglich sind und man nicht von Amazon abhangig ist.

Interviewerin: Gut. Kannst du mir denn konkret Anbieter nennen?
Interviewter: Naja, die Oyo von der Thalia-Gruppe. Sony hat auch eine Zeit lang welche hergestellt.

Interviewerin: Es gibt verschiedene Formate bei eBooks, das hast du schon vorhin erwéhnt. Welche
kennst du hier?

Interviewter: Ja, der Industriestandard ist, hat den Nachteil, das ihn kaum jemand verwendet, speziell
Amazon nicht, ist ePUB. Dann gibt es noch das dltere MOBI-Format und das proprietare Kindle-
Format. Manche bezeichnen auch PDF’s als eBooks, was nicht wirklich stimmt, aber technisch
moglich ist.

Interviewerin: Kannst du mir den Unterschied zwischen einem Buch und einem eBook erkléaren?
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Interviewter: Es ist wahrscheinlich leichter die Gemeinsamkeiten zu sagen. Es ist weitestgehend ein
Textkonglomerat das zusammengepackt ist, auf eine bestimmte Art. Der Unterschied ist die
Speicherung, analog und digital. Bei elektronischen Speichermedien ist es meistens Flashspeicher.
Dann... eBook kann man im Darstellungsmodus andern, zumindest die Schrift verandern, das geht
beim Buch nicht. Als Ersatz fur das physische Umblattern von Seiten, gibt es beim eBook was
ahnliches, da drickt man meistens auf eine Seite, weil die Leute das gewohnt sind. Ich warte
eigentlich nur darauf, dass sie was einfiihren, dass die Augenbewegung misst und dann
dementsprechend umbléttert. Das wére eine Innovation, wiirde die Leute aber ausrasten lassen.

Interviewerin: Wie findest du eBooks und eBook-Reader?

Interviewter: Ja,... prinzipiell... als Teilzeit-Geek prinzipiell nett. Fir mich ist es aber fur viele
Zwecke, keine Alternative zum Buch. Wobei ich viele Kollegen habe, fiir die das eine Offenbarung
ist, dass sie zu Hause nicht mehr so viele Blicher stehen haben missen, die niitzen das ganz intensiv.
Zum Vergnugenslesen ist es nett, aber fir den Einsatz im Unterricht und fir wissenschaftliches
Arbeiten ist es noch limitiert.

Interviewerin: Kannst du mir erzahlen, wie viel du liest? Ganz allgemein.

Interviewter: Ich lese sowohl privat und beruflich, das kann man bei meinem Job schwer trennen.
Weniger Literatur, das nur in kleinen Dosen. Aber Gebrauchstexte aller Art, Zeitungen, Schularbeiten,
auch Stop-Schilder, was man so liest. Ich wirde aber schon sagen, dass ich iberdurchschnittlich viel
lese, aber nicht alles Literatur.

Interviewerin: Kannst du hier genauere Angaben machen?

Interviewter: Vor dem Computer bin ich 8-10 Stunden am Tag, die verbringe ich fast immer lesend.
Mindestens die Halfte meiner wachen Zeit verbringe ich mit lesen.

Interviewerin: Wie viel liest du auf dem eBook-Reader?

Interviewter: Am Anfang mehr, da habe ich auch ganze Bucher gelesen. In letzter Zeit nicht mehr so
viel, nur zu bestimmten Zeiten, im Zug zum Beispiel.

Interviewerin: Den eBook-Reader verwendest du in bestimmten Situationen?
Interviewter: Ja, wenn der situative Kontext passt. Im Zug, unterwegs...
Interviewerin: Wie viele eBooks hast du ungefahr gelesen?

Interviewter: Durchgelesen... 10-15. Ich habe aber naturlich weit mehr auf dem eBook-Reader drauf.
Angelesen oder konsultativ gelesen... sicher mittlerer dreistelliger Bereich, Leseproben oder mal
schnell nachschlagen. Da relativ viel. Da sind die eBooks recht schlecht, schlechter als Blicher.

Interviewerin: Kannst du mir vergleichsweise sagen, wie viele Bucher du besitzt?

Interviewter: Grob iiberschlagen,... ein paar hundert Bénde. Insgesamt gelesen... mittlerer
vierstelliger Bereich.

Interviewerin: Wie liest es sich fir dich auf dem eBook-Reader?

Interviewter: Ist doch deutlich anders als beim Buch, weils... gewisse Feedback-Mechanismen nicht
gibt. Es gibt schon Prozentzahlen die anzeigen, wo man gerade ist. So genau will man das aber auch
nicht wissen, es gibt aber kein haptisches Feedback wie weit man ist. Ich bin ungeduldig und da ist das
ein bisschen ein Problem. Am Anfang habe ich festgestellt, und das mache ich teilweise noch immer,
dass ich stindig am Herumoptimieren bin, bei der Schriftgroe und... das wird beim Buch akzeptiert,
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weil ich es einfach akzeptieren muss. Und auch kaum hinterfrage, es passt dann eh meistens halbwegs.
Das lenkt ein bisschen ab.

Interviewerin: Wie ist das Gefiihl, auf dem Lesebildschirm zu lesen?

Interviewter: Optisch gesehen angenehm, ungefahr so wie beim Buch. Der Kontrast ist nicht so wie
bei qualitativ hochwertigen Blichern, aber immerhin gut lesbar. Ich fiihl mich meistens erschlagen von
der Idee, dass ich da nicht nur ein Buch drauf habe, sondern hunderte, die ich irgendwie auch lesen
kénnte. Meine Aufmerksamkeitsspanne wird dann kiirzer. Der eBook-Reader ist aber im Wesentlichen
nur fur Prosa geeignet, Lyrik ist ganz schwer zu lesen und Drama geht gar nicht mehr. Dafur sind die
Geréte typographisch einfach nicht in der Lage. Amazon hat hier stirkere Unterstiitzung eingebaut,
aber nur fir die allerneuesten Geréte, verniinftige Typographie — die man bei Dramen braucht um sie
zu verstehen — das ist offenbar technisch nicht mdglich, aus irgendwelchen Griinden, scheint aber
nicht relevant zu sein.

Interviewerin: Findest du das wichtig, dass hier mehr Aufmerksamkeit und Arbeit in Dramen-eBooks
gesteckt wird?

Interviewter: Die Leute kennen sich ohnehin nicht mit Typographie aus, von dem her ist das dann
nicht so schlimm. eBooks verkauft man tiber den Preis, Uber den Inhalt, aber sicher nicht damit, dass
sich irgendwer die Lesbarkeit der Mikrotypographie Uberlegt hat, das Problem gibt es aber beim Buch
auch.

Interviewerin: Das sind ja einige Kritikpunkte. Gibt es denn etwas, was du gut findest?

Interviewter: Ja, es ist nicht so schwer. Es ist... ich brauch nicht 10.000 Biicher mitschleppen. [...] Ich
kann mir — zumindest bei englischen Buichern — das vorlesen lassen.

Interviewerin: Kannst du mir denn sagen, welche Funktionen der eBook-Reader eigentlich hat?

Interviewter: Meines? Ich habe den Kindle Touch, das ist die 5.Generation. Einschalten, Blcher
auswahlen, runterladen, herumbléattern auf Seiten- und Kapitelbasis, dann... die neueren Gerite haben
dieses X-Ray, was irgendwie... die Sinnzusammenhinge erkennbar machen soll, das leuchtet mir
nicht ein, ist aber nett. Experimentelle Funktionen wie den einfachen mp3-Player, den Webbrowser.
Text-to-Speech habe ich schon angesprochen. Typographie habe ich schon angesprochen,
Zeilenabstand, solche Dinge. Es hat einen netten Bildschirmschoner. Wenn man Geld hat, dann hat
das Gerat auch Anschliisse fir eine Hille mit Leselicht.

Interviewerin: Welche dieser Funktionen sind deiner Meinung nach tatsachlich wichtig?

Interviewter: Die mp3-Funktion ist im Grund nicht nitzlich, alles andere finde ich entweder
notwendig oder zumindest sehr natzlich.

Interviewerin; Kommen wir zum Auswahlen und Kaufen. Kannst du mir erzéhlen, wie du allgemein
Biicher oder eBooks kaufst.

Interviewter: Friher habe ich sehr gerne die Klassiker gekauft, weil ich den Eindruck hatte, dass ich
das lesen soll. Oder auch Biicher die mir gefallen haben, optisch oder die irgendwie besonders,... die
irgendeine Besonderheit gehabt haben. Was man mir empfohlen hat, allerdings selten, da habe ich
schlechte Erfahrungen gemacht. Dann von Reihen die ich einfach kenne, die ich gern habe, da habe
ich auch gern das nichste Buch gekauft. Vieles auch einfach auf Vorrat, damit ich es zu Hause habe,
wenn es gunstig im Angebot war, oder in Second-Hand-Geschéaften.

Interviewerin: Wo und wie hast du deine Biicher gekauft?
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Interviewter: Ein gutes Drittel online, meistens Amazon. Gutes Drittel... teilweise habe ich
Bucherpakete auf eBay ersteigert, oder in modernen Antiquariaten oder in Second-Hand-Blcherladen.
Das letzte Drittel dann im normalen Buchgeschéft, in groReren.

Interviewerin: Und wie ist das aktuell?

Interviewter: Ich kaufe immer weniger Blcher, ich kaufe jetzt mehr wissenschaftliche Literatur. Ich
bekomm auch ein wenig geschenkt. Beim eBook ist es so, dass ich am Anfang alles runtergeladen,
was ich mir gedacht habe, das kénnte interessant sein. Da habe ich mir Sachen gekauft, damit ich es
mal auf Englisch habe, oder vielleicht lese ich es dann mal, in der Pension oder so. Das habe ich noch
vergessen, die Worterbuchfunktion ist sehr praktisch, wenn auch ablenkend.

Interviewerin: Was gibst du fiir Bucher aus?
Interviewter: [...] Ja,... im Jahr sicher ein paar Hundert Euro, sicher auch manchmal iiber 1000€.
Interviewerin: Gibt es eine Obergrenze bei Blichern?

Interviewter: Ich hab schon Biicher, die... die 100€ gekostet haben, wobei das Fachliteratur ist. Gerne
habe ich auch 30€, 40€ fiir ein Buch ausgegeben, aber dann muss es schon... iiber den Text auch einen
asthetischen Wert gehabt haben. Mit der Zeit war ich immer weniger bereit zu zahlen, mehr als
Taschenbuchpreise sind bei nicht-zitierfahigen Sachen nicht mehr drin. Ich hab auch 6fters aus diesem
Grund die Hardcover-Version gekauft, wenn ich mir gedacht habe, dass ich es vielleicht einmal
zitieren will oder muss.

Interviewerin: Wie viel gibst du denn fur eBooks aus?

Interviewter: Wenig. Ich finde sie mallos tberteuert. Ich hab einige, halbwegs gut herausgegebene
Klassiker-Ausgaben dann halt fur einen Euro gekauft, statt diese schlechten Gratis-Teile zu nehmen.
Ich hab vielleicht fiir ein paar wenige Werke 20€ ausgegeben.

Interviewerin: Deine Schmerzgrenze bei eBooks ist also niedriger?
Interviewter: Ein paar Euro pro eBook, sagen wir 5€.
Interviewerin: Wie kaufst du eBooks? Wie funktioniert das?

Interviewter: Es gibt zwei Varianten, entweder tber den Kindle-Store, da suche ich was ich will und
driick dann drauf, dann wird das ubertragen.

Interviewerin: Wenn du Kindle-Store sagst, wie verschaffst du dir hier Zutritt?

Interviewter: Uber den eBook-Reader oder den Computer, aber der Computer ist komfortabler. Auf
magische Art und Weise wird es dann per Wlan Ubertragen.

Interviewerin: Wo sind die gekauften eBooks, wenn du sie kaufst?

Interviewter: Irgendwo im Internet und dann werden sie auf einen Flashspeicher in meinem Gerét
gespeichert. Bei Kindle ist es so, dass es mit Push tiber Wlan auf das Gerét gesendet wird und auch
wieder ferngeldscht werden kann. Ansonsten gibt es durchaus auch — soweit ich weill — Geréte, auf
denen es Kartenspeicher gibt.

Interviewerin: Wenn dein eBook-Reader verloren geht, was passiert dann?

Interviewter: Die die ich bei Amazon gekauft habe, die kann ich nochmal runterladen, tGber dasselbe
Konto. Bei den Sachen die ich, auf andere Weise bekommen habe, da brauch ich eine
Sicherungskopie.

Interviewerin: Amazon hinterlegt deine eBooks in deinem Konto?
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Interviewter: Ja, ja. Die gekauften auf jeden Fall. Die nicht gekauften, urspriinglich nicht. Aber es gibt
einen Service, bei dem man eigene Dokumente in der Cloud speichern kann und auch runtergeladen
kann, das habe ich mir aber noch nicht angeschaut.

Interviewerin: Wenn du eBooks kaufst, was ist hier wichtig?

Interviewter: Natiirlich der Inhalt,... die Ausstattung. Bei der Leseprobe kann man schon sehen, ist die
Typographie okay. Was bei eBooks sehr haufig ein Problem ist, ist der Text tberhaupt so weit
fehlerfrei oder fehlerarm, dass man tberhaupt von Lesen sprechen kann.

Interviewerin: Du beziehst Leseproben regelmélig vor dem Kauf?

Interviewter: Ja. Bei halbwegs renommierten Verlagen kann ich mich bei physischen Bichern darauf
verlassen, dass das zumindest in einer Form lektoriert ist, dass erkennbar ist, was der Autor gemeint
haben konnte. Bei eBooks ist das durchaus nicht tiblich, da passieren auch die wahnsinnigsten Sachen
immer mal wieder. Nicht nur im engeren Korrektorat, sondern auch bei der Typographie, das
irgendwie nicht mehr erkennbar ist, was ist ein Kapitel oder wo ist ein Absatz. Das ist mir wichtig.
Und natdrlich in erster Linie der Preis.

Interviewerin: Glaubst du, dass eBooks und der eBook-Reader dein Kaufverhalten verandert?

Interviewter: Ja. Bei den Klassikern kaufe ich noch weniger als vorher, beziehungsweise wenn, dann
nur sehr billige Ausgaben, also Reclam-Ausgaben. Einfach als Gebrauchsgegenstand, zum
Unterstreichen, zum Auseinanderschnipseln, Aufschneiden und Einscannen, fiir Schularbeiten,
Haustibungen und dergleichen. Ich bin noch weniger bereit, fur Blcher wirklich viel auszugeben.
AuRer sie haben irgendein Alleinstellungsmerkmal. Irgendwie habe ich das Geflhl, es war so
dasselbe, wie die mp3’s aufgekommen sind. Ich war nicht bereit, fiir schlecht gemachte physische
Hardware Geld auszugeben.

Interviewerin: eBook-Reader haben verschiedene Optionen zur Interaktion und Kommunikation, nutzt
du diese?

Interviewter: Das einzige, was ich interessant finde, sind diese 357 Leute haben diese Textstelle auch
angestrichen. Das ist dann spannend, das mitzubekommen und sich zu Uberlegen, wer bei einer
anderen Stelle die anderen drei Markierer sind. Das ist ein anonymer Austausch bei mir. Ich wiirde nie
posten was ich gerade gelesen habe.

Interviewerin: Was ist fir dich der wichtigste Unterschied zwischen einem eBook und einem Buch?

Interviewter: Fiir mich ist der wichtigste Unterschied doch noch immer,... die physische Prisenz und
die Tauschbarkeit von Blichern. Ein Buch kann ich herborgen und herschenken und wenn die Zeiten
wieder harter werden und die Welt bald untergeht, oder die Finanzkrise schlimmer wird, dann kann
ich damit immer noch heizen. Mit einem eBook kann ich das nicht.

Interviewerin: Wirde es fir dich in Frage kommen, deinen eBook-Reader weiter zu borgen?

Interviewter: Ja, im Prinzip schon, aber dann habe ich keinen zweiten. Gegenseitig eBook-Reader zu
verborgen, das stelle ich mir auch nicht so besonders spaf3ig vor.

Interviewerin: Kannst du mir sagen, wie glaubst du wird es mit eBooks und eBook-Reader
weitergehen?

Interviewter: Schwer zu sagen, kommt auch darauf an, wie die technische Entwicklung weitergeht.
Wenn die technische Entwicklung ungefihr auf dem Stand vom... von jetzt, oder vom Kindle
Paperwhite — oder wie der heillt — stehen bleibt, dann sehe ich eher schwarz. Dann wird es ein
Nischenprodukt bleiben und zwar ein sehr enges Nischenprodukt. Wenn ein paar Sachen geklért sind

185



202
203
204
205
206

207

208
209
210
211
212
213
214
215

216

und es technisch wirklich absolut iberzeugend ist, dann denke ich schon, dass die Nischen deutlich
grofer werden. Dass es sich... einen Grofiteil — zumindest vom Paperback-Buchmarkt — aufsaugen
kann. Mdglicherweise auch bisschen dariiber hinaus. Schwer tberfallig wére der gesamte Bereich
der... Lehrbiicher, der wissenschaftlichen Literatur. Aber ich befiirchte, wie ich die Verlage
einschatze, wird es da von der Content-Seite eher schwarz aussehen.

Interviewerin: Du glaubst also, dass es eher diister aussieht?

Interviewter: Nein, das nur dann, wenn die Entwicklung stehen bleibt und hier nichts mehr gemacht
wird. Insofern glaube ich, dass es doch im eBook-Markt sehr viel Potenzial gabe, wenn es einerseits
technisch gelingt da noch ordentlich einen Entwicklungsschub reinzuhauen in den né&chsten paar
Jahren, sodass es keine Diskussion mehr gibt, ob das irgendwie... technisch einfach passt.
Andererseits ist die Content-Frage halt so eine Sache. Also, wenn ein Buch — ich wei8 nicht — im
Hardcover 18€ kostet, im Paperback 11€ und sie wollen dann 10,50€ fiir die Kindle-Version... Ich bin
nicht bereit fiir ein eBook 10,50€ auszugeben, wenn ich fiir ein bisschen mehr, das physische Buch
habe, das ich weiterschenken kann und auch zur Not verheizen kann.

Interviewerin: Vielen Dank, das war es nun.
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22-26 Befragte kennt sich bei Marken und Anbietern von | Befragte kennt sich bei Marken und | Kein Wissen (ber Marken und
eBook-Readern nicht aus. lhr eBook-Reader ist ein | Anbietern von eBook-Readern nicht | Anbieter bei eBook-Readern. Kindle
Kindle von Amazon. Diesen hat sie gewdhlt, da der | aus. Befragte wéhlte einen Kindle, da | gewdhlt, da Vorerfahrung mit
Erwerb des Gerates und der Inhalte leicht ist, da bereits | sie Vorerfahrung mit Amazon hat. Amazon.
Vorerfahrung mit Amazon besteht und bereits Blicher
uber Amazon bezogen wurden.
27-29 Befragte wéhlte ihr Kindle-Modell auf Empfehlung | Befragte wahlte ihr Kindle-Modell | Auswahl des Kindle auf Empfehlung
einer Freundin hin, die selber Besitzerin eines Kindle- | auf Empfehlung einer befreundeten | einer befreundeten Kindle-Nutzerin.
Gerates ist. Kindle-Nutzerin aus.
30-32 Befragte kennt sich bei Formatformen von eBooks | Befragte kennt sich bei | Kein Wissen (ber Formate bei
nicht aus. Formatformen von eBooks nicht aus. | eBooks allgemein. Kein Wissen
33-34 Befragte wusste nicht, dass das eBook-Format von | Befragte weil nicht, dass eBook- | ber Amazon-Format. PDF als
Amazon proprietér ist und somit Kindle-gebunden ist. | Format von Amazon proprietar ist. einziges Format genannt.
35-37 Befragte wusste nicht, dass Amazon ein eigenes | Befragte nennt PDF als eBook- | Keine Notwendigkeit Gber Formate
eBook-Format hat. Befragte ist verunsichert, ob das | Format. Bescheid zu wissen, da alle eBooks
PDF-Format auf ihrem Kindle gelesen werden kann. uber Amazon bezogen werden und
38-41 Befragte kennt sich mit eBook-Formaten nicht aus. | Befragte sieht keine Notwendigkeit | Angebot grol genug ist.
Amazon-fremde eBook-Formate sind aber nicht | Gber eBook-Formate Bescheid zu
interessant und relevant, da die eBooks lediglich lber | wissen, da eBooks lediglich Uber
Amazon bezogen werden. Amazon bezogen werden.
42-44 Befragte hat kein Interesse an anderen eBook- | Befragte hat kein Interesse an
Formaten, da Angebot bei Amazon grof? genug ist. anderen eBook-Formaten, da
Angebot bei Amazon groR genug ist.
45-47 Befragte weill nicht genau, wie das Speichern von | Befragte weill nicht genau, wie das | Kein Wissen Uber Speicherung der
eBooks funktioniert. Speichern von eBooks funktioniert. Inhalte, auBer auf dem eBook-
48-51 Befragte gibt an, dass die eBooks lediglich an den | Die Inhalte sind an das Speichergerat | Reader  selbst. ~ Somit  direkte
eBook-Reader selbst gebunden, also darauf gespeichert | gebunden und somit vom eBook- | Abhdngigkeit der Inhalte vom Geréat
sind. Somit sind die Inhalte vom Speichergerét | Reader abhdngig. angenommen.
abhéngig.
52-53 Die Inhalte sind an das Speichergerdt gebunden und | Die Inhalte sind an das Speichergerat
davon abhangig. Geht der eBook-Reader verloren, sind | gebunden und somit vom eBook-
somit auch die Inhalte verloren. Reader abhéngig.
54-55 Die Befragte gibt an, dass die eBooks lediglich auf | Kein Wissen tber andere
dem eBook-Reader gespeichert werden. Uber andere | Speichermdglichkeiten —auBer —auf
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nicht fir alle eBooks vorhanden ist. In einer
Buchhandlung kann man in alle Biicher reinblattern.
Befragte gibt als Nachteil an, dass eBooks nicht
zuriickgegeben werden kénnen — im Gegensatz zu
Buchern.

und nicht in alle reingelesen werden
kann. Dies ist bei Biichern nicht so.

und nicht in alle reingelesen werden
kann. Dies ist bei Biichern nicht so.

92-93 Nicht relevant. - -

94-97 Befragte erfahrt, dass auch eBooks zuriickgegeben | Kein Wissen um
werden kénnen und ist begeistert. Riickgabemdglichkeit ~ von  auf

Amazon erworbenen eBooks.

98-101 Das Feature in eBooks reinlesen zu konnen ist fir die | Das Feature in eBooks reinlesen zu | Das Reinlese-Feature fir eBooks ist
Befragte nicht besonders wichtig, da sie dies nicht oft | kénnen ist fir die Befragte nicht | nicht wichtig. In einer
nutzt. In einer Buchhandlung ist es einfacher | besonders  wichtig. In  einer | Buchhandlung ist der Biichererwerb
herauszufinden, was gekauft wird. Buchhandlung ist es einfacher | einfacher.

herauszufinden, was gekauft wird.

102-104 Empfehlungen sind beim eBook-Kauf | Empfehlungen sind beim eBook- | Empfehlungen — speziell persdnliche
ausschlaggebend. Kauf ausschlaggebend. Empfehlungen einer Freundin — sind

105-108 Die  KundInnenrezensionen auf Amazon sind | Die  Kundlnnenrezensionen  auf | beim eBook-Kauf ausschlaggebend.
ausschlaggebend. Wichtiger ist aber die personliche | Amazon sind wichtig, wichtiger ist | Sonst erfolgt nur gezielter Einkauf.
Empfehlung einer eBook-affinen und viel lesenden | aber die persénliche Empfehlung
Freundin. einer eBook-affinen Freundin.

109-112 Am wichtigsten beim eBook-Kauf sind die | Am wichtigsten beim eBook-Kauf
Empfehlungen einer eBook-affinen und viel lesenden | sind die  Empfehlungen  einer
Freundin, da diese einen dhnlichen Geschmack habe. | Freundin. Sonst wird gezielt gekauft.

Alles andere sucht die Befragte selber und gezielt aus.

113-116 Das Lesen auf dem eBook-Reader ist angenehm. Die | Das Lesen auf dem eBook-Reader ist | Das Lesen auf dem eBook-Reader
Befragte besitzt nicht das neueste Modell und merkt | angenehm. Der Lesehintergrund hat | ist angenehm. Der Lesehintergrund
an, dass der Lesehintergrund ein bisschen grau ist, was | eine grauliche, keine Papierfarbe. hat  keine  Papierfarbe,  was
sie ein wenig stort. verbesserungsfahig ist.

117-118 Der grauliche Lesehintergrund stort, da er keine | Der Lesehintergrund hat Kkeine
Papierfarbe hat. Papierfarbe.

119-122 Ein papierfarbener Lesehintergrund ist nicht zwingend | Ein papierfarbener Lesehintergrund

ein Qualitdtsmerkmal eines eBook-Readers, da es per
se auch keine klassische Papierfarbe gibt. Die Befragte

ist nicht
Qualitatsmerkmal

zwingend ein
eines  eBook-
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erworben wurden.

Wert sind eBooks ausreichend.

150-153 Vernetzungs- und Interaktionsmoglichkeiten die (ber | Vernetzungs- und | Vernetzungs- und
den eBook-Reader laufen werden nicht genutzt. | Interaktionsmoglichkeiten die uber | Interaktionsmoglichkeiten die Uber
Lediglich die Rezensionen auf Homepage werden zu | den eBook-Reader laufen, werden | den eBook-Reader laufen, werden
Informationszwecken genutzt. nicht genutzt. | nicht genutzt.

Vernetzungsmoglichkeiten  werden | Vernetzungsmoglichkeiten  werden

nur passiv zu Informationszwecken | nur passiv zu Informationszwecken

genutzt (Rezensionen lesen). genutzt (Rezensionen lesen).
genutzt.

154-156 Die Befragte kennt die Funktion der Schriftdanderung | Die Befragte kennt die Funktion der | Die Funktion der Schriftdnderung
bzw. Anderung der Textdarstellung. Schriftanderung bzw. Anderung der | bzw. Anderung der Textdarstellung

Textdarstellung. ist bekannt, wird aber nicht genutzt,

157-159 Die Funktion der Schriftanderung bzw. Anderung der | Die Funktion der Schriftanderung | da die voreingestellten Parameter
Textdarstellung wird nicht genutzt, da keine | bzw. Anderung der Textdarstellung | ausreichend sind. Dennoch ist die
Notwendigkeit dafiir besteht — die Befragte kommt mit | wird  nicht genutzt, da  die | Schriftdnderung  ein  nitzliches
den voreingestellten Parametern gut klar. voreingestellten Parameter | Feauture.

ausreichend sind.

160-161 Die Funktion der Schriftanderung bzw. Anderung der | Dennoch ist die Funktion der
Textdarstellung  ist  trotz  personlicher  Nicht- | Schriftinderung bzw. Anderung der
Verwendung dennoch niitzlich. Textdarstellung  ein  nitzliches

Feature.

162-165 Die Angabe des Lesefortschritts in Prozent ist | Die Angabe des Lesefortschritts in | Die Angabe des Lesefortschritts in
ablenkend, da beim Lesen ofters auf die Anzeige | Prozent ist ablenkend, da beim Lesen | Prozent ist ablenkend, da beim
geschaut wird. Das ist aber nicht weiter schlimm. Ofters auf die Anzeige geschaut wird. | Lesen ofters auf die Anzeige

Das ist aber nicht weiter schlimm. geschaut wird. Das ist aber nicht
weiter schlimm.

166-167 Weitere  Funktionen des eBook-Readers sind | Weitere Funktionen des eBook- | Funktionen des eBook-Readers sind
Markierungen und Lesezeichen. Readers sind Markierungen und | die Lesezeichen-, Markierungs-,

Lesezeichen. Durchsuch- und

168-174 Es konnen Lesezeichen und/oder Markierungen | Weitere  Funktionen sind  die | Worterbuchfunktion.
angelegt werden. Sétze konnen als Zitate markiert | Worterbuch-, Durchsuch, | Die Markierungsfunktion wird for
werden, die Zitate kénnen anschlieBend separat und | Markierungs- und | Zitate genutzt, die separat abgerufen

unabhangig vom eBook abgerufen werden. Das eBook
kann nach Schlagwortern durchsucht werden, was ein

Lesezeichenfunktion. Die markierten
Zitate konnen anschlielend separat

werden kdnnen.
Die Lesezeichenfunktion wird nicht
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an. Fir spezielle eBooks werden Ordner

199-200 Ein Ordnungssystem auf dem eBook-Reader ist nicht | Ein Ordnungssystem auf dem eBook- | angelegt.
wichtig fir die Befragte. Reader ist nicht wichtig.

201-203 Auf dem eBook-Reader wird unterwegs gelesen, in | Auf dem eBook-Reader wird vor | Auf dem eBook-Reader wird vor
offentlichen Verkehrsmitteln. Aber auch zu Hause. | allem unterwegs gelesen, aber auch | allem unterwegs gelesen, aber auch
Somit eigentlich tberall. zu Hause. Somit tberall. zu Hause. Somit uberall.

204-206 Besonders positiv bei eBooks ist das groRe Angebot an | Besonders positiv bei eBooks ist das | Besonders positiv bei eBooks ist das
Gratis-eBooks, beim eBook-Reader, dass er handlich | grofe Angebot an Gratis-eBooks, | grole Angebot an Gratis-eBooks,
ist und nicht viel Platz einnimmt. beim eBook-Reader, dass er handlich | beim  eBook-Reader, dass er

ist und nicht viel Platz einnimmt. handlich ist und nicht viel Platz
einnimmt.

207-208 Negativ ist bei eBooks, dass sie keinen Platz im Regal | Negativ ist bei eBooks, dass sie | Negativ ist bei eBooks, dass sie
einnehmen und dass elektronische Lesemedien ein | keinen Platz im Regal einnehmen | keinen Platz im Regal einnehmen
anderes Medium sind. und dass elektronische Lesemedien | und dass elektronische Lesemedien

ein anderes Medium sind. ein anderes Medium sind.

209-212 Die Medien Buch und eBook/eBook-Reader | Das Buch ist haptisch und materiell, | Das Buch ist haptisch und materiell,
unterscheiden sich darin, dass das Buch haptisch ist | was beim eBook nicht der Fall ist. | was beim eBook nicht der Fall ist.
und materiell, was beim eBook nicht der Fall ist. | Blicher werden wegen ihrer Haptik | Bucher werden wegen ihrer Haptik
Bucher werden wegen ihrer Haptik mehr als | mehr als tatsdachliche = Werke | mehr als tatsdchliche  Werke
tatséchliche Werke angesehen. angesehen. angesehen. eBooks werden nicht als

213-215 eBooks werden nicht als tatsachliche Werke | eBooks werden nicht als tatsachliche | tatsdchliche Werke angesehen, was
angesehen, was mit der traditionellen Wahrnehmung | Werke angesehen, was mit der | mit der traditionellen Wahrnehmung
von Blichern zusammenhangt. traditionellen  Wahrnehmung von | von Bichern zusammenhangt.

Bichern zusammenhéngt.

216-220 Bucher und eBooks sind bis zu einem gewissen Grad | Bicher und eBooks sind bis zu einem | Biicher und eBooks sind bis zu
das Gleiche, aber eBooks werden Bicher nicht | gewissen Grad das Gleiche, aber das | einem gewissen Grad das Gleiche,
verdrangen und das Medium Buch wird nicht | Medium Buch wird nicht | aber das Medium Buch wird nicht
verschwinden. eBooks sind ein Zusatzangebot. verschwinden. eBooks sind ein | verschwinden. eBooks sind ein

Zusatzangebot. Zusatzangebot.
221-227 Das Leseverhalten beim eBook-Reader ist anders, da | Das Leseverhalten beim eBook- | Das Leseverhalten beim eBook-

es andere Mdglichkeiten gibt und das Gerat selbst
Features hat. Zum Beispiel die Worterbuchfunktion
beim eBook-Reader nutzt die Befragte, im Unterschied
wirde sie nie beim Lesen eines englischen Buches in

Reader ist anders, da es andere
Maoglichkeiten gibt und das Gerat
selbst Features hat. Die
Worterbuchfunktion  wird  beim

Reader ist anders, da es andere
Maoglichkeiten und Features gibt.
Die Worterbuchfunktion wird beim
eBook-Reader genutzt, da das

194




S61

“PHeWYINg | MpUBISA UBUUIOINY SMSIIQeIS JNH | 8nNdu  8Ip  18IN8pagq  UsuulloNy  auslgels N4 1v2-9ve
Usp Ul UBUUMIOINY UOA 1LUIg Plewyong
usp Jny [aidsiag wnz ‘is1 JeBupsIu | UBP Ul UBUULIOINY UOA NI
9I9MUISWWBH 3Ip S[e ‘LBPUBIBA | UBp JnJ [a1dsieg winz ‘s1 Jabupaiu "Plewyong usp ul usauujIoINy
UJBJOSUl  PJIM  JeydSpuelINIeIaN T | 9]|dMUISWWSH dIp S[e ‘MpUBJIAA | UOA NLAUIF usp Jny [aidsieg wnz  ‘s1 Jsbupaiu
a1g "usauuoy UBPJaM | UJBJOSUl PJIM Jeyospuelinielall] aid | d]|oMydoSWwaH 3Ip S[e  ‘LpUBIdA  UJBJOSul  PIIM
1yorigah usuUUI8SET BIP UB J3J[3UYDS | "UBUUQY UBPJaMm Jyoeigah usuullessT | Yeydspueldnieday] al@ ‘Juessalslul Sep 1sI usuujiony
MIBM  BIp  pun  pam 1611QUSQ | BIP UR IB|JBUYIS IBAA BIP pun PAIM | -NBN  JN4  "UBUUQY UBpJam  Jydesgeb  usuupIaseT]
PelloA  uIey 1M ‘quessalaiul | 16ngQuaq BellaA UIsy [1I9M ‘QUBSSaIBIUL | B1p UR J3]|auyds ay4aAA aIp pun paim 16nQuaq Bejs A
UBUUJJIOINY 8Nau Un) puls SY00ga | UBUUIIOINY 8Nau JNJ PUIS SHO0ES | UIBY |19M ‘JUBSSI8IUI USUULIOINY 8Nau Ny PuIS SY00ga Svz-ove
"301 199 1321] Jned-400g9 301 199
usp Jny azuaibiaqo syonsiaud a1q | 1631 Iney-yooge usp Jn) azualbiagO syoljsiaid a1Qg 6E2-8€2
"301 19q 1391 Jne3-400ga 301 199 1391]
uap Jny 8zuaibiagO aydljsiaid a1Q | sqoogsa Jny ayaigpueg aydlisiaid a1 '301 129 1321] syj00gd Iny Araiqpueg ayorfsieid aiq LETVET
"uspJom
uawiwousbiyem apueisuaba
dleal S|e  Ydlu  SYooge - ssep "uspJam uswiwousbiyem apueisushao
‘Udep yaIs 1epunibaq Jned-400gs | 8feal S|e 1YdIu SY00ge SSep ‘ulep yais lapunibeq
‘UspJam uawiwousBiyem | Wisq 3[daMydswiwsH a8bupaiu 81Q | Jney-qoogs wisq 3[|aMydswwsH sbupsiu  81Q R NATANA
apueisuabias) afeal S[e 1Ydlu s400gs ‘Jnexayong
ssep ‘uetep 1691 a1 1SI Jebupalu | wieg  Sspe  Jdbupsiu 1sI yney ‘JnexIayong wiaq
9|daMUISWWaH alp Bp  ‘1dyong | -400ge wiaq 9||dMydswwaH a1q | S|e Jebupalu 1s1 Jned-300gs wisqg a|[dMydswwaH aid 1€2-0€2
S|e unexab Ja|1auyds uspiam sy00gs | “Jayong s|e Ynexab Jaj|suyds uspiam *layong
"U211palydsiaiun 1s1 SH00ga | SY00gs8 “Yd1|palydsisiun 1SI SY00gs | S[e Ynexab Us||suyds usplam S$}00ge ydIjpalydsiaiun
pun ulayong 18q usieylanney seq | pun ulayong 1sq usifeylanjney] seq | I1SI SY00g8 pun uleyong 19q Usieyaajned| seq 622-822

B URIENE)
sesalp  alp  1qi6  usuomun4
SO 1am  ‘1930I6  Japeay-yooge

We Ussa] WIsg SIUPURISIBAIXS |
sep 1SI JIWOS "USS8lIagn  USpPJam
UsIIRIS 8ydjos pun ydewsh Jyolu
yong wiaq Sep PAIM palyasIaun
W] "8pJnM JydeJUIBIeA JIYas ‘yong
wnz astamsydia]fian ‘usbejyosyoeN

1016 INJJa1y UauoIuN ayodesuId
SO |1am  ‘leyoif  Jspeay-doogs
We UasaT WISg SIUPUBISISAIXS] Sep
1SI JIWOS "UasajJagn Yoejula uspiam
Us|IelS ayojos pun Jyoewasb IydIu
yong wiaq Sep PJIM paIyIsIBuN
W] "9pINM JydRJUIBIBA 1yss ‘yang
wnz aslamsyolalbian ‘uabejyosyoeN
sep ep “9zinusb  Jopeay-yoogs

IS1 JY9RJUIBISA YDI[INap YoNQUaLIOA
sep Jeldsieg wnz aIMm  usuoIpjund jne  pubnz
Jap ep ‘uuey| UBPJaM 1YJ1a4Id SIUPURISISA SOPUDJDILIaN
Uld  UoeJule  Jysas 1o ‘Jeg0ub  SIUPUBISISAIXD |
sep 1SI Jopeay-300ge WIeg uassllegn  Yorjuld
3]191S aual apanm ais ‘uabe|yasyoru Yangarioan Wauls




Technologie nicht wirklich etwas.

die neue Technologie nicht wirklich
etwas.

Fir etablierte Autorlnnen verdndert
die neue Technologie nicht wirklich
etwas.

248-253 Es gibt reine eBooks (z.B. Selfpublishing-eBooks) und | Es  gibt reine  eBooks (z.B. | Es gibt reine eBooks und eBooks als
eBooks als parallele Erganzung zur Buchpublikation. | Selfpublishing-eBooks) und eBooks | parallele  Verdffentlichung — zur
Die Befragte entscheidet sich beim Kauf je nachdem, | als  parallele  Ergdnzung  zur | Buchpublikation. Je nachdem, wie
wie wichtig ihr das Werk ist fiir eines der beiden. Buchpublikation.  Die  Befragte | wichtig das Werk ist, wird beim
entscheidet sich beim Kauf je | Kauf zwischen Buch und eBook
nachdem, wie wichtig ihr das Werk | entschieden.
ist fur eines der beiden.
254-256 Die Befragte liest digitale Inhalte auch auf ihrem | Digitale Inhalte werden auch auf dem | Digitale Inhalte werden auch auf
Tablet, dem iPad 3. Tablet gelesen. dem Tablet gelesen, viel Zeitung
257-258 Das Tablet nutzt die Befragte intensiv, sie liest viel | Das Tablet wird intensiv genutzt, | und eigentlich keine eBooks.
Zeitung darauf, eBooks eigentlich nicht. eBooks werden nicht gelesen, dafiir | Auf dem Tablet kann gelesen
viel Zeitung. werden, es ist aber nicht furs Lesen
259-261 Auf dem iPad kann schon gelesen werden, aber es ist | Auf dem Tablet kann gelesen | gemacht. Ob das Tablet zu den
nicht fiirs Lesen gemacht — im Gegensatz zum eBook- | werden, es ist aber nicht fiirs Lesen | elektronischen Lesemedien
Reader. Das ist aber eine Frage, wie eng das Ganze | gemacht. Ob das Tablet zu den | dazugehort ist eine Frage, wie eng
definiert wird. elektronischen Lesemedien | das Ganze definiert wird.
dazugehort ist eine Frage, wie eng
das Ganze definiert wird.
262 Ende
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Speicherkapazitaiten des  eBook-Readers,  aber
Annahme, dass sie groB ist. Verweis auf
Platzersparnis.

um die Speicherkapazitaten des
eBook-Readers, aber Annahme, dass
sie grof} ist.

gegenuber dem Buch.
Kein Wissen um die
Speicherkapazitdten des eBook-

29-30 Die hohe Speicherkapazitit eines eBook-Readers ist | Die hohe Speicherkapazitdt eines | Readers, aber Annahme, dass sie
ein Vorteil gegeniiber dem Buch. eBook-Readers ist ein  Vorteil | groB ist.

gegeniiber dem Buch.

31-34 Die Befragte findet elektronische Lesemedien gut. Die | Technische Innovation ist prinzipiell | Technische Innovation ist prinzipiell
technische Entwicklung wird als sehr spannend | spannend, trotz weniger personlicher | spannend, trotz weniger persoénlicher
empfunden, auch wenn personlich eher wenig | Erfahrung. Technische Innovation im | Erfahrung. Technische Innovation
technisch  versiert. Spannend sind die vielen | Bereich der Literatur und des Lesens | im Bereich der Literatur und des
Mdglichkeiten, die sich durch technische Innovation | sind besonders spannend, | Lesens sind besonders spannend,
im Bereich der Literatur und des Lesens ergeben. elektronische Lesemedien sind eine | elektronische Lesemedien sind eine

gute Sache. gute Sache.

35-39 Variierendes Leseverhalten, manchmal wird mehr | Leseverhalten variiert. Manchmal | Leseverhalten variiert. Manchmal
gelesen, manchmal weniger. Auf dem Arbeitsweg wird | wird mehr gelesen, manchmal | wird mehr gelesen, manchmal
gelesen, weil dieser lang ist. Wenn ein Buch beendet | weniger. Auf dem Arbeitsweg wird | weniger. Auf dem Arbeitsweg wird
ist und kein neues vorhanden ist, kann auch schon mal | gelesen, weil dieser lang ist. gelesen, weil dieser lang ist.

2-3 Wochen kein Buch gelesen werden.

40-41 Befragte liest viel. Es wird viel gelesen. Es wird viel gelesen.

42-46 Momentan liest die Befragte noch mehr Bucher als | Momentan werden noch mehr | Momentan werden noch mehr
eBooks, was auch daran liegt, dass sie den eBook- | Biicher als eBooks gelesen. Dies liegt | Biicher als eBooks gelesen. Dies
Reader noch nicht lange besitzt und daheim noch ein | daran, dass der eBook-Reader noch | liegt daran, dass der eBook-Reader
paar Blicher stehen hat, die sie zuerst lesen mdchte. nicht lange verwendet wird und noch | noch nicht lange verwendet wird

zu lesende Biicher vorhanden sind. und noch zu lesende Biicher

47-48 Momentan Uberwiegt noch das Bliicherlesen, da es | Momentan Uberwiegt noch das | vorhanden sind.
noch zu lesende Bicher gibt. Eine Blcher-To-Read- | Biicherlesen, da es noch zu lesende
Liste. Biicher gibt. Eine Buicher-To-Read-

Liste.

49-52 Der eBook-Reader wurde bereits auf eine Reise | Der eBook-Reader wurde bereits auf | Der eBook-Reader wurde bereits auf
mitgenommen, auf welcher dann ein eBook gelesen | eine  Reise  mitgenommen, auf | eine Reise mitgenommen, auf
wurde. welcher auf diesem gelesen wurde. welcher auf diesem gelesen wurde.

53-58 Anfangliche Skepsis beziglich des Lesens auf einem | Anfangliche Skepsis beziglich des | Anfangliche Skepsis bezlglich des

eBook-Reader, wegen der Befurchtung eines
spiegelnden Displays. Dies ist aber beim Kindle nicht

Lesens auf einem eBook-Reader,
wegen der Befiirchtung eines

Lesens auf einem eBook-Reader,
wegen der Befiirchtung eines
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dem persdnlichen Geschmack entspricht. Die Befragte
will auf ihrem eBook-Reader nur lesen. Alle anderen
Funktionen kann gegebenenfalls der Sohn der

alles andere ist zu kompliziert. Alle
anderen Funktionen, vom Lesen
abgesehen, sind zu kompliziert,

alles andere ist zu kompliziert.
Alle anderen Funktionen, vom
Lesen abgesehen, sind zu

Befragten erkldren, aber bis dato bestand kein | kdnnen aber bei Bedarf vom Sohn | kompliziert, kénnen aber bei Bedarf
Interesse. erklart werden. vom Sohn erklart werden.

84-87 Die Befragte kennt  die Funktion  der | Die Funktion der Schriftverdnderung | Zusatzfunktionen  des  eBook-
Schriftverédnderung, diese wurde ihr von ihrem Sohn | ist bekannt. Diese Funktion wird aber | Readers sind wichtig.
gezeigt. Diese Funktion wird aber nicht verwendet, da | nicht verwendet, da die | Die Funktion der Schriftverdnderung
die voreingestellten Parameter meistens gepasst haben. | voreingestellten Parameter meistens | ist bekannt. Diese Funktion wird

gepasst haben. aber nicht verwendet, da die

88-92 Zusatzfunktionen des eBook-Readers sind wichtig. Die | Zusatzfunktionen des eBook-Readers | voreingestellten Parameter meistens
Schriftvergroferung ist wichtig, wenn diese Funktion | sind wichtig. Die Funktion der | gepasst haben.
nicht vorhanden ware, wirden weniger Leute einen | SchriftvergroRerung ist  wichtig. | Die Funktion der Schriftveranderung
eBook-Reader kaufen. Wenn das Gerat nicht leicht zu | Wenn das Gerat nicht leicht zu | ist wichtig und ein Pluspunkt/Vorteil
bedienen ware, dann hatte die Befragte es sich nicht | bedienen ware, dann ware es nicht in | gegentiber der festen
gewiinscht. Verwendung. Typotopographie des Buchs.

93-95 Die Zusatzfunktionen des eBook-Readers sind ein | Die Zusatzfunktionen des eBook-

Pluspunkt. Die Schriftveranderung ist bei einem Buch | Readers sind ein Pluspunkt. Die

nicht méglich, da ein Buch eine feste Typotopographie | Schriftverdnderung ist bei einem

hat. Somit ist die Funktion der Schriftverdnderung ein | Buch nicht mdglich, da ein Buch eine

Vorteil. feste Typotopographie hat, ist Somit
ein Vorteil des eBook-Readers.

96-103 Die Befragte liest sehr gerne Krimis, aus diesem | Es werden gerne Krimis gelesen, aus | Es werden gerne Krimis gelesen, aus
Bereich kauft sie auch die meisten Werke (Bucher und | diesem Bereich werden die meisten | diesem Bereich werden die meisten
eBooks). Sie hat auch 6-7 Krimi-eBooks auf ihrem | Werke (Blcher und eBooks) gekauft. | Werke  (Blcher und  eBooks)
eBook-Reader. Bucherlisten in Zeitungen tragen zur | Mehrere Krimi-eBooks auf dem | gekauft. Mehrere Krimi-eBooks auf
Auswahl bei. Als nachstes mdchte sie Die Vermessung | eBook-Reader.  Bucherlisten  in | dem eBook-Reader. Blcherlisten in
der Welt lesen. Zeitungen tragen zur Auswahl bei. | Zeitungen tragen zur Auswahl bei.

Als nédchstes mdchte sie Die | Allgemeines Interesse an Medien
Vermessung der Welt lesen. diesbeziiglich, Information  Uber
104-106 Die Befragte mochte Die Vermessung der Welt lesen, | Die Befragte mochte Die | Aktuelles in der Literatur wird (ber

da sie davon in den Medien gehdrt hat, dass es nun den
Film gibt. Sie interessiert sich aber nicht fiir den Film,
sondern mehr fiirs Buch.

Vermessung der Welt lesen, da sie
davon in den Medien gehdort hat, dass
es nun den Film gibt. Sie interessiert

Medien bezogen.
Empfehlungen von Freundinnen und
Bekannten kommen eher seltener
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kénnen eBooks direkt per Gerét
gekauft werden.

129-130 Die eBooks werden nicht Uber einen externen | Die eBooks werden nicht tber einen
Computer auf den eBook-Reader gespielt/gekauft, die | externen Computer gekauft, sondern
Befragte kauft direkt (iber den eBook-Reader. nur per eBook-Reader.

131-133 Beim Kauf von eBooks gelten dieselben Kriterien wie | Beim Kauf von eBooks gelten | Beim Kauf von eBooks gelten
beim Biicherkauf bzw. der Blicherauswahl. dieselben  Kriterien wie beim | dieselben Kriterien wie Dbeim

Bicherkauf bzw. der Biicherauswahl. | Bucherkauf.

134-135 Die Befragte wiirde fiir ein eBook genauso viel zahlen, | Bereitschaft fiir ein eBook gleichviel | Bereitschaft fir ein Buch gleichviel
wie flr ein Buch. zu zahlen, wie fir ein Buch. zu zahlen, wie fiir ein eBook.

136-138 Wenn eBook und Buch denselben Preis hatten, wére | Bereitschaft fur ein eBook gleichviel
das egal. zu zahlen, wie fir ein Buch.

139-145 Keine Verdnderung beim Lese- und Kaufverhalten | Keine Veranderung beim Lese- und | Keine Veranderung beim Lese- und
durch den eBook-Reader. In Zukunft wird vermehrt | Kaufverhalten durch den eBook- | Kaufverhalten durch den eBook-
auf den eBook-Reader zurilickgegriffen, beim Lesen | Reader. In Zukunft wird vermehrt auf | Reader. In Zukunft wird vermehrt
und beim Kaufen von neuen Werken (eBooks). Wegen | den eBook-Reader zurtickgegriffen, | auf den eBook-Reader
der rdumlichen Platzbeschrankung trifft es sich gut, | beim Lesen und beim Kaufen. Der | zurlickgegriffen, beim Lesen und
dass eBooks auf den eBook-Reader geladen werden | eBook-Reader ist toll, weil er das | beim Kaufen. Der eBook-Reader ist
kénnen und keinen Platz mehr verbrauchen. | Platzproblem 16st. Biicherwénde sind | toll, weil er das Platzproblem l6st.
Bucherwande sind auch schon und die Befragte hatte | schon, aber es ist kein Platz mehr | Blicherwénde sind schon, aber es ist
auch gerne eine lange Blcherwand, aber es ist kein | vorhanden. kein Platz mehr vorhanden.

Platz vorhanden. Somit ist der eBook-Reader eine tolle
Sache.

146-151 Am Anfang sprach die Befragte mit Kolleginnen tiber | Kolleglnnen sprachen Gber den | Kolleginnen sprachen (ber den
eBook-Reader. Ein paar Kolleglnnen hatten welche, | eBook-Reader und zeigten ihre | eBook-Reader und zeigten ihre
nahmen diese mit und zeigten sie her. Der eBook- | Geréate in der Arbeit her. Der eBook- | Gerate in der Arbeit her. Der eBook-
Reader hat der Befragten dann gefallen und wurde ein | Reader gefiel und wurde dann von | Reader gefiel und wurde dann von
Jahr spéter zum Geburtstag gewiinscht. der Befragten zum Geburtstag | der Befragten zum Geburtstag

gewunscht. gewdinscht.

152-156 Die Befragte besitzt den Kindle Touch. Die Befragte | Vorhandener eBook-Reader: Kindle | Vorhandener eBook-Reader: Kindle

mag allgemein Gerdte mit Touch-Funktion, da diese
praktischer sind, als welche ohne. Das Bedienen durch
Beriihren der Oberflache ist sehr einfach und leicht.
Die Befragte arbeitet in der Arbeit auch mit

Touch. Prinzipielle Vorliebe fur
Gerate mit Touch-Funktion, da diese
durch das Berlihren der Oberflache
leichter zu bedienen sind, als Gerate

Touch. Prinzipielle Vorliebe fir
Gerate mit Touch-Funktion, da diese
durch das Beriihren der Oberflache
leichter zu bedienen sind, als Geréate
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Auswertung: Interview 3

Frage

Zeilennr.

Paraphrase

Generalisierung

Reduktion

1-6

Elektronische Lesemedien ist ein Uberbegriff fiir
verschiedene Gerdte, meint nicht nur den eBook-
Reader. Hier gehdren dazu: Laptop, Computer, ein
Handy, ein Smartphone, eben nicht nur ein eBook-
Reader.

Elektronische Lesemedien ist ein
Uberbegriff fir verschiedene Gerite,
meint nicht nur den eBook-Reader.
Hier  gehdren  dazu:  Laptop,
Computer, ein Handy, ein
Smartphone, eben nicht nur ein
eBook-Reader.

Elektronische Lesemedien ist ein
Uberbegriff ~ fur  verschiedene
Geréate, meint nicht nur den eBook-
Reader.

7-10

Der eBook-Reader ist ein Lesegerdt, im Fall des
Befragten also ein Kindle eBook-Reader. Das eBook
ist der auf dem eBook-Reader zu lesende Inhalt, also
die Datei, das File, welches auf den eBook-Reader
geladen und gelesen werden kann.

Der eBook-Reader ist ein Lesegerdt,
im Fall des Befragten also ein Kindle
eBook-Reader. Das eBook ist der auf
dem eBook-Reader zu lesende Inhalt,
also die Datei, das File, welches auf
den eBook-Reader geladen und
gelesen werden kann.

Der  eBook-Reader ist ein
Lesegerat. Das eBook ist der auf
dem eBook-Reader zu lesende
Inhalt, also die Datei.

11-15

Der Befragte hat einen Kindle Touch, das ist die
4.Generation (es ist tatsachlich die 5.Generation). Der
Kindle Touch ist letzten Herbst (2011) rausgekommen,
diesen Winter (2012) erscheint die neue Kindle-
Version, auf welche der Befragte sehr gespannt ist.
Diesen méchte er sich kaufen.

Der Befragte hat einen Kindle Touch,
das ist die 4.Generation (es ist
tatsachlich die 5.Generation). Der
Kindle Touch ist letzten Herbst
(2011) rausgekommen, diesen Winter
(2012) erscheint die neue Kindle-
Version, auf welche der Befragte
sehr gespannt ist. Diesen mochte er
sich kaufen.

16-17

Befragter mochte sich den neuen Kindle Paperwhite
kaufen, da dieser viele neue Features hat, auf welche
sich der Befragte freut.

Befragter mdchte sich den neuen
Kindle Paperwhite kaufen, da dieser
viele neue Features hat, auf welche
sich der Befragte freut.

Befragter besitzt Kindle Touch,
mochte sich bald Kindle
Paperwhite kaufen, da dieser viele
neue Features hat.

18-28

Der Kindle Paperwhite hat eine neue Display-
Technologie, die es nicht mehr notwendig macht eine
externe Lichtquelle zu haben. Die Lichtquelle ist im
Display  selbst  verbaut. Dies ist  eine

Der Kindle Paperwhite hat eine neue
Display-Technologie, die es nicht
mehr notwendig macht eine externe
Lichtquelle  zu haben. Die

Der Kindle Paperwhite hat eine
neue Display-Technologie. Die
Lichtquelle ist im Display selbst
verbaut, wodurch Kkein externes
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englischsprachiger Literatur.

44-47 Befragter schatzt, dass er sich im Bereich der | Befragter schatzt, dass er sich im
elektronischen Lesemedien sehr gut auskennt, da er ein | Bereich der elektronischen
,Technik-Nerd* ist. Lesemedien sehr gut auskennt, da er

ein ,Technik-Nerd* ist.

48-54 Kein Wissen Uber eBook-Formate. Befragter weil3, | Kein Wissen (ber eBook-Formate. | Wenig  Wissen  Uber  eBook-
dass Amazon ein eigenes, proprietdres Format hat, was | Befragter weil}, dass Amazon ein | Formate: verschiedene eBook-
ein grofRes Manko von Kindle ist — da auf dem Kindle | eigenes, proprietdres Format hat, was | Formate fiir verschiedene eBook-
nur Amazon’s Format gelesen werden kann. Auch | ein groles Manko von Kindle ist —da | Reader.

PDF’s konnen auf dem Kindle gelesen werden, wobei | auf dem Kindle nur Amazon’s | Amazon hat eigenes, proprietares

diese nicht schoén dargestellt werden. Format gelesen werden kann. Auch | Format, was ein grof’es Manko ist.
PDF’s koénnen auf dem Kindle | PDF’s konnen auf dem Kindle
gelesen werden, wobei diese nicht | gelesen werden, wobei diese nicht
schon dargestellt werden. schon dargestellt werden.

55-58 Es gibt verschiedene Formate fiir verschiedene eBook- | Es gibt verschiedene Formate fiir | Sony ist kein Content-Anbieter, hat
Reader. Befragter weif3 nicht, ob Sony ein eigenes | verschiedene eBook-Reader. | daher kein proprietares eBook-
eBook-Format hat. Er glaubt eher nicht. Befragter weifl nicht, ob Sony ein | Format. Verschiedene Formate

eigenes eBook-Format hat. Er glaubt | konnen auf Sony’s eBook-Readern
eher nicht. gelesen werden.

59-60 Nicht relevant.

61-63 Befragter erfahrt, dass Sony kein eigenes Format hat. | Befragter erfahrt, dass Sony kein
Dies hat flr ihn Sinn, da Sony kein Content-Anbieter | eigenes Format hat. Sony ist kein
ist. Das groe Plus von Sony’s eBook-Readern ist, | Content-Anbieter. Das grofRe Plus
dass verschiedene Formate auf ihnen gelesen werden | von Sony’s eBook-Readern ist, dass
kénnen. verschiedene Formate auf ihnen

gelesen werden kdnnen.
64-73 Amazon hat ein proprietdres Format, andere Anbieter | Amazon hat ein proprietdres Format, | Amazon hat ein  proprietéres

von eBook-Readern nicht. Dies war eine schwierige
Entscheidung beim Kindle-Kauf, da der Befragte nicht
wusste, in welche Richtung sich das entwickeln wird.
Hier ist es moglich, aufs falsche Pferd zu setzen und
einem Handler ausgeliefert zu sein. Dennoch
Entscheidung fur Kindle, da Amazon einen
unschlagbaren Service hat. Innerhalb von Sekunden ist

andere Anbieter von eBook-Readern
nicht. Dies war eine schwierige
Entscheidung beim Kindle-Kauf, da
der Befragte nicht wusste, in welche
Richtung sich das entwickeln wird.
Hier ist es moglich, aufs falsche
Pferd zu setzen und einem Handler

Format, andere Anbieter von
eBook-Readern nicht. Schwierige
Entscheidung beim Kauf des
eBook-Readers, da Entwicklungen

nicht absehbar und eine
Handlerabhangigkeit  gegeben st
bei Amazon.
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tiberlegen, werden das Buch aber nicht verdrangen.

Medien, obwohl das eBook preislich
tberlegen ist, wird es das Buch nicht
verdréngen.

94-99

Das Einschatzen des Leseverhalten ist schwierig, es ist
aber weniger als gewinscht. Befragter liest taglich und
viel Zeitung. Er las viel fir sein Studium und nun fir
die Arbeit. Somit bleibt nicht viel Zeit und Muf3e, um
noch in der Freizeit zu lesen. Momentan liest er ein
Buch pro Monat, auf dem eBook-Reader wird gleich
viel gelesen wie echte Bucher. Es gibt hier keine
Praferenz.

Es wird téglich und viel Zeitung
gelesen. Friher wurde fur das
Studium gelesen, nun flr die Arbeit.
Somit Dbleibt nicht viel Zeit und
MuBe, um noch in der Freizeit zu
lesen. Momentan wird ein Buch pro
Monat gelesen, es werden gleich
viele eBooks wie Bicher gelesen,
keine Praferenz.

100-107

Im Urlaub wird mehr gelesen, deutlich mehr. In zwei
Wochen werden 5-8 Biicher und/oder eBooks gelesen.
Der eBook-Reader ist sehr praktisch, da er eine grole
Menge an eBooks speichern kann und diese dann
verfiigbar sind am Strand, zudem ist der eBook-Reader
leichter als ein Taschenbuch. Keine Préferenz
zwischen Buch und eBook, auch wenn der eBook-
Reader sehr praktisch ist. Flr die letzte Radtour des
Befragten ware der eBook-Reader wegen des leichten
Gewichts toll gewesen.

Im Urlaub wird deutlich mehr
gelesen. In zwei Wochen werden 5-8
Biicher und/oder eBooks gelesen.
Der eBook-Reader ist sehr praktisch,
da er eine groRe Menge an eBooks
speichern kann und diese dann
verfugbar sind am Strand, zudem ist
der eBook-Reader leichter als ein
Taschenbuch.  Keine  Préferenz
zwischen Buch und eBook, auch
wenn der eBook-Reader sehr
praktisch ist. Fur die letzte Radtour
des Befragten ware der eBook-
Reader wegen des leichten Gewichts
toll gewesen.

Es wird taglich und viel Zeitung
gelesen. Friher wurde fir das
Studium gelesen, nun beruflich.
Somit wenig Zeit, um noch in der
Freizeit zu lesen. Lesevolumen ist
ein Buch pro Monat, gleich viele
eBooks wie Biicher gelesen, keine
Préferenz.

Im Urlaub wird deutlich mehr
gelesen, 5-8 Biicher oder eBooks.
Der eBook-Reader ist  sehr
praktisch, da er leicht ist und viele
eBooks speichern kann.

Keine Praferenz zwischen Buch
und eBook, obwohl eBook-Reader
sehr praktisch ist.

108-115

Bei Buchern und eBooks hélt sich die Waage. Was
gekauft/gelesen wird, hdngt von den publizierenden
Autorinnen ab. Bei einer bereits groftenteils
erworbenen Buchreihe, werden die Nachfolgebé&nde in
derselben Ausgabe gekauft, wie jene die schon daheim
vorhanden sind. Dies liegt daran, dass Blicher gerne
gesammelt werden und prasent sein sollen. Wenn neue

Bei Buchern und eBooks halt sich die
Waage. Was gekauft/gelesen wird,
hangt von den publizierenden
Autorinnen ab. Bei einer bereits
groRtenteils erworbenen Buchreihe,
werden die Nachfolgebédnde in
derselben Ausgabe gekauft, wie jene

Bei Biichern und eBooks halt sich

die Waage.

Bicher  sind  Sammelobjekte,
vorhandene Reihen werden in
derselben  Form  weitergekauft.

Attraktives Aussehen ist wichtig.
Werke ohne emotionalen Wert
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ist auch, dass nicht gezeigt wird, was gelesen wird.
Manche Leute die offentlich ,Trashbiicher® lesen,
verdecken diese mit Zeitungspapier oder verwenden
einen Einband, dies ware auf dem eBook-Reader nicht
mehr notwendig. Hier wird nicht mehr gezeigt, was
gelesen wird, sondern nur noch, dass gelesen wird.
Anfénglich waren die Umblattertasten
gewodhnungsbedirftig, bei Gerdten mit Touchdisplay
wird Uber die Leseoberflache gestrichen. Mittlerweile
gute Gewohnung, intuitive Bedienung. Schwierig war
die Umstellung von  Seitenzahlen auf die
Prozentanzeige. Der Befragte will nicht wissen, wie er
prozentuell beim Lesen voranschreitet, er mdchte eher
wissen, wie viele Seiten er schon gelesen hat. Beim
Buch wird der Fortschritt mit dem Augenmald erkannt,
aber dies muss nicht extra bei eBooks eingeblendet

Interessant ist auch, dass nicht mehr
gezeigt wird, was gelesen wird,
sondern nur noch, dass gelesen wird.

Anfanglich waren die
Umblattertasten

gewohnungsbedirftig.  Mittlerweile
gute Gewohnung, intuitive
Bedienung. Schwierig war die

Umstellung von Seitenzahlen auf die
Prozentanzeige. Der Befragte will
nicht wissen, wie er prozentuell beim
Lesen voranschreitet, er mochte eher
wissen, wie viele Seiten er schon
gelesen hat. Beim Buch wird der
Fortschritt mit dem Augenmal
erkannt, aber dies muss nicht extra

Es wird nicht mehr gezeigt, was
gelesen wird, sondern nur noch,
dass gelesen wird.
Gute Gewohnung,
Bedienung.
Schwierig war Umstellung von
Seitenzahlen auf Prozentanzeige.
Der Befragte will nicht wissen, wie
er  prozentuell beim  Lesen
voranschreitet, er mdchte eher
wissen, wie viele Seiten er schon
gelesen hat. Beim Buch wird der
Fortschritt mit dem Augenmal}
erkannt, aber dies muss nicht extra
bei eBooks eingeblendet werden.
Der eBook-Reader liegt gut in der

intuitive

werden. bei eBooks eingeblendet werden. Hand.  Anfanglich war es
148-152 Befragter kaufte sich ein schones Ledercover fiir | Befragter kaufte sich ein schones | gewodhnungsbedurftig, auch vom
seinen eBook-Reader, welches perfekt fiir sein Gerat | Ledercover fir seinen eBook-Reader, | leichten Gewicht, da nun nur noch
passt. Es sieht sehr edel aus und fiihlt sich gut an. Der | welches perfekt fiir sein Geréat passt. | mit einer Hand gelesen werden
eBook-Reader liegt gut in der Hand. Anfanglich war es | Es sieht sehr edel aus und fihlt sich | kann.
gewohnungsbedirftig, auch vom leichten Gewicht, da | gut an. Der eBook-Reader liegt gut in
nun nur noch mit einer Hand gelesen werden kann. | der Hand. Anfénglich war es
Aber ansonsten ist der eBook-Reader gut. gewohnungsbedirftig, auch vom
leichten Gewicht, da nun nur noch
mit einer Hand gelesen werden kann.
Aber ansonsten ist der eBook-Reader
gut.
153-156 Die Internetfunktion ist noch ausbaufahig, es ist nicht | Die  Internetfunktion ist noch | Die Internetfunktion ist noch

so schnell. Der eBook-Reader ist aber kein Gerat zum
schnellen Surfen, daher ist das nicht schlimm, er soll
sich auf die Lesefunktion konzentrieren.

ausbaufahig, es ist nicht so schnell.
Der eBook-Reader ist aber Kkein
Gerat zum schnellen Surfen, daher ist
das nicht schlimm, er soll sich auf die
Lesefunktion konzentrieren.

ausbaufahig, es ist nicht so schnell.
Der eBook-Reader ist aber kein
Gerat zum Surfen, er soll sich auf
die Lesefunktion konzentrieren.
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Variante zwei ist, ,schauen‘ zu gehen. Hier geht er
meistens in eine groRere Buchhandlung und schmdkert
herum, l&sst sich (u.a. von den Covern) inspirieren und
kauft vor Ort die Biicher.

erwarten hat und es auch bekommt.
Variante zwei ist, ,schauen‘ zu
gehen. Hier geht er meistens in eine
grolere Buchhandlung und
schmdokert herum, lasst sich (ua. Von
den Covern) inspirieren und kauft
vor Ort die Bucher.

178-181

Online wird kaum geschmokert, da es etwas anderes
ist, als tats&chlich Bicher in einer Buchhandlung
anzusehen und anzufassen, obwohl Amazon’s Online-
Plattform sehr gut ist (Rezensionen, Cover,
Darstellung der Buicher).

Online wird kaum geschmokert, da
es etwas anderes ist, als tatsdchlich
Bucher in einer Buchhandlung
anzusehen und anzufassen, obwohl
Amazon’s Online-Plattform sehr gut
ist (Rezensionen, Cover, Darstellung
der Biicher).

182-184

Es gibt nicht unbedingt eine preisliche Grenze beim
Bucherkauf. Mochte der Befragte unbedingt ein Buch
haben, ist ihm der Preis relativ egal. Bei einem
Hardcover fir 30-35€, miisste er allerdings zwei Mal
tiberlegen.

Es gibt nicht unbedingt eine
preisliche Grenze beim Bucherkauf.
Mochte der Befragte unbedingt ein
Buch haben, ist ihm der Preis relativ
egal. Bei einem Hardcover fir 30-
35€, miisste er allerdings zwei Mal
tiberlegen.

185-189

Die eBooks werden natirlich online gekauft, da es nur
diese Mdglichkeit gibt. Es ist auch moglich, dass der
Befragte im Buchladen steht und ein Buch in der Hand
hélt und mittels Handy nachsieht, wie viel das Werk
als eBook kostet. Wenn das Cover nicht anspricht und
das Werk keinen groBen emotionalen Mehrwert hat,
dann wird es im Buchladen online als eBook gekauft
(bei Amazon).

Die eBooks werden online gekauft,
da es nur diese Moglichkeit gibt. Es
ist auch moglich, dass der Befragte
im Buchladen steht und ein Buch in
der Hand halt und mittels Handy
nachsieht, wie viel das Werk als
eBook kostet. Wenn das Cover nicht
anspricht und das Werk Kkeinen
groBen emotionalen Mehrwert hat,
dann wird es im Buchladen online als
eBook gekauft (bei Amazon).

190-200

Das Auswabhlkriterium bei eBooks ist ein billiger Preis,
weiters die Ublichen Kiriterien: Autorin, Inhalt,

Das Auswahlkriterium bei eBooks ist
ein billiger Preis, weiters die

Buchhandlung  schmdkern  zu
gehen, sich inspirieren zu lassen
und vor Ort Biicher zu kaufen.

Online wird kaum geschmokert, da
es etwas anderes ist, als tatséchlich
Bucher in einer Buchhandlung
anzusehen und anzufassen, obwohl

Amazon’s Online-Plattform sehr
gut ist.
Es gibt nicht unbedingt eine

preisliche Grenze beim Biicherkauf.
Bei einem Hardcover fiir 30-35€,
musste  allerdings zwei  Mal
tiberlegt werden.

eBooks werden online gekauft. Es
ist moglich, dass der Befragte im
Buchladen steht und ein Buch in
der Hand halt, hat das Werk keinen
grofRen emotionalen Mehrwert hat,
dann wird es im Buchladen online
als eBook gekauft (bei Amazon).
Das Auswahlkriterium bei eBooks
ist ein billiger Preis bzw. ein
Preisunterschied zum Buch: wenn
Werk nicht als Buch im Regal
stehen kann, dann soll es als eBook
billiger sein, der Kauf muss
schmackhaft gemacht werden.
Weiters die Ublichen Kiriterien:
Autorln, Inhalt, Buchgattung, eine
Leseprobe, Rezensionen werden
gelesen.  Nicht wichtig  sind
Verkaufsrankings oder Aktionen.
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Eintippen leichter sind, als auf dem eBook-Reader.

aber Uber den Laptop gemacht, weil
hier die Suche und das Eintippen
leichter sind.

gelesenen Werk gibt.

Das Aussuchen und Kaufen wird
aber Uber den Laptop gemacht, weil
es leichter ist.

212-218

Der Befragte weil3 nicht, wie viele Buicher und eBooks
er besitzt. Er schétzt, dass es einige hundert Biicher
sein werden und 35-50 eBooks. Beides wurde nie
gezahlt. Einige lizenzfreie und somit gratis eBooks
wurden runtergeladen, daher hat der Befragte recht
viele eBooks auf seinem eBook-Reader. Auch bei
Aktionen bei denen eBooks gratis hergegeben wurden,
ladt er sich diese runter und schaut erst dann, ob diese
gut sind.

Der Befragte weill nicht, wie viele
Bicher und eBooks er besitzt. Er
schatzt, dass es einige hundert
Bicher sein werden und 35-50
eBooks. Einige lizenzfreie und somit
gratis eBooks wurden runtergeladen,
daher hat der Befragte recht viele
eBooks auf seinem eBook-Reader.
Auch bei Aktionen bei denen eBooks
gratis hergegeben wurden, ladt er
sich diese runter und schaut erst
dann, ob diese gut sind.

219-221

Aber auch bei Biichern hat der Befragte einige Werke,
die er zwar gekauft, aber noch nicht gelesen hat.

Aber auch bei Bichern hat der
Befragte einige Werke, die er zwar
gekauft, aber noch nicht gelesen hat.

222-226

Zuerst zu kaufen und erst spéter zu lesen ist bei
eBooks und Biichern gleich. Die Tendenz
unterzugehen ist bei eBooks viel groBer, da diese in
einem digitalen Ordner verschwinden konnen. Diese
mussten dann aktiv gesucht werden um gelesen zu
werden. Blicher sind wiederum im Raum préasent und
werden gesehen.

Zuerst zu kaufen und erst spater zu
lesen, ist bei eBooks und Bichern
gleich. Die Tendenz unterzugehen ist
bei eBooks viel groRer, da diese in
einem digitalen Ordner verschwinden
kénnen. Diese mussten dann aktiv
gesucht werden um gelesen zu
werden. Bucher sind wiederum im
Raum présent und werden gesehen.

Der Befragte weil3 nicht, wie viele
Bucher und eBooks er besitzt. Er
schatzt, dass es einige hundert
Bucher sein werden und 35-50
eBooks. Einige lizenzfreie und
somit gratis eBooks oder eBooks
die als Aktionen gratis vertrieben

wurden, sind auf dem eBook-
Reader drauf, welche zuerst
runtergeladen und erst spater

gelesen werden.

Auch bei Biichern hat der Befragte
einige Werke, die er zwar gekauft,
aber noch nicht gelesen hat.

Zuerst zu kaufen und erst spater zu
lesen, ist bei eBooks und Bichern
gleich. Die Tendenz unterzugehen
ist bei eBooks viel gréRer. Diese
mussten dann aktiv gesucht werden
um gelesen zu werden. Blicher sind
wiederum im Raum prasent und
werden gesehen.

227-229

Das wichtigste Kriterium beim eBook-Kauf ist, das es
billiger ist als das Buch. Ein eBook iiber 10€ ist fiir
den Befragten nicht moglich.

Das wichtigste Kriterium beim
eBook-Kauf ist, das es billiger ist als
das Buch. Ein eBook iiber 10€ ist fiir
den Befragten nicht moglich.

230-232

Die Obergrenze beim eBook-Kauf ist 10€, alles
daruber ist zu viel, hier kann dann gleich das Buch

Die Obergrenze beim eBook-Kauf ist
10€, alles dariiber ist zu viel, hier

Das wichtigste Kriterium beim
eBook-Kauf ist, das es billiger ist
als das Buch. Die Obergrenze ist
10€, driiber kann dann gleich das
Buch gekauft werden.
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von eBooks. Der eBook-Reader ist eine Art Festplatte,
wo die Daten lokal gespeichert werden und die eBooks
auch in  Ordnern organisiert werden konnen.
Gleichzeitig sind die eBooks mit dem Amazon-Konto
synchronisiert, sodass diese, bei einem Verlust des

und Organisieren von eBooks. Der
eBook-Reader ist eine Art Festplatte,
wo die Daten lokal gespeichert
werden und die eBooks in Ordnern
organisiert werden kénnen.

und Organisieren von eBooks.

Der eBook-Reader st eine
Festplatte, wo die Daten lokal
gespeichert werden. Die eBooks
sind gleichzeitig mit dem Amazon-

eBook-Readers auf ein Neues transferiert werden | Gleichzeitig sind die eBooks mit dem | Konto synchronisiert und dort
kénnten. Amazon-Konto synchronisiert, | hinterlegt.
sodass diese, bei einem Verlust des
eBook-Readers auf ein  Neues
transferiert werden konnten.
260-261 Der eBook-Reader kann viel speichern, da ein eBook | Der  eBook-Reader kann  viel | Der eBook-Reader kann viel
nur wenige Kilobyte Speicherplatz verbraucht. speichern, da ein eBook nur wenige | speichern, da ein eBook nur wenige
Kilobyte Speicherplatz verbraucht. Kilobyte Speicherplatz verbraucht.
262-264 Wenn der Speicherplatz des eBook-Readers erschopft | Wenn der Speicherplatz des eBook- | Wenn der Speicherplatz des eBook-
ist, kdnnen eBooks runtergel6scht werden um wieder | Readers erschopft ist, kénnen eBooks | Readers erschopft ist, konnen
Platz zu schaffen. Befragter glaubt aber nicht, den | runtergeldscht werden um wieder | eBooks runtergeldscht werden um
Speicherplatz endgiiltig auszureizen, da sehr viele | Platz zu schaffen. Befragter glaubt | wieder Platz zu schaffen. Das
eBooks auf dem eBook-Reader gespeichert werden | aber nicht, den  Speicherplatz | Erschopfen des Speicherplatzes ist
kdnnen. endgultig auszureizen, da sehr viele | aber unwahrscheinlich.
eBooks auf dem eBook-Reader
gespeichert werden kdnnen.
265-272 Befragter fragt sich, was nach dem neuen Kindle | Es stellt sich die Frage, was nach | Es stellt sich die Frage, was noch

Paperwhite noch an besseren Gerdten kommen kann.
Die Darstellungsform kann vielleicht noch optimiert
werden, das Display verbessert werden, die bereits
lange Akkulaufzeit noch vergréfRert werden und der
eBook-Reader noch leichter werden. Auch die elnk-
Technologie kann verbessert werden, sodass noch
schneller umgebléattert werden kann, was aber keinen
groBen Mehrwert bringen wirde. Zusétzlich kann es
noch neue Features und Einstellungen geben.

dem neuen Kindle Paperwhite noch
an besseren Gerdaten kommen kann.
Die Darstellungsform kann vielleicht
optimiert werden, das Display
verbessert werden, die bereits lange
Akkulaufzeit noch vergréiert werden
und der eBook-Reader noch leichter
werden. Auch die elnk-Technologie
kann verbessert werden, sodass noch
schneller umgeblattert werden kann,
was aber keinen groRen Mehrwert
bringen wirde. Zusétzlich kann es

an technisch besseren Geréten
kommen kann.

Die Darstellungsform kann
optimiert werden, das Display
verbessert werden, die lange
Akkulaufzeit  noch  vergroRert
werden und der eBook-Reader noch
leichter ~ werden. Die elnk-
Technologie  kann  verbessert

werden. Zusatzlich kann es noch
neue Features und Einstellungen
geben.
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Auswertung: Interview 4

Frage Zeilennr., Paraphrase Generalisierung Reduktion
1-4 Erste Assoziation mit elektronischen Lesemedien ist | Erste Assoziation mit elektronischen | Erste Assoziation mit
der eReader. Lesemedien ist der eReader. elektronischen Lesemedien ist der
5-7 Weitere Assoziation mit elektronischen Lesemedien | Weitere Assoziation mit | eReader.
sind Lese-Apps flr Smartphones und Tablets. elektronischen  Lesemedien  sind | Weitere Assoziationen sind Lese-
Lese-Apps fir Smartphones und | Apps fur Smartphones und Tablets.
Tablets.
8-10 Der eBook-Reader ist das Gerdt zum Ablesen der | Der eBook-Reader ist das Gerdt zum | Der eBook-Reader ist das Gerét
eBook-Dateien. Ablesen der eBook-Dateien. zum Ablesen der eBook-Dateien.
11-14 Die Befragte kennt bei den eBook-Readern mehrere; | Wissen um verschiedene | Wissen um verschiedene
Die Kindle-Gerate, dann den Oyo von Thalia und die | Marken/Anbieter bei eBook- | Marken/Anbieter bei eBook-
Geréte von Sony. Readern: Kindle-Gerate, Oyo von | Readern: Kindle-Gerédte, Oyo von
Thalia und Geréte von Sony. Thalia und Geréte von Sony.
15-16 Kein Wissen um Formate bei eBooks. Kein Wissen um Formate bei | Kindle eBook-Reader kann PDF’s
eBooks. und das Amazon-Format abspielen
17-18 Befragte weil3, dass ihr Kindle eBook-Reader PDF’s | Kindle eBook-Reader kann PDF’s
und die hauseigenen Amazon-Formate abspielen kann. | und das Amazon-Format abspielen.
19-28 [Befragte verwechselt terminologisch den eBook- | Der eBook-Reader ist klein und | Der eBook-Reader ist klein und

Reader mit dem eBook.] Der eBook-Reader ist klein
und kompakt und immer gleich schwer, obwohl er
viele eBooks speichern kann. Dafur werden
urspriinglich farbige Bilder nur S/W angezeigt. Bei
Reisefiihrern empfiehlt es sich nicht diese als eBook zu
kaufen, weil diese unubersichtlich sind und man nicht
zur gewdinschten Stelle springen kann. Andererseits
gibt es wieder andere Mdglichkeiten. Es kdénnen so
viele eBooks gleichzeitig mitgenommen werden, wie
es der Speicher des eBook-Readers hergibt. Der
eBook-Reader merkt sich immer die Stelle, an welcher
der Leseprozess beendet wurde, was bei einem Buch

kompakt und immer gleich schwer,
egal wie voll der Speicher ist. Daflr
werden urspriinglich farbige Bilder
nur S/W angezeigt. Bei Reisefiihrern
empfiehlt es sich nicht diese als

eBook zu kaufen, weil diese
unubersichtlich sind und nicht zur
gewunschten  Stelle  gesprungen

werden kann. Andererseits gibt es
wieder andere Madglichkeiten. Der
eBook-Reader merkt sich immer die
Stelle, an welcher der Leseprozess

kompakt und immer gleich schwer,
egal wie voll der Speicher ist.
Farbige Bilder werden nur S/W
angezeigt. Fur gewisse Buchtarten
empfiehlt es sich nicht diese als
eBook zu kaufen (Reisefhrer),
weil diese undbersichtlich sind und

nicht zur gewdnschten Stelle
gesprungen werden kann.
Wiederum  gibt es  andere

Moglichkeiten. Der eBook-Reader
merkt sich immer die Stelle, an
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52-59 Der eBook-Reader liegt beim Lesen gut in der Hand, | Der eBook-Reader liegt beim Lesen | Der eBook-Reader liegt beim Lesen
da er hierfir die richtige Grofle hat. Manchmal | gut in der Hand, da er hierfiir die | gut in der Hand, er hat die richtige
unabsichtliches Beriihren der seitlichen Umbléatter- | richtige GroRe hat. Manchmal | Grolie. Beim seitlichen
Tasten, was zu unbeabsichtigtem Umblattern fuhrt, | unabsichtliches Beriihren der | Anfassen/Halten werden manchmal
was drgerlich ist, aber andererseits keine groRe Sache. | seitlichen ~Umblatter-Tasten, was | die Umblattertasten unbeabsichtigt
Die  Leseoberflache spiegelt ein wenig bei | zum  Umblattern  fuhrt. Die | beruhrt. Die Leseoberflache
Sonneneinstrahlung, aber es ist ertraglich. Im Liegen | Leseoberflache spiegelt ein klein | spiegelt ein klein wenig bei
ist es leichter mit einem eBook-Reader zu lesen als mit | wenig bei Sonneneinstrahlung, aber | Sonneneinstrahlung. Im Liegen ist
einem Buch, das seitliche Anfassen ist schwierig, | es ist ertrglich. Im Liegen ist es | es leichter mit einem eBook-Reader
wegen der Umbléttertasten. leichter mit einem eBook-Reader zu | zu lesen als mit einem Buch.

lesen als mit einem Buch, das
seitliche Anfassen ist schwierig,
wegen der Umblattertasten.

60-63 Das Lesen an einem Leseschirm wird nicht als | Das Lesen an einem Leseschirm wird | Das Lesen an einem Leseschirm
eigenartig wahrgenommen. Schnelle Eingewdhnung | nicht als eigenartig wahrgenommen. | wird nicht als eigenartig
und kein Storfaktor. Schnelle Eingewohnung und kein | wahrgenommen. Schnelle

Storfaktor. Eingew6hnung und kein Storfaktor.

64-67 Das Lesegefuhl am eBook-Reader ist anders, da ein | Das Lesegefiihnl am eBook-Reader ist | Das Lesegefiihl am eBook-Reader
Gerét in der Hand liegt, kein Buch. Ein Buch fuhlt sich | anders, da ein Gerét in der Hand liegt | ist anders, da ein Gerét in der Hand
besser an, da man daran gewohnt ist. Die Stimmung | und kein Buch. Ein Buch fuhlt sich | liegt und kein Buch. Ein Buch fihlt
beim Buchlesen ist anders. besser an, da man daran gewohnt ist. | sich besser an, da man daran

gewdhnt ist.

68-70 Das Buch und der eBook-Reader werden gleich | Das Buch und der eBook-Reader | Das Buch und der eBook-Reader
verwendet, keine situativen Unterschiede. Es wird das | werden gleich verwendet, keine | werden gleich verwendet, keine
gelesen, was gerade vorhanden ist (Buch oder eBook). | situativen Unterschiede. Es wird das | situativen Unterschiede. Es wird

gelesen, was gerade vorhanden ist. das gelesen, was gerade vorhanden
ist.

71-75 Die Funktionen des eBook-Readers sind: Satze | Die Funktionen des eBook-Readers | Vorhandene Funktionen:
highlighten (welche in der Amazonwelt aufscheinen), | sind: Sétze highlighten (welche in | Satzmarkierungen, Wérterbuch und
Worterbuchfunktion, Schriftverédnderung. Die | der ~ Amazonwelt  aufscheinen), | Schriftverdnderung.
Schriftverédnderung ist sehr praktisch. Worterbuchfunktion, Verwendete Funktion:

Schriftveranderung. Die | Schriftverdnderung, diese ist sehr
Schriftverdnderung ist sehr praktisch. | praktisch.
76-79 Tatsachlich  verwendete  Funktionen sind die | Verwendete Funktionen sind die | Nicht  verwendete  Funktionen:
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Werke nach dem Lesen vergisst.

Unterhaltungsliteratur, hier wére es
nicht wichtig, wenn die eBooks weg
wéren, da sie die gelesenen Werke
nach dem Lesen vergisst.

Ist ein gelesenes Werk wichtig,
wird es als Buch erworben, damit
es materiell besessen werden kann

Der gefuhlte materielle Verlust

101-105 Wenn ein Buch verloren wird, ist es fir immer weg. | Der gefiihlte materielle Verlust wére | ware beim Verlust des eBook-
Wenn der Kindle verloren wird, dann ist der | beim Verlust des eBook-Reader | Reader groRer, als beim Verlust
empfundene (Kosten)Verlust hoher als bei einem | groRer, als beim Verlust eines Buchs. | eines Buchs.

Buch. Die Speicherung von eBooks ist nicht wichtig | Die Speicherung von eBooks ist
fur die Befragte, vielleicht fir andere NutzerInnen. personlich nicht wichtig, vielleicht
fur andere NutzerInnen.

106-114 Die Befragte kauft Bucher und eBooks, wenn ihr | Blicher und eBooks werden gekauft, | Bucher und eBooks werden
langweilig ist. Bei eBooks lasst sie sich eine Leseprobe | wenn Langweile herrscht. | gekauft, wenn Langweile herrscht.
zuschicken und liest rein. Wenn die Leseprobe geféllt, | Kaufvorgang bei eBooks: Leseprobe | Kaufvorgang bei eBooks:
wird das eBook gekauft. Hier kommt es auch auf den | anfordern und diese lesen. Bei | Leseprobe anfordern und diese
Preis an, das eBook ist immateriell und darf nicht mehr | eBooks ist der Preis wichtig, da | lesen. Bei eBooks ist der Preis
als 6€ kosten. Bei mehr als 6€ miisste das eBook schon | eBooks immateriell sind, muss der | wichtig, da eBooks immateriell
sehr gut sein und wirde aber als Buch nachgekauft | Preis niedriger sein (max. 6€). Bei | sind, muss der Preis niedrig sein
werden. Taschenbiicher sind bereits ab 5€ erhiltlich | hdherem Preis misste das eBook | (max. 6€). Bei hoherem Preis
und diese konnen immerhin weitergeschenkt oder — | sehr gut sein, wiirde aber als Buch | misste das eBook sehr gut sein,
geborgt werden. nachgekauft werden. Taschenbiicher | wirde aber als Buch nachgekauft

sind bereits ab 5€ erhdltlich und | werden. Taschenblcher sind bereits
kénnen aber weitergeschenkt oder — | ab 5€ erhiltlich und konnen aber
geborgt werden. weitergeschenkt oder —geborgt

115-121 Beim Biicherkauf nimmt sich die Befragte mehr Zeit, | Fir den Blcherkauf wird mehr Zeit | werden.
hier werden Rezensionen gelesen. Hier wird nicht in | genommen, hier werden keine | Fur den Bucherkauf wird mehr Zeit
die Leseprobe reingelesen, da nichts vom Inhalt | Leseproben gelesen und Rezensionen | genommen, hier werden

vorweggenommen werden soll. Die Befragte mdchte
nur einen Eindruck bekommen, ob das Buch gefallen
konnte, was schwierig ist, da in Rezensionen oft der
Inhalt verraten wird. Hier gilt besondere Vorsicht, da
ansonsten der Inhalt erfahren wird, was das
Leseerlebnis beeintrachtigen wirde. Andererseits muss
vorher herausgefunden werden, ob das Buch gefallen
koénnte.

gelesen. Hier ist VVorsicht geboten, da
der Inhalt nicht erfahren werden soll

— da dies das Leseerlebnis
beeintrachtigen koénnte. Das
Informieren  dient nur  dazu,

herauszufinden, ob das Buch gefallen
konnte oder nicht.

Rezensionen gelesen und keine
Leseproben gelesen. Vorsicht ist
geboten, da der Inhalt nicht
erfahren werden soll — da dies das
Leseerlebnis beeintréchtigen
kénnte. Das Informieren dient nur
dazu, herauszufinden, ob das Buch
gefallen kdnnte oder nicht.
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Aktionen oder Gratis-eBooks

aufmerksam gemacht.

143-151

Ihren eBook-Reader hat die Befragte bereits einmal an
ihre Schwester verliehen, was in Ordnung war.
Problematisch war, dass sie nicht genau wusste, wann
sie ihren eBook-Reader wieder zurlck erhalt, was sie
geérgert hat. Bei Biichern wére dies in Ordnung, nicht
aber beim eBook-Reader — hier wird schlieBlich die
gesamte eBook-Bibliothek und das Lesegerét selbst
verborgt. Da die Befragte am hdufigsten in der Arbeit
auf ihrem eBook-Reader liest, hat sie sich — wahrend
der eBook-Reader verborgt war — oft gelangweilt. In
ihrer neuen Arbeit kann sie nicht mehr am Arbeitsplatz
lesen, somit wére das langerfristige Verborgen ihres
eBook-Readers moglich und kein Problem mehr.

Der eBook-Reader wurde schon
einmal an die Schwester verliehen.
Problematisch ist, dass der
Verleihzeitraum ungewiss ist, was im
Unterschied bei einem einzelnen
verliehenen Buch argerlich ist, da das
Lesegerat selbst und die gesamte
eBook-Bibliothek mitverliehen
werden. Ohne den eBook-Reader war
es der Befragten nicht mehr mdglich
in der Arbeit zu lesen. Am neuen
Arbeitsplatz kann sie nicht mehr
lesen, somit ware das langerfristige
Verborgen des eBook-Readers kein
Problem mehr.

problematisch, da die gesamte
eBook-Bibliothek und das
Lesegerat an sich verliehen werden
und einem selbst dann nicht zur
Verflgung stellen, wenn diese
bendtigt werden.

152-154

Die eBooks werden meistens mittels Computer
gekauft, Uber den eBook-Reader werden nur zweite
Teile von eBooks gekauft.

Die eBooks werden meistens mittels
Computer gekauft, Gber den eBook-
Reader werden nur zweite Teile von
eBooks gekauft.

155-159

Es ist angenehm, dass auch Uber den eBook-Reader
eBooks gekauft werden konnen. Dies st
normalerweise aber nicht der Fall, da sich die Befragte
vorher informieren will (z.B. Rezensionen lesen). Hier
vergleicht sie die deutsche und die amerikanische
Amazon-Seite und dies geht auf dem Computer besser,
als auf dem kleinen eBook-Reader.

Es ist angenehm, dass auch Uber den
eBook-Reader  eBooks  gekauft
werden kénnen. Dies ist
normalerweise aber nicht der Fall, da
sich die Befragte vorher informieren
will (z.B. Rezensionen lesen), die
deutsche und die amerikanische
Amazon-Seite vergleicht — dies geht
auf dem Computer besser.

160-165

Auf dem eBook-Reader kann nun gleichzeitig gelesen
und Lesenachschub erworben werden, was als gut
beurteilt wird. Die Befragte glaubt, dass durch den
Verlust des Wartens und der Vorfreude ein Stiick

Auf dem eBook-Reader kann
gleichzeitig gelesen und
Lesenachschub erworben werden,
was als gut beurteilt wird. Durch den

Die eBooks werden meistens uber
den Computer gekauft, da sich die
Befragte vorher informieren will
(Rezensionen lesen, amerikanische
und deutsche Amazon-Seite
vergleichen) und dies auf dem
Computer besser geht.

Auf dem eBook-Reader werden nur
zweite Teile von eBooks gekauft.
Dass eBooks auf dem eBook-
Reader gelesen und gekauft werden
konnen ist angenehm und gut.

Die sofortige Verfugbarkeit bei
eBooks ist gut, entzaubert aber das
Ganze. Die Vorfreude auf ein Buch
und das Warten gehéren dazu.
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Bucher nicht gekauft werden wirden
— dies ist sich die Befragte deutlich
bewusst. Diese eBooks werden
gekauft, weil sie so billig sind und
ein guter Zeitvertreib sind.

182-183 Die Befragte kauft eBooks schneller und mehr, als | Die Befragte kauft eBooks schneller
friher Bichern. und mehr, als friiher Biichern.

184-194 Die Befragte liest Rezensionen auf Amazon, kénnte | Es werden Rezensionen auf Amazon | Es  werden  Rezensionen  auf
aber auch ohne. In Buchhandlungen kauft sie Bicher | gelesen, es ginge aber auch ohne. In | Amazon gelesen, es ginge aber
auch ohne Rezensionen zu lesen bzw. wenn sie das | Buchhandlungen werden Bicher | auch ohne. Der Unterschied bei
Geflhl, diese kénnten ihr gefallen. Der Unterschied bei | auch ohne Rezensionen gekauft. Der | eBooks ist aber, dass diese nicht in
eBooks ist aber, dass man diese nicht in der Hand halt | Unterschied bei eBooks ist aber, dass | der Hand gehalten werden kdnnen
— hier helfen Rezensionen ein Stiick weiter. Im Thalia | diese nicht in der Hand gehalten | um sich selbst einen Eindruck zu
wirde sich die Befragte eben 10 Minuten hinsetzen | werden kdnnen um sich selbst einen | verschaffen  (wie in  einer
und in das Buch reinlesen, das ist das Gegenstiick zu | Eindruck zu verschaffen (wie in einer | Buchhandlung) und hier helfen
den Rezensionen auf Amazon. Rezensionen sind fir | Buchhandlung) und hier helfen | Rezensionen weiter. Das
Online-Kauf wichtig, auch wenn kein Verlass ist auf | Rezensionen weiter. Das Gegenstiick | Gegenstiick zum Schmékern und
Rezensionen, da diese subjektiv sind. Die Befragte hat | zum Schmokern und Reinlesen im | Reinlesen im Buchgeschaft, sind
bereits die Erfahrung gemacht, dass Werke die in | Buchgeschéft, sind die Rezensionen | die Rezensionen auf Amazon, auch
Rezensionen hochgelobt wurden und ihr gar nicht | auf Amazon, auch wenn diese | wenn  diese  subjektiv  sind.
gefallen haben und umgekehrt. subjektiv sind. Rezensionen sind fur | Rezensionen sind fur Online-Kauf

Online-Kauf wichtig, auch wenn kein | wichtig, auch wenn kein Verlass
Verlass auf diese ist, da sie subjektiv | auf diese ist, da sie subjektiv sind.

sind und bereits schlechte | Rezensionen werden bei Blichern
Erfahrungen damit gemacht wurden. | und eBooks gelesen, allerdings bei

195-196 Rezensionen werden bei Biichern und eBooks gelesen, | Rezensionen werden bei Biichern | eBooks mehr.
allerdings bei eBooks mehr. und eBooks gelesen, allerdings bei | Die Befragte hat bereits ein paar

eBooks mehr. Mal selber Rezensionen verfasst,

197-198 Die Befragte hat bereits ein paar Mal selber | Die Befragte hat bereits ein paar Mal | das interessiert sie aber nicht sehr.
Rezensionen verfasst, ist aber nicht der Typ dafr. selber Rezensionen verfasst, ist aber

nicht der Typ dafr.
199-212 Der wichtigste Unterschied zwischen Buch und eBook | Der wichtigste Unterschied zwischen | Der wichtigste Unterschied

ist, dass viele eBooks gleichzeitig auf einem eBook-
Reader mittransportiert werden kénnen. Ein Buchkauf

dass viele
auf einem

Buch und eBook ist,
eBooks gleichzeitig

zwischen Buch und eBook ist, dass
viele eBooks gleichzeitig auf einem
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kaputt gemacht, indem sie sich unabsichtlich auf
diesen draufgelehnt hat (trotz Hille). Der Unterschied
ist, dass das Buch zerlesen oder totgelesen wird, aber
der eBook-Reader nicht so robust ist.

wird, dann ist es nicht gleich kaputt.
Ein eBook-Reader wurde bereits
kaputt gemacht, als sich die Befragte
unabsichtlich  drauf lehnte (trotz
Hulle). Der Unterschied ist, dass das
Buch zerlesen oder totgelesen wird,
aber der eBook-Reader nicht so
robust ist.

kaputt gehen, sie kénnen jederzeit
neu geholt werden. Dies ist
allerdings nicht wichtig, da nur
eBooks der Unterhaltungsliteratur
gekauft werden, bei denen es nicht
wichtig ist, ob diese nach dem
Lesen noch vorhanden sind.

220-223 Die eBooks selbst werden nicht kaputt, die kénnen | Die eBooks selbst werden nicht
jederzeit neu geholt werden. Nachdem sich die | kaputt, die konnen jederzeit neu
Befragte aber eher eBooks der Unterhaltungsliteratur | geholt werden. Nachdem sich die
kauft, ware es auch nicht schlimm, wenn diese nach | Befragte aber eher eBooks der
dem Lesen weg waéren. Verschwénden sie vor dem | Unterhaltungsliteratur kauft, wére es
Lesen, das wére schlimm. auch nicht schlimm, wenn diese nach

dem Lesen weg waren.
Verschwanden sie vor dem Lesen,
das wére schlimm.

224-228 Die eBooks der Befragten sind aus dem Bereich der | Die eBooks der Befragten sind aus | Die eBooks der Befragten sind aus
Unterhaltungsliteratur. Teilweise guter und teilweise | dem Bereich der | dem Bereich der
schlechter Unterhaltungsliteratur. Die ,gute® Literatur | Unterhaltungsliteratur, manche sind | Unterhaltungsliteratur, manche sind
ist allerdings als Buch vorhanden bzw. wurde als Buch | besser und manche sind schlechter. | besser und manche sind schlechter.
erworben, oder die Befragte bildet sich dies nur ein. | Die ,gute‘ Literatur ist als Buch | Die ,gute’ Literatur ist als Buch
Selfpublishing eBooks sind meistens nicht so gut und | vorhanden, oder die Befragte bildet | vorhanden, oder die Befragte bildet
von diesen liest die Befragte viele. Selbst wenn der | sich dies nur ein. Selfpublishing | sich dies nur ein. Selfpublishing
Plot gut ist oder diese gut geschrieben sind, haben sie | eBooks sind meistens nicht so gut | eBooks sind meistens nicht so gut
viele Rechtschreibfehler und dergleichen. und von diesen werden viele gelesen. | und von diesen werden viele

Selbst wenn der Plot gut ist oder | gelesen.
diese gut geschrieben sind, haben sie
viele Rechtschreibfehler und
dergleichen.
229-233 Die Befragte liest hauptsachlich auf Englisch, sie | Die Befragte liest hauptsachlich auf | Es wird hauptsachlich auf Englisch

besitzt kein einziges deutsches eBook und wenn doch,
dann nur, weil dieses umsonst war. Die Befragte liest
hauptséchlich  Liebesromane, Fantasy, Endzeit-

Englisch, sie besitzt kein einziges
deutsches eBook und wenn doch,
dann nur, weil dieses umsonst war.

gelesen. Wenig deutsche eBooks
vorhanden und dies nur, weil diese
umsonst waren.  Hauptsichlich
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Unterscheidung zwischen freien und
herstellerspezifischen Formaten gibt. Anbieter die
eigene eBook-Reader anbieten (Amazon, Thalia)
haben eigene kopiergeschiitzte Formate. Wissen
vorhanden, die verschiedenen Formate umwandeln und
auf verschiedene eBook-Reader spielen zu koénnen.
Keine intensive Auseinandersetzung mit eBook-
Formaten bisher.

und herstellerspezifischen Formaten.
Anbieter die eigene eBook-Reader
anbieten (Amazon, Thalia) haben
eigene kopiergeschitzte Formate.
Wissen vorhanden, die verschiedenen
Formate umwandeln und auf
verschiedene eBook-Reader spielen
zu  konnen.  Keine intensive
Auseinandersetzung  mit  eBook-
Formaten bisher.

Auseinandersetzung mit eBook-
Formaten besteht Wissen um
Vorhandensein von freien und
herstellerspezifischen ~ Formaten.
Anbieter die eigene eBook-Reader
anbieten (Amazon, Thalia) haben
eigene kopiergeschiitzte Formate.
Wissen vorhanden, die
verschiedenen Formate umwandeln
und auf verschiedene eBook-
Reader spielen zu konnen.

26-31

[Befragter sagt eBook, meint aber eBook-Reader]

Das Buch besteht aus Papier, hat gebundene Seiten und
Druckerschwarze. Der eBook-Reader ist die kleine,
handliche, moderne und digitalisierte Version. Es gibt
nicht mehr das groRBe dicke Buch, sondern tausende
eBooks sind auf einem eBook-Reader drauf.

Das Buch besteht aus Papier, hat
gebundene Seiten und
Druckerschwérze. Der eBook-Reader
ist die kleine, handliche, moderne
und digitalisierte Version. Es gibt
nicht mehr das grofle dicke Buch,
sondern tausende eBooks sind auf
einem eBook-Reader drauf.

32-35

Das Buch ist physisch vorhanden und das eBook ist
nicht physisch vorhanden, es ist nur eine Datei.

Das Buch ist physisch vorhanden und
das eBook st nicht physisch
vorhanden, es ist nur eine Datei.

Das Buch ist physisch vorhanden.
Das eBook ist nicht physisch
vorhanden, ist nur eine Datei.

Der eBook-Reader ist die moderne
und digitalisierte Version eines
Buches.

36-42

Befragter findet elektronische Lesemedien sehr toll, er
ist ein groRer Fan davon. Andere Leute stellen sich
gerne Biicher ins Regal, was auch gut ist, wenn diese
schén aussehen und eine ganze Serie vorhanden ist.
Bucher sind aber sehr unpraktisch, z.B. beim
Umziehen, vergleichsweise dazu ist ein eBook-Reader
besser, da kleiner und kompakter. Zudem ist jederzeit
Zugriff auf alle eBooks maoglich.

Elektronische Lesemedien sind sehr
toll, Befragter ist ein grofer Fan.
Andere Leute stellen sich Biicher ins
Regal, was auch gut ist, wenn diese
schon aussehen und eine ganze Serie
vorhanden ist. Blicher sind aber sehr
unpraktisch, z.B. beim Umziehen,
vergleichsweise dazu ist ein eBook-
Reader besser, da Kkleiner und
kompakter. Zudem st jederzeit
Zugriff auf alle eBooks moglich.

43-44

Der Befragte ist ein groRer Fan des eBooks und des

Der Befragte ist ein groRer Fan des

Der Befragte ist ein grof3er Fan des
eBooks und des eBook-Readers.
Biicher sind auch schon, z.B. im
Regal und als gesammelte Serie,
allerdings sind sie unpraktisch, z.B.
beim Umziehen.

Der eBook-Reader ist
vergleichsweise ~ kompakt und
leicht, zudem ist jederzeit Zugriff
auf alle eBooks maglich.
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eBook-Bestand wird auf 20-30 eBooks geschatzt, mit
steigender Tendenz.

Biicher ausleiht. Der eBook-Bestand
wird auf 20-30 eBooks geschatzt, mit
steigender Tendenz.

72-78

Das Lesen auf dem eBook-Reader ist gleich wie das
Buchlesen, kein Unterschied wird wahrgenommen.
Nach ein paar Seiten wird nicht mehr wahrgenommen,
ob in einem Buch oder auf einem eBook-Reader
gelesen wird, da das verschwimmt. Wenn die Story gut
ist und den Befragten fesselt, dann nimmt er das
Medium mit/auf dem er liest nicht mehr wahr. Ist die
Story nicht gut und fesselt nicht, dann wird nicht
weitergelesen, was aber mit dem Medium selbst nichts
zu tun hat.

Das Lesen auf dem eBook-Reader ist
gleich wie das Buchlesen, kein
Unterschied wird wahrgenommen.
Nach ein paar Seiten wird nicht mehr
wahrgenommen, ob in einem Buch
oder auf einem eBook-Reader
gelesen wird, da das verschwimmt.
Ist die Story gut und fesselt, dann
wird das Medium mit/auf dem
gelesen wird, nicht mehr
wahrgenommen. Ist die Story nicht
gut und fesselt nicht, dann wird nicht
weitergelesen, was aber mit dem
Medium selbst nichts zu tun hat.

79-82

Der eBook-Reader ist praktischer als ein Buch, die
Seiten missen nicht aufgehalten werden. Es muss nicht
aufgepasst werden, wie weit oder wenig das Buch
geknickt wird. Ist die Schrift zu klein, dann wird diese
auf dem eBook-Reader einfach grofergestellt. Zudem
ist der eBook-Reader leichter als 90% der Blicher.

Der eBook-Reader ist praktischer als
ein Buch, die Seiten missen nicht
aufgehalten werden. Es muss nicht
aufgepasst werden, wie weit oder
wenig das Buch geknickt wird. Ist
die Schrift zu klein, dann wird diese
auf dem eBook-Reader einfach
groRergestellt. Zudem ist der eBook-
Reader leichter als 90% der Biicher.

Das Lesen auf dem eBook-Reader
ist gleich wie das Buchlesen, kein
Unterschied wird wahrgenommen.
Nach ein paar Seiten verschwimmt
das Medium, wenn die Story gut ist
und fesselt.

Der eBook-Reader ist praktischer
als ein Buch: der eBook-Reader ist
leichter als 90% aller Biicher,
Seiten mussen nicht aufgehalten
werden, es muss hicht aufgepasst
werden, wie weit das Buch
geknickt wird, die Schrift ist bei
Bedarf verénderbar.

83-90

Das Lesen an der Leseoberflache des eBook-Readers
ist nicht Lesen am (Computer)Bildschirm. Der
Befragte arbeitet den ganzen Tag vor/mit/auf einem
Bildschirm, hat ein Tablet und eine Lese-App flr sein
Smartphone und dies alles ist Lesen am Bildschirm.
Das Lesen am Bildschirm ist etwas ganz anderes, als
das Lesen an der Leseoberflache des eBook-Readers.
Das Lesen an der Leseoberflache des eBook-Readers

Das Lesen an der Leseoberflache des
eBook-Readers, ist nicht Lesen am
Bildschirm, es ist anders. Lesen am
Bildschirm ist Lesen am Computer,
am Tablet oder auf dem Smartphone.
Das Lesen an der Leseoberflache des
eBook-Readers ist wie das Lesen
einer gedruckten Seite.

Das Lesen an der Leseoberflache
des eBook-Readers, ist nicht Lesen
am Bildschirm, es ist anders. Lesen
am Bildschirm ist Lesen am
Computer, am Tablet oder auf dem
Smartphone. Das Lesen an der
Leseoberflache des eBook-Readers
ist wie das Lesen einer gedruckten
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optimiert/eingestellt und seitdem nicht mehr. und die Schriftverdnderungsfunktion | Neues.
wurde einmal optimiert/eingestellt
und seitdem nicht mehr.
114-120 Tatsachlich ~ wichtige  Funktionen  sind  die | Tatséchlich wichtige Funktionen sind
Schrifteinstellung, die Worterbuchfunktion — welche es | die Schrifteinstellung, die
fur verschiedene Sprachen gibt. Befragter nimmt an, | Worterbuchfunktion. Die
dass die Notizfunktion sehr beliebt ist: Notizen | Notizfunktion ist sehr beliebt:
erstellen und diese mit anderen teilen/sharen, was fir | Notizen erstellen und diese mit
ihn personlich nicht interessant ist. Die jederzeitige | anderen teilen/sharen, was fur den
Konsumoption ist auch wichtig, der standige Zugriff | Befragten nicht interessant ist. Die
auf Neues, wenn der Wunsch danach besteht, ohne in | jederzeitige Konsumoption ist auch
ein Buchgeschéft gehen zu mussen. wichtig, der standige Zugriff auf
Neues.
121-132 Der Befragte geht nur noch selten in ein Buchgeschéft. | Der Befragte geht nur noch selten in | Nur  noch  selten Kauf im
Vor Ort stdbert er in der Fantasy- und Science Fiction- | ein Buchgeschaft. Vor Ort stobert er | Buchgeschaft. Vor Ort wird in der
Abteilung, da er dies am liebsten liest. Das erste | in der Fantasy- und Science Fiction- | Fantasy- und Science Fiction-
Kriterium ist der Bucheinband, dieser muss | Abteilung. Das erste Kriterium ist ein | Abteilung gestObert. Das erste
ansprechen. Dann wird der Klappentext gelesen, | ansprechender Bucheinband. Dann | Kriterium ist ein ansprechender
danach wird kurz an einer beliebigen Stelle ins Buch | wird der Klappentext gelesen, danach | Bucheinband. Dann  wird  der
reingelesen, um den Stil kennenzulernen. Der Befragte | wird kurz an einer beliebigen Stelle | Klappentext und dann  eine
erkennt meistens nach einer halben Seite, ob ihm der | ins Buch reingelesen, um den Stil | beliebige Stelle aus dem Buch
Stil zusagt oder nicht. Sofern der Stil nicht abstoft, ist | kennenzulernen. Beim eBook | gelesen.
das Buch in Ordnung. Manche Schreibstile sind sehr | informiert sich der Befragte direkt | Beim eBook wird per Computer auf
schlimm. Beim eBook informiert sich der Befragte | auf Amazon, Giber den Computer weil | Amazon recherchiert, Rezensionen
direkt auf Amazon, Uber den Computer weil dies | dies praktischer ist. Wenn ihn ein | gelesen, dann die Leseprobe
praktischer ist. Wenn ihn ein eBook anspricht, dann | eBook anspricht, dann liest er viele | runtergeladen und gelesen. Geféllt
liest er viele Rezensionen von anderen Nutzerlnnen. | Rezensionen von anderen | diese, wird das eBook gekauft.
Spricht es ihn dann noch immer an, dann Iadt er sich | Nutzerlnnen. Spricht es ihn dann
die Leseprobe runter. noch immer an, dann ladt er sich die
Leseprobe runter.
133-135 Die Leseprobe wird gelesen. Geféllt diese, wird das | Die Leseprobe wird gelesen. Gefallt
eBook gekauft. diese, wird das eBook gekauft.
136-142 Bereitschaft zu zahlen ist bei eBooks geringer als bei | Bereitschaft zu zahlen ist bei eBooks | Bereitschaft zu zahlen ist bei

Buchern. Befragter empfindet es als Frechheit, dass

geringer als bei Biichern. Befragter

eBooks geringer als bei Bichern.
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und die Verlage — dies ist tberall im Handel gleich.
Aber es ist auch fur die LeserInnen wichtig.

etwas haben zu wollen, wenig Zeit
vergeht, ist wichtig, vor allem fir die
Verkduferlnnen und die Verlage —
dies ist Oberall im Handel gleich.
Aber es ist auch fur die Leserlnnen
wichtig.

156-157

Die sofortige und immerwahrende Verfugbarkeit ist
sehr wichtig.

Die sofortige und immerwéhrende
Verfugbarkeit ist sehr wichtig.

wollen, wenig Zeit vergeht, ist fiir
alle  wichtig:  besonders die
Verkauferlnnen und die Verlage,
aber auch die LeserInnen.

Die sofortige und immerwéhrende
Verfugbarkeit ist sehr wichtig.

158-164

Vernetzung im Internet kommt prinzipiell fir den
Befragten in Frage, aber nicht bei Bichern. Bei
Buchern ist er passiver Nutzer, da das Buchlesen ein
Hobby fir ihn ist. Hier ist er froh, dass andere sich
darum kimmern (Rezensionen schreiben). Der
Befragte wiirde eher Rezensionen zu anderen Dingen
schreiben, mit denen er sich auskennt und sich mit
diesen befasst.

Vernetzung im Internet kommt
prinzipiell fir den Befragten in
Frage, aber nicht bei Blchern. Bei
Bichern ist er passiver Nutzer, da
das Buchlesen ein Hobby fir ihn ist.
Hier ist er froh, dass andere sich
darum  kimmern  (Rezensionen
schreiben). Der Befragte wiirde eher
Rezensionen zu anderen Dingen
schreiben, mit denen er sich auskennt
und sich mit diesen befasst.

Vernetzung im Internet kommt in
Frage, aber nicht bei Blichern. Hier

nur passive Nutzung, da
Bucherlesen nur ein Hobby ist.
Wertschétzung, dass andere
Nutzerlnnen das

Rezensionenschreiben  (ibernehme
und Angebot zur Verfugung stellen.

165-169

Der wichtigste Unterschied zwischen Bichern und
eBooks und dem eBook-Reader ist die immerwéhrende
Verfugbarkeit. Die Mobilitdt des Gerates und der
damit verbundenen eBook-Bibliothek, der mdgliche
Zugriff auf neue eBooks. Die Praktikabilitdt beim
Umziehen. Der Befragte liebt elektronische Gimmicks
und ist auch daher ein groRer Fan elektronischer
Lesemedien.

Der wichtigste Unterschied zwischen
Bichern und eBooks und dem
eBook-Reader ist die
immerwéhrende Verfugbarkeit. Die
Mobilitat des Geréates und der damit
verbundenen eBook-Bibliothek, der
mogliche Zugriff auf neue eBooks.
Die Praktikabilitdt beim Umziehen.
Der Befragte liebt elektronische
Gimmicks und ist auch daher ein
groRer Fan elektronischer
Lesemedien.

Der wichtigste Unterschied
zwischen Biichern und eBooks ist
die immerwahrende Verfugbarkeit.
Die Mobilitidt des Gerates und der
damit verbundenen eBook-
Bibliothek, der mdgliche Zugriff
auf neue eBooks. Die
Praktikabilitat.

Der Befragte liebt elektronische
Gimmicks und ist auch daher ein
grolRer Fan elektronischer
Lesemedien.

170-172

Dem Befragten fallen keine Nachteile elektronischer
Lesemedien ein, ihn stort nichts.

Keine Nachteile (im Vergleich zum
Buch) des eBooks und eBook-

Keine Nachteile (im Vergleich zum
Buch) des eBooks und eBook-
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Auswertung: Interview 6

Frage Zeilennr., Paraphrase Generalisierung Reduktion
1-5 Ein elektronisches Lesemedium ist ein elektronisches | Ein elektronisches Lesemedium ist | Ein elektronisches Lesemedium ist
Endgerét mit Bildschirm, auf dem gelesen wird. ein elektronisches Endgerdt mit | ein elektronisches Endgerdt mit
Bildschirm, auf dem gelesen wird. Bildschirm, auf dem gelesen wird.
6-9 Zu einem elektronischen Lesemedium gehort ein | Zu einem elektronischen | Hierzu gehdren Tablets, Handys,
Tablet, ein Fahrschein-Kiosk, ein Handy und ein | Lesemedium gehort ein Tablet, ein | eBook-Reader oder sogar ein
eBook-Reader. Fahrschein-Kiosk, ein Handy und ein | Fahrschein-Kiosk — es geht um das
eBook-Reader. Lesen auf einem Bildschirm.
10-11 Bei einem elektronischen Lesemedium geht es um das | Bei einem elektronischen
Lesen auf einem Bildschirm. Lesemedium geht es um das Lesen
auf einem Bildschirm.
12-19 Ein eBook-Reader ist ein Mittel zum Zweck, das ist | Ein eBook-Reader ist ein Mittel zum | Ein eBook-Reader ist ein Gerat, mit
ein Geréat, mit dem eBooks angezeigt werden konnen. | Zweck, das ist ein Gerat, mit dem | dem eBooks angezeigt werden
Ein eBook selbst ist technisch betrachtet eine Datei, | eBooks angezeigt werden koénnen. | kdnnen. Ein eBook eine digitale
ein digitales ,Etwas‘, welche Informationen enthélt, | Ein eBook selbst ist technisch | Datei.
die dekodiert werden missen. Die Ublichen eBook- | betrachtet eine Datei, ein digitales | eBook-Formate sind .txt, MOBI,
Formate sind .txt, MOBI, ePub, iBook und PDF. Die | ,Etwas‘, welche Informationen | ePub, iBook und PDF.
verschiedenen eBook-Reader unterscheiden sich nur in | enthdlt, die dekodiert werden | Die verschiedenen eBook-Reader
ihren Fahigkeiten. missen. Die (blichen eBook- | unterscheiden sich nur in ihren
Formate sind .txt, MOBI, ePub, | Fahigkeiten.
iBook und PDF. Die verschiedenen
eBook-Reader unterscheiden sich nur
in ihren Fahigkeiten.
20-30 Es gibt sehr viele Anbieter bei eBook-Readern. Der | Der bekannteste Anbieter ist Amazon | Der bekannteste  Anbieter st
bekannteste Anbieter ist Amazon mit Kindle, hier gibt | mit Kindle, hier gibt es verschiedene | Amazon mit Kindle. Weitere

es verschiedene Modelle. Weiters gibt es eine Serie
von Sony, die — so vermutet der Befragte — nun
aufgelassen wird. Weiters Nook von Barnes & Nobles.
Oyo von Thalia und ein neues Gerdt mit anderem
Namen, Thalia hat immer eine ,Billigschiene‘ und eine
teure  Schiene, sind  besonders  fiir  den
deutschsprachigen Markt interessant. Dies sind die

Modelle. Die weiteren gangigsten
Anbieter von eBook-Readern sind:
eine Serie von Sony, Nook von
Barnes & Nobles, Oyo von Thalia -
Thalia hat immer eine ,Billigschiene*
und eine teure Schiene - diese sind
besonders fiir den deutschsprachigen

Anbieter: Sony, Nook von Barnes
& Nobles, Oyo von Thalia.

Ein Tablet ist kein eBook-Reader.
Der eBook-Reader definiert sich
durch eine gewisse Anzeigeform,
das elektronische Papier.
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einen Bildband als eBook zu kaufen, da dies nicht
dasselbe ware.

Berechtigung. Er konnte sich nicht
vorstellen, einen Bildband als eBook
zu kaufen, da dies nicht dasselbe
ware.

50-52 Keine Antwort.
53-57 Beruflich liest der Befragte konstant, Lesen und | Beruflich liest der Befragte viel und | Beruflich wird viel und konstant
Schreiben ist quasi sein Beruf. Das private | konstant. Das private Lesevolumen | gelesen.
Lesevolumen variiert zyklisch von 300 Seiten pro Tag | variiert zyklisch von 300-700 Seiten | Privates  Lesevolumen  variiert
bis zu 700 Seiten pro Tag. In Zeiten der Stagnation | pro Tag. Das Lesevolumen kann aber | zyklisch: 300-700 Seiten pro Tag.
kann das Lesevolumen aber auch sinken — wie es | auch sinken, auf aktuelle 5-30 Seiten | Das Lesevolumen kann auch
aktuell ist — und beléuft sich auf 5-30 Seiten. pro Tag. sinken, auf 5-30 Seiten pro Tag.
58-62 Prinzipiell wird — mit wenigen Ausnahmen — taglich | Prinzipiell wird — mit wenigen | Es wird taglich gelesen. 2-3 Werke
gelesen. Es wird nicht ein Buch gelesen, sondern 2-3 | Ausnahmen - taglich gelesen. Es | parallel.
parallel. Wenn eines den Reiz verliert, was | wird nicht ein Buch gelesen, sondern | Mehr als 90% der gelesenen Werke
gelegentlich passiert, dann wird auf ein anderes | 2-3 parallel. Wenn eines den Reiz | sind eBooks.
gewechselt. So wird insgesamt dann ein hohes | verliert, was gelegentlich passiert,
Lesevolumen erreicht. dann  wird auf ein  anderes
gewechselt. So wird insgesamt dann
ein hohes Lesevolumen erreicht.
63-65 Mehr als 90% der gelesenen Werke sind eBooks. Mehr als 90% der gelesenen Werke
sind eBooks.
66-67 Nicht relevant.
68-69 Auf dem eBook-Reader befinden sich 30 eBooks, dies | Auf dem eBook-Reader befinden | Auf dem eBook-Reader befinden
ist ein gesetztes Limit. sich 30 eBooks, dies ist ein gesetztes | sich 30 eBooks, dies ist ein
Limit. gesetztes Limit.
70-71 Nachfrage.
72-73 Kein Wissen dariiber, wie viele eBooks bereits | Kein Wissen dartber, wie viele | Insgesamt  erworbene  eBooks:
insgesamt gekauft wurden. eBooks bereits insgesamt gekauft | zwischen 30-100.
wurden. Der sehr grof3e Blcherbesitz wurde
74-75 Schétzung, dass die insgesamt erworbenen eBooks | Schdtzung, dass die insgesamt | aus Platzgrinden reduziert,
zwischen 30-100 liegen. erworbenen eBooks zwischen 30-100 | verbleibende Bucher verteilen sich
liegen. auf 3 groRe Billy-Regale. Dennoch
76-78 Der  Bicherbesitz wurde aus Platzgrinden | Der  Biicherbesitz  wurde aus | mehr  Blcher  als  eBooks
,ausgediinnt‘. Im Haushalt {ibrig gebliebene Biicher | Platzgriinden  ,ausgediinnt’.  Im | vVorhanden.
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eBook-Reader macht nicht miide.

Auf einem Monitor liest es sich ganz
anders, dies macht miide, ein eBook-
Reader macht nicht miide.

103-108 Die Funktionen des eBook-Readers sind: Ein- und | Die Funktionen des eBook-Readers | Die Funktionen des eBook-Readers
Ausschalten, Blattern, zu verschiedenen Seiten | sind: Ein- und Ausschalten, Blattern, | sind:  Ein- und  Ausschalten,
springen, Markierungsfunktion, Worterbuchfunktion. | zu verschiedenen Seiten springen, | Blattern, zu verschiedenen Seiten
Die eBooks konnen gewechselt werden und der | Markierungsfunktion, springen, Markierungsfunktion,
eBook-Reader merkt sich die aktuellen Lesepositionen. | Worterbuchfunktion. Die eBooks | Wérterbuchfunktion.

konnen gewechselt werden und der | Der eBook-Reader merkt sich
eBook-Reader merkt sich die | verschiedene Lesepositionen in
aktuellen Lesepositionen. verschiedenen eBooks.

109-114 Welche Funktionen tatsiachlich verwendet werden, ist | Welche  Funktionen  tatsachlich | Tatsachlich verwendete
vom gelesenen eBook abhéngig. Normalerweise wird | verwendet werden, ist vom gelesenen | Funktionen:  Worterbuchfunktion,
die Worterbuchfunktion verwendet. Dass sich der | eBook abhdngig. Normalerweise | Lesezeichen bei Fachliteratur, um
eBook-Reader die aktuelle Leseposition merkt, ist | wird die Worterbuchfunktion | nachher Notizen per Hand, oder
standig im Einsatz. Bei Fachliteratur werden | verwendet. Dass sich der eBook- | mittels eines externen Programms
Lesezeichen gesetzt, um die gewlinschte Stelle nachher | Reader die aktuelle Leseposition | rausschreiben Zu kénnen.
finden zu kdnnen, wenn Notizen gemacht werden | merkt, ist stdndig im Einsatz. Bei | verwendet. Die  Notizfunktion
sollen. Fachliteratur werden Lesezeichen | selbst wird nicht verwendet.

gesetzt, um die gewiinschte Stelle | Dass sich der eBook-Reader die
nachher finden zu konnen, wenn | aktuelle Leseposition merkt, ist
Notizen gemacht werden sollen. stdndig im Einsatz.

115-116 Die Notizfunktion wird nicht verwendet. Die  Notizfunktion wird nicht
verwendet.

117-119 Notizen werden per Hand oder mittels externem | Notizen werden per Hand oder
Programm in einen ,elektronischen Zettelkasten® | mittels externem Programm in einen
rausgeschrieben. ,elektronischen Zettelkasten®

rausgeschrieben.

120-122 Die wichtigste Funktion ist das Speichern der aktuellen | Die wichtigste Funktion ist das | Die wichtigste Funktion ist das
Leseposition. Speichern der aktuellen Leseposition. | Speichern der aktuellen

123-126 Die  nachste  wichtige  Funktion ist  die | Die nachste wichtige Funktion ist die | Leseposition.

Worterbuchfunktion. Die Lesezeichen- und
Markierungsfunktion sind ebenfalls praktisch, auf
diese wiirde der Befragte nicht mehr verzichten wollen.

Worterbuchfunktion. Die
Lesezeichen- und
Markierungsfunktion sind ebenfalls

Weitere wichtige Funktionen sind
die Worterbuch-, Lesezeichen- und
Markierungsfunktion. Diese sind
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Unterhaltungsliteratur sind, geht der Befragte auch
nach Empfehlungen von Amazon. Weiters sind
Buchvorstellungen in Blogs interessant, da hier Werke
vorgestellt werden, auf die man sonst nicht kommen
wirde, die aber gut geschrieben sind.

keine  Unterhaltungsliteratur  sind,
geht der Befragte auch nach
Empfehlungen von Amazon. Weiters
sind Buchvorstellungen in Blogs
interessant, da hier Werke vorgestellt
werden, auf die man sonst nicht
kommen wirde, die aber gut
geschrieben sind.

Empfehlungen von Amazon
herangezogen. Weiters sind
Buchvorstellungen in Blogs
interessant, da hier unbekannte

Werke vorgestellt werden.

153-154 Ausschlaggebend bei eBooks ist der Preis. Ausschlaggebend bei eBooks ist der | Ausschlaggebend bei eBooks ist
Preis. der Preis.

155-160 Die preisliche Obergrenze variiert je nach Werk, dies | Die preisliche Obergrenze ist vom | Die preisliche Obergrenze ist vom
ist wirklich vom Werk abhangig. Schatzung, dass die | Werk abhangig. Obergrenze ist bei | Werk abhéangig. Obergrenze bei
Obergrenze bei eBooks bei 10-15€ liegt. Befragter hat | eBooks bei 10-15€. Befragter hat | eBooks ist 10-15€.
kein Verstandnis dafir, dass eBooks z.B. nur 2€ | kein Verstandnis dafir, dass eBooks | Kein  Verstandnis  dafiir, dass
billiger sind als die Printfassung, dies verargert ihnund | z.B. nur 2€ billiger sind als die | eBooks z.B. nur 2€ billiger sind als
regt ihn eventuell dazu an, ,andere Kanile‘ | Printfassung, dies verargert ihn und | die Printfassung.
aufzusuchen, oder Inhalte zu lesen, die auf | regt ihn eventuell dazu an, ,andere | Dies regt an, ,andere Kanile
Gutenberg.com erhaltlich sind. Kanile* aufzusuchen, oder Inhalte zu | aufzusuchen oder gratis Inhalte zu

lesen, die auf Gutenberg.com | lesen.
erhéltlich sind.

161-165 Befragter glaubt, dass er nicht reprasentativ ist, was | Befragter glaubt, dass er nicht | Befragter zahlt bei bestimmten
den Biicherkauf angeht. Bei einigen Autorinnen zahlt | reprasentativ ist, was den Blicherkauf | Autorlnnen (fir Fachliteratur) bis
er 50€ fiir ein Buch, auch wenn es nicht den Anschein | angeht. Bei einigen Autorinnen zahlt | zu 50€ fiir ein Buch, ohne sich
hat, dass das Buch 50€ wert wire, dies ist aber ein | er 50€ fiir ein Buch, auch wenn es | darliber Gedanken zu machen.
Buch und kein eBook. nicht den Anschein hat, dass das | Die Obergrenze flir Fachliteratur ist

Buch 50€ wert wire, dies ist aber ein | 150€.
Buch und kein eBook. Far limitierte, antiquarische

166-174 Bicher fir die der Befragte mehr ausgibt sind | Fir Fachliteratur wird mehr gezahlt, | Buchausgaben wird auch mehr

Fachliteratur. ~ Fachliteraturbiicher ~ kosten  einen
gewissen Preis, dies ist allen bekannt, die schon einmal
welche fiir die Diplomarbeit oder die Arbeit gebraucht
haben. Die Obergrenze hier wire 150€, danach wiirde
er versuchen das Buch antiquarisch zu bekommen. Fir
limitierte Buchausgaben zahlt der Befragte auch mehr,

da diese mehr kostet. Die Obergrenze
ware 150€, danach wiirde der
Befragte  versuchen das Buch
antiquarisch zu bekommen. Fir
limitierte Buchausgaben zahlt der
Befragte auch mehr, da diese

gezahlt (Einzelfall).
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Reader ansteckt, verwaltet er gleichzeitig seine eBook-
Liste. Beispielsweise markiert er die bereits gelesenen
eBooks. Die Lebensgefahrtin hat eine eigene eBook-
Liste. Auf dem Computer befindet sich auch die Liste
der noch zu lesenden Biicher/eBooks, welche groRer
ist, als die im Besitz befindlichen eBooks/Biicher.

kaufen kann. Wenn er seinen eBook-

Reader ansteckt, verwaltet er
gleichzeitig  seine  eBook-Liste.
Beispielsweise markiert er die bereits
gelesenen  eBooks. Auf  dem

Computer befindet sich auch die
Liste der noch zu lesenden
Bucher/eBooks, welche grofer ist,
als die im Besitz befindlichen
eBooks/Biicher.

199-201

Der Befragte und seine Lebensgefahrtin haben jeweils
einen eBook-Reader. Die Lebensgefahrtin ist beruflich
viel unterwegs und da wére es schwierig, sich einen
eBook-Reader teilen zu mussen.

Der Befragte und seine
Lebensgeféahrtin haben jeweils einen
eBook-Reader. Es waére schwierig,
sich einen eBook-Reader teilen zu
mussen.

202-203

Beide besitzen denselben eBook-Reader, in

unterschiedlichen Farben.

Beide besitzen denselben eBook-
Reader, in unterschiedlichen Farben.

Der Befragte und seine
Lebensgefdhrtin -~ haben  jeweils
einen eBook-Reader, das gleiche
Modell in verschiedenen Farben. Es
waére schwierig, sich einen eBook-
Reader teilen zu missen.

204-214

Der Befragte hat sich fur einen eBook-Reader von
Sony entschieden, da es beim Kauf das Gerat mit der
besten Auflésung war. Es gibt verschiedene Arten von
ePaper. Zuerst hatte der Befragte einen Oyo, aber
dieser war gar nicht gut und wurde weitergeschenkt.
Jede/r der den Oyo geschenkt bekam, blieb bei der
Technologie, kaufte sich innerhalb eines halben Jahres
aber ein anderes, besseres Gerat. Der Oyo ist optisch
nicht ansprechend. Der Sony eBook-Reader wurde
ausgewahlt, da er damals eine gute Pearl-ePaper-
Technologie hat, die wenig reflektiert. Zudem gab es
eine Hiille/*Ubertasche®, die eine kleine ausfahrbare
Lampe hat.

Der Befragte hat sich fur einen
eBook-Reader von Sony entschieden,
da es beim Kauf das Gerat mit der
besten Auflosung (ePaper) war. Es
gibt verschiedene Arten von ePaper.
Zuerst hatte der Befragte einen Oyo,
aber dieser war nicht gut und wurde
weitergeschenkt. Jede/r der den Oyo
geschenkt bekam, blieb bei der
Technologie, kaufte sich innerhalb
eines halben Jahres aber ein anderes,
besseres Gerat. Der Oyo ist optisch
nicht ansprechend. Zudem gab es
eine Hiille/*Ubertasche’, die eine
kleine ausfahrbare Lampe hat.

215-217

Kindle kam fiir den Befragten nicht in Frage, da er sich
nicht bevormunden lassen will.

Kindle kam nicht in Frage, da er sich
nicht bevormunden lassen will.

eBook-Reader von Sony gekauft,
da dieser damals die beste ePaper-
Technologie hatte (gute Auflésung,
wenig Reflexion).

Vorher Oyo, aber dieser war
schlecht und nicht schon.

Oyo wurde weitergeschenkt, alle
die die Technologie ausprobierten
blieben dabei, kauften aber bessere
eBook-Reader.

Kindle kam nicht in Frage,
Befragter will nicht bevormundet
werden.
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246-247 Interaktion mittels des eBook-Reader ist schwierig. Interaktion mittels des eBook-Reader

ist schwierig.

248-252 Bucher und eBooks sind beides Buicher, das ist super. | Bicher und eBooks sind beides | Bicher und eBooks sind beides
Beide kdnnen gelesen werden, das ist auch super. Die | Blicher, das ist super. Beide kénnen | Biicher und kdénnen beide gelesen
fehlende Materialitdt (Gewicht) von eBooks ist gut. | gelesen werden, das ist auch super. | werden.

Dass Bucher analog sind — keine Batterie und | Die fehlende Materialitat (Gewicht) | Die fehlende Materialitat (Gewicht)

Wasserresistenz zu einem gewissen Grad — ist auch | von eBooks ist gut. Dass Blcher | von eBooks ist gut.

gut. analog sind — keine Batterie und | Dass Biicher analog sind — keine
Wasserresistenz zu einem gewissen | Batterie und Wasserresistenz zu
Grad — ist auch gut. einem gewissen Grad — ist auch gut.

253-255 eBooks sind auch wasserfest, sind aber auch | eBooks sind auch wasserfest, sind | eBooks sind auch wasserfest,
immateriell und brauchen bei der Lagerung keinen | aber auch immateriell und brauchen | missen dafur einem Backup
Platz, missen dafiir einem Backup unterzogen werden. | bei der Lagerung keinen Platz, | unterzogen werden.

muissen  daflr einem  Backup
unterzogen werden.

256-263 Der an den Computer angeschlossene eBook-Reader | Der an den Computer angeschlossene | Der eBook-Reader funktioniert als
wird als USB-Laufwerk erkannt. Auf diesem Laufwerk | eBook-Reader wird als USB- | USB-Laufwerk, auf dem die
gibt es verschiedene Verzeichnisse, eins davon heifst | Laufwerk  erkannt.  Auf  dem | eBooks gespeichert sind. Das
,eBooks‘, was selbsterkldrend ist. Hier sind die | Laufwerk gibt es Verzeichnisse, eins | Ordnungsparadigma des Computers
Verzeichnisse, die von der Verwaltungssoftware | davon heifit ,eBooks. Hier sind die | spiegelt sich auch auf dem eBook-
angelegt wurden. Das st ein Spiegelbild des | Verzeichnisse, die  von  der | Reader.

Ordnungsparadigmas auf dem Computer, ist eine 1 zu | Verwaltungssoftware angelegt | Es gibt noch keinen Folgestandard.
1-Kopie. In diesem Ordner sind die noch nicht | wurden. Das ist ein Spiegelbild des
konvertierten PDF’s und eBook-Dateien drin, das ist | Ordnungsparadigmas  auf  dem
der Standard. Einen Folgestandard gibt es noch nicht. Computer, ist eine 1 zu 1-Kopie. In
diesem Ordner sind die noch nicht
konvertierten PDF’s und eBook-
Dateien drin, das ist der Standard.
Einen Folgestandard gibt es noch
nicht.
264-276 Die Technologie elektronischer Lesemedien wird sehr | Die  Technologie  elektronischer | Technologie elektronischer

viel verandern. Der Befragte glaubt, dass dies eine
Zukunft hat. Der Printmarkt hat auch Zukunft, wird
aber eher eine Nische befahren. Manche Leute lehnen

Lesemedien wird sehr viel verandern,
hat eine Zukunft. Der Printmarkt hat
auch Zukunft, wird aber eher eine

Lesemedien hat Zukunft und wird
viel veréndern.
Printmarkt hat auch Zukunft, wird
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materiell vorhanden. Es hat vorne ein Cover, hinten
einen Klappentext und hat Seiten. Ein eBook-Reader
ist ein Kkleines Gerdt, auf welchem die eBooks
gespeichert sind, ist also ein Speichermedium, auf dem
gleichzeitig gelesen werden kann. Der eBook-Reader
hat die GroRe einer externen Festplatte und hat einen
integrierten Bildschirm.

vorhanden. Es hat vorne ein Cover,
hinten einen Klappentext und hat
Seiten. Ein eBook-Reader ist ein
kleines Gerat, auf welchem die
eBooks gespeichert sind, ist also ein
Speichermedium, auf dem
gleichzeitig gelesen werden kann.
Der eBook-Reader hat die Grole
einer externen Festplatte und hat
einen integrierten Bildschirm.

30-33

Ein eBook ist nur digital vorhanden und das Buch ist
physisch, materiell vorhanden, es kann angegriffen
werden.

Ein eBook ist nur digital vorhanden
und das Buch ist physisch, materiell
vorhanden, es kann angegriffen
werden.

Merkmale wie Cover, Klappentext
und Seiten. Es kann physisch
wahrgenommen werden.
eBook-Reader ist Speichermedium,
auf welchem gleichzeitig gelesen
wird.

eBook-Reader hat die Grolle einer
externen Festplatte und einen
integrierten Bildschirm.

Ein eBook ist eine digitale Datei.

34-38

Pro Monat wird durchschnittlich ein Buch oder eBook
gelesen. Im Urlaub wird mehr gelesen, da mehr Zeit
vorhanden ist. In einer Urlaubswoche werden 2-3
Bicher/eBooks gelesen. Unter dem Jahr ist es ein
Buch/eBook pro Woche, ist auch von der Lange des
Werks abhdangig.

Pro Monat wird durchschnittlich ein
Buch oder eBook gelesen. Im Urlaub
wird mehr gelesen. In einer
Urlaubswoche werden 2-3
Bucher/eBooks gelesen. Unter dem
Jahr ist es ein Buch/eBook pro
Woche, ist auch von der Lange des
Werks abhéangig.

39-41

Unter der Woche wird %2-1 Stunde taglich gelesen, vor
allem auf dem Arbeits- und Heimweg. An
Wochenenden wird 1-2 Stunden taglich gelesen. Dies
variiert aber auch nach der vorhanden Freizeit.

Unter der Woche wird %-1 Stunde
taglich gelesen, vor allem auf dem
Arbeits- und  Heimweg. An
Wochenenden wird 1-2 Stunden
taglich gelesen. Dies variiert aber
auch nach der vorhanden Freizeit.

Pro Monat wird 1 Buch/eBook
gelesen. In einer Urlaubswoche
werden 2-3 Biicher/eBooks gelesen.
Taglich wird %-1 Stunden gelesen,
am Wochenende 1-2 Stunden.

42-45

Momentan wird noch nicht so viel auf dem eBook-
Reader gelesen, da die Befragte das Gerét erst
kennenlernt. Aktuell werden eBooks runtergeladen und
eBooks angelesen. Es wurden noch nicht viele eBooks
komplett gelesen.

Momentan wird noch nicht so viel
auf dem eBook-Reader gelesen.
Aktuell werden eBooks
runtergeladen und angelesen. Es
wurden noch nicht viele eBooks
komplett gelesen.

Momentan wird noch nicht viel auf
dem eBook-Reader  gelesen.
Aktuell werden eBooks
runtergeladen, noch nicht viele
wurden komplett gelesen.
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ungewohnt. Weiters ist es etwas befremdlich, dass es
Steuerungstasten gibt, die Befragte hat immer das
Bediirfnis, Uber die Leseoberflache zu streichen, da
diese wie ein Touchscreen — wie bei einem iPad —
aussieht, aber dies funktioniert bei ihrem Gerét nicht.

eBook-Reader wird eine Taste fir
das Umbléattern gedriickt. Dies ist
ungewohnt. Der eBook-Reader hat
den Anschein, als hatte er einen
Touchscreen, hat diesen aber nicht,
dies irritiert die Befragte.

Der eBook-Reader hat den
Anschein, als hatte er einen
Touchscreen, hat diesen aber nicht.
Dies irritiert die Befragte.

66-68

Der eBook-Reader liegt gut in der Hand und ist
angenehm. Der eBook-Reader ist leicht, was ein
Vorteil gegenlber schweren Biichern ist, auch, wenn
diese in der Tasche mittransportiert werden sollen. Die
Befragte hat eine Hulle flr ihren eBook-Reader, aber
auch mit dieser ist der eBook-reader leicht.

Der eBook-Reader liegt gut in der
Hand und ist angenehm. Der eBook-
Reader ist leicht, was ein Vorteil
gegeniiber schweren Biichern ist,
auch, wenn diese in der Tasche
mittransportiert werden sollen. Die
Befragte hat eine Hille fir ihren
eBook-Reader, aber auch mit dieser
ist der eBook-reader leicht.

Der eBook-Reader liegt gut in der
Hand und ist angenehm.

Selbst mit Hulle ist der eBook-
Reader sehr leicht, was ein Vorteil
gegenuber schweren Biichern ist,
vor allem beim Transport.

69-74

Die Befragte hatte keine Eingew6hnungsphase beim
eBook-Reader, sie war sofort mit dem Gerét vertraut,
was ihr gut gefallen hat. Auf den eBook-Reader wird
besser aufgepasst. Ein Buch wird einfach in die Tasche
,geschmissen‘, aber auf den eBook-Reader wird mehr
geachtet, da dies ein elektronisches Gerdt ist, wie ein
Handy oder eine Kamera, hier wird generell besser
aufgepasst.

Die Befragte hatte keine
Eingewbhnungsphase beim eBook-
Reader, sie war sofort mit dem Gerat
vertraut, was ihr gut gefallen hat. Auf
den eBook-Reader wird besser
aufgepasst. Ein Buch wird einfach in
die Tasche ,geschmissen‘. Auf den
eBook-Reader wird mehr geachtet,
da dies ein elektronisches Gerdét ist.

Keine Eingewdhnungsphase beim
eBook-Reader, da sofortige
Gewohnung.

Auf den eBook-Reader wird mehr
aufgepasst, als auf ein Buch, da
dieser ein elektronisches Gerdét ist.

75-85

Die Befragte hat noch ein paar Bucher, die sie noch
,auflesen muss, die sie sich bereits vor Monaten
gekauft hat. In nédchster Zeit hat sie sich aber
vorgenommen, auf dem eBook-Reader zu lesen. Aus
diesem Grund hat sie sich schon lange kein Buch mehr
gekauft, weil sie nun nur noch eBooks auf dem eBook-
Reader lesen will, auch, weil sie bereits viele eBooks
auf dem eBook-Reader hat, die aber groBtenteils noch
ungelesen sind. Es gibt kein spezielles situatives
Leseverhalten bei den Medien Buch und eBook-

Es gibt Biicher, die noch ,aufgelesen®
werden missen, die bereits vor
Monaten gekauft wurden. In néchster
Zeit soll aber auf dem eBook-Reader
gelesen werden, da viele eBooks auf
diesem bereit stehen und noch
ungelesen sind. Aus diesem Grund
wurden seit Monaten keine Buicher
mehr gekauft. Es gibt kein spezielles
situatives Leseverhalten bei den

Kein spezielles situatives
Leseverhalten.
Bucher mussen ,aufgelesen*

werden, die vor Monaten gekauft
wurden. Zukunftig soll aber auf
dem eBook-Reader gelesen werden,
da viele eBooks vorhanden sind,
die aber noch ungelesen sind.
Daher werden keine Blicher mehr
gekauft.
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Laufzeit des Akkus. Allerdings gab es bis dato noch
keine Probleme. Die Befragte 1adt zur Sicherheit ihren
eBook-Reader einmal die Woche auf und Iadt sich die
neuen eBooks drauf. Auf den eBook-Reader muss
besser aufgepasst werden. Wenn ein Buch verloren
oder beschédigt wird, ist dies nicht so schlimm, aber
beim eBook-Reader ware es schlimm.

die Laufzeit des Akkus, bis dato noch
keine Probleme. Die Befragte ladt
zur Sicherheit ihren eBook-Reader
einmal die Woche auf und ladt sich
die neuen eBooks drauf. Auf den
eBook-Reader muss besser
aufgepasst werden. Wenn ein Buch
verloren oder beschadigt wird, ist
dies nicht so schlimm, aber beim
eBook-Reader ware es schlimm.

Unsicherheitsfaktor ist die Laufzeit
des Akkus, bis dato noch keine
Probleme.

Auf den eBook-Reader muss besser
aufgepasst werden. Verlust oder
Beschadigung ist beim Buch
weniger schlimm als beim eBook-
Reader.

105-108 Die Funktionen des eBook-Readers sind: das | Die Funktionen des eBook-Readers | Die Funktionen des eBook-Readers
Abspielen von eBooks, Suchfunktion, | sind: das Abspielen von eBooks, | sind: das Abspielen von eBooks,
Markierungsfunktion und die Kommentarfunktion — | Suchfunktion, Markierungsfunktion | Suchfunktion,
die Kommentarfunktion wurde noch nicht genutzt. | und die Kommentarfunktion — die | Markierungsfunktion.

Dann gibt es noch eine Worterbuchfunktion, diese | Kommentarfunktion wurde noch | Kommentarfunktion wurde noch
wird aber selten genutzt. nicht genutzt. Dann gibt es noch eine | nicht genutzt.
Wodrterbuchfunktion, diese wird aber | Worterbuchfunktion wird  selten
selten genutzt. genutzt.

109-114 Befragte findet es gut, dass Stellen markiert werden | Markierungsfunktion ist gut, ware | Markierungsfunktion ist gut und
konnen. Dies hatte sie bei ihrer Diplomarbeit praktisch | bei der Diplomarbeit sehr praktisch | praktisch, da sie das Mitschreiben
und gut gefunden: nicht mehr auf einem Zettel | gewesen, da Notizen/Zitate nicht | von Notizen/Zitaten obsolet macht.
mitschreiben muss, oder ein Buch lange durchsuchen | mehr mitgeschrieben werden miissen | Suchfunktion auch praktisch, da der
muss. Auf dem Computer werden Texte per | und das eBook durchsucht werden | Text durchsucht werden kann.
Suchfunktion nach einem  wichtigen  Absatz | kann. Bei Texten am Computer
durchsucht, was sehr praktisch ist. kénnen diese per Suchfunktion nach

wichtigen  Absétzen  durchsucht
werden.
115-122 Die Befragte hat ein paar ,Klassiker® auf dem eBook- | Die Befragte hat ein paar ,Klassiker® | ,Klassiker® auf dem eBook-Reader.

Reader, diese hat sie nach den Autorlnnennamen oder
den Titeln gesucht und runtergeladen. Weiters hat sie
viele Belletristik-eBooks, die entweder umsonst waren
oder sehr ginstig gekauft wurde. Diese eBooks sind
von unbekannten Autorlnnen und werden nun
angelesen. Weiters Kurzgeschichten von einem

auf dem eBook-Reader, diese hat sie
nach den Autorinnennamen oder den
Titeln gesucht. Weiters hat sie viele
Belletristik-eBooks, die umsonst oder
sehr gunstig waren. Diese eBooks
sind von unbekannten Autorinnen

Viele  Belletristik-eBooks  von
unbekannten  Autorlnnen,  die
umsonst oder glinstig waren, die
nun angelesen werden.
Weiters  Kurzgeschichten  von
einem bekannten Autor.
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139-140

Die preisliche Grenze bei eBooks ist bei 10€.

Die preisliche Grenze bei eBooks ist
bei 10€.

der Befragten dann.

141-144 Die preisliche Grenze ist bei eBooks niedriger, als bei | Die preisliche Grenze ist bei eBooks
Buchern. Die Befragte ist sich nicht sicher warum. | niedriger, als  bei Buchern.

Vermutung, dass es daran liegt, dass es bei Blchern | Vermutung, dass es daran liegt, dass
Rabatte und Ausverkaufe gibt und die Auswahl grofer | es bei  Blchern Rabatte und
ist. eBooks konnen nicht weitergegeben werden, die | Ausverkdufe gibt und die Auswahl
bleiben der Befragten dann. groler ist. eBooks koénnen nicht
weitergegeben werden, die bleiben
der Befragten dann.

145-153 Der Kaufvorgang von eBooks: Amazon-Homepage | Der Kaufvorgang von eBooks: | Der Kaufvorgang von eBooks:
aufrufen und auf der personalisierten Seite die | Amazon-Homepage aufrufen und auf | Amazon-Homepage aufrufen und
Neuerscheinungen und dergleichen ansehen. eBooks | die personalisierten Seite gelangen. | auf die personalisierten  Seite
die bald erscheinen werden vorbestellt. Einmal ist es | eBooks die bald erscheinen werden | gelangen.
passiert, dass die Befragte ein eBook vorbestellt hat | vorbestellt. Einmal ist es passiert, | eBooks die bald erscheinen werden
und darauf vergaB, zwei Wochen spater wollte sie | dass die Befragte ein eBook | vorbestellt.
dieses kaufen und Amazon machte sie darauf | vorbestellt hat und darauf vergal3, | Es wird gezielt gesucht oder an
aufmerksam, dass sie dieses schon hat. Dies fand die | zwei Wochen spéter wollte sie dieses | Bewertungen orientiert. Diese sind
Befragte witzig. Sonst wird gezielt gesucht oder an | kaufen und Amazon machte sie | sehr praktisch und dienen als
Bewertungen orientiert. Bewertungen sind sehr | darauf aufmerksam, dass sie dieses | Orientierungshilfe.
praktisch, vor allem bei noch nicht | schon hat. Sonst wird gezielt gesucht | Bewertungen sind ein Unterschied
bekannten/vertrauten  Autorlnnen, anhand  der | oder an Bewertungen orientiert, diese | zum Kaufen in einer
Bewertungen kann sich die Befragte orientieren. Das | sind sehr praktisch und dienen als | Buchhandlung.
ist ein Unterschied zum Kaufen in einer | Orientierungshilfe, vor allem bei | eBooks Uber den eBook-Reader zu
Buchhandlung. noch nicht bekannten/vertrauten | kaufen wurde anfanglich

Autorlnnen. Das ist ein Unterschied | ausprobiert, dies gefallt gut.
zum Kaufen in einer Buchhandlung. | eBooks mittels des Computers zu
154-159 eBooks Uber den eBook-Reader zu kaufen hat die | eBooks Uber den eBook-Reader zu | kaufen ist aber angenehmer, da das

Befragte gleich anfanglich schon ausprobiert, dies hat
ihr gut gefallen. eBooks mittels des Computers zu
kaufen ist aber angenehmer, da die Befragte lieber mit
Maus und Tastatur arbeitet. Aullerdem dauert das
Suchen nach neuen eBooks langer, eine halbe bis
ganze Stunde. Uber den eBook-Reader wird nur

kaufen hat die Befragte gleich
anfanglich ausprobiert, dies hat ihr
gut gefallen. eBooks mittels des
Computers zu kaufen st aber
angenehmer, da die Befragte lieber
mit Maus und Tastatur arbeitet. Das

Suchen nach neuen eBooks langer
dauert.

Uber den eBook-Reader wird nur
gekauft, wenn die Befragte genau
weil3, was sie sucht.
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hat, sind von unbekannten Autorinnen. eBooks kdnnen
nur weiterempfohlen werden und dies eigentlich nur,
wenn die anderen auch eBook-Reader besitzen.

Reader hat. Die eBooks welche sie
bis dato gelesen hat, sind von
unbekannten Autorlnnen. eBooks
kénnen nur weiterempfohlen werden
und dies eigentlich nur, wenn die
anderen auch eBook-Reader besitzen.

eBook-Reader hat.
Die eBooks welche bis dato gelesen

wurden, sind von unbekannten
Autorlnnen.
eBooks kénnen nur

weiterempfohlen werden und dies

179-180 eBooks konnen nicht weitergereicht werden, was | eBooks kénnen nicht weitergereicht | nur, wenn die anderen auch eBook-
schade ist. werden, was schade ist. Reader besitzen.
181-183 Bereitschaft, den eBook-Reader weiterzuborgen. Dies | Bereitschaft, den eBook-Reader | €Books kdnnen nicht weitergereicht
wurde friher mit Musik gemacht, hier wurde Uber | weiterzuborgen. Dies wurde friiher | werden, was schade ist.
externe Festplatten viel getauscht. eBook-Reader zu | mit Musik gemacht, hier wurde Gber | Bereitschaft, den eBook-Reader
tauschen bzw. weiterzuborgen ware auf jeden Fall eine | externe Festplatten viel getauscht. | weiterzuborgen.
Mdglichkeit. eBook-Reader zu tauschen bzw.
weiterzuborgen ware auf jeden Fall
eine Moglichkeit.
184-195 Vermutung, dass noch bessere eBook-Reader auf den | Vermutung, dass noch bessere | Noch bessere eBook-Reader
Markt kommen werden. Tablets versuchen eBook- | eBook-Reader auf den  Markt | werden kommen.

Reader Konkurrenz zu machen. Fraglich ist, ob sie sich
durchsetzen konnen, ob diejenigen welche Tablets
besitzen diese auch zum Lesen von eBooks
verwenden. Tablets haben keinen  speziellen
Bildschirm zum Lesen, dies ist eine Besonderheit des
eBook-Readers. Fraglich ist, wie wichtig es den Leuten
ist, angenehm lesen zu konnen. eBooks werden auf
jeden Fall immer billiger sein als Blicher, dies muss so
sein. Vermutung, dass sich elektronische Lesemedien
vor allen bei jungen Leuten durchsetzen werden, dltere
Leute werden eher am Buch festhalten, weil Blicher
materiell sind. Vermutung, dass viele Leute eBook-
Reader kaufen und verwenden werden. Ein eBook-
Reader ist eine Anschaffung, die sich schnell rechnet
und sehr praktisch ist.

kommen werden. Tablets versuchen
eBook-Reader Konkurrenz zu
machen, fraglich ist, ob sie sich
durchsetzen konnen, ob diejenigen
welche Tablets besitzen diese auch
zum Lesen von eBooks verwenden.
Tablets haben keinen speziellen
Bildschirm zum Lesen, dies ist eine
Besonderheit des eBook-Readers.
Fraglich ist, wie wichtig es den
Leuten ist, angenehm lesen zu
kdnnen. eBooks werden auf jeden
Fall immer billiger sein als Bicher,
dies muss so sein. Elektronische
Lesemedien werden sich vor allen
bei jungen Leuten durchsetzen, &ltere
Leute werden am Buch festhalten,

Tablets versuchen Konkurrenz zu
machen, haben aber keinen
speziellen Bildschirm zum Lesen,
das ist Besonderheit des eBook-
Readers. Fraglich ist, wie wichtig
angenehmes Lesen ist.

eBooks werden immer billiger sein
als Biicher.

Elektronische Lesemedien werden
sich — vor allem bei jungen Leuten
— durchsetzen, da dies eine
Anschaffung ist, die praktisch ist
und sich schnell rechnet.
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Auswertung: Interview 8

Frage Zeilennr., Paraphrase Generalisierung Reduktion

1-5 Elektronische Lesemedien erstrecken sich auf alles, | Elektronische Lesemedien erstrecken | Elektronische Lesemedien
was nicht in Buchform, sondern eben in elektronischer | sich auf alles, was nicht in Buchform, | erstrecken sich auf Texte, die nicht
Form vorliegt. Dies waére elektronische | sondern eben in elektronischer Form | in Buchform, sondern in
Textaufbereitung, der eBook-Reader, aber auch | vorliegt. Dies wadre elektronische | elektronischer Form auf einem
Computer mit Bildschirmen oder Tablets. Textaufbereitung, der eBook-Reader, | Bildschirm erscheinen.

aber auch Computer mit | Dies waére elektronische
Bildschirmen oder Tablets. Textaufbereitung, der  eBook-

6-7 Die Kennzeichen von elektronischen Lesemedien sind, | Die Kennzeichen von elektronischen | Reader, aber auch Computer mit
dass es einen Bildschirm gibt und der Text | Lesemedien sind, dass es einen | Bildschirmen oder Tablets.
elektronisch auf diesem aufscheint. Bildschirm gibt und der Text

elektronisch auf diesem aufscheint.

8-9 Ein eBook-Reader ist ein Gerat, welches eBooks | Ein eBook-Reader ist ein Gerét, | Ein eBook-Reader ist ein Gerét,
digital speichert und zum Lesen abspielt. welches eBooks digital speichert und | welches elektronische Dateien eines

zum Lesen abspielt. Buchs — das Speicherformat

10-11 Das eBooks ist eine elektronische Datei eines Buches, | Das eBooks ist eine elektronische | eBooks — speichert und zum Lesen
ist das Speicherformat, welches auf dem eBook-Reader | Datei  eines  Buches, ist das | abspielt.
abgespielt wird. Speicherformat, welches auf dem

eBook-Reader abgespielt wird.

12-16 Befragte kennt die ,gédngigsten Anbieter fiir eBook- | Bekannte  Anbieter fur eBook- | Bekannte Anbieter fir eBook-
Reader: Kindle von Amazon, diesen besitzt die | Reader: Amazon mit Kindle, Thalia | Reader: Amazon mit Kindle, Thalia
Befragte. Thalia hat auch einen eBook-Reader und | und Sony. und Sony.

Sony bietet mehrere an.

17-19 Kaum Wissen (ber eBook-Formate. Befragte kennt | Kaum Wissen Uber eBook-Formate. | Kaum Wissen iber eBook-Formate.
ePub und weil}, dass diese auf den meisten Gerédten | Befragte kennt ePub und weil3, dass | Befragte kennt ePub und weil, dass
abspielbar sind, ebenso PDF’s. diese auf den meisten Geraten | diese auf den meisten Geréten

abspielbar sind, ebenso PDF’s. abspielbar sind, ebenso PDF’s.

20-22 Auf dem Kindle sind nur eBooks leshar, die bei | Auf dem Kindle sind nur eBooks | Auf Kindle sind nur eBooks lesbar,

Amazon erworben wurden. ePub kann auf vielen
eBook-Readern abgespielt werden.

lesbar, die bei Amazon erworben
wurden. ePub kann auf vielen eBook-
Readern abgespielt werden.

die bei Amazon erworben wurden.

264




q9¢

pIIM lapeay-»ooga laQ | Jopeay-400ge wWap Jne [SIA BIAA | UaILRA ‘pIIM Uasa|ab Japeay-400ga Wap Jne |aIA JIM 67-Gy
"uasa|ab Jysw paIm
gnejn wj "1abiuam aydsopn Jap Jawun "uasalab Jysw paIm gnepdn wy Jabiuam
"Uasa|al Jysw pJIM gnepdn wi | ‘ussalab Jysw plim UspusUSYIOAA U/ | BYIOAA Jap Jaiun ‘uasalah Jysw paim Uspususydopn Uy vYy-2v
*18B1UBM BYI0AN Jap Jaun ‘uass|eb "uass|ab Be oid apunig
Jysw  plIM  USPUBUBYIOM UV | T-%¢  pam  uaybnelsinisg 1041
"uspuNIS T-% ‘Uasalab | 118z uaseqbnpian Jap uon Bibueyqe | "ussalab Be | oid apums T-z4 PJIM 13X BIIRISINISg 7104 |
youjoel pAIM uabieIsinieg | ‘ussaab  yong ule  Jswiwil  pAIm | ‘187 uasegbnliaA Jap uoA BiBueyge ‘ussalah yong
71011 IBIN 1S3 a1besjag | s3 "yoiber osje ‘|BIA 1sal] 91beijag | ule Jawwl paim s yoljbel ose ‘|aIA 1sal] a1beljeg T¥-8€
"3]191y2eN pun -10/\ abuiq aispue
"3191y2eN pun -10A abulqg | aIm uagey UaIPaWasaT ayasiuoie|3
dJpue  BIM  UBCRY  USIPaWasaT | ISI AIPjeJlle UsuUlIaseT] SJaIA Ny
ayasiuoId|3 "BURIpISA | 3IP 1SI SUSSIT] SApP w04 a1ssedabue "3]181YyJeN pun -10A abulg alspue aim uagey
WOIU Jage pJIM yong WNIPaA | 1197 9||anie aIp Ue alp ‘UdIPawasa] | USIPaWasa aydsIuoiya|g “1SI AlDjeliie  UauujiasaT]
IS AIDjRINNR SIBIA UNY 3IP | BYdSIUOIPBd  SSep  ‘BunminuwusA | 9]8IA Ny AIp ‘1SI SUasa Sep wlo4 alssedabue
‘SU8SaT Sop W04 anau ‘a1ssedabue | "pJIM  USPUIMUISIBA 4dng WNIPa | 1197 dfjanje aIp Ue alp USIPaLISsSaT aydsiuoiyale
UdZ J|enpe  eIp  Ue  ‘Buls | Sep  SSep  ‘IYdIu  18IN8paq  Sald | ssep  ‘BuminwiisA  CPAIM USPUIMUISISA  yong
puUIS  UBIPAWSSaT  aYISIUCIIYa|T | "1SSe] Ualjeyjne yolu Bunpjoimiul | wnIpaj Sep ssep ‘ydiu Jage 18Inapaq saig ‘st abuiq
"ISSe| Ud)feyne | aIp ydIs pun pJIM UaMIIMIUBISIIaM | Jap Buebapispn yoljanieu Jep Saip ep ‘1sse| usieyjne
WOIU YIS SeM  ‘UISXOIMJUBISIBM | SaIp  yaIs  ssep  ‘BunminwisA | yoIu Bunpoimiug aip yois pun paIM U8 IIAMUBISIIBM
Yols Uuaplom asalQ ualpawase] | ‘lagnuabab uayo uaIpawasa | salIp yolis ssep ‘Bumnuus A\ *lagnuabab
uayosiuoJale Jagnuabiab 1syuaylO | UayasiuoiIa|d Wa1s a1beijog | UBYO Ulapeay-400ge pun syooga 1yais abeljag 1€-2€
‘Brezyd19I6 X8 L
uap 1615z pun ey yong seq 16nquaq ‘Briiezyois|b
"IX31 Us1eyulaq UslIpay aplag | Japeay-}004gsa uld Jawwi pJm yo0gs | 1xal uap 1618z pun Jey yong seq -16nguaq Japesy
619zuUe | UIS INJ ‘N8XJegSaT 1P ISI PAIYISIaIUN | -400ga UI9 Jawwl PIIM X00gsa Uld Ny ‘}exJeqsa]
Briszyolel6 pun Je)eyuleq Ixel | UIF "IX81 US)BYUIBQ USIPSIA 8plag | 1P IS PBIYDSIBIUN UIT IX8 1 Uslfeyulaq UsIpa|A aplag 1€-82
Uap S3saIp Bp ‘1YdIu yong wauld WNIPIJA ,SITNIAJ* UId ISt yong
19 ‘pim 16nguaq 1esabjaidsqy | se@  cpaim 1Bnouaq  1edsbisidsqy "WwNIpan
Uld 00ge Wauld 18q SSep | UIB  X00ge  Wauld  18q  SSep | ,Se8NIdY uId IS yong se( PAIm 13n9udq Je1ad[ordsqy
‘ulsep 16a1| yo00ga wauld pun yong | ‘uliep 1681] Y00ga WaUId pun yong | uld X00ga Wauld 18q ssep ‘uuep 16a1] Xooge
WBUId UBYISIMZ PaIydsIalun Jo@ | Waule UaydSIMZ  palydsiolun Ja@ | Wauld pun ydng waule UaydsIMz palydsiaiun Jaq 12-S2
151 UIsWab
Ioale alIp Mooge Uw qo ‘ualbesjag Jep abeljyoeN vz-€2




sehr stark. Phasenweise wird er gar nicht verwendet,
da Bucher gelesen werden. Dann gibt es wieder
Phasen, in denen der eBook-Reader als sehr praktisch
empfunden wird und viel genutzt wird, speziell bei
grolen Werken. Dann werden wieder eBooks
runtergeladen und es wird auf dem eBook-Reader
gelesen. Dies ist von Phasen abhangig.

gelesen wird, variiert sehr stark.
Phasenweise wird er gar nicht
verwendet, da Bicher gelesen
werden. Dann gibt es Phasen, in
denen der eBook-Reader als sehr
praktisch empfunden wird und viel
genutzt wird, speziell bei groflen
Werken. Dann  werden  wieder
eBooks runtergeladen und es wird
auf dem eBook-Reader gelesen.

phasenweise  verwendet, dies
variiert stark. Manchmal wird er
gar nicht verwendet, da Bucher
gelesen. Dann wird er wieder
intensiv verwendet.

Der eBook-Reader ist besonders bei
grofRen Werken praktisch.

50-52

Es wurden ungefahr 30 eBooks auf dem eBook-Reader
gelesen.

Es wurden ungefahr 30 eBooks auf
dem eBook-Reader gelesen.

53-54

Ungefahr 40 eBooks sind insgesamt auf dem eBook-
Reader.

Ungefahr 40 eBooks sind insgesamt
auf dem eBook-Reader.

55-56

Vergleichsweise wird ein Vielfaches der eBooks an
Biichern besessen. Ungefahr im Hunderter-Bereich.

Vergleichsweise wird ein Vielfaches
der eBooks an Biichern besessen.
Ungefahr im Hunderter-Bereich.

Ungefahr 40 eBooks sind insgesamt
auf dem eBook-Reader. Es wurden
ungefahr 30 eBooks auf dem
eBook-Reader gelesen.
Vergleichsweise wird ein
Vielfaches der eBooks an Biichern
besessen. Ungefahr im Hunderter-
Bereich.

57-61

Das Lesen auf dem eBook-Reader ist angenehm. Der
eBook-Reader ist sehr praktisch, da er klein und
handlich ist und fiir den Alltag praktisch ist, zum
Beispiel wenn er in der Handtasche mitgenommen
werden soll. Das ,Haptische‘ geht beim eBook-Reader
verloren. Die Buchhaptik wird gemocht, diese geht
beim eBook-Reader ab, was ein wenig ein
Negativfaktor ist. Das Lesen auf dem eBook-Reader ist
Gewohnheitssache.

Das Lesen auf dem eBook-Reader ist
angenehm. Der eBook-Reader ist
sehr praktisch, da er Kklein und
handlich ist und fur den Alltag
praktisch ist, wenn er mitgenommen
werden soll. Das ,Haptische® geht
beim eBook-Reader verloren, was
ein wenig ein Negativfaktor ist. Das
Lesen auf dem eBook-Reader ist
Gewohnheitssache.

62-65

Das Lesen auf dem  eBook-Reader st
Gewdhnungssache, da nicht mehr geblattert, sondern
ein Knopf hierfir gedrickt wird. Auch ist es eine
Umgewohnung, dass nicht mehr Seiten, sondern
Prozente relevant sind. Das ist ein grof3er Unterschied.

Das Lesen auf dem eBook-Reader ist
Gewohnungssache, da nicht mehr
gebléttert, sondern ein Knopf hierfir
gedriickt wird. Auch ist es eine
Umgewohnung, dass nicht mehr
Seiten, sondern Prozente relevant

Das Lesen auf dem eBook-Reader
ist angenehm, ist aber
Gewdohnungssache.

Es gibt eine Eingewdhnungsphase,
das geht aber schnell, dauert ein
eBook lang. Es wird nicht mehr
umgebléattert, sondern ein Knopf
hierfiir gedriickt.

Keine Seitenzahlen mehr relevant,
sondern Prozente.

Der eBook-Reader st  sehr
praktisch, da er klein und handlich
vor allem im Alltag und beim
Transportieren.

Das ,Haptische geht beim eBook-
Reader verloren, was ein wenig ein
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da die eBook-Reader noch nicht
ausgereift genug sind.

88-92 Uber WIlan kann direkt vom eBook-Reader auf den | Uber Wlan kann direkt vom eBook- | eBooks konnen direkt Uber den
Amazon-Store zugegriffen werden, eBooks konnen | Reader auf den Amazon-Store | eBook-Reader oder per Computer
gekauft werden. Der eBook-Reader kann auch an | zugegriffen werden, eBooks kdnnen | gekauft werden.

Computer angeschlossen werden, eBooks kdnnen auch | gekauft werden. Der eBook-Reader

tiber den Computer gekauft werden. kann auch an Computer
angeschlossen  werden,  eBooks
kdénnen auch ber den Computer
gekauft werden.

93-94 Befragte denkt an elnk.

95-98 Funktionen des eBook-Readers: Lesezeichenfunktion, | Funktionen des eBook-Readers: | Bekannte Funktionen des eBook-
wird nicht genutzt. Die Worterbuchfunktion wird | Lesezeichenfunktion, wird nicht | Readers: Lesezeichen- und
genutzt, da viel auf Englisch gelesen wird. Hier wird | genutzt. Die Worterbuchfunktion | Kommentarfunktion, wird nicht
das entsprechende Wort mit dem Cursor angeklickt | wird genutzt, da viel auf Englisch | genutzt. Ist aber relevant und
und dann scheint der Worterbucheintrag auf, dies ist | gelesen wird. Hier wird das Wort | praktisch, wenn mit dem Text
praktisch. Weitere Funktionen sind der Befragten nicht | angeklickt und dann scheint der | gearbeitet werden soll.
bekannt. Worterbucheintrag auf, dies ist | Worterbuchfunktion ist wichtig,

praktisch. Weitere Funktionen sind | praktisch und wird genutzt, da viel
der Befragten nicht bekannt. auf Englisch gelesen wird.

99-103 Die Worterbuchfunktion ist wichtig. Die Kommentar- | Die Wérterbuchfunktion ist wichtig. | Funktion der Schriftveranderung ist
und Lesezeichenfunktion, waren wichtig, wenn da | Die Kommentar- und | bekannt. Diese wurde am Anfang
eBook-Lesen nicht nur Hobbylesen wére, wenn mit | Lesezeichenfunktion, waren wichtig, | optimiert und seitdem nicht mehr
dem Text gearbeitet werden soll. wenn da eBook-Lesen nicht nur | verdndert, diese Funktion ist

Hobbylesen ware, wenn mit dem | wichtig fir Menschen mit Lese-
Text gearbeitet werden soll. oder Sehschwaéche.

103-106 Funktion der Schriftverdnderung ist bekannt. Die | Funktion der Schriftverdnderung ist
Schrift wurde am Anfang eingestellt und seitdem nicht | bekannt. Die Schrift wurde am
mehr verdndert. Diese Funktion ist wichtig flr | Anfang eingestellt und seitdem nicht
Menschen mit Lese- oder Sehschwéche. mehr verdndert. Diese Funktion ist

wichtig fir Menschen mit Lese- oder
Sehschwéche.
107-111 Gezieltes Kaufverhalten, Befragte weill genau, welches | Gezieltes Kaufverhalten, kein | Gezieltes  Kaufverhalten, kein

Werk sie kaufen mochte, sie stdbert nicht. Dies macht

Stobern, weder online, noch in der

Stobern, weder online, noch in der
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hatte. Es ist auch vorgekommen, dass die Befragte
nach einem eBook-Kauf auch die Buchversion des
Werkes gekauft hat, dies ist allerdings nur bei guten
Werken der Fall.

kénnen. Dies tut der Befragten leid,
dass sie beim Kauf eines guten

eBooks im Nachhinein lieber das
Buch  hatte. Es ist auch
vorgekommen, dass die Befragte

nach einem eBook-Kauf auch die
Buchversion des Werkes gekauft hat.

Befragte é&rgert sich manchmal
wenn ihr ein gekauftes eBook
geféllt, dass sie das Werk lieber als
Buch hétte.

129-134 Die Befragte kauft ihre Biicher und eBooks nur Uber | Blicher und eBooks werden | Bicher und eBooks werden
Amazon. Dort gibt es eine Suchfunktion nach Titeln, | ausschlie3lich tiber Amazon gekauft. | ausschlieBlich uber  Amazon
Autorinnen und eine spezielle Kindle-Suche, wo nur | Dort gibt es verschiedene | gekauft.
eBooks angezeigt werden. Beim Kaufvorgang wird das | Suchfunktionen. Beim Kaufvorgang | Beim Kaufvorgang wird das Werk
entsprechende Werk angeklickt und dann der Button | wird das entsprechende  Werk | angeklickt und dann der Button
Jetzt kaufen‘. Die Befragte hat die | angeklickt und dann der Button ,Jetzt | ,Jetzt kaufen®. Mittels
Kontoeinzugsfunktion aktiviert, sodass der Kaufpreis | kaufen‘. Mittels | Kontoeinzugsfunktion — wird  der
automatisch von ihrem Konto abgezogen wird. Bei | Kontoeinzugsfunktion — wird  der | Kaufpreis vom Konto abgezogen.
aktiviertem Wlan kann dann sogleich das eBook auf | Kaufpreis automatisch vom Konto | Bei aktiviertem WIlan kann sogleich
ihren eBook-Reader runtergeladen werden. abgezogen. Bei aktiviertem WIan | das eBook auf den eBook-Reader
kann dann sogleich das eBook auf | runtergeladen werden.
den eBook-Reader runtergeladen
werden.
135-137 Die Befragte glaubt, dass das eBook bei Amazon bleibt | Die Befragte glaubt, dass das eBook | Gekaufte eBook sind im Amazon-
und nur auf ihren eBook-Reader riibergespielt wird. bei Amazon bleibt und nur auf ihren | Konto hinterlegt und konnen bei
eBook-Reader riibergespielt wird. Bedarf (Verlust des eBook-Reader)
138-141 Die gekauften eBooks sind im Amazon-Konto | Die gekauften eBooks sind im | erneut bezogen werden.
hinterlegt und kdénnen bei Verlust des eBook-Readers | Amazon-Konto  hinterlegt ~ und | eBooks werden aber nicht nur
erneut bezogen werden. eBooks werden aber nicht nur | kénnen bei Verlust des eBook- | gekauft, sondern auch unter
gekauft, sondern auch getauscht. Freundinnen der | Readers erneut bezogen werden. | Freundinnen mittels eines USB-
Befragten haben eine eBook-Bibliothek auf einem | eBooks werden aber nicht nur | Sticks getauscht.
USB-Stick, welcher weitergereicht wird. gekauft, sondern auch getauscht.
Freundinnen der Befragten haben
eine eBook-Bibliothek auf einem
USB-Stick, welcher weitergereicht
wird.
142-148 Die Befragte tauscht ihren eBook-Reader mit einer | eBook-Reader wird mit | eBook-Reader wird mit
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auch nicht genutzt werden.

wirden auch nicht genitzt werden.

161-167

Der groBte Unterschied zwischen Buch und eBook ist
das Digitale und das Gedruckte. Das Buch hat eine
Physis und ist haptisch, das eBook nicht. Wird auf dem
eBook-Reader gelesen, dann sieht niemand, was
gelesen wird. Wird in einem Buch gelesen, zum
Beispiel in der U-Bahn, dann wird gesehen, was
gelesen wird. Dies ist ein Unterschied zwischen Buch
und eBook. Die Befragte wiirde ein Werk welches ihr
peinlich ist auf dem eBook-Reader lesen.

Der grofite Unterschied zwischen
Buch und eBook ist das Digitale und
das Gedruckte. Das Buch hat eine
Physis und ist haptisch, das eBook
nicht. Wird auf dem eBook-Reader
gelesen, dann sieht niemand, was
gelesen wird. Die Befragte wirde ein
Werk welches ihr peinlich ist auf
dem eBook-Reader lesen.

168-170

Die Befragte hat noch kein Werk welches ihr peinlich
ware extra auf dem eBook-Reader gelesen um
unerkannt zu bleiben, da ihr kein Werk peinlich ist.
Aber diese Option besteht.

Die Befragte hat noch kein Werk
welches ihr peinlich wére extra auf
dem eBook-Reader gelesen um
unerkannt zu bleiben, da ihr kein
Werk peinlich ist. Aber diese Option
besteht.

Unterschied zwischen Buch und
eBook ist das Digitale und das
Gedruckte. Das Buch hat eine
Physis und ist haptisch, das eBook
nicht.

Beim Lesen auf dem eBook-Reader
sient niemand was gelesen wird.
Das hat die Befragte noch nicht
gemacht, da ihr kein Werk peinlich
ist.

171-180

Annahme, dass Tablets ein massiver Konkurrent zum
eBook-Reader werden, da diese mehr Funktionen
haben und gegeniber dem eBook-Reader klare
Vorteile haben, zum Beispiel von der Graphik her. Die
Lesbarkeit auf dem Tablet ist aber nicht so gut, wie auf
dem eBook-Reader. Wenn aber die Tablets eine
bessere Lesbarkeit bekommen, dann hatten diese im
Konkurrenzkampf die besseren Chancen. Ein Gerét
darf heutzutage nicht nur eine Funktion haben um zu
bestehen, wie das bei der ersten Generation an eBook-
Reader der Fall war, aber damals gab es noch nicht so
viele technische Mdglichkeiten. Viele Freundinnen der
Befragten nutzen auch die Kindle-App auf dem
Smartphone, da die Handy-Bildschirme groR genug
sind mittlerweile.

Annahme, dass Tablets ein massiver
Konkurrent zum  eBook-Reader
werden, da diese mehr Funktionen
haben und gegeniiber dem eBook-
Reader klare Vorteile haben. Die
Lesbarkeit auf dem Tablet ist aber
nicht so gut, wie auf dem eBook-
Reader. Wenn die Tablets eine
bessere Lesbarkeit bekommen, dann
hatten diese im Konkurrenzkampf die
besseren Chancen. Ein Gerat darf
heutzutage nicht nur eine Funktion
haben um zu bestehen, wie das bei
der ersten Generation an eBook-
Reader der Fall war. Viele nutzen

auch die Kindle-App auf dem
Smartphone, da die  Handy-
Bildschirme groR genug sind

Tablets werden massiver
Konkurrent zum eBook-Reader, da
diese mehr Funktionen und Vorteile
haben.

Lesbarkeit auf dem Tablet ist nicht
so gut, wie auf dem eBook-Reader.

Wenn Tablets bessere
Leseoberflache bekommen, dann
bessere Chancen im
Konkurrenzkampf. Viele Leute an
Tablet gewdhnt, lesen
Tageszeitungen und  Magazine
darauf.

Ein Gerét darf heutzutage nicht nur
eine Funktion haben um zu
bestehen, wie das bei der ersten
Generation an eBook-Reader der
Fall war.
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Auswertung: Interview 9

Frage Zeilennr., Paraphrase Generalisierung Reduktion

1-4 Elektronische Lesemedien sind elektronische Geréte, | Elektronische  Lesemedien  sind | Elektronische Lesemedien sind
auf denen gelesen werden kann. Beispielsweise ein | elektronische Gerdte, auf denen | elektronische Gerate, auf denen
Tablet, ein eBook-Reader und ein Computer. gelesen werden kann, z.B. ein Tablet, | gelesen werden kann.

ein eBook-Reader und ein Computer.

5-8 Ein eBook ist die elektronische Version eines Buches. | Ein  eBook ist die elektronische | Ein eBook ist die elektronische
Eine elektronische Tageszeitung ist kein eBook. Ein | Version  eines  Buches.  Eine | Version eines Buches.
eBook ist vom Aufbau her gleich wie ein Buch, ein | elektronische Tageszeitung ist kein | eBook ist vom Aufbau her gleich
eBook ist wie ein guter Scan eines Buches. Vom Cover | eBook. Ein eBook ist vom Aufbau | wie ein Buch, vom Cover bis zur
bis zur letzten Seite entsprechen sich eBook und Buch. | her gleich wie ein Buch, ein eBook | letzten  Seite  stimmen beide

ist wie ein guter Scan eines Buches. | (berein.
Vom Cover bis zur letzten Seite | Ein  eBook-Reader ist ein
stimmen beide Uberein. elektronisches  Gerat,  welches

9-11 Ein eBook-Reader ist ein elektronisches Gerdt, | Ein eBook-Reader ist ein | eBooks abspielt.
welches eBooks abspielt. Das ware auch ein Tablet, da | elektronisches ~ Gerat,  welches | Ein Tablet kann mit der Kindle-
dieses mit der Kindle-App Kindle-eBooks abspielen | eBooks abspielt. Das ware auch ein | App auch Kindle-eBooks abspielen.
kann. Tablet, da dieses mit der Kindle-App

Kindle-eBooks abspielen kann.

12-16 Befragter hat einmal jemanden mit einem Sony- | Anbieter von eBook-Readern sind: | Anbieter von eBook-Readern sind:
eBook-Reader gesehen. Annahme, dass Apple keine | Sony, Apple eher nicht, da dies zu | Sony, Apple eher nicht, da dies zu
eBook-Reader produziert, da dies zu nahe am Tablet | nahe am Tablet ist. Amazon bietet | nahe am Tablet ist. Amazon bietet
ist. Befragter weil3, dass es mehrere Kindle-Geréte von | verschiedene Kindle-eBook-Reader | verschiedene Kindle-eBook-Reader
Amazon gibt, so zum Beispiel ein Gerat mit Tastatur | an. an.
und eines ohne.

17-20 Das Kindle-eBook-Format kann nur auf Kindle- | Das Kindle-eBook-Format kann nur | Das Kindle-eBook-Format kann nur

eBook-Readern abgespielt werden, dieses Format ist
eine ,gesperrte’ Version, welche nur auf Kindle-
Geréten funktioniert. PDF ist ein eBook-Format, dieses
kénnen  ebenfalls auf  Kindle-eBook-Readern
abgespielt werden. Befragter weil} nicht, ob Sony ein
eigenes eBook-Format hat.

auf Kindle-eBook-Readern
abgespielt werden, funktioniert auf
anderen Geraten nicht. PDF ist ein

eBook-Format, dieses kann auf
Kindle-eBook-Readern  abgespielt
werden. Kein Wissen, ob Sony

eigenes Format hat.

auf Kindle-eBook-Readern
abgespielt werden, funktioniert auf
anderen Geraten nicht.

PDF ist ein eBook-Format, kann
auf Kindle-eBook-Readern
abgespielt werden.

274




q/¢

0S JYdIUu Jo uuey ep °,opnui-}Iom’

13031] 18 INeyds Jayeq ‘uasa| 1eAld yoejula 0s Jydlu 9

‘qnelan mumwtmm 19p 1SI 1Iegly JSp YOJeN | uuey ep "umﬁﬁz\c-ﬁoaﬁ oawmﬁom J9p IST 119q1Y Jop YoeN ¢v-6€
wi auteb JYyss pun 3pUBUBYIOAN OTIONVERETED] 1591 13QJY Jop Ydeu puagy Wwe uiabun
we pIm uasajab TeAlld | 1eAud 118guy Jap yoeu uabun wniem | aibelyag Jsp wniem ‘punis) Jsp 1SI UasaT aydljyniaq
"Uasa)ab 1eAldd | ‘punio Jap 1SI UBST] aydIj4nIaq aJaIA | 3JBIA Se ‘|le4 Jap JawiWl YdIU Injelall] 18q 1SI Salp
11804y Jop yoeu usabun paim usseT] | Sse@ |jed 48P Jawiwil 1ydiu Inieldll] | — pAIM uasajeb sem ‘usplam 16elpisiuly SSNW UBSaT
UsydI|JnIag USIBIA  wiap  UaBaAA | 18q 181 s8I 'SSnw uapJam 16eia1UIY | UBYDINIaq wiag "uaydls|BisA ua1ydIyISas) UOA Ussa]
'SUSSaT | 19XJBIS BUASSI9S) Sep Bp ‘SUasaT Sop | WP MW 1YdIU YJIS 1SS Sep ‘SuasaT] Sep Uy aiapue
SOp 1V 2J3puUe auld 1S1 Sep ‘Ussa|al | Uy alopue auld 1SI Sep Jage ‘Uasajeb | aule 1S1 sep Jage ‘(ayolidg ‘sjrewd) yalnieg |IA
yorgniag [BIA  yolifer  paim s3 | yoigniag  jalA  yonbelr  pam  s3 | yo1iBe) 1sa1| 13 unjeua)i] auly Jage ‘[aIA 1sal] Jaybeuyeg 8e-ve
b | 'Inb puls uozewy jne s4009ga s1elb
pUIS UOZBWY/ JNe SY00ga SHeIS) | 3l ‘usuu@y uapom uswwouabiiw "uozewy Jne
‘J1I8UOA | Biazyois|f s400ga aJaiysw Jspeay | sy00ga snedb alp yone ‘yasipesd Jspeay-400ga pun
uld 1S1 SaIp ‘uspJaMm Ualodsuel) | -)00ga WaUIS JNe UUBM ‘|ISLIOA | SY00ga 18pul) Jo Jage ‘I91ydalIdA ulsy 1sI Jsibeljeg
Briazyolglf  sy00ga8  aJaiysw | U S 1SI BP ‘NEIS 1197 UBISJJSIAgJe | "usuuQy uaplem uawwouablw Biiazyolslb syooga
TEIV)Y ulopeay-400ge  Jny | JBP UI 18pUI) USSST Seq “J91UJaJISA | dJaJUsWl JSPRay-Y00ga WaUIe JNe  UUSM  ‘[IBLIOA
‘yosipjedd | utey Jage 1s1 Jsibesjag  ‘yosipiedd | UIB SB ISI P ‘NEIS 1187 USISAISIIBQJR ISP Ul 19puly
puisS Japeay-400ga pun SY00ge | puls Jopeay-400ge pun $}00ge | UasaT] seq "yasipeid puls Japeay-300ga pun syooga £€-62
"UapJam
LSPURIBA  UBUUQY  puelsqeus|lsz
‘uounysBunIBpURIBAYIIYIS | J8p  pun  8904B— pun  LENIYIS
pun -Uayolazase | AP  yony  usbunbryuig  spenbip "USPJaM LISPURIBA UBUUOY
‘-sBunapjein :usuoIpuny | 8bnsuos  pun  Bunziasuaydlszasa] | pueIsqeus|daZ Jep pun ayolb— pun LeYLIYIS aIp yony
ss 1qi6 unje@ ‘yong  wisq ‘Bunianprewud)a1s | "usbunbnjuig sjeubip abnsuos pun Bunz1asuaydIvzasa
S|e uene|gebwin sispue pAM S3 | 8IM usuoIung $8 1qib Jnfeq ‘yong | ‘Bunianjiewus)|els AIM uauoIpun4
*abuIq Jayasiuoyale usIslydeN | wiaq Sje Wene|gabwn sispue paim s3 | o 1q16 Jnfeq "yong wisq Sfe Uane|gabin sispue pim
pun -IOA UBJ[e MW  ‘UoISIsA | abul@ Jaydsiuoyals us|IslydeN pun | Se ‘ulshe|quin sep 1jfenus JsiH abul@ Jayodsiuos|s
3UISIUOIPS]8 8uld 1Sl Yooga seq | -10A UBJ[e JW ‘UOISIBA BYISIUOIIYS| | USJIBIYJBN pun -10A UBJ[e W ‘UOISISA 8ydsIuoipa|d
‘W04 apfonJpalb | auIs 11 oogs Seq ‘wio4 aponipab | suld  1SI yoogse sed@ Wonsab  JBHOAA  UBpIaM
‘9|o1ereW dule 1q16 S8 ‘siugsld3 | ‘ojjalerew aule 1qi6 s ‘siugsld3 | usbny usp NN "wio4 apjonIpeb ‘sjlauerew auld
sayosndey saiapue uld 1sI yong seq | sayosndey sasspue uls 1s1 yong seq | 1q16 sa ‘siugs|d3 sayosndey saispue uis 1si yong seq 8z-€2
‘renbip pun Bojeue UOA palydsialun | [eubip pun Bojeue UOA palydsialun
w1 16a1] ¥ooge waule pun yong | wi 16a1] Mooge wWauld pun yong ‘lenBip pun Bojeue UOA palydsIalun wi 16al] yooge
WBUId UBYISIMZ Palydsiolun Ja@ | wiaule UsYdSIMZ  palydsioiun Jad | Wauld pun ydong wisuld UaYdISIMZ palydsialun Jeqg 2212




fern, privat lesen mochte er nach der Arbeit eher
selten. Der Befragte liest dafur an Wochenenden, auch
im Urlaub. Im Urlaub wird gerne gelesen.

einfach privat lesen. Daher schaut er
lieber fern, privat lesen mochte er
nach der Arbeit eher selten. Der
Befragte liest dafur an
Wochenenden, auch im Urlaub. Im
Urlaub wird gerne gelesen.

43-44 Im Urlaub wird faktisch weniger gelesen als wahrend | Im Urlaub wird faktisch weniger
einer Arbeitswoche, dafiir wird privat gelesen, also | gelesen als wahrend einer
Literatur. Arbeitswoche, dafiir wird privat

gelesen, also Literatur.

45-49 Auf dem eBook-Reader wurden bis dato 3 eBooks | Es wurden bis dato 3 eBooks | Bis dato wurden 3 eBooks gelesen,
gelesen, es wurden aber mehr runtergeladen und einige | gelesen, mehr wurden runtergeladen | mehr wurden runtergeladen und
wurden angelesen. Die Freundin des Befragten, | und einige wurden angelesen. Die | einige wurden angelesen.
welcher der eBook-Reader gehort, benutzt diesen sehr | Freundin des Befragten, welcher der | Die  Freundin des Befragten,
intensiv und hat sehr viele eBooks gekauft und auf den | eBook-Reader gehort, benutzt diesen | welcher der eBook-Reader gehort,
eBook-Reader runtergeladen. Die eBooks des | intensiv und hat viele eBooks gekauft | benutzt diesen intensiv und hat
Befragten nehmen nur einen Kkleinen Prozentteil des | und runtergeladen. Die eBooks des | viele eBooks gekauft.
auf dem eBook-Reader vorhanden eBook-Bestandes | Befragten nehmen nur einen kleinen | Die eBooks des Befragten nehmen
ein. Prozentteil des auf dem eBook- | einen kleinen Prozentteil des auf

Reader vorhanden eBook-Bestandes | dem  eBook-Reader  vorhanden
ein. eBook-Bestandes ein.

50-56 Befragter ist technikaffin, er findet das Lesen auf dem | Befragter ist technikaffin, das Lesen | Befragter ist technikaffin, das

eBook-Reader vom technischen Aspekt her toll. Das
Technik-Erlebnis nutzt sich ab bzw. wird kleiner, weil
eine Gewohnung an den eBook-Reader stattfindet. Die
anfangliche Aufregung und Begeisterung fiir das Gerat
haben sich nun ein wenig gelegt. Kein groRer Bezug
zum haptischen Aspekt, dieser ist nicht wichtig.
Lediglich der Geruch von Bichern ist von den
sinnlichen Eindricken dem Befragten wichtig, dies
geht ihm beim eBook-Reader ab. Das Lesen auf dem
eBook-Reader ist praktisch, da die Schrift verdndert
werden kann.

auf dem eBook-Reader ist vom
technischen Aspekt her toll. Das
Technik-Erlebnis wird kleiner, weil
eine Gewohnung an den eBook-
Reader stattfindet. Die anfangliche
Aufregung und Begeisterung fur das
Gerdt legt sich nach einer Weile.
Kein grofler Bezug zum haptischen
Aspekt, dieser ist nicht wichtig.
Lediglich Buchgeruch ist von den
sinnlichen Eindriicken wichtig, dies
geht beim eBook-Reader ab. Das

Lesen auf dem eBook-Reader ist
vom technischen Aspekt her toll.
Das Technik-Erlebnis wird nach
anfanglicher  Aufregung und
Begeisterung kleiner, weil eine
Gewodhnung stattfindet.

Kein grofRer Bezug zum haptischen
Aspekt, dieser ist nicht wichtig.
Lediglich Buchgeruch ist von
sinnlichen Eindriicken wichtig, dies
geht beim eBook-Reader ab.

Lesen auf dem eBook-Reader ist
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Kommentarfunktion.

77-80 Befragter empfindet den eBook-Reader als ,straight- | eBook-Reader ist ,straight-forward’, | eBook-Reader ist ,straight-
forward*, er hat wenig ,Schnickschnack®, der | hat wenig ,Schnickschnack‘. Beim | forward®, hat wenig
aufgefallen wére. Beim eBook-Reader geht es ums | eBook-Reader geht es ums Lesen | ,Schnickschnack’. Beim eBook-
Lesen und alle Funktionen sind hierauf eingerichtet | und alle Funktionen sind hierauf | Reader geht es ums Lesen und alle
und tragen zum ,guten Lesen® bei. eingerichtet und tragen zum ,guten | Funktionen sind hierauf

Lesen® bei. eingerichtet und tragen zum ,guten

81-85 Alle auf dem eBook-Reader vorhandenen Funktionen | Alle auf dem  eBook-Reader | Lesen® bei, sind somit niitzlich.
sind notzlich, da sie alle aufs Lesen ausgerichtet sind. | vorhandenen Funktionen sind
Befragter kennt aber nicht alle Funktionen. Stérend ist | niitzlich, da sie alle aufs Lesen
die fehlende Tastatur des eBook-Readers, aber es gibt | ausgerichtet sind. Befragter kennt
andere Modelle, welche eine integrierte Tastatur | aber nicht alle Funktionen. Stérend
haben. ist die fehlende Tastatur des eBook-

Readers, aber es gibt andere Modelle,
welche eine integrierte Tastatur
haben.

86-95 Befragter bekommt viele Bicher von seinen Eltern | Viele Bicher von Eltern geschenkt, | Viele Biicher werden Befragtem
geschenkt. Selber kauft er Biicher meistens am | Blicher werden am Flughafen gekauft | geschenkt. Selber kauft er Blicher
Flughafen auf dem Weg in den Urlaub oder zu | (Urlaub, Businessfluge). Die | am Flughafen (Urlaub,
Meetings. Die gekauften Buicher sind meistens auf | gekauften Biicher sind meistens auf | Businessfliige), meistens in
Englisch, mittlerweile kauft er aber auch wieder | Englisch, mittlerweile kauft er aber | Englisch, mittlerweile auch
deutsche Bicher. Obwohl die meisten Buicher | auch wieder deutsche Biicher. | Deutsch, dies sind Impulskaufe.
geschenkt werden, ist Befragter dennoch Impulsk&ufer. | Obwohl  die  meisten  Bicher | Wertlegung auf guten Klappentext.
Wertlegung auf guten Klappentext, ist dieser nicht gut, | geschenkt werden, ist Befragter | Buch wird beim Kauf angelesen.
dann wird Buch meistens nicht weiter angeschaut. | dennoch Impulskaufer. Wertlegung | Seiten- und  Schriftbild  muss
Beim Buchkauf wird ins Buch reingelesen und das | auf guten Klappentext. Beim | ansprechen.

Seiten- und Schriftbild wird angesehen, dieses muss | Buchkauf wird ins Buch reingelesen
ansprechen. Ist dies nicht der Fall, wiirde dies dem | und das Seiten- und Schriftbild wird
Buch gegeniiber negativ stimmen. angesehen, dieses muss ansprechen.
Ist dies nicht der Fall, wirde dies
dem Buch gegeniiber negativ
stimmen.
96-97 Es werden ungefédhr 10-15 Biicher im Jahr selber | Es werden ungefahr 10-15 Biicher im | Es werden ungeféahr 10-15 Biicher

gekauft.

Jahr selber gekauft.

im Jahr selber gekauft.
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ist. Faktoren wie beim Buchkauf

116-117 Ausschlaggebend beim eBook-Kauf sind dieselben | Ausschlaggebend beim eBook-Kauf | relevant. Mit Leseprobe wird
Faktoren wie beim Buchkauf. Mit der Leseprobe wird | sind dieselben Faktoren wie beim | reingelesen.
ins eBook reingelesen. Buchkauf. Mit der Leseprobe wird

ins eBook reingelesen.

118-124 Die Freundin des Befragten hat viele Leseproben von | Freundin des Befragten hat viele | Befragter benitzt eBook-Reader
eBooks auf den eBook-Reader runtergeladen, diese | Leseproben von eBooks | mit, schaut sich die eBook-
werden vom Befragten durchgesehen. Haufig werden | runtergeladen, diese werden vom | Leseproben seiner Freundin an.
Leseproben von eBooks angefordert, die empfohlen | Befragten  durchgesehen. Haufig | Leseproben  von  empfohlenen
wurden. Online wurden auf Amazon viele eBook- | werden Leseproben von eBooks | eBooks angefordert.

,Klassiker: durchgebldttert oder es wurde ihre | angefordert, die empfohlen wurden. | Viele eBook-,Klassiker® online auf

Leseprobe bestellt. Bis dato noch kein genaues | Online wurden auf Amazon viele | Amazon  durchgeblattert  oder

Kaufverhalten bei eBooks, da noch nicht viel gekauft. | eBook-,Klassiker*  durchgeblittert | Leseprobe  angefordert.  Viele
oder es wurde ihre Leseprobe | ,Klassiker’ werden gelesen.
bestellt. Bis dato noch kein genaues | Mehrmals gezielt nach Autorlnnen
Kaufverhalten bei eBooks, da noch | gesucht, die Befragter gern mag,
nicht viel gekauft. bei denen ,Verlass‘ auf gute Werke

125-130 Da der eBook-Reader noch nicht lange im Besitz ist, | Kein spezielles Kaufverhalten, da | ist (Belletristikbereich).
gibt es noch kein ausgepragtes Kaufverhalten bei | eBook-Reader noch nicht lange in | Noch  kein  ausdifferenziertes
eBooks. Mehrmals wurde nach konkreten Autorlnnen | Besitz ist. Mehrmals wurde nach | Kaufverhalten bei eBooks, da noch
gesucht, die der Befragte gerne mag. Wenn Befragter | konkreten Autorlnnen gesucht, die | nicht lange eBooks gekauft werden.
eine/n gute/n AutorIn ,erwischt’, dann bleibt er bei | der Befragte gerne mag. Wenn
dieser/m.  Diese Autorlnnen sind aus dem | Befragter eine/n gute/n Autorin
Belletristikbereich. Der Befragte ist froh, wenn er | ,erwischt’, dann Dbleibt er bei
,jemand guten‘ gefunden hat, auf ,den Verlass® ist. dieser/m. Diese Autorlnnen sind aus

dem Belletristikbereich. Der Befragte
ist froh, wenn er ,jemand guten‘
gefunden hat, auf ,den Verlass* ist.
131-135 Beim Kauf von neuen Werken stellt sich die Frage, ob | Beim Kauf von neuen Werken stellt | Beim Kauf von neuen Werken stellt

diese als eBook oder als Buch gekauft werden. Wird
der eBook-Reader aktuell nicht von der Freundin des
Befragten benutzt, wiirde ihn der Befragte selber mehr
nitzen. So muss der Befragte zuerst schauen, ob der
eBook-Reader fir die Beniitzung frei ist.

sich die Frage, ob diese als eBook
oder als Buch gekauft werden. Wird
der eBook-Reader aktuell nicht von
der Freundin des Befragten benutzt,
wirde ihn der Befragte selber mehr

sich Frage, ob diese als eBook oder
Buch gekauft werden.
Wird der eBook-Reader nicht von
der Freundin benutzt, nitzt ihn der
Befragte selber mehr.

280




18¢

ey un) nz yonidsuelsq|as
nw SeMID puelsaqyong
19g0iB UIs uuam yone ‘usgaLiagn

9JeM Sep  ‘UIBS USpPUBUJIOA WIayep
pun Yynexab Jayong sie yeyjdwely
usssnw  9SM 9Jle  IYdIN

"UBUUON

uspJam Usydladseb syooge 9IaIA
ep  ‘yosipjedd 1s1 Japeay-400ga

"yo11Bow usIpa N
uopioq 12q st ,uondQp-pojos
151 1NB sem ‘JeqbniaA 11040S IO

UaSSIMab WUl 1w ydone Sem ‘Jem
Jgostwapeye’  pueisaquong  19¢oi3
ule ssep ‘|le4 Jap S8 Jem swnIpnis
SAP PUBIYBAN “UISS UBPUBYIOA Wisyep
1ayong s|e uassnul axIsAA 3]1e YIIN
"Tey syooga JnJ zrejdiaydlads uagoub
usule J3 ep ‘yosipeld 1sI Japesy
-400ga  ydlbow UsIpaN  uspIaq
199 ISt ,uond(-110jog‘ 91 ‘H0JOS
S 49 Jney ‘uagey X00ga JBpo yong
ule Jaibenyag [IIM Jegbniien 110j0s
pUIS OYIOA\ C,IISSE[YC unu J)saI|

"Ua0a1114agn aJem Salp ‘us|[als [ebay sul pun
usgey Jayong sfe axJapn 9Je Yeyjdwesy yolu punio
WI3saIp sne Jage ssnw Jsibeigeg 1ey uny nz yonidsuy
UOSSIMOS WOUI MW [one Sem ‘Jem | [OSIIpeye’
puelsaquong J1agoub uis ssep ‘|jeq 4ap S8 Jem swnipns
SOP PUBIYBAA "UISS USPUBRYJIOA wWidyep Jayong s|e
uassnw a4a/\\ ][ WYIIN ‘Tey syoogs any zyejdisydlads
usgolb usuld Jo ep ‘yosipfesd 1SI Japeay-400ge
13Q "Yd1Sew USIpaJA uspleq 19q st ,uondQ-1ojos*
91 "M0J0S S 9 Jney ‘uagey xoogs J9po yong uid
Ja16e1yag [1IM "U2181b Moogs pun yong wisq st saig
‘purs 18q3nJIdA 10JOS IIA SSBP ‘SIONOA ,JoNIssery¢

"ISSN|JUISa Ud)[eYJaAIneY Uaqey | Joi1beijeg "1SSNJuleaq ualjeysanjney| | unu  1sal]  Jabeuyeg  (ISSNjIUISdq  Us)eylanined
lopeay-Y00ga Jap pun s$Y00ge | Uagey Jopeay-400ge Jap pun S)00ga | Sep  Uagey  Jopeay-4o0ga I8P  pun  s¥00ge TIST-SVT
"[IOAUUIS 1S1 S8IQ "puls Jeqbnyion
Yoou Slopeay-400ge Sap 1SN|IOA
“[JOAUUIS 1SI SBI "PUIS JegBnyaA | WIsq yone ais ssepos ‘MBspauly | [JOAUUIS 1SI SaIQ puls JedBnIan ydoou S1apeay-300ge
SIapeay-400ga sap ISNJJSA | OIUOM-UOZBWY uayoljugsiad | sep ISNBA WIdQ yone als ssepos ‘16ajialuly 0o
190 yone oIS ssepos ‘WBspisuly | W yone puls SY00ge  8YNex9s) | -UoZewy usydljugsiad wi yone puis sY00ge alnexss CrT-Tv1
0JUOM-UOZeWYy Wl pun uaydladsah "Uayo1adsab
lapeay-yoogs sop Jayoladsyse|d | Jopeay-yooga Sep  Jaydladsyselq "pAIM Uayo1adsab siapeay-y00ge
Wl USpJam  $Yooge aynexes | Wi  UspIaM  $Ho0gse  aynexss) | sep Jaydladsyseld wi yoogs saynexsh ssep ‘swyeuuy OVT-6ET
‘PIpPSue ugyney "PPoIpabue
uonng  Jsp  pun  1yemaBsne | ,udme[‘ uopng JOp pun jyemogsne
)ooga soyosunmeb paim  uueq | ooga  ayosunmab  sep  paIm
"ynexab Japeay-300ga Jagn J18po | uueq ‘uapam 1nexab 1sq|es Japeay MoIpPSue ,udgney‘ uonng
Jaindwo) S|enIw uspiam SHo0gs | -Y00ga usp Jagn Jepo siendwio)d | Jep pun 1jyemabsne ooge aiyosunmab sep plim
"USPUNQJBA | Sep  S|eNIW  usuuQ@y  SY00ge | uueq ‘uapJam 1nexab 1sqIas Japeay-400ga usp Jagn
UOZBWY Jne 0JUOY Wap 1lW | 'USPUNQJSA UOZeWY/ Jne OJUOY| Wap | Japo siaIndwo) sep S|anil Usauugy s}00ga ‘uspunglan
10uIR1U] Jad Japeay-x400gs Jop pAIM | 1w 1aulsul Jad Jopeay-00ge JSp | UOZBWY Jne O0JUod Wap 1w Jausaul Jad Jspesay
sooge uoA Buebioajned wiag | piIm sY00ga UOA Buebionjney] wiag | -400ga Jap plim syooge UoA Buebioajney wisg 8eT-9¢T

181 1814 Bunzinuag a1p
InJ Japeay-3ooga Jsp go ‘uaneyds
1s19nz 9)beiyag Jop sSNW 0S "UszINu




Anspruch zu tun hat. Befragter muss
aber aus diesem Grund nicht
krampfhaft alle Werke als Biicher
haben und ins Regal stellen, dies
ware Ubertrieben.

152-156

Kein Wissen um Interaktionsmoglichkeiten bei
eBooks. Befragter nutzt Facebook, phasenweise wurde
dies stark genutzt, aber mittlerweile ist das nicht mehr
wichtig. Beim eBook-Reader wird das nicht genutzt,
was aber mit dem eBook-Reader selbst nichts zu tun
hat. Befragter muss sich nicht (interaktiv) austauschen.

Kein Wissen um
Interaktionsmoglichkeiten.
Phasenweise wurde Facebook stark
genutzt, aber mittlerweile ist das
nicht mehr wichtig. Interaktion beim
eBook-Reader nicht genutzt, was
aber mit eBook-Reader nichts zu tun
hat. Befragter muss sich nicht
(interaktiv) austauschen.

Kein Wissen um
Interaktionsmoglichkeiten.
Interaktion beim eBook-Reader

nicht genutzt, was aber mit eBook-
Reader nichts zu tun hat. Kein
Beduirfnis sich (interaktiv)
auszutauschen.

157-164

Das Buch ist materiell, ist dick oder diinn, oder ein
,Wilzer‘. Ein Buch kann ein Paperback sein oder ein
schones gebundenes Buch. eBooks schauen im Prinzip
alle gleich aus, da sie nur elektronisch sind, ein Teil
des Aussehens eines eBooks wird noch individuell
eingestellt. eBooks kdnnen auch nicht weitergeschenkt
werden. Die Mutter des Befragten liest sehr gerne und
verschenkt selber auch Biicher an den Befragten, sie
legt sehr viel Wert auf Biicher. Ein eBook konnte der
Befragte ihr nicht schenken.

Das Buch ist materiell, ist dick oder
diinn, ist einfach oder schon in der
Aufmachung. eBooks schauen alle
gleich aus, da sie nur elektronisch
sind, ein Teil des Aussehens wird
noch individuell eingestellt. eBooks
kénnen auch nicht weitergeschenkt
werden. Die Mutter des Befragten
liest sehr gerne und verschenkt selber
auch Bucher an den Befragten, sie
legt sehr viel Wert auf Blicher. Ein
eBook konnte der Befragte ihr nicht
schenken.

165-167

Bei eBooks kdnnen nur Gutscheine verschenkt werden.

Bei eBooks kdnnen nur Gutscheine
verschenkt werden.

Das Buch ist materiell, ist dick oder
diinn, ist einfach oder schén in der
Aufmachung.

eBooks schauen alle gleich aus, da
sie nur elektronisch sind, ein Teil

des Aussehens  wird noch
individuell eingestellt.
eBooks  konnen auch nicht

weitergeschenkt werden.
Bei eBooks kdénnen nur Gutscheine
verschenkt werden.

168-173

Dem Befragten ist das Verschenken von eBooks nicht
wichtig, aber dass die einzelnen Werke vom eBook-
Reader abhangig sind, wére fiir seine Mutter ein
Ausschlusskriterium. Auf den Reisen verschenkte der
Befragte viele Bucher, in Hostels oder einfach

Dem Befragten ist das Verschenken
von eBooks nicht wichtig, aber dass
die einzelnen Werke vom eBook-
Reader abhéngig sind, wére flr seine
Mutter ein Ausschlusskriterium. Auf

Das Verschenken von eBooks ist
Befragtem nicht wichtig, aber fir
andere schon.

Biicher koénnen weitergeschenkt
werden, eBooks nicht, dafur gibt es
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erst daran gewohnen, dies war auch der Fall beim
Handy, Tablet und Computer.

erfunden wird, welches zum Lesen
geeignet ist und auf welchem das
Lesen angenehm ist. Die meisten
Leute finden die Entwicklung
positiv, die anderen mussen sich wie
bei anderen neuen Dingen erst daran
gewohnen, dies war auch beim
Handy, Tablet und Computer so.
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Kindle-Serie aufgerollt, die bereits viele Generationen
erlebt hat. Amazon hat das aber nicht mit groRer
technischer Innovation oder ,coolen Gadgets‘, sondern
hat die Gerdte preislich attraktiv mit eigenem
Minimalgewinn oder kleinem Verlustgeschaft, gebaut.
Diese haben allerdings den Vorteil, dass Amazon-
typisch das Angebot sehr grof? ist. Es gab nicht so viele
eBook-Reader vor dem Kindle. Nicht-Kindle eBook-
Reader haben das Problem, dass selbst bei
Verfugbarkeit von vielen eBooks, der Kauf- und
Runterladvorgang  gefiihit  um ein  Vielfaches
komplizierter ist, als beim Kindle. Allerdings wird
diese Schwierigkeit fir — ,Techno-Kiddies® wie den
Befragten — kompensiert, indem freie Formate mdglich
sind und keine Abhéngigkeit von Amazon besteht.

Kindle-Serie auf, die viele
Generationen hat. Keine groRe
technische Innovation oder ,coole
Gadgets‘, sondern billige Gerédte mit
eigenem Minimalgewinn  oder
kleinem  Verlustgeschéft. Vorteil,
dass Amazon-typisch das Angebot
sehr groBB ist. Es gab nicht viele

eBook-Reader vor Kindle. Nicht-
Kindle eBook-Reader haben
Problem, dass selbst bei

Verfugbarkeit von vielen eBooks, der
Kauf- und Runterladvorgang gefthlt
um ein Vielfaches komplizierter ist.
Allerdings wird diese Schwierigkeit
fir — ,Techno-Kiddies‘ wie den
Befragten — kompensiert, indem freie
Formate mdglich sind und Kkeine
Abhéngigkeit von Amazon besteht.

Kindle-Serie auf. Keine grofe
technische Innovation, sondern
billige Gerdte. Amazon-typisch
grol3es eBook-Angebot.

Nicht viele eBook-Reader vor
Kindle.

Nicht-Kindle eBook-Reader haben
Problem, dass selbst bei
Verfugbarkeit von eBooks, der
Kaufvorgang gefihlt komplizierter
ist. Kompensation, indem freie
Formate moglich sind und keine
Abhéngigkeit von Amazon besteht.

30-31 Weitere Anbieter von eBook-Reader sind Thalia mit | Weitere Anbieter von eBook-Reader | Weitere Anbieter von eBook-
Oyo und Sony mit verschiedenen Geréten. sind Thalia mit Oyo und Sony mit | Reader sind Thalia und Sony.

verschiedenen Geréten.

32-37 Der Industriestandard bei eBook-Formaten ist ePub, | Der Industriestandard bei eBook- | Industriestandard  bei  eBook-
jedoch hat es den Nachteil, dass diesen kaum jemand | Formaten ist ePub, jedoch hat es den | Formaten ist ePub, hat den
und speziell Amazon nicht, verwendet. Dann gibt es | Nachteil, dass diesen kaum jemand | Nachteil, dass diesen kaum jemand
das dltere MOBI-Format und das proprietdre Kindle- | und  speziell ~Amazon  nicht, | und  speziell ~Amazon nicht,
Format. Manche bezeichnen PDFs als eBooks, was | verwendet. Dann gibt es das éltere | verwendet.
nicht stimmt, aber technisch mdglich ist. MOBI-Format und das proprietdre | Das dltere MOBI-Format und das

Kindle-Format. Manche bezeichnen | proprietdre Kindle-Format.
PDFs als eBooks, was nicht stimmt, | PDFs sind zwar keine eBooks,
aber technisch méglich ist. funktionieren aber auf eBook-
Reader.
38-46 Beim Buch und eBook ist es leichter, zuerst die | Bei Buch und eBook ist es leichter, | Gemeinsamkeiten bei Buch und

Gemeinsamkeiten zu nennen. Bei beiden ein

zuerst Gemeinsamkeiten zu nennen.

eBook zu nennen ist leichter, als
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Schularbeiten, Stop-Schilder, was eben gelesen wird.
Befragter liest wberdurchschnittlich viel, aber nicht
alles Literatur.

Gebrauchstexte aller Art. Zeitungen,
Schularbeiten, Stop-Schilder, was
eben gelesen wird. Befragter liest
Uberdurchschnittlich viel, aber nicht
alles Literatur.

Beruf. Taglich 8-10h/Tag vor dem
Computer, groRtenteils lesend.
Gelesen wird weniger Literatur,
mehr Gebrauchstexte aller Art.

58-60 Befragter verbringt 8-10 Stunden am Tag vor dem | Befragter verbringt 8-10 Stunden am
Computer, groftenteils lesend. Mindestens die Halfte | Tag vor dem Computer, groftenteils
der wachen Zeit wird lesend verbracht. lesend. Mindestens die Halfte der

wachen Zeit wird lesend verbracht.

61-63 Anfanglich wurde mehr auf dem eBook-Reader | Anfanglich wurde mehr auf dem | Anfénglich wurde mehr auf eBook-
gelesen, auch viele eBooks. In letzter Zeit nur noch zu | eBook-Reader gelesen, auch viele | Reader gelesen, auch viele eBooks.
bestimmten Zeiten, wie auf Reisen zum Beispiel. eBooks. In letzter Zeit nur noch zu | In letzter Zeit nur in bestimmten

bestimmten Zeiten, wie auf Reisen | Situationen (z.B. Reisen).
zum Beispiel.

64-65 Der eBook-Reader wird nur in bestimmten Situationen | Der eBook-Reader wird nur in
verwendet, wenn der situative Kontext stimmt, so zum | bestimmten Situationen verwendet,
Beispiel im Zug. wenn der situative Kontext stimmt,

s0 zum Beispiel im Zug.

66-69 10-15 eBooks wurden komplett gelesen, weit mehr | 10-15 eBooks wurden komplett | 10-15 eBooks wurden gelesen, weit
eBooks auf eBook-Reader vorhanden. eBooks im | gelesen, weit mehr eBooks auf | mehr eBooks auf eBook-Reader
,mittleren dreistelligen Bereich® wurden angelesen, | eBook-Reader vorhanden. Hunderte | vorhanden.

,konsultativ¢ gelesen, zum Nachschlagen verwendet | eBooks wurden angelesen, | Hunderte eBooks wurden
oder die Leseproben gelesen; Hierzu sind eBooks | ,konsultativ* gelesen, zum | angelesen, ,konsultativ¢ oder zum
schlecht geeignet, schlechter als Bicher. Nachschlagen verwendet oder die | Nachschlagen gelesen; Hierzu sind
Leseproben gelesen; Hierzu sind | eBooks schlechter geeignet als
eBooks schlecht geeignet, schlechter | Blicher.
als Blicher. Tausende Bucher wurden gelesen,

70-72 Befragter besitzt ein paar hundert Biicher, gelesene | Befragter besitzt ein paar hundert | hunderte Blicher im Besitz.

Bicher im mittleren vierstelligen Bereich. Bicher, gelesene  Blcher im
mittleren vierstelligen Bereich.
73-80 Das Lesen auf dem eBook-Reader ist deutlich anders | Lesen auf eBook-Reader ist deutlich | Lesen auf eBook-Reader st

als das Lesen im Buch. Gewisse ,Feedback-
Mechanismen® sind nicht mehr vorhanden. Beim
eBooks-Reader wird Lesefortschritt in Prozentzahlen

anders als Lesen im Buch. Gewisse
,Feedback-Mechanismen® sind nicht
mehr vorhanden: kein haptisches

deutlich anders als Lesen im Buch.
Gewisse ,Feedback-Mechanismen*
nicht mehr vorhanden: kein
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Lesbarkeit im Bereich der Mikrotypographie. Dieses
Problem gibt es beim Buch auch.

Uber Preis und Inhalt verkauft, aber
nicht Uber Lesbarkeit im Bereich der
Mikrotypographie. Dieses Problem
gibt es beim Buch auch.

verkauft, nicht Uber Lesbarkeit im
Bereich der Mikrotypographie.
Selbes Problem beim Buch.

97-99 Der eBook-Reader ist leicht und kann sehr viele | Der eBook-Reader ist leicht und | eBook-Reader ist leicht und kann
eBooks speichern, was praktisch ist. Vorlese-Funktion | kann sehr viele eBooks speichern, | viele eBooks speichern, was
bei englischen Biichern. was praktisch ist. Vorlese-Funktion | praktisch ist.

bei englischen Biichern. Vorlese-Funktion bei englischen
Biichern.

100-107 Befragter hat Kindle Touch. Funktionen des eBook- | Befragter —hat  Kindle  Touch. | Funktionen des eBook-Readers:
Readers sind: Einschalten, eBooks auswéhlen, eBooks | Funktionen des eBook-Readers sind: | Einschalten, eBooks auswahlen,
kaufen und runterladen, blattern auf Seiten- und | Einschalten, eBooks auswahlen, | eBooks kaufen und runterladen,
Kapitelbasis. Neue eBook-Reader haben X-Ray- | eBooks kaufen und runterladen, | blattern auf Seiten- und
Funktion, welche Sinnzusammenh&nge sichtbar | bl&ttern auf Seiten- und Kapitelbasis, | Kapitelbasis,  Schriftverdnderung,
machen soll, was Befragter nicht versteht, aber nett | Schriftverdnderung. Neue eBook- | Zeilenabstandveranderung und
findet. Experimentelle Funktionen sind mp3-Player, | Reader  haben  X-Ray-Funktion, | Text-to-Speech.

Webbrowser und Text-to-Speech. | welche Sinnzusammenhénge sichtbar | Worterbuchfunktion praktisch, aber
Schriftverdnderungsfunktion,  Zeilenabstand  kann | machen soll, was Befragter nicht | ablenkend.
verandert werden. Weiters gibt es einen netten | versteht, aber nett findet. | Neue eBook-Reader haben X-Ray-
Bildschirmschoner. Wenn zusétzlich Geld vorhanden | Experimentelle  Funktionen  sind | Funktion,  welche  nett  ist.
ist, hat eBook-Reader Anschliisse fiir eine Hille mit | mp3-Player, Webbrowser und Text- | Experimentelle Funktionen: mp3-
Leselicht. to-Speech.  Zeilenabstand  kann | Player und Webbrowser.
verandert werden. Weiters gibt es | Weiters nette Bildschirmschoner.
einen netten  Bildschirmschoner. | Anschlisse fiir Hille mit Leselicht.
Wenn zuséatzlich Geld vorhanden ist,
hat eBook-Reader Anschliisse fir | Mp3-Funktion ist nicht nitzlich,
eine Hulle mit Leselicht. alle anderen Funktionen entweder

108-110 Mp3-Funktion ist nicht nitzlich, alle anderen | Mp3-Funktion ist nicht nitzlich, alle | notwendig oder niitzlich.

Funktionen entweder notwendig oder nutzlich. anderen Funktionen entweder
notwendig oder nitzlich.
111-118 Friher wurden gerne Klassiker gekauft, weil Eindruck | Friher wurden Klassiker gekauft, | Fruher Klassiker gekauft, weil diese

vorhanden, dass diese gelesen werden sollten. Blicher
die optisch gefallen haben, oder ,irgendwie besonders*
waren, wurden gekauft. Selten Buchkauf auf

weil Eindruck vorhanden, dass diese
gelesen werden sollten. Biicher die
optisch  gefallen  haben, oder

gelesen werden sollten.
Blcher die optisch gefallen oder
besonders waren, wurden gekauft.
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hinaus auch é&sthetischen Wert haben. Mit der Zeit

gerne 30-40€ ausgegeben, diese

Fir Bucher wurden auch 30-40€

immer weniger bereit viel zu zahlen, nicht mehr als | mussten aber (ber den Inhalt hinaus | ausgegeben, diese mussten aber

Taschenbuchpreise fir nicht-zitierfahigen Ausgaben. | auch &sthetischen Wert haben. Mit | Giber Inhalt hinaus d&sthetischen

Wegen mdoglicher Zitierfahigkeit wurde ofters auch | der Zeit immer weniger bereit viel zu | Wert haben.

Hardcover-Version gekauft. zahlen, nicht mehr als | Immer weniger bereit viel zu
Taschenbuchpreise flr nicht- | zahlen, bei  nicht-zitierfahigen
zitierfahigen ~ Ausgaben.  Wegen | Ausgaben.  Wegen  mdglicher
mdoglicher  Zitierfahigkeit  wurde | Zitierfahigkeit wurden Hardcover
Ofters  auch  Hardcover-Version | gekauft.
gekauft.

138-141 Fir eBooks wird wenig Geld ausgegeben. Befragter | Fir eBooks wird wenig Geld | Fir eBooks wird wenig Geld
findet sie ,maBlos‘ {iberteuert. Einige akzeptabel | ausgegeben. eBooks zu (berteuert. | ausgegeben. Preisliche Grenze ist
herausgegebene Klassiker-Ausgaben wurden um 1€ | Einige akzeptabel herausgegebene | bei eBooks niedriger, pro eBook
gekauft, statt die schlechten Gratis-Ausgaben zu | Klassiker-Ausgaben wurden um 1€ | 5€.
nehmen. Fiir ein paar wenige eBooks wurden 20€ | gekauft, statt schlechte Gratis- | eBooks zu uberteuert.
ausgegeben. Ausgaben zu nehmen. Fir wenige | Lieber fiir akzeptabel

eBooks wurden 20€ ausgegeben. herausgegebene Klassiker-

142-143 Preisliche Grenze ist bei eBooks niedriger, pro eBook | Preisliche Grenze ist bei eBooks | Ausgaben 1€ zahlen, statt schlechte
5€. niedriger, pro eBook 5€. Gratis-Ausgaben.

Fiir wenige eBooks 20€ bezahlt.

144-146 Beim eBook-Kauf gibt es zwei Varianten: Ober den | Beim eBook-Kauf gibt es zwei | Bei eBook-Kauf gibt es zwei
Kindle-Store, wo entsprechendes eBook ausgewahlt | Varianten: iber den Kindle-Store, wo | Varianten: mittels Computer oder
wird und per Klick gekauft und an eBook-Reader | entsprechendes eBook ausgewahlt | Book-Reader selbst.
gesendet wird. wird und per Klick gekauft und an | Kauf per Computer ist

eBook-Reader gesendet wird. komfortabler.

147-149 Zugang zum Kindle-Store mittels Computer oder (iber | Zugang zum Kindle-Store mittels | Im Kindle-Store wird
eBook-Reader  selbst, mittels  Computer ist | Computer oder (iber eBook-Reader | entsprechendes eBook ausgewahlt,
komfortabler. Gekauftes eBook wird per Wlan auf | selbst,  mittels  Computer st | per Klick gekauft und mit Push
eBook-Reader Ubertragen. komfortabler. Gekauftes eBook wird | Gber Wlan an eBook-Reader

per Wlan auf eBook-Reader | gesendet.
tbertragen. Gekaufte Kindle-eBooks sind im
150-154 Gekaufte eBooks sind irgendwo im Internet und auf | Gekaufte eBooks sind im Internet | persénlichen Amazon-Konto

dem Flashspeicher des eBook-Readers gespeichert. Bei
Kindle wird eBook mit Push (ber WIan auf den

und auf dem Flashspeicher des
eBook-Readers  gespeichert. Bei

hinterlegt und auf Flashspeicher des
eBook-Readers. Kindle-eBooks
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ist bei eBooks nicht dblich, hier passieren
,wahnsinnigsten‘ Sachen, nicht nur im engeren
Korrektorat, sondern auch bei Typographie, sodass
nicht mehr erkennbar ist, was ein Kapitel ist oder wo
ein Absatz ist. Dies ist aber wichtig fir den Befragten.
In erster Linie ist beim eBook-Kauf der Preis wichtig.

wurden. Dies ist bei eBooks nicht
ublich, diese sind nicht gut korrigiert
oder lektoriert. Dies ist aber wichtig
fur den Befragten. In erster Linie ist
beim eBook-Kauf der Preis wichtig.

fehlerarm sind, dass Uberhaupt von
Lesen gesprochen werden kann.

eBooks und eBook-Reader haben
Kaufverhalten beeinflusst. Weniger
Klassiker in Buchform gekauft und

174-181 eBooks und eBook-Reader haben das Kaufverhalten | eBooks und eBook-Reader haben | wenn, dann nur als billiges Reclam,
beeinflusst, Befragter kauft weniger ,Klassiker* in | Kaufverhalten beeinflusst, Befragter | da Text Gebrauchsgegenstand ist
Buchform und wenn doch, dann nur als billige | kauft  weniger ,Klassiker* in | (fUr Unterrichtsvorbereitung).
Reclam-Ausgaben; Diese sind Gebrauchsgegenstande | Buchform und wenn, dann nur als | Bereitschaft fiir Blcher viel zu
zum Unterstreichen, Aufschneiden, Einscannen fir | billige Reclam-Ausgabe; Diese sind | zahlen ist noch geringer, aulRer sie
Schularbeiten und Hauslbungen. Bereitschaft fiir | Gebrauchsgegenstéande fur | haben Alleinstellungsmerkmal.
Bucher viel zu zahlen ist noch geringer, auller sie | Unterrichtsvorbereitung. Bereitschaft
haben Alleinstellungsmerkmal. Befragter hat das | fiir Bucher viel zu zahlen ist noch
Geflihl, dass dies dieselbe Situation ist wie bei mp3 | geringer, aulier sie haben
und CD, auch hier war er nicht bereit fir schlecht | Alleinstellungsmerkmal.  Befragter
gemachte physische Hardware viel Geld auszugeben. hat das Geflihl, dass dies dieselbe

Situation ist wie bei mp3 und CD,
auch hier war er nicht bereit fir
schlecht gemachte physische
Hardware viel Geld auszugeben.

182-187 Befragter kennt Interaktionsfunktionen. | Interaktionsfunktionen sind bekannt. | Interaktionsfunktionen bekannt.
Stellenmarkierungen  anderer  Nutzerlnnen  sind | Stellenmarkierungen anderer | Stellenmarkierungen anderer
interessant. Dies ist dann spannend, wenn Befragter | NutzerInnen sind interessant. Dies ist | Nutzerlnnen  interessant, wenn
mitbekommt, dass 3 andere Nutzerlnnen dieselbe | dann spannend, wenn Befragter | Befragter selber dieselbe Stelle
Stelle markiert haben und sich die Frage stellt, wer | mitbekommt, dass 3  andere | markiert.
diese Menschen sind. Das ist ein anonymer Austausch. | Nutzerlnnen dieselbe Stelle markiert | Interaktion ist anonymer
Befragter wirde nie auf Social Media-Plattformen | haben und sich die Frage stellt, wer | Austausch.
posten, was er gerade gelesen hat. diese Menschen sind. Das ist ein | Befragter wirde nicht auf Social

anonymer  Austausch.  Befragter | Media-Plattformen posten, was er
wirde nie auf Social Media- | gerade gelesen hat.
Plattformen posten, was er gerade
gelesen hat.
188-192 Wichtigster Unterschied zwischen Buch und eBook ist | Wichtigster Unterschied zwischen | Wichtigster Unterschied zwischen
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Befragter glaubt, dass eBook-Markt noch viel
Potenzial hat, wenn in den ndchsten Jahren noch ein
technischer Entwicklungsschub kommt, sodass eBook-
Reader technisch Uberzeugend sind. Andererseits gibt
es die Content-Frage, wenn ein Hardcover 18€ kostet,
das Paperback 10,50€ und das Kindle-eBook 10€, dann
keine Bereitschaft fiir eBook 10€ zu zahlen, wenn fiir
ein wenig mehr das physische Buch gekauft werden
kann, welches weitergeschenkt oder zur Not verheizt
werden kann.

technische  Entwicklung  stehen
bleibt. eBook-Markt hat noch viel
Potenzial, wenn in ndchsten Jahren
technischer Entwicklungsschub
kommt, sodass eBook-Reader
technisch  Gberzeugend sind. Die
Content-Frage, wenn Hardcover 18€
kostet, Paperback 10,50€ und Kindle-
eBook 10€, dann keine Bereitschaft
fiir eBook 10€ zu zahlen, wenn fiir
ein wenig mehr das physische Buch
gekauft werden kann, welches
weitergeschenkt oder zur  Not
verheizt werden kann.

216
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Abstract

Ziel der Arbeit

Die vorliegende Arbeit beschéftigt sich mit der neuen Medialitadt des Lesens am Beispiel
elektronischer Lesemedien, speziell von eBooks und eBook-Readern. Zentraler
Forschungsgegenstand ist das Wechselspiel von erzeugter und praktizierter medialer Nutzung.
Hierbei werden die Einflisse und bestimmenden Variablen auf das Lesen von eBooks auf
eBook-Readern untersucht und im Unterschied zum Lesen von Biichern differenziert, sodass

Veranderungen in der Lesepraxis der LeserInnen festgestellt werden kénnen.

Methode

Elektronische Lesemedien liegen an der Schnittstelle zwischen Medien-, Kommunikations-,
Kultur- und Literaturwissenschaft. Die Auseinandersetzung erfolgt theoretisch und empirisch,
sodass umfassendere Ruckschlisse auf die neue Medialitdt des Lesens mdglich sind. Die
Forschungsarbeit wird mittels einer medientheoretischen Einleitung verankert, die die
medialen Parameter fur die weitere Bearbeitung, mit literatur- und buchwissenschaftlichen
Kategorien, festlegt. Der Fokus der Analyse liegt hierbei auf den Einflussgrolen des
Leseprozesses, wobei phasenweise auf die Medialitat von Blchern rekurriert wird, um die
unterschiedliche mediale Beschaffenheit beider Medien und ihrer Nutzung herausarbeiten zu
kdénnen. Die aus der theoretischen Auseinandersetzung entwickelte forschungsleitende
Fragestellung bildet hierbei die Grundlage fur den methodologischen Zugang. Die empirische
Studie hat explorativen Charakter. Sie versucht, mittels leitfadengestiitzter Interviews und
anhand der vier Uberthemen ,Medienverstindnis‘, ,Kauf- und Auswahlverhalten®,
,Leseverhalten® und ,Buch und eBook im Vergleich, die aktuelle Lesepraxis und das
Medienverstandnis von Nutzerinnen der eBook-Reader-Technologie zu erheben.
Anschlielend werden die empirischen Ergebnisse und die theoretische Vorarbeit zu einem

Gesamtbefund verflochten.

Ergebnisse

Die Haupterkenntnisse der Arbeit ergeben, dass das Verstdndnis und die Nutzung der
Medien Buch und eBook/eBook-Reader in einigen Punkten stark abweichen, in anderen eng
beieinander liegen. Die Leserinnen verstehen eBook und eBook-Reader nicht als zwei
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verschiedene Medien, sondern als ein mediales Konvolut. Weiters wird das eBook nicht als
eigenstandiges Medium aufgefasst, sondern als elektronischer Version des Buches verstanden,
also als digitales Derivat; was sich auch auf die Wertschatzung und -wahrnehmung des
eBooks niederschlagt. Der eBook-Reader verdndert zwar das Leseverhalten der Leserinnen,
aber vor allem erweitert und verstarkt er bereits bestehende Praktiken. Die Leserinnen
durchlaufen kurze Adaptationsphasen bei der Nutzung der eBook-Reader, schétzen dann aber
besonders den Zugewinn der Mobilitat, der als gréR3ere Lesefreiheit wahrgenommen wird. Das
Lesen auf dem eBook-Reader wird nicht als schlechter als das Buchlesen empfunden, sondern
lediglich als anders. Ersichtlich ist somit, dass sich das Lesen, als auch die zugehdrigen
Gewohnheiten und Praktiken, im Wandel befinden.
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