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Abstract

Die vorliegende Arbeit untersucht die Rolle sozialer Medien sowie der Einfluss sozialer und
gesellschaftlicher Faktoren auf Radikalisierungsprozesse junger Menschen und analysiert
dariiber hinaus praventive Ansitze in diesem Kontext. Ziel ist es, ein umfassendes Verstdndnis
der Dynamiken von (Online)-Radikalisierung zu entwickeln und bestehende préventive

Ansitze zu analysieren.

Methodisch basiert die Untersuchung auf qualitativen, leitfadengestiitzten Expert*innen-

Interviews, welche mittels der qualitativen Inhaltsanalyse nach Kuckartz ausgewertet wurden.

Die Ergebnisse zeigen, dass der Erstkontakt mit extremistischen Ideologien meist
niederschwellig erfolgt und sowohl durch algorithmische Strukturen als auch durch die
strategisch gestalteten Inhalte extremistischer Akteur*innen begiinstigt wird. Soziale Medien
stellen hierbei ambivalente Ridume dar, welche Radikalisierungsprozesse in diversen

Wirkungsrichtungen beeinflussen kdnnen.

Weitere zentrale Einflussfaktoren sind psychosoziale Aspekte wie Identitdt und Zugehdorigkeit.
Radikalisierungsprozesse miissen daher stets im Zusammenspiel individueller, sozialer sowie

gesellschaftlicher Kontexte betrachtet werden.

Praventive Ansitze kniipfen insbesondere bei der beziehungsorientierten Jugendarbeit sowie
bei Medien- und Demokratiebildung an. Genau wie im Radikalisierungsprozess spielen auch

hier psychosoziale Aspekte eine zentrale Rolle.

Insgesamt zeigt sich, dass Radikalisierung ein gesamtgesellschaftliches Phanomen darstellt und
wirksame Prévention entsprechen auch als gesamtgesellschaftliche Aufgabe wahrgenommen

werden muss.



Abstract (English)

This study examines the role of social media and the influence of social and societal factors on
the radicalization processes of the youth and further analyses preventive approaches in this
context. The aim is to develop a comprehensive understanding of the dynamics of (online)

radicalization and to analyse existing preventive approaches.

Methodologically, the study is based on qualitative, structured expert interviews, which were

evaluated using qualitative content analysis according to Kuckartz (2010).

The results show that initial contact with extremist ideologies usually occurs at a low threshold
and is facilitated both by algorithmic structures and by the strategically designed content of
extremist actors. Social media represent ambivalent spaces that can influence radicalization

processes in various ways.

Other key influencing factors include psychosocial aspects such as identity and belonging.
Radicalization processes must therefore always be considered in the interplay of individual,

social, and societal contexts.

Preventive approaches are particularly linked to relationship-oriented youth work as well as
media and democracy education. Just as in the radicalization process, psychosocial aspects play

a central role here as well.

Overall, it is evident that radicalization is a societal phenomenon, and effective prevention must

accordingly be viewed as a societal responsibility.
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1 Einleitung

“Technology doesn't just do things for us. It does things to us,
changing not just what we do but who we are.” — Sherry Turkle

Fast jede/r benutzt heutzutage téglich die sozialen Medien. Vor allem Jugendliche stellen eine
wichtige Zielgruppe von Social-Media-Apps wie Instagram und TikTok dar. Laut Internet —
Jugend — Monitor 2025 nutzen in Osterreich 73 Prozent der 11- bis 17-jihrigen Instagram und
72 Prozent TikTok. (Saferinternet, 2025) Soziale Medien erleichtern den Zugang zu
Informationen, bieten Unterhaltung und schaffen die Mdoglichkeit zur miihelosen Vernetzung.
Gleichzeitig konnen sie allerdings auch beeinflussen, wie Menschen Informationen

wahrnehmen, Einstellungen entwickeln und soziale Interaktionen gestalten.

Auch extremistischen Gruppierungen ist die Wirkung der sozialen Medien nicht unbekannt.
Bereits 1998 gab es die ersten online Prisenzen dieser (Tsfati & Weimann, 2002, S. 320).
Seitdem weiteten sich extremistische Gruppierungen immer mehr in die sozialen Medien hinein
aus. Diese Plattformen bieten einen effizienten und praktischen weg, vulnerable Personen zu
erreichen. (Weimann & Jost, 2015, S. 371f.) Gerade Jugendliche befinden sich oft in einer Phase
der Orientierungslosigkeit und suchen nach Anschluss. Daher befinden sie sich in einer sehr
gefdhrdeten Position (Stein et.al., 2024, S. 124f.). Diese Entwicklungen werfen die Frage auf,

welche Rolle genau soziale Medien fiir die Radikalisierungsprozesse Jugendlicher spielen.

Doch wo ein Problem vorliegt, gibt es auch Losungsansitze. So gibt es bereits das breit
aufgestellte Feld der Radikalisierungspravention. Daher soll diese Arbeit untersuchen, welche
Ansitze der priventiven Arbeit in diesem Kontext genutzt werden und welche Schwerpunkte
diese setzen sowie wo noch Verbesserungsbedarf besteht. Ziel ist es, Jugendliche nachhaltig zu

fordern, wodurch zugleich eine stabile Gesellschaft gestarkt wird.

Es gibt bereits zahlreiche Werke zum Thema Einfluss von online-Rdumen auf Jugendliche im
Radikalisierungskontext, etwa von Stein et.al. (2024), Reinke de Buitrago (2022), Schroder et
al. (2024), oder Baehr (2020). Ebenso wurde viel zur Radikalisierungsprivention mit
besonderem Augenmerk auf die Rolle der Jugendarbeit geforscht, beispielsweise von Yuzva
Clement (2021) oder Garcia Lopez und Pasi¢ (2018). Wie auch Moghaddam (2005) in seinem

Staircase-to-Terrorism-Modell, auf das im Verlauf der Arbeit noch ndher eingegangen wird,



kritisiert, beschéftigt sich die bestehende Forschung allerdings héaufig mit bereits
fortgeschrittenen Radikalisierungsprozessen. Im Gegensatz liegt der Schwerpunkt der
vorliegenden Arbeit auf den frithen Phasen, insbesondere dem Erstkontakt mit extremistischen
Inhalten. Dariiber hinaus werden in der Literatur soziale Medien hdufig wenig differenziert
betrachtet und als zentrale Ursache von Radikalisierung wahrgenommen, wéhrend das
Zusammenspiel von digitalen, sozialen und gesellschaftlichen Einflussfaktoren nicht
ausreichend analysiert wird. Diese Liicken will die vorliegende Arbeit fiillen, indem sie
Einstiegsdynamiken, die Rolle sozialer Medien, sowie sozialer und gesellschaftlicher
Hintergrinde im  Kontext jugendlicher Radikalisierungsprozesse und Ansétze,

Herausforderungen sowie Verbesserungspotenziale praventiver Arbeit praxisnah untersucht.
Mit den Ergebnissen sollen folgende Forschungsfragen beantwortet werden:

FF1: Welche Rolle spielen soziale Medien im Radikalisierungsprozess von Jugendlichen,

insbesondere im Hinblick auf den Erstkontakt mit extremistischen Inhalten?

Mit Hilfe dieser Forschungsfrage soll untersucht werden, welchen Einfluss soziale Medien
tatsdchlich auf die Radikalisierung Jugendlicher haben. Ein besonderes Augenmerk wird

hierbei auf den Erstkontakt mit extremistischen Inhalten gelegt.

FF2: Welche individuellen und sozialen Faktoren beeinflussen die Vulnerabilitit von

Jugendlichen gegeniiber extremistischen Online-Inhalten?

Hiermit soll untersucht werden, wieso manche Jugendliche extremistischen Inhalten und
Radikalisierungsprozessen gegeniiber vulnerabler reagieren als andere. Es soll herausgefunden

werden, was zu einer tiefergehenden Auseinandersetzung mit extremistischen Ideologien fiihrt.

FF3: Welche Rolle spielen soziale und gesellschaftliche Rahmenbedingungen fiir

Radikalisierungsprozesse?

Diese Forschungsfrage untersucht, welchen Einfluss neben den sozialen Medien die sozialen
und gesellschaftlichen Rahmenbedingungen auf Radikalisierungsprozesse haben. Im
Gegensatz zu FF2 liegt der Fokus hier nicht auf der individuellen Ebene, sondern auf

ibergeordneten strukturellen und gesellschaftlichen Rahmenbedingungen.

FF4: Welche priventiven Ansiitze und Schutzfaktoren wirken Radikalisierungsprozessen
entgegen und welche Bedeutung haben dabei psychosoziale Aspekte, Jugendarbeit und

Medienbildung?



Hier soll das grole Thema der Radikalisierungspriavention untersucht werden. Besonderes

Augenmerk wird hierbei auf psychosoziale Aspekte, Jugendarbeit und Medienbildung gelegt.

FF5: Welche Herausforderungen bestehen in der priventiven Arbeit gegen

Radikalisierung und welche Ansatzpunkte ergeben sich fiir deren Weiterentwicklung?

Diese Forschungsfrage zielt darauf ab, zentrale Herausforderungen der priventiven Arbeit zu
identifizieren. Aulerdem soll ermittelt werden, in welchen Bereichen noch Optimierungsbedarf

besteht.

Methodisch wurde in der vorliegenden Arbeit mit qualitativen, halbstrukturierten,
leitfadengestiitzten Expert*inneninterviews gearbeitet. Die Auswertung erfolgte anhand einer
qualitativen Inhaltsanalyse nach Kuckartz, im Rahmen, welcher eine Codierung mit Hilfe des
Programms MAXQDA durchgefiihrt wurde. Eine genauere Erlduterung der Methodik findet
sich in Kapitel 8.

Im Rahmen der vorliegenden Arbeit wurde in manchen Aspekten kiinstliche Intelligenz zur
Unterstiitzung genutzt. Diese Anwendungsfille sollen nun kurz geschildert werden. Zum einen
wurden Kl-basierte Softwares zur Transkription der Expert*inneninterviews genutzt. Hier
kamen die Softwares ,,f4x“, ,clipto.ai®, ,,noScribe* sowie die in ,MAXQDA® integrierte
Transkriptionssoftware zum Einsatz. Zur Ubersetzung des Abstract ins Englische wurde der KI-
basierte Ubersetzer Deepl.com genutzt. Fiir simtliche andere Anwendungsfille wurde
,»ChatGPT* genutzt. Das Tool wurde fiir unterschiedliche Anwendungsfille verwendet. Im
Anfangsprozess der Arbeit wurde ChatGPT zur Unterstiitzung des Brainstormings zur
Themenfindung genutzt. Das Thema wurde schlieBlich jedoch durch Gespriche mit
Familienmitgliedern fixiert. Im Laufe der Arbeit wurden auch immer wieder Fragen zu
formalen Anforderungen gestellt, beispielsweise: ,,Wie viele Quellen sind fiir einen
Forschungsstand erforderlich? “, , Wie viele Interviews sollte man fiir eine Masterarbeit
fiihren? “, ,, Wie viele Seiten lang sollte ein Ergebniskapitel sein? ““, sowie Fragen zur korrekten
zitationsweise nach APA7. Auch nach Anleitungen fiir das Vorgehen im Schreibprozess der
Arbeit wurde gefragt, beispielsweise: ,, Wie gehe ich am effizientesten und sinnvollsten Schritt
fiir Schritt vor, um das Diskussionskapitel zu schreiben?”. Auch zur Suche nach
Wortsynonymen wurde ChatGPT im Laufe der Arbeit genutzt. Technische Fragen zum Umgang
mit Word und MAXQDA wurden ebenfalls gestellt, beispielsweise beziiglich des Einfiligens der
Seitenzahlen und &hnliches. Auch wurden komplexe Textstellen aus Quellen teils mit Hilfe von

ChatGPT vereinfacht dargestellt, um das personliche Verstdndnis des Textes zu unterstiitzen.



Auch in Bezug auf die Gliederung gewisser Bereiche der Arbeit wurde ChatGPT als
Unterstlitzung genutzt. Dies passierte jedoch rein auf einer strukturellen und nicht auf einer
inhaltlichen Ebene. ChatGPT wurde ebenfalls als Unterstiitzung im ersten Brainstorming,
sowie der sprachlichen Ausformulierung und Prézision der Forschungsfragen genutzt. Die
inhaltlichen Ausrichtungen und Schwerpunkte wurden jedoch durch die Autorin festgelegt.
SchlieBlich wurde ChatGPT zur Einholung eines ersten Feedbacks herangezogen. Hierbei
diente das Tool lediglich zur Einschétzung bereits verfasster Textpassagen, insbesondere im
Hinblick auf Verstandlichkeit, Struktur und analytischer Tiefe. Eine Generierung neuer Inhalte
erfolgte nicht. Die vollstindige Arbeit wurde anschlieBend von Bekannten gelesen und ihr

Feedback von der Autorin bei der Uberarbeitung mitbedacht.



2 Theoretischer Rahmen

Um die komplexen Mechanismen der Radikalisierung von Jugendlichen im digitalen Zeitalter
und mogliche priventive Ansétze zu beleuchten, verkniipft der theoretische Rahmen dieser
Arbeit sozialwissenschaftliche, medienpsychologische und kommunikationswissenschaftliche
Theorien. Die leitende Theorie ist hierbei die Theorie des sozialen Lernens von Bandura
(Bandura 1976, zit. nach Stramaier 2018, S. 146). Diese besagt, dass Menschen
Verhaltensweisen durch Beobachtung und Nachahmung anderer erlernen, wobei sowohl direkte
Erfahrungen als auch soziale Einfliisse eine Rolle spielen. Feedback und Verstirkung spielen
eine zentrale Rolle, da positive Konsequenzen das Verhalten férdern und negative es verringern.

(StraBmaier, 2018, S. 146)

Einen konkreteren Bezug zur Radikalisierung Jugendlicher bietet die Theorie des Sozialen
Lernens von Akers (Akers 1973, zit. nach Schroder et al.2024, S.80 f.). Die soziale Lerntheorie
von Akers erklirt, dass Menschen von gesellschaftlichen Normen abweichendes Verhalten, wie
etwa Radikalisierung, vorwiegend durch den Kontakt mit anderen, vor allem Gleichaltrigen,
erlernen. Sie basiert auf der Idee, dass wir Verhaltensweisen iibernehmen, wenn sie positiv
verstarkt werden. Diese Theorie hilft auch zu verstehen, wie Menschen sich online

radikalisieren, da das Internet ein Ort des sozialen Lernens ist. (Schroder et.al., 2024, S. 80f.)

Um den Prozess der Radikalisierung noch besser zu verstehen, spielt die Social Identity Theory
eine wichtige Rolle. Diese besagt, dass das soziale Identititsbewusstsein einer Person die
Zugehorigkeit zu einer sozialen Kategorie oder Gruppe umfasst. Individuen kategorisieren sich
selbst und andere durch einen sozialen Vergleich, wobei sie dhnliche Personen als In-Gruppe

und unterschiedliche Personen als Out-Gruppe identifizieren. (Stets & Burke, 2000, S. 225)

Ankniipfend daran spielt das Konzept des ,,Othering™ eine zentrale Rolle. Dieses Konzept
beschreibt einen Prozess, bei dem Identititen gegeneinander abgegrenzt werden. Dabei wird
eine Gruppe als ,,wir* und eine andere als ,,die anderen* definiert. Dieser Vorgang fiihrt zu einer
scharfen Trennung zwischen der eigenen Gruppe und der als fremd wahrgenommenen. Dabei
wird die eigene Gruppe oft als iiberlegen und die andere als minderwertig oder radikal fremd
betrachtet. (Brons, 2015, S. 70) Dieses Konzept kann dazu beitragen, den Prozess der
Radikalisierung besser zu verstehen. Soziale Gruppen werden als "fremd" und "abweichend"
darstellt, was zu einer verstirkten Feindseligkeit und Isolation fiihrt. Dies fordert ein Gefiihl

der Uberlegenheit innerhalb der In-Gruppe und legitimiert oft gewaltsame oder extremistische



Reaktionen gegen die als "anders" wahrgenommenen Gruppen. (Lorenzo - Dus & MacDonald,

2018, S. 83ff. & 901f.)

Auch die Theorien des Framing und der Echokammer spielen eine wichtige Rolle, da sie
ebenfalls zur Erklarung der Wahrnehmung und Interpretation von Informationen in modernen
Kommunikationsprozessen beitragen. Die Framing-Theorie beschreibt, wie bestimmte Aspekte
von Nachrichten hervorgehoben oder umgedeutet werden, um die Wahrnehmung und
Interpretation von Inhalten zu beeinflussen. In sozialen Medien erfolgt dieses Framing durch
Nutzer*innen, die Nachrichteninhalte teilen und kommentieren. Durch diese Prozesse wird es
leicht, Polarisierung und Hass zu schiiren, da sie nicht nur das individuelle Verhalten
beeinflussen, sondern auch die Wahrnehmung von sozialen Normen und Zugehdrigkeiten
verdndern. Dadurch konnen sich radikale Meinungen und Weltanschauungen verstirken.

(Maireder, 2012, S. 194)

Die Theorie der Echokammern hat hier eine ergdnzende Funktion. Echokammern bezeichnen
digitale Rdume, in denen Nutzer*innen hauptsichlich mit Inhalten konfrontiert werden, die ihre
eigenen Meinungen und Uberzeugungen widerspiegeln. Anders als bei Filterblasen, die durch
Algorithmen und Content-Empfehlungen entstehen, kuratieren die Nutzer*innen selbst die
Inhalte, die sie konsumieren, sodass nur &hnliche Perspektiven und Argumente zu ihnen
durchdringen. In solchen Echokammern wird der Dialog mit anderen Perspektiven erschwert
und die Meinungsvielfalt stark verringert. (Bresler, 2024, S. 42) Durch das hervorgerufene

Ausblenden anderer Meinungen und Blickwinkel, wichst die Gefahr der Radikalisierung.

Eine Filterblase dhnelt der Echokammer stark, jedoch steht hier der Algorithmus im Zentrum.
Der Algorithmus erkennt, welche Inhalte den Nutzer*innen zusagen und présentiert ihnen
iiberwiegend Beitrdge in dieser thematischen Richtung. Auf diese Weise entsteht eine
Filterblase, in der alternative Inhalte und Meinungen zunehmend ausgeblendet werden. Im
Gegensatz zur Echokammer erfolgt diese Selektion nicht primér durch die Nutzer*innen selbst,
sondern wird malgeblich durch technische Mechanismen, insbesondere den Algorithmus,
gesteuert. (Deutscher Bundestag, 2022, S. 9) Durch die kontinuierliche Bestitigung einer
moglicherweise radikalen Meinung wird das Versténdnis fiir extreme Sichtweisen verstarkt,
was dazu fithren kann, dass Dinge wie Gewalt oder andere extreme Ansichten als normal
wahrgenommen werden. Dadurch besteht die Gefahr, in einem festgefahrenen Blickwinkel zu

verharren.



Die oben vorgestellten Ansétze verdeutlichen aus unterschiedlichen Perspektiven, wie Online-
Interaktionen und soziale Dynamiken zur Radikalisierung von Jugendlichen beitragen kdnnen.
Doch ebenso notig dazu sind Theorien zum Thema Radikalisierung, welche im folgenden

Kapitel vorgestellt werden.



3 Radikalisierung und Extremismus

Im folgenden Kapitel soll der Begriff ,,Radikalisierung* fiir die vorliegende Arbeit definiert und
vom Begriff ,, Extremismus® abgegrenzt werden. Dies soll helfen die Ergebnisse der Forschung

in einen theoretischen Kontext einzubetten.

3.1 Radikalisierung

Rein etymologisch gesehen stammt der Begriff ,,Radikal* vom lateinischen ,,Radix*. Radix
bedeutet Wurzel, radikal kann somit als ,,etwas an der Wurzel packen* begriffen werden. Aus
diesem Wortstamm hat sich schlieBlich der Radikalisierungsbegriff entwickelt. Dieser gewann
in den letzten Jahren, speziell seit dem Terrorangriff am 11. September 2001 auf die Twin-
Towers in New York stetig an Bedeutung (Aslan, Akkili¢, & Himmerle, 2018, S. 18). Trotz der
wachsenden Nutzung des Begriffs {iber die letzten Jahre, gibt es in der Forschung keine
Einigung iiber eine allgemeingiiltige Definition fiir den Begriff ,,Radikalisierung®. Der einzige
in der bisherigen Forschung auffindbare Konsens ist das Verstédndnis der Radikalisierung als
ein Prozess (Ceylan & Kiefer, 2018, S. 5). Doch wohin fiihrt dieser Prozess und was beinhaltet

er?

In der Fachliteratur sind grob zusammengefasst drei verschiedene Stromungen der Definition
des Radikalisierungsbegriffs zu finden: Der neutrale Ansatz, die Trennung von einer
»kognitiven“ und einer ,,gewalttitigen* Radikalisierung sowie der Ansatz von Radikalisierung
als Prozess, der im Extremismus und bzw. oder Gewalt endet. Neutrale Ansétze beschreiben
Radikalisierung als: , drastische Abwendung von den geltenden gesellschaftlichen
Verhiiltnissen (Neumann, 2013 (a)) oder ,, das Streben nach der grundstzlichen Anderung von
etwas Bestehenden *“ (Neumann, 2013 (a)). Ein konkretes Beispiel hierzu ist die Definition der
Studie ,,Lebenswelten junger Muslime in Deutschland®: ,, Als radikal kénnen [...] Personen
oder Organisationen gelten, die sich tiefgehende gesellschaftliche und politische
Verdnderungen [ ...] wiinschen, die jedoch das gegenwdrtige politische System [ ...] respektieren
und die keine illegalen oder gewalttitigen Mafstnahmen ergreifen oder gutheifien.* (Frindte
et.al., 2011, S. 30) Dieser neutrale Ansatz hat einige Vor- sowie Nachteile. Als positiver Aspekt
lasst sich ebendiese Neutralitidt hervorheben — Radikalisierung wird nicht automatisch mit
Gewalt und Terrorismus gleichgesetzt, es wird Raum fiir gewaltfreie Aspekte gelassen.
Andererseits werden simtliche Bestreben, nach einer Anderung der gesellschaftlichen Norm

als radikal bezeichnet, was als iibertriecben anmuten kann. Einige Autor*innen, wie



beispielsweise Gaspar et.al. 2018, unterstreichen daher, dass der Radikalisierungsbegriff

heutzutage zu Unrecht negativ konnotiert ist.

Urspriinglich war der Begriff ,radikal* wertfrei. Solange radikale, also von der
gesellschaftlichen Norm abweichende, Meinungen in einem gewaltfreien und legalen Rahmen
vertreten werden, haben diese in einer demokratischen Gesellschaft einen legitimen Platz
(Knipping-Sorokin & Stumpf, 2018, S. 5). Der Begriff muss also im geschichtlichen, sowie
gesellschaftlichen Kontext betrachtet werden, da Radikalisierung durchaus auch einen
emanzipatorischen Charakter haben kann. (Gaspar et.al., 2018, S. 1 & 5) Ebenso ist auch der
gesellschaftliche und geopolitische Kontext essenziell. Wihrend gewisse Meinungen in
manchen Léndern als ,,extrem* gelten, kann genau dieselbe Meinung in einem anderen Land

als die Norm angesehen werden (Knipping-Sorokin & Stumpf, 2018, S. 4).

Gerade bei Jugendlichen ist es zu einem gewissen Grad normal, gesellschaftliche Normen
infrage zu Stellen und sich teilweise von ihnen abwenden zu wollen. Dies ist jedoch nicht
automatisch problematisch, sondern kann auch zur Kritikfahigkeit und differenzierten
Denkweisen beitragen. (Clement, 2021, S. 1095) Gaspar et al. sind daher der Meinung:
., Demokratische Gesellschaften miissen Radikalitit aushalten, wenn nicht sogar fordern, um
ihre Innovationsfihigkeit zu erhalten. Sie miissen aber dort prdventiv ansetzen, wo
Radikalisierung auf Kosten der Pluralitit, Demokratie und Menschenwiirde geht.* (Gaspar
etal.,, 2018, S. 19) In der Radikalisierungs- und Extremismusforschung ist es also von

gravierender Bedeutung, den Kontext zu beachten.

Der zweite, hiufig auffindbare Zugang ist die Trennung von einer ,,kognitiven* und einer
»gewalttitigen* Radikalisierung. Hier wird nicht von einer gewalttitigen Handlung im Rahmen
des Radikalisierungsprozess ausgegangen, sondern diese Ebenen werden getrennt. Vidino und
Brandon beschreiben dies folgendermalen: ,, Cognitive radicalization is the process through
which an individual adopts ideas that are severely at odds with those of the mainstream refutes
the legitimacy of the existing social order, and seeks to replace it with a new structure based on
a completely different belief system. “ (Vidino & Brandon, 2012, S. 9) Diese Definition erinnert
stark an die vorhin erwdhnten, neutraleren, Definitionsansétze. Der Begriff der gewalttitigen
Radikalisierung wird in der Forschung wie folgt definiert: ,, Violent radicalization occurs when
an individual takes the additional step of employing violence to further the views derived from
cognitive radicalism.“ (Vidino & Brandon, 2012, S. 9) Auch Borum (2011) , sowie Horgan
und Braddock (2010) betonen die Unterscheidung der Einstellungs- und Handlungsebene auf



eine sehr dhnliche Art. Dalgaard-Nielsen bringt es auf den Punkt: ,, Radicalization is understood
as a growing readiness to pursue and support far-reaching changes in society that conflict with,
or pose a direct threat to, the existing order [...] violent radicalization [is] a process in which
radical ideas are accompanied by the development of a willingness to directly support or
engage in violent acts.” (Dalgaard-Nielsen, 2010, S. 798 zit. nach Gaspar et al., 2018, S. 14)
Diese Unterscheidung der Ebenen ist bedeutend, da sie Raum fiir einen Radikalisierungsbegriff
lassen, welcher nicht gleich mit Gewalt in Zusammenhang gebracht wird. Denn Denken muss
nicht immer in Handeln enden. Umgekehrt gibt es auch Fille, in denen gewalttitig gehandelt

wird, jedoch keine radikale Haltung zugrunde liegt. (Gaspar et.al., 2018, S. 7)

Die Einflihrung des Gewaltbegriffs in die Diskussion bringt nun jedoch eigene Probleme mit
sich. So stellt sich die grundlegende Frage ,,Was ist Gewalt?“. Ist der Gewaltbegriff
ausschlieBlich auf die Anwendung physischer Gewalt beschrinkt, oder kdénnen auch
psychische, symbolische oder strukturelle Formen von Gewalt zugeordnet werden? Im Rahmen
dieser Arbeit wird der Gewaltbegriff breit gefasst, da sich die Arbeit vorwiegend mit dem
Prozess befasst, der einer physischen Gewaltanwendung vorausgeht. Es werden also
vorwiegend Aspekte moglicher psychischer oder anderer, nicht-korperlicher, Gewaltformen

untersucht. (Aslan, Akkilig, & Himmerle, 2018, S. 20)

Um das Zusammenspiel zwischen Radikalisierung und Gewalt noch etwas differenzierter zu
betrachten, schlagen Gaspar et al. die Unterscheidung dreier Formen vor: Die Radikalisierung
in die Gewalt, die Radikalisierung in der Gewalt, sowie die Radikalisierung ohne Gewalt. Die
Radikalisierung in die Gewalt stellt hierbei die Form dar, von der in den meisten
wissenschaftlichen Publikationen, Medienberichten und dhnlichem die Rede ist. Gemeint ist
der Prozess, in dem ,,ein Individuum oder ein Kollektiv zur Durchsetzung seiner politischen
Ziele und Ideen seine Mittel ausweitet und nicht mehr nur gewaltfrei agiert und argumentiert,
sondern auch Gewalt anwendet oder zumindest die Bereitschaft zur Anwendung verkiindet und
so von legalen Mitteln abweicht. “ (Gaspar et.al., 2018, S. 8) Wichtig ist zu beachten, dass unter
Gewaltanwendung nicht nur die physische Ausfiihrung, sondern auch bereits die
organisatorische und finanzielle Unterstiitzung, sowie der Aufruf zu und Legitimierung dieser

verstanden wird. (Gaspar et.al., 2018, S. 9)

Die Radikalisierung in der Gewalt betrachtet den Verlauf des Radikalisierungsprozesses
nachdem bereits eine Form der Gewaltanwendung stattgefunden hat. Dieser Zeitraum des

Radikalisierungsprozesses ist vergleichsweise wenig erforscht, da viele Wissenschaftler*innen
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die Gewaltanwendung als Endpunkt des Radikalisierungsprozesses betrachten. Jedoch ist der
Prozess in der Realitit damit oftmals noch nicht beendet. So konnen sich Individuen oder
Gruppen auch nach einer Gewalttat weiter radikalisieren. Dies kann sich beispielsweise in der
Nutzung gravierenderer Gewaltmittel, einer gesteigerten Haufigkeit von Gewalthandlungen
oder &dhnlichem =zeigen. (Gaspar et.al., 2018, S. 12) Auch wenn dieser Aspekt des
Radikalisierungsprozesses ein relevantes Forschungsinteresse darstellt, wird er in der
vorliegenden Arbeit primir als kontextuelles Hintergrundwissen betrachtet und nimmt keine

zentrale Rolle in der praktischen Analyse ein.

Die letzte Form, die Gaspar et al. hervorheben, ist die Radikalisierung ohne Gewalt. Hierbei
wird von Individuen oder Gruppen gesprochen, welche zwar die bestehende gesellschaftliche
Ordnung ablehnen, ihre Ziele jedoch gewaltfrei und in einem legalen Rahmen umsetzen

mochten. (Gaspar et.al., 2018, S. 13)

Nachdem im vorherigen Abschnitt die Unterformen der gewaltbezogenen Radikalisierung
erldutert wurden, erfolgt nun die Riickkehr zur iibergeordneten Unterscheidung der drei
grundlegenden Formen des Radikalisierungsbegriffs. Der dritte theoretische Zugang, der
Radikalisierung als zum Extremismus fithrender Prozess bezeichnet, findet in der Literatur die
grofite Zustimmung. Neumann beispielsweise sagt: ,, At the most basic level, radicalization can
be defined as the process whereby people become extremists. “ (Neumann, 2013 (b), S. 874)
Mandel vertritt die Meinung es handle sich beim Radikalisierungsprozess um eine
Intensivierung des Grad des Extremismus. (Mandel, 2009, zit. nach Aslan, 2018, S. 20) Auch
Borum beschreibt Radikalisierung als ,, process of developing extremist ideologies and beliefs
(Borum, 2011, S. 30). Manche Definitionen sprechen auch nicht direkt von Extremismus,
sondern nur von Gewalt, wie beispielsweise Crossett und Spitaletta. Sie beschreiben
Radikalisierung als: ,, The process, by which an individual, group or mass of people undergo a
transformation from participating in the political process via legal means to the use or support
of violence for political purposes (radicalism)” (Crossett & Spitaletta, 2010, S. 3). Bockler und
Zick erwdhnen gleich beides und beschreiben Radikalisierung als ,,sozialen Prozess, der zu
einer extremen Polarisierung von Gefiihlen, Uberzeugungen und Verhaltensweisen fiihrt, die

mit der gesellschaftlichen Norm inkonsistent ist, sowie zu Extremismus und letztendlich zu

Gewallt fiihrt. “ (Zick & Bockler, 2015, S. 7)

Definitionsansitze, welche Radikalisierung als Weg in die Gewalt bzw. den Extremismus

darstellen, werden aus diversen Griinden kritisiert. Einerseits machen Ceylan und Kiefer (2018)
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darauf aufmerksam, dass das Prozessverstindnis der Radikalisierung impliziert, dass dieser
Prozess einerseits mehrere Phasen durchlduft und andererseits auch wieder abbrechen kann.
Insofern kann nicht immer davon ausgegangen werden, dass Gewalt und Extremismus am Ende

des Prozesses stehen. (Ceylan & Kiefer, 2018, S. 31)

Einen weiteren Kritikpunkt formuliert Lorenzo Vidino, der auf die negativ konnotierte
Verwendung des Begriffs hinweist und ihn als: ,,inherently arbitrary, lacking a common
definition and often simply used to negatively connote ideas one does not like* (Vidino, 2013,

S. 6) bezeichnet.

Gaspar et al. pliddieren allgemein fiir eine breit gefasstere Definition des
Radikalisierungsbegriffs. Sie kritisieren, dass die Annahme Radikalisierung ende in Gewalt viel
zu engstirnig sei, da sie die Radikalisierung ohne Gewalt, sowie die Radikalisierung in der
Gewalt auller Acht ldsst. Ein weiterer Kritikpunkt, den Gaspar et al. nennen, ist Folgender:
Durch den Fokus auf die aus der Radikalisierung resultierenden Gewaltanwendung wird den
im voraus durchlaufenen Prozesse zu wenig Aufmerksamkeit geschenkt. Damit verliert der
Radikalisierungsbegriff zusehends das, was ihn auszeichnet — die Prozesshaftigkeit (Gaspar
et.al., 2018, S. 5f.): ,, Ein enges Radikalisierungsverstindnis lduft hdufig darauf hinaus, dass
Radikalisierung als eine Einbahnstrafie verstanden wird, obwohl theoretische Einigkeit
dariiber besteht, dass es sich um einen verdnderbaren, gar abbruchfihigen Prozess handelt. *
(Gaspar et.al.,, 2018, S. 16) AuBerdem besteht die Gefahr, dass wichtige Aspekte im
Radikalisierungsprozess durch einen zu engstirnigen Fokus iibersehen werden. Gerade durch
die Beobachtung von Radikalisierungsprozessen, die nicht zu Gewalt fiihren, kdnnten neue

Erkenntnisse gewonnen werden (Silke, 2008, zit. nach Knipping-Sorokin & Stumpf, 2018, S.6).

Auch die Stigmatisierung ist ein Punkt, bei dem Vorsicht geboten ist. Wer Radikalisierung mit
Gewalt gleichsetzt, lduft Gefahr, bestimmte Personengruppen zu stigmatisieren und sie als
grundsitzlich gewalttdtig darzustellen. (Gaspar et.al., 2018, S. 18) AuBerdem birgt diese
restriktive Art der Definition die Gefahr, dass Menschen mit abweichenden politischen oder
religivsen Uberzeugungen voreilig als potenzielle Straftiter betrachtet werden und diese
Annahme genutzt wird, um oppositionelle Positionen zu diskreditieren. (Neumann, 2013 a) Im
schlimmsten Fall kann eine vorschnelle Kriminalisierung oder Stigmatisierung zu einer
erhohten Anfilligkeit fiir einen Radikalisierungsprozess fiihren, vor allem bei Jugendlichen.

(Euer et al., 2015, zit. nach Knipping-Sorokin & Stumpf, 2018, S.5)
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3.2 Extremismus

Wie bereits erwéhnt fallt in vielen Definitionen das Wort Extremismus. Doch was genau ist
Extremismus? Auch hier gestaltet sich die Begriffsdefinition schwierig und eine einheitlich
akzeptierte Definition gibt es nicht. Gleich wie bei der Radikalisierung setzen wir hier erstmal
mit der etymologischen Herkunft des Wortes an. ,,Extremus® bedeutet im lateinischen ,, der
duperste . (Pfahl-Traughber, 2006, S. 12 zit. nach Ecarius et al., 2010, S. 199) Davon kann
man grob eine Definition von Extremismus als ,,duferste Abweichung von Demokratie in
Gestalt des demokratischen Verfassungsstaates und der freiheitlichen demokratischen
Grundordnung* (ebd.) ableiten. ,, Extremistisch sind damit alle Bestrebungen, die den
demokratischen Verfassungsstaat und seine Prinzipien (Gewaltenteilung, Mehrparteienprinzip,
Menschenrechte u.a.) bekdmpfen. *“ (Ecarius et.al., 2010, S. 199) Das Deutsche Bundesamt fiir
Verfassungsschutz vertritt eine dhnliche Meinung: ,, Mit dem Begriff Extremismus werden
Handlungen und Denkweisen bezeichnet, die gegen den Kernbestand unserer Verfassung und
damit die freiheitlich demokratische Grundordnung gerichtet sind“ (Bundesamt fiir
Verfassungsschutz, 2015, zit. nach Knipping-Sorokin & Stumpf, 2018, S.5)

Neumann (2013) nimmt den politischen Philosophen Roger Scruton als Vorbild. Dieser sieht
Extremismus als etwas Zweideutiges an. Einerseits geht es, wie vorherig bereits erwéihnt, um
,.[...] politische Ziele und Ideen, die den fundamentalen Werten und Uberzeugungen einer
Gesellschaft diametral entgegenstehen. “ (Scruton, 2007, zit. nach Neumann, 2013 a) Auf der
anderen Seite kann man Extremismus ebenfalls als die Methode verstehen, die von politischen
Akteuren zur Umsetzung ihrer Ziele genutzt wird. Bei dieser Sichtweise spielt allerdings das
Ziel als solches eine untergeordnete Rolle — extremistisch ist ,, Wer Mittel einsetzt, die das
Leben, die Freiheit und die Menschenrechte von anderen beeintrichtigen oder aufs Spiel
setzen" (Scruton, 2007, zit. nach Neumann, 2013 a) — egal ob das Ziel beispielsweise rassistisch
oder aus Umweltschutz motiviert war. Aus dieser Zweideutigkeit heraus entstand, &hnlich wie
bei der Radikalisierung, die Abgrenzung der ,.kognitiven Extremisten und der ,,gewaltbereiten

Extremisten. (Neumann, 2013 a)

3.2.1 Kognitiver Extremismus

Wie der Name schon sagt, liegt das Unterscheidungsmerkmal hier in der Handlungs- und
Gewaltbereitschaft der Individuen. Doch genau wie beim Radikalisierungsbegriff steht die
Definition des kognitiven Extremismus vor der Herausforderung des Kontext. Neumann ist
sich dieser Herausforderung bewusst und betont: ,,/...] was heute als "extremistisch" gilt, ist

vielleicht morgen schon unverriickbarer Teil der staatlichen Ordnung. “ (Neumann, 2013 a)
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Um den Begriff dennoch einordnen zu kdnnen, werden die Demokratie und die Menschenrechte
als normativen Grundkonsens genannt, mit dem Vorbehalt, dass auch dieser einerseits

unterschiedlich interpretiert werden und andererseits im Laufe der Zeit verdndert werden kann.

Ebenfalls stellt sich die Frage nach der Konnotation des Begriffs. Wie Neumann betont, sehen
liberale und libertdre Positionen extremistische Ideen nicht an sich als problematisch an,
solange sie friedlich und legal verfolgt werden. Extremismus beginnt aus dieser Position erst

dann, wenn Gewalt fiir die Verfolgung der Ziele eingesetzt wird. (Neumann, 2013 a)

Auf der anderen Seite stellt sich die Frage, ob die Unterscheidung zwischen Radikalisierung
und Extremismus nicht genau in dieser Differenz liegt und Extremismus demnach erst beginnt,

wenn die Verfolgung der Ziele nicht mehr friedlich und legal erfolgt.

3.2.2 Gewaltbereiter Extremismus

Neumann teilt den gewaltbereiten Extremismus in drei Kategorien ein. In der ersten Kategorie
richtet sich die Gewalt nicht gegen andere Menschen, sondern gegen Gegenstinde
(Sachbeschéadigung). Diese Art von Gewalt wird oft von Linksextremist*innen genutzt, um
beispielsweise Bauprojekte zu verhindern. Als zweite Kategorie nennt Neumann die
Stralengewalt. Hier geht es meist um gewalttitige Angriffe zwischen Anhdnger*innen
extremistischer Gruppen untereinander oder mit der Polizei. Was diese Art von Gewalt
verbindet, ist die Spontanitét, meist sind diese Auseinandersetzungen nicht langfristig geplant.
Als dritte Kategorie nennt Neumann die terroristische Gewalt. Diese ist meist sehr gut
organisiert, lange geplant und wird als Teil einer Strategie wahrgenommen — Terroristen
verstehen sich oft selbst als Soldaten. (Neumann, 2013 a) Auch hier lisst sich wieder die Frage
nach der Definition von Gewalt einwerfen. Nach Neumann spricht man ab einer
Sachbeschddigung von Gewalt, doch von Formen psychischer Gewalt ist keine Rede. Es bleibt
zu kldren, ob hier nicht eine Ausweitung des Gewaltbegriffs auf unsichtbarere Formen von
Gewalt (wie beispielsweise Unterdriickung, verbale Gewalt oder andere Formen psychischer

Gewalt) sinnvoll wire.

3.2.3 Zusammenhang kognitiver und gewaltbereiter Extremismus

Neumann selbst betont, dass der Zusammenhang zwischen kognitivem und gewaltbereitem
Extremismus eine stark kontrovers diskutierte Frage ist. Einerseits gibt es die Ansicht, dass der
Ubergang von kognitivem zu gewaltbereitem Extremismus linear ist. Jemand entwickelt eine
extremistische Ansicht und setzt diese schlieBlich gewaltvoll um. Dabei soll nicht impliziert

werden, dass jede*r kognitive Extremist irgendwann gewalttétig wird, jedoch dass jede Person,
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welche eine extremistische Gewalttat begeht, auch eine kognitiv extremistische Motivation
dazu hatte. Jedoch gibt es hier auch andere Stimmen. (Neumann, 2013 a) So kdnne kognitiver
Extremismus beispielsweise ein friedvolles Ventil haben, welches das Individuum von
Gewalthandlungen abhalten kann: ,, Wer die Mdglichkeit habe, auf legitime Weise "Dampf
abzulassen" und seine extremistischen Ansichten laut — aber ohne Gewalt — vorzutragen, der
sei fiir terroristische Gruppen schwerer zu rekrutieren.” (Neumann, 2013 a) Borum meint
auBlerdem, dass viele Anhdnger*innen extremistischer Gruppierungen, welche moglicherweise
an Gewalthandlungen teilhaben, Mitldufer*innen sind, die aus diversen Griinden in das Milieu
gerutscht sind, jedoch eigentlich keine starken extremistischen Meinungen haben und somit
auch technisch gesehen keine kognitiven Extremisten sind. (Borum, 2011, S. 8f.) Insgesamt
zeigt sich, dass der Zusammenhang zwischen kognitivem und gewaltbereitem Extremismus
weder eindeutig noch linear verlduft, sondern von individuellen, sozialen und situativen

Faktoren abhingt, die den Ubergang zu Gewalt entweder begiinstigen oder verhindern kénnen.

3.3 Abgrenzung ,,Radikalisierung® und ,,Extremismus*
Nachdem die Definitionsversuche der Begriffe ,Radikalisierung” und ,,Extremismus®
ausfiihrlich dargelegt wurden, muss nun {iber die Unterscheidung dieser beiden recht dhnlich

anmutenden Begriffe gesprochen werden.

Die eindeutigste Unterscheidung ist die Prozesshaftigkeit. Wahrend der Begriff ,,Extremismus*
einen Zustand beschreibt, spricht ,,Radikalisierung* von einem Prozess. (Gaspar et.al., 2018, S.
4) Eine weitere wichtige Differenzierung ist der Kontext, in welchem diese beiden Begriffe zu
betrachten sind: ,, Extremismus wird als Ablehnung des demokratischen Verfassungsstaates,
seiner Grundwerte und Verhaltensregeln verstanden, wihrend Radikalisierung unabhdngig von
politischen Systemen als Form einer zunehmenden Infragestellung geltender Regeln gedacht
werden kann.* (Backes/Jesse 1996; Kailitz 2004; Wiktorowicz 2004 zit. nach Gaspar et al.,
2018, S.4)

Ganz dhnlich gestaltet sich diese Unterscheidung nach Ohlrogge und Selck mit einem
besonderen Fokus auf Rechtsradikalismus und Rechtsextremismus. Demnach wollen
Rechtsradikale zwar andere Personen radikalisieren, aber nicht unbedingt die grundlegenden
Regeln einer demokratischen Gesellschaft autheben. Rechtsextreme hingegen sehen das
demokratische System als fehlerhaft an und haben potenziell das Ziel es zu stiirzen. (Ohlrogge
& Selck, 2021, S. 32) Auch Neumann bringt den politischen Aspekt ins Spiel und ist der

Meinung Extremismus sei: ,, durch eine politische Agenda gekennzeichnet, die grundlegende

15



Verfassungsnormen verletzt und vom allgemeinen Wertekonsens einer Gesellschaft abweicht. *

(Neumann, 2013 (a) zit. nach Von Berg, 2022, S. 15)

3.4 Wann wird Radikalisierung problematisch?

Inzwischen haben wir viele diverse Meinungen zur Definition von Radikalisierung und
Extremismus und dem Zusammenhang dieser Begriftlichkeiten gehort. Es stellt sich jedoch die
Frage, ab welchem Punkt Radikalisierung als gesellschaftlich problematisch zu bewerten ist.
Um dieser Frage nachzugehen, wird im Folgenden das Konzept der gruppenbezogenen

Menschenfeindlichkeit nach Heitmeyer vorgestellt.

3.4.1 Gruppenbezogene Menschenfeindlichkeit

Das Konzept der gruppenbezogenen Menschenfeindlichkeit ermdglicht eine differenzierte
Beurteilung von Radikalisierungsprozessen und verdeutlicht, ab welchem Punkt
Radikalisierung gesellschaftlich problematisch wird, ohne die potenziell emanzipatorische
Dimension auszublenden. Unter dem Konzept der gruppenbezogenen Menschenfeindlichkeit
versteht Heitmeyer kurz gesagt , abwertende und ausgrenzende Einstellungen gegeniiber
Menschen aufgrund ihrer zugewiesenen Zugehorigkeit zu einer sozialen Gruppe.“ (Kiipper &
Zick, Bundeszentrale fiir poltische Bildung, 2015) oder auch, wie Zick es auf den Punkt bringt
,, Abwertung von Gruppen durch Gruppen.“ (Zick, Hovermann, & Krause, 2024, S. 65) Der
Begriff entstand im Rahmen eines zehn Jahre laufenden (2002-2012) Forschungsprojekts des

Instituts fiir interdisziplindre Konflikt- und Gewaltforschung der Universitét Bielefeld.

Das Forschungsprojekt zur gruppenbezogenen Menschenfeindlichkeit befasst sich damit, wie
Menschen mit verschiedenen sozialen, religiosen und ethnischen Hintergriinden von der
Mehrheitsgesellschaft gesehen werden und in welchem Mall sie dabei feindlichen
Einstellungen ausgesetzt sind. Im Rahmen des Projekts wurden jéhrlich etwa 2.000 Deutsche
Biirger*innen zu ihrer Einstellung gegeniiber sogenannter schwacher Gruppen befragt. Weiters
wurden dieselben Personen in einem zweijdhrigen Abstand befragt, um die Bestdndigkeit der
Antworten untersuchen zu kénnen. Hierbei gab es drei zentrale Forschungsfragen, welche tiber
den gesamten Lauf des Projekts empirisch untersucht wurden und richtungsweisend waren

folgende:

e In welchen Formen werden Gruppen von Menschen in dieser Gesellschaft durch
Abwertungen, Diskriminierungen und Gewalt gefihrdet?

o In welchen Ausmafien geschieht dies, und welche Verldufe zeigen sich iiber ein

Jahrzehnt?
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o Welche Erklirungen aus unterschiedlichen wissenschaftlichen Disziplinen lassen sich

heranziehen? (Heitmeyer, 2024, S. 16f.)

Die Ergebnisse dieser Langzeitstudie wurden in insgesamt 10 Bianden der Reihe ,,Deutsche
Zustinde* von Heitmeyer veroffentlicht. (Kiipper, 0.D., S. 3) Eine der Kernaussagen des
Forschungsprojektes ist die Bezeichnung der gruppenbezogenen Menschenfeindlichkeit als
»Syndrom®. Dieses Syndrom enthélt diverse Symptome, in diesem Zusammenhang ,,Elemente*
genannt. (SteinbeiBer et.al., 2013, S. 5f.) All diese Elemente sind miteinander verkniipft. Meist
gelten feindselige Einstellungen nicht nur gegeniiber einer Gruppe, sondern diverser
verschiedener. Allerdings haben alle Vorurteile einen gemeinsamen Kern: Die Ideologie der
Ungleichwertigkeit. Jedes Vorurteil gegeniiber einer anderen Gruppe stammt also von dem
Glauben, die andere Gruppe sei weniger Wert als die eigene. (Kiipper, 0.D., S. 4) Eine
vollstidndige Erfassung des Konzepts der Gruppenbezogenen Menschenfeindlichkeit erfordert

also die gleichzeitige Betrachtung aller seiner Elemente. (SteinbeiBer et.al., 2013, S. 6)

Die Elemente der gruppenbezogenen Menschenfeindlichkeit wurden sich im Lauf des
Forschungsprojektes stark erweitert. 2002 wurden nur sechs Elemente im Syndrom erfasst —
Rassismus, Fremdenfeindlichkeit, Antisemitismus, Heterophobie, Etabliertenvorrechte und
Sexismus. (Heitmeyer, 2024, S. 10) Bis zum Ende des Projekts verdoppelte sich die Anzahl der
Elemente aufgrund gesellschaftlicher Entwicklungen. Heute umfasst das Syndrom die

folgenden 12 Elemente:
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Figure I - Heitmeyer, 2024, S. 17

o Sexismus
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e Homophobie

e FEtabliertenvorrechte

o Fremdenfeindlichkeit

e Rassismus

o Islamfeindlichkeit

o Antisemetismus

o Abwertung von Behinderten

o Abwertung von Obdachlosen

o Abwertung von Sinti und Roma
o Abwertung von Asylbewerbern

o Abwertung von Langzeitarbeitslosen
(Heitmeyer, 2024, S. 17)

Dieses Konzept ist fiir die vorliegende Arbeit von zentraler Bedeutung, da es hilft, den
Radikalisierungsbegriff einzuordnen. Wie im vorhergehenden Abschnitt erldutert, besteht eine
grundlegende Problematik darin, jegliches von gesellschaftlichen Normen abweichende
Denken pauschal als ,radikal* zu bezeichnen. Hier dient der Ansatz der gruppenbezogenen
Menschenfeindlichkeit als Rahmen - es wird in dieser Arbeit nur dann von Radikalisierung
gesprochen, wenn dem Prozess die Absicht zugrunde liegt, bestimmte Personengruppen
abzuwerten, ithnen ihre Gleichwertigkeit abzusprechen oder sie gezielt zu benachteiligen. Somit
werden bewusst Gruppen ausgeschlossen, die zwar normabweichende Haltungen vertreten,
jedoch keine feindselige Haltung gegeniiber anderen Menschen einnehmen — etwa radikale
Tierschiitzer*innen, da diese fiir die vorliegende Forschung irrelevant sind. Gleichzeitig wird
damit beriicksichtigt, dass nicht jede Meinung, die von der Mehrheitsmeinung abweicht,
automatisch als radikal angesehen werden sollte, denn dies steht im klaren Konflikt mit dem
Grundrecht der Meinungsfreiheit. Die demokratische Grundordnung lebt von diversen,
voneinander abweichenden Meinungen und kontroversen Debatten. Gruppenbezogene
Menschenfeindlichkeit hingegen steht im Widerspruch zu demokratischen Prinzipien, da sie die

Gleichwertigkeit aller Menschen in Frage stellt. (Steinbeif3er et.al., 2013, S. 10)

3.5 Zwischenfazit und Kontextualisierung
Die Definition der Begriffe ,,Radikalisierung und ,,Extremismus® gestaltet sich also als
schwierig. Wiahrend einige Radikalisierung lediglich als Wunsch nach Verdnderung betiteln, so

sehen andere einen unausweichlichen Weg in Extremismus und Gewalt. Wieder andere
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pladieren, diese Aspekte zu trennen und von einer kognitiven, sowie einer gewaltbereiten

Radikalisierung separat zu sprechen. Der einzige Konsens ist die Prozesshaftigkeit des Begriffs.

Auch der Extremismusbegriff 14sst sich nicht eindeutig definieren. Wahrend der Konsens darin
liegt, dass Extremist*innen mit den demokratischen Grundwerten unzufrieden sind und etwas
andern mochten, stellt sich auch hier die Frage, ob dies immer mit gewaltvollen Handlungen
verknlipft sein muss, oder auch rein kognitiv stattfinden kann. Um fiir die vorliegende Arbeit
eine Moglichkeit der Definition zu schaffen, wurde das Konzept der gruppenbezogenen
Menschenfeindlichkeit nach Heitmeyer vorgestellt. Unter diesem wird eine ,, abwertende und
ausgrenzende Einstellungen gegeniiber Menschen aufgrund ihrer zugewiesenen Zugehérigkeit
zu einer sozialen Gruppe.* (Kiipper & Zick, Bundeszentrale fiir poltische Bildung, 2015)

verstanden.

Fiir die vorliegende Arbeit wird Radikalisierung nun also grundlegend als Prozess verstanden,

welcher in extremistischen Ideologien und Handlungen enden kann.

3.6 Der Radikalisierungsprozess

In den vorhergehenden Kapiteln wurde oft von der Prozesshaftigkeit der Radikalisierung
gesprochen. Um die Dynamik von Radikalisierungsverldufen besser zu verstehen, wurden in
der Forschung verschiedene Modelle entwickelt, die einzelne Phasen sowie entscheidende

Einflussfaktoren aufzeigen. Ein Auszug dieser Modelle wird im Folgenden genauer erldutert.

3.6.1 Jihadization-Modell

Ein Modell, welches in der bisherigen Forschung viel rezipiert wird, ist das von Silber und
Bhatt (2007), fiir die Intelligence Division des New York Police Department, etwickelte
»Jihadization-Modell*“. Wie der Name bereits sagt, wurde das Modell entworfen, um den
Radikalisierungsprozess in den Dschihadismus zu untersuchen. Es ist allerdings moglich, das
Modell ebenfalls auf Radikalisierungsprozesse anderer Art anzuwenden. Das Modell teilt den
Radikalisierungsprozess hierbei in vier Phasen: ,,Pre-Radicalization®, ,,Self-Identification®,
»Indoctrination* und ,,Jihadization®. In der ersten Phase, der sogenannten ,,Pre-Radicalization*
wird die Lebenssituation eines Individuums vor der Radikalisierung untersucht — hierbei spielen
Faktoren wie sozialer Status, soziales Umfeld, Religion, Herkunft oder auch Bildungsstand und
Wohnort eine zentrale Rolle. All diese Faktoren konnen den Radikalisierungsprozess
beeinflussen. Die zweite Phase, ,,Self-Identification®, befasst sich mit der zunehmenden
Annidherung an salafistisches Gedankengut. Hier stellt vor allem die personliche Identitét einen

Kernaspekt dar. Diese wird in dieser Phase des Radikalisierungsprozesses erneuert und ehemals
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pragende Identitétsfaktoren werden durch Normen und Werte des religiosen Glaubens ersetzt.
Dieser Verianderung liegt oftmals ein einschneidendes Erlebnis zugrunde. Das Individuum ist
auf der Suche nach Orientierung und hofft, diese in der Religion zu finden. In der dritten Phase,
der ,,Indoctrination®, wird die Beschiftigung mit und der Glauben an die salafistische Lehre
vertieft, sowie der religiose Glaube politisiert. Am Ende dieser Phase ist das Individuum
vollends von der Ideologie iiberzeugt und lésst keinen Raum fiir Zweifel mehr. Aus dieser
Uberzeugung entwickelt sich das Ziel, die Ideologie weltweit umzusetzen und eine globale
muslimische Gemeinschaft nach salafistischem Ideal zu errichten. Um dieses Ziel erreichen zu
konnen miissen nun also Aktionen gesetzt werden. Oftmals wird anhand dieses Weltbilds und
um die Umsetzung des Ziels zu erreichen von den Individuen nun Gewalt legitimiert oder
unterstiitzt. In der vierten und letzten Phase, der ,,Jihadization®, sind die Individuen so stark in
der radikalisierten Gruppe verankert, dass sie es als ihre Aufgabe sehen fiir die Gruppe eine
Pflicht zu erfiillen und in den religiosen Kampf zu ziehen, um die Gruppe bei der Umsetzung
des gemeinsamen Ziels zu unterstiitzen. In dieser Phase werden oftmals Pldne fiir Anschlédge

ausgearbeitet. (Silber & Bhatt, 2007 zit. nach Aslan et al., 2018, S. 29f.)

3.6.2 4-Phasen-Modell nach Borum

Distancing/
Devaluation
Target R i
At‘tril:rutin:m or v il
"I"s your fault”

Injustice

“It's mot fair”

Grievance

“It’s net right "

Abb. 1 Das Vierstufen-Modell von Randy Borum

Figure 2 - Borum, 2011, S .39
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Borum (2003, 2011) entwickelte ein dhnliches Modell, welches den Radikalisierungsprozess
ebenfalls in vier Phasen teilt. Urspriinglich wurde das Modell entwickelt, um die Identifikation
von, sowie die Ermittlung zu, radikalisierten Personen zu vereinfachen. In der ersten Phase —
»it’s not right — identifiziert das Individuum oder die Gruppe einen unzufriedenstellenden
Umstand oder ein suboptimales Ereignis. Dies kann 6konomischer (beispielsweise ein Mangel
an finanziellen Mitteln) sozialer (beispielsweise Unzufriedenheit mit der Regierung) oder

dhnlicher Natur sein. Die Situation wird somit als ,,nicht richtig® wahrgenommen.

In der zweiten Phase wird die unzureichende Situation als unfair definiert, da wahrgenommen
wird, dass sie nicht auf alle Personen zutrifft — ,,it’s not fair“. Diese Wahrnehmung muss
allerdings nicht zwangslaufig wahrheitsgetreu sein. Ein Beispiel hierflir wire Differenzen im
Gehalt — man ist mit dem eigenen Gehalt unzufrieden und bemerkt, dass andere Personen, ein

hoheres Gehalt haben — die Situation wird als falsch und unfair empfunden.

Im dritten Schritt wird, um diese unfaire Situation zu rechtfertigen ein Schuldiger gesucht —
»it’s your fault“. So konnen ganze Personengruppen abgewertet werden. Ein prominentes
Beispiel hierfiir ist das oft wiederkehrende Argument, dass es den eigenen Mitbiirger*innen
finanziell schlecht geht, Gefliichtete allerdings finanzielle Hilfsleistungen erhalten. Die
Situation wird als nicht richtig und unfair gewertet und die Schuld wird der Gruppe der

Gefliichteten zugeschoben.

Im vierten und letzten Schritt werden die schuldige(n) Person(en) verteufelt — ,,you’re evil“. Es
wird angenommen, dass gute Menschen diese schlechte Situation nicht verursachen wiirden,

und somit werden die ,,Schuldigen® als boswillig wahrgenommen.

Diese Zuschreibung der Boshaftigkeit erleichtert in mehreren Aspekten die Ausiibung von
Gewalt — erstens wird Gewaltausiibungen moralisch leichter vertretbar, wenn die Gewalt gegen
»schlechte Menschen‘ ausgeiibt wird. Zweitens wird das Opfer der Gewalthandlung durch die
Zuschreibung der Boshaftigkeit dehumanisiert und somit die Gewaltausiibung legitimiert.
Anknlipfend daran, sehen die Gewaltausiibenden sich in dieser Situation nicht als boshaft oder
schlecht, sondern als Opfer der anderen. Auch dies treibt die Gruppen weiters auseinander und

vereinfach die Legitimation von Gewaltanwendung. (Borum, 2003, S. 7f.)
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3.6.3 Staircase-to-Terrorism-Modell

Fifth Floor
The Temorist Act and Sidestepping Inhibitoey
Mecharmsms

Fourth Floor

Sohdification of Categoncal Thinking and the Perceived
Legtimacy of the Termorist Organization

Third Floor
Maral Engagement

Second Floor
Displacemnant of Aggression

First Floor
Percaived Options bo Fight Unfair Traatment

Ground Floor
Psychological Interpratation of Materal Conditions

Abb.2 Das Treppenhaus-Modell nach Fathali M. Moghaddam

Figure 3 - Borum, 2011, S. 40

Moghaddam (2005) entwickelte ein Modell, welches auf einem Stufenprinzip basiert. Laut
diesem steht auf der obersten Stufe der terroristische Akt. Allerdings erreicht nur ein kleiner
Bruchteil diese oberste Stufe, der Grofiteil bleibt auf den untersten Stufen und wird nicht
gewalttatig. Das metaphorische Treppenhaus hat ein Erdgeschoss und fiinf weitere Stockwerke,
welche im Radikalisierungsprozess erklommen werden. Je hoher das Treppenhaus erklommen
wird, desto weniger Optionen die Situation zu verbessern werden wahrgenommen, bis der
gefiihlt letzte Ausweg im obersten Stockwerk der Gewaltakt gegeniiber anderer Menschen,

einem Selbst, oder beides ist.

Das Erdgeschoss setzt den Fokus, dhnlich wie im 4-Stufen-Modell von Borum (2003, 2011),
auf die wahrgenommene (Un)Fairness und Benachteiligung. Wenn sich ein groBler Teil der
Bevolkerung unfair behandelt oder benachteiligt fiihlt, wird ein Teil davon aktiv an Losungen
arbeiten mochten. Hierbei geht es nicht um eine tatsdchliche Unfairness, sondern rein um die

Wahrnehmung der Individuen.

Die Personen, welche aktiv Verdnderung herbeifiihren mochten, erklimmen den ersten Stock.

Hier wird nach Mdglichkeiten, zu einer Verbesserung der Situation beizutragen gesucht. Wenn

22



hier allerdings das Gefiihl aufkommt, keine Stimme zu haben, nicht an Entscheidungen
teilhaben zu konnen, keine Verdnderung erreichen zu konnen und keinen geltenden Einfluss zu

haben, wird das Treppenhaus weiter erklommen.

Im zweiten Stock angekommen wird weiterhin nach einer Moglichkeit gesucht die als
ungerecht wahrgenommene Situation zu verbessern. Oft spielen hierbei Frustration und Arger
eine Rolle. Hier ist der Teil des Prozesses erreicht, in dem Schuldzuweisungen geschehen. Die
unzufriedenen Individuen suchen ein Feindbild, dem sie die Schuld an der ungerechten
Situation zuschieben konnen. Verlagerte Aggression spielt hier ebenfalls eine Rolle, es kommt
das Gefiihl auf, dass nur der Kampf gegen den ,,Feind* zu einer Verbesserung der Situation

fithren kann.

Individuen, welche nun bereit sind, ihre Aggression physisch auszuleben, um ihr Ziel zu
erreichen gehen weiter in den dritten Stock. Hier werden langsam die Moralvorstellungen des
Terrorismus akzeptiert. Die Zustimmung zu terroristischem Gedankengut steigt und
Terrorismus wird langsam, aber sicher als legitime Methode zum Erreichen einer Verdnderung

anerkannt. Man fiihlt sich, als wire man engagiert und wiirde das einzig richtige tun.

Von hier setzt der Weg in den vierten Stock fort. Hier findet die aktive Rekrutierung als Mitglied
einer Terrororganisation statt. Das schwarz/wei3 und ,,wir-gegen-die-anderen* — Denken wird
verstdarkt und man wird immer mehr in den Terrorismus involviert. SchlieBlich fehlt nurnoch
der fiinfte und letzte Stock. Hier werden die terroristischen Gewaltakte wie beispielsweise

Bombenanschldge nun aktiv geplant und durchgefiihrt. (Moghaddam, 2005, S. 161ft.)

Moghaddam (2005) kritisiert den momentanen Fokus der Forschung auf die oberste Stufe und
betont die Bedeutung von Prévention sowie die Starkung demokratischer Strukturen auf unteren
Ebenen: ,, The current policy of focusing on individuals already at the top of the staircase brings
only short-term gains. The best long-term policy against terrorism is prevention, which is made
possible by nourishing contextualized democracy on the ground floor.” (Moghaddam, 2005, S.
161)

3.6.4 Quest-for-Significance-Modell
Kruglanski et al. (2014) haben im Rahmen ihrer Forschung einen grundlegenden
Motivationsfaktor aller Radikalisierungsprozesse identifiziert, ndmlich die ,,Quest for

Significance®.

23



., The quest for significance is the fundamental desire to matter, to be someone, to have respect.”

(Kruglanski et al., 2009, 2013, zitiert nach Kruglanski et al., 2014, S. 73)

Menschen haben grundsitzlich den Wunsch von Bedeutung zu sein und eine wichtige Rolle zu
spielen. Dies spiegelt sich auch in Radikalisierungsprozessen wider, da diese eine Art sein
konnen diesem Wunsch nachzukommen. Kruglanski et al. (2014) definieren drei ,,Zutaten®, die
fiir den Radikalisierungsprozess vorhanden sein miissen. Einerseits muss der Wunsch nach
Bedeutung, also die ,,Quest for Significance* geweckt werden. Zweitens muss die Ausiibung
von Gewalt bzw. terroristischen Akten als angemessenes Mittel Bedeutung zu erlangen
identifiziert werden. Drittens muss das Ziel Bedeutsamkeit zu erreichen so stark in den Fokus

riicken, dass keine gewaltfreien Alternativen mehr wahrgenommen werden kdnnen.

Der Wunsch mehr Bedeutsamkeit zu erlangen kann auf mehrere Arten geweckt werden. Es kann
ein Verlust an Bedeutsamkeit stattfinden, welcher den Wunsch erweckt, wieder mehr
Bedeutsamkeit zu erlangen. Dieser kann aufgrund diverser Umstinde entstehen —
beispielsweise Demiitigung durch Stigmatisierung, dem Verlust einer geliebten Person, oder
auch finanzielle Probleme. Auch ganze Personengruppen konnen davon betroffen sein, wenn
beispielsweise eine Minderheit in einem Land stindig mit Missachtung durch die restliche
Bevdlkerung zu kimpfen hat. Ebenfalls kann allerdings die Moglichkeit erkannt werden, durch
gewisse Aktionen stark an Bedeutung zu gewinnen. Manche bekannte Terrorist*innen, wie
beispielsweise Osama bin Laden sollen die Chance auf eine starke Steigerung der eigenen
Bedeutsamkeit gesehen haben und primér aus diesem Grund in den Terrorismus eingestiegen
sein. Zusammenfassen ldsst sich also festhalten, dass Radikalisierungsprozesse nicht nur
aufgrund von ideologischen Faktoren, sondern oft auch durch die fundamentale menschliche

Motivation, Bedeutsamkeit zu erlangen, angesto3en werden. (Kruglanski, et al., 2014, S. 731t.)

3.6.5 Pyramidenmodell nach McCauley und Moskalenko

SchlieBlich soll noch auf das Pyramidenmodell von McCauley und Moskalenko (2017)
eingegangen werden. Hier wurden zwei Pyramiden entwickelt, wovon eine extremistische
Meinungen und die andere extremistische Handlungen an der Spitze stehen hat. Hiermit wird
die Differenzierung zwischen extremistischen Ideologien und extremistischen Handlungen
hervorgehoben. McCauley und Moskalenko (2017) argumentieren, dass nur ein kleiner Teil der
Personen mit extremen Ansichtsweisen auch zu gewalttitigen Handlungen greifen und dass

Radikalisierung zu extremistischen Meinungen und Radikalisierung zu extremistischen
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Handlungen zwei unterschiedliche Phdnomene sind. So gibt es die Meinungspyramide, sowie

die Handlungspyramide.

Die Meinungspyramide besteht aus vier Teilen. Im untersten Teil der Pyramide stehen jene
Personen, die sich nicht fiir politische Anliegen interessieren (,,neutral®). Im zweiten Ebene
befinden sich jene Personen, die sich zwar fiir Politik interessieren und an politische Anliegen
glauben, jedoch die Anwendung von Gewalt ablehnen (,,sympathizers*). In der dritten Ebene
befinden sich jene Menschen, welche die Gewaltanwendung zur Umsetzung politischer Ziele
als legitim ansehen (,,justifiers®). In der Spitze der Pyramide befinden sich jene Personen, die
eine personliche Verpflichtung empfinden, Gewalt anzuwenden, um ihr Anliegen zu
verteidigen. Anders als beim Treppenmodell wird hier nicht eine Ebene nach der anderen
erklommen, sondern es konnen die Ebenen immer wieder gewechselt oder auch iibersprungen

werden.

Parallel dazu gibt es die Handlungspyramide. Hier befinden sich in der Basis der Pyramide jene
Personen, die nichts fiir eine politischen Gruppe oder Agenda machen (,,inert*). Auf der ersten
Ebene geht es um jene, welche in der Handlungsebene politisch engagiert sind, jedoch nur an
legalen Aktivititen, wie beispielsweise angemeldeten Demonstrationen, teilnehmen
(,activists®). Die dritte Ebene beherbergt jene, welche fiir ihre politischen Ziele auch illegale
Aktivititen ausfiihren (,,radicals®). Auf der Spitze stehen die ,terrorists* — Personen, die in
illegalen Handlungen involviert sind, welche sich aktiv gegen die Zivilbevilkerung richtet.
Auch hier kdnnen Levels {ibersprungen und in der Pyramide auf- und abgestiegen werden. Die
Autor*innen heben hervor, dass diese Unterscheidung von zentraler Bedeutung ist, da 99 % der
Menschen mit radikalen Ideen niemals zu entsprechenden Handlungen greifen. Umgekehrt gibt
es auch Personen, die an radikalen Handlungen teilnehmen, ohne unbedingt radikales

Gedankengut zu in sich zu tragen. (McCauley & Moskalenko, 2016, S. 18ff.)

3.7 Conclusio

Oben wurden mehrere theoretische Ansitze beleuchtet, die den Verlauf und die Dynamik von
Radikalisierungsprozessen veranschaulichen — das Jihadization Modell, das 4-Phasen-Modell,
das Staircase to Terrorism Modell, das Quest for Significance Modell und das
Pyramidenmodell. All diese Modelle zeigen auf, dass Radikalisierung in einem dynamischen
und oft auch komplizierten Prozess erfolgt. Trotz der Diversitit dieser Modelle lassen sich
einige Gemeinsamkeiten feststellen. So wird hiufig die Suche nach Identitit, Bedeutung,

Orientierung oder Zugehorigkeit erwdhnt. Auch die zunehmende Legitimation der
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Gewaltanwendung spielt eine zentrale Rolle. Das Jihadization Modell setzt den Fokus auf den
Weg von den personlichen Lebensumstdnden eines Individuums {iber das graduelle Annehmen
einer Ideologie bis hin zur aktiven Beteiligung an gewaltsamen Aktionen. Borum spricht in
seinem 4-Phasen-Modell vorwiegend iiber wahrgenommene Ungerechtigkeit und
darauffolgende  Schuldzuweisungen und Abwertungen als Ausléser fiir den
Radikalisierungsprozess. Das Staircase of Terrorism Modell betont, dass der
Radikalisierungsprozess in diversen Stufen verlaufe und die Mehrheit der Individuen niemals
die oberste, gewalttdtige Stufe erreicht. Das Quest of Significance Modell betrachtet den
Prozess aus einer psychologischen Perspektive und beschreibt das Streben nach Bedeutsamkeit
im eigenen Leben und der Welt als zentralen Ausloser des Radikalisierungsprozesses. Das
Pyramidenmodell zieht eine zentrale Grenzlinie zwischen extremistischen Meinungen und
Handlungen und verdeutlicht, dass nicht alle Personen mit radikalen Uberzeugungen zu Gewalt
neigen und umgekehrt Handlungen nicht zwangsldufig aus einer radikalen Ideologie

resultieren.

Gesamt weisen diese Modelle auf die Komplexitit und Individualitit eines
Radikalisierungsprozesses und der ausschlaggebenden Motivation dahinter hin. Es ldsst sich
festhalten, dass kein einzelnes Modell jeden Aspekt eines Radikalisierungsprozesses
vollstidndig erkldren kann. Allgemein konnen Radikalisierungsprozesse nicht vereinheitlicht
werden, sondern unterscheiden sich individuell. Dennoch liefert die Betrachtung verschiedener
theoretischer Perspektiven ein Teilverstdndnis tiiber die Entstehung extremistischer
Uberzeugungen sowie Handlungen, welche oftmals stark mit Prozessen der Identitiitsfindung,
Ungerechtigkeitsgefiihl, gesellschaftlicher Teilhabe und Zugehorigkeitsgefiihl verbunden sind

und bietet somit eine Grundlage fiir praventive MaBBnahmen und weiterfithrende Forschung.

Die vorliegende Arbeit folgt hier Moghaddam und legt den Fokus auf den Bereich, in dem
Jugendarbeit tétig ist: der priaventiven Arbeit an dem Punkt, an dem noch keine maBgebliche
Identifikation mit einer radikalen Ideologie erfolgt ist, sich jedoch Anfange einer Entwicklung

in diese Richtung abzeichnen.

26



4 Radikalisierung & Soziale Medien

Die Problematik der Radikalisierung durch das Internet ist bereits seit einigen Jahren bekannt.
Im Laufe der Jahre wurden durch die Arbeit in diesem Forschungsbereich bereits einige
Erkenntnisse zu dem Thema gewonnen. Dabei zeigt sich, dass Radikalisierungsprozesse im
digitalen Raum zunehmend an Bedeutung gewinnen und sich parallel zu gesellschaftlichen und
medialen Entwicklungen verdndern. Im folgenden Kapitel sollen diese Erkenntnisse
besprochen und ein Uberblick iiber den Stand der Forschung zum Thema geschaffen werden.
Ziel ist es, bestehende Forschungsergebnisse zusammenzufithren und zentrale Mechanismen
sichtbar zu machen. Der Fokus liegt dabei auf der Rolle sozialer Medien als Kommunikations-
und Sozialisationsrdume, da diese insbesondere fiir Jugendliche einen zentralen Bestandteil

ihres Alltags darstellen.

4.1 Digitale Rdume im Sozialisations- und Radikalisierungskontext

Digitale R&ume werden vor allem von sozialen Medien gestaltet. In der
gesamtgesellschaftlichen Offentlichkeit haben soziale Medien einen massiven Umschwung
herbeigefiihrt. Wesentlicher Unterschied zu den klassischen Medien ist die Moglichkeit fiir
Nutzer*innen eigene Inhalte zu verdffentlichen, der sogenannte ,,User Generated Content®.

(Kaplan & Haenlein, 2009, S. 60f.)

Die Osterreichische Bundesregierung definiert soziale Medien folgendermalen: ,, Social Media
sind digitale Medien und Technologien, die es Nutzerinnen/Nutzern ermoglichen, tiber digitale
Kandle zu kommunizeren, sich zu vernetzen und auszutauschen sowie mediale Inhalte einzeln,
in einer definierten Gruppe oder offen zu erstellen und weiterzugeben. ! (oesterreich.gv.at-
Redaktion, 2015) Hierbei kann man soziale Medien in drei grobe Kategorien unterteilen:
Kommunikation (Messenger Dienste, soziale Netzwerke etc.), Multimedia (Video und Foto-
Sharing, Podcasts etc.) und Unterhaltung (Online-Games, virtuelle Welten etc.). (ebd.) Soziale
Medien ermdglichen es Menschen Informationen aller Art schnell und einfach mit anderen zu
teilen. Aulerdem werden sie genutzt, um soziale Beziehungen zu pflegen (vor allem Messenger

Dienste) oder neue zu finden. (Schmidt & Taddicken, 2022, S. 5)

' Die Begriffe ,,Soziale Medien* und ,,Social Media“ werden fortlaufend in dieser Arbeit synonym benutzt, da sie
dasselbe meinen und sich lediglich in der Sprache unterscheiden.
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Es ist bereits der Begriff ,,User-Generated-Content* gefallen. Wie der Name sagt, handelt es
sich hierbei um Inhalte, welche einfach und ohne viel Hindernis von den Nutzer*innen erstellt
und geteilt werden konnen. Laut OECD muss User-Generated-Content (kurz. UGC) drei
Auflagen erfiillen, um als solches eingestuft zu werden: Einerseits miissen die Inhalte auf einer
offentlich zugénglichen Plattform geteilt werden. Zweitens muss eine gewisse Menge an
Kreativitit erkennbar sein und zu guter Letzt miissen sie unabhdngig von gingigen
professionellen Abldufen und Praktiken erstellt worden sein. (Kaplan & Haenlein, 2009, S. 61)
Doch wie so oft gibt es auch hier eine Schattenseite: Wo jede/r die Moglichkeit bekommt Inhalte
zu teilen, kommen auch zahlreiche Inhalte zusammen — oft mehr, als kontrolliert werden kann.
So kann es auch dazu kommen, dass gefdhrliche Inhalte wie Hassrede und Desinformationen
verbreitet werden (Schmidt & Taddicken, 2022, S. 5). Diese Problematik begleitet die
vorliegende Arbeit — schlieBlich sind es genau diese gefdhrlichen, in diesem Fall
extremistischen, Inhalte, mit denen Jugendliche problemlos und oft zufillig in Beriihrung

kommen.

Jugendliche nutzen soziale Medien nicht nur zur Unterhaltung, sondern auch zunehmend als
Informationsquelle und Ort der Identititsbildung wahrnehmen, was sie fiir radikale
Akteur*innen zu einer besonders empfianglichen Zielgruppe macht (Reinemann et.al., 2019,
S.1). Dariiber hinaus betonen neuere Studien, dass digitale Rdume heute vielfach als
gleichwertig mit dem physischen sozialen Umfeld erlebt werden, wodurch ihre Bedeutung fiir
Radikalisierungsprozesse weiter steigt (Knipping-Sorokin & Stumpf, 2018, S. 1). Die bereits
angesprochene Theorie des sozialen Lernens nach Bandura (1976 zit. nach 2018) erklért, dass
Menschen ihr Verhalten durch das Nachahmen des Verhaltens Anderer lernen. Dies muss nicht
unbedingt im physischen Raum geschehen, sondern kann auch im online Raum, durch die
Rezeption von online Inhalten stattfinden. Dies ist einer der Griinde, warum soziale Medien

inzwischen eine solch tragende Rolle im Radikalisierungsprozess spielen kénnen.

Wie Knipping und Stumpf (2018) betonen, bieten Online-Raume im Kontext der Sozialisierung
viele Vorteile. Einerseits sind Online-Rdume, wie soziale Medien, Foren und Chatrooms zu
jeder Tageszeit und an jedem Ort erreichbar, sofern es eine Internetverbindung gibt. Die Hiirde
sich erst ein Treffen ausmachen zu miissen und einen gemeinsamen Termin zu finden um sich
mit Freund*innen bzw. Gleichgesinnten zu treffen féllt weg. Auch internationale
Kommunikation wird um ein Vielfaches vereinfacht, was es Personen mit demselben

Interessensgebiet weltweit ermoglicht, sich miihelos zu vernetzen. Aullerdem bietet das Internet
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Anonymitédt, wodurch sich viele Menschen sicherer fithlen. Manchen ist ein face-to-face
Gesprich tiber Themen wie Religion oder Politik mit Bekannten vielleicht unangenehm, oder
es herrscht Angst vor Ablehnung und negativen Einfluss auf das soziale Umfeld. Andere haben
vielleicht Angst Probleme zu bekommen, sei dies mit Eltern, der Schule oder gar der Polizei.
Die Anonymitit in online Rdumen nimmt diese Angste — Respektspersonen oder Strafverfolgen
erfahren von Interaktionen oft nichts und wenn der/die Gesprichspartner*in die eigene
Meinung nicht teilt hat dies keine nachhaltigen negativen Folgen auf das soziale Umfeld,
wiéhrend es im analogen Raum moglicherweise einen Ausschluss aus sozialen Kreisen zur
Folge hitte. All diese Faktoren tragen dazu bei, dass der online Raum so gut als

Radikalisierungsraum funktioniert. (Knipping-Sorokin & Stumpf, 2018, S. 6 - 8)

4.2 Extremistische Inhalte in den sozialen Medien

Extremistische Gruppierungen nutzen das Internet schon lange, um ihre Ideologien zu
verbreiten. Anfangs waren es noch eigene Websites und der Austausch in Foren, die vor allem
Personen mit bereits vorhandenem Interesse ansprachen. Mit dem Aufkommen der sozialen
Medien waren auch diese nicht mehr sicher vor radikalisierten Inhalten. Dadurch konnten
extremistische Akteurinnen deutlich niedrigschwelliger mit potenziellen Zielgruppen in
Kontakt treten. Inzwischen kursieren im Internet zahlreiche demokratiefeindliche Videos, mit
denen speziell Jugendliche angesprochen werden sollen. Ein zentraler Vorteil sozialer Medien
liegt in ihrem Anonymitdtsfaktor. Jugendliche bewegen sich online hdufig auBerhalb der
Wahrnehmung erwachsener Bezugspersonen, wodurch ihr Medienkonsum weitgehend
unbeobachtet bleibt. Gleichzeitig fiihrt die relative Anonymitidt der Produzentinnen von
Inhalten, zu geringerer Angst vor rechtlicher Verfolgung oder sozialen Sanktionen im Vergleich
zum analogen Raum. Auch die Erreichbarkeit der Zielgruppe wird durch soziale Medien
effizienter, einfacher und weniger zeitintensiv, da Inhalte innerhalb kiirzester Zeit einer gro3en

Anzahl von Nutzer*innen ausgespielt werden konnen.

Oft sind die Inhalte extremistischer Personen oder Gruppierungen nicht gleich als solche
erkennbar — sie wirken erst harmlos, es wird mit Jugendkultur und Humor gearbeitet {iber
Memes, Trends und dhnliches. Dadurch konnen erste Kontaktpunkte entstehen, ohne dass diese
unmittelbar als problematisch wahrgenommen werden. Erst schrittweise werden die Inhalte
drastischer und aggressiver. Es wird oft mit dem Konzept des ,,Othering* gearbeitet, bestimmte
Gruppen werden als Feindbilder dargestellt, um gegeneinander aufzuhetzen. (Sold, 2019, S. 1-
3)
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Die veroffentlichten Inhalte sollten der jugendlichen Zielgruppe ein Gemeinschaftsgefiihl
geben. Hierbei greift die Social-Identity-Theory — diese besagt, dass ein zentraler Teil des
sozialen Identitdtsbewusstseins einer Person die Zugehdrigkeit zu einer oder mehrerer sozialer
Gruppen ist. Man identifiziert sich selbst und die anderen Zugehorigen der Gruppe als die
sogenannte ,,In-Gruppe* und Personen, welche dieser Gruppe nicht zugehorig sind als ,,Out-

Gruppe®. (Stets & Burke, 2000, S. 225)

Grundsitzlich ist die Identifikation iiber eine Gruppenzugehorigkeit nicht problematisch.
Sobald man sich jedoch als der ,,Out-Gruppe* iiberlegen identifiziert und alle anderen als
minderwertig betrachtet, erweist sich dies als kritisch. Hier kommt erneut das Konzept des
,»Othering® ins Spiel — wihrend die eigene Gruppe als ein positives ,,wir* wahrgenommen wird,
werden alle weiteren Personen als ,,die anderen® definiert und somit negativ konnotiert. Hier
kann nun eine weitere Verbindung zum, in Kapitel 3.4.1. bereits genauer erlduterten, Konzept
der gruppenbezogenen Menschenfeindlichkeit nach Heitmeyer gezogen werden, da dieses
genau diese feindselige Abgrenzung von Gruppen beschreibt und somit der Ausschlaggebende
Faktor dafiir ist, ab wann eine Dynamik zwischen zwei Gruppen extrem und problematisch

wird. (Zick, Hovermann, & Krause, 2024, S. 65)

4.3 Erstkontakt mit extremistischen Inhalten und Kontaktmuster

Wie bereits erwidhnt verlduft Radikalisierung prozesshaft, meist iiber einen langeren Zeitraum.
Dieser Prozess kann unterschiedliche Intensitdten annehmen und individuell sehr verschieden
verlaufen. Soziale Medien konnen diesen Prozess anstolen oder verstirken, indem sie
wiederholte Kontaktpunkte mit extremistischen Narrativen ermoglichen. Doch wie kommen
Jugendliche mit Extremismus erstmals in Kontakt? Eine quantitative Studie anhand einer
reprasentativen Befragung von Jugendlichen in Deutschland wurde von Reinemann et. al. im

Jahr 2019 vorgelegt. Thre wesentlichen Ergebnisse sind wie folgt:

e 17% der befragten Jugendlichen sind zumindest manchmal in sozialen Netzwerken auf
extremistische Inhalte gestof3en.

e 73% gaben an, dass sie die Inhalte als extremistisch empfanden, da andere Gruppen
abgewertet wurden.

e 29% berichteten von Inhalten, in denen explizit zur Gewalt aufgerufen wurde.

e 17% gaben an zumindest manchmal auf der Strafle mit extremistischen Einstellungen

konfrontiert gewesen zu sein.
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e 13% gaben an iiber den Freundeskreis und in der Schule manchmal extremistische
Einstellungen erlebt zu haben.

(Reinemann et.al., 2019, S. 88, 90 & 95)

Diese Zahlen verdeutlichen, dass Radikalisierung nicht ausschlieBlich im digitalen Raum
stattfindet, sondern in verschiedenen Lebensbereichen pridsent ist. Ebenfalls haben

Reinemann et. al. untersucht, wie Jugendliche online auf extremistische Inhalte sto3en:

e 32% gaben an zufillig auf die Inhalte gestofen zu sein.

e 21% wurde der Inhalt angezeigt, da ein/e Freund*in den Inhalt gepostet oder geliked
hat.

e Nur 8% gaben an, dass ithnen der Inhalt durch Freund*innen aktiv zugeschickt
wurde.

e 6% wurde personlich davon erzihlt.

e 2% der Befragten haben aktiv nach solchen Inhalten gesucht.

(Reinemann et.al., 2019, S. 96)

Dies deutet darauf hin, dass der Erstkontakt mit potenziell radikalisierenden Inhalten in den

meisten Fillen durch beildufige Mediennutzung geschieht.

Reinemann et.al. schufen im Rahmen ihrer Studie vier Kontakttypen, um die unterschiedlichen
Kontaktmuster zu veranschaulichen. Die grofite Gruppe, mit 49% sind ,,die Unbedarften.
Hierbei handelt es sich um Jugendliche, welche selten oder gar nicht mit Extremismus im
medialen Raum zu tun haben. Dies liegt allerdings auch daran, dass diese Gruppe das geringste
politische Interesse, sowie das geringste Interesse an tagesaktuellen Informationen und
Gesprichen dariiber, aufweist. Auch sind sie am wenigsten iiber extremistische Akteur*innen
informiert. 33% gehoren zur Gruppe der ,,informierten*. Diese Gruppe kommen verstarkt durch
traditionelle Massenmedien, jedoch selten im online Kontext mit extremistischen Inhalten in
Kontakt. ,,Die Reflektierten machen 11% aus — sie stoflen sowohl online als auch in den
klassischen Medien auf Extremismus. Die vierte und kleinste Gruppe sind ,,die Gefdhrdeten®.
Diese Gruppe umfasst nur 7% der befragten Jugendlichen. Diese haben insgesamt den meisten
Kontakt mit Extremismus — auch auf Wegen, welche eine aktive Kommunikation von ihrer
Seite voraussetzen. Im Gegensatz zu den ,,Unbedarften* kennen sich die ,,Gefahrdeten gut mit

Extremismus und Kommunikationsstrategien aus. In beiden Gruppen (,,Unbedarfte” und
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,»Gefdhrdete™) spielen Politikverdrossenheit sowie geringes Vertrauen in Institutionen eine

Rolle. (Reinemann et.al., 2019, S. 1091f.)

Ebenfalls spannend sind die soziodemografischen Hintergriinde der Jugendlichen in diesen vier
Gruppen — diese unterscheiden sich ndmlich kaum. Geschlecht, Alter und
Migrationsgeschichten machen kaum einen Unterschied. Die Schulform und der Wohnort

(Stadt vs. Kleinstadt/Dorf) machen teils Unterschied, allerdings auch keinen sehr starken. (ebd.)

4.3.1 Psychosoziale Aspekte

Wie die Studie von Reinemann (2019) zeigt, sind psychosoziale Faktoren, vor allem das
Zugehorigkeitsgefiihl. zentral bei der Entwicklung der Radikalisierung. 32% der Befragten,
welche der Gruppe der Gefdhrdeten zugeteilt wurden, gaben an, sich nicht oder nicht
vollstindig als vollwertiges Mitglied der Gesellschaft zu fithlen. Auch an Akzeptanz mangelt
es, 28% der Gefdhrdeten gaben an, nicht genug Menschen in ihrem Umfeld zu haben, von denen
sie bedingungslos akzeptiert werden. Was ebenfalls hervorsticht ist, dass 29% aus der Gruppe
der Gefdhrdeten bereits Diskriminierungserfahrungen gemacht haben, davon 30% korperliche
Ubergriffe. In den anderen Gruppen fillt dies weitaus geringer aus. (Reinemann et.al., 2019, S.

117fF)

Auch die allgemeine Politikverdrossenheit und das Vertrauen in staatliche Institutionen sind
wichtig. Die ,,Gefdhrdeten” und die ,,Unbedarften” weisen die groflte Politikverdrossenheit
sowie das geringere Vertrauen in staatliche Institutionen und die Medien auf. Die
LInformierten* und die ,,Reflektierten” jedoch haben ein groBeres Vertrauen und stirkere

Zufriedenheit beziiglich der Politik. (Reinemann et.al., 2019, S. 1271f.)

Bei der Fremdenfeindlichkeit dhneln sich die ,,Unbedarften® und die ,.Gefdhrdeten und
unterscheiden sich von den ,,Informierten* und den , Reflektierten, welche sich wiederum

dhneln. Erstere zeigen sich deutlich skeptischer Ausldndern gegeniiber. (Reinemann et.al.,

2019, S. 130ft.)

Beim Autoritarismus stechen die ,,Gefdhrdeten® am meisten heraus: ,,So stimmt von den
., gefdhrdeten  Jugendlichen knapp ein Drittel der Aussage zu ,, Der Mensch ist ein Herdentier
und braucht einen Fiihrer (32 %) Damit ist die Zustimmung in dieser Gruppe mehr als doppelt
so grofs wie unter den , Unbedarften* (14 %), mehr als vier Mal so grofs wie unter den

., Informierten*“ und mehr als sechs Mal so grofs wie unter den ,, Reflektierten . “ (Reinemann,
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Nienierza, Fawzi, Riesmeyer, & Neumann, 2019, S. 132) Auch was das Thema
Gewaltakzeptanz und Gewalttétigkeit, sowie die Abwertung andere Religionen und die
Zustimmung zu traditionellen Geschlechterrollen betrifft sticht die Gruppe der ,,Gefdhrdeten

hervor. (Reinemann et.al., 2019, S. 130ft.)

Was im Rahmen der zitierten Untersuchung auffallt, ist, dass die Gruppe derer, die wenig
politisches Interesse und wenig Interesse am Weltgeschehen vorweisen und die Gruppe derer,
die sich am meisten mit extremistischen Ansichten identifizieren in vielen Punkten gar nicht so
weit auseinander liegen. Es scheinen also vor allem héufige bzw. starke
Diskriminierungserfahrungen sowie mangelndes Vertrauen in gesellschaftliche Institutionen,
politische Unzufriedenheit und soziale Deprivation (Zugehorigkeitsgefiihl, Akzeptanz) die

gefdhrdenden Faktoren zu sein.

4.3.2 Zusammenspiel digitaler und psychosozialer Einflussfaktoren der
Radikalisierung

Es zeigt sich also, dass das Internet nicht alleine verantwortlich fiir die
Radikalisierungsprozesse Jugendlicher ist, jedoch sehr wohl eine verstirkende Funktion haben
kann. Vielmehr ist von einem Zusammenspiel verschiedener Einflussfaktoren auszugehen, die

sich gegenseitig verstiarken konnen.

Stein et al. machen durch die Besprechung konkreter Fallbeispiele sichtbar, dass
Radikalisierungsprozesse von sehr unterschiedlichen biografischen, sozialen und medialen
Faktoren geprigt sind. Oft spielen Faktoren wie personliche oder familidre Krisen eine
entscheidende Rolle. Auch gefiihlter Druck von der Gesellschaft oder allgemeine
Orientierungslosigkeit konnen Einfluss nehmen (Stein et.al., 2024, S. 125). Diese psychischen
Unsicherheiten machen sich extremistische Gruppierungen online oft zu Nutze. Sie bieten
einfache Antworten auf komplexe Fragen, schaffen Orientierung in chaotischen Zeiten und
bieten einen Anker (Reinemann et.al., 2019, S. 10). Besonders fiir Jugendliche, die sich in einer
Phase der Identititsentwicklung befinden, erscheinen solche klar strukturierten Weltbilder

attraktiv, da sie Zugehdorigkeit und Sicherheit versprechen.

Neben Inhalten auf Social-Media-Plattformen spielen auch Chatrdume eine zentrale Rolle. Hier
findet meist eine Vertiefung des Radikalisierungsprozesses statt. Die Gruppendynamik, die in
solchen digitalen Rdumen entsteht, kann eine starke Sogwirkung entfalten, da Zustimmung und

Bestdtigung unmittelbar erfolgen und abweichende Meinungen kaum prisent sind. (Whittaker,
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2022, S. 9). Damit verlagert sich der Prozess vom anonymen digitalen in den sozialen

physischen Raum.

Einen weiterer essenzieller Faktor der online Radikalisierung stellen Plattformarchitekturen
und Algorithmen dar. Algorithmen auf Plattformen wie TikTok oder Instagram erkennen die
Interessen ihrer Nutzerinnen und spielen ihnen entsprechende Inhalte aus. Somit kdnnen
Filterblasen entstehen, die das Weltbild der Rezipientinnen beeinflussen konnen (Hohner et.al.,
2025, S. 64). Besonders problematisch ist, dass diese Verstarkungsmechanismen kaum sichtbar
sind und Nutzerinnen oft das Gefiihl haben, sich eine ,,eigene Meinung® zu bilden, obwohl sie

einem kuratierten Informationsumfeld ausgesetzt sind.

Forschungsergebnisse zeigen, dass soziale Zustimmung durch Peers in den sozialen Medien,
beispielsweise durch Likes oder positive Kommentare, im Gehirn neuronale
Belohnungsmechanismen aktivieren kann. Im Jugendalter ist zusétzlich der priafrontale Cortex,
welcher unter anderem die Impulskontrolle steuert, noch nicht vollstindig entwickelt, was die

Wirkung dieser belohnungsbezogenen Reize verstirken kann. (Crone & Konjin, 2018, S. 4, 6)

Ein weiterer wichtiger Faktor ist die Content Moderation. Content Moderation findet oft erst
statt, nachdem genug Nutzer*innen einen Inhalt gemeldet haben. So besteht die Gefahr, dass
viele problematische Inhalte libersehen werden. Auch ist die Loschgeschwindigkeit hiufig
langsam, sodass der Inhalt weiterhin Personen beeinflussen kann, bis er von der Plattform
entfernt wird. Ergdnzend dazu wird in den Quellen hervorgehoben, dass auf alternativen
Plattformen (,,Alt-Tech®) wie 4chan, Gab oder Odysee Moderation nahezu komplett fehlt, was
diese Rdume zu wichtigen Riickzugsorten extremistischer Akteur*innen macht. (Rothut, et al.,

2022, S.21)

4.4 Medienkompetenz und Demokratiebildung als Schutzfaktoren

Wie bereits erwidhnt werden extremistische Inhalte oft unterschwellig gestaltet und sind daher

auf den ersten Blick nicht immer erkennbar. Um diese zu erkennen, ist Medienkompetenz nétig.

Reinemann unterteilt Medienkompetenz in drei Dimensionen: Sachkompetenz,
Selbstkompetenz und Sozialkompetenz. Sachkompetenz umfasst hierbei das Wissen iiber
technische Strukturen, Algorithmen und dhnliches. Die Selbstkompetenz befasst sich mit der
Wirkung der konsumierten Inhalte auf einen selbst, wihrend die Sozialkompetenz von

Féhigkeit zum Austausch mit anderen spricht. (Reinemann et.al., 2019, S. 46f.)
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Auch Baacke (1996) teilt Medienkompetenz in vier Dimensionen ein: Medienkritik,
Medienkunde, Mediennutzung und Mediengestaltung. Fiir das Thema dieser Arbeit ist vor
allem der Aspekt der Medienkritik bedeutsam. Medienkritik umfasst drei Aspekte. Einerseits
das analytische, also die Féhigkeit, Medien und ihre Inhalte kritisch zu hinterfragen. Dabei steht
das ,,warum® im Zentrum, es geht also darum, Medien nicht nur fraglos zu konsumieren,
sondern ihre Hintergriinde zu verstehen. Andererseits spielt die Reflexion eine Rolle. Hierbei
geht es darum, sein eigenes Handeln in Bezug auf Mediennutzung kritisch zu hinterfragen. Der
dritte Punkt in der Medienkritik ist die Medienethik, also einen sozial-ethischen Umgang mit

den Medien. (Ganguin & Sander, 2023)

Auch das sogenannte 3K-Modell nach Kehr spielt im Zusammenhang mit Medienkompetenz
eine Rolle. Urspriinglich entstand das Modell zur psychologischen Forschung iiber
Arbeitsmotivation, kann jedoch auf zentrale weitere Bereiche umgelegt werden. 3K steht
hierbei fiir drei Komponenten: Kopf, Bauch und Hand. Kopf stellt hierbei den kognitiven
Aspekt dar, Bauch den affektiven und Hand den subjektiven. Kehr et.al. (2025)

veranschaulichen diese Komponenten mit Beispielsfragen:

., Kopf (kognitive Prdferenzen): , Finde ich [diese Titigkeit] wirklich wichtig?
Bauch (affektive Prdferenzen): ,,Mag ich [diese Tdtigkeit] wirklich? “

Hand (subjektive Fdihigkeiten): , Kann ich [diese Titigkeit] gut ausfiihren? *

Diese Fragen konnen auch im Umgang mit Inhalten in den sozialen Medien eingesetzt werden,

um diese kritisch zu hinterfragen. (Kehr, Strasser, & Paulus, 2025, S. 803)

Die Forschung ist sich einig, dass Medienkompetenz eine zentrale Rolle in der
Radikalisierungspriavention spielt. Allerdings darf nicht nur technisch gedacht werden — oft
wird unter Medienkompetenz die Féhigkeit Inhalte zu erstellen und mit sozialen Netzwerken
umzugehen bedacht. Der viel wichtigere Teil flir die Radikalisierungspravention sind jedoch
inhaltliche Faktoren, wie das Erkennen falscher Informationen, die Auseinandersetzung mit der
Botschaft von online Inhalten oder auch der Erkenntnis wie man sich nach dem Rezipieren
gewisser Inhalte fiihlt und warum man diese Gefiihle hat. (Herzig, 2022, S. 273 in: Reinke de
Buitrago, 2022)

Reinemann et.al. weisen allerdings darauf hin, dass Medienbildung nicht unbedingt vor
Radikalisierung und Extremismus schiitzt, da die Gruppe der ,,Gefdhrdeten* in ihren

Untersuchungen oftmals durchaus iiber Medienkompetenz verfiigen. Sie fassen zusammen:
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., Des Weiteren muss man feststellen, dass der aktive mediale Kontakt mit Extremismus,
Politikverdrossenheit,  Vorstellungen der Ungleichwertigkeit von Menschen und
Gewaltakzeptanz durchaus mit hoher Medienkompetenz und hohen extremismusbezogenen
Kompetenzen einhergehen konnen. Politische Positionen und Kommunikationsstrategien von
Extremisten zu kennen, bedeutet also offenbar keineswegs, gegen sie immun zu sein. [...]
Kompetenzen allein kein ausreichender Schutzschild gegen Extremismus sind, wenn sie nicht
von Vertrauen in Institutionen und Demokratie, gesellschaftlicher Akzeptanz und Integration

begleitet werden. “ (Reinemann et.al., 2019, S. 146)

Neben Medienbildung ist auch Demokratiebildung ein essenzielles Mittel, um Radikalisierung
vorzubeugen. Hier spielt die Schule eine zentrale Rolle, auch wenn die Schule natiirlich nicht
im Alleingang gegen das Problem Radikalisierung vorgehen kann. Dennoch hilft
Demokratiebildung priventiv gegen rassistische, antisemitische und rechtsextreme
Einstellungen. Lehrer*innen, welche offen mit extremistischen Positionen umgehen,
verhindern deren Verfestigung. AuBlerdem konnen Jugendliche, welche in ihrem privaten
Umfeld wenig politische Bildung, oder gar extremistische Einfliisse erfahren, das volle

Spektrum der Sichtweisen kennenlernen (Reinemann et.al., 2019, S. 50).

Ruft man sich die die vier Typen der Radikalisierungsgefdhrdeten nach Reinemann et.al. in
Erinnerung (Reinemann et.al., 2019, S. 109ft.) wird klar, dass die Gruppen der ,,Reflektierten
und der ,,Informierten®, welche am wenigsten der Gefahr einer Radikalisierung ausgesetzt sind,
auch jene Gruppen sind, die in ihrem schulischen, sowie sozialen Umfeld am meisten
Gespriche iiber politische Themen, tagesaktuelle Nachrichten und die Problematik von
Extremismus fiihren. Internationale Ansédtze wie die ,Media and Information Literacy*-
Programme der UNESCO zeigen zudem, dass die Verkniipfung von Medienkompetenz,
kritischem Denken und demokratischer Bildung als =zentrale Schutzstrategie gegen

Extremismus gilt (UNESCO-Kommission, 2021, S. 4f.).

4.5 Forschungsliicken und zukiinftiger Forschungsbedarf

Trotz all dieser Erkenntnisse gibt es in der Forschung noch zahlreiche Forschungsliicken,
welche oft den komplexen methodischen Vorgehensweisen, welche notig wiren, geschuldet
sind. Rothut (2022) Knipping (2018) und Reinemann (2019) betonen, dass es zwar definitiv
klar ist, dass Algorithmen eine zentrale Rolle spielen, jedoch noch zu wenig Forschung vorliegt,
um zu definieren, wie stark der Algorithmus tatsédchlich zur Radikalisierung beitrdgt. Auch die

Plattformen selbst sind laut Rothut et.al. zu wenig erforscht. (Rothut, et al., 2022, S. 1) Zwar
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ist klar, welche Plattformen besonders im Fokus stehen, allerdings fehlt hier die vergleichende
Forschung. Auch auf sogenannte Alt-Tech-Plattformen?, wie beispielsweise das Forum 4chan
sollte stirker geachtet werden (Rothut, et al., 2022, S. 31). Ebenfalls fehlen Studien, welche die
Radikalisierungsprozesse iiber einen ldngeren Zeitraum verfolgen, meist wird nur von
Momentaufnahmen gesprochen (ebd.). Auch das Zusammenspiel von online und offline
Einfliissen ist wenig erforscht. Des Weiteren gibt es nur wenige Studien zur Wirkung von
Praventionsmafinahmen. Hinzu kommt, dass bisher wenig dariiber bekannt ist, welche
spezifischen Mediennarrative besonders wirkméchtig sind oder wie Jugendliche extremistische
Inhalte emotional verarbeiten (Reinke de Buitrago, 2022, S. 6). Auch die hier oft genannte
Studie von Reinemann et.al. (2019) deckt natiirlich nur einen kleinen Teil der Jugendlichen
Deutschlands ab und kann somit auch nur begrenzte Einblicke in das Thema liefern. Dies zeigt,
dass zukiinftige Forschung vor allem interdisziplindr angelegt sein muss, um den komplexen

Mechanismen der Radikalisierung im digitalen Raum gerecht zu werden.

2 Unter Alt-Tech-Plattformen wird eine Reihe von Socia-Media-Plattformen verstanden, welche in erster Linie
fiir eine rechtsextreme Zielgruppe entwickelt wurde. (Biscontini, 2015)
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5 Pravention

Im Rahmen der Radikalisierungsprozesse Jugendlicher spielt das Forschungsfeld der
Pravention eine zentrale Rolle. Der Begriff ,,Pravention” bedeutet tibersetzt ,,Vorbeugung®.
Einem Problem beziehungsweise Umstand, wie in diesem Fall der Radikalisierung

Jugendlicher, soll also vorgebeugt werden.

In einem padagogischen Kontext werden drei Arten der Pravention unterschieden: Die primére,
sekundére und tertidre Privention. Die primére Privention befasst sich mit einer allgemeinen
Vermittlung von Werten, gesellschaftlichen Normen und sozialen Fahigkeiten und richtet sich
an eine moglichst breite Zielgruppe, da sie bereits im Vorfeld potenziell abweichendem
Verhaltens ansetzt. Sekundére Privention ist hier schon einen Schritt weiter und setzt bei
gewissen Zielgruppen an, welche als einem Problem gegeniiber gefdhrdet gelten oder bereits
Tendenzen in eine negative Richtung zeigen. Thr Ziel ist es Hilfe anzubieten und ein Verhalten
entgegen den gesellschaftlichen Normen abzuwenden. Die tertidre Pridvention zielt auf
Personen, welche in ihrem Verhalten bereits gegen gesellschaftliche Werte und Normen
verstoflen, und soll diese wieder in ein weniger abweichendes Verhalten begleiten. (Reicher,

2015, S. 245f))

Die Radikalisierungspravention betrifft vorwiegend die primére und teils auch die sekundéren
Pravention, wihrend die tertidre Pridvention in diesem Fall eher einer Deradikalisierung
entspricht. Praventive Arbeit kann zahlreiche verschiedene Formen annehmen und von diversen
Akteur*innen ausgefiihrt werden. In Bezug auf Jugendliche sind vor allem die Schule, sowie

die offene Jugendarbeit zentrale Instanzen praventiver Arbeit. (Reicher, 2015, S. 245f1.)

Eine Form der primdren Privention, welche in dieser Arbeit eine zentrale Rolle spielt, ist die
Medienbildung. Auch die Demokratiebildung gehort zu den Mafinahmen der Primérpravention.
Medienbildung vermittelt Jugendlichen zahlreiche Kompetenzen, welche ihnen auch im
Umgang mit extremistischen online Inhalten helfen konnen. Besagte Kompetenzen sind
beispielsweise das Erkennen von Propaganda, Fake News, Hatespeech und
Verschworungserzdahlungen, das Verstehen der Funktionsweisen von Algorithmen, das
Bewusstsein iiber Filterblasen und Echokammern sowie das kritische Hinterfragen medialer
Inhalte. Vor Allem die Kompetenz der Medienkritik spielt in der Radikalisierungsprévention
eine zentrale Rolle. Sie hilft, potenziell extremistische und manipulative Inhalte kritisch zu

hinterfragen und sich mit dem Gerechtigkeits- und Verantwortungsverstindnis der Aussagen zu
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beschéftigen. Dadurch wird auch das eigene Gerechtigkeits- und Verantwortungsverstindnis
hinterfragt und allgemein die sozial-moralische Urteilsfahigkeit gestérkt. (Herzig, 2022, S. 289
ff. in: Reinke de Buitrago, 2022)

Ein theoretisches Konstrukt, das im Rahmen der Radikalisierungspriavention von Bedeutung
ist, ist das psychologische Modell der fiinf Sdulen der Identitdt nach Petzold (2012). Dieses
besagt, dass die Identitdt eines Menschen auf fiinf Sdulen besteht: Korper und Gesundheit,
Soziale Beziehungen, Arbeit und Leistung, Finanzielle Sicherheit und Werte und Sinn. Eine
Person mit einem stabilen Identitdtskonstrukt hat alle Sdulen gefiillt. Bricht jedoch eine oder
mehrere dieser Sdulen weg, gerdt das Identitdtskonstrukt ins Schwanken. Um es wieder zu
stabilisieren, muss die fehlende Sdule identifiziert und aufgefiillt werden. Personen, welche
nicht alle Sdulen befiillt haben und sich in einem schwankenden Identitétskonstrukt befinden
konnen leichter manipulierbar sein und ihre Balance in den falschen Milieus suchen und somit
leichter Opfer extremistischer Gruppierungen und Radikalisierungsprozesse werden. (Eremit
& Weber, 2016, S. 47f.) Dieses Modell verdeutlicht, dass Radikalisierungspravention weniger
darauf abzielen sollte Extremismus normativ als falsch zu vermitteln, sondern vielmehr darauf,

Personen in den verschiedenen Dimensionen ihrer Identitit zu stirken und zu stabilisieren.

Priavention befasst sich mit der Abwendung unerwiinschter Verhaltensweisen, ist also stark auf
die negativen Aspekte der Menschen fokussiert. Damit ist eine normative Bewertung
verbunden: Abgesehen von gesetzlichen Verboten gibt es keinen allgemeinen Konsens dartiiber,
was als ,,normal* gilt. Prdventionsmaflnahmen sind also immer mit der Gefahr der
Stigmatisierung gewisser Personengruppen verbunden. Vor allem wenn Personengruppen in der
gesellschaftlichen und medialen Diskussion, als problembelastet oder gefdhrlich bezeichnet
werden kann dies einzelne Akteur*innen mit der gesamten Gruppe pauschalisieren und die
Gruppe als Ganzes zu Unrecht negativ darstellen. AuBerdem findet Privention oft in
asymmetrischen Machtverhéltnissen zwischen Staat und Zielgruppen statt. (Ceylan & Kiefer,
2018, S. 101ff.)) Knauer argumentiert, dass Risiken und risikoreiches Verhalten sich nie
komplett vermeiden lassen wiirden, vielmehr miisse ein sinnvoller Umgang damit erlernt
werden. (Knauer, 2006, S. 35f.) SchlieBlich ist die Wirkungsforschung in der Pridvention
schwierig und die Wirksamkeit und Nachhaltigkeit praventiver Maflnahmen meist schwer
nachweisbar. Ein Mangel finanzieller und zeitlicher Ressourcen sowie fehlende Evaluation

erschweren priaventive Arbeit oft zusétzlich. (Ceylan & Kiefer, 2013, S. 1011f.)
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Rau et.al. (2026) nennen eine Vielzahl von moglichen priventiven Mafnahmen. Besonders
werden hier offene Gespriche auf Augenhdhe, Medienbildung und das Angebot attraktiver
Alternativen zu der Rezeption von Online-Inhalten zu bieten, wie beispielsweise Sportangebote
oder Ausfliige, hervorgehoben. Auch miissten Plattformen stirker in die Verantwortung
gezogen und die Fortbildungsangebote fiir Fachkréfte ausgeweitet werden. (Rau et.al., 2026, S.
35 ff.) Insgesamt zeigt sich, dass Radikalisierungspriavention ein komplexes Forschungsfeld
darstellt, welches dem Zusammenspiel diverser Akteur*innen, MaBnahmen und

gesellschaftlicher Rahmenbedingungen bedarf, um wirksam umgesetzt werden zu konnen.
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6 Jugendarbeit und Kommunikationswissenschaften

Im Rahmen dieser Arbeit spielt das Thema offene Jugendarbeit® eine zentrale Rolle.
Jugendarbeiter*innen konnen entscheidende Akteur*innen in der Radikalisierungsprévention
darstellen. Offene Kinder- und Jugendarbeit 14sst sich wie folgt definieren: ,, Die Offene Kinder-
und Jugendarbeit ist ein Teilbereich der professionellen Sozialen Arbeit [...]. Sie versteht sich
als wichtige Akteurin der aufierschulischen Bildung. Sie begleitet, unterstiitzt und fordert
Kinder, Jugendliche und junge Erwachsene im Rahmen von Beziehungsarbeit auf dem Weg zur
Selbststindigkeit. [ ...] Die Offene Kinder- und Jugendarbeit grenzt sich von der verbandlichen
Kinder- und Jugendarbeit, derjenigen von Religionsgemeinschaften als auch von der
schulischen (Aus-)Bildung ab. [...] Ihre Angebote kénnen von Kindern, Jugendlichen und
jungen Erwachsenen ohne Mitgliedschaft oder andere Vorbedingungen individuell,
niederschwellig und freiwillig genutzt werden *“ (DOJ/AFAJ, 2018, S. 3) Die offene Kinder und
Jugendarbeit basiert auflerdem auf einigen Grundprinzipien. Diese sind Offenheit,
Freiwilligkeit, Bildung, Partizipation, Niederschwelligkeit und lebensweltliche Orientierung.

(DOJ/AFAJ, 2018, S. 5)

Doch wie ist Jugendarbeit mit dem kommunikationswissenschaftlichen Forschungsfeld
verknlipft? Soziale Medien sind unbestritten ein Teil der Lebenswelt von Jugendlichen. Die
alltdgliche Teilhabe am gesellschaftlichen Leben steht in engem Zusammenhang mit der
Nutzung sozialer Medien, iiber die Informationen eingeholt werden, direkt kommuniziert wird
und die andererseits Gruppenzugehdrigkeit vermitteln. Dadurch nimmt das Thema auch in der
padagogischen Arbeit mit Kindern und Jugendlichen eine zentrale Stellung ein. Medien pragen
nicht nur das alltigliche Leben von Jugendlichen, sondern beeinflussen auch die
Personlichkeitsentwicklung, Identitdtskonstruktion, soziale Interaktionen und gesellschaftliche
Teilhabe. In diesem Zusammenhang spielt Medienpddagogik eine immer groBere Rolle im
Kontext der Kinder- und Jugendarbeit. Sie soll die Jugendlichen dabei unterstiitzen Medien
kritisch, reflektiert und selbstbestimmt zu nutzen und eine umfassende Medienkompetenz zu

entwickeln. (Ullrich, Sauer, & Jaeger, 2020, S. 594f.)

8 Offene Jugendarbeit richtet sich an alle Jugendlichen, unabhingig von Herkunft, Religion oder politischer
Ausrichtung. Im Gegensatz dazu steht verbandliche Jugendarbeit, die sich an Mitglieder einer bestimmten
Gruppe, beispielsweise einer Partei oder einer religidsen Organisation richtet. (Bundeskanzleramt 0.D.)
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In der Sozialpddagogik werden Orte der Jugendarbeit — das Jugendzentrum, aber auch die
Strale, Sportplitze und Parks, in denen sich Jugendliche treffen, oft als ,dritte Orte*
verstanden. Das Konzept des ,,dritten Ortes” wurde vom amerikanischen Soziologen Ray
Oldenburg in seinem 1989 veroffentlichten Werk ,,The Great Good Place* definiert (Oldenburg,
1989). Er beschreibt das eigene zuhause als ,,ersten Ort* und den Arbeitsplatz oder die Schule
als ,,zweiten Ort“. Der ,,dritte Ort* bezeichnet 6ffentliche Orte mit und ohne Konsumzwang,
die Begegnungen und sozialen Austausch ermoglichen. Bei der Definition eines ,,dritten Ortes*
sind sieben Kriterien zentral: Die Orte sind neutral, es gibt keine Erwartungen beziiglich
Haufigkeit oder Dauer des Besuchs. Die Orte sind hierarchielos. Die zentrale Funktion ist der
zwischenmenschliche Austausch. Die Orte sind leicht zuginglich. Die Orte haben
Stammbesucher*innen. Die Orte verfiigen iiber eine grundlegende Ausstattung. Die
Atmosphire an ,,dritten Orten® ist meist locker und positiv (Burtscher-Mathis & Héfele 2018,
S.196).

Wie Burtscher-Mathis und Hifele betonen, sind die Orte der offenen Kinder- und Jugendarbeit
— Jugendzentren und Streetwork — Beispiele fiir das Konzept des ,,dritten Ortes* und damit auch
Réaume des informellen Lernens. Sie verweisen aber auch darauf, dass auch virtuelle Welten
und soziale Medien als solche ,,dritte Orte* verstanden werden konnen. Hierbei werden nicht
immer alle der sieben oben genannten Kriterien erfiillt, jedoch sind virtuelle Riume
konsumfrei, verfolgen die Aspekte der Offenheit und Neutralitit, sowie das Ziel des sozialen

Austauschs. (Burtscher-Mathis & Hifele, 2018, S. 196)

Fir die Autoren der oben zitierten Studie ist es also zentral, die sozialen Medien als ,,normale“
Aufenthaltsorte von Jugendlichen wahrzunehmen und diese Tatsache nicht zu problematisieren,
sondern das Lernpotential der sozialen Medien zu sehen und in die Jugendarbeit zu integrieren.
Wie der empirische Teil dieser Arbeit zeigt, pragt dieser Zugang auch die Perspektive der

meisten fiir diese Arbeit interviewten Expert*innen.
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7 Methodik

In der vorliegenden Arbeit sollte explorativ erhoben werden, welche Zusammenhéange zwischen
Radikalisierungsprozessen von Jugendlichen und sozialen Medien bestehen und welche
praventiven Ansdtze es gibt. Um diesen Fragen nachzugehen, wurde das leitfadengestiitzte
halbstrukturierte qualitative Expert*innen-Interview als Erhebungsmethode gewéhlt. Ziel ist es,
tiefere Einblicke in die subjektiven Erfahrungen der Zielgruppe zu gewinnen. Die
Strukturierung, Analyse und Auswertung der Interviews wurde mithilfe der qualitativen
Inhaltsanalyse nach Kuckartz durchgefiihrt, um systematisch zentrale Themen, Muster und

Zusammenhédnge innerhalb der erhobenen Daten zu identifizieren und zu interpretieren.

7.1 Das leitfadengestiitzte Expert*inneninterview

Experteninterviews stellen eine wertvolle Methode dar, um tiefgehende Einblicke in spezifische
Themen zu erhalten, da mit ihrer Hilfe das Wissen der interviewten Personen extrahiert,
zusammengefasst und ausgewertet wird. Sie bieten also eine Mdglichkeit, das Wissen von

qualifizierten Personen in einem gewissen Bereich zu sammeln.

Dabei ist es wichtig, bestimmte Aspekte bei der Planung und Durchfiihrung zu beriicksichtigen,
um die Qualitdt und Aussagekraft der gewonnenen Daten zu gewéhrleisten. (Goldberg &
Hildebrandt, 2020, S. 268) Zunichst muss auf die richtige Auswahl der zu interviewenden
Personen geachtet werden. Eine klare Definition dariiber, was eine/n Expert*in ausmacht gibt
es bis heute nicht und in der Fachliteratur herrscht Uneinigkeit dariiber. Fiir die vorliegende
Arbeit wurde die Definition von Gléiser & Laudel (2010) zur Rate gezogen. Diese fiihren den
Expert*innenstatus auf eine intensive Beschiftigung mit einem bestimmten Thema,
beziehungsweise auf die Position in einer Institution zuriick. Zentral ist das spezialisierte
Wissen, welches Expert*innen von anderen Personen unterscheidet. (Glaser & Laudel, 2010,

S. 11)

Eine Hiirde bei der Durchfiihrung der Interviews stellt die Kooperation der Expert*innen, sowie
die zeitliche Einteilung dar. Besonders jene Expert*innen, welche in der Hierarchie sehr weit
oben stehen, sind viel beschéftigt und konnen oder wollen daher mdglicherweise nicht an einem
Interview teilnehmen. Forschende miissen hierbei Kompromisse eingehen und abwégen, was
realisierbar ist. Gleichzeitig muss sichergestellt werden, dass die bendtigte Tiefe der

Information erreicht wird. (Goldberg & Hildebrandt, 2020)
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Auch wihrend der Interviewflihrung sind eine respektvolle Kommunikation, eine positive
Gesprachsatmosphére sowie eine Balance zwischen offener Gesprichsfiihrung und Struktur
essenziell. Auch die Wahrung der Subjektivitit und ein offener Ansatz, also das Vermeiden von
kiinstlichen Einschrankungen, sowie die Beriicksichtigung des Interviewkontextes, spielen eine

zentrale Rolle in der Interviewfithrung. (Helfferich, 2019, S. 875ft.)

Das Interview sollte sich hierbei auf 45-60 Minuten beschrianken, um ein tiefgreifendes
Gespriach zu ermoglichen und dennoch den zeitlichen Rahmen nicht zu sprengen. Die
Interviews fiir die vorliegende Arbeit richteten sich vor allem an Expert*innen auf mittlerer
Hierarchieebene und fanden zu einem Grofteil personlich statt. Sei dauerten meist um eine

Stunde. Lediglich zwei Interviews wurden aus diversen Griinden online gefiihrt.

7.1.1 Auswahl der Expert*innen

Die Wahl der Experten erfolgte auf Grundlage eines ,,purposive Samplings®, also einer
gezielten Fallauswahl. Bei der gezielten Fallauswahl trifft der /die Forscher*in die
Entscheidung dariiber, welche Personen beziehungsweise Organisationen kontaktiert werden.
Ein Nachteil hierbei ist der Einfluss der subjektiven Entscheidung des/der Forscher*in. Der
Vorteil allerdings ist, dass der/die Forscher*in in diesem Fall Interviewpartner*innen
identifizieren kann, welche mit hoher Wahrscheinlichkeit sinnvolle und detaillierte Daten fiir

die Forschung liefern konnen. (Oliver, 0.].)

Um das Forschungsfeld aus verschiedenen Blickwinkeln zu erschlieBen, wurden die Interviews
mit Vertreter*innen unterschiedlicher Einrichtungen im Bereich Jugendarbeit und
Radikalisierung gefiihrt. Dazu wurden im Rahmen einer umfassenden online-Recherche
relevante Institute und Akteur*innen des Forschungsfeldes in Wien identifiziert. Eine lange
oder intensive berufliche Auseinandersetzung mit einschlidgigen Themen, die Position im
Unternehmen oder die Dauer der Arbeitserfahrung wurden zur Bestimmung des Expertenstatus
herangezogen. Durch diese Vorgehensweise sollte ein umfassender Blick von allen mdglichen
Blickwinkeln auf das Forschungsfeld und den Untersuchungsgegenstand dieser Arbeit

geschaffen werden.

Neben Personen, welche direkt in der Jugendarbeit titig sind und somit aktiv die Lebensrealitét
der Jugendlichen, ihre Interaktion mit den sozialen Medien und das Radikalisierungsproblem
in ithrem Berufsalltag erfahren, wurden daher ebenfalls Expert*innen im Priventions-
beziehungsweise Beratungssektor interviewt. Ein Vertreter einer Sicherheitsbehorde konnte

eine ginzlich neue Perspektive einbringen. Meist wurde die Organisation als Ganzes mit einer
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Beschreibung des Masterarbeit-Vorhabens kontaktiert und ersucht, eine/n passende/n
Interviewpartner*in aus ihren eigenen Reihen zu vermitteln. Es wurde im Rahmen der
vorliegenden Arbeit angestrebt, so lange Interviews zu fiihren, bis eine theoretische Sattigung
vorliegt, es also keine neuen Erkenntnisse mehr gibt. Nach neun Interviews zeigte sich, dass
die theoretische Séttigung erreicht war. Zur Wahrung der Anonymitdt werden die
Interviewpartner*innen in dieser Arbeit mit den Codes 11-19 bezeichnet. Das I steht hierbei fiir
,Interviewpartner*in“. Die nachstehende Tabelle gibt einen Uberblick iiber die beruflichen

Funktionen und Arbeitsbereiche der befragten Expert*innen.

Tabelle 1: Ubersicht der Interviewpartner*innen (eigene Darstellung)

Code Funktion Arbeitsbereich

I1 Geschiftsfiihrer einer gewalttitiger Extremismus,
unabhéngigen Terrorismus, Radikalisierung,
Forschungseinrichtung Verschworungsmythen

12 Wissenschaftliche Mitarbeiterin | Demokratieforschung und
einer unabhéngigen politische Bildung

Forschungseinrichtung

13 Einrichtungsleitung einer Offene Jugendarbeit
Einrichtung der offenen

Kinder- und Jugendarbeit

14 Mitarbeiter einer Migrationspadagogik und
Bildungseinrichtung im Rassismuskritik

Bereich Migrationspadagogik

I5 Sozialarbeiter und Leiter eines | (Mobile) offene Jugendarbeit
mobilen Teams der und Streetwork
Jugendarbeit

16 Beraterin bei einer Extremismuspravention und
Osterreichweiten Beratung
Beratungsstelle

17 Mitarbeiter einer Staatsschutz und
Osterreichischen Extremismuspravention
Sicherheitsbehorde

18 Péadagogische Bereichsleitung | Offene Jugendarbeit und
eines grofen Tréagers der padagogische Leitung

Wiener Jugendarbeit
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19 Sozialwissenschaftlicher Jugendkultur- und
Forscher und Griinder einer Migrationsforschung
aulleruniversitiren
Forschungseinrichtung, derzeit
in der universitidren Forschung

tétig

7.2 Aufbau des Interviewleitfadens

Zur Durchfiihrung der Interviews wurde ein Interviewleitfaden erstellt, welcher im Anhang

dieser Arbeit zu finden ist. Der Leitfaden gliedert sich in fiinf Themenblocke.

Der erste Block umfasst das Thema soziale Medien und Radikalisierung. Mit diesem soll der
Zusammenhang dieser beiden Aspekte aus Sicht der interviewten Expert*innen ermittelt
werden. Auch schiitzende beziehungsweise gefihrdende Faktoren in diesem Zusammenhang

wurden erfragt.

Der zweite Fragenblock bezieht sich auf die sozialen Hintergriinde beziehungsweise das soziale
Umfeld. Hierbei sollte ermittelt werden, welche Rolle neben den sozialen Medien das soziale

Umfeld eines Jugendlichen in Radikalisierungsprozessen spielt.

Im dritten Fragenblock geht es um das Thema Identitdtsbildung und Sinnsuche. Die Fragen
beschiftigen sich damit, inwiefern Jugendliche sich iiber (extremistische) Inhalte in den

sozialen Medien identifizieren und in ithnen nach Zugehorigkeit, Orientierung oder Sinn suchen.

Der vierte Block beschiftigt sich mit dem Thema Medienkompetenz. Ziel war es zu
untersuchen, inwiefern Medienkompetenz vor Radikalisierung schiitzen kann und in welchem

Zusammenhang Medienkompetenz und Radikalisierung allgemein stehen.

Der letzte und auch grofite Fragenblock befasst sich mit der Privention. Hier wurde erfragt,
welche praventiven MaBnahmen bereits umgesetzt werden, welche Herausforderungen sich in
der priventiven Arbeit ergeben und wo es noch Verbesserungsbedarf gibt. Wihrend der

Interviews wurde der Leitfaden als Stiitze genutzt, jedoch nicht starr verfolgt.

Die Fragen, sowie die Reihenfolge wurden dem Gesprich angepasst und je nach
Gesprichsverlauf wurden teils Fragen weggelassen, sowie spontan andere Fragen gestellt. Nach
den ersten Interviews wurde der Fragebogen auf Basis der Erfahrungen und Interviewverldufe

adaptiert. Auch vor den letzten beiden Interviews wurde der Leitfaden iiberarbeitet. Da
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aufgrund des qualitativen Ansatzes ein klassischer Pretest schwer moglich und auch nicht
notwendig war, sollte mit diesem Vorgehen sichergestellt werden, dass der Leitfaden den ersten

Ergebnissen entsprechend angepasst wurde.
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7.3 Auswertung und Datenanalyse

Zur Auswertung und Analyse wurden die Audiodateien der Interviews zundchst mit Hilfe von
teilweise auch KI-gestiitzter Transkriptions-Software transkribiert!. Die Transkripte wurden im
Anschluss durch die Autorin lektoriert und {iberarbeitet. Schlielich wurden die {liberarbeiteten
Transkripte anhand der qualitativen Inhaltsanalyse nach Kuckartz ausgewertet. Hierfiir wurden
die Inhalte mithilfe des Programms ,MAXQDA®“ codiert und im Endeffekt ein
Kategoriensystem erstellt. Dieses befindet sich im Anhang der vorliegenden Arbeit. Die
Codierung erfolgte hierbei ausschlieBlich induktiv, die Kategorien wurden also aus dem
Material der Interviews heraus gebildet. (Kuckartz, 2010, S. 201) Es handelt sich bei der fiir
diese Arbeit erstellten Codes um thematische Codes, also Kategorien, welche einen Hinweis
darauf geben, um welches Thema es in dem besagten Textabschnitt geht. (Kuckartz, 2010, S.
61)

Kuckartz unterscheidet zwischen drei Arten des Kategoriensystems. Das lineare
Kategoriensystem ist eine fortlaufende Liste an Kategorien, welche sich in ihrer hierarchischen
Ebene nicht unterscheiden. Das hierarchische Kategoriensystem bildet sich aus Ober- und
Unter-Kategorien und hat somit mindestens zwei hierarchische Ebenen. Diese Art von
Kategoriensystem ist in der qualitativen Forschung stark verbreitet. Ein netzwerkstrukturiertes
Kategoriensystem setzt seine Kategorien ebenfalls in Beziehung zueinander. Diese Beziehung
muss allerdings nicht einer hierarchischen Natur sein, die Kategorien sind, wie der Name sagt,

alle miteinander vernetzt. (Kuckartz, 2010, S. 199f.)

Im Rahmen der vorliegenden Arbeit wurde ein klar hierarchisches Kategoriensystem
angefertigt. Anhand der gebildeten Kategorien und der darin zugeteilten Aussagen der
Interviewpartner*innen wurde schlieBlich das Ergebniskapitel verfasst. Das Kategoriensystem
wurde gebildet, indem die Transkripte nacheinander durchgelesen wurden und jeder relevanten
Textstelle, also dem Grofteil, eine Kategorie und zusitzlich eine Farbe hinzugefiigt wurde.
Natiirlich wurde nicht fiir jede Textstelle eine neue Kategorie geschaffen, dies geschah nur im
Codierungsprozess der ersten Abschnitte des ersten Interview-Transkripts. AnschlieBend
wurden die Textabschnitte entweder zu einer bereits bestehenden Kategorie hinzugefiigt, oder
eine neue Kategorie erstellt. Im Laufe des Codier-Prozesses wurden die Kategorien oft

namentlich angepasst, zusammengefiihrt oder die Hierarchie verdndert. So entstand ein

4 Vor allem f4x, clipto.ai, noScribe sowie die in MAXQDA integrierte Transkriptionssoftware
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differenziertes Codesystem. Schlieflich wurde in einem letzten Schritt im Prozess des

Verfassens des Ergebniskapitels die Zuordnung mancher Textstellen verdndert und angepasst.
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8 Ergebnisse der empirischen Forschung

Im folgenden Kapitel sollen die Ergebnisse der im Rahmen der vorliegenden Arbeit
durchgefiihrten qualitativen Expert*inneninterviews dargestellt werden. Die Expert*innen
wurden zu den fiinf Kernthemen ,,Soziale Medien und Radikalisierung®, ,,Soziale Hintergriinde
& Umfeld®, ,,Identitdtsbildung & Sinnsuche®, ,,Medienkompetenz* und ,,Praventive Arbeit*
befragt. Aus den Antworten der Expert*innen und den eben genannten Kategorien des
Interviewleitfadens entstand im Codierungsprozess ein umfangreiches Codesytsem, welches
die zahlreichen aufschlussreichen Antworten der Expert*innen in einige Kategorien und
Subkategorien einteilt. Diese Antworten sollen im vorliegenden Kapitel detailliert und
iibersichtlich dargestellt werden, um einen Uberblick iiber die Expert*innenmeinungen zu

erhalten.
8.1 Radikalisierungsprozesse und -bedingungen

8.1.1 Einstieg in die Radikalisierung

Eine der Kernfragen fiir die Expert*innen war die Frage nach dem Erstkontakt mit
extremistischen Inhalten, beziehungsweise den Einstieg in die Radikalisierung. Ziel war es
herauszufinden, ob der Erstkontakt vorwiegend durch soziale Medien geschieht, oder ob auch
andere Faktoren, wie beispielsweise der Freundeskreis oder dhnliches eine gleich wichtige
Rolle spielen. Hinsichtlich dieser Fragestellung gab es sehr unterschiedliche Antworten. Einige
Expert*innen berichten von Experimenten, bei denen ein TikTok-Profil erstellt wurde, mit dem
Ziel, zu ermitteln, wie schnell der Algorithmus extremistische Inhalte anzeigt. Dies sei sehr
schnell geschehen, innerhalb der ersten Minuten. Einer der Experten betont, dass der
Algorithmus, vor allem bei Interaktion mit Inhalten iiber weltpolitische Konflikte, auch wenn

diese rein informativer Natur sind, schnell in eine Echokammer abdriftet.

., [...] tiberall dort, wo Konfliktthemen auftreten, erleben wir genau diese Tendenz, dass man,

das man relativ schnell in so einer Echokammer verschwindet. (19)

Einige Expert*innen argumentieren, dass es sich beim Erstkontakt oft um eine Mischung
handelt. Jugendliche stoBen durchaus iiber die sozialen Medien auf solche Inhalte, jedoch

genauso durch Gespriache mit Freund*innen oder andere offline-Situationen.
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,Also wir arbeiten ja mit Jugendlichen, also draufen im offentlichen Raum, in unseren
Rdumen, wenn sie zu uns kommen und halt online. Sind so diese drei Rdume und die drei
beeinflussen natiirlich die Jugendlichen. Das sind die Rdume, wo sie abhdngen. [...] Also, wenn
Sie jetzt drauflen unterwegs sind und vielleicht in eine Moschee gehen, wo der Prediger
extremistische Ansichten hat, konnen Sie das aufnehmen. Es kann genauso sein, dass Sie
jemanden im Park treffen oder Leute aus Ihrer Peergroup das Weitergeben. Genauso kann das

online passieren. Aber ich habe immer so dieses Zusammenspiel dieser Faktoren. “ (I8)

Der Erstkontakt mit extremistischen Inhalten erfolgt hdufig aus einem zunichst harmlosen
Interesse an bestimmten Themen. Hier sind unterschiedliche Wirkungsrichtungen moglich:
Entweder werden Jugendliche iiber Freund*innen auf gewisse Themen aufmerksam und
informieren sich anschlieBend in sozialen Medien weiter, oder sie stoflen zunichst online auf
entsprechende Inhalte und greifen diese spéter im sozialen Umfeld wieder auf. Ein Experte
betont in diesem Zusammenhang die zentrale Bedeutung der Peergroup, insbesondere in frithen
Phasen des Radikalisierungsprozesses. Er betont, dass der Kontakt mit extremistischen Inhalten
zwar durchaus per Zufall oder aufgrund des Algorithmus online geschehen kann, jedoch der
soziale Kreis und vor allem die direkte Kommunikation miteinander eine wesentliche Rolle
darin spielt, wie weiterhin mit diesen Inhalten umgegangen wird. Gerade in der direkten
Kommunikation mit Freund*innen findet eine Einordnung und Bewertung der Inhalte statt, die

eng mit der individuellen Werteentwicklung verkniipft ist.

o [...] Also ich glaube, dass der Freundeskreis eigentlich das Relevante ist. Und wenn der
Freundeskreis zum, also wenn ich was weiterschicke in meinen Freundeskreis rein und ich
bekomme dafiir Riickmeldungen. Was machst du da? Das ist vélliger Scheif3. [...] Oder ich
bekomme auch Verstirkung dadurch. Aber nur der Algorithmus, nur dass ich etwas sehe, der
fiihrt nicht zu Extremisierung per se [...] Nur weil die Informationen da sind, das reicht nicht
aus. Ich meine, ich war ja Mathematiklehrer und [...] wenn das die Theorie ist, dass ich durch
das viele Zeigen von Mathematik Leute zu Mathematikern machen kann, ja super. Aber so

funktioniert es halt nicht. (19)

Ein anderer Experte hebt hervor, dass es problematisch wird, sobald sich eine Person in einer
Filterblase befindet, innerhalb dieser soziale Kontakte kniipft und somit nur noch von einer

problematischen Ideologie umgeben ist.
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Ein wichtiger Aspekt, welcher von den Expert*innen erwdhnt wurde ist, dass das reine ansehen
von extremistischen Inhalten eine Person nicht automatisch zu einem Extremisten macht. Wie
bereits im Theoriekapitel dieser Arbeit beschrieben, ist Radikalisierung immer ein Prozess. Es
reicht also nicht, hin und wieder extremistische Inhalte zu konsumieren, um vollstindig

radikalisiert zu sein.

Die Definition der Begriffe Extremismus und Radikalisierung ist nicht eindeutig, nicht zuletzt,
weil der gesellschaftliche Kontext eine tragende Rolle spielt. In diesem Aspekt waren sich auch

die Expert*innen einig.

,Also so, ab wann bist du extremistisch? [...] Also ich finde ab dem Moment, wo du halt
demokratiefeindliche Haltung einnimmst oder andere Leute abwertest oder es als legitime
Mafsnahme siehst, andere in ihren Grundrechten einzuschrdnken. [...] Wenn du dir diese Videos

anschaust, das allein ist es nicht.* (18)

8.1.1.1 Zwischenfazit
Zusammenfassend lésst sich sagen, dass es unter den Expert*innen keine einheitliche Meinung

zum Erstkontakt mit extremistischen Inhalten gibt. Wéahrend einige die signifikante Rolle des
Algorithmus hervorheben, argumentieren andere, dass es sich oft um eine Mischung diverser
Faktoren handelt und die sozialen Medien hierbei nicht die zentrale Rolle spielen miissen. Der
Erstkontakt entstehe oft aus harmlosem Interesse heraus. Auch die Rolle des sozialen Umfelds
wird betont. Wihrend algorithmisch vermittelte Inhalte den Erstkontakt begiinstigen kénnen,
spielt der Freundeskreis eine zentrale Rolle darin, wie mit den Inhalten umgegangen wird, etwa
durch Zustimmung, Widerspruch oder Diskussion. Einigkeit besteht darin, dass der blof3e

Konsum solcher Inhalte nicht automatisch zu einer Radikalisierung fiihrt.

8.1.2 Psychosoziale Aspekte der Radikalisierung

Eine weitere zentrale Fragestellung war die Suche nach den Griinden fiir Vulnerabilitét
gegeniiber Extremismus. Die Frage stellt sich, wieso manche Jugendliche solche Inhalte nach
dem Erstkontakt ignorieren, wihrend andere ein Interesse dafiir entwickeln und sich intensiver
damit beschiftigen. Auch hier verhalfen die Expert*innen-Interviews zu zahlreichen
aufschlussreichen Informationen. Hierbei gab es einige Stichworter, welche in den Interviews
sehr oft gefallen sind — Ausgeschlossenheit, Teilhabe, Identitét, Orientierung, Anerkennung,

Zugehorigkeit und Sinnsuche — es geht hierbei also stark um psychosoziale Aspekte.
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Identitédtssuche spielt eine zentrale Rolle im Radikalisierungsprozess und kann stark zur
Vulnerabilitdt beitragen. Diesen Punkt nannte e ein Grofteil der interviewten Expert*innen. Ein
Experte betont, dass sich Jugendliche in einer Phase des Wandels befinden und nach
Orientierung suchen. Oft ist es schwierig diese zu finden, insbesondere wenn es um die

Ausbildung der Genderidentitét oder dem Aufwachsen in einer zugewanderten Familie geht.

o [...] letztendlich  ist  Extremisierung  und  Radikalisierung ein  Weg  der
Identitdtskonstruktion. “(19)

Auch das durch soziale Medien sehr umfangreiche Angebot an moglichen Identitéten kann fiir
manche Jugendliche zu Uberforderung fiihren. Extremistische Gruppierungen bieten oftmals
eine Gruppe und eine Identitdt an — sie grenzen sich klar vom Rest der Gesellschaft ab und
vermitteln ein Gefiihl von Uberlegenheit. Dieses Gefithl kann Zuflucht bieten und selbst

wahrgenommenem Versagen eine Erkldrung geben:

., Und sich damit auch abheben von einer Allgemeinheit, weil sie damit mehr wissen und sich
damit besonders machen, auch wenn sie sonst gar nicht besonders sind [...] Also das
externalisiere ich das Problem und dann ist der Asylant und der Migrant das Problem und nicht

ich. Und man selbst fiihlt sich iiberlegen und das ist eine wunderbare Méoglichkeit. ** (11)

Dass diese Gruppen eigene Absichten verfolgen, ist den Jugendlichen oft nicht klar. Sie sehen
nur jemanden, der ihnen zuhort, sie ernst nimmt, ihnen einen Sinn schenkt und einen Platz in
der Gesellschaft gibt. Ein wertvolles Konzept in diesem Zusammenhang ist das von einer
Expertin hervorgehobene und im Theorieteil dieser Arbeit ndher erlduterte Identitdtsmodell
nach Petzold (2012), das die Entwicklung der personlichen Identitdt in der Adoleszenz
analysiert. Petzold (2012) definiert fiinf zentrale Stiitzpfeiler fiir die eigene Identitit — Korper
& Psyche, Soziale Netzwerke, Perspektiven, Leistung, Schule/Arbeit und Werte. Je besser jeder
dieser Séulen erfiillt ist, desto weniger vulnerabel ist eine Person, betont eine

Interviewpartnerin.

w[...] wir sagen, [...] dass die Hinwendung zu einer radikalen oder einer extremistischen
Gruppierung oft mit einem Bediirfnis oder mit einer Funktion verkniipft ist. [...] Also wir
arbeiten dann mit dem |[...] ldentitdtsmodell von Petzold, der dann fiinf Sdulen der Identitdt
[...] hat und sagt, [...] wenn die moglichst stabil sind, [...] dann ist man weniger anfillig fiir
extremistische Erzdhlungen. [...] wenn da irgendeine Leerstelle [...] ist, [...] Familie ist [...]
problematisch, wenig Freunde [...] und du dann irgendein Video siehst, [...] wo irgendjemand

dann sagt: ,, hey, komm doch bei uns vorbei*, oder ,,wir sind fiir dich da“, oder ,,wenn du das
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so und so und so machst [...] bist du ein erfolgreicher Mann*, oder ,, bist du eine erfolgreiche

junge Frau“ [...] dann kippt man da mehr rein, sozusagen.* (16)

Einige Interviewte hoben die Bedeutung des Gefiihls gesellschaftlicher Teilhabe hervor. Wenn
Menschen das Gefiihl haben ein anerkannter Teil der Gesellschaft zu sein und das System, in
dem sie leben, mitbestimmen zu kdnnen, kann dies vor demokratiefeindlichen Erzéhlungen
schiitzen. Daran ankniipfend spielt ebenfalls das Gefiihl der Zugehdrigkeit eine zentrale Rolle
— wer sich von der Gesellschaft ausgeschlossen fiihlt, kann das gesuchte Zugehorigkeitsgefiihl

an prekéren Orten suchen.

In diesem Zusammenhang sprach ein Experte das Thema Erziehung an. Er verwies auf eine
noch nicht verdffentlichte Studie, deren Ergebnisse darauf hinweisen, dass ein liebevoller
Erziehungsstil maB3geblich die Beziehung und Einstellung zu Gewalt priagt. Den Ergebnissen
zufolge wiirden Personen, die eine fiirsorgliche Erziehung genieBen, Gewalt meist ablehnen,
wihrend autoritir erzogene Personen diese eher akzeptieren wiirden. Vor allem die Vaterfigur
scheint eine Rolle zu spielen — historische Untersuchungen aus den 1980er-2000er Jahren
suggerieren, dass eine fehlende Vaterfigur einen negativen Einfluss auf die Vulnerabilitdt
gegeniiber extremistischen Stromungen haben kann. Eine Ubertragung dieser These auf den
Islamismus funktionierte jedoch nicht, vielmehr schien eine starke Vaterfigur ein mdglicher
Einflussfaktor zu sein. Dieser Vergleich muss jedoch im kulturellen Kontext betrachtet werden,
da sich die Kultur der Familie zwischen rechtsradikalen und islamistischen Kontexten stark

unterscheidet.

Mehrere Expert*innen verwiesen auch darauf, dass extremistische Gruppen und Ideologien
einfache Antgworten auf komplexe Fragen liefern, mit denen sich Jugendliche in der
Adoleszenz auseinandersetzen: ,,Sie prdsentieren ganz einfache Antworten auf schwierige

Fragen. Jugendliche in der Pubertdt auf Sinnsuche, nach Identitdtssuche, nehmen solche

Sachen natiirlich auf.* (17)

Gerade Jugendliche suchen Orientierung und Antworten auf die Frage nach dem ,richtigen®
Leben. Dies kann sowohl im Allgemeinen, sowie auch im Religiésen Kontext geschehen.
Finden Jugendliche nun jemanden, der ihnen scheinbar diese Antworten bieten kann, steigt ihr

Interesse daran.
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., [...] und es geht hier also immer wieder iiber [ ...] das richtige Leben, die richtige Einstellung,

die Antworten zu finden. Das ist eigentlich das, worum es geht.* (19)

Auch Themen wie Mobbing und vorausgegangene Diskriminierungserfahrungen kdnnen laut

den Expert*innen einen Beitrag zur Vulnerabilitét leisten.

8.1.2.1 Zwischenfazit
Insgesamt zeigt sich, dass die Vulnerabilitéit gegeniiber extremistischer Inhalte von zahlreichen

unterschiedlichen Faktoren geprigt sein kann. Orientierungs- und Identitétssuche spielen eine
zentrale Rolle. Das vermittelte Gefiihl von Uberlegenheit, sowie die einfache Beantwortung
komplexer Fragestellungen und eine Antwort darauf, was richtig und falsch ist, kann anziehend
wirken. Zugehorigkeit und Teilhabe konnen die Vulnerabilitit stark verringern. Auch die fiinf
Sdulen der Identitdt (Korper und Gesundheit, Soziale Beziehungen, Arbeit und Leistung,
Finanzielle Sicherheit und Werte und Sinn) sind ein Kernaspekt. Ist eine oder mehrere dieser
defizitér, steigt die Vulnerabilitidt. Der Erziehungsstil kann hierbei ebenfalls von Bedeutung
sein, insbesondere im Hinblick auf die Gewaltakzeptanz. Ein unterstiitzender und nicht

autoritarer Stil reduziert die Vulnerabilitdt meist.

8.1.3 Soziale Medien im Radikalisierungskontext

Im vorliegenden Kapitel soll die Rolle der sozialen Medien im Radikalisierungskontext aus
Sicht der interviewten Expert*innen dargestellt werden. Hervorzuheben ist hierbei die
Ambivalenz der Rolle sozialer Medien im Leben Jugendlicher. Wéhrend sie einerseits im
Zusammenhang mit problematischen, extremistischen Inhalten und Radikalisierungsprozessen
stehen konnen, bieten sie ebenfalls Orientierung, Information, Unterhaltung und soziale

Teilhabe.

8.1.3.1 Soziale Medien als Lebenswelt
Bei der Auseinandersetzung mit der Frage, welche Social-Media-Netzwerke Jugendliche

nutzen, wurden flichendecken Instagram und TikTok genannt. Ein Experte wies explizit auf
Gaming-Netzwerke wie Discord und Roblox hin. Auf diesen Plattformen kann man sich
anonym mit Menschen aus der ganzen Welt im geschriebenen sowie gesprochenen Chat
vernetzen. Dies konnen genutzt werden, um Abwertungen gegeniiber gewisser Gruppen und

dhnliches Gedankengut zu verbreiten.

Alle Expert*innen verwiesen darauf, wie sehr soziale Medien inzwischen zum Alltag und der

Lebenswelt Jugendlicher gehéren. Sowohl das Ansehen als auch das Teilen von und
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Interagieren mit Inhalten gehort zur tdglichen Praxis. Daher sind Jugendliche mit zahlreichen
Themen vertraut — darunter auch negative Themen wie Hass, Beleidigungen und Abwertung.
Jedoch ist es auch wichtig soziale Medien nicht als rein negative Akteure und den einzigen
Grund fir Radikalisierungsprozesse zu sehen. Vielmehr muss ihre Rolle im Leben der

Jugendlichen akzeptiert und ein sinnvoller Umgang gefunden werden.

Ja, und ich finde, das Internet ist da. Social Media ist da. Das wird so schnell nicht einfach

weggehen. [...] Da muss man halt einen Umgang damit finden [...]. " (I8)

Eine Expertin spricht davon, dass online und offline Welten verschwimmen und eine andere
davon, wie wichtig es ist die pddagogische Arbeit im digitalen Lebensraum von Jugendlichen
weiterzufithren, ohne diesen Lebensraum zu verbieten oder stark einzuschrinken. Gerade im
Aspekt der bereits angesprochenen Identitdtsfindung, welche zur Vulnerabilitit gegeniiber
extremistischer Inhalte beitragen kann, kdnnen soziale Medien auch einen positiven Effekt
haben und Jugendlichen vor Augen fiihren, was sie alles aus ihrem Leben machen kénnen. Das
kann positiv zur Entfaltung einer Person beitragen. Auch hier zeigt sich die ambivalente Rolle

der sozialen Medien stark.

Ein Interviewpartner betonte einen weiteren interessanten Aspekt. Er sprach davon, dass es
online, im Gegensatz zu noch vor 10-20 Jahren, kaum noch Raume gibt, in denen Jugendliche
unter sich sein konnen. Die online-Netzwerke spezifisch fiir Jugendliche, wie beispielsweise
SchiilerVZ oder MySpace gibt es nicht mehr. In online Rdumen, die sich ausschlieBlich an
Jugendliche richten, wie beispielsweise Roblox oder Fortnite halten sich trotzdem zahlreiche
Erwachsene auf, oft mit fragwiirdigen Absichten. Er argumentiert, dass den Jugendlichen somit
der Freiraum zum unbeobachteten Ausprobieren und ein Riickzugsraum fehlt. Nur Snapchat sei

hier noch eine halbwegs unangetastete Plattform.

,Das heifgt, du hast irgendwie diese Rdume nicht mehr, auch wo vielleicht du dich so
ausprobieren kannst, ohne dass es direkt so bewertet wird. [...] und irgendwie [...] dieser

Riickzugsraum des Ausprobierens halt so krass fehlt.“ (I5)

Er argumentiert, dass genau durch den Stressfaktor des beobachtet werden der Reiz an privaten
online-Rdumen steigt, welche wiederum die Gefahr bergen, dass Jugendliche Personen mit

problematischen Absichten ohne Kontrolle ausgeliefert sind.
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Die Videos auf Plattformen wie TikTok sind sehr kurz und mitunter emotional, was oft schnell
zu einer Interaktion fiihrt, welche wiederum ausschlaggebend fiir den kiinftigen Algorithmus
ist. Eine Interviewpartnerin weist auf die FPO-TikTok-Affire im Juli 2025 hin, bei der die
Tiroler FPO in Verruf geriet, da sie zahlreiche, speziell auf Jugendliche angepasste Videos mit
propagandistischen Inhalten veroffentlicht hatten. Die Sozialwissenschaftlerin Liz Freimann
startete daraufhin einen Versuch, bei dem sie einen TikTok Account im Namen einer 13-jdhrigen
Person erstellte und darauthin sofort einige rechtsextreme Videos auf der ,,for you page* hatte
—unter anderem auch von der Tiroler FPO. In einem der Videos der Tiroler FPO kam der Slogan
der Identitidren vor. Die Staatsanwaltschaft Innsbruck priifte die Videos auf Verhetzung. (vgl.
Brickner, 2025)

8.1.3.2  Problematische Inhalte und Normalisierung

Einige Expert*innen sprachen auch iiber die zunehmende Normalisierung problematischer oder
emotional belastender Inhalte in den sozialen Medien. Viele Jugendlichen sind online tiglich
Kriegsbildern und Konfliktberichten ausgesetzt. Ihr Feed besteht aus einer Mischung aus
harmlosem Entertainment-Content und emotional belastenden Inhalten. Dies kann sich negativ
auf die psychische Gesundheit auswirken und zur Vulnerabilitit gegeniiber manipulativer

Inhalte beitragen.

,Und sehr viele Jugendliche sind ununterbrochen konfrontiert mit Kriegsbildern, mit
Kriegsberichterstattungen und so weiter. Und dann haben sie wenig Rdume, in denen sie
dariiber reden konnen oder in denen das [...] auf einer guten Augenhéhe thematisiert wird.
[...] Und das braucht es glaube ich nochmal zu sagen, okay, ihr braucht jetzt nicht acht Stunden

am Tag die heftigsten Kriegsbilder sehen, das macht was mit eurer Psyche. “ (16)

Gerade dieser zeitgleiche Kontakt mit Alltagsunterhaltung und belastenden Kriegsinhalten
unterstreicht die ambivalente Struktur sozialer Medien, mit der Jugendliche oftmals ohne

ausreichende Begleitung konfrontiert sind.

8.1.3.3  Kommunikative Strategien extremistischer Akteur*innen

Um noch tiefgreifender nachvollziehen kénnen warum Menschen den Inhalten extremistischer
Akteur*innen gegeniiber vulnerabel sein und manchmal tatsichlich Teil einer radikalen
Gruppierung werden konnen ist es hilfreich zu verstehen, wie extremistische Gruppierungen
mit ihrer potenziellen Zielgruppe kommunizieren. Ein sehr breiter Konsens unter den
Expert*innen war hierbei die subtile Vorgehensweise. Die Inhalte extremistischer

Gruppierungen beinhalten meist keine offensichtlich problematischen Aussagen oder direkte
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Vorschldge Straftaten zu begehen oder dhnliches. Im Gegenteil ist einer der wichtigsten Griinde,
wieso ihr Inhalt bei Jugendlichen so gut ankommt jener, dass ihre Inhalte in der Lebensrealitit
der Jugendlichen ansetzen. Ein Interviewpartner beschreibt islamistische Influencer*innen
sarkastisch als die ,, besseren Sozialarbeiter* (I7). Ein anderer Interviewpartner liefert ein
anschauliches Beispiel, wieso ein Jugendlicher aus harmlosen Griinden an extremistische

Inhalte gelangen konnte:

., Nehmen wir [...] als Beispiel [...] wie gezielt junge Mdnner angesprochen werden |[...] indem
irgendwie genug Leute wissen, [...] ein Bursche mit 14 zu sein kann schwierig sein, oder?
Vielleicht hast du gerade das erste Mal Liebeskummer [...] und dann gehen wir da irgendwie
rein und holen ihn ab mit [ ...] irgendetwas erstmal so latent antifeministischen beispielsweise,
weil wir dann eine Erkldrungsgrundlage bieten kénnen fiir seinen Liebeskummer, wenn wir
sagen, es liegt nicht an dir oder nicht daran, dass es vollkommen normal ist, mit 14
Liebeskummer zu haben, sondern es liegt daran, [...] dass heute alle jungen Frauen woke sind
oder so. Und dann kommt er da rein [...] und kommt in den Algorithmus rein und dann kommen

halt langsam die ideologischen Versatzstiicke dahinter. “ (I5)

Ein weiterer Interviewpartner spricht von ,, Hidden Extremism“ (I1). Im Rahmen einer Studie,
welche seine Organisation durchfiihrte, zeigte sich, dass rechtsextreme Akteur*innen online als
harmlos auftreten, um nicht abzuschrecken. Gerade in der rechtsextremen Szene wird viel mit
Humor gearbeitet. In den Videos geht es um Musik oder Lifestyle Themen, sie befassen sich
mit dem Entertainment der Rezipient*innen. Oft werden humoristische Darstellungen wie
Memes genutzt und verbreitet. Auch popkulturelle Referenzen werden zur Hilfe genommen.
Oft wird von rechtsextremen Gruppen auch zu Aktivititen im offline-Raum eingeladen, wie

beispielsweise zu Fullballspielen, Feiern oder Filmeabenden.

., Aber jedenfalls wird es oft thematisiert, dass wir halt immer mehr merken, dass die Rechten
sehr stark abkommen, eben von dieser offensiven Taktik, [...] dass sie halt harmlos auftreten
mit Allerweltsthemen und so halt interessieren wollen. Und das Identitire Gedankengut kommt
dann so unterschwellig im Laufe der Zeit. Weil sie wissen, sonst schrecken sie ab [...] Und da
gibt es von Filmpremieren bis schauen wir uns gemeinsam Fuf3ball an, also ganz banal, um sie

reinzulocken und gar nicht sich zu deklarieren und zu sagen, wer bin ich eigentlich.* (11)

Also das eine, die einen arbeiten mit Humor, das macht der Islam kaum, das machen die

Rechten sehr stark. [...] sie versuchen mit Humor zu arbeiten und leiten dann die Jugendlichen
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tiber, sehr oft tiber Verschworungstheorien, dann hin zu einer demokratiekritischen Haltung. *

(19)

Es wird auch viel mit sogenannten Dog Whistles gearbeitet — Codew®orter fiir Personen, die die

Ideologien der Gruppe bereits kennen und fiir auenstehende harmlos wirken.

,Dog Whistles [...] sind so Kennmerkmale, die halt die Eingeweihten kennen. [...] Geheime
Botschaften, die eben fiir die Eingeweihten nicht geheim sind. Deswegen auch Dog Whistle.
Die konnen es horen, aber die Jugendlichen denken, es ist nicht viel dabei. Kriegen aber
trotzdem irgendwie einen Anreiz, da vielleicht auch vorbeizuschauen, das zu abonnieren oder

mehr zu wissen zu wollen.  (11)

Gruppierungen dieser Art treten auf Social-Media-Plattformen kaum transparent unter ihrem
Namen auf. Das trdgt ebenfalls zu ihrem subtilen Auftreten bei — Jugendliche erkennen mitunter
gar nicht, dass sie Inhalte von problematischen Akteur*innen konsumieren, da sich diese nicht
als solche zu erkennen geben. Dadurch bleibt ihre Ideologie verschleiert und wird als normale,
allgemeingiiltige Position vermittelt, was zur Normalisierung extremistischer Positionen
beitragen kann. Es soll der Eindruck entstehend, dass fiir eine breite gesellschaftliche oder

religiose Gruppe gesprochen wird und die eigenen Ideologien nichts Ungewdhnliches sind.

Wie im vorangegangenen Teil dieses Kapitels bereits angesprochen liefern jene Inhalte oftmals
einfache Antworten auf komplexe Fragen. Es werden plakative, verallgemeinernde Aussagen
getroffen, um eine simple Antwort geben zu konnen — so finden die Jugendlichen Antworten
auf ihre Fragen zum Leben, ohne allzu viel Zeit und Aufwand dafiir nutzen zu miissen. Auch
dies gehort zu den Taktiken der extremistischen online Akteur*innen — sie pauschalisieren und
stellen Dinge iiberspitzt dar. Nicht nur die Suche nach Antworten wird von extremistischen
Akteur*innen benutzt. Oftmals wissen sie auch genau, wo man Jugendliche am besten abholt.
Es wird mit Emotionen gearbeitet und diese werden auch genutzt. Herrscht
Ungerechtigkeitsempfinden zu gewissen Themen wird dies aufgegriffen und eine Ldsung

angeboten.
,Und auf Social Media haben wir dann [...] Gruppen, die genau mit diesem
Ungerechtigkeitsempfinden arbeiten, [...] die das Thematisieren und dich dann genau dort

abholen wollen, wo du dich ungerecht behandelt gefiihlt hast. Wie zum Beispiel [...] reale
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Probleme, wie den Sozialabbau [...] oder [...] Diskriminierungserfahrung ansprechen und das

dann in ihre eigene Narrative einbetten, warum alle anderen bése sind und nur sie gut sind. *

(16)

Auch die Plattformwahl ist kein Zufall — es wird auf Plattformen wie TikTok und Instagram
gepostet, da sich Jugendliche vorwiegend dort authalten. Die Produktionsqualitit der Videos
ist oft sehr professionell und wirkt dadurch serids. Einige Interviewpartner*innen betonten die
besondere Gefahr von geschlossenen Chatgruppen. Oft ist das Ziel extremistischer online
Akteur*innen die Rezipient*innen ihrer Videos im Endeffekt in eine private Chatgruppe oder
dhnliches zu holen. Sobald das geschieht, befindet sich die Person endgiiltig in einer Filterblase

und kann noch besser in die problematischen Ideologien eingesogen werden.

8.1.3.4  Organisation und Mobilisierung in sozialen Medien

Die Wirkung sozialer Medien ist stark mit sozialen Strukturen verkniipft — sowohl im
individuellen als auch im gesellschaftlichen Kontext. Soziale Medien kdnnen vor allem sehr
hilfreich sein, um sich zu organisieren. Dies nutzen zahlreiche Gruppierungen zu ihren eigenen
Zwecken. Eine Interviewpartnerin berichtet, wie sie selbst beobachtete, wie schnell Jugendliche
sich bei Demonstrationen, welche von der tiirkischen rechtsextremen Gruppe ,,Graue Wolfe*
angefiihrt waren, iiber soziale Medien organisiert hatten und es schlielich auch zu strafbaren
Handlungen kam. Aus unter anderem diesem Grund besteht — wie von zahlreichen der
Expert*innen angemerkt — die groffte Gefahr darin, wenn Jugendliche extremistischen
Chatgruppen beitreten. Einerseits erreichen Jugendliche dort weniger gegensétzliche
Meinungen, sodass sie sich mitunter rasch an einer Aktion der Gruppe beteiligen. Andererseits
sind diese Gruppen unmoderiert. So kann offen iiber alles gesprochen werden und Angehorige

wissen meist gar nicht, mit welchen Menschen und Themen die Jugendlichen verkehren.

8.1.3.5  Plattformverantwortung im Kontext von Radikalisierung

Wie bereits angeschnitten soll die vorliegende Arbeit die sozialen Medien nicht als allgemeine
Ubeltiter und alleinige Griinde des Radikalisierungsproblems darstellen. Wie eine
Interviewpartnerin illustrierend sagte: ,, Ich glaube, ich finde es einfach nur noch wichtig zu
unterstreichen, dass diese, diese Denke von Social Media ist so bose und ist der Grund fiir alle
Radikalisierung, dann hdtte es vorher keine Extremisten gegeben. (16) Auch fokussiert sich
diese Arbeit zwar auf Jugendliche, soll jedoch keine Schuldzuweisung des
Radikalisierungsproblems an Jugendliche sein. Wiahrend Jugendliche oft die Zielgruppe
problematischer Akteur*innen sind und es passieren kann, dass die Rekrutierungsversuche

dieser erfolgreich sind, ist es genauso Aufgabe der Gesamtgesellschaft Jugendliche vor dieser
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Gefahr zu schiitzen und sie nicht in die Schuld zu stellen. Eine Expertin stellt hierbei vor allem
die sozialen Netzwerke selbst in die Verantwortung. Es miisste viel genauere Inhaltskontrollen
und Altersbeschrankungen geben. Ein anderer Experte betont, dass es nicht sinnvoll sei, sich
im Umgang mit diesen Thematiken zu sehr auf einzelne Plattformen zu versteifen, da
Plattformen austauschbar sind und jederzeit eine neue Plattform in den Mittelpunkt der

Aufmerksamkeit riicken konnte.

8.1.3.6 Zwischenfazit
Insgesamt zeigt sich, dass es zahlreiche wichtige Plattformen im jugendlichen Alltag gibt, allen

voran Instagram und TikTok. Soziale Medien sind ein sehr relevanter Teil des Lebens
Jugendlicher und verschwimmen zunehmend mit ihrer analogen Lebenswelt. Die Erfahrungen
mit sozialen Medien sind jedoch ambivalent und kénnen sowohl Erlebnisse mit Beleidigungen
und Abwertung beinhalten sowie positive Effekte erzielen. Soziale Medien miissen also als Teil
der Lebenswelt akzeptiert werden und ein geeigneter Umgang mit ihnen gefunden werden.
AuBerdem sind online-Réume, in denen sich Jugendliche wertfrei und ohne dem Beisein von

Erwachsenen ausprobieren konnen, fiir die Jugendlichen wichtig.

Wihrend Plattformen eine zentrale Rolle in der Lebenswelt Jugendlicher spielen, halten diese
sich oft nicht an die gesetzlichen Regeln und miissten einigen Expert*innen nach stérker in die
Verantwortung gezogen werden. Jugendliche sind online hdufig mit emotional belastenden oder
beleidigenden Inhalten konfrontiert. Gleichzeitig gibt es kaum Riume, in denen Jugendliche
diese sicher und wertfrei thematisieren und diskutieren konnen, oft sind solche Inhalte fiir

Jugendliche bereits normalisiert.

Extremistische Gruppierungen nutzen zusitzlich zahlreiche Strategien, um speziell auf
Jugendliche anziehend zu wirken. Im Kern lassen sich diese auf drei Mechanismen verdichten:
Einerseits erfolgt die Kommunikation lebensweltorientiert, beispielsweise mit Hilfe von
Humor. Zweitens werden die Ideologien subtil vermittelt, es soll kein offensichtlicher
Extremismus erkennbar sein. Drittens wird stark mit Pauschalisierungen und emotionaler
Ansprache gearbeitet, indem einfache Antworten auf komplexe Fragen geliefert und

Ungerechtigkeitsempfinden aufgefangen werden.

Unmoderierte Gruppen auf sozialen Plattformen stellen ein besonderes Risiko dar, da fehlende

Moderation die Verbreitung extremistischer Inhalte beglinstigen kann. Soziale Medien sind also
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ein ambivalenter Kontext, der Radikalisierungsprozesse fordern kann, jedoch nicht als

alleiniger Ausloser verstanden werden darf.

8.1.4 Soziale Strukturen im Radikalisierungskontext

Die bisherigen Ausfilhrungen haben gezeigt, dass fiir Radikalisierungsprozesse nicht
ausschlieBlich der digitale Raum relevant ist, sondern diese auch in zahlreiche diverse soziale
Kontexte eingebettet sind. Im vorliegenden Kapitel soll nun auf diese Aspekte néher

eingegangen werden.

8.1.4.1 Gesellschaftliche Rahmenbedingungen
Im Folgenden stehen gesellschaftliche Rahmenbedingungen im Fokus, welche von den

interviewten Expert*innen als relevant im Radikalisierungskontext genannt wurden. Ein
Interviewpartner verweist exemplarisch auf die Studie ,,.Die Arbeitslosen von Marienthal*
(Jahoda, Lazarsfeld, & Zeisel, 1975) Diese zeigt auf, wie schnell gesellschaftliche Umsténde,
wie in diesem Fall zu wenig Arbeitsplitze, Ndhrboden fiir Ungleichgewicht, negativen
Stimmungen gegeneinander und repressiven Ideologien, bieten konnen. Diese Studie kann
seiner Ansicht nach dazu beitragen, nachvollziehbar zu machen, weshalb
Radikalisierungsprozesse auftreten konnen. Sie verdeutlicht, dass strukturelle Bedingungen
soziale Spannungen und Polarisierung begiinstigen kdnnen. Daran ankniipfend spricht er im
weiteren Verlauf des Interviews dariiber, dass es nicht unbedingt sinnvoll ist, den Grund fiir
einen Radikalisierungsprozess im Charakter einer Person bzw. eines Jugendlichen zu suchen,
sondern das gesellschaftliche Umfeld, in dem der Jugendliche aufwichst und lebt ebenfalls in
die Untersuchung mit einzubeziehen: ,, Aber [...] es wire auf jeden Fall falsch und so glaube
ich sagt es die Forschung auch, dass du nach Charaktereigenschaften bei Jugendlichen
schaust. Wer kénnte dafiir anfdllig sein? Sondern in welchem Sud oder Sumpf ist die Person
umgeben? Und was, was spiegelt [...] die Umwelt von diesem Jugendlichen wider? [...] Aber
es gibt natiirlich irgendwie Bedingungen, wo Menschen sozial isoliert werden, ausgeschlossen
werden und eine Mehrheitsbevélkerung fiihrt einen Diskurs, der rassistisch ist. Natiirlich wirkt

das irgendwie auf Jugendliche, ganz klar.* (I4)

Ein anderer Experte betont die Relevanz unterschiedlicher kultureller und gesellschaftlicher
Kontexte fiir die Wahrnehmung von Radikalitit. Verhaltensweisen, die in Osterreich als
radikalisiert oder extrem gelten, konnen in anderen Teilen der Welt vor dem Hintergrund
historisch gewachsener Normen, rechtlicher Rahmenbedingungen oder sozialer Normen

moglicherweise anders bewertet werden. Somit sei es also nicht immer zielfiihrend betroffene
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Personen als Extremisten zu bezeichnen, da diese sich selbst nicht als solche verstehen. Dies
bedeutet keineswegs eine Relativierung problematischer oder demokratiefeindlicher
Verhaltensweisen. Vielmehr muss die Kommunikation hier erkldrend auf Augenhdéhe und

kontextsensibel erfolgen und darf nicht unmittelbar mit einer Etikettierung beginnen.

Wihrend soziale Umstidnde eine Radikalisierung begiinstigen konnen, ist dieser
Zusammenhang nicht zwangsldufig gegeben. Nicht jede Person, die bereits mit Ausgrenzung,
Diskriminierung oder Beleidigung zu tun hatte wird automatisch zum Extremisten. Genauso
schiitzen ein stabiles soziales Umfeld und das Ausbleiben negativer Erfahrungen nicht
unbedingt vor einer Radikalisierung: ,,Also, Ungleichheit bringt mehr Extremismus hervor,
wiirden wir sagen. Aber gleichzeitig, dhm, ist auch niemand davor irgendwie gefeit.“ (16) Es
wire also falsch zu sagen, dass ein geringerer Bildungsstatus, finanzielle Benachteiligung oder
ein Migrationsgeschichte jemanden zu einem Extremisten machen. Wahrend destabilisierende
Umstidnde eine Radikalisierung zwar begiinstigen konnen, kann diese auch aus zahlreichen

weiteren Griinden entstehen und kann Menschen aus allen sozialen Lagen betreften.

Einige Interviewpartner*innen weisen darauf hin, dass offline Rdume im Gesprich tiber das
Thema Extremismus nicht auBen vor gelassen werden diirfen. Einerseits im Kontext von offline
Réumen als Réume, in denen Diskriminierungserfahrungen stattfinden. Eine Expertin
thematisiert, dass in fast jedem Workshop, an dem sie teilnahm, mindestens eine Person von
einer Diskriminierungserfahrung in den 6ffentlichen Verkehrsmitteln berichtet hat. Ein anderer
Experte erwdhnt, wie oft im Offentlichen Raum extremistische Symbole, wie beispielsweise
Hakenkreuze aufzufinden sind. Gerade im Schulkontext geschieht es sehr héufig, dass
Jugendliche aus diversen Griinden Symbole dieser Art an die Wénde malen. Er stellt die Frage,
warum sich Jugendliche sicher genug fiihlen, um diese Symbole im offentlichen Raum zu

verbreiten und wie eine solche Idee liberhaupt entstehen kann.

8.1.4.2  Peergroups und Gruppendynamiken
Neben dem familidren Kontext spielen auch Peergroups eine zentrale Rolle. Eine

Interviewpartnerin berichtet von ihren Erfahrungen mit Workshops in Schulklassen. Gerade in
neu formierten Klassen (zum Beispiel in der fiinften Schulstufe) ist den Jugendlichen eine gute
Positionierung im Klassenverband wichtig. Um dieses Ziel zu erreichen, wird teils im
Klassenverband verbreiteten Narrativen auch einfach gefolgt, ohne diese zu hinterfragen.
Jedoch kann die Peergroup auch in die andere Richtung wirken und mit Ablehnung und

Verurteilung  gegeniiber  Narrativen  reagieren. Die  Expertin  berichtet, dass
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Verschworungsnarrative meist sehr zogerlich geteilt werden, aus Angst vor Ablehnung. Auch
die Zustimmung zu diesen erfolgt eher nonverbal und unterschwellig. Solche Themen werden
also nicht in jeder Peergroup unbedingt offen besprochen. Allerdings geschieht es durchaus,
dass sich in einem Klassenverband Untergruppen bilden, welche gewisse Narrative vertreten
und diesen folgen. Diese Gruppenbildung kann es fiir Aulenstehende schwer machen gegen
diese Narrative vorzugehen, da die Jugendlichen sich lieber zu ihrer sozialen Gruppe wenden

als zu jemandem, der ihre Uberzeugungen kritisch hinterfragt.

., Es ist natiirlich sehr schwierig, gerade weil wir vorher gesprochen haben iiber so etwas wie
Gruppenidentifikationsmomente, da dagegen also anzutreten. [...] Weil das natiirlich auch eine
gewisse soziale Sicherheit gibt, in der man sich bewegen kann, wenn [ ...] quasi in einer Gruppe
eine Meinung vorherrscht, wo es, meistens gibt es meinungsgebende Personen, folgende
Personen. Das merkt man auch ganz stark, dass die da [ ...] sehr dominant auftreten. Und wenn
[...] das der Fall ist, dann ist natiirlich [...] die Tendenz eher, sich zu dem Peer zu drehen, wo

‘

die Meinung gleich ist, als bei uns zu bleiben, wo wir versuchen, diese Meinung zu entkrdften.

(12)

Ein Interviewpartner betont, dass neben sozialen Medien auch Peergroups eine relevante Rolle
in Radikalisierungsprozessen spielen konnen. Themen konnen sich innerhalb von Peergroups
aufschaukeln, wobei insbesondere die direkte Kommunikation eine Rolle spielt. Gleichzeitig
konnen Peers allerdings als Ressource wirken, indem sie unterschiedliche Blickwinkel
aufzeigen und Diskussionen ermdglichen. Insgesamt zeigt sich auch im Kontext von

Peergroups die ambivalente Wirkung sozialer Beziehungen.

8.1.4.3  Geschlecht, Mdnnlichkeitsbilder und gruppenspezifische Unterschiede
Wie bereits etabliert sind Radikalisierungsprozesse etwas sehr Individuelles und kénnen sich

stark unterscheiden. Als Teil der vorliegenden Arbeit wurden die Unterschiede der
Radikalisierungsthematik in diversen Gruppen, wie Geschlecht, Alter und &hnliches in
Ansdtzen untersucht. Aullerdem sprachen die Expert*innen das Thema Maénnlichkeit und
Mainnlichkeitsbilder vermehrt an. Die Ergebnisse dieser Themenfelder sollen nun kompakt

dargestellt werden.

Auf die Frage hin, ob es geschlechterspezifische Unterschiede in Radikalisierungsprozessen
gibt, zeigte sich liberwiegend die Einschitzung, dass tendenziell 6fter ménnliche Jugendliche

von Radikalisierungsprozessen betroffen sind. Der kulturelle Hintergrund wurde von den
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Expert*innen dabei nicht als ausschlaggebender Faktor beschrieben. Die Ideologien radikaler
Gruppierungen sind GrofBteils patriarchal strukturiert und stehen Frauen gegeniiber abwertend
da. Der Mann nimmt eine machtvolle, bestimmende Rolle ein. So wird jungen Ménnern oft
vorgelebt, dass sie stark sein miissen und sich von niemandem etwas sagen lassen sollen:
., irgendwie fiir Mdnner bist der grofse, starke Mann, der sich von niemandem etwas sagen und
gefallen ldsst, dann bin ich unter Umstdnden auch schneller der grofye starke Mann der Gewalt
anwendet und der unter Umstinden sich itiberhaupt in Feindbildern befindet.“ (13) Junge

Frauen hingegen sollen sich fiigen und sich an den Bediirfnissen des Mannes orientieren.

Ein Experte hebt hervor, dass Frauen trotz der groBteils patriarchalen Strukturen extremistischer
Gruppierungen in diesen Gruppen teilweise eine groBlere Rolle spielen als angenommen. Sie
haben zwar keine Fiihrungspositionen inne, betdtigen sich jedoch beispielsweise als
Rekruter*innen. Auch wurde in der Vergangenheit das unverdiachtige Aussehen der Frauen fiir

die Zwecke der extremistischen Gruppierungen genutzt.

Eine Expertin eroffnet eine spannende Perspektive auf die Frage, wieso sich junge Frauen
iiberhaupt radikalisieren, wenn sich doch die Ideologien der extremistischen Gruppen so stark
gegen sie richten. Sie wies auf drei zentrale Punkte hin. Einerseits hebt sie hervor, dass Frauen
dadurch, dass sie in einer patriarchalen Gesellschaft aufwachsen grundsétzlich Diskriminierung
erleben. Auflerdem stellt die Gesellschaft viele Anforderungen an junge Frauen. Jeder Kontext,
in dem sie sich bewegen, will etwas anderes von ihnen — die Familie will etwas, die Schule
etwas anderes etc. Diese ganzen unterschiedlichen Anspriiche kénnen zu Uberforderung
filhren: ,, Die Perspektive der jungen Frauen ist, ich bin maflos iiberfordert mit dem, was es
hier gerade gibt. Ich werde als Frau eh nie ernst genommen. [...] Ich kann es nie richtig
machen. [...] Und dann habe ich aber eine Erzdhlung, fiir die ich mich selbstbestimmt
entscheiden kann. [...] Sie entscheiden sich ganz selbstbestimmt fiir eine Richtung und diese
sagt ihnen dann, wenn du so und so und so und so machst, passt das. [...] Und dann hast du
eine ganz einfache Lebensweise sozusagen auf extrem schwierige Fragen.“ (16) Die Expertin
beschreibt aul3erdem, wie so ein Rahmen eine Schutzfunktion bieten kann: ,, Letztens hat mir
eine Klientin gesagt sie hat viel Missbrauch erlebt und nachdem sie in einer bestimmten Gruppe
drin war, konnte sie sagen, nein, ich steig jetzt nicht in dein Auto, weil [...] nach diesen [...]
Werten, nach denen ich lebe [ ...] ist das nicht mehr legitim. Es hat eine ganz starke schiitzende
Funktion.” (16) Der dritte Punkt, den die Expertin beschrieb, ist das Streben nach Perfektion.

Um dies zu erreichen, bedienen sie sich oft den Angeboten auf den sozialen Medien. Social-
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Media-Trends bieten zahlreiche Identitdten, aus denen man aussuchen kann: ,, /...] weil es gibt
Unmengen von Konzepten und Angeboten fiir junge Frauen, wie man das perfekte Ich wird.
Angefangen von Clean Girls, Trad Wives, bis hin zu irgendwelchen politischen, die vilkische
Frau [...] und so weiter. [...] Und wenn man dann zum Beispiel nicht die finanziellen
Ressourcen hat, um jetzt ein Clean Girl zu werden [...] dann sind vielleicht politische oder
religiose Richtungen, wo ich mir nicht viel kaufen muss, oder die einfacher fiir mich zugdnglich

sind [...] fiir mich gerade einfacher zu bekommen. “ (16)

Neben den im Fokus stehenden geschlechterspezifischen Unterschieden zeigen sich auch
Unterschiede in diversen Altersgruppen und im Stadt-Land-Gefille. Ein Experte argumentiert,
dass es in der Stadt mehr Beriihrungspunkte mit dem Thema gibt und sich die
Radikalisierungsforschung in der Stadt daher von jener in lindlichen Bereichen unterscheidet.
Ein anderer Experte hebt hervor, dass in der priaventiven Arbeit auf die Altersgruppen der
Jugendlichen geachtet werden muss, da Jugendliche in manchen Altersgruppen mit der
Radikalisierungsthematik noch nicht in Beriihrung gekommen sind und man so ein Problem
erschaffen konnte, wo noch keines war. Auch reagieren Jugendliche je nach Altersgruppe

unterschiedlich auf gewisse Themen und Lehrformen.

8.1.4.4 Soziale Lage und Bildungsstand
Wihrend die Themen sozialer Status und Bildungsstand in den vorherigen Kapiteln bereits

angerissen wurden, soll im Folgenden noch etwas genauer darauf eingegangen werden.

Wie ein Interviewpartner betont, schiitzt Bildung nicht automatisch vor Radikalisierung. Seiner
Beobachtung nach fallen auch gut gebildete Menschen in Verschworungstheorien und somit
potenziell auch Radikalisierungszyklen. Allerdings miissen extremistische Gruppierungen
diesen mehr bieten, um sie zu einem Beitritt zu bewegen, da fiir sie tendenziell weniger
unmittelbare Anknilipfungspunkte bestehen. Aullerdem argumentiert er, dass der hohere Anteil
soziodkonomisch benachteiligter Personen in bestimmten islamistischen Kontexten weniger
auf die religiosen Aspekte zuriickzufiihren ist, sondern auf strukturelle Ungleichheiten, von
denen Menschen mit Migrationsgeschichte — zu denen in westlichen Gesellschaften auch oft
muslimische Personen zdhlen - vermehrt betroffen sind. Er hebt gleichzeitig auch hervor, dass
diese Rahmenbedingungen keine zwangslaufige Erklarung fiir Radikalisierung darstellen. Ein
anderer Interviewpartner verweist auf die unterschiedlichen Rahmenbedingungen der
Moglichkeiten, welche Jugendlichen zur Verfiigung gestellt werden. Wéhrend manche

Jugendlichen von ihrer Schule einen Laptop oder ein Tablet zur Verfiigung gestellt bekommen
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und zuhause einen Computer haben, steht anderen nur ihr Smartphone als elektronisches Gerét
zur Verfligung. Auch diese Umstidnde konnen zu Ungleichheit, vor allem in der Medienbildung,
fiihren und sich somit auf die Vulnerabilitdt der Jugendlichen auswirken. Auch finanzielle
Umstidnde konnen hier einen Unterschied machen — Jugendliche, die sich um die finanzielle
Situation ihrer Eltern sorgen verfiigen iiber weniger zeitliche und psychische Ressourcen um

sich mit Themen wie Medienbildung oder Extremismusprdvention zu befassen.

8.1.4.5 Schutzfaktoren und Resilienz

Soziale und gesellschaftliche Faktoren konnen Radikalisierungsprozesse nicht nur begiinstigen,
sondern genauso auch eine Schutzfunktion bieten und Resilienz fordern. Eine
Interviewpartnerin betont die Bedeutung von sozialem Austausch und Gesprichen. Viele
Jugendliche wiirden einen Grofteil ihrer Zeit isoliert vor ihren Computern verbringen und
hitten in dieser Isolation nur begrenzt Raum, Inhalte gemeinsam zu reflektieren oder
einzuordnen. Jugendeinrichtungen, in denen die Jugendlichen in einen sozialen Rahmen
eingebettet werden und Konversation stattfindet, werden daher als essenzieller Schutzfaktor
beschrieben. Ein weiterer Experte hebt die Moglichkeit von Mitgestaltung und Mitbestimmung
als zentrales Schutzkriterium hervor. In diesem Zusammenhang betont ein Interviewpartner:
»[...] um demokratiefeindliche Tendenzen [...] abzuwehren, musst du auch Demokratie
wirklich erleben‘ (I4) Weiters wird ein stabiles soziales Umfeld als zentraler Schutzfaktor
genannt. Jugendliche, die sich auf unterstiitzende Beziehungen innerhalb der Familie,
Peergroup oder des sozialen Umfelds allgemein verlassen konnen, sind weniger darauf
angewiesen, Zugehorigkeit und Anerkennung iiber externe Gruppen zu suchen. Damit sinkt

auch die Vulnerabilitdt gegeniiber der Erzdhlungen extremistischer Gruppierungen.

8.1.4.6  Zwischenfazit

Wie bereits diskutiert, spielt das gesellschaftliche Umfeld eine zentrale Rolle im
Radikalisierungskontext. Insofern ist auch der Radikalisierungsprozess nicht ausschlieflich in
Hinblick auf den Charakter der radikalisierten Person erkldrbar, sondern auch von den
Umstdnden und dem Umfeld, in welchem sie lebt, mitbestimmt. Dieser kulturelle und
gesellschaftliche Kontext muss bedacht werden, da etwas in unterschiedlichen Kulturen als

unterschiedlich ,,extrem® gelten kann.

Einige Expert*innen betonen daher die Relevanz negativer sozialer Erfahrungen, z.B. von
Diskriminierungen, da sie die psychische Verfassung einer Person und ihre Bereitschaft zur

Radikalisierung beeinflussen konnen. Allerdings wird nicht jede Person, die gesellschaftliche
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Ausgrenzung, Diskriminierung oder dhnliches erfahren hat zum Extremisten, und umgekehrt
schiitzt ein stabiles soziales Umfeld und das Ausbleiben negativer Erfahrungen nicht unbedingt

vor einer Radikalisierung.

Mehrere Expert*innen nannten vor allem die Familie und den Erziehungssteil in der Familie
als relevanten Faktor. Hier braucht es nach Expertenmeinung eine gute Balance der Kontrolle
im Erziehungsstil, da sowohl zu viel als auch zu wenig Kontrolle und Leitung spiter zu

Orientierungslosigkeit fiihren kann.

Auch Peers, vor allem im Schulkontext sind fiir Jugendlich essenziell, da es fiir sie wichtig ist,
sich im Klassenverband zu positionieren. Geschlechterspezifisch lassen sich einige
Unterschiede beobachten. Sowohl in der Fachliteratur als auch wunter den
Interviewpartner*innen wird betont, dass ménnliche Jugendliche 6fter betroffen sind, nicht
zuletzt da die Ideologien extremistischer Gruppierungen meist sehr patriarchal funktionieren.
Andererseits spielen Frauen in solchen Gruppen oft eine groflere Rolle als gedacht, meist

allerdings im Hintergrund.

Gesellschaftliche Umstidnde konnen jedoch auch als Schutzfaktor wirken. So kdnnen sozialer
Austausch, Mitgestaltung und ein stabiles Umfeld die Vulnerabilitit gegeniiber
Radikalisierungsprozesse stark verringern. Soziale Strukturen wirken also kontextabhingig

sowohl als Risiko- als auch als Schutzfaktoren.

8.1.5 Verfestigung extremistischer Tendenzen

Neben den Einstiegsszenarien und der Vulnerabilitit gegeniiber extremistischer Erzdhlungen
wurde ebenfalls die Frage untersucht, aus welchen Griinden sich manche Jugendliche nach
Erstkontakt weiterhin mit extremistischen Inhalten und Gruppierungen beschiftigen, wihrend
andere nach dem Erstkontakt schnell wieder das Interesse verlieren. Auch in diesem Aspekt
gibt es keine einzige, allgemeingiiltige Antwort. Manche Jugendliche sehen darin
moglicherweise die Gelegenheit sich von der Familie Abzukoppeln und ihre eigene Identitdt zu
schaffen. Andere werden von ihrem Freundeskreis beeinflusst oder haben mit ihrer psychischen
Gesundheit zu kdmpfen. Allerdings betont ein Experte, dass neben der individuellen Psyche
auch immer der gesellschaftliche Kontext mit einbezogen werden muss.
Radikalisierungsprozesse verlaufen langsam und graduell. Anzeichen eines fortschreitenden

Radikalisierungsprozesses sind oft die Abkopplung vom bisherigen sozialen Umfeld, um
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anderen Wahrheiten aus dem Weg zu gehen. Gerade das Ausbleiben von anderen Meinungen
und Widerspruch ist ein springender Punkt in der fortschreitenden Radikalisierung. Aus diesem
Grund stellen private Chatgruppen eine enorme Gefahr dar — dort treffen Gleichgesinnte
aufeinander und der Widerstand fallt komplett weg. Je stirker der Prozess der Radikalisierung
fortschreitet, desto mehr wird von der radikalisierten Person, ohne zu hinterfragen akzeptiert:
w[...] bist du auf jeden Fall [...] in so einer Dunstblase [...], wo du viel mit trdgst und
akzeptierst, und es entsteht so ein bisschen neue Normalitdt, das wird ja deine Brille. Und das
kann zum Beispiel sein Uberbevilkerung, Remigration, lauter so Themen. Oder der Westen
gegen [...] den Islam [...] was die Terrorgruppen propagieren. “ (I4)

Diese Akzeptanz der neuen Normalitdt kann im Extremfall schlieBlich zu terroristischen

Handlungen fiihren.

Ein Interviewpartner hebt hervor, dass eine genaue Untersuchung davon, welche Jugendlichen
wie intensiv mit extremistischen Gruppierungen interagieren, methodisch schwer umsetzbar ist.
Zudem betont er, dass ein reiner Beitritt zu einer solchen Gruppe zwar als Warnsignal zu
verstechen sei, jedoch nicht automatisch auf eine intensive Radikalisierung hindeute.
Entscheidend sei viel mehr, ob sich Jugendliche ausschlieBlich mit den Inhalten der
extremistischen Gruppen beschiftigen, oder weiterhin iiber einen ausgleichenden, vielféltigen
Medienkonsum bzw. Ausgleiche in ihrem Alltagsleben verfligen. Wie im vorherigen Verlauf
des Kapitels bereits erwihnt, sind neben den oft genannten Chatgruppen auf Telegram auch
andere online-Rdume wie jene im Gaming-Bereich, beispielsweise Discord und Roblox von

Bedeutung.

Einige Expert*innen betonen die Relevanz der Peergroup im Radikalisierungsprozess. Der
Radikalisierungsprozess lebt stark vom gemeinsamen Austausch. Einerseits kann der
Freundeskreis gerade in der anfianglichen Phase eine Gegenstimme zu der extremistischen
Ideologie darstellen und als Schutzfaktor agieren. Andererseits kann die Peergroup die
Ideologie auch verstirken und zur Radikalisierung beitragen. Hierbei handelt es sich allerdings
meist nicht um den urspriinglichen Freundeskreis einer Person, sondern um die, in der
extremistischen Gruppe neu gefundene Peergroup. Es geht stark um den Austausch dariiber,
welche Vorteile die Gruppe im Leben der Mitglieder bietet, sowie um die gemeinschaftliche
Abwertung und Abgrenzung von anderen Gruppen. Es ist allerdings nicht ausgeschlossen, dass
Personen im urspriinglichen Umfeld einer Person ebenfalls eine extremistische Ideologie

vertreten und so auch zum Radikalisierungsprozess der Person beitragen.
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Ein Interviewpartner hebt hervor, dass es, egal wie weit der Radikalisierungsprozess bereits
fortgeschritten ist, immer ein Exit-Szenario gibt. Hierbei spielt neben der psychischen
Gesundheit, soziookonomischen Umstinden und gesellschaftlichen bzw. politischen
Umstidnden vor allem die kontinuierliche Beziehung zu Erwachsenen Personen eine zentrale
Rolle. Erwachsene sollten im Leben von Jugendlichen ein stabile Bezugsperson sein, die Halt
bietet und in Krisensituationen priasent bleibt:

, Es gibt immer ein Exit-Szenario. Und das ist ein Punkt, den wir ganz wichtig sehen - in
Beziehungen bleiben mit den Jugendlichen. Wenn ich als Eltern, Erziehungsberechtigte oder
auch als Lehrkraft mit ihm in Beziehung bleibe, dann kann ich beobachten, wie entwickelt er
sich. Das Schlechteste, also ein Worst Case wdre, den Jugendlichen in dieser Gruppe wirklich
alleine zu lassen. Weil dort bekommen sie dann wirklich diese demokratiefeindlichen

Ideologien.  (17)

8.1.5.1 Zwischenfazit
Wie so oft gibt es auch im Kontext der Griinde fiir die Verfestigung extremistischer Tendenzen

keine allgemeingiiltige Antwort. Meist kann dies auf diverse individuelle Griinde, sowie den
gesellschaftlichen Kontext zuriickgefiihrt werden. Sobald eine starke Abgrenzung vom sozialen
Umfeld beziehungsweise der Ersatz mit einer neuen Peergroup geschieht, sollte dies als
Warnsignal gewertet werden, da dies oft die ersten Schritte im Radikalisierungsprozess sind.
Trotz der Gefahr von Radikalisierungsprozessen gibt es immer die Moglichkeit eines Exit-
Szenarios. Dieses hdngt meist stark mit der kontinuierlichen Beziehung zu einer erwachsenen
Person zusammen. Es ist also essenziell, Jugendliche auch bei ersten Anzeichen einer
moglichen Radikalisierung nicht allein zu lassen, sondern eine stabile Bezugsperson fiir sie

darzustellen.

8.1.6 Gesellschaftliche Herausforderungen im Umgang mit Radikalisierung

Neben individuellen und sozialen Faktoren sind auch {ibergeordnete gesellschaftliche
Rahmenbedingungen zentrale Faktoren im Radikalisierungsprozess. Diese setzten
Radikalisierungsprozesse und deren Komplexitét in einen kontextuellen Rahmen und sollen im

folgenden Kapitel néher betrachtet werden.

Einerseits  spielt der  gesellschaftliche  Diskurs  iiber = Konfliktthemen  und
Radikalisierungsthematiken eine zentrale Rolle. Einige Expert*innen erwéhnen, dass der

Diskurs in Osterreich, gerade Debatten zu geopolitischen Konfliktthemen, wie beispielsweise
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dem Nahostkonflikt, zu wenig differenziert und zu stark polarisierend ist. Gleichzeitig wird
betont, dass Radikalisierung oft aus der Infragestellung des vorherrschenden Systems, also der
Demokratie bzw. des Staates entsteht. Genau dieses Hinterfragen der Strukturen des Systems
kann allerdings auch zur Besserung der Demokratie beitragen und ist per se nichts Negatives.
Es verschwimmen die Grenzen zwischen legitimer Kritik und demokratiefeindlicher
Diskreditierung. Die Expert*innen betonen die Notwendigkeit eines stirker differenzierteren

demokratischen Diskurs in der Osterreichischen Gesellschaft.

Auch die Identitdtskonstruktion in der dsterreichischen Gesellschaft ist ein Thema — gerade
Jugendlichen mit Migrationsgeschichte wird die dsterreichische Identitdt oft abgesprochen, was
zu Orientierungslosigkeit fithren kann. Was Jugendliche von einer Gesellschaft, in die sie
mitunter neu hineinkommen brauchen, ist willkommen geheilen zu werden und ein
Zugehorigkeitsgefiihl vermittelt zu bekommen. Die Angst vor dem Fremden spielt ebenfalls

eine Rolle. Dieser bedienen sich extremistische Gruppen aller Art.

Ein weiterer Einflussfaktor konnen eingeschrinkte Zukunftsperspektiven sein, mit denen
Jugendliche haufig konfrontiert sind. Hier schlieit das Identitdtsmodell nach Petzold (2012) an
— wenn die Sdule der Schule/Arbeit nicht ausreichend gefiillt werden kann, kann dies

destabilisierend wirken.

Allgemein erschlief3t sich der Konsens zwischen den Expert*innen, dass Demokratie vorgelebt
und auch gefiihlt werden miisse, um an andere Personen weitergegeben werden zu konnen. Eine
Expertin betont, dass Kinder und Jugendliche im politischen Rahmen auch als solche
wahrgenommen werden miissen und nicht nur als Problemgruppe gesehen werden diirfen. Auch
ist es von zentraler Bedeutung ihre Anliegen ernst zu nehmen und ihnen Raum in der politischen
Welt der Erwachsenen zu geben. Ein Experte argumentiert, dass der kulturelle Austausch
starker gefordert und fiir positive Zwecke genutzt werden miisse. Allgemein herrscht Konsens,
dass das Thema Radikalisierung viel breiter ist, als es in der momentanen Diskussion behandelt
wird. Unsere Gesellschaft miisste sowohl Fremde als auch Jugendliche offener und inklusiver

begegnen.

8.1.6.1 Zwischenfazit
Im Umgang mit Extremismus gibt es nach Ansicht der Expert*innen zahlreiche

Herausforderungen, auch im gesellschaftlichen Kontext. Die Expert*innen nannten einige

davon. Ein Thema ist der 6ffentliche Diskurs zu Konfliktthemen, welcher zu wenig differenziert

71



geflihrt wird. Eine weitere Herausforderung konnen negative Erfahrungen in den zentralen
Lebensbereichen der Jugendlichen sein: Wihrend die Schule ein Ort sein soll, an dem gegen
Radikalisierungsprozesse gearbeitet werden soll, konnen rassistische Aussagen von
Lehrkriaften Radikalisierung als Gegenreaktion fordern. Auch ein Mangel an
Zukunftsperspektiven gekoppelt mit den steigenden Lebenserhaltungskosten kann Jugendliche
zu einem gewissen Grad hoffnungslos und so vulnerabler fiir extremistische Erzdhlungen
machen. Anerkennungs- und Ausgrenzungserfahrungen spielen ebenfalls eine zentrale Rolle.
Gerade Jugendliche mit nicht-Osterreichischen kulturellen Hintergriinden konnen hier
orientierungslos sein, da sie von der Gesellschaft nicht als Osterreicher*innen anerkannt
werden. Die Expert*innen plddieren hier fiir mehr Offenheit und Inklusion. Ein weiterer
wichtiger von den Expert*innen genannter Punkt ist, dass von Jugendlichen erwartet wird sich
an demokratische Werte zu halten, wihrend diese ithnen oft von Erwachsenen beziehungsweise

der Gesellschaft nicht vorgelebt werden.

8.2 Priventive Ansdtze im Radikalisierungskontext

Neben den bislang behandelten Aspekten nimmt die Frage nach préventiven Strategien in der
vorliegenden Arbeit eine zentrale Rolle ein. Radikalisierungspriavention ist ein sehr
umfassendes und vielschichtiges Forschungsfeld, welches zahlreiche unterschiedliche

Teilbereiche umfasst. Auf diese soll im folgenden Kapitel genauer eingegangen werden.

8.2.1 Prévention als gesamtgesellschaftlicher Prozess

Die Ergebnisse der Interviews zeigen, dass die befragten Expert*innen Pravention nicht nur als
isolierte Maflnahme, sondern als langfristigen gesamtgesellschaftlichen Prozess sehen. Ein
Experte unterstreicht dies mit dem Argument, dass Praventionsarbeit zwar auf psychologischer
Ebene in einem Menschen geschehe, dieser Mensch allerdings in einer Gesellschaft lebt, welche
ihn auch beeinflusst: ,,Prdventionsarbeit miisste als gesamtgesellschaftliche Aufgabe gesehen
werden, weil sie passiert ja nicht nur in einem Menschen, sondern dieser Mensch lebt in einer
Gesellschaft. Und nur die Schule kann das nicht aufheben und nur online passiert es auch nicht,

sondern es gibt viele Faktoren, die da zusammenleben. * (I4)

Im Anschluss an bereits vorangegangene Aspekte erwéhnt ein Experte demokratische Teilhabe
als praventiven Ansatz. Jugendlichen miisste echte demokratische Teilhabe ermoglicht werden,
um ihre Vulnerabilitit gegeniiber Radikalisierung von vornherein zu mindern. Neben der Politik
gehoren zur Radikalisierungsprivention zahlreiche weitere Akteur*innen. Ein in diesem

Zusammenhang hdufig genannter Raum ist die Schule. Die Expert*innen argumentieren
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allerdings, dass das Thema Radikalisierungspravention nicht ausschlieBlich an der Schule
hingen bleiben darf, da diese bereits zahlreiche andere Aufgaben hat und, wie es ein Experte

treffend ausdriickt: ,, Was soll die Schule alles retten bitte? “ (I4).

Eine Expertin betont, dass Eltern sich, genauso wie es in offline-Raumen bereits geschieht, auch
mit den online-Raumen, in denen sich ihre Kinder bewegen, auseinandersetzten miissen. Auch
Plattformen miissen stirker in die Verantwortung gezogen werden. In diesem Zusammenhang
stehen nun wieder Politiker*innen, welche den Plattformen ihre Freiheiten geben. Sie macht
deutlich: ,,/...] das heifst eigentlich, wenn wir nicht wollen, dass unsere Jugendlichen

extremistisch werden, miissen wir mal schauen, dass die Erwachsenen nicht extremistisch sind

[..]"(18)

Pravention ist ein vorgelagerter Prozess, der bereits vor einer startenden Radikalisierung
ansetzt. Aus diesem Verstidndnis heraus betont eine Interviewpartnerin, dass Privention stark
mit einem grundlegenden Verstindnis von Demokratie als Form des gesellschaftlichen
Miteinanders verkniipft ist. Themen wie Verschworungsnarrative, Diskriminierung,
Menschenrechte und Vorurteile spielen hierbei eine zentrale Rolle. Ein anderer Experte ist der
Meinung, Offenheit und Toleranz zu trainieren sei einer der wichtigsten Ausgangspunkte der
praventiven Arbeit. Er hebt hervor, dass es essenziell ist zu lernen, andere Meinungen zu

akzeptieren und auszuhalten. Denn: ,, Toleranz brauche ich ja nur dann, wenn mir etwas nicht

gefdllt. “ (19)

Priavention darf nicht mit Deradikalisierung verwechselt werden, betonen die Expert*innen.
Deradikalisierung beschiftigt sich damit bereits radikalisierte Personen wieder aus der
Radikalisierung heraus zu helfen. Dafiir gibt es in Osterreich eigene Spezialist*innen und

Hilfesysteme.

8.2.1.1 Zwischenfazit
Genau wie die Radikalisierung ist auch die Priavention ein gesamtgesellschaftlicher Prozess.

Auch wenn priventive Arbeit oft mit dem Individuum zusammenhéngt, wird dieses durch die
Gesellschaft beeinflusst. Ein Experte erwdhnt demokratische Teilhabe als zentralen Aspekt der
Pravention. Auch die Forderung von freien Medien wird angesprochen. Sowohl die Schule als
auch Eltern und Plattformen werden als zentrale Akteur*innen der Prévention genannt. Eltern
stiinden in der Verantwortung sich damit auseinanderzusetzen, welche Inhalte ihre Kinder

online konsumieren, wahrend Plattformen mehr in die Verantwortung gegeniiber der Inhalte,
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die sie verdffentlichen, gezogen werden miissten. Die Schule nimmt eine zentrale Rolle ein,
kann jedoch nicht die alleinige Verantwortung tragen. Ein weiterer zentraler Aspekt der
Préavention ist ein grundlegendes Demokratieverstdndnis. Auch muss zwischen Pravention und
Deradikalisierung unterschieden werden. Prévention ist ein vorgelagerter Prozess, wahrend
Deradikalisierung eine bereits geschehene Radikalisierung riickgéingig machen mdchte. Das
Feld der priaventiven Arbeit hat sich im Laufe der letzten Jahre stark gewandelt und setzt
zunehmend auf ein Miteinander und einen lebenskompetenzorientierten Ansatz. Insgesamt
zeigt sich also, dass Pravention nur im Zusammenspiel individueller, sozialer und struktureller

Faktoren wirksam sein kann.

8.3 Priventive Arbeit in der Praxis
Priaventive Arbeit ist ein vielschichtiges Thema im Kontext dessen zahlreiche Aspekte beachtet
werden miissen. In den folgenden Kapiteln soll das Thema auf Basis der gefiihrten Interviews

in allen Aspekten beleuchtet und dargestellt werden.

8.3.1 Priventive MaBBnahmen und Ansétze
Mehrere Organisationen, in denen die befragten Expert*innen tétig sind, filhren regelmiBig

praventive Workshops in Schulen durch.

Diese sind meist allgemein gehalten und miissen nicht zwingend aus einem gewissen Anlass
heraus gebucht werden. Ein Interviewpartner erklirt, dass die Workshops, welche seine
Organisation anbietet, in vier Module gegliedert sind. Diese befassen sich mit den Themen
Antisemitismus, geopolitische Konfliktpunkte, Vorurteilsstrukturen und unconcious bias sowie
Rassismus. Er erzéhlt ebenfalls von einem Projekt, welches Menschen mit
Migrationserfahrung, die teils auch noch in offenen Asylverfahren stecken, hilft den

Pflichtschulabschluss (nach) zu machen.

Eine Expertin spricht von Themenschwerpunkten zu Themen, wie Fake News, die mit
Jugendlichen bearbeitet werden. Innerhalb dieser Workshops ist es wichtig, einen Raum zu
schaffen, der sich klar gegen diskriminierende Aussagen und fiir demokratische Grundsétze
ausspricht. Sollten diskriminierende Aussagen fallen, diirfen diese nicht unkommentiert stehen

gelassen werden.

Auch externe Personen, wie beispielsweise von dem Verein zur Aufklarung iiber Internetbetrug,

Fake News und Desinformation ,,Mimikama*, oder ,,Safer Internet” werden eingeladen.
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Ein Interviewpartner thematisiert ein Vorbereitungsmodul, welches von seiner Organisation
angeboten wird. Sollte sich herausstellen, dass es in einer Schulkasse bei einem oder mehrerer
Schiiler*innen Hinweise auf mégliche beginnende Radikalisierungsprozesse gibt, konne dieses
Vorbereitungsmodul vor einem praventiven Workshop durchgefiihrt werden. Im Rahmen davon
werden Beratungs- und Unterstlitzungsstrukturen recherchiert. Die Ergebnisse dieser
Recherche werden anschlieBend im Workshop genutzt. Auch das dafiir gestaltete Plakat bleibt
im Klassenraum héngen. Der Experte betont, dass jene Ansédtze am meisten Anklang unter den
Schiiler*innen finden, bei denen sie selbst aktiv werden konnen, sei es bei einer gemeinsamen
Recherche oder technischen Aspekten, wie dem Ausprobieren der Bilderriickwértssuche. Auch
ein Film, mit dem im Laufe des Workshops gearbeitet wird, trifft auf Zuspruch der
Schiiler*innen. Die Schiiler*innen wiirden gerne Interesse zeigen konnen und sich aktiv

betitigen — oft ohne dabei gleich zu bemerken, wie viel sie dadurch eigentlich lernen.

Neben priventiven MaBnahmen, die sich konkret an Schiiler*innen richten gibt es auch
Angebote, die sich an in dem Bereich tétige Fachkrifte wenden. Ein Interviewpartner riickt
Workshops fiir Jugendarbeiter*innen in den Vordergrund. Auch diese fragen sich hiufig, wie
sie Radikalisierung erkennen und mit der Radikalisierungsthematik am besten umgehen. Auch
thematisiert er Projekte, deren Ziel die Politikberatung ist. Er spricht von einer durch seinen
Forschungsverein verdffentlichten Website, welche Materialien fiir den Unterricht und
Lehrkréfte bietet. AuBerdem spricht er davon, dass der Schulklasse und den Lehrkréften nach
jedem Workshop Materialien fiir die weitere Aufarbeitung des Themas hinterlassen werden. Es

soll vermieden werden, dass das Thema nach dem Workshop direkt wieder fallen gelassen wird.

Eine Expertin berichtet von dem Ansatz nach dem Schiiler*innen sich selbst
Verschworungsnarrative ausdenken und diese schlieBlich der Klasse liberzeugend prisentieren
miissen. So lernen die Schiiler*innen einerseits wie schnell Verschworungsnarrative kreiert und
verbreitet werden konnen als auch wie man sie kritisch hinterfragen und entkriften kann.
Wichtig ist hierbei, die Narrative im Endeffekt auch zu entkriften, um die Schiiler*innen nicht
mit noch mehr Fragen zuriickzulassen. Sie betont, dass ihre Arbeit auf aktiver Zusammenarbeit
mit den Schiiler*innen beruht und nicht aus Frontalvortragen besteht. Auch Themen wie
Vorurteile werden in den Workshops aufgefasst. Hierbei ist es hilfreich, Beispiele aus dem
Alltag der Schiiler*innen zu nutzen, um ihnen das Thema néher zu bringen. Die Schiiler*innen
sollen verstehen, wie und warum Vorurteile entstehen, wieso sie so gut funktionieren, wie sie
sich verbreiten und auch welche Konsequenzen und Auswirkungen auf einen selbst und andere

sie haben. Es wird mit verschiedenen Ubungen, wie beispielsweise Assoziationsbildern,
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gearbeitet. Die Expertin betont ebenfalls, dass es viel Raum dafiir gibt, das Schiiler*innen
Themen selbst zur Sprache bringen. Dies ist auch hilfreich, um ein Gefiihl dafiir zu bekommen,
welche Themen im Kontext des Workshops die Schiiler*innen beschiftigen oder vielleicht

sogar schon im Gespréach waren.

Die Workshops haben auch hier thematische Schwerpunkte. Die Workshopkonzepte stiitzen
sich auf die in der Organisation durchgefiihrte wissenschaftliche Arbeit. Aulerdem haben alle
Projekte im Bereich Demokratieforschung einen Bildungsbezug — teils werden Materialien fiir

Lehrkrifte entwickelt, teils wird mit Schiiler*innen oder Schultypen gearbeitet.

Neben den praventiven Maflnahmen im analogen Raum konnen diese auch in online Rdumen
stattfinden. Eine Interviewpartnerin spricht von einem online Format, in dem sich ein Polizist
und ein Tschetschene gegenseitig Fragen stellen, so auch im Buch ,,Cop und Che* von Edith
Meinhart (Meinhart, 2024) beschrieben. Ziel des Format ist es die Fragen der Jugendlichen
ernst zu nehmen und zu beantworten. Auch spricht sie davon mit Personen, die nah an den
Lebensrealititen von Jugendlichen sind, Formate zu zentralen Themen wie Rassismus,
Antisemitismus oder auch die LGBTQI-Community zu machen, um Jugendliche so auch etwas
abzuholen und aufzuklédren. Eine online-Kampagne beispielsweise befasste sich damit, Fragen
zur Konvertierung zum Islam auf Augenhohe zu beantworten. Viele konvertierende Jugendliche
stoBen mit religiosen Themen oft auf Ablehnung oder haben keine Ansprechpartner
diesbeziiglich — diese Liicke sollte mit der Kampagne zu einem Teil gefiillt werden und
Jugendliche davon abhalten, die Antworten zu thren Fragen bei zwielichtigen Predigern online

zu suchen.

Die Arbeit muss auBerdem nicht immer rein online stattfinden. Die Expertin erzihlt
beispielsweise von Schulworkshops zu gewissen Themen, oft in Kooperation mit Rapperin
Schwester Ebra®, im Rahmen derer auch TikToks mit den Schiiler*innen gemeinsam erstellt
werden. Auch simple Erklarvideos sind wichtig — sie berichtet von Videos zu Themen, wie:
., Was ist Extremismus tiberhaupt? Welche Symbole sind verboten? Was solltest du lieber nicht
teilen? [ ...] was ist der Paragraph 3 und 278, diese zwei grofsen Paragraphen? Der sogenannte
Terrorismusparagraph [...] und der Wiederbetitigungsparagraph. [...] Was bedeutet das?*

(I6) Zu guter Letzt stellt sie eine Online-Kampagne vor, in der mit jungen Frauen iiber

5 https://de.wikipedia.org/wiki/Schwesta_Ebra
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Gewalterfahrungen gesprochen wird, um dieses Thema sichtbar zu machen und die

unterschiedlichen Formen, die Gewalt annehmen kann, zu vermitteln.

Auch auf institutioneller Ebene ist praventive Arbeit bereits vertreten. Ein Experte erwéhnt auf
Bundesldnderebene die Landesédmter Staatsschutz und Extremismusbekdmpfung, welche den
Fachbereich Pravention haben. Diese sind auch meist mit anderen Organisationen des
Themenfeldes vernetzt. Die Expert*innen heben auBlerdem hervor, dass sich ihre préventive
Arbeit in einem stindigen Wandel befindet. Es finden regelmiBige Vor- und
Nachbesprechungen, sowie Evaluationen statt aufgrund derer die bestehenden Konzepte auch

regelméBig tiberarbeitet und verbessert werden.

8.3.1.1 Zwischenfazit
Priaventive Arbeit findet auf zahlreiche diverse Arten und Weisen statt. Einen zentralen

Schwerpunkt bilden Workshops im schulischen Kontext, welche nicht direkt Radikalisierung
ansprechen, sondern das breite damit verbundene Themenfeld, wie Antisemitismus, Rassismus,
Vorurteilsstrukturen oder Fake News behandeln und héufig auf partizipative und teils kreative
Methoden setzen. Auch externe Akteur*innen werden mitunter eingebunden. Digitale Formate
und Social-Media-Kampagnen sind ebenfalls zentrale Bestandteile prdventiver Arbeit.
Priavention richtet sich nicht nur an Jugendliche, auch fiir Fachkréfte gibt es weiterbildende
Workshops in dem Fachgebiet. Die institutionelle Ebene spielt ebenfalls eine Rolle, wobei hier
die Landesdmter Staatsschutz und Extremismusbekdmpfung hervorgehoben werden. Im
Allgemeinen zeigt sich, dass Frontalvortrdage in der priaventiven Arbeit meist nicht zielfiihrend
sind, viel mehr muss den Jugendlichen Freiraum fiir Partizipation und Kreativitit gegeben und

auf interaktive Ansitze gesetzt werden.

8.3.2 Jugendarbeit als praventiver Raum
Die Jugendarbeit kann einen zentralen Beitrag zur préaventiven Arbeit leisten und sichere,
praventive Raume fiir Jugendliche kreieren. Auf die Arbeitsweisen und den Schutzfaktor der

Jugendarbeit soll im vorliegenden Kapitel genauer eingegangen werden.

Jugendarbeit umfasst zahlreiche Facetten, wie die interviewten Expert*innen betonen. Ein
zentraler Aspekt ist es Jugendlichen einen safe space und ein Angebot bereitzustellen — meist
besteht dieses unter anderem aus freizeitpddagogischen Aktivititen wie Ausfliigen oder
kreativen Workshops. Schon allein das kann zur Pravention beitragen, da gemeinsame Ausfliige
den Fokus vom Handy und sozialen Medien lenken und gegen Isolation helfen. Auch offen {iber

online rezipierte Inhalte und deren Wirkung zu sprechen, kann dabei helfen, die Inhalte
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aufzuarbeiten. Besteht eine gute Beziehung mit den Jugendlichen kdnnen Jugendarbeiter sie
durchaus auch auf eventuelle problematische online Postings ansprechen. Dabei ist es wichtig,
nicht wertend zu sprechen, sondern den Jugendlichen auf Augenhéhe zu begegnen.
Jugendarbeit dreht sich viel um Beratung und Begleitung und ist lebenswelt- und
bediirfnisorientiert. Jugendarbeiter*innen sind Ansprechpartner*innen fiir Jugendliche, mit
denen sie im Idealfall eine Vertrauensbasis aufbauen. Es ist essentiell, Interesse and den
Jugendlichen, ihren Themen und ihren Sorgen zu zeigen, ohne sie dabei regulieren zu wollen.

Allerdings braucht es hier auch eine Balance zwischen zu wenig und zu viel Regulation.

Wihrend klassische Jugendeinrichtungen meist keine gute Anlaufstelle fiir bereits radikalisierte
Jugendliche sind, leisten sie gute Arbeit darin, orientierungslose Jugendliche aufzufangen und
thnen eine Community zu geben, bevor eine problematische Organisation es tut. Hierbei ist es
wichtig, zuzulassen, sich mit den Fragen der Jugendlichen auseinanderzusetzen und auf
unterliegende Nuancen zu achten. Verhilt sich ein Jugendlicher auffillig, beruht dieses
Verhalten meist auf tieferliegenden Griinden. Auch die Gesprache zwischen Peers konnen eine

wertvolle Ressource sein.

Im Endeffekt geht es einer Interviewpartnerin nach darum den Jugendlichen ein gutes,
selbstbestimmtes Leben zu verschaffen. Oft geben Jugendliche die Information dariiber, dass
es ein gutes Jugendzentrum in der Néhe gibt an Freund*innen oder Geschwister weiter und so
etabliert sich dieser Raum auf ganz natiirliche Weise in der Nachbarschaft. Doch nicht nur die
Arbeit mit Jugendlichen direkt ist essenziell. Jugendeinrichtungen arbeiten oft auch mit Eltern
zusammen, beispielsweise im Rahmen eines Tag der offenen Tiire um Eltern die Einrichtung,

in der ihre Kinder so viel Zeit verbringen, zu zeigen.

Neben der personlichen Arbeit mit den Jugendlichen ist auch der Austausch mit anderen
Einrichtungen sowie Kooperationspartner*innen wichtig, um sich in der Szene auszutauschen
und neue Erkenntnisse miteinander zu teilen. Auf dem neuesten Stand zu bleiben ist essenziell,
um herauszufinden auf was im Moment besonders geachtet werden muss, was sich veridndert
hat und welche neuen Entwicklungen es gibt. Uber diese Informationen kann man schlieBlich
auch wieder mit den Jugendlichen ins Gespriach kommen, beispielsweise durch die Frage sie
einen gewissen neuen Trend schon kennen oder dhnliches. Grundsdtzlich stehen die
interviewten Jugendarbeiter*innen mit den Jugendlichen stets im Gesprach dariiber, welche

Inhalte sie online konsumieren. Diese Gespriche geschehen allerdings nicht auf einer
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kontrollierenden Ebene, sondern beruhen rein auf einem Interesse an der Lebenswelt der

Jugendlichen.

Die offene Jugendarbeit verfolgt die grundlegenden Prinzipien der Vertraulichkeit, Anonymitét
und kritischen Parteilichkeit. Vor allem letztere kann fiir Jugendliche ein Auffangnetz
darstellen, da sie wissen, dass diese Ansprechperson, selbst wenn sie sich falsch verhalten, nicht
wegbricht. Eine Interviewpartnerin bringt es auf den Punkt: ,, Ich habe dir auch meine Meinung
dazu gesagt, ndmlich, dass ich es nicht so sehe und auch warum ichs nicht so sehe. Aber ich
frage dich morgen trotzdem. Hey, wie geht's dir?* (I8). Diese Funktion wird durch die
einzigartige Position als Jugendarbeiter*in ermoglicht — wihrend Angehdrige meist emotional
selbst zu stark involviert sind und andere Akteur*innen vielleicht schon zu wenig
Kontaktpunkte mit dem Jugendlichen haben fiillen Jugendarbeiter*innen genau diesen

Zwischenraum.

Eine Interviewpartnerin betont, dass ihre Einrichtung absichtlich ein konfessionsloser Raum
ist, um fiir jeden ein safe space zu sein. Fiir religiose Fragen gibe es eigene Einrichtungen.
Wihrend Gespriache zu dem Thema zwar nicht per se abgelehnt werden, wird eher iiber die
grundlegende Bedeutung von Religion fiir den Jugendlichen gesprochen. Sie betont, dass es
einen breiter aufgestellten Fokus zu dem Thema brauchte und Menschen weniger kategorisiert
werden sollten. Stattdessen hebt die Relevanz von kulturellem Austausch in 6ffentlichen
Raumen hervor: ,,zu Beginn meiner Arbeit haben wir inter-ethische Freundschaften gehabt.
Haben die Kids voneinander die Sprachen gelernt. Wir haben Kids gehabt, die sind in
traditionellen dsterreichischen Familien aufgewachsen. Die haben dann mit tiirkisch
zugewanderten Kids Freundschaften gehabt. [...] Die haben gewusst, wie die Ramadan feiern
und die anderen haben gewusst, wie man Weihnachten feiert.“ (I3) Auch in Schulen sollte es
threr Meinung nach mehr kulturelle Mischung und Austausch geben: ,, Wir lernen voneinander.

Und auch wirklich in einem Miteinander.* (13)

Neben klassischem Streetwork und der Arbeit in den Jugendzentren kann Jugendarbeit auch im
digitalen Raum stattfinden. Gerade in den letzten Jahren hat die digitale Jugendarbeit
zunehmend an Bedeutung gewonnen. Diese Entwicklung darf jedoch nicht dazu fiihren, dass

andere Angebote der Jugendarbeit zuriickgehen, betont ein Interviewpartner.
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Einige der Interviewpartner*innen sind in der digitalen Jugendarbeit téitig. Eine interviewte
Expertin berichtet, dass sie und ihre Kolleg*innen mit den Jugendlichen, die oft in die
Einrichtung kommen auf den soziale Medien befreundet sind uns so auch Interaktionen,

Postings, Trends und Themen, die die Jugendlichen beschiftigen, mitbekommen.

Sie sieht dies als Ergdnzung zu den offline — Gesprédchen an: ,,/...] ich sehe das voll als
Ergdnzung. Ich krieg nicht nur mit, was der Jugendliche mir erzdhlt, wenn wir uns im Real Life
sehen [...] Zusdtzlich habe ich noch dieses, was auf Social Media abgeht. Und da finde ich,
dass die, also wir nennen es halt Online-Jugendarbeit oder Digital Streetwork [...] eine
Mafinahme ist, die ich ur wichtig finde, weil es ist genauso ein Ort, wo Jugendliche sich
aufhalten und dort gehoren sie aufgesucht. Also offene Jugendarbeit ohne Jugendliche in ihren
Réumen aufzusuchen ist finde ich nicht, keine zeitgemdfe Jugendarbeit.” (I8). Eine
Interviewpartnerin betont, dass es wichtig wire, herauszufinden was Jugendlichen in offline-

Réaumen fehlt, um dies in online-Rdumen anbieten zu kénnen.

Ein Experte erwihnt Facebook als Ressource im Bezug auf einerseits Kommunikation mit
Vernetzungspartnern und andererseits auch um lokale Geschehnisse mitzubekommen,
beispielsweise liber Anrainergruppen. Auch Geolocations auf TikTok werden genutzt, um

gezielt Jugendliche aus dem geographischen Umkreis anzusprechen.

Fiir den Kontakt mit Jugendlichen speziell werden von den Expert*innen TikTok und Snapchat
genannt, teils auch Instagram. Wichtig ist, dass die Jugendarbeiter*innen auf ihren online-
Profilen auch offen als solche erkenntlich sind. Ein Interviewpartner betont die Relevanz vom
unterschwelligen Monitoring der online-Aktivititen, sowohl Jugendlicher als auch allgemein:
[ ...] wir schauen halt sehr stark, was die Zielgruppe, die uns eh folgt und wir ihnen folgen,
posten, machen und versuchen halt auch so ein bisschen Auge auf, irgendwie so dann gréfere
Trends zu haben irgendwie. Das heifit, wir versuchen dann auch Kinder- und
Jugendschutzrelevante Dinge beispielsweise weiterzugeben und Tendenzen zu beobachten und

daraus im Austausch zu sein.* (I5)

Eine Expertin betont ebenfalls, dass problematische Tendenzen in den sozialen Medien zwar
beobachtet und ernst genommen werden miissen, allerdings auf eine Weise angesprochen und
aufgearbeitet werden miissen, die dem Jugendlichen gegeniiber keinen Druck erzeugt und ihn

oder sie nicht in eine Ecke drédngt.
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Eine weitere Expertin betont, dass es hilft, Jugendlichen eine Alternative zu den herrschenden
Erzdhlungen anzubieten. Diese muss allerdings nicht als einzig wahre Losung verkauft werden,
da dies genau der Ansatz ist, den extremistische Gruppierungen verfolgen. Vielmehr sollte sie
einfach angeboten und als Alternative neben den herrschenden Erzdhlungen stehen gelassen

werden.

Neben dem Monitoring umfasst digitale Jugendarbeit auch das aktive gemeinsame Gestalten
von Inhalten, sowie technische Aspekte, wie das gemeinsame Ausprobieren einer
Schnittsoftware. Auch das gemeinsame Erstellen von Musik kann einen Ankniipfungspunkt zu
den Jugendlichen bieten. Ein Experte erwdhnt auch, dass die Social-Media-Kanile seines
Vereins von ehemaligen Jugendlichen gefiihrt werden, welche frither selbst die Einrichtung
regelméBig besuchten. Der Verein, fiir den der Experte tétig ist, verfiigt liber einen eigene
medienpddagogische Einrichtung. Im Rahmen dieser Angebote konnen Jugendliche mit
professionellem  Equipment  unterschiedliche = Videoformate, wie  beispielsweise
Strafleninterviews oder Veranstaltungsdokumentationen erstellen und bearbeiten. Der Experte
hebt hervor, dass seiner Beobachtung nach, insbesondere beim selbststindigen Erstellen von

Inhalten oft der grofite Lerneftekt entsteht.

Eine weitere Expertin bringt das Beispiel, dass viele der Jugendlichen, mit welchen sie arbeitet,
bereits in zahlreichen Helfersystemen waren und dort oft problematisiert wurden. Es wurde sich
oftmals nur auf ihr Fehlverhalten bezogen. Sie betont, dass es wichtig ist, neben der
Anerkennung, dass ein Fehlverhalten geschehen ist, auch auf die Bediirfnisse der Jugendlichen
einzugehen und sie trotz allem emotional aufzufangen: , Und wir versuchen eben genau da
anzusetzen und zu sagen, irgendwas ist passiert, alles ist scheifse, wir finden es auch nicht ganz
toll, aber wir schauen jetzt mal, was du brauchst.** (16) Die Angebote der Jugendeinrichtungen
tragen aullerdem zur Verringerung von Einsamkeit und Isolation bei, womit sie auch schon
einen praventiven Beitrag leisten konnen. Wichtig ist, dass die jugendpddagogischen Angebote
von Einrichtungen der offenen Jugendarbeit immer auf freiwilliger Basis funktionieren.

8.3.2.1 Zwischenfazit

Jugendarbeit ist ein zentraler Aspekt im Kontext der Radikalisierungspriavention. Sie schafft
einen safe space fiir Jugendliche und bietet sozialen Anschluss sowie erwachsene
Vertrauenspersonen. Hierbei beruft sie sich auf die grundlegenden Prinzipien der
Vertraulichkeit, Anonymitét, kritischen Parteilichkeit und Freiwilligkeit. Es ist hierbei zentral

vertrauensvolle Beziehungen mit den Jugendlichen aufzubauen, ihnen mit offenen Gespriachen
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auf Augenhohe zu begegnen und Interesse an ihrer Lebensrealitit zu zeigen. Auch der
Austausch zwischen den Akteur*innen im Feld, also zwischen diversen Jugendeinrichtungen
sowie der einschldgigen Forschung ist zentral, um Informationen zu teilen und auf dem
aktuellen Stand zu bleiben. Institutionelle Ressourcen sowohl finanzieller, als auch zeitlicher
oder materieller Art sind ebenfalls ein zentraler Punkt. Jugendarbeit fordert oft auch den
kulturellen Austausch, was sich ebenfalls positiv auf die Pravention auswirken kann. Digitale
Jugendarbeit ist im Laufe der letzten Jahre ein immer wichtigeres Thema geworden und wird
heutzutage bereits auf diverse unterschiedliche Arten praktiziert. Insgesamt kann Jugendarbeit

vor allem durch soziale Einbindung und Beziehungsarbeit priaventiv wirksam sein.

8.3.3 Psychosoziale Aspekte praventiver Arbeit

Genau wie Radikalisierungsprozesse selbst, ist auch die pridventive Arbeit stark mit
psychosozialen Aspekten verkniipft. Reine Informationsvermittlung, ohne psychologische und
sozialpadagogische Arbeit im Hintergrund wére hierbei zu wenig. Ein zentraler Fokus der
Jugendarbeit und somit auch der priaventiven Arbeit ist die Bezichungsarbeit. Wihrend diese
beispielsweise bei Workshops in Schulen eine Herausforderung darstellen kann, da die
Kontaktpunkte mit den Jugendlichen hierbei kiirzer und geringer sind, ist sie fiir die
Jugendarbeit ein entscheidender Bestandteil der téglichen Praxis. Mithilfe einer
vertrauensvollen Beziehung kénnen schlieflich Gesprache zu schwierigen Themen aufgebaut
und von den Jugendlichen angenommen werden. Werden solche Gespridche ohne die ndtige
Vertrauensgrundlage gefiihrt, kann dies schnell zum emotionalen Riickzug der Jugendlichen
fiihren und als belehrend wahrgenommen werden, da Jugendliche auf Zurechtweisung meist

mit einer Protesthaltung reagieren.

Die Expert*innen sind sich einig, dass den Jugendlichen mehr Raum gegeben, ihre Probleme
aktiv wahrgenommen, ihnen zugehort und ihnen mit Respekt und Akzeptanz begegnet werden
muss. Eine Expertin bringt es auf den Punkt: ,, Ich glaube einfach, man muss sich wirklich viel
unterhalten mit ihnen und viel schauen, was mit ihnen los ist und ihnen die Moglichkeit bieten,
sich zu entwickeln und draufkommen und Fragen stellen zu diirfen und lernen zu diirfen und
scheitern zu diirfen und einmal einen Blodsinn machen zu diirfen und trotzdem aufgefangen
werden. “ (I3) Auch das lebensweltorientierte Vorgehen ist essenziell. Jugendliche sollten als

., Expertinnen und Experten ihrer eigenen Lebenswelt* (16) gesehen werden.

AulBlerdem wiinschen sich Jugendliche oft Autonomitdt und Selbstwirksamkeit. Auf diese

Wiinsche einzugehen ist in der praventiven Arbeit ebenfalls bedeutsam. Auch wenn Jugendliche
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moglicherweise erstmals den Eindruck vermitteln keine Hilfe zu brauchen oder wollen steckt
hinter dieser Ablehnung meist mehr und eine Ansprechperson kann einen maBgeblichen
Unterschied machen: ,, /... ] viele Jugendliche sagen das, wenn sie sich zum Beispiel in gewissen
Gruppen bewegt haben und [...] der Richter sie dann fragt, was wars, [...] dann sagen sie, ich
hatte da jemanden, der mir zugehort hat. *“ (16) Auch den Selbstwert der Jugendlichen zu stiarken

kann die praventive Arbeit unterstiitzen.

8.3.3.1 Zwischenfazit
Praventive Arbeit fokussiert oft auf psychosoziale Aspekte. In der Privention ist es nicht

zielfiihrend, sich den Jugendlichen gegeniiber belehrend oder abwertend zu verhalten, und
thnen etwa zu erkldren, dass ihre Einstellung falsch ist, da auf dies meist nur eine ablehnende
Reaktion folgen wird. Viel wichtiger ist es, kontinuierliche Beziehungsarbeit zu leisten und
Vertrauen aufzubauen. Hierbei miissen offene Gespriche auf Augenhdhe gefiihrt werden, in
denen nicht belehrt oder gewertet wird. Viel eher miissen die Themen der Jugendlichen ernst
genommen und zugehdrt werden. Sobald eine vertrauensvolle Basis besteht, hort das
Gegentiber besser zu und nimmt Ratschldge eher an. Gespridche mit Respekt und Akzeptanz

sind hierbei also die zielfithrendste Methode.

8.3.4 Herausforderungen priventiver Arbeit
Priaventive Arbeit bringt zahlreiche Herausforderungen mit sich. Um die Komplexitét dieser
darzustellen, soll im Folgenden ein Uberblick iiber die von den interviewten Expert*innen

genannten Herausforderungen verschafft werden.

Einige Expert*innen kritisierten, dass Schulen zwar Workshops buchen wiirden, diese jedoch
nach einigen Stunden wieder vorbei sind und die besprochenen Themen danach oft nicht
weiterhin behandelt werden. Sie argumentieren, dass es fiir eine wirkliche Verbesserung des
Radikalisierungsproblems grundlegende Anderungen in der Gesellschaft briuchte. Demokratie
und ein respektvoller Umgang miteinander miissten stirker gelebt werden. Auch das System

des Kapitalismus miisse vermehrt kritisiert werden.

Eine weitere Herausforderung stellt die Wirkungsforschung dar. Zu ermitteln, wie gut welche
praventiven MaBnahmen wirklich wirken ist schwierig — einerseits aufgrund der rapiden
Entwicklungen in dem Forschungsfeld, andererseits erschwert die Individualitit in diesem
Bereich die Forschung. Wie gut beispielsweise ein Workshop Anklang findet, liegt nicht nur an
der Qualitat des Workshops, sondern an zahlreichen individuellen Faktoren der Jugendlichen,

wie Aufmerksamkeitsspanne an besagtem Tag, Verhiltnis zur Lehrperson und vieles mehr.
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Auch das allgemeine Interesse konne eine Herausforderung sein. In einer Schulklasse kann es
durchaus passieren, dass manche Schiiler*innen kein besonders groBes Interesse an den
Workshops und den darin bearbeiteten Themen haben. Es kann oftmals herausfordernd sein,

die Schiler*innen zu erreichen.

Wie bereits kurz angemerkt, bewegt sich das Forschungsfeld sehr schnell. Dies ist nicht nur fiir
die Wirkungsforschung der praventiven Arbeit herausfordernd, sondern genauso fiir die
Entwicklung priaventiver Konzepte. Einige Expert*innen betonen, dass sie mit ihrem Angebot
meist einen Schritt hinten nach sind und sobald eine neue Entwicklung bearbeitet wurde, diese

sich wiederum oft bereits weiterentwickelt hat oder sogar wieder irrelevant wurde.

Anknilipfend an den Wunsch nach einem respektvollen Umgang miteinander betont ein
Interviewpartner, dass der strukturelle Rassismus, in seinem Beispiel in Schulen, eine
Herausforderung fiir die prdventive Arbeit darstellt, da ein rassistisches Umfeld negative
Auswirkungen auf Jugendliche hat. Auch die Schule als konzeptioneller Raum kdnne ein
Hindernis darstellen — Hierarchien im Schulkonstrukt, zeitliche Begrenzungen sowie

Leistungsdruck erschweren priventive Arbeit oft.

Neben den Herausforderungen der Arbeit im Schulkontext sind mangelnde Ressourcen ein
zentraler Punkt. Einerseits gibt es zu wenig ausgebildetes Personal. Dies liegt auch an einem
Mangel an Ausbildungsplédtzen. Oft mangelt es auch an finanziellen Mitteln und Workshops

werden beispielsweise rein durch Fordergelder finanziert.

Auch im Hinblick auf das Wissen der Lehrkrifte stellen sich Herausforderungen. Ein
Interviewpartner hebt hervor, dass Lehrkrifte oft nicht das notige Wissen iiber extremistische
Akteur*innen oder Radikalisierungsprozesse haben. Er betont, dass es hilfreich wire, wenn
Lehrkréifte Anzeichen beginnender Radikalisierungsprozesse erkennen kdnnten und wiissten,
an welche Stellen man sich in diesem Fall wenden kann. Auch im Bereich der Social-Media-
Plattformen, Inhalte und Akteur*innen sind sie oft nicht auf dem neuesten Stand oder befassen
sich allgemein nicht damit. Eine Expertin betont, dass es wichtig wire, dass Lehrkrifte die

Online-Welt als eine Lebenswelt der Jugendlichen sehen und behandeln.

Ein Thema, welches viele Interviewpartner*innen ansprechen, sind die Systeme, in denen
Jugendliche aufwachsen. Praventive Arbeit muss sich immer den Systemen bewusst sein, denen
der/die Jugendliche tdglich ausgesetzt ist. Wihrend in der Schule Radikalisierungspravention,
Demokratie und Gleichberechtigung ein Thema ist, kann es sein, dass beispielsweise im Sport-

oder Musikverein genau diese Inhalte wieder entkriftet werden. Auch die Zukunftsaussichten
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und gesellschaftlichen Situationen, in denen Jugendliche leben, kénnen eine Herausforderung
darstellen. Sieht ein Jugendlicher keine Hoffnung fiir seine Zukunft oder ist stark von Mobbing,
Diskriminierung und Rassismus betroften kann dies die psychische Gesundheit beeintrachtigen
und somit auch die priaventive Arbeit erschweren. Ein Experte betont, dass es mehr
psychosoziale Angebote fiir Jugendliche brauchte, es hierbei jedoch ebenfalls an Fachkréiften

mangelt, bezichungsweise die Arbeitsbedingungen fiir diese auch nicht attraktiv sind.

Natiirlich ist zwischenmenschliche Beziehungsarbeit allgemein immer etwas unberechenbar

und bringt somit auch einige Herausforderungen mit sich.

8.3.4.1 Zwischenfazit
In der praventiven Arbeit gibt es zahlreiche Herausforderungen. Die befragten Expert*innen

haben einige davon in den Interviews besprochen. Einerseits ist die Beziehungsarbeit, trotz
ihrer zentralen Rolle auch eine zentrale Herausforderung. Menschen sind zu einem gewissen
Teil unberechenbar und Beziehungsarbeit kann sehr komplex in ihrer Umsetzung sein. Hiufiger
wurden jedoch umliegende Aspekte genannt. Oft fehlt die Zeit, das Forschungsfeld entwickelt
sich zu schnell, es mangelt an Ressourcen und Fachkréften. Gerade bei Schulworkshops reicht
die Zeit oft nicht um Themen tiefgriindig zu behandeln. Auch strukturelle Probleme wie
struktureller Rassismus und politische Entscheidungen wurden angesprochen. Ein weiteres
Problem ist die Wirkungsforschung. Diese ist meist kaum oder sehr schwer durchfiihrbar, es
muss also meist mit reinen Erfahrungswerten gearbeitet werden. Auch die Kritik, dass
praventive Ansétze oft die Symptome, nicht aber die Ursachen bekdmpfen wiirden, kam auf.
Der allgemeine Konsens lautet, dass es grundlegende Anderungen in der Gesellschaft briuchte,

um gegen Radikalisierung wirksam vorzugehen.

8.3.5 Verbesserungspotenziale praventiver Arbeit
Neben den Herausforderungen priaventiver Arbeit haben einige der interviewten Expert*innen

Vorschldge zur Verbesserung der Praxis geteilt.

Ein Experte thematisiert, dass es wirksam wére, Lehrkriften das richtige Diskutieren und Kritik
formulieren beizubringen. So wiirde es ihnen leichter fallen schwierige Themen, iiber die sie
selbst nicht alles wissen, auf eine kompetente Art und Weise mit den Schiiler*innen zu
kommunizieren. Eine Interviewpartnerin erwihnt erneut den Wunsch nach mehr Bildung der
Erwachsenen Akteur*innen in diesem Bereich, vor Allem der Eltern: ,, Ich finde ndmlich, wenn
man Kinder hat, dann muss man sich auch [...] mit den Ridumen auseinandersetzen, in denen

sich auch die Kinder bewegen. Man geht ja [ ...] zum Elternsprechtag und schaut, wie sich das
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Kind in der Schule tut. Genauso sollte man auch auf Social Media schauen, was da so abgeht

[..]"(18)

Eine Interviewpartnerin &uflert den Wunsch nach einer stirkeren interdisziplindren
Zusammenarbeit zwischen unterschiedlichen Institutionen. Auch der Wunsch praventive Arbeit
verstarkt als gesamtgesellschaftliche Aufgabe wahrzunehmen, wurde geduf3ert. Ankniipfend an
die Dbereits genannten Herausforderungen gibt es ebenfalls den Wunsch nach mehr

Ausbildungsplitzen, sowie mehr finanzieller und allgemeiner Unterstiitzung in dem Bereich.

Auch auf institutioneller Ebene gibt es Verbesserungsbedarf im Aspekt der Vernetzung.
Wihrend die Vernetzung diverser Institutionen und Vereine iiber die letzten Jahre bereits
gewachsen ist, wiére es sinnvoll, diese noch weiter auszubauen. Ein Interviewpartner wiinscht
sich eine zustdndige Institution auf Bundesebene und eine allgemein stirkere institutionelle
Verankerung des Themas. Ein Mitarbeiter einer spezialisierten Abteilung der Polizei erwéhnt
das bundesweite Netzwerk fiir Extremismuspravention und Deradikalisierung als positives
Beispiel. Er betont, dass er die Netzwerkarbeit und den regelméfBigen Austausch von moglichst
allen involvierten Akteur*innen als essenziellen Faktor der praventiven Arbeit ansieht: ,, Wir
versuchen, diese Netzwerkarbeit sehr voranzutreiben. Und das ist fiir uns ganz wichtig. Die
Polizei [...] alleine wird das nicht machen konnen. Wir sehen es als gesamtgesellschaftliche
Aufgabe. Zivilgesellschaft gemeinsam mit Behordenbereichen, hier gemeinsam fiir Jugendliche

zu arbeiten.  (I7)

8.3.5.1 Zwischenfazit
Die Expert*innen nannten einige Ideen zur Verbesserung der priaventiven Arbeit. Einerseits

standen hierbei die Lehrkridfte stark im Fokus. Diese sollten im Bereich der
Radikalisierungsforschung weitergebildet werden und den richtigen Umgang mit schwierigen
Diskussionen lernen, in denen sie nicht iiber das gesamte Fachwissen verfiigen. Auch die
interdisziplindre Zusammenarbeit zwischen den Institutionen wurde hervorgehoben. Hier
konnten eine stirkere Vernetzung und mehr Zusammenarbeit von Vorteil sein. Die Plattformen
sollten ebenfalls stirker in die Verantwortung gezogen werden. Neben den Lehrkriften sollten
auch Eltern stérker iiber das Thema aufgeklédrt werden. Der Konsens war auch hier wieder, dass
Privention stirker als gesamtgesellschaftliche Aufgabe wahrgenommen werden miisse und es

in jeder Ecke der Gesellschaft Ansatzpunkte zur Verbesserung gébe.
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8.3.6 Medien- und Demokratiebildung als praventive Felder
Praventive Arbeit ist mitunter stark mit den Feldern der der Medien- und Demokratiebildung
verkniipft. Diese Verbindung wurde in den Experteninterviews angesprochen und diskutiert.

Die Ergebnisse werden im Folgenden zusammengefasst dargestellt.

8.3.6.1 Medienbildung
Medienbildung beziechungsweise Medienkompetenz hat in den vergangenen Jahren stetig an

Bedeutung gewonnen. Wahrend Jugendliche meist durch ihre dauerhafte Auseinandersetzung
mit digitalen Medien eine gute technische Medienkompetenz besitzen, also wissen, wie sie
Applikationen bedienen, sich oft mit Videobearbeitung und dhnlichem auskennen, ist die

inhaltliche Medienbildung essenziell.

Ein Interviewpartner bringt die Medienkompetenzdefinition nach Dieter Baacke (1996) als
Beispiel. Nach diesem besteht Medienkompetenz aus vier Sdulen — Medienkunde,
Medienanwendung, Medienkritik und Mediengestaltung. Er betont, dass vor allem die Séulen
der Medienkritik und Mediengestaltung in der Medienbildung fiir Jugendliche von zentraler
Bedeutung sind. Auch die Auseinandersetzung mit iibergeordneten Strukturen, also den
Plattformstrukturen selbst, hebt er als zentralen Punkt hervor. Ein weiterer Experte betont, dass
ein ethischer Aspekt benotigt wird. Kinder und Jugendliche miissen nicht nur technologisch und
inhaltlich den richtigen Umgang mit sozialen Medien lernen, sondern sich auch mit
Selbstdarstellung befassen und Inhalte reflektiert teilen. Auch das Wissen dariiber, wie soziale
Medien manipulativ eingesetzt werden konnen ist, neben den klassischen Aspekten, wie ein

kritisches Hinterfragen der Inhalte und deren Quellen, ein zentraler Punkt.

Ein Interviewpartner teilt das ,,Bauch-Kopf-Hand“-Modell aus der Psychologie in seinen
Workshops mit den Schiiler*innen in Bezug auf Medienkompetenz. Wer einen Inhalt online
sieht miisse erst liberlegen, was dieser auf einer emotionalen Ebene auslost — Bauch, ob das
gesehene iiberhaupt logisch ist und wahr sein kann — Kopf und schlieSlich dazu recherchieren

— Hand.

Das gemeinsame Reflektieren, Erstellen und Bearbeiten von Inhalten ist fiir die Expert*innen
ein zentraler Aspekt der Medienbildung, die Jugendliche miissen in ihrer Lebenswelt, den
online-Rdumen, abgeholt werden. Ein Experte betont, dass es Jugendlichen meist an der
Gefahreneinschdtzung mangelt. Sie kennen sich zwar grundsitzlich gut mit social-media-

Plattformen aus, ihnen ist jedoch nicht bewusst, dass von diesen auch Gefahren ausgehen
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konnen. Dadurch, dass sie die Gefahren nicht erkennen, sind sie auch extremistischen

Erzdhlungen gegeniiber vulnerabler.

Auch Hassrede zu identifizieren und als problematisch zu erkennen ist oft eine Herausforderung
fiir die Jugendlichen. Gerade wenn mit Humor gearbeitet wird, werden Inhalte oft als ,,Spal3*
abgetan, ohne dass es ein Bewusstsein dafiir gibt, welchen Schaden diese Inhalte anrichten
konnen. Auf die Information, dass solche Inhalte strafbar sein kdnnen, folgt meist Schock. Es

fehlt die Einschédtzung des Ausmaf3es der Auswirkungen solcher Inhalte.

Auch der Fakt, dass der Algorithmus beeinflussbar ist, sei nicht jedem klar. Auch Quellenkunde
ist noch immer ein wichtiges Thema. Wihrend TikTok als Quelle nicht verteufelt werden sollte,
sollte eine detailliertere Recherche mit diversen Quellen angeregt werden. Eine
Herausforderung ist die schiere Masse an Inhalten — es ist fiir viele Menschen schwer, sich

hierbei selbst Grenzen zu setzen.

Viele Jugendliche sehen Medien und kiinstliche Intelligenz einer Interviewpartnerin zufolge als
zu neutral an. Sie sehen Medien und kiinstliche Intelligenz als objektive, neutrale Vermittler an
und haben kein Bewusstsein dafiir, wie stark diese von diversen Akteur*innen beeinflusst

werden konnen.

Ein Experte betont, dass die Einfithrung des Schulfaches digitale Grundbildung zwar ein guter
Schritt sei, der jedoch schon frither gegangen werden hitte miissen. Es gédbe viel aufzuholen in
dem Bereich. Auch fordert er allgemein eine breitere Diskussion in dem Feld.
Zusammengefasst sagt er: ,,Es wdre eh cool, wenn man zumindest in jeder Klasse mal Fake
News und Desinformation diskutiert und andere demokratiefeindliche Tendenzen. Aber es muss,

muss dariiber hinausgehen. * (14)

Eine andere Expertin hebt hervor, dass nicht nur die einheimisch bekannten Medien eine Rolle
spielen konnen. Viele Jugendliche mit Migrationsbiografie konsumieren Medien aus ihren
Herkunftsldndern. Diese sind moglicherweise von Diktatoren, welche die Nachrichten steuern,

kontrolliert. Auch dies muss im Gespriach um Medienbildung mitgedacht werden.

Auch die Lehrer*innenbildung ist in diesem Zusammenhang ein Thema. Oft sind Lehrkréfte
einen Schritt hinten nach: ,, Der GrofSteil der Lehrer und Lehrerinnen, jetzt abgesehen von den

Quereinsteigern, aber der Grofsteil ist halt von der Schule wieder in die Schule gegangen.
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Dazwischen eine Phase gehabt, wo man ein Studium hat. Das Studium basiert hoffentlich auf
neuen Erkenntnissen, muss aber auch nicht sein.* (19) Wiahrend soziale Medien und digitale
Grundbildung erst seit kurzem stirker im schulischen Kontext verankert sind, bringt die rasche
Entwicklung kiinstlicher Intelligenz bereits neue Herausforderungen mit sich. Bis dieses Thema
im Bildungssystem umfassend aufgearbeitet ist, treten moglicherweise bereits weitere
technologische Themen und Neuerungen auf. Allgemein sei das Curriculum oft veraltet und es
wiirde an engagierten Lehrkréften liegen, wie breit und intensiv die Medienbildung stattfindet.
Gleichzeitig betont ein Experte auch, dass den Lehrkriften und dem Schulsystem nicht die
gesamte Verantwortung iibertragen werden diirfe. Lehrkréfte hitten schon genug Themen und

Verpflichtungen, welche sie tagtiglich umsetzen miissen.

Eine Interviewpartnerin erklért, wie Medienbildung in ihrem Arbeitsalltag konkret aussieht. Im
Rahmen der Medienbildung wird ein breites Feld abgedeckt. Angefangen von technischen
Aspekten, wie die Funktionsweisen von Excel und Word oder dem Erstellen eines PDFs, iiber
professionelles, wie das gemeinsame Verfassen einer Bewerbung, bis hin zur

Auseinandersetzung mit kiinstlich erzeugten Inhalten kann alles vorkommen.

Die Expertin betont: ,,Und gerade in Zeiten von Kriegen und Krisen, wo halt auch viel
Propaganda eben iiber Social Media gemacht wird, ist es wichtig, Jugendliche aufzukldren.
[...] Wenn wir jetzt zum Beispiel online sind und wir sehen okay, ein Jugendlicher postet "voll
heftig das und das ist dort passiert” und "wie kann man einen Staat unterstiitzen, der sowas mit
Kindern macht" und dann kannst du mit dem driiber reden hey das Video ist von 2014 und ist
gar nicht von dort, aber willst du mit mir trotzdem tiber das Thema reden? Was beschdiftigt dich

gerade? “ (18)

Ebenfalls sei es wichtig, soziale Medien nicht auszublenden oder zu verbieten, meint die
Expertin. Soziale Medien sind ein Teil unserer Welt und es sei wichtig, sich aktiv mit ihnen
auseinanderzusetzen und mit Jugendlichen dariiber zu sprechen. Dieses Vorgehen sei ihrer
Meinung nach sinnvoller, als mit Verboten zu arbeiten. Ein anderer Experte hingegen pladiert
dafiir, Verbote in einem gewissen Mal} zu nutzen. Er bezieht dies auf das Nutzungsverbot
gewisser Plattformen bis zu einem gewissen Alter. Er argumentiert, dass Verbote durchaus
niitzlich sein konnen und, wihrend sie keine hundertprozentige Erfolgsquote haben werden,
trotzdem einen positiven Effekt aufweisen konnen. Ein Experte betont, dass der

Medienkompetenzbergrift gesellschaftlich starker diskutiert und klarer definiert werden miisse.
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8.3.6.2 Demokratiebildung
An die priaventive Arbeit schlieBen ein zentrales Demokratieverstindnis und somit auch der

Aspekt der Demokratiebildung an. Jugendlichen muss klar sein, was Demokratie in der Praxis

bedeutet und wie sie aussieht.

Ein Experte betont, dass es Jugendlichen in diesen Bereichen oft an Grundwissen fehlt. Viele
Jugendliche sind ihrer Privilegien nicht bewusst. Er erkldart die Vorgehensweise zur
Demokratiebildung in seinen Workshops. Themen wie Demokratie und Menschenrechte
miissen erstmals grundlegend besprochen und gekldrt werden. Auch die gruppenbezogene
Menschenfeindlichkeit stellt ein Thema dar, welches aufgegriffen werden muss. Es muss
vermittelt werden, warum Extremismus in unserer heutigen Welt so ein Problem darstellt.
SchlieBlich wird iiber Hassrede gesprochen. Hierbei muss auch in einem ersten Schritt
besprochen werden, was Hassrede ausmacht und was sie so problematisch macht. Den
Jugendlichen muss klar werden, dass es nicht darum geht, ob sie etwas beleidigend finden,
sondern darum, wie sich das Gegeniiber mit der Aussage fiihlt und welche Konsequenzen sie
fiir diese Person haben kann. In einem néchsten Schritt wird geklirt, was Extremist*innen tun
und wieso sie so problematisch sind. AnschlieBend muss geklart werden, wie gegen sie
vorgegangen werden und an welche Hilfestellen man sich wenden kann. Auch die gingigen
Sujets der Extremist*innen werden angesprochen, um ein Bewusstsein dafiir zu schaffen,
welche Argumente und Geschichten oft von extremistischen Gruppierungen geteilt werden.
Auch der Radikalisierungsprozess und Merkmale, an welchen radikalisierte Personen, wie

beispielsweise extremistische Influencer*innen erkannt werden kdnnen, werden angeschnitten.

Der Experte betont, dass es innerhalb der politischen Bildung zahlreiche diverse Ansitze gibt.
In seiner Arbeit wiirde Demokratie weniger tiber ihre Funktion als Regierungsform und ihre
organisatorischen Aspekte, wie die Gewaltenteilung und dhnliches, definiert werden, sondern

vielmehr als Lebensweise und Form des gesellschaftlichen Miteinanders.

Demokratiebildung kann auf zahlreiche diverse Arten erfolgen. Eine Interviewpartnerin erzihlt
von einem kreativen Ansatz, bei dem eine Kollegin die diversen politischen Systeme mithilfe
von Obst veranschaulichte. Sie thematisiert ebenfalls, dass manche Jugendliche aus anderen
Herkunftslindern moglicherweise in einem politischen System aufgewachsen sind, in welchem
sie mit Angst, Instabilitit, Einschiichterung und StrafmaBBnahmen konfrontiert waren. Fiir diese
kann der Ubergang in ein demokratisches System ungewohnt und herausfordern sein, vor allem

wenn das soziale Umfeld moglicherweise ebenfalls mit der Umstellung Schwierigkeiten hat.
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8.3.6.3  Zwischenfazit
Sowohl Medien- als auch Demokratiebildung sind fiir die Expert*innen Kernaspekte

praventiver Arbeit. Im Rahmen der Medienbildung spielt hierbei vor allem die inhaltliche
Medienbildung eine Rolle, wobei insbesondere Medienkritik und Mediengestaltung
hervorgehoben werden. Auch Plattformstrukturen und Medienethik miissen thematisiert
werden. Ein Experte spricht vom ,,.Bauch-Kopf-Hand*“-Modell zur Verarbeitung von Inhalten.
Ein wichtiger Aspekt ist, dass nicht nur einheimische Medien, sondern oft auch jene aus

Herkunftsldndern eine Rolle spielen konnen.

Ein Experte betont, dass die Einfiihrung des Schulfach ,,digitale Grundbildung™ zwar ein
richtiger Schritt war, es jedoch dennoch viel aufzuholen gibt. Auch hier wird wieder auf die
ebenso notwendige Erwachsenenbildung hingewiesen. Zudem fehlt vielen Jugendlichen das
Bewusstsein fiir problematische Inhalte. Beleidigende Inhalte sind so normalisiert, dass sie
nicht mehr als solches erkannt werden. Auch die Gefahreneinschitzung sei bei den meisten

Jugendlichen in diesem Bereich kaum ausgepragt.

Zu Verboten im Hinblick auf die sozialen Medien gibt es unterschiedliche Meinungen. Eine
Expertin pladiert dafiir sich mit sozialen Medien auseinanderzusetzen, statt sie zu verbieten,
wihrend ein anderer Experte der Meinung ist, dass Verbote in einem gewissen Rahmen sinnvoll

sein konnen.

Demokratiebildung ist fiir die Expert*innen ein weiterer wesentlicher Aspekt, Dabei sollte vor
allem ein grundlegendes Demokratieverstindnis gefordert werden, das Demokratie als
Lebensform versteht und nicht auf die Institutionen der Demokratie beschriankt. Themen wie
Menschenrechte, Hassrede, gruppenbezogene Menschenfeindlichkeit,
Verschworungserzihlungen und Diskriminierung wéren ein  wesentlicher Teil der

Demokratiebildung.

8.3.7 Wirkung praventiver Arbeit

Trotz all der Herausforderung ist Privention essentiell, um gegen Radikalisierungsprozesse
vorzugehen und Jugendliche, sowie Erwachsene auf gewisse Themen und Problematiken
aufmerksam zu machen. SchlieBlich zeigt Privention auchWirkung, wie die Expert*innen

berichten.

Ein Experte thematisiert, dass eine tatsichliche Wirkungsforschung wissenschaftlich sehr
aufwendig sei, jedoch jede praventive Arbeit zumindest eine Diskussion zu gewissen Themen

fordert und so in das Bewusstsein der Menschen bringt. Es ist seiner Ansicht nach immer besser,
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iiber konfliktbehaftete Themen zu sprechen und Diskussionen zu fiihren, als sie einfach
unkommentiert zu lassen. Eine andere Interviewpartnerin betont, dass in ihrer Karriere bereits
Menschen, welche sie als Jugendliche betreut hat, im Erwachsenenalter auf sie zugekommen
sind und ihr mitgeteilt haben, was fiir eine wichtige Rolle und positiven Einfluss ihre Arbeit im
Nachhinein gesehen auf ihr Leben hatte. Wéahrend man also in der Sekunde die Wirkung nicht
bestimmen kann, zeigt sich durchaus, dass Rdume, in denen Jugendliche mit allen ihren
Emotionen aufgefangen werden und sich ausleben diirfen, einen sehr positiven Effekt haben
konnen. Viele Jugendliche hétten ihr bereits gesagt, dass sie im Nachhinein gesehen ohne die
Unterstiitzung der Einrichtung wohlmdoglich einen anderen, negativen Weg eingeschlagen

hatten.

Eine weitere Expertin betont, dass es immer schon sei, wenn sich Jugendliche ihr oder ihren
Kolleg*innen gegeniiber 6ffnen, da man hierbei sieht, dass die Arbeit Wirkung zeigt und ein
gewisses Vertrauen aufgebaut wurde, denn die Jugendlichen konnten ja auch weiterhin
ablehnend reagieren oder sich verschlieBen. So kann man oft sehen, welche Ansétze bereits
funktionieren. Im Rahmen von Workshops, welche in Schulklassen durchgefiihrt werden, kann
das Feedback der Schiiler*innen sehr hilfreich sein. Ein Experte erzéhlt von Pilotklassen, mit
welchen die Projekte bereits seit mehreren Jahren durchgefiihrt werden und mit welchen es

auch einen stidndigen Austausch iiber die Programme und etwaige neue Entwicklungen gibt.

8.3.7.1 Zwischenfazit
Wihrend eine wissenschaftliche Wirkungsforschung im Bereich der priaventiven Arbeit oft

schwierig ist, zeigt sich die Wirkung oft sowohl in unmittelbaren zwischenmenschlichen
Momenten als auch langfristig, wenn betreute Jugendliche im Erwachsenenalter auf
beispielsweise Jugendarbeiter*innen zukommen und sich bei ithnen fiir ihre Unterstiitzung

bedanken.
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9 Diskussion
Im folgenden Kapitel werden die zentralen Ergebnisse der vorliegenden Arbeit im Kontext des
Forschungsstandes diskutiert. Ziel ist es, die gewonnenen Erkenntnisse im Hinblick auf die

Forschungsfragen einzuordnen, zu interpretieren und zu reflektieren.

9.1 Erstkontakt mit extremistischen Inhalten und Einstiegsdynamiken

Ein erster Schwerpunkt der vorliegenden Arbeit ist die Analyse des Erstkontakts sowie der
Einstiegsdynamiken im Kontext der Radikalisierungsprozesse Jugendlicher. Die interviewten
Expert*innen vertreten hier unterschiedliche Meinungen. Wéhrend einige die Rolle des
Algorithmus und durch ihn verursachte Echokammern hervorheben, verweisen andere auf eine
Zusammenspiel von on- und offline- Faktoren. Diese Differenzen deuten darauf hin, dass der
Erstkontakt stark von individuellen Erfahrungen abhéngt und das Ergebnis individueller,
sozialer und situativer Faktoren ist. Diese Einschitzung deckt sich auch mit der einschlégigen
Forschung, die zeigt, dass Jugendliche nicht ausschlieflich iiber soziale Medien mit
extremistischen Inhalten in Kontakt kommen, sondern hierbei auch soziale Kontexte wie
Schule oder Peergroups eine Rolle spielen. Diese Ubereinstimmung unterstreicht, dass der
Erstkontakt auf unterschiedliche Art erfolgt und sowohl on- wie offline Kontakte von

Bedeutung sind.

Die Expert*innen betonen auch, dass der Kontakt mit extremistischen Inhalten meist aus einem
harmlosen Interesse entsteht und in vielen Fillen zufillig erfolgt. Auch hier decken sich die
Forschungsergebnisse. Ein Grofteil der Jugendlichen gab im Rahmen der erwdhnten Studie
von Reinemann et.al. (2019) an per Zufall auf die Inhalte gestoflen zu sein. Dies weist darauf
hin, dass der Zugang zu extremistischen Inhalten sehr niederschwellig verlduft und diese oft an
alltdgliche Themen ankniipfen. Auch die Zufélligkeit kann hier kritisch hinterfragt werden, da

algorithmische Empfehlungssysteme immer im Hintergrund arbeiten.

Auch die Rolle der Peergroup wird in den Interviews hervorgehoben. Sie kann eine
verstirkende oder abwehrende Wirkung haben, je nachdem, ob die Inhalte als normal
wahrgenommen oder kritisch hinterfragt werden. Dieses Ergebnis bestitigt Aussagen der
Theorie des sozialen Lernens, sowie der Social-Identity-Theory, nachdem Einstellungen und

Verhaltensweisen mallgeblich durch soziale Bezugssysteme gepriagt werden.

Ein weiterer zentraler Aspekt ist, dass die Rezeption von extremistischen Inhalten jemanden
nicht automatisch zu einem Extremisten macht, da Radikalisierung einen prozesshaften

Charakter hat. Diese Erkenntnis verdeutlicht, dass nicht der Erstkontakt selbst, sondern dessen
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Verarbeitung entscheidend fiir einen moglichen Beginn, beziechungsweise den weiteren Verlauf

des Radikalisierungsprozesses ist.

Insgesamt zeigt sich, dass der Erstkontakt mit extremistischen Inhalten zwar haufig iiber die
sozialen Medien erfolgt, jedoch ebenso durch soziale Interaktionen oder eine Mischform
diverser Faktoren entstehen kann. Entscheidend ist weniger der Erstkontakt selbst als vielmehr
die anschlieBende Verarbeitung im sozialen Kontext. Radikalisierung ldsst sich somit als

gesamtgesellschaftlicher, prozesshafter Vorgang verstehen.

9.2 Rolle sozialer Medien im Radikalisierungsprozess

Soziale Medien sind Orte um Informationen, Unterhaltung und soziale Kontakte zu finden. Sie
gehoren fest zum Alltag und zur Lebenswelt Jugendlicher. Hierbei zeigt sich sowohl in der
theoretischen als auch in der empirischen Forschung die Ambivalenz der sozialen Medien im
Radikalisierungskontext. Wéhrend soziale Medien eine Rolle in der Verstirkung von
Radikalisierungsprozessen spielen konnen, konnen sie genauso positive Effekte haben, indem
sie soziale Interaktionen, Orientierung und Raum zur Identititsfindung bieten. Soziale Medien

miussen also immer als ambivalenter Akteur betrachtet werden.

Ein zentraler Punkt sind die Funktionsweisen der digitalen Plattformen. Social-Media-
Plattformen wie Instagram und TikTok funktionieren iiber Algorithmen. Emotionale, kurze
Videos wecken Aufmerksamkeit und fiihren zu viel Interaktion. Hier kann an die Filterblasen-
Theorie angekniipft werden: Durch Interaktion mit Inhalten werden immer mehr &hnliche
Inhalte angezeigt. Es kann also sehr schnell gehen in einen Algorithmus mit extremistischen

Inhalten hineingezogen zu werden.

Durch die wachsende Menge von beleidigenden oder emotional belastenden Inhalten online
gibt es diesbeziiglich auch eine zunehmende Normalisierung. Jugendlichen ist also oft
einerseits nicht bewusst, ob die Inhalte, die sie konsumieren, auf einem ethischen Level
vertretbar sind und andererseits, wie sie sich fiir sie emotional auswirken. Extremistische
Akteur*innen gestalten ihre Inhalte subtil und riicken oft alltdgliche, humoristische Aspekte in
den Vordergrund. Sie framen sie also als harmlose entertainment-Inhalte. Auflerdem machen
sie sich die psychisch unsichere Lage der Identititsfindung, in der sich Jugendliche oft
befinden, zur Nutze und bieten einfache Antworten auf komplexe Fragen. Dies betonen sowohl

die Expert*innen, als auch Reinemann et. al. (2019).
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Inhalte mit vielen Likes und Kommentaren wirken auf Jugendliche ebenfalls anziehend.
Entsprechend der sozialen Lerntheorie wird Verhalten durch soziale Verstirkung erlernt:

Inhalte, welche viele positive Riickmeldungen erhalten haben, wirken also vertrauenswiirdig.

Extremistische Akteur*innen bieten Rezipient*innen auch ein Zugehorigkeitsgefiihl. In Bezug
auf die Social-Identity-Theory, nach welcher Individuen ihre Identitit {iber
Gruppenzugehorigkeit definieren, wirkt dies auf Jugendliche sehr anziehend. Diese
Gruppenzugehorigkeit geht allerdings schnell in eine Abwertung anderer Gruppen iiber. Ein
wichtiges Stichwort hier ist das von Heitmeyer (2024) entwickelte Konzept der
»gruppenbezogenen Menschenfeindlichkeit”. Jugendlichen wird also ein falsches Gefiihl von
Sicherheit und Zugehorigkeit vermittelt, wihrend sie nach und nach der extremistischen

Ideologie ausgesetzt werden, die andere ausgrenzt.

Durch die Option user-generated-content hochzuladen ist es fiir extremistische Akteur*innen
auch sehr einfach ihre Inhalte an eine groBe Zielgruppe zu verbreiten. Der Zugang ist dadurch
sehr niederschwellig und schnell und die Menge an Inhalten hoch. Soziale Medien kdnnen also
als Verstarker von Radikalisierungsprozessen fungieren, aufgrund ihrer ambivalenten Natur

jedoch nicht als alleinige Verursacher angesehen werden.

Soziale Medien konnen auBlerdem als sogenannte ,,Dritte Orte* wahrgenommen werden, also
Orte, in denen soziales Lernen und Interaktion in einem informellen, konsumfreien Rahmen
geschieht. Dies zu beachten ist fiir die bevorstehende Forschung zentral, da es veranschaulicht,

wie stark soziale Medien als soziale Rdume fungieren konnen.

9.3 Vulnerabilitdat und Einflussfaktoren im Radikalisierungsprozess

Neben sozialen Medien sind fiir den Radikalisierungsprozess Jugendlicher auch zahlreiche
individuelle, soziale und gesellschaftliche Einflussfaktoren von Bedeutung. Das vier-Phasen-
Modell nach Borum (2011), sowie das Jihadization-Modell (Silber & Bhatt, 2007) stechen hier
besonders hervor. Sie betonen, dass Radikalisierungsprozesse oft aus unzureichend
zufriedenstellenden Lebensumstdnden resultieren, beispielsweise Armut oder problematische
sozialer Beziehungen. Aus diesem Grund miissen Radikalisierungsprozesse immer in einem

gesamtgesellschaftlichen Kontext betrachtet werden.

Soziale Umstdnde stehen jedoch nicht zwangsldufig im Zusammenhang mit Radikalisierung.
Dies unterstreicht auch das Pyramidenmodell der Radikalisierung (McCauley & Moskalenko,

2017). Laut diesem Modell miissen extremistische Ideologien und extremistische Handlungen
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getrennt betrachtet werden. Nur ein Bruchteil der extremistisch ideologisierten Personen wiirde
zu gewalttitigen Handlungen greifen. AuBerdem konne immer zwischen den verschiedenen

Stufen der Pyramide gewechselt werden.

Dies deckt sich mit den Aussagen zu Exit-Szenarien eines Experten, welche veranschaulichen,
dass es immer einen Ausweg aus Radikalisierungsprozessen gibt. Sozial oder gesellschaftlich
herausfordernden Lebenssituationen sollten also nicht automatisch mit Radikalisierung in
Zusammenhang gebracht werden, die Lebenssituation und Umgebungen der involvierten
Personen sollten immer differenziert betrachten werden. Radikalisierung bedeutet auch nicht
automatisch  Gewaltbereitschaft, nur ein Bruchteil der Menschen, die einen
Radikalisierungsprozess durchlaufen, veriiben Gewaltakte. Aber auch Jugendliche, die nicht
mit sozialen oder gesellschaftlichen Herausforderungen konfrontiert sind, konnen sich
radikalisieren - auch wenn das Aufwachsen in einem sozial und 6konomische stabilen Haushalt
die Vulnerabilitat fiir Radikalisierung verringert, kann nie ein 100-prozentiger Schutz gegeben

sein.

Von den Expert*innen nicht aufgegriffen wurde der in der Literatur (Silber & Bhatt, 2007)
genannte Effekt von traumatisierenden Ereignissen beziehungsweise einschneidenden
Erlebnissen. Auch der in der Literatur (Borum, 2003) genannte Einfluss der Erfahrung von
Benachteiligung wurde nur selten erwihnt (siehe 4-Phasen-Modell, Stufenmodell). Die
Expert*innen verweisen allerdings auf zahlreiche andere zentrale Konzepte, wie die
Wichtigkeit von Zugehorigkeit, demokratischer/sozialer/gesellschaftlicher Teilhabe oder das
Gefiihl, willkommen zu sein und akzeptiert zu werden. Hier schlieft die Studie von Reinemann
et.al. (2019) an, die das gesellschaftliche Zugehorigkeitsgefiihl sowie Akzeptanz als zentralen
Faktor dafiir nennt, ob man in der Gruppe der Gefdhrdeten landet.

Dies leitet auf die Rolle der Identitdtsfindung weiter. Gerade wenn man wenig sozialen
Anschluss findet, sich einsam oder nicht akzeptiert und ausgeschlossen fiihlt, sucht man
Zugehorigkeit in Gruppen. Wenn sich diese nicht in Peergroups oder beispielsweise
Sportvereinen finden lassen, konnen extremistische Gruppen hier ein Auffangnetz bieten. Diese
Gegebenbheit spiegelt sich auch im Quest-for-Significance-Modell wider, welches besagt, dass
Menschen einen grundsétzlichen Wunsch haben von Bedeutung zu sein und eine wichtige Rolle
in einem gesellschaftlichen oder sozialen Kontext zu spielen. Hier schlieit ebenfalls das
Identitdtsmodell nach Petzold (2012) an, nach welchem sich die Identitdt aus finf Sdulen

aufbaut, wovon eine ,,Soziale Beziechungen* ist. Jemand mit einem stabilen Identititskonstrukt
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hat alle Sédulen gefiillt. Bricht jedoch eine oder mehrere dieser Sdulen weg, gerdt das
Identitatskonstrukt ins Schwanken. Dies fiihrt auch zu einer hoheren Vulnerabilitit gegeniiber

extremistischer Ideologien und Radikalisierungsprozesse sowie erhéhter Manipulierbarkeit.

In den Interviews wurde auch der Einfluss soziodemographischer Faktoren angesprochen. Zwar
verwiesen die Expert*innen auf die Bedeutung des sozialen Umfelds, der Religion oder des
Bildungsstands, hoben aber auch hervor, dass dies nicht verallgemeinert werden sollte. Diese
Aspekte decken sich sowohl mit dem Jihadization- Modell (Silber & Bhatt, 2007) und dem
Fiinf Sdulen der Identitdt - Modell (Eremit & Weber, 2016).

Dariiber hinaus wiesen die Interviews darauf hin, dass auch der gesellschaftliche Diskurs sowie
institutionelle und mediale Rahmenbedingungen eine relevante Rolle spielen. Der
gesellschaftliche Diskurs in Osterreich wird dabei von den Expert*innen als zu wenig
differenziert und zu pauschalisierend kritisiert. Gleichzeitig besteht Konsens dartiber, dass
Radikalisierung im offentlichen Diskurs als viel breiteres und vielschichtigeres Phdnomen

behandelt werden miisse.

9.4 Préaventive Ansitze, Herausforderungen und Weiterentwicklung

9.4.1 Medien- und Demokratiebildung

Das letzte groBe Themenfeld dieser Arbeit ist die Radikalisierungsprévention. Pravention wird
so wie Radikalisierung selbst auch als gesamtgesellschaftliche MaBBnahme beschrieben. Das
Thema wird hier aus zwei Perspektiven behandelt: Einerseits Medien- und Demokratiebildung
und andererseits Jugendarbeit als psychosoziale Beziehungsarbeit. Radikalisierungspravention

funktioniert durch ein Zusammenspiel dieser Themen.

Medienkompetenz wird nach Baacke (1996) in vier Dimensionen geteilt: Medienkritik,
Medienkunde, Mediennutzung und Mediengestaltung. Aus den Interviews ergibt sich, dass die
technische Medienkompetenz, also die Mediennutzung bei Jugendlichen bereits sehr hoch sei.
Jedoch miissen inhaltliche Kompetenzen, also vorwiegend Medienkritik, geférdert werden. In
den drei Dimensionen der Medienkompetenz nach Reinemann (2019) wurde hier von den
Expert*innen oft die Selbstkompetenz genannt, da die Jugendlichen mehr Reflexion brauchten,
um zu verstehen, wie sich Social-Media-Inhalte auf einer emotionalen und psychischen Ebene
auswirken. Hier lésst sich ebenfalls das 3K-Modell anschlieen (Kehr et.al., 2025), welches die
Analyse eines rezipierten Inhaltes auf der kognitiven, emotionalen sowie praktischen Ebene

umfasst.
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Statt sich, wie oft im Unterricht, auf technische Aspekten der Medienkompetenz und
Féhigkeiten des Erkennens von Fake News zu konzentrieren, sollte nach Aussage der
Expert*innen viel stiarker dariiber gesprochen werden, wie sich Social-Media-Inhalte psychisch
und emotional auswirken. Nachdem beleidigende oder problematische Inhalte teils schon so
weit verbreitet und normalisiert seien, dass Jugendliche sie nicht mehr als problematisch
wahrnehmen, briuchte es auch hier einen stirkeren Fokus. Mehrere Expert*inne wiesen auch
darauf hin, dass auch die Erwachsenen, die mit Jugendliche arbeiten, verstirkt Medienbildung

brauchten

Wie mehrere Expert*innen betonten, sollte Medienbildung mit Demokratiebildung verkniipft
werden. Dabei sollte Demorkatie nicht nur abstrakt besprochen, sondern als Lebensweise und
Form des Miteinander behandelt werden. Dies wiirde zur Verringerung einer
Politikverdrossenheit und Misstrauen in den Staat fithren und somit die Gruppe der Gefahrdeten
verkleinern. Diese Aussagen decken sich mit den Ergebnissen der Studie von Reinemann et. al.
(2019), die zeigt, dass die Jugendlichen, die in ithrem schulischen, sowie sozialen Umfeld am
meisten Gespréche iiber politische Themen, tagesaktuelle Nachrichten und die Problematik von

Extremismus fiihren, am geringsten gefdhrdet sind.

9.4.2 Offene Jugendarbeit

Ein zentraler Akteur in der Radikalisierungspravention ist die offene Jugendarbeit. Offene
Jugendarbeit arbeitet nach den Prinzipien der Offenheit, Freiwilligkeit, Partizipation und
Lebensweltorientierung und spricht alle Jugendlichen an. Im Gegensatz dazu steht die
verbandliche Jugendarbeit (zb. {iber Parteien oder die Kirche), welche meist die Absicht hat,

Jugendliche in eine Richtung zu iiberzeugen (Bundeskanzleramt, 0.D.).

Jugendarbeiter*innen stellen alternative erwachsene Ansprechpersonen dar, welche fiir die
Jugendlichen da sind, ohne zu werten, und die Fehlverhalten zwar thematisieren, aber nicht
sanktionieren. Sie sind also stabile erwachsene Bezugspersonen, um deren Verlust aufgrund
von Fehlverhalten sich die Jugendlichen nicht sorgen miissen. Dies kann eine wichtige Stiitze
in der Identititsbildung geben. Im fiinf Sédulen Modell nach Petzold (2012) spielen vor allem
soziale Beziehungen und ein Gefithl von Zugehorigkeit eine zentrale Rolle. Der
lebensweltorientierte Ansatz der Jugendarbeit kann Jugendlichen Orientierung bieten und sie in

der Identititsbildung stdrken.

Jugendarbeit findet sowohl stationdr (Jugendzentren) wie mobil (Streetwork) statt. Fiir die

Jugendlichen sind die Einrichtungen der Jugendarbeit ,.dritte Orte®, bieten also noch einen
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sozialen Raum und Lernraum neben Schule und Familie. ,,Dritte Orte ermdglichen informellen
Austausch, soziale Interaktion und Zugehorigkeit ohne Leistungsdruck oder Konsumzwang.
Sie sind also auch Orte des informellen Lernens. Kompetenzen, wie die Nutzung von sozialen
Medien werde in der Schule oder Familie hdaufig negativ bewertet oder nicht beachtet. In dritten
Orten werden diese jedoch anerkannt. Daher ist die offene Jugendarbeit fiir die
Auseinandersetzung mit Medienbildung und sozialen Medien gut geeignet. Diese Verbindung
findet in der offenen Jugendarbeit tdglich statt. Hier wird allerdings nicht belehrend gehandelt,

sondern iiber Beziehungsaufbau und Gespriachen auf Augenhohe.

Gerade aufgrund ihrer Informalitét und Niederschwelligkeit kann die offene Jugendarbeit ein
wichtiger Akteur in der Radikalisierungspriavention ist. Wie die Interviews zeigen, wird das
Thema auch konkret aufgegriffen und bearbeitet. Die befragten Expert*innen betonen, dass es
zentral sei, Jugendlichen gegeniiber nicht belehrend zu agieren, ihnen also nicht zu sagen, dass
ihre Ansichten falsch sind und warum, sondern trotz abweichender personlicher Ansichten
thnen zuzuhdren, sie wahrzunehmen und durch feinfiihlige Gespriche und Beziehungsarbeit zu
ermitteln, was dahinter steckt und warum sie diese Ideologien toll finden. Jugendliche und ihre
Meinungen diirfen nicht problematisiert, sondern miissen wahr und ernstgenommen werden.
Kommunikation auf Augenhohe ist hier extrem wichtig. Diese Haltung spiegelt sich auch in der

einschldgigen Fachliteratur wider (Rau et.al., 2026, S. 35 ff.)

Die priaventive Arbeit ist mit einigen strukturelle Herausforderungen konfrontiert. Hierzu
zihlen laut Expert*innen begrenzte zeitliche, personelle und finanzielle Ressourcen.
Gleichzeitig erschwert die schnelllebige Dynamik des Forschungsfeldes, sowie die schwierig
umsetzbare Wirkungsforschung die praventive Arbeit in der Praxis. Allgemeine
gesellschaftliche Entwicklungen, wie beispielsweise momentan schlechte Job- und
Zukunftsaussichten fiir Jugendliche erschweren die Arbeit zusitzlich. Diese Befunde lassen
sich auch durch bestehende Forschung zur Pravention belegen. So wird in der Literatur (Ceylan
& Kiefer, 2013) ebenfalls auf mangelnde Ressourcen sowie zahlreiche andere

Herausforderungen hingewiesen.

Aus diesen Herausforderungen lassen sich schlie8lich Ansatzpunkte fiir die Weiterentwicklung
praventiver MaBBnahmen ableiten. Hier nannten die Expert*innen vor allem eine stirkere
interdisziplindre Zusammenarbeit und institutionelle Verankerung, mehr zeitliche und
finanzielle Ressourcen in Umsetzung und Ausbildung, sowie ein stirkerer Fokus auch auf

Erwachsenenbildung gefordert. Auch hier wird erneut klar, dass Radikalisierungsprivention,
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als gesamtgesellschaftliche Aufgabe angesehen werden muss, die neben péddagogischen

MafBnahmen auch strukturelle Faktoren einbezieht.

9.5 Limitationen

Bei der Interpretation der vorliegenden Masterarbeit sind einige Limitationen zu
beriicksichtigen. Einerseits weist die Methodik der leitfadengestiitzten Expert*innen-
Interviews das Problem einer geringen Stichprobe auf, da nur eine limitierte Menge an
Interviews flir eine Masterarbeit umsetzbar ist. Auch kann hier ein perspektivischer bias
entstehen, da lediglich die Meinung von Expert*innen, nicht jedoch jene von Eltern,

Lehrkréften oder den selbst betroffenen Jugendlichen eingeholt wurde.

Qualitative Forschung 6ffnet zudem immer ein wenig den Raum fiir Subjektivitit in der
Interpretation. Der Forschungsgegenstand ist zudem sehr komplex und vielschichtig und
zusitzlich sehr schnelllebig. Die Forschungen dieser Arbeit kdnnen in den néchsten Jahren

schon wieder redundant oder gewandelt sein.

Auch die von den Expert*innen bereits selbst hervorgehobene mangelnde Wirkungsforschung
stellt eine Einschrinkung dar. SchlieBlich ist die vorliegende Arbeit sehr ortsgebunden und
erforscht das Feld nur im geographischen Kontext Wiens. Internationale Erkenntnisse wiirden
hier wahrscheinlich noch mehr relevante Aspekte und Differenzierung sichtbar machen und
auch Aussagen liber den Zusammenhang von Radikalisierung und Extremismus mit den
jeweiligen kulturellen Kontexten ermdglichen. Hierfiir wire jedoch ein internationales

Forschungsteam notig, was in einer Masterarbeit nicht geleistet werden kann.

9.6 Conclusio

Zusammenfassend zeigt sich, dass Radikalisierung als komplexer Prozess verstanden werden
muss, der auf einem vielschichtiges Zusammenspiel diverser individueller, sozialer und
gesellschaftlicher Faktoren beruht. Da der Fokus in der vorliegenden Arbeit auf dem Einstieg
in den Radikalisierungsprozess lag, wurde der Erstkontakt mit extremistischen Ideologien
untersucht. Soziale Medien kdnnen dabei eine wesentliche Rolle spielen, wobei sie meist nicht
der einzige Ausldser sind. Im weiteren Verlauf konnen soziale Medien vor allem aufgrund von
algorithmischen Empfehlungssystemen verstirkend wirken. Dennoch diirfen sie nicht als
alleinige Ursache fiir Radikalisierung wahrgenommen werde, vielmehr ist ein

gesamtgesellschaftlicher Ansatz erforderlich.
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Ankniipfend daran miissen Radikalisierungsprozesse auch immer in ihrem gesellschaftlichen,
kulturellen und sozialen Kontext betrachtet werden. Es gibt zahlreiche vielfaltige Ansétze der
Radikalisierungspriavention. Insbesondere die Jugendarbeit nimmt hier eine zentrale Rolle ein.
Sie bietet Rdume, in denen Jugendlichen auf Augenhdhe begegnet wird und setzt stark auf
Beziehungsarbeit. Der Fokus liegt hier nicht auf normativen Bewertungen gewisser Denk- oder
Verhaltensweisen, sondern darauf, die Jugendlichen mit ihren Sorgen und Themen ernst zu
nehmen. Uber diesen Beziehungsaufbau erfolgt schlieBlich der Zugang zu einer tieferen
Auseinandersetzung mit der Radikalisierungsthematik, wobei hier vor allem ein breiter Ansatz

mit Fokus auf Demokratie- und Medienbildung gewéhlt wird.

Ein zentrales Querschnittsthema der Arbeit ist die soziale und gesellschaftliche Verankerung
sowohl von Radikalisierung als auch von Radikalisierungspriavention und der ambivalente
Charakter von sozialen Medien. Sowohl beim Erstkontakt wie im weiteren
Radikalisierungsprozess konnen soziale Medien eine wesentliche Rolle spielen, sie konnen aber
nicht als alleinige Ursache angesehen werden, da auch soziale und gesellschaftliche Umsténde
Einfluss nehmen konnen. Daher muss die Praventionsarbeit die Breite der moglichen Ursachen
in den Blick nehmen und darf sich nicht auf soziale Medien allein fokussieren. Dies ist
wahrscheinlich eines der wichtigsten Ergebnisse dieser Arbeit — Radikalisierung und
Priavention diirfen nicht auf einen Ausldser geschoben beziehungsweise nur von einem Akteur
bekdmpft werden, vielmehr muss das Zusammenspiel aller auslosenden Faktoren

beriicksichtigt werden, was interdisziplindre Zusammenarbeit verlangt.

9.7 Ausblick

In diesem Feld besteht weiterhin Forschungsbedarf. Einerseits kann kiinftig ein starkerer Fokus
auf die Beteiligung von Jugendlichen selbst in der Forschung sowie ein medienpsychologischer
Zugang wertvolle Erkenntnisse liefern. Die Priventionsarbeit hat sich in den letzten Jahren
bereits deutlich weiterentwickelt und wird sich auch weiterhin stetig entwickeln. Die
Expert*innen erachten hier insbesondere einen stirkeren Fokus auf die Erwachsenenbildung
fiir sinnvoll. Dariiber hinaus werden sich auch sozialen Medien, ihre Plattformlogiken und
algorithmischen Strukturen kontinuierlich verdndern, was sich ebenfalls auf ihre Rolle in
Radikalisierungsprozessen — auswirken kann. Gleiches gilt fiir  gesellschaftliche
Rahmenbedingungen insgesamt, deren Zukunft zwar ungewiss ist, jedoch idealerweise in

Richtung demokratischer Lebensweisen verlaufen sollte.
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