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1. Einleitung

In vielen Industrielandern, die ihren Arbeitskraftebedarf nach dem Zweiten Weltkrieg
aus dem Ausland decken mussten, standen Migration und Migrantinnen immer als
Forschungsgegenstand im Fokus der Sozialwissenschaften (Piga, 2007, S. 209) -
auch wenn sie zu unterschiedlichen Zeiten und aus unterschiedlichen Perspektiven
untersucht wurden (Trebbe, 2009, S. 10).

Seit Ende der 1980er-Jahre hat die Forschungstradition zur Mediennutzung und
Integration von Migrantinnen vielfaltige Forschungsperspektiven hervorgebracht, die
bis heute Uberdauert haben (Bonfadelli, 2010, S. 181ff.). Die Rolle, Funktion, Wirkung
bzw. wechselseitige Wirkungen der Massenmedien und der Integration, der deutsch-
und heimatsprachigen Mediennutzung der Migrantinnen und mediale Ghettoisierung
haben einen wichtigen Stellenwert fir die Kommunikationswissenschaft (Bonfadelli,
2010, S. 181ff.). Dabei sind insbesondere im deutschsprachigen Raum Turklnnen oft
der Gegenstand der Forschungen (Muller, 2005, S. 407).

Heutzutage haben  25,4%  der  d&sterreichischen Bevolkerung einen
Migrationshintergrund (Statistik Austria, 2022d). Im Gegensatz zur intensiven
Thematisierung der Turklnnen bei der Mediennutzungs- und Integrationsforschungen
in Deutschland sind die quantitativen Forschungen zur Mediennutzung und Integration
von Migrantinnen aus der Tirkei in Osterreich weniger, obwohl Tirkinnen die
drittgroRte  Migrantengemeinschaft in Osterreich sind. Die in Deutschland
vorherrschende Forschungstradition hat mit dem Uses-and-Gratifications-Ansatz
mehrfach bewiesen, dass es einen signifikanten Zusammenhang zwischen
Mediennutzung und Integration gibt (Bonfadelli & Bucher, 2008, S. 35ff.; Muller, 2005,
S. 359ff.; Bonfadelli, 2010, S. 181ff.; Trebbe, 2009, S. 72). Auch die vorliegende Studie
basiert auf der Perspektive, die den Zusammenhang und die wechselseitige Wirkung
von Mediennutzung und Integration diskutiert. Sie verwendet den Uses-and-

Gratifications-Ansatz, um die Mediennutzung von Migrantinnen zu messen.

Das Thema der Studie ist die Mediennutzung der ersten Generation tlrkischer
Migrantinnen in Osterreich sowie der Zusammenhang zwischen Mediennutzung bzw.

Nutzungssprache und sozialer Integration. Dazu wird der Zusammenhang zwischen



den soziodemografischen Daten, Nutzungsmotiven und dem Integrationsgrad der
ersten Generation tlrkischer Migrantinnen in Osterreich sowie der Mediennutzung

bzw. deutschsprachigen und/oder der heimatsprachigen Mediennutzung hinterfragt.
2. Begriffliche und historische Grundlagen
2.1. Definition der Migration

Der Migrationsbegriff kann als ,die Veranderung des Lebensmittelpunktes von Menschen
Uber internationale Grenzen hinweg“ definiert werden. Das umfasst Prozesse, die sowohl
die Einwanderung als auch die Auswanderung beinhalten (Heckmann, 2015, S. 23).
Woérter, die synonym mit diesem Wort verwendet werden, haben sich im Laufe der Zeit

ideologisch verandert.

Der Begriff ,Immigration® ist die lateinische Form des Wortes ,Einwanderung® und der
Begriff ,Emigration“ ist die lateinische Form des Wortes ,Auswanderung®. Der Begriff
»Zuwanderung®“ ist ein deutscher Begriff und entstand als Fachterminus. Es gab jahrelang
eine ideologische Ablehnung der Einwanderungssituation in Deutschland und das
Verstandnis von ,Deutschland ist kein Einwanderungsland” war das vorherrschende
Paradigma. Um diese bewusste Leugnung verdecken zu konnen, wurde der
Zuwanderungsbegriff in der zweiten Halfte der 1990er-Jahre eingeflhrt (Heckmann, 2015,
S. 23).

Der Migrationsbegriff hatte in frihen Migrationsstudien oft eine einfache Definition als
,Ortswechsel“ (Hoffmann & Nowotny, 1970, S. 107) oder ,eine Veranderung der Position

auch im physischen und im sozialen Raum* (Albrecht, 1972, S. 23).

,Die internationale statistische Erfassung der Migrationsbewegungen hat bis 1950,
angelehnt an die Empfehlung der UN, einen Wohnortwechsel als dauerhaft und damit als
Migration erfasst, wenn er langer als ein Jahr dauerte.“ (Han, 2016, S. 6). Nach 1960 wurde
die Aufenthaltsdauer von mehr als 5 Jahren als Migration angesehen (vgl. Longino Jr.,
1992, S. 975; Petersen & Thomas, 1972, S. 286).

Es ist jedoch auch notwendig, zwischen den Begriffen Migrant/in und Flichtling zu
unterscheiden. Der Fluchtlingsbegriff bedeutet im Gegensatz zum Migrationsbegriff oft
keinen freiwilligen Ortswechsel. Nach Sunjic (2000, S. 148) muss man eine

wohlbegrundete Furcht vor Verfolgung haben, um als Flachtling definiert zu werden. Und
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diese Verfolgung basiert auf Griinden wie Rasse, Religion oder politischer Uberzeugung.

Migration ist jedoch nach Treibel (2003) mehr als ein Wohnortwechsel und schafft grolRe
Veranderungen nicht nur fur Migrantinnen, sondern auch ,fur die betroffenen Individuen,
deren Orientierungen, Verhaltensweisen und sozialen Kontexte, fur die betroffenen
Gruppen, zu denen der/die Wandernde entweder gehort hat, aktuell gehort bzw. sich
zugehdrig fuhlt und auf die er/sie bei der Ankunft sto3t und flr die aufnehmende und flr
die abgebende Gesellschaft” (Treibel, 2003, S.13).

Die Wanderung von Menschen (Migration) und ihre Eingliederung in die
Aufnahmegesellschaft (Integration) zahlen zu den wichtigsten sozialen und

gesellschaftspolitischen Herausforderungen unserer Zeit (Haindorfer, 2020, S. 72).
2.2. Migrationsgriinde und -geschichte in Osterreich

In diesem Abschnitt werden die Migrationsgrinde, die allgemeine Geschichte der Migration

in Osterreich und die Migration der TirkInnen nach Osterreich thematisiert.

Im Laufe der Geschichte sind viele Menschen in verschiedene Teile der Welt eingewandert
und Migration ist Teil der Geschichte der Menschheit geworden. Durch die
Industrialisierung, Technisierung und Verstadterung erhalt Migration eine neue Dimension
(Treibel, 2008, S.11). Besonders nach dem Zweiten Weltkrieg hat die steigende Zahl der
Migrantinnen heute die 200-Millionen-Grenze uberschritten und Migration ist zu einem

globalen Phanomen geworden (Han, 2016, S. 1).

Die Migrationsgriinde werden in Push- und Pull-Faktoren (Cato, 2012, S. 4, zitiert nach
Brockhaus, 1998, S. 618) unterteilt. Push-Faktoren sind Kriege, miserable
Arbeitsbedingungen oder Armut bzw. Umweltkatastrophen. Pull--Faktoren bezeichnen
hingegen die Mdglichkeiten und Hoffnungen auf ein besseres Leben, an einem stabilen
Arbeitsmarkt bzw. Ausbildungsplatz.

Die Griinde fiir die Migration nach Osterreich wurden bis ins 19. Jahrhundert von drei
Migrationsbewegungen gepragt: Zwangsaussiedlungen von Protestanten,
Saisonwanderungen in die Agrargebiete des Alpenvorlandes und Ungarns und die
Migration politischer, wirtschaftlicher und kunstlerischer Eliten nach Wien (Fassmann &
Munz, 1995, S.13).

Nach der Industriellen Revolution nahm die Migration in die groRen Stadte zu.
.



Insbesondere mit dem Beginn der Uberseereisen per Fahre wanderten die Menschen in
der Hoffnung auf bessere Jobs in anderen Regionen ab. Zwischen 1870 und 1910
verlieRen etwa 3,5 Millionen Menschen Osterreich-Ungarn (Fassmann & Miinz, 1995,
S.13ff.).

Eine der groRen Massenmigrationen in der Geschichte Osterreichs fand wahrend des
Zweiten Weltkriegs statt, insbesondere nach dem Anschluss Osterreichs an das
nationalsozialistische Deutschland. Infolge der Judenverfolgung verlielen 125.000

Osterreichische Juden das Land (Fassmann & Munz, 1995, S. 29).

Nach 1945 nahm die Migration nach Osterreich zu. Insbesondere das Vordringen der
Sowijetunion in Europa verursachte grof3e Vélkerwanderungen aus Osteuropa und Ungarn
nach Osterreich. Der wirtschaftliche Aufstieg, der in den 1950er-Jahren begann, ebnete
den Weg fur Arbeitskraftemangel und Arbeitsmigration aus anderen Landern (Fassmann
& Munz, 1995, S. 34). Es wurde versucht, den Bedarf an Arbeitskraften durch internationale

Vereinbarungen zu decken (Minz et al., 2003, S. 21).

2.3. Migration in Osterreich nach dem Zweiten Weltkrieg

Das Thema der Migration nach Europa nach dem Zweiten Weltkrieg sollte im Kontext der

Arbeitsmigration behandelt werden.
2.3.1. Arbeitsmigration in Osterreich

Der Begriff der Arbeitsmigration umfasst jede Form von Migration, die durch Erwerbsarbeit
motiviert ist, auch wenn sie am Anfang urspringlich durch etwas anderes motiviert war
(Pries, 2017, S. 57).

Der Gastarbeiter-Begriff hingegen wird fur auslandische Arbeitskrafte verwendet, die ab
Mitte der 1950er-Jahre zur Deckung des Arbeitskraftebedarfs in den deutschsprachigen
Raum einwanderten (Gfader, 2016, S. 300f.). Der Begriff des Gastarbeiters, der aus den
Woértern ,Gast“ und ,Arbeiter” besteht, deutet nach Gfader (2016, S. 300f.) darauf hin, dass
Politikerinnen und Offentlichkeit voraussahen, dass diese Arbeitskrafte in ihre Heimat
zurtuckkehren werden. Der Begriff des Gastarbeiters war damals positiv besetzt, weil er in
den 1950er Jahre durch den Fremdarbeiter-Begriff in der Offentlichkeit ersetzt wurde, der
dann im Zweiten Weltkrieg flr die Zwangsarbeiter verwendet wurde. In 1970er-Jahren

erlangte der Gastarbeiterbegriff durch die Abschwachung des Rotationsprinzips, das die



Rickkehr auslandischer Arbeitskrafte im Laufe der Zeit vorsieht, eine abwertende
Bedeutung (Gfader, 2016, S. 300f.).

Nach dem Ende des Zweiten Weltkriegs bendtigten alle funf Staaten Westeuropas wie
Belgien, Frankreich, Grof3britannien, Niederlande und die Schweiz aufgrund des rasanten
Wirtschaftswachstums Arbeitskrafte (Caestecker & Vanhaute, 2012, S. 39). Gleichzeitig
endete die langjahrig dominierende Uberseemigration aus europdischen Landern wie
Grol3britannien, Niederlande und Deutschland (Oltmer, 2012, S. 9). Trotzdem war der
Arbeitskraftebedarf in diesen Industrielandern Europas zu grof3, um durch das lokale
Arbeitskraftepotenzial gedeckt werden zu kénnen. Aus diesem Grund richtete sich die
Migration aus Italien, Spanien, Portugal und Griechenland weitgehend auf die
expandierenden Arbeitsmarkte der Industrielander Nord-, West- und Mitteleuropas
(Oltmer, 2012, S. 9). Laut Minz etal (2003, S.20) ist Osterreich zu diesen
Auswandererlandern zu zahlen. Die bevorzugten Regionen fir die &sterreichischen
Wanderungswilligen waren jedoch hauptsachlich Deutschland und die Schweiz. Zweifellos
war die MOoglichkeit eines hohen Gehalts im Vergleich zu den Lohnen auf dem
Osterreichischen Arbeitsmarkt sowie die gemeinsame Sprache in diesen beiden Landern
wichtige Faktoren (Mlnz et al., 2003, S.20). In den 1950er-Jahren waren etwa 50.000
Osterreicherlnnen in Deutschland. Diese Zahl stieg in 1973-74 auf 177.000 Personen und
erreichte ihren Hohepunkt bis in den 1990er-Jahren. Davon waren 101.000 beschaftigt
(Mlnz et al., 2003, S.20). Die Gesamtzahl der Osterreicherinnen, die in der Schweiz und
in Deutschland lebten, betrug 1973-74 Gber 210.000.

Nachdem viele Osterreicherlnnen aufgrund niedriger Léhne ins Ausland auswanderten,
entstand ein Arbeitskréftemangel in Osterreich (Gfader, 2016, S. 295). Osterreich war
jedoch spater als andere westeuropaische Lander mit Arbeitskraftemangel konfrontiert
(MUnz et al., 2003, S. 21). Nach Mlnz et al. (2003, S. 21) ist einer der Grinde fur die
Entstehung dieser Knappheit an Arbeitskraften die Spatfolge des Verlustes der Generation
1939-1945 im Krieg. Die Auswanderung der lokalen jungen Arbeitskrafte ist ein
verstarkender Faktor, der die Arbeitskraftellicke vergrofert. Ein weiterer wichtiger Faktor
ist die steigende Geburtenrate in der Nachkriegszeit. Dieser ,Babyboom® hat dazu gefuhrt,
dass sich Frauen aufgrund fehlender institutioneller Kinderbetreuung als Erwerbstatige auf

dem Arbeitsmarkt nicht platzieren konnten (Minz et al., 2003, S. 21).

Die Anwerbeabkommen standen in den ersten drei Jahrzehnten nach dem Ende des

Zweiten Weltkriegs im Zentrum der europaischen Migrationspolitik (Oltmer, 2012, S. 10).
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Auch Osterreich nutzte das Anwerbeabkommen als Instrument zur Verbesserung der
Wirtschatft.

Durch die Einigung zwischen dem Gewerkschaftsbund und der Wirtschaftskammer wurde
das Raab-Olah-Abkommen bzw. die Sozialpartnerschaft Ende 1961 der Grundstein der
Arbeitsmigration (Gfader, 2016, S. 296). Durch das Raab-Olah-Abkommen begann in
Osterreich die Phase der aktiven Anwerbepolitik ausléandischer Arbeitskrafte (Miinz et al.,
2003, S. 21).

Mit Spanien wurde das erste zwischenstaatliche Anwerbeabkommen unterzeichnet. Aber
dieses Abkommen hatte praktisch keinen Anwerbeerfolg (Gachter & Recherche-Gruppe,
2004, S. 34).

Mit dem im Jahr 1964 unterzeichneten Abkommen wurde der erste Schritt fur auslandische
Arbeitskrafte aus der Turkei gesetzt. Dies war der Beginn der ersten Welle von
Massengastarbeiterlnnen aus der Tirkei nach Osterreich. Auch mit dem ehemaligen

Jugoslawien wurde 1966 ein Anwerbeabkommen geschlossen.

Trotz der schlechten wirtschaftlichen Bedingungen sowohl in der Tlrkei als auch in
Jugoslawien stieg die Zahl der Arbeitskrafte aus diesen Landern bis 1969 langsam an
(Minz et al.,, 2003, S. 22ff.). Deswegen wurde die spezifische Nachfrage der
Unternehmerlnnen nicht befriedigt. Daraufhin gab Osterreich das Direktanwerbeprinzip in
der Arbeitsmigrationspolitik auf und forderte die anfangs unerwlnschte Kettenmigration.
Arbeitgeberlnnen ermutigten ihre auslandischen Arbeitskrafte dazu, ihren Verwandten-
oder Bekanntenkreis nach Osterreich einzuladen (Munz et al., 2003, S. 22ff., zitiert nach
Matuschek 1985, S. 165ff.). Aullerdem wurde das Rotationsprinzip bzw. die theoretisch
geplante rasche Ruckkehr der Arbeitskrafte ins Heimatland nicht durchgeflhrt, wodurch
sich der Aufenthalt der auslandischen Arbeitskrafte verlangert hat. Als Folge davon fing der

Familiennachzug der Arbeitsmigrantinnen an (Minz et al., 2003, S. 22ff.).

Aus diesen Griinden nahm die Migration nach Osterreich zwischen 1969 und 1973-74
schnell zu und erreichte bis Ende der 1980er-Jahre ihren hdchsten Stand (siehe Tabelle
1). Nach Statistik Austria (2022d) bedeutet Wanderungssaldo bzw. Netto-Migration
Differenz von Zuzliigen aus dem Ausland und Wegzigen in das Ausland. Zwischen 1961
und 1974 wanderten mehr als +265.000 Netto-Auslénderinnen ein. Etwa 150.000 von
ihnen kamen zwischen 1969 und 1974 nach Osterreich (Minz et al., 2003, S. 24, zitiert
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nach Statistik Austria). 1974 Uberstieg die Gesamtzahl der in Osterreich lebenden

Auslanderinnen 300.000. Rund drei Viertel davon waren erwerbstatig.

Tabelle 1. Bevdlkerungsentwicklung Osterreichs 1.1.1960 bis 1.1.2021 nach Komponenten laut Statistik Austria,
2022a, S.15.

120.000 —9.000.000
N Bevolkerung am 1.1.
£ 90.000 - Geburtenbilanz —8.500.000
Q
) - Wanderungsbilanz )
: i
S 60.000 ~8.000.000 E
(= b ©
g o
= J 5
2 y ]
& 30.000 —7.500.000 :ic‘:
& ; 3
: ill | | \ A [ |||I|| :
3
2 0—»..-"' |II I I.I -l AT RNRYAARARAR d WIS 7 000.000
8 ]l I

-30000 I | G585 G | I I Lod ¥ I | O 5% O | ] ) B A | | | 8 l TTTT | E Eol 3 | | G 52 ) I T & Al [ T 1d l TTTT l ] G G O | | T 6500000

1960 1965 1970 1975 1980 1985 1990 1995 2000 2005 2010 2015 2020
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Nach Miinz et al. (2003, S. 22f.) hatten Arbeitsmigration und Familiennachzug in Osterreich
in demographischer Hinsicht eine groRere Bedeutung als Fllchtlingsmigration aus
Ostmitteleuropa, obwohl Osterreich von Fliichtlingen als , Tor zum Westen* gesehen wurde
und bei den Flichtlingswellen aus Ungarn (1956), der Tschechoslowakei (1968) und aus
Polen (1980-81) eine grofl3e Rolle spielte. Denn mehr als 90% der Fllchtlinge aus Ungarn,
Tschechoslowakei und Polen kehrten in ihr Heimatland zurick oder reisten Drittlander
weiter (Wiener Zeitung, 2022). Nur rund 33.000 Flichtlinge aus diesen Landern sind in
Osterreich geblieben (Wiener Zeitung, 2022).

Osterreich stoppte 1974 das Anwerben und strebte mit dem Auslandergesetz 1975 an, die
Zahl der auslandischen Arbeitskrafte zu reduzieren und sie in ihre Heimatlander
zurickkehren zu lassen (Munz et.al., 2003, S. 23ff.). Zwischen 1974 und 1984 kehrten
etwa 40% der auslandischen Arbeitskrafte in ihr Heimatland zuriick. Dennoch blieb die Zahl
der Migrantinnen aus der Turkei konstant, wahrend die meisten der zurlckgekehrten
Arbeitskrafte aus dem ehemaligen Jugoslawien waren (Munz et.al., 2003, S. 23ff.). In
diesem Zeitraum kehrten rund 88.000 erwerbstatige Migrantinnen in ihr Heimatland zurlck,
wodurch sich die demografische Struktur der in Osterreich lebenden Auslanderlnnen

veranderte. Die Differenz zwischen der auslandischen Wohnbevdlkerung und den
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auslandischen Arbeitskraften nahm zu, der Frauen- und Kinderanteil stieg an und bis 1988

blieb die Zahl der auslandischen Wohnbevdlkerung in Osterreich bei rund 300.000.

Osterreich ist eines der Lander, in die aufgrund des Jugoslawienkrieges vom Balkan nach
Europa viele Menschen eingewandert sind. Zwischen 1989 und 1993 stieg die
auslandische Wohnbevolkerung auf 690.000 an. 90.000 davon waren Flichtlinge, die
wegen des Jugoslawienkrieges gefllichtet waren (Wiener Zeitung, 2022). Rund 60.000
Fliichtlinge davon sind danach in Osterreich geblieben (Wiener Zeitung, 2022). Nach Minz.
et al. (2003, S. 25f.) war der Krieg in Kroatien und Bosnien-Herzegowina nicht der einzige
Grund, warum die Zahl der auslandischen Arbeitskrafte zwischen 1989 und 1993 so stark
anstieg. Ein weiterer Grund ist, dass die Osterreichische Wirtschaft bzw. das
Ausfuhrvolumen von Osterreich zwischen 1989 und 1993 betrachtlich wuchs und
Arbeitskrafte bendtigt wurden. Angesichts dieser veranderten wirtschaftspolitischen
Rahmenbedingungen und der Ostoffnung wurde 1990 das
Auslanderbeschaftigungsgesetz novelliert. Durch diese Novellierung wurden sowohl die
Bedingungen der bestehenden ausléndischen Arbeitskrafte verbessert als auch die
Obergrenzen und Quoten fiir die neuen auslandischen Arbeitskrafte geregelt. Osterreich
deckte seinen Arbeitskraftebedarf in dieser Zeit durch Migrantinnen aus den

Nachfolgestaaten von Jugoslawien und der Turkei (Munz. et al., 2003, S. 25f.).

Wegen der hohen Einwanderungszahlen trat 1993 das neue Aufenthaltsgesetz (AufG
1992) in Kraft und der Einwanderungstrend, der sich in 4 Jahren fast verdoppelte, wurde
verhindert (Hahn, 2007, S. 186; Munz. et al., 2003, S. 25f.). Dieses Gesetz wurde der
Beginn einer neuen Migrationspolitik, die die hohe Zahl neuer Einwanderungen stoppte
und verkomplizierte (Fassmann & Miinz, 1996, S. 227ff.).

Nach Munz. et al. (2003, S. 27, zitiert nach Gachter, 1991) hatte die Gsterreichische
Migrations- und Integrationspolitik bis in die 1990er-Jahre die ,Gastarbeiter‘-Mentalitat der
1960er-Jahre. Die Gastarbeiter-Auffassung sah jedoch, wie wir bereits erwahnten, die
Rickkehr auslandischer Arbeitskrafte in ihr Heimatland vor. Aus diesem Grund blieben
integrationspolitische Konzepte fiir auslandische Arbeitskréafte in Osterreich aulRer Betracht

und es wurde kein Wert auf sie gelegt.

Neben dem Aufenthaltsgesetz, das 1993 in Kraft trat, um die hohe Einwanderung von
1989-1993 zu verhindern, beschrankten die Entscheidung, die 1994 die Hochstzahlen flr
den Familiennachzug niedrig bestimmten und das Integrationspaket (1997) den Neuzuzug

nach Osterreich (Minz et al., 2003 S. 27ff.). Durch das Integrationspaket wurde
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beschlossen, dass die Migrationskategorien und die Obergrenze der Einwanderung
jahrlich von der Bundesregierung entsprechend der demografischen und wirtschaftlichen
Lage festgelegt werden sollen. Durch die gesetzlichen Regelungen brachte Osterreich die
Einwanderung unter Kontrolle. Diese Politik war so effektiv, dass deutsche Migrantinnen
statt Migrantinnen aus ehemaligen Jugoslawien und der Tlrkei, die seit den 1960er-Jahren
im Mittelpunkt der Osterreichischen Migrationspolitik stehen, zwischen 1996 und 2000 an
erster Stelle mit dem grofdten Migrationsgewinn (+17.903) in der Bilanz der Zu- und

Wegzuge von Auslanderinnen waren (Minz et al., 2003, S. 32).

Zweifellos hatte der Beitritt Osterreichs zur Europaischen Union 1995 dazu beigetragen.
Die Migration auslandischer Arbeitskrafte aus Drittstaaten nach Osterreich und die
Fluchtmigration wurden im Rahmen der Freizugigkeitsrechte in der Europaischen Union
durch die innereuropaische Migration ersetzt. Insbesondere mit der Osterweiterung der
Europaischen Union 2004 erhohte sich die Migration nach Osterreich aus EU Léndern und
die jahrliche Netto-Migrationszahlen erreichte 2005 bis rund +50.000 Personen (Statistik
Austria, 2022a, S. 15; Faustmann, 2017, S. 3).

2.3.2 Aktuelle Lage in Osterreich

Als Folge des syrischen Burgerkriegs, der 2011 begann und immer noch andauert, begann
die Fliichtlingsmigration nach Europa sowie Osterreich. Und nicht nur aus Syrien, sondern
auch aus vorder- bzw. zentralasiatischen Landern wie Afghanistan, Irak, Iran und Pakistan
wanderten tausende Flichtlinge nach Osterreich ein. Der jahrliche Wanderungsgewinn
nach Osterreich erreichte 2015 eine Rekordzahl von ca. +110.000 Migrantinnen und ca.

88.000 davon waren Asylwerberlinnen (Faustmann, 2017, S. 3; Statistik Austria, Online).

Nach Statistik Austria sind heute 17,7% der Osterreichischen Bevolkerung auslandische
Staatsangehorige, 25,4% von ihnen haben einen Migrationshintergrund (Statistik Austria,
2022Db, S. 1; Statistik Austria, 2022c). Der gesamte Wanderungsgewinn von Osterreich seit
1961 betragt rund 1,432 Millionen Personen (Statistik Austria, 2022d).
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Tabelle 2. Auslandische Staatsangehorige, Top-20-Nationalitaten am 01.01.2022 laut Statistik Austria, 2022d,
S.27.

Auslandische Staatsangehdérige, Top-20-Nationalitdten am 1.1.2022
im Vergleich zum 1.1.2012
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Nach Tabelle 2 wohnen meist deutsche Migrantinnen mit auslandischer
Staatsangehérigkeit in Osterreich, gefolgt von Ruméanen und Serben. Heute wohnen
117.625 turkische Migrantlnnen mit tiirkischer Staatsangehdrigkeit in Osterreich und sind
auf dem vierten Platz in der Reihenfolge. Mit anderem Wort sind sie auf dem dritten Platz
in der Reihenfolge nach den Migrantengemeinschaften aus den EU-Lander und
Nachfolgestaaten des ehemaligen Jugoslawiens.

2.3.3 Tiirkische Migrantinnen in Osterreich

Heutzutage leben etwa 289.000 Menschen mit turkischem Migrationshintergrund in
Osterreich (Statistik Austria, 2022d, S. 27). Davon gehéren etwa 163.000 der ersten

Generation und 123.000 der zweiten Generation an. Wahrend 59,3% die Osterreichische
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Staatsburgerschaft haben, sind noch 40,7% tiurkische Staatsblrgerinnen (Statistik Austria,
2022d, S. 27).

Nach der Befragung, die Statistik Austria bei der Bevdlkerung mit turkischem
Migrationshintergrund im Alter zwischen 25 und 64 Jahren durchgefuhrt hat, haben 52,3%
der Migrantinnen einen Pflichtschulabschluss. 30,3% der Migrantinnen haben eine Lehre
oder eine Berufsbildende mittlere Schule abgeschlossen. Wahrend 10,6% der
Migrantlnnen die Allgemeinbildende hohere Schule, die Berufsbildende hohere Schule
oder das Kollegium absolviert haben, haben nur 6,8% einen Universitats- oder
Fachhochschulabschluss (Statistik Austria, 2022d, S. 51).

60% der Personen in Osterreich mit Migrationshintergrund aus der Tiirkei sind erwerbstatig
(Statistik Austria, 2022d, S. 13).

Tabelle 3. Die Verteilung nach Altersgruppe der Bevélkerung mit Migrationshintergrund in Osterreich

Altersgruppe Bevolkerung mit Migrationshintergrund (%)
0-19 Jahre 22%

20-39 Jahre 33,5%

40-64 Jahre 34,3%

65+ Jahre 10,2%

(Statistik Austria, 2022d, S. 29)

Das Durchschnittsalter der tiirkischen Staatsbiirgerlnnen in Osterreich betragt 37,5 Jahre
(Statistik Austria, 2022d, S. 29).

Die Wohnorte turkischstammiger Migrantinnen sind fir unsere Forschung wichtig. Das
Bundesland, in dem in der Tirkei geborenen Migrantlnnen in Osterreich Uberwiegend
wohnen, ist Wien (41,04%), wie aus der Tabelle 4 hervorgeht (Statistik Austria, 2022d, S.
110ff.).
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Tabelle 4. Verteilung der tiirkischen Migrantinnen in Osterreich, die in der Tiirkei geboren sind.

Bundesland In der Tiirkei geborene | Aufteilungsanteil derin der
Migrantinnen in Osterreich -l:-/liijgl;lr(;gﬁlr::;eir:'legsterreich

Burgenland 1501 0,94%

Karnten 1315 0,82%

Niederdsterreich 22475 14,11%

Oberosterreich 19988 12,55%

Salzburg 7046 4,42%

Steiermark 8534 5,35%

Tirol 16837 10,57%

Vorarlberg 16200 10,17%

Wien 65365 41,04%

Osterreich 159261 100%

*Eigene Adaptierung aus Statistik Austria, 2022d, S. 110ff.

3. Theoretische Grundlagen
3.1 Integrationsbegriff in unterschiedlichen Perspektiven
3.1.1 System- und Sozialintegration

Integrations- und soziale Integrationskonzepte sind Schlusselbegriffe flr die theoretische
Perspektive der Forschung. Der Integrationsbegriff hat einen lateinischen Ursprung und
bedeutet auf Deutsch ,Wiederherstellung eines Ganzen® (Vlasic, 2004, S.16). Im Alltag
werden viele Definitionen von Integration verwendet und die meisten von ihnen haben die
Grundidee der ,Einheit in der Gesellschaft® (Vlasic, 2004, S.16). Das hat wohl zur
weitgehenden Akzeptanz des Integrationsbegriffs beigetragen, denn die Annahme einer
homogenen Einheit erscheint fur eine zunehmend vielfaltige und unubersichtliche
Gesellschaft attraktiv (Vlasic, 2004, S.16). Weil der Begriff jedoch in verschiedenen
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Disziplinen verwendet wurde, wurde bemerkt, dass es einige Licken in seiner Bedeutung

gab.

Integration bedeutet als soziologisches Konzept den Zustand stabiler Beziehungen

innerhalb eines definierten Gesellschaftssystems (Heckmann, 2015, S. 70).

Bei den Integrationsprozessen kann es nach Heckmann (2015, S. 70) einerseits um die
Sicherung und Festigung von Beziehungen in einem bestimmten Sozialsystem und
andererseits um die ,Integration“ bzw. Eingliederung neuer Mitglieder in ein Sozialsystem
gehen. Diese zwei Sichtweisen ergeben sich aus der Perspektivendifferenz bzw. David
Lockwoods Unterscheidung zwischen Systemintegration und Sozialintegration, die fur die

Definition des Integrationsbegriffs wichtig ist (vgl. Lockwood, 1964).

Durkheims (1893) Aussage, dass gemeinsame Uberzeugungen, Werte und Normen
erforderlich sind, um die Gesellschaft miteinander zu verbinden und Parsons (1972)
strukturfunktionalistische Analyse, die die Notwendigkeit einer funktionalen Verbindung
zwischen Individuen betont, trugen zur Herausbildung einer Systemintegration-Perspektive
bei (Vlasic, 2004, S. 18). Diese Sichtweise war jahrelang das vorherrschende Paradigma

und legte den Grundstein fir Luhmanns Systemtheorie (Vlasic, 2004, S. 18).

Luhmann sah in modernen Gesellschaften kein integrierendes Zentrum und definierte
Gesellschaft als eine Struktur aus verschiedenen Systemen (Luhmann, 1998, S. 595ft.).
Insbesondere der Begriff der Differenzierung spielte hier eine zentrale Rolle und Luhmann
untersuchte eher, was Gesellschaften unterscheidet, als was sie verbindet (Luhmann,
1998, S. 595ff.). Gesellschaft besteht nach der Systemtheorie aus funktionalen
Subsystemen wie Arbeit, Politik, Religion, Medizin und diese Systeme bilden durch
Ausschluss der Aufienwelt eigene Formen und Codes der Bewaltigung ihrer eigenen
Probleme (Vlasic, 2004, S. 19, zitiert nach Nassehi, 1997, S. 116).

Aus Sicht der funktionalistischen Systemtheorie sind Integrationsprozesse eine funktionale

Voraussetzung fiir das Uberleben eines sozialen Systems.

Dementsprechend wird Systemintegration als ein Integrationsprozess verstanden, in dem
Subjekte keine Rolle spielen und Subjekte und deren Bewusstsein nicht bendtigt werden
(Pottker, 2005, S.30, zitiert nach Munch, 1997, S. 86ff.).

Weil die Integration als ein Ziel und die Subjekte bzw. Migrantinnen nur als notwendiges
Element des Systems gesehen werden, kann Systemintegration unzureichend sein, um

die tatsachlichen Probleme der Migrantinnen zu I6sen.
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Denn Systemintegration bezeichnet das Zusammenwirken einzelner Elemente und
Gruppen des sozialen Systems fur Gleichgewicht und Stabilitat (Heckmann, 2015, S. 73).
Auf dieser Grundlage stellen das Fehlen gemeinsamer Werte oder der Verlust der
Legitimitat der zuvor bestehenden gemeinsamen Werte eine potenzielle Bedrohung fur die

Systemintegration dar (Heckmann, 2015, S. 74).

Aus Sicht der Auslanderforschung geht diese davon aus, dass sich abgeglichene und
stabile soziale Beziehungen bei der Entstehung ,systemfremder” Ungleichheitsstrukturen
aufgrund ethnischer Unterschiede verschlechtern. Eine Abnahme oder ein Verschwinden
der ethnischen Differenzierung kann daher als ,erfolgreiche® Integration gewertet werden
(Heckmann, 2015, S. 74).

Nach Esser (2001) erfordert die Systemintegration die Existenz von Beziehungen zwischen
einzelnen Elementen, wobei sich der Zustand und das Verhalten jedes Elementes sich auf
das gesamte System und damit auf einzelne Elemente auswirken. Im umgekehrten Fall —
bei der Segmentierung — existieren die einzelnen Elemente vollig unabhangig voneinander
(Geiller, 2005, S. 54 zitiert nach Esser, 2001). Ein System kann aber nicht nur integriert
oder nicht integriert, sondern auch mehr oder weniger integriert sein, je nach Qualitat und
Quantitat dieser Beziehungen (Geiller, 2005, S. 54).

Sozialintegration ist in dem Moment notwendig, in dem ein bestehendes und integriertes
System mit neuen Elementen in Kontakt kommt. Dabei missen sich neue Elemente nicht
kompromisslos an das bestehende System anpassen, erforderlich ist eine gegenseitige
Anpassung (Geiller, 2005, S. 54).

Dementsprechend kann soziale Integration als ein umfassenderer, komplexerer
Integrationsprozess definiert werden, der auch die subjektive Bedeutung erfordert, die
Menschen ihrem Handeln beimessen. Der Begriff der sozialen Integration beinhaltet die
Idee, dass bestimmte Bewusstseinsqualitaten der Mitglieder einer Gesellschaft notwendig
sind, damit die Gesellschaft eine Einheit wird (Pottker, 2005, S. 30).

Richard Munch zeigte auch, dass ethnische Minderheiten keine Teilsysteme der
Gesellschaft darstellen, die zur funktionalen Differenzierung zuruckkehren, sondern durch
individuelle und kulturelle Merkmale wie Sprache, Religion und Herkunft gepragt sind (vgl.
Minch 1997, S. 95). Dadurch wird Integration als Sozialintegration verstanden, die dem
Individuum bei der Einbeziehung von Migrantinnen in die Institutionen und Beziehungen

der Aufnahmegesellschaft den Vorzug geben (Heckmann, 2015, S. 72).
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Der Grund fur die Auswahl des Begriffs der Sozialintegration in dieser Forschung ist die
Untersuchung der Integration turkischer Migrantinnen auf der Mikroebene, basierend auf

ihren individuellen und kulturellen Merkmalen.
3.1.2 Akkulturation, Assimilation und Pluralismuskonzept

Die Frage, wie man eine erfolgreiche Integration erreicht, hat zur Entstehung neuer

Konzepte und Debatten geflhrt.

Das Akkulturation-Konzept sollte als kulturelle Anderung definiert werden, die auftritt, wenn
zwei oder mehr verschiedene kulturelle Systeme kombiniert werden (Makarova, 2008, S.
34). Das Zusammenwachsen zweier unterschiedlicher Teile als Ganzes und das Entstehen
einer neuen Kultur, insbesondere im Hinblick auf die Integration von Migrantinnen, kann
jedoch auch dazu flhren, dass sich die Kulturen der Migrantinnen innerhalb der anderen

Kultur assimilieren und dadurch vollstandig verschwinden.

Bereits 1954 wurde Assimilation als Stufe der Akkulturation in der Definition des Social
Science Research Council (SSRC) synonym mit dem Begriff der Integration verwendet
(Makarova, 2008, S. 34, zitiert nach SSRC, 1954, S. 974).

Die Begriffe Assimilation und Akkulturation werden jedoch manchmal synonym verwendet.
Assimilation wird als letzte Stufe der Akkulturation bzw. der vollstandigen Integration von
Migrantinnen in die Kultur der Aufnahmegesellschaft interpretiert (vgl. Suarez-Orozco,
2001, S. 8). Diese Sichtweise gilt in modernen Akkulturation-Konzepten als tuberholt, welil
davon ausgegangen wird, dass die Assimilation nicht unbedingt die letzte Stufe der

Akkulturation darstellt.

Ethnische oder kulturelle Gruppen wahlen Teile der dominierenden oder beitragenden
Kultur aus, die zu ihrem eigenen Weltbild passen und versuchen gleichzeitig, die Spuren
ihrer traditionellen Kultur zu bewahren (Trimble, 2003, S. 7). Die Kulturen, die miteinander
in Kontakt kommen, kdnnen sich theoretisch in gleichem Male beeinflussen. Akkulturation
betrifft sowohl ganze kulturelle Gruppen als auch jeden Einzelnen einer bestimmten
kulturellen Gruppe. Daher kann die Akkulturationsdynamik einer bestimmten kulturellen
Gruppe und einer bestimmten Person dieser kulturellen Gruppe unterschiedlich sein
(Makarova, 2008, S. 35).

Obwohl moderne Definitionen von Akkulturation in die Perspektive des

Pluralismuskonzepts passen, gibt es auch Autoren, die glauben, dass soziale Integration
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nur durch Assimilation moglich ist, wenn sie als Integration von Migrantinnen betrachtet
wird (Esser, 2001).

Jedenfalls stellt die Integration von Migrantinnen eine besondere Form der
gesellschaftlichen Integration dar und es geht nach Baubdck (2001, S. 14), darum, dass
»Auslander® gleichberechtigte Staatsbirger werden. Doch obwohl diese Suche nach
Gleichberechtigung und einer multikulturellen Gesellschaft richtig erscheint, ist sie nach

Esser nur ein schoner Traum (Esser, 2001, S. 36).

Esser unterteilt den Assimilationsprozess in vier Dimensionen, um die Assimilationsthese
zu begrinden. Sie bestehen aus einer sozio-strukturellen Dimension (strukturelle
Assimilation) und drei sozio-kulturellen Dimensionen (kognitive Assimilation, soziale
Assimilation und identifikatorische Assimilation). Strukturelle Assimilation - also
Chancengleichheit — setzt fur ihn kognitive, insbesondere sprachliche Assimilation voraus
(Esser, 2001, S. 36). Fur die Gleichstellung ist die vollstandige Integration in die Sprache
des Aufnahmelandes erforderlich. Kognitive und strukturelle Assimilation sind die
Bedingungen fiur Migrantinnen, sich zu integrieren und sich letztendlich mit den sozialen
Netzwerken der Aufnahmegesellschaft zu identifizieren (Geildler, 2005a, S. 55, zitiert nach
Esser, 2001). Im Gegensatz dazu produziert ethno-kulturelle Pluralisierung ,ethnische
Schichtung® und verhindert erfolgreiche Integration (Geil3ler, 2005a, S. 55).

An dieser Stelle taucht eine Gegenposition zum Konzept der assimilativen-Integration als
Inklusion in der Diskussion im deutschsprachigen Raum auf. Integration in Form von
Inklusion bedeutet, dass die Aufnahmegesellschaft den Migrantinnen gleiche
Teilhabechancen bietet und ihnen gleichzeitig ermoglicht, sich weiterhin an ihrer
Herkunftskultur zu orientieren. ,Ein pragmatisches Integrationskonzept muss einerseits
Assimilation und andererseits Inklusion beinhalten, denn es kann nicht davon
ausgegangen werden, dass ethnische, kulturelle oder religiose Unterschiede auf Dauer
immer ausgeglichen werden, auch wenn Migrantinnen gute Partizipationschancen haben.
Integration bedeutet aus dieser Perspektive, dass unterschiedliche Herkunft, Lebensstile
und Traditionen nicht im Widerspruch zu gleichberechtigter Teilhabe an gesellschaftlichen
Ressourcen und Prozessen stehen.” (Geilller, 2005a, S. 56, zitiert nach Sen et al., 2001,
S. 19).
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3.2 Integrationsbegriff in der Kommunikationswissenschaft

Der Integrationsbegriff ist ein wichtiger Begriff fir die Kommunikationswissenschaft ebenso
wie fur die Soziologie oder Politik und seit langer Zeit ist die Integrationsfunktion der
Massenmedien auf der Tagesordnung der Kommunikation- bzw. Publizistikwissenschaft
(Trebbe, 2009, S. 11). Nach Vlasic (2004, S. 50) sind die meisten Studien zu
Medienwirkung und Medienrezeption im Kontext der Integrationsfunktion von
Massenmedien zu finden. Als Beispiele kdnnen die meist erforschten und diskutierten
Theorien der Kommunikationswissenschaft wie Kultivierungshypothese, Theorie der
Schweigespirale, das Modell der Agenda Setting Funktion der Massenmedien, die These
der Videomalaise, die  Hypothese der wachsenden  Wissenskluft und
Fragmentierungsthese Uber die Integrationsfunktion der Medien genannt werden (Vlasic,
2004, S. b53ff.; Bonfadelli & Bucher, 2008, S. 22). Denn diese Theorie- und
Forschungsansatze der Kommunikationswissenschaft untersuchen die Wirkung von
Medien auf die Wahrnehmung, das Wissen und vor allem das Handeln von Menschen.
Nach Vlasic (2004, S. 50) bildet die Koordinierung dieser medial beeinflussten Handlungen

den Kern der Integrationsproblematik im Sinne des gesellschaftlichen Zusammenlebens.

Die kommunikationswissenschaftliche Perspektive, die sich Uber die Rolle bzw. Funktion
der Medien bei der Integration entwickelt, ist normativ (Trebbe, 2003, S. 416). Nach dieser
normativen Perspektive ist Integration ein positiver gesellschaftlicher Zustand, den man
anstreben soll, und die Medien sind ein einseitig gerichteter Weg bzw. Katalysator, um
diesen positiven Zustand zu erreichen (Trebbe, 2003, S. 416; zitiert nach Jarren, 2000).
Obwohl an dieser theoretischen und analytischen Perspektive hin und wieder Zweifel
geaulRert werden, ist dieser normative Ansatz die dominierende Perspektive in den
Forschungen im Rahmen von Medien und Integration (Trebbe, 2003, S. 416; zitiert nach
Vlasic & Brosius, 2002, S. 102).

Die Diskussionen um die Integrationsfunktion der Medien nahmen im Zuge der Prozesse
der Deutschen Wiedervereinigung, der politischen Integration Europas und der Integration
von Migrantinnen in der Aufnahmegesellschaft zu und es wurde ihnen zugeschrieben, dass
Massenmedien eine partielle oder zentrale Rolle bei der Integration spielen (Vlasic, 2004,
S. 53, zitiert nach Schwarzkopf, 1991; Hall, 1992; Schénbach, 1992; Holtz-Bacha, 1997,
Meckel, 1994; Jachtenfuchs & Kohler-Koch, 1996; Koschinski, 1986; Jung et.al, 1997;
Schatz et.al, 2000). Die Zusammenhange zwischen der Zuwendung eines fragmentierten

Publikums zu Massenmedien und individuellen Lebenssituationen haben jedoch eine
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komplexe Struktur und die theoretische Fundierung der Integration als abhangige Variable
ist mangelnd. Aus diesen Griinden sind nur wenige signifikante Befunde der empirischen
Forschungen zu den Wirkungen der Massenmedien auf die individuelle Integration in der
Mikroebene vorhanden (Trebbe, 2003, S. 416; zitiert nach Vlasic & Brosius, 2002, S. 94;
Holtz-Bacha & Peiser, 1999).

Nach  kommunikationswissenschaftlichen = Theorieansatzen im  Rahmen der
Integrationsfunktion der Massenmedien konnen Medien Integration bzw. Homogenisierung
oder Desintegration — Fragmentierung — in der Gesellschaft verursachen (vgl. Vlasic, 2004,
S. 53ff.; Bonfadelli & Bucher, 2008, S. 22).

3.2.1 Integration bzw. Homogenisierung

Die Kultivierungshypothese kann nach Vlasic (2004, S. 53) als eine der ersten Theorien im
Kontext der Integrationsfunktion von Massenmedien angesehen werden. Die
Kultivierungshypothese wurde Ende der 1960er-Jahre von George S. Gerbner und seinem
Forschungsteam entwickelt (Wulff & Lehmann, 2008, S. 274). In der
Kultivierungshypothese wird davon ausgegangen, dass die Inhalte im Fernsehen das
Weltbild und Verhalten des Rezipienten langfristig beeinflussen (Wulff & Lehmann, 2008,
S. 274). Demgemal} wird das Bild der Wirklichkeit mit steigender Fernsehnutzung verzerrt
und die Wahrnehmung und Grundhaltung der Rezipienten verandern sich entsprechend.
Gleichzeitig werden die Einstellungen der Rezipienten homogenisiert und durch die
Fernsehnutzung verstarkt (Vlasic, 2004, S. 53; zitiert nach Gerbner et al., 1982;1986).

Die Theorie der Schweigespirale kann uns als einen Medieneffekt, der durch Ausgleichen
der Unterschiede homogenisiert und damit integriert, eine andere Perspektive auf
Integration geben (Vlasic, 2004, S. 53). Die Theorie der Schweigespirale wurde 1973 von
Elisabeth Noelle-Neumann entwickelt (Sander, 2008, S. 278f.). Diese Theorie geht davon
aus, dass diejenigen, die denken, dass ihre Gedanken mit der Meinung der Mehrheit
vereinbar sind, ihre Meinung offen auf3ern kénnen und dass andere Menschen, deren
Meinung nicht der Mehrheitsmeinung vereinbar sind, schweigen und es vermeiden, ihre
Meinungen offen zu aulern, weil sie Angst vor sozialer Isolation haben (Sander, 2008, S.
278f.). Nach Neumann haben Massenmedien durch Umweltbeobachtung einen
wesentlichen Einfluss auf die Tendenz, Mehrheits- und Minderheitsmeinungen zu
entdecken und zu erkennen. Nach der Theorie der Schweigespirale kann sich die Meinung

der Person, die in den Massenmedien standig und harmonisch der Meinung der Mehrheit
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ausgesetzt ist, im Laufe der Zeit von der Meinung der Minderheit zur Meinung der Mehrheit
transformieren und die Tendenz, die Meinung der Mehrheit zu unterstitzen, kann auftreten
(Sander, 2008, S. 278f.).

Trotz mancher Meinungsverschiedenheiten und Unterschiede in der Konzeptualisierung
des Modells kdonnen wir von der homogenisierenden Wirkung der Massenmedien im
Agenda-Setting-Modell sprechen, weil Massenmedien einen kumulativen und erkennbaren
Effekt in der sozialen Ebene auf die Relevanzwahrnehmung durch die Rangfolge von
Themen haben (Vlasic, 2004, S. 54). Der Agenda-Setting-Ansatz wurde 1972 von Maxwell
E. McCombs und Donald L. Shaw formuliert (von Gross, 2008, S. 282). Nach dem Agenda-
Setting-Ansatz bestimmen die Massenmedien, worlber individuelle und o&ffentliche
Diskussionen gefuhrt werden, indem sie bestimmte Themen auf die Tagesordnung setzen
(von Gross, 2008, S. 282). Mit anderen Worten bestimmen Massenmedien nicht, was
Menschen denken. Aber sie bestimmen, woruber die Menschen nachdenken. Eine
Harmonie und ein Zusammenhang entsteht zwischen der Medienagenda bzw. der
Rangfolge der Themen in den Massenmedien und der Publikumsagenda bzw. der
Relevanzwahrnehmung des Publikums. Dadurch wird das Weltbild und die Wirklichkeit des
Publikums beeinflusst (von Gross, 2008, S. 282).

Ein anderer Ansatz, bei dem von einer homogenisierenden Wirkung der Massenmedien
gesprochen werden kann, ist die Videomalaise-These (Vlasic, 2004, S. 54). Diese These
argumentiert, dass sich Menschen, die ihr politisches Wissen hauptsachlich aus dem
Fernsehen aneignen, aufgrund negativer und konfliktorientierter Berichterstattung von der
Politik entfremdet und in der Politik unwirksam fihlen (Vlasic, 2004, S. 54; Robinson, 1976,
S. 419; Wolling, 2009, S. 447). Aber die Videomalaise-These, die 1975 von Robinson
formuliert wurde, wurde von vielen Forscherlnnen nicht empirisch belegt, obwohl sie zu
einigen Diskussionen Uber das Konzept des Negativismus beitrug (Pfetsch &
Marcinkowski, 2009, S. 25f.; Vlasic, 2004, S. 54, zitiert nach Holtz-Bacha, 1989, S. 15).

3.2.2 Desintegration bzw. Fragmentierung

Einer der Ansatze, die zur Desintegrationswirkung der Medien argumentiert werden
kénnen, ist die Wissenskluft-Hypothese (Vlasic, 2004, S. 54f). Die Wissenskluft-
Hypothese wurde 1970 von Philipp Tichenor, George Donohue und Clarice Olien formuliert
(Bonfadelli, 2008, S. 270). Die Hypothese geht davon aus, dass Menschen in einem

sozialen System, die einen héheren soziobkonomischen und Bildungsstatus haben, dazu
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neigen, sich Informationen im massenmedial vermittelten und wachsenden
Informationsfluss schneller anzueignen, als Menschen, die einen niedrigeren
soziodkonomischen und Bildungsstatus haben. Nach der Wissenskluft-Hypothese nimmt
die Wissenslicke zwischen dem hohen und niedrigen Segment im Lauf der Zeit zu
(Bonfadelli, 2008, S. 270). Dass das Rezipieren ahnlicher Medieninhalte die Kluft zwischen
den Segmenten verstarkt, anstatt diese Wissenslicke zwischen den Segmenten zu
verringern, stutzt die Ansatze, dass Massenmedien Desintegration bzw. Fragmentierung

statt Integration bzw. Homogenisierung bewirken.

Ein weiterer Ansatz, der darauf hindeutet, dass Massenmedien desintegrierende
Wirkungen haben konnen, ist die Fragmentierungsthese (Vlasic, 2004, S. 55). Nach der
These fuhrt die rasante Zunahme und Diversifizierung von Medienangeboten zu einer
Segmentierung des Publikums. Gemeinsame Erfahrungen gehen in der Gesellschaft
verloren, weil medial vermittelte und erfahrene Gemeinsamkeiten zwischen Teilpublika
allmahlich abnehmen (Vlasic, 2004, S. 55). Dadurch findet die Fragmentierung der

Rezipienten anstelle von Homogenisierung statt.

Vlasic (2004, S. 67) aulerte, dass sich keine gemeinsame Konzeptualisierung bei den
Studien im Rahmen der Massenmedien und Integration befindet und wies dieses

funfdimensionale Modell zur Konzeptualisierung vor:

Bereitstellung gemeinsamer Themen/Wissensbasis
Ermoglichen von Reprasentation
Konstituieren von (politischer) Offentlichkeit

Vermittlung gemeinsamer Normen und Werte

a bk~ w0 N PE

Konstruktion von Realitat (Lebenswelt, Selbst- und Fremdbeobachtung)
3.3 Massenmedien und Integration der Migrantinnen

Diskussionen Uber die Rolle der Massenmedien bei der Integration von Migrantinnen in die
Mehrheitsgesellschaft sollten aus kommunikationswissenschaftlicher Perspektive und
Tradition der Migrationsforschung zusammengefuhrt werden. Aus
kommunikationswissenschaftlicher Sicht konnen zwei Hauptthemen des
Integrationsbegriffs in Frage kommen: Integration in den Medien und Integration durch
Medien (Herczeg, 2012, S. 239f.). In den Massenmedien vermittelte 6ffentliche Diskurse
uber Migration und Integration als gesellschaftliche Selbstverstandigungsprozesse gelten
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als Integration in Medien, wahrend der mediale Kontext der Integrationsprozesse, der die
Ergebnisse der gesellschaftlichen Aushandlungsprozesse und die Partizipation von
Migrantinnen am offentlichen Diskurs umfasst, als Integration durch Medien gesehen
werden (Herczeg, 2012, S. 239f.).

Studien im Rahmen der Massenmedien und Integration von Migrantinnen verdichteten sich
um inhaltsanalytische Untersuchung zur medialen Darstellung von Migrantinnen und
Nutzungssprache der Massenmedien bzw. Auswirkung der Nutzung der Mehrheitsmedien
oder Ethnomedien beim Integrationsprozess (Bonfadelli, 2010, S. 181f.).

In der Literatur finden sich Studien, die nicht nur die Integration durch Medien (vgl.
Maletzke, 2002, S. 71; Vlasic, 2004), sondern auch den Einfluss von Integration auf die
Mediennutzung (vgl. Hafez, 2002) untersuchen.

Schwer bestimmbar ist, wie welche massenmedial vermittelten Inhalte auf die Rezipienten
wirken. Es geht um die Frage der ,Wirkrichtung”, also ob die Mediennutzung zu einer
besseren sozialen Integration fihrt oder ob die soziale Integration die Mediennutzung
signifikant verandert (Herczeg, 2012, S. 254).

Im deutschen Sprachraum wurden erste kommunikationswissenschaftliche quantitative
und inhaltsanalytische Untersuchungen zur Berichterstattung Uber auslandische
Arbeitskrafte bzw. Gastarbeiterlnnen in den 1970er-Jahren durchgefihrt und seit den
Terroranschlagen in den USA im Jahr 2001 intensivierten sich die Debatten Uber
Migrantinnen aus islamischen Gesellschaften und die Rolle der Medien im
Integrationsprozess (Bonfadelli, 2010, S. 181ff.).

Nach Bonfadelli lassen sich die Studien im Rahmen der Migration und Massenmedien in
drei Analyse-Ebenen einteilen: Makro-, Meso- und Mikroebene (Bonfadelli, 2010, S.

181ff.).
Abbildung 1. Analyseebenen der Studien tUber Migration und Massenmedien nach Bonfadelli (2010, S. 182)

Makroebene  Medienfunktionen und Leis- Information, Orientierung, Meinungs-

tungen fiir Politik, Wirt- bildung, Sozialisation, Integration,
schaft und Kultur Unterhaltung

Mesoebene Strukturen und Prozesse von = Medienangebot (z. B. Ethnomedien)
Medien und Journalismus und journalistische Konstruktion von

Medienrealitdt: Thematisierung, Fra-
ming und Bewertung
Mikroebene Nutzung, Rezeption, Effekte = Medienumgang und Konstruktion von
im Integrationsprozess auf soziokultureller Identitdt im Prozess der
Rezipienten gesellschaftlichen Integration
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Auf der Makroebene wird untersucht, welche Erwartungen die Gesellschaft an die
Massenmedien im Kontext der Funktionen der Massenmedien wie Information, Meinungs-
bildung und -abstimmung, Sozialisation-Wertevermittlung und Unterhaltung stellt und ob

die Massenmedien diese Funktionen erflllen.

Mesoebene bezieht sich auf Journalismusforschung. Im Kontext von Migration und
Integration fokussiert sich die Mesoebene auf das Umsetzen der redaktionellen bzw.
journalistischen Prozesse bei der Berichterstattung. Prozesse der Selektion, Interpretation
und Bewertung zur Darstellung der Migrantinnen werden meistens mit inhaltsanalytischen
Methoden erforscht (Bonfadelli, 2010, S. 183).

Mikroebene ist die Ebene, in der untersucht wird, welche Medien und in welcher Sprache
Migrantinnen sie nutzen und ob sich dies auf den Integrationsprozess der Migrantinnen in
die Mehrheitsgesellschaft auswirkt (Bonfadelli, 2010, S. 184). Nach den Analyse-Ebenen

der Bonfadelli befindet sich unsere Arbeit auf der Mikroebene.

Der Ausdruck ,mediale Integration® findet sich in der Literatur zur Konzeptualisierung des
Umgangs der Migrantinnen mit den Medien der Mehrheitsgesellschaft bzw. mit den

Mehrheitsmedien und Medien der Minderheitsgesellschaft bzw. Ethnomedien.

Mediale Integration ist nach Geiller & Pdttker (2006a, S. 21ff.) ,die Integration der
ethnischen Minderheiten in die medial hergestellte Offentlichkeit und in das
Mediensystem®. Um das Konzept der medialen Integration gut zu verstehen, ist es jedoch
notwendig, die Begriffe der medialen Segregation und der medialen Assimilation zu

kennen.

Migrationslander wie Deutschland und Osterreich haben ethnisch pluralistische
Mediensysteme und eine ethnisch pluralistische Offentlichkeit. Diese ethnisch
pluralistischen Mediensysteme beinhalten sowohl Mehrheitsmedien als auch
Minderheitsmedien, bei denen Medieninhalte meistens in der Sprache des Herkunftslands
der Migrantinnen oder selten zweisprachig bzw. in der Sprache des Herkunftslands der
Migrantinnen sowie in der Sprache des Aufnahmelands produziert werden. Diese Medien
werden als Ethnomedien bezeichnet (Geilller & Pottker, 2006a, S. 21ff.). Aullerdem gelten
die im Herkunftsland der Migrantinnen fur die Bevolkerung des Herkunftlands produzierte

und durch Satelliten, Internet usw. Ubertragenen Medieninhalte als Ethnomedien.
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Wenn ethnische Minderheiten nur Ethnomedien nutzen und daraus resultierende Isolation
zwischen der Offentlichkeit des Aufnahmelands und ethnischen Teiloffentlichkeiten auftritt,
wird dieser Zustand als mediale Segregation bezeichnet. In Massenmedien der
Gesellschaften mit medialer Segregation werden ethnische Minderheiten ignoriert oder
negativ dargestellt (Geildler & Pottker, 2006a, S. 21ff.).

Mediale Assimilation ist das Gegenteil von medialer Segregation. In Gesellschaften mit
medialer Assimilation gibt es keine Ethnomedien und ethnische Minderheiten nutzen nur
Mehrheitsmedien. Es besteht kein soziokultureller Unterschied zwischen den ethnischen
Minderheiten und der Aufnahmegesellschaft. Weil sie in der Mehrheitskultur sozial und
identifikatorisch assimiliert sind, werden sie auch in medialen Inhalten nicht ethnospezifisch
reprasentiert (Geildler & Pottker, 2006a, S. 21ff.).

Die (interkulturelle) mediale Integration stellt die Mitte zweier extremer Gegensatze, wie
die mediale Segregation und mediale Assimilation dar. Die Offentlichkeit der Mehrheit und
die Teiloffentlichkeiten der Minderheiten sind miteinander verwoben und es findet eine
interkulturelle Kommunikation statt. Angehorige ethnischer Minderheiten beteiligen sich
verhaltnismaRig viel an der Produktion von Medieninhalten der Mehrheitsmedien und
vertreten die Interessen ethnischer Gruppen in den Massenmedien, weil sie soziokulturell
nicht assimiliert sind. Ethnomedien bleiben zwar bestehen, aber ethnische Minderheiten
nutzen Ethnomedien und Mehrheitsmedien ausgewogen, weil sie Uber wichtige
gesellschaftliche Themen in Mehrheitsmedien wie Politik, Arbeitsmarkt, soziale Rechte

usw. informiert sein missen, um daran teilzunehmen (Geildler & Pottker, 2006a, S. 21ff.).
3.4  Deutsch- und heimatsprachige Mediennutzung der Migrantinnen

So, wie Arbeitsmigration nach Deutschland friiher begann als nach Osterreich, so wurden
dort auch erste Forschungen zur Mediennutzung der Migrantinnen friher betrieben. Die
erste empirische Studie zur Mediennutzung von Migrantinnen, die als ,Gastarbeiter” nach
Deutschland kamen, ist die 1964 veroéffentlichte Studie von Nermin Abadan (Muller, 2005,
S. 361ff., zitiert nach Abadan, 1964). Auch die jahrliche allgemeine Konsumerhebung der
Marplan-Forschungsgesellschaft in Kooperation mit ARD/ZDF lieferte Daten zur
Mediennutzung von Migrantinnen in Deutschland von 1970 bis Anfang der 2000er Jahre
(Mdller, 2005, S. 361f.).

In einer anderen Studie aus dem Jahr 1981, an der 3.000 Interviewer teilnahmen, wurde
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festgestellt, dass es zwar Unterschiede in der taglichen Reichweite von Fernsehen, Radio
und Zeitung gab, sich aber das Mediennutzungsverhalten der Migrantinnen von der
deutschen Gesamtbevolkerung nicht unterschied (Muller, 2005, S. 362, zitiert nach Darkow
& Eckhardt 1982). In der Studie von Eckhardt (1990) im Auftrag des WDR, die auch die
Mediennutzung der Migrantinnen in Nordrhein-Westfalen gemessen wurde, stellte er eine
positive Korrelation zwischen hohen Deutschkenntnissen, sozialer Interaktion mit der
Mehrheitsgesellschaft und Ahnlichkeit bei den Lebensgewohnheiten, Interessen und dem
Kommunikationsverhalten der Migrationsgesellschaften mit der Mehrheitsgesellschaft fest
(Mller, 2005, S. 362; zitiert nach Eckhardt, 1990, S. 674). In einer weiteren Studie von
Eckhardt (1996) wie friher in Nordrhein-Westfalen im Auftrag des WDR wurde jedoch
festgestellt, dass sich das Mediennutzungsverhalten der Turkinnen nach der Verbreitung
des Satellitenfernsehens dahingehend veranderte, dass das turkische Fernsehen
Uberwiegend genutzt wurde und diese Situation fur die Integration der Turklnnen in die
deutsche Gesellschaft ,abtraglich® ist (Muller, 2005, S. 362f.; zitiert nach Eckhardt 1996).

In der Forschung des ZfT (Zentrum fur Turkeistudien) 1997 wurde eine ausgewogene
Fernsehnutzung zwischen turkischem und deutschem Fernsehen festgestellt, obwohl eine
Dominanz bei der tirkischen Horfunk- und Zeitungsnutzung existierte (Bonfadelli & Bucher,
2008, S. 39ff.; Mdller, 2005, S. 363). Aulderdem wurde belegt, dass deutschsprachige
Medien mehr genutzt werden, je junger und gebildeter turkische Migrantinnen und je hoher
ihr Status ist (Muller, 2005, S. 365).

Die Forschung ,Mediennutzung und Integration der tlrkischen Bevdlkerung in
Deutschland®, die von Weil3 & Trebbe (2001) fir das Presse- und Informationsamt der
Bundesregierung von Deutschland betrieben wurde, ist eine wesentliche Studie im Kontext
der Mediennutzung und Integration der in Deutschland lebenden Tarkinnen (Trebbe, 2003,
S. 416ff.). In der Forschung gab es starke Alterseffekte. Das heif’t, die Forschung
bestatigte das Ergebnis der Forschung von ZfT dahingehend, dass deutschsprachige
Medien mehr genutzt werden, je jlunger turkische Migrantinnen sind (Muller, 2005, S. 367).
Aulerdem wurde festgestellt, dass auch die Nutzung deutscher Medien grundsatzlich mit

starkerer Integration zunimmt (Bonfadelli & Bucher, 2008, S. 40).

Die Ergebnisse der gqualitativen Befragung, die Kai Hafez (2002) im Rahmen derselben
Forschung durchgefuhrt hat, waren auffallig (Muller, 2005, S. 368). Hafez kritisierte, dass
die Nutzung turkischer Medien als negativ fur die Integration in die Aufnahmegesellschaft

gesehen wird. AuRerdem ist nach der Studie von Hafez ,Integration weitaus eher die
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Voraussetzung flur als die Folge von deutscher Mediennutzung“ (Bonfadelli & Bucher,
2008, S. 40; Mller, 2005, S. 368).

Eine der Studien, in denen eine positive Korrelation zwischen dem Bildungsniveau und der
Nutzung deutscher Medien festgestellt wurde, ist die Studie von Goldberg & Sauer (2003)
(Mdller, 2005, S. 370ff.). Nach Goldberg & Sauer nimmt die Nutzung deutscher Medien
auch mit hdheren Deutschkenntnissen zu (Mdller, 2005, S. 370ff.).

Der Akkulturationsprozess von Migrantinnen wurde erst im Rahmen der Assimilation von
Migrantinnen diskutiert und der Zusammenhang zwischen Mediennutzung und
Assimilation thematisiert (Bonfadelli, 2010, S. 184f.). Im Gegensatz zu dieser Sichtweise
betonte Berry jedoch, dass die Aufrechterhaltung einer ethnischen Identitat mit der
Herkunftskultur keinen negativen, sondern einen positiven Wert hat, solange Integration
statt Assimilation als Ziel einer erfolgreichen Akkulturation angesehen wird (Bonfadelli,
2010, S. 184f., zitiert nach Berry 1997; 2001).

In den Forschungen Uber Akkulturation und Massenmedien ist eine der Hauptfragen, in
welcher Sprache die Migrantinnen die Medien nutzen. Nach Halm (2006, S. 79) ist es fur
Migrantinnen der ersten Generation, die mit Sprachproblemen zu kadmpfen haben, sehr
wichtig, Informationen Uber soziale und politische Themen im Aufnahmeland in ihrer
Muttersprache bzw. heimatsprachig erhalten zu kénnen. Es wird jedoch befurchtet, dass
die heimatsprachige Mediennutzung zu einer medialen Ghettoisierung fuhrt. Mediale
Ghettoisierung kann als ein massenmedialer Isolationszustand bezeichnet werden, in dem
Migrantinnen meistens nur Medien des Herkunftslandes bzw. Ethnomedien nutzen.
Mediale Ghettoisierung ist abtraglich fir den Integrationsprozess der Migrantinnen, weil
Migrantinnen in diesem Zustand Medien, die in der Berichterstattung hauptsachlich
aktuelle Prioritdten und Blickwinkel des Herkunftslandes berlcksichtigen, nutzen (Halm,
2006, S. 79). Nach Halm ist die Angst vor einer medialen Ghettoisierung jedoch
,<abertrieben®, wenn man die Studien zur Mediennutzung von Migrantinnen in der Literatur
Uberblickt (Halm, 2006, S. 79). Denn die starke Nutzung heimatsprachiger Medien ist nicht
automatisch ein Hinweis auf die mediale Ghettoisierung (Halm, 2006, S. 87). Migrantinnen
kénnen deutschsprachige Medien stark nutzen und gleichzeitig kann ein Ausgleich bei der
Mediennutzung zwischen heimatsprachigen und deutschsprachigen Medienangeboten
existieren (Halm, 2006, S. 87).

Nach Bonfadelli & Bucher (2008, S. 43f.) lassen sich die Ergebnisse der empirischen
29



Forschung zur Mediennutzung von Migrantinnen wie folgt zusammenfassen:

Bei der Mediennutzung der (insbesondere turkischen) Migrantinnen gibt es eine Dominanz
der Fernsehnutzung und diese Nutzung ist unterhaltungsorientiert sowie sozial motiviert.
Mediale Ghettoisierung wird zurickgewiesen. Der erhebliche Anteil der Migrantinnen nutzt
sowohl deutsche als auch heimatsprachliche Medienangebote. Die Quote der
Migrantinnen, die nur heimatsprachliche Medienangebote nutzen, ist hdher als die Quote
der Migrantinnen, die nur deutschsprachige Medienangebote nutzen. Je gebildeter und
junger Migrantinnen sind und je hoher ihr sozialer Status ist, desto mehr werden
deutschsprachige Medien genutzt. Migrantinnen mit hdheren Deutschkenntnissen,
langerer Aufenthaltsdauer und mehr Integrationstendenz nutzen deutschsprachige Medien

starker.
3.5 Uses-and-Gratifications-Ansatz und Mediennutzungsmotive

Nach Meyen (2004, S. 10) ist die Mediennutzungsforschung einer der grundlegenden
Forschungsbereiche der Kommunikationswissenschaft, auch wenn sie in der
Vergangenheit lange Zeit vernachlassigt wurde. Die Mediennutzung spielt eine
Schlusselrolle in der Untersuchung der Wirkung von Medien im Zusammenhang mit
Psychologie und Soziologie, weil bekannt sein muss, welche Medien, auf welche Art und
Weise, wie lange und zu welchem Zweck genutzt werden, um eine Aussage Uber die
Auswirkungen der Medien treffen zu kénnen (Meyen, 2004, S. 10). In dieser Hinsicht hat
die Mediennutzungsforschung eine zentrale Bedeutung far die

Kommunikationswissenschatft.

Die Mediennutzung wurde bereits mehrfach anhand von
kommunikationswissenschaftlichen Theorien erforscht, allerdings gibt es bisher keine

einzige Theorie der Mediennutzung, die alle Faktoren miteinbezieht (Meyen, 2004, S. 10).

Aus diesem Grund sind unterschiedliche Ansatze zur Konzeptualisierung der
Mediennutzungsforschung aufgetreten (vgl. Schweiger, 2007; Meyen, 2004). Die Ansatze
kénnen als motivational (Schweiger, 2007 S. 60ff.; Meyen 2004, S. 15ff.), kontextbezogen
(Meyen, 2004, S. 31ff.), prozessual (Schweiger, 2007, S. 137ff.) und strukturell (Schweiger,
2007, S. 222ff.) klassifiziert werden.

Die kommunikationswissenschaftliche Mediennutzungs- und Medienwirkungsforschung im
Rahmen von Migration und Integration wurde nur aus einer Perspektive betrieben: nach
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dem Uses-and-Gratifications-Ansatz (Trebbe, 2009, S. 72). Denn Forschungen im
Zusammenhang mit Mediennutzung und Integration sollten in einer Mikroebene untersucht
werden, wie wir im Abschnitt 3.3 erwahnt haben. Der Uses-and-Gratifications-Ansatz
(U&G-Ansatz) ist fur unsere Forschung zweckmalig, weil er sich auf individuelle
Mediennutzung fokussiert und zu Uberprifen versucht, wie haufig und welche Medien
Individuen nutzen und auf welche Bedlrfnisse der Individuen die Befriedigung abzielt
(Meyen, 2004, S. 16f.).

Motivationale bzw. funktionale Ansatze, die zum Uses-and-Gratifications-Ansatz
dazugehdren, befassen sich mit den Bedurfnissen bzw. Motiven, die der individuellen
Nutzung der Medien zugrunde liegen. Der Uses-and-Gratifications-Ansatz ist zweifellos der
wichtigste Ansatz dafur (Schweiger, 2007, S. 60f.). Die zentrale Annahme des Uses-and-
Gratifications-Ansatzes besagt, dass Menschen Medien nutzen, um bestimmte
Bedurfnisse zu befriedigen (Kunczik & Zipfel, 2001, S. 343f.). Nach diesem Ansatz basiert
die aktive Medienauswahl immer auf einem Motiv, was meistens darin besteht, die
Informations-, Unterhaltungs-, Identitats- und sozialen Bedurfnisse zu erflillen. Es sollte
mindestens ein personlicher Grund fur die Nutzung von Medien vorliegen. Der Rezipient
trifft mit seinem Nutzungsmotiv eine bewusste Mediennutzungsentscheidung, weshalb der
U&G-Ansatz auf dem soziologischen Funktionalismus basiert (Schweiger, 2007, S. 61,
zitiert nach Merton, 1949). ,Kausallogisch formuliert: Menschliche Bedurfnisse flihren zu

einer bestimmten Mediennutzung.“ (Schweiger, 2007, S. 61)

Die oben genannten Bedurfnis- und Motivbegriffe werden in der Literatur haufig unscharf
und synonym verwendet (Meyen, 2004, S. 18). Nach Meyen ist das Bedurfnis ein
generelles Mangelgefiuhl (Meyen, 2004, S. 18). Wahrend Gratifikationen bzw.
Belohnungen befriedigte Bedurfnisse sind, kdnnen Motive als gesuchte Gratifikationen
bezeichnet werden (Meyen, 2004, S. 18, zitiert nach Huber, 2004, S. 45f.)

Ein umfassender Ansatz flr die menschlichen Bedlrfnisse wurde von den frihen
Vertretern des U&G-Ansatzes (Katz et al. 1974; Rosengren 1974) als Maslows
Bedurfnispyramide bezeichnet (Schweiger, 2007, S. 75). Unter den vielen Arten von
Bedurfnissen sind die vier am haufigsten genannten BeduUrfniskategorien kognitives,
affektives, soziales Bedurfnis und das Bedurfnis nach Identitatsbildung (Kunczik & Zipfel,
2001, S. 345; Hugger, 2008, S. 176, zitiert nach Bonfadelli, 2004).

Der Begriff ,kognitive Bedurfnisse” wird verwendet, um das Informationsmotiv
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auszudricken und konzentriert sich darauf, warum Menschen Medieninformationen
verwenden (Schweiger, 2007, S. 92ff.). Nach Atkin (Schweiger, 2007, S. 94ff.; zitiert nach
Atkin, 1973) ist das kognitive Motiv in Gratifikation und instrumentellem Nutzen unterteilt.
Die Gratifikation bezieht sich auf spontane und momentane Zufriedenheit (kognitiver
Stimulationshunger). Solche Befriedigungen kénnen symbolisch fir die Bekdmpfung von
Einsamkeit und Langeweile sein. Instrumenteller Nutzen ist nicht spontan, sondern dient
der Orientierung fur eine spatere Anwendung. Die Zufriedenheit stellt sich nicht sofort ein,
sondern tritt erst bei zukunftiger Verwendung ein. Laut Atkin liefert die instrumentelle
Nutzung von Medieninformationen entweder Informationen, die die aktuelle Orientierung
bestatigen oder neue Informationen, die anderen Orientierungsbedirfnissen wie dem
kognitiven, affektiven oder konativen Orientierungsbedurfnis dienen. Sie konnen sich auf
Meinungen und Bewertungen bestimmter Sachverhalte beziehen. AuRerdem gelten auch
Umweltbeobachtung bzw. die Suche nach inhaltlicher Orientierung durch Informationen
und Nachrichten (Kunczik & Zipfel, 2001, S. 345; Meyen, 2004, S. 23; Schweiger, 2007, S.
94ff.) als kognitives Bedurfnis.

Das Konzept des affektiven Mediennutzungsmotivs wird allgemein verwendet, um das
Bedurfnis nach Unterhaltung zu decken (Schweiger, 2007, S. 104). Dementsprechend
nutzen Menschen Medien, um ihre Bedurfnisse nach Erheiterung, Entspannung oder
Spannung zu befriedigen oder um Langeweile zu beseitigen. Dank der Medien werden
unangenehme Gefuhle vermindert und angenehme Gefiuihle verstarkt. Medien kénnen
auch genutzt werden, um Alltagsstress zu bewaltigen, um sich nach einem anstrengenden
Tag zu entspannen oder um aus der Wirklichkeit zu flichten, wie es im Mood-Management-
Ansatz oder im Eskapismus-Konzept bekannt ist (Kunczik & Zipfel, 2001, S. 345f,;
Schweiger, 2007, S. 107; Meyen, 2004, S. 23).

Nach dem U&G-Ansatz haben Menschen ein soziales Motiv, um ihre sozialen Bedurfnisse
zu erfullen. Nach diesem Ansatz nutzen Menschen die Medien, um mit anderen Menschen
uber die Medieninhalte zu diskutieren, wie aus der sog. Anschlusskommunikation bekannt
ist (Schweiger, 2007, S. 120f., zitiert nach Holly et al., 2001). Medien liefern also
Gesprachsstoffe fur die zwischenmenschliche Kommunikation (Meyen, 2004, S. 23;
Kunczik & Zipfel, 2001, S. 345). Darlber hinaus erfullen Massenmedien eine weitere
soziale Funktion zur Bedurfnisbefriedigung. Nach Schweiger (2007, S. 121) ,ermdglichen
Massenmedien Individuen das Geflhl, Teil einer sozialen Gruppe, einem Milieu oder einer

gesamten Gesellschaft (z. B. fUr Immigrantinnen) zu sein.“ Meyen zahlt das Geflhl als
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Zugehorigkeitsgeflhl zu den Funktionen der Massenmedien (Meyen, 2004, S. 23, zitiert
nach McQuiail, 1983, S. 82f.).

Ein weiteres Motiv des Uses-and-Gratifications-Ansatzes ist das Motiv zur
Identitatsbildung. Mediennutzung kann laut Schweiger (2007, S. 129) zur Bewaltigung von
Entwicklungsaufgaben, zur Bestarkung von Werthaltungen, zur Selbstfindung, Empathie
und Identifikation dienen (Kunczik & Zipfel, 2001, S. 345; Schweiger, 2007, S. 129; Meyen,
2004, S. 23).

Eine der wichtigsten Formen der Identitatsbildung ist der soziale Vergleich mit positiv
besetzten Rollenbildern und Identifikation (Schweiger, 2007, S. 130, zitiert nach McGuire,
1974). Das findet ,nach oben® und ,nach unten statt. ,Der soziale Vergleich nach oben
bezieht sich auf positive Rollenvorbilder, deren Gefihle, Werte und Verhalten dann
gegebenenfalls auch Ubernommen werden.“ (Schweiger, 2007, S. 131) Der soziale
Vergleich kdnnte auch nach unten stattfinden. Sozialer Vergleich nach unten bezieht sich
auf schlecht gestellte Personen, die weniger Erfolg haben oder unglicklicher sind als man
selbst (Schweiger, 2007, S. 131, zitiert nach Wills, 1981). Solch ein Vergleich erhdht das
eigene Selbstwertgeflihl. Die Rezipienten mussen in diesem Fall keine Verantwortung flr
das Verhalten der Medienperson Ubernehmen, sondern diese nur als eine
Identifikationsfigur sehen. Ziel des ldentitatsbildungsmotivs ist es, sowohl Selbstfindung
durch Identitatsbildung als auch das mediale Meinungsklima zu erkennen und Orientierung
durch den Vergleich mit den eigenen Werten (Bestarkung oder Anderung von
Werthaltungen) zu erlangen (Kunczik & Zipfel, 2001, S. 345; Schweiger, 2007, S. 129;
Meyen, 2004, S. 23).

4. Forschungstand

Die vorliegende Arbeit orientiert sich an Forschungsansatzen im Bereich der
Kommunikationswissenschaft und Migrationsforschung. Die Forschungen zum Thema
Migration und Medien werden in zwei Hauptbereichen durchgefihrt. Zum einen geht es
um die Darstellung in der Berichterstattung von Migrantinnen in den Mehrheitsmedien,
zum anderen um ihre Mediennutzung und Integrationsprozesse (Bonfadelli, 2010,
S.181f).

Studien im deutschen Sprachraum zur Mediennutzung und Integration von Migrantinnen

konzentrierten sich besonders auf turkische Migrantinnen (Muller, 2005, S. 407). Die
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ersten Daten zur Mediennutzung der Migrantinnen wurden von Abadan (1964)
veroffentlicht. Obwohl die Forschungen, die von der Marplan-Forschungsgesellschaft in
der Zusammenarbeit mit ARD/ZDF betrieben wurden, ab den 1970er-Jahren jahrliche
Daten zur Mediennutzung der Migrantinnen lieferten, gab es bis Ende der 1980er-Jahre
keine quantitative Mediennutzungsforschung im Rahmen der Integration der
Migrantinnen in Deutschland (Trebbe, 2009, S. 11; zitiert nach Eckhardt, 1987). Nachdem
Eckhardt bereits 1981 die Mediennutzung von Migrantinnen untersucht hatte, leitete er
eine wichtige Periode in der Mediennutzungs- und Integrationsforschung ein, indem er
1987 die erste Studie im Zusammenhang mit Mediennutzung und Integration
veroffentlichte (vgl. Eckhardt, 1987). Seitdem sind die Mediennutzung von Migrantinnen
und die Rolle der Medien in Integrationsprozessen einer der Schwerpunkte der

kommunikationswissenschatftlichen Forschung im Kontext von Migration.

In dieser Forschungstradition, die in den spaten 1980er-Jahren begann, konzentrierte
sich die Debatte Uber die Integration von Migrantinnen hauptsachlich auf die Assimilation
(Bonfadelli, 2010, S. 184f.). Assimilation wurde als das Ziel fir Migrantinnen angesehen,
sich in eine Gesellschaft zu integrieren und die Nutzung von Ethnomedien wurde als
negativ fur die Integration angesehen (Muller, 2005, S. 361ff., zitiert nach Eckhardt, 1996).
Seit Anfang der 2000er-Jahre hat sich diese Ansicht geandert. Anstelle von Assimilation
wurde argumentiert, dass die soziale Integration mit mehreren Identitaten, die man als
Ziel zur Integration sieht, einen positiven Wert beim Integrationsprozess schaffen konnte
(Bonfadelli, 2010, S. 184f., zitiert nach Berry, 1997, 2001). Daruber hinaus wurde die
frithe Annahme abgelehnt, dass die heimatsprachige Mediennutzung automatisch zu
Desintegration bzw. Segregation fuhrt (Halm, 2006, S. 79). Indem GeilRler & Pdttker
(20064, S. 21ff.) den Begriff mediale Integration konzeptualisierten, argumentierten sie,
dass eine pluralistische Gesellschaft, die die ideale Kommunikation zwischen den
Teil6ffentlichkeiten ermdglicht, nicht durch eine Assimilation oder Segregation von
Migrantinnen, sondern durch interkulturelle mediale Integration der Migrantinnen, die
durch eine ausgewogene Nutzung sowohl der Mehrheitsmedien als auch der

Ethnomedien erreicht werden kann, existiert.

In den 2000er-Jahren entstanden auch einige neue Ansatze in der Debatte Uber den
Zusammenhang zwischen Mediennutzung, Nutzungssprache der Massenmedien und
Integrationsprozesse. Seit dem Anfang der Mediennutzungs- und

Integrationsforschungstradition wurde den Medien eine Integrationsaufgabe bzw. -
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funktion zugeschrieben und Ansatze flir den Zusammenhang zwischen Mediennutzung
und Integration waren bis in die 2000er Jahre meist einseitig (Trebbe, 2003, S. 416, zitiert
nach Jarren, 2000). Die vorherrschende Annahme der Forschungen zu Integration und
Mediennutzung bzw. Mediennutzungssprache ist, dass es einen Zusammenhang
zwischen Mediennutzungssprache und Integration gibt (vgl. Bonfadelli & Bucher, 2008,
S. 43f.; Sauer, 2010, S. 58). Die Arbeit von Weil3 & Trebbe (2001) versuchte jedoch
erstmals, die einseitige Richtung zwischen den Variablen Mediennutzung und Integration
zu andern und das Modell eines wechselseitigen Effekts zwischen sozialem Status,
Sprachkenntnissen, Integration und Mediennutzung in einer quantitativen Studie zu
uberprtfen. Die Studie bestatigte die Hypothese, dass ein Zusammenhang zwischen der
deutsch- und heimatsprachigen Mediennutzung und der Integration besteht, wie in
friheren Untersuchungen festgestellt wurde. Obwohl die Studie die Richtung der
Auswirkungen nicht genau bestimmen konnte, brachte sie eine wichtige Perspektive ein.
Eine qualitative Forschung, die von Hafez (2002) im Rahmen der weiteren Untersuchung
von der Forschung Weil3 & Trebbes (2001) betrieben wurde, stellte fest, dass Integration

weitaus eher die Voraussetzung fur als die Folge von deutscher Mediennutzung sei.

Die Frage in den Studien von Weil} & Trebbes (2001) und Hafez (2002), ob sozialer Status
und Sprachkenntnisse bzw. soziale Integration die Mediennutzung beeinflussen kdnnen,
spielte eine wichtige Rolle dabei, dass wir die erste Generation als Zielgruppe unserer
Untersuchung auswahlen. Denn die erste Generation ermdglichte, die wechselseitige
Wirkung zwischen Niveaus der Integrationsindikatoren bzw. der Deutschkenntnisse der
Migrantinnen, die nicht nativ sind, sondern nach der Einwanderung nach Osterreich

gelernt wurden, und ihre Mediennutzung spezifisch zu messen.

Beispiele fur wichtige Studien im Kontext von Mediennutzung und Integration, die wir oft
in unserer Studie verwendeten, sind: Forschungen von ARD/ZDF-Medienkommission
(2007), Bonfadelli & Bucher (2008), Goldberg & Sauer (2003), Forschung von ZfT (1997),
Trebbe (2009), Bonfadelli et al. (2010), Schneider & Arnold (2006), Sauer & Halm (2009).

Die Studien von Bonfadelli & Moser (2007), Schatz et.al. (2000) und Geilller & Pottker
(2005, 2006b, 2009), Vlasic (2004) beriicksichtigten wir zum Uberblick Uiber verschiedene

Perspektiven in der Kommunikationswissenschatft.

Auch in Osterreich gibt es bereits mehrere Studien zur Mediennutzung verschiedener

Migrationsgruppen. Thematisiert wurde die Mediennutzung von griechischen
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Migrantinnen (Gouma, 2004), Migrantinnen aus dem Gebiet des ehemaligen
Jugoslawiens (Lackner, 2000), polnischen Migrantinnen (Meczkowski, 2013), von
Guatemaltekinnen und Mexikanerinnen (Gonzalez & Maykelin, 2017), Jugendlichen aus
Kroatien (Sturlan, 2012) und von bulgarischen Migrantinnen (Yordanova, 2014) in
Osterreich. Die Mediennutzung tirkischer Migrantinnen in Osterreich wurde ebenfalls
thematisiert (z. B. Ozgil, 2006; Kosar, 2005). Es gibt jedoch keine osterreichweit
Ubergreifende quantitative Forschungstradition, die spezifisch den Zusammenhang
zwischen Mediennutzung und sozialer Integration von turkischen Migrantinnen in
Osterreich und die Mediennutzungsmotive der tiirkischen Migrantinnen untersucht. Daher
ist unsere Forschung besonders wichtig, um diese Forschungsliicke in Osterreich zu
schlieBen und einen Beitrag zur Literatur Uber Migrationsforschung in der
Kommunikationswissenschaft zu leisten. Dartber hinaus hat unsere Forschung auch bei
der Mediennutzungsforschung einen hohen Stellenwert, weil sie die Nutzung sowohl von
den traditionellen als auch von den Online-Medien von Migrantinnen in einer Weise misst,

die die heutige Welt der sozialen Medien ausflhrlich abdeckt.

5. Empirische Umsetzung
5.1 Forschungsfragen und Hypothesen

FF1: Wie ist der Zusammenhang zwischen Integrationsgrad und der Nutzung heimat-

und/oder deutschsprachiger Medien tirkischer Migrantinnen in Osterreich?

Der Zusammenhang zwischen dem Grad der Integration und der deutsch- und
heimatsprachigen Mediennutzung wurde in den migrations- und
kommunikationswissenschaftlichen Forschungen vielmals untersucht. Insbesondere der
kausale Aspekt zwischen Integrationsgrad und Mediennutzung wurde viel diskutiert
(Sauer, 2010, S. 58), unter anderem inwieweit die heimatsprachigen oder
deutschsprachigen Mediennutzung von Migrantinnen Integration oder Segregation bewirkt.
Zu diesen Studien kdnnte man Bonfadelli & Bucher, 2008, S. 35ff.; Muller, 2005, S. 359ff.;
Bonfadelli, 2010, S. 181ff.; Schneider & Arnold, 2006; Piga, 2007 beispielhaft nennen.
Dementsprechend besteht ein positiver Zusammenhang zwischen dem Integrationsgrad

und der deutschsprachigen Mediennutzung.

Daher kénnen wir folgende Hypothesen aufstellen:

H1: Je hoher der Integrationsgrad ist, desto mehr deutschsprachige Medien werden

genutzt.
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H2: Je niedriger der Integrationsgrad ist, desto mehr heimatsprachige Medien werden

genutzt.

Die deskriptiven Forschungsfragen ermdglichen eine Beschreibung wissenschaftlicher
Phanomene (Stecker & Tausendpfund, 2020, S. 86f.). In Forschungsbereichen mit
wenig Wissen mussen Daten gesammelt werden, bevor Theorien formuliert oder
Hypothesen getestet werden. Deskriptive Fragen sind nutzlich, um diese Daten zu
sammeln und flhren zu weiteren Forschungen, die neue Fragen stellen. Die zweite
und dritte Forschungsfragen unserer Forschung sind die deskriptiven

Forschungsfragen.

FF2: Mit welchen Nutzungsmotiven nutzen tirkische Migrantinnen in Osterreich

turkisch-und deutschsprachige Medien im Alltag?

Weil es keine quantitative Studie im Rahmen des Uses-and-Gratifications-Ansatzes zu
den Mediennutzungsmotive und Mediennutzungssprachen turkischer Migrantinnen in
Osterreich gibt, ist es schwierig, eine korrelierte Hypothese fiir diese deskriptiven
Forschungsfrage zu formulieren. Quantitative Studien in der Literatur Gber Motive und
Ursachen der Mediennutzung von Migrantinnen aus Sicht des Uses-and-Gratifications-
Ansatzes gibt es nur wenige. Nach Sauer (2010, S. 60) liegt dies daran, dass sich die
Forschungen tber Migration und Mediennutzung eher auf Segregation und die Nutzung
heimatsprachiger Medien als auf Motive und Hintergrinde der Mediennutzung

konzentrieren.

Durch die Daten, die mittels der quantitativen Befragung erhoben werden, stellen wir
fest, mit welchen Motiven die erste Generation tiirkischer Migrantinnen in Osterreich
heimatsprachige und deutschsprachige Medien nutzen. Die Studie koénnte eine
Grundlage fur kiinftige Migrations- Mediennutzungsforschungen in Osterreich schaffen.
Trotz des Mangels in der Literatur kdnnen jedoch einige Vorhersagen und Hypothesen
auf der Grundlage ahnlicher Studien, die in Deutschland durchgefuhrt wurden,

entwickelt werden.

Nach Sauer (2010, S. 64) nutzen turkische Migrantinnen in Deutschland Medien, um
meist Informations- bzw. kognitive und Unterhaltungs- bzw. affektive Bedurfnisse zu
befriedigen. Aullerdem stellte Sauer & Halm (2009, S. 60) fest, dass turkischsprachige
Fernsehnutzung turkischer  Migrantinnen in  Deutschland vorrangig  zur

Unterhaltungsfunktion dient. Aus diesem Grund kann das Unterhaltungs- bzw.
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affektives-Motiv bei der Nutzung tlrkischsprachiger Medien grof3er als andere Motive
sein. Der deutsche offentlich-rechtliche Rundfunk wird mit Distanz und Seriositat
assoziiert. Nach Sauer (2010, S. 68) finden turkische Migrantinnen deutsche Medien
zuverlassiger als turkischsprachige Medien. Aus diesem Grund konnen
deutschsprachige Medien bevorzugt werden, um Informations- bzw. kognitive

Bedurfnisse zu befriedigen. Dementsprechend lauten die Hypothesen wie folgt:

H1: Um affektive Bedurfnisse zu befriedigen, nutzen turkische Migrantinnen

heimatsprachige Medien mehr als deutschsprachige Medien.

H2: Um kognitive Bedurfnisse zu befriedigen, nutzen tlrkische Migrantinnen

deutschsprachige Medien mehr als heimatsprachige Medien.

Unsere Indikatoren fur soziales Bedurfnis, die wir zuvor nach Kunczik & Zipfel (2001,
S. 345) und Schweiger (2007, S.80) bestimmten, sind Anschlusskommunikation und
das Bedurfnis, Teil einer sozialen Gruppe zu sein. Anschlusskommunikation heif3t im
engeren Sinne, dass die Rezipienten nach der Mediennutzung Uber Medieninhalten
miteinander kommunizieren (Porten-Chee, 2017, S. 44). Sie erfiillt viele Funktionen fur
die Demokratie und die Entstehung von Offentlichkeit, verbindet so verschiedene
Ebenen der Offentlichkeit und liefert dabei gesellschaftliche Partizipation.
,Offentlichkeitstheoretisch  betrachtet wirkt Anschlusskommunikation integrativ:
einerseits zwischen der Mediendffentlichkeit und der Encounter-Offentlichkeit und
andererseits innerhalb der Encounter-Offentlichkeit* (Porten-Chee, 2017, S. 273).

In diesem Sinne kdnnte sich eine im Aufnahmeland integrierte Person, die Teil der
Encounter-Offentlichkeit ist, motivieren, an der offentlichen Debatte der
Mehrheitsgesellschaft, in den gesellschaftlich relevanten, konkurrierenden Meinungen
gesammelt, verarbeitet und geprift werden, zu beteiligen. Mit anderen Worten, ist es
davon auszugehen, dass Migrantinnen, die einen hdoheren Integrationsgrad haben, an
offentlichen Diskussionen im Aufnahmeland voreinander (face to face) oder online
mehr teilnehmen und deutschsprachigen Medieninhalten folgen, um das Bedurfnis zu

befriedigen, als Migrantinnen mit niedrigerem Integrationsgrad.

Interpersonale  Kommunikationsmotive als der personenseitige Faktor der
Anschlusskommunikation geht von einer bewussten Motivation wie U & G Ansatz aus.
Bei interpersonalen Kommunikationsmotiven (IKM) ist das Objekt, das ein Bedurfnis
befriedigt, “Gesprach mit anderen”, anstelle der Mediennutzung beim U & G Ansatz
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(Porten-Chee, 2017, S. 139). IKM nimmt an, dass Individuen eine bewusste Motivation
haben, mit Menschen zu sprechen, um ihre verschiedenen Bedurfnisse zu befriedigen.
Diese Bedurfnisse sind Aufbau von sozialem Status, die Befriedigung von Informations-
und Interessensbedurfnissen, der Ausdruck von Emotionen und die Anleitung von
sozialem Kontakt (Porten-Chee, 2017, S. 139, zitiert nach Gantz & Trenholm, 1976).

Aus Sicht der Migrations- und Mediennutzungsforschung kann diese soziale
Motivation, die zur Teilhabe an der Gesellschaft motiviert, Migrantinnen mit einem
hohen Integrationsgrad dazu veranlassen, mehr deutschsprachige Medien zu
konsumieren, um im Aufnahmeland integriert zu bleiben, ihr Wissen und Interesse zu
erweitern, den sozialen Status zu erhalten und sich zugehdrig zum Aufnahmeland zu

fuhlen. Das fuhrt uns zu der anderen Hypothese:

H3: Je hoher der Integrationsgrad der Migrantinnen ist, desto mehr nutzen sie

deutschsprachige Medien, um soziale Bedurfnisse zu befriedigen.

Medien sind zentrale Instanz zur Meinungsbildung und tragen dazu bei, dass
Individuen ihre Einstellungen zu politischen und gesellschaftlichen Themen entwickeln
(Halm 2006, S.78). Aber die Identitdt eines Individuums hangt von vielen
Teilidentitaten, neben Geschlecht, Alter und Familie, ab und sie wirken aufeinander.
Als Beispiel zu diesen Teilidentitaten kann man die Zugehorigkeit zu einer Stadt, einem
Land, einem Sportverein oder einer Religion nennen. Letztendlich ist die Identitat
jedoch mit der Umwelt des Individuums verbunden und wird von personlichen

Winschen, Interessen und Bedurfnissen gepragt (Kulcke, 2009, S. 13).

Jede Identitat eines Individuums ist einzigartig und wird von vielen verschiedenen
Faktoren beeinflusst. Manche Menschen setzen sich fur Anerkennung und
Zugehorigkeit ein, andere suchen eine Moglichkeit, sich in ihrer Einzigartigkeit von
anderen abzugrenzen (Kulcke, 2009, S. 13). Personen mit einem ahnlichen Umfeld
konnten moglicherweise keine ahnlichen Einstellungen zu bestimmten Themen haben.
Um ein Beispiel im Rahmen unseres Forschungsgegenstandes zu nennen, kann man
nach Weber-Menges (2006, S. 141) einerseits denken, dass die “hauptsachliche oder
gar ausschliel3liche” Nutzung ethnischer Medien auf die Integrationsfunktion der
Medien negativ wirken und zur medialen Segregation fihren kann. Andererseits ist die
Identitatsbildung eine Voraussetzung fur die Fahigkeit und Bereitschaft zur Integration
im Einwanderungsland. Die Akzeptanz deutscher Kultur kann durch den Konsum

ethnischer Medien gesteigert werden, weil die Nutzung ethnischer Medien die
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intellektuelle und emotionale Orientierung von Migrantinnen férdert, indem sie die
mangelnde Reprasentation in der Medienlandschaft des Aufnahmelands ausgleicht
(Weber-Menges, 2006, S. 141).

Also kénnen gegenteilige Faktoren zu gleichen Ergebnissen fiihren. Aus diesen
Grinden kann es irrefuhrend sein, dass man darlber eine relative Hypothese

formuliert.

FF3: Wie gestaltet sich die Mediennutzung von tirkischen Migrantinnen in Osterreich

abhangig von ihren soziodemografischen Daten?

Es gibt Studien in der |Literatur, die den Zusammenhang zwischen
soziodemographischen Daten wie Alter, Geschlecht, Bildung, Einkommen,

Aufenthaltsdauer, Wohnort und der Mediennutzung untersucht.

Nach Sauer & Halm (2009) und Sauer (2010) sowie nach Madller (2005) ist das
Fernsehen das beliebteste Massenmedium sowohl in der deutschsprachigen als auch
heimatsprachigen Mediennutzung. An dem Punkt, an dem die Digitalisierung heute
angekommen ist, gehen wir jedoch davon aus, dass sich die Internet- und soziale
Mediennutzungsdaten den Fernseh- und Radionutzungsdaten angleichen werden.
Nach Statista (2022) ist die Anzahl der Internetnutzer in Osterreich in den letzten zwei
Jahren um das vierfache gestiegen und hat 90 % erreicht. AuRerdem gibt es eine

negative Korrelation zwischen Alter und Online-Mediennutzung.

Der Grund dafur ist die Bildungs- und Altersbarierre in Online-Medien (Scholl, 2009, S.
58; Mohring & Schllitz, 2010, S. 137). Je hoher das Alter ist, desto niedriger ist die
Online- Mediennutzung und je héher das Bildungsniveau ist, desto héher ist Online-
Mediennutzung. Auch Digital Divide als eine Wissenskluft-Perspektive im Kontext des
Internets wurde Uber dieses Thema in drei Phase theoretisiert. Dabei geht es um
bildungs- oder altersspezifisch ungleichen Zugang, Kompetenz-Klufte im Umgang mit
dem Internet und Effekte des differenziellen Zu- und Umgangs mit dem Internet
(Bonfadelli, 2019, S. 74, zitiert nach Friemel, 2016; Hargittai & Dobranski, 2017;
Hunsaker & Hargittai, 2018; Buchi et al., 2015; van Dijk, 2012; Bonfadelli, 2002; van
Deursen & Helsper, 2017; van Dijk, 2017). Sie alle formulieren grundsatzlich die digitale
Ungleichheit und ihre Auswirkungen in den verschiedenen, besonders in alters- und
bildungsspezifischen, sozialen Segmenten. Demnach hat Online-Mediennutzung eine
negative Korrelation mit Alter, wahrend Bildung den Zugang zu Online-Medien
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begulnstigt. Daraus leiten wir folgende Hypothese ab:

H1: Je alter die tarkischen Migrantinnen sind, desto geringer ist ihre Online-

Mediennutzung.

H2: Je hdher das formale Bildungsniveau der tirkischen Migrantinnen ist, desto héher

ist ihre Online-Mediennutzung.

Insbesondere die Bildung war oft ein bestimmender Faktor fur die Nutzung von Medien.
Nach Bonfadelli (2019, S. 73) nutzen gebildete Menschen verstarkt Printmedien. Also

lautet unsere Hypothese:

H3: Je héher das formale Bildungsniveau der tirkischen Migrantinnen ist, desto héher

ist ihre Zeitungsnutzung.

Weil unsere Forschung das Medienverhalten einer bestimmten Bevolkerungsgruppe
mit soziodemografischen Daten misst, steht sie in engem Zusammenhang mit
Wissenskluft, die eine der wichtigen Forschungsbereiche der Medienrezeption und
Medienwirkung ist. Nach dem Wissenskluft-Ansatz profitieren nicht alle gleichermalen
von der Berichterstattung Uber ein politisches, wissenschaftliches oder
gesellschaftliches Thema. Das vergrofiert die Wissenskluft zwischen hoch- und niedrig
gebildeten Segmenten der Gesellschaft (Bonfadelli, 2019, S. 73). Medienkompetenz
und Wissensniveau (bzw. Vorwissen und selektive Informationssuche) verhelfen dem
Rezipienten zu dem Vorteil, medial bereitgestellte Informationen zu erhalten. Die
Mediennutzung und der daraus resultierende Wissensstand unterscheiden sich je nach
Bildungsniveau (Zillien & Haufs-Brusberg, 2014, S.20). Hohergebildete greifen aktiv
nach Informationen. In diesem Sinne haben sie von vornherein Zugang zu
informationsreicheren Medien und nutzen diesen, im Vergleich zu Menschen mit
niedrigerem Bildungsniveau, effektiver (vgl. Zilien & Haufs-Brusberg, 2014, S.20;
Bonfadelli, 2019, S. 73). Dementsprechend lautet unsere Hypothese:

H4: Migrantinnen mit hdherem Bildungsniveau nutzen Medien aus kognitiven Motiven

starker als Migrantinnen mit niedrigerem Bildungsniveau.

Auch Geschlecht und Einkommen konnen die Mediennutzung beeinflussen. Nach
Zillien & Haufs-Brusberg (2014, S. 79) verfugen Einkommensstarkere und Manner eher

Uber einen Anschluss zum Internet. Dies fuhrt uns zu folgenden Hypothesen:

H5: Migranten nutzen Online-Medien eher als Migrantinnen
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H6: Je hoher das monatliche Haushaltseinkommensniveau der turkischen Migrantinnen

ist, desto hoher ist ihre Online-Mediennutzung.

Nach der Studie von Mduller (2005, S. 382), die Uber die Mediennutzung von
Migrantinnen im  Rahmen von  soziodemografischen = Merkmale  und
Mediennutzungssprache hilfreich ist, nimmt die Tendenz zur deutschsprachigen
Mediennutzung bei hoherer formaler Bildung und langerem Aufenthalt zu. Demzufolge

lauten folgende Hypothesen:

H7: Je langer tirkische Migrantinnen in Osterreich leben, desto eher werden

deutschsprachige Medien genutzt.

H8: Je hoher das formale Bildungsniveau der turkischen Migrantinnen ist, desto hoher

ist ihre deutschsprachige Mediennutzung.

5.2 Operationalisierung

Um unsere Forschungsfragen zu beantworten, ist es zunachst notwendig, die
Integrationsindikatoren und das Wort Integrationsgrad zu definieren. AnschlielRend
wurden soziodemografische Daten, Mediennutzung, Mediennutzungssprache und
Mediennutzungsmotive, die in unseren Forschungsfragen genannt wurden, erlautert

und messbar gemacht.

Indikatoren von Integration

Fur diese Forschung wurden manche Indikatoren der sozialen Integrationskonzepte
verwendet. Dies sind Deutschkenntnisse, soziale Kontakte, Identifikation, Interesse an
aktuellen Ereignissen in Osterreich und Vertrauen in soziale Einrichtungen in

Osterreich.

Das deutsche Sprachniveau ist ein gemeinsamer Indikator in der Integrationsforschung
und in vielen Studien. Beispiele hierfur sind Esser (2001, S. 8), Trebbe (2003, S. 423),
Weil} & Trebbe (2001, S. 5) und Schneider & Arnold (2006, S.102).

Ein weiteres wichtiges Element in Essers Beschreibung der sozialen Integration ist
Identifikation (2001, S. 12). Mit dem Begriff der Identifikation bezeichnet Esser die
emotionale Verbundenheit eines/einer Migrant/in mit dem Aufnahmeland und der

Aufnahmegesellschaft und spricht vom ,Wir-Gefuhl“.

Soziale Kontakte zahlen nach Sauer & Halm (2009, S. 82), Schneider & Arnold (2006,
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S.102) und Esser (2001, S.10ff.) zu den Integrationsindikatoren.

Indikatoren, die sich mit dem Interesse von Migrantinnen befassen, unterscheiden sich
in einigen Studien. So wurde beispielsweise in der Studie ZfT-Mehrthemenbefragung
(Sauer & Halm, 2009, S.29) Interesse als ,Interesse an der Politik des
Aufnahmelandes” untersucht, wahrend Schneider & Arnold (2006, S.102) es als
.Interesse an Nachrichten des Aufnahmelandes” formulierten. Wir fanden jedoch fur
unsere Forschung die Formulierung von Trebbe (2003, S. 423) als ,Interesse an

aktuellen Ereignissen im Aufnahmeland” geeigneter.

Auch das Vertrauen in gesellschaftliche und staatliche Institutionen haben wir als
weiteren Integrationsindikator in unsere Forschung einbezogen. Vertrauen in
Institutionen wurde in einigen Mediennutzungs- und Migrationsstudien als Indikator fur
soziale Integration angesehen (Trebbe, 2003, S. 423; Weil} & Trebbe 2006, S.35.).
Auch ,Vertrauen in Institutionen“ haben wir operationalisiert und in unsere Forschung

einbezogen.
Vertrauen in Institutionen als Indikator der Integration

Das in der sozialwissenschaftlichen Forschung haufig verwendete Wort Vertrauen
konnen wir als ,eine Erwartungshaltung gegenuber dem zukinftigen Verhalten
anderer® definieren (Deutsch, 1973, S.95). Vertrauen ist nach Luhmann ein
.,Mechanismus der Reduktion von sozialer Komplexitat, denn das Vertrauen in eine
Person oder Institution macht es moglich, auch unter Unsicherheit und unvollstandigen
Informationen zu handeln. Mangelndes Vertrauen fuhrt zu Stillstand (Luhmann, 2014,
S. 27ff.). Der Vertrauensgeber Ubertragt die Kontrolle Uber die Ereignisse dem
Vertrauensnehmer, damit bringt er sich gegenuber dem Vertrauensnehmer in eine

verwundbare Position (Ripperger, 2007, S.51).

In der empirischen Wirtschafts- und Sozialforschung konzentrierte sich die
Vertrauensmessung bisher darauf, den Grad des Vertrauens in Institutionen zu
bestimmen. Die Operationalisierung des Vertrauens in Institutionen hat in der
empirischen Vertrauensforschung eine gewisse Tradition, die aus der
Politikwissenschaft stammt. Verwandte Studien widmen sich der Frage, wie sehr
Birger in demokratischen Gesellschaften politischen Institutionen vertrauen. Zu
diesem Zweck wird die Vertrauensmessung Ublicherweise operationalisiert, indem der

Grad des Vertrauens in bestimmte Institutionen anhand von Binar- oder Ordinalskalen
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abgefragt wird (Gabriel, 1995, S.357ff.).

Die Definition der Institution ist notwendig, um das Vertrauen in Institutionen zu
operationalisieren. Institutionen kdnnen im engeren Sinne als allgemein anerkannte
informelle Regeln (Sitten, Normen, Konventionen) und formelle Regeln (Verfassungen,

Gesetze, Organisationsstatute) definiert werden (siehe Streit 1996; North, 1990).

Allgemein anerkannte Institutionen schaffen Vertrauen, indem sie Erwartungen
ausgleichen und Verwirrung reduzieren. Ahnlich verhdlt es sich auch mit dem
Vertrauen in diese Person. Die Unterscheidung zwischen zwischenmenschlichem

Vertrauen und institutionellem Vertrauen ist nicht klar.

Dies wird deutlich, wenn nach dem Vertrauen in eine Person gefragt wird, die auch als
.nstitution” verstanden wird (z. B. der deutsche Bundesprasident oder der
liechtensteinische Monarch). Aus diesem Grund wird eine breitere Definition von
Institution verwendet, die Akteure und Organisationen umfasst, die soziale und
institutionelle Funktionen erméglichen (NGOs, Medien, Parlamente, Parteien, Gerichte,
Polizei) (Wohlgemuth, 2019, S.53).

In unsere Forschung haben wir unter Verwendung einer breiteren Institutionsdefinition
die Elemente von Regierung und System (Rechtssystem, Bildungssystem,
Gesundheitssystem) sowie die Akteure einbezogen, die verschiedene soziale
Funktionen sicherstellen (NGOs, Medien, Parlamente, Parteien, Gerichte, Polizei).

Aus der Perspektive von Migration und Integration ist Vertrauen in Institutionen wichtig
fur die Zufriedenheit beider Seiten der Migrationsgesellschaft. Erfolgreiche Integration
fuhrt zu Vertrauen in die Aufnahmegesellschaft und ihre Institutionen, eine positive
Bewertung von Integrationsprozessen und eine relative Zufriedenheit mit dem Leben
in dem Aufnahmeland (Fassmann, 2011, S. 101).

Integrationsgrad

Der Begriff Integrationsgrad wird in der Mediennutzungs- und Migrationsforschung
haufig verwendet (Trebbe, 2009, S. 101; Herczeg, 2012, S. 243, zitiert nach Péttker,
2005, S. 41; Schneider & Arnold, 2006, S. 101, 104). Dadurch kdnnen komplexe Daten,
die die Integrationstypen von Migrantinnen zeigen, in Zahlen transformiert und messbar
gemacht werden. Wir fragten auch nach den verschiedenen Integrationsindikatoren,
die aus der Literatur entwickelt worden sind, auf einer 4-stufigen Skala. Basierend auf
Antworten der Befragten wurde ein Wert fur jeden Indikator zwischen 1-4 errechnet.
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Wenn es mehr als eine Frage fiur einen Indikator gibt, wird der Mittelwert davon
errechnet. Somit wird der Mittelwert aller Indikatoren den Integrationsgrad erstellen.
Der Integrationsgrad wird eine Zahl zwischen 1-4 sein (1- hoch integriert...4- niedrig
integriert).

Soziodemografische Daten

Die Klassifikationen der sozialen Position und des Lebensstils basieren auf

soziodemografischen Variablen (Hasebrink & Popp, 2006, S. 373).

Fragen Uber soziodemografische Daten werden verwendet, um die
Hintergrundmerkmale der Stichprobe der Forschung zu erfragen. Die
soziodemographischen Daten unterteilen sich in  demographische und
soziodkonomische Merkmale. Fur demographische Merkmale kann man als Beispiel
Kohortenzugehorigkeit, Geschlecht, ethnische Zugehérigkeit und Familien- und
Verwandtschaftsordnungen geben. Soziobkonomische Merkmale beschreiben soziale
Ungleichheit und bestehen aus Bildung, Ausbildung, Erwerbsstatus, berufliche
Tatigkeit und Einkommen (Hoffmeyer-Zlotnik & Warner, 2019, S.875).

In unserer Forschung haben wir nicht nur die grundlegenden Hintergrundmerkmale der
Befragten wie Geschlecht, Alter, Einkommen und Bildung erfragt, sondern auch Fragen
wie den Geburtsort, wie viele Jahre sie in Osterreich gelebt haben und in welchem
Bundesland sie gelebt haben, gestellt. Diese Fragen wurden erstellt, um die erste
Generation, die unsere Zielgruppe ist, von der allgemeinen Bevolkerung abzugrenzen.
Der Gegenstand unserer Forschung ist die erste Generation turkischer Migrantinnen.
Damit ein/e Migrant/in als die erste Generation gilt, muss das Geburtsland die Turkei
sein und sie missen mindestens 5 Jahre in Osterreich gelebt haben (vgl. Longino Jr.,
1992, S. 975; Petersen & Thomas, 1972, S. 286; Statistik Austria, 2019, S. 119). Diese

Fragen sind also wichtig, um unsere Zielgruppe zu erreichen.
Medien und Mediennutzung

Die Mediennutzungsforschung untersucht die Nutzung von Medien, insbesondere von
Massenmedien, durch deren Nutzer (Altendorfer, 2016, S.358). Fragen zur Haufigkeit
der Mediennutzung sind eine Hauptdatenquelle fur die Mediennutzungsforschung. Die
Tagebuchmethode ist eine nutzliche Methode in der Kommunikationswissenschaft, um
die Mediennutzung zu messen. Diese Methode basiert auf Selbstbeobachtung und

kann auch auf Aktivitaten mehrerer Tage angewendet werden (Mdhring & Schlitz,
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2010, S. 158).

Der Bereich der Mediennutzungshaufigkeit gliedert sich in traditionelle Medien (TV,
Radio, Zeitung), Web 1.0 (E-Mail, Chat, Foren, Online-Seiten von Zeitungen) und Web
2.0 (soziale Netzwerke), damit wird eine genauere Messung ermoglicht und

verstandlichere Antwortmaoglichkeiten flr die Befragten bereitgestellt.

Massenmedien sind nach Habschied (2005, S. 51, zitiert nach Luhmann, 1996, S. 10)
,alle Einrichtungen der Gesellschaft, die sich zur Verbreitung von Kommunikation
technischer Mittel der Vervielfaltigung bedienen und die Produkte in groRer Zahl mit
noch unbestimmten Adressaten erzeugen”. Dazu gehdren Zeitungen, Zeitschriften,
Radio und Fernsehen, sowie Medien wie Bucher, Filme und DVDs. Aber nach Burger
& Luginbuhl (2014, S. 2, zitiert nach Merten et al., 1994 und Habscheid, 2005, S. 52)
sind Bucher keine echten Massenmedien, da sie nicht periodisch erscheinen, nicht
tagesaktuell sind, hochpreisig sind und einen hohen Bildungsanspruch haben. Ebenso
wie Bucher wurden DVDs und Kinobesuche aus ahnlichen Grinden von unserer

Forschung ausgeschlossen.

Neben den klassischen Medien hat die Technik auch zur Entstehung neuer
Massenmedien gefuhrt. Internet und Massenmedien sind in verschiedenen Weisen
miteinander vernetzt (Habscheid 2005, S. 63, zitiert nach Fraas & Meier, 2004). Das
Internet kann auch zu den Massenmedien wie Radio, Fernsehen und Zeitung gezahlt
werden, da es weltweite Zuganglichkeit und schnelle Verbreitung von Informationen
ermdoglicht (Gabriel & Rohrs, 2017, S. 18). Weil es viele Voraussetzungen fur
Massenmedien erfullt, ist es auch Gegenstand der Mediennutzung- und
Migrationsforschung. Beispiele hierfir sind die Studie von Sauer (2010), Trebbe (2009)
und ZfT-Mehrthemenbefragungen von 1999 bis 2008 (hach Sauer & Halm, 2009). Aus
diesen Grunden fugten wir das Internet auch neben den klassischen Medien zu
unseren Fragen als neue Medien hinzu. Web 1.0 und Web 2.0 wurden jedoch getrennt
betrachtet, da sie eine andere Struktur haben und ihre Nutzungsgewohnheiten
unterschiedlich sein kdnnen. Aus diesem Grund erstellten wir furs Internet zwei
Kategorien: Web 1.0 (E-Mail, Chat, Foren, Online-Seiten von Zeitungen) und Web 2.0
(soziale Netzwerke).

Aber bei der Messung der Internet- bzw. online Mediennutzung spielt die
Unterscheidung zwischen Web 1.0 und Web 2.0 in der Literatur eine wichtige Rolle
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(Domahidi, 2016, S. 91). ,Zumeist werden E-Mail, Chat und Foren zum sogenannten
Web 1.0 gezahlt, wahrend neuere Anwendungen wie SNS (soziale Netzwerkseiten)
und digitale Spiele dem Web 2.0 zugesprochen werden.” (Domahidi, 2016, S. 91) Wir
werden die Internetnutzung in diesen beiden Kategorien messen. Wahrend Web 1.0
zumeist der Informationssuche dient, git Web 2.0 als ein aktives
Kommunikationssystem mit direkten Dialogfahigkeiten (Gabriel & Rohrs, 2017, S. 13).
E-Mail, Chat, Foren, Online-Mdoglichkeiten von Zeitungen und Webseiten mit non-user
generated content reprasentieren das Web 1.0. In diesem Sinne untersuchen wir
WhatsApp und Facebook-Messenger in der Kategorie Web 1.0, da es sich im Grunde

genommen um Chat-Anwendungen handelt.

Einer der Grunde fur die Untersuchung von einem Online-Medium sind meistens seine
hohen Nutzungszahlen. (Domahidi, 2016, S. 91). Soziale Netzwerkseiten im Internet
haben explosionsartig wachsende Nutzungszahlen und eine Offentliche
Aufmerksamkeit (Domabhidi, 2016, S.88, zitiert nach Busemann, 2013; Klingler et al.,
2012). Nach Domabhidi (2016, S. 88, zitiert nach Weissensteiner & Leiner, 2011; Wilson
et al., 2012) ist hauptsachlich Facebook im wissenschaftlichen und auch o&ffentlichen
Fokus. Soziale Netzwerkseiten sind in fast allen Altersgruppen verbreitet. Nach
Brenner & Smith (2013) nutzen 72% der erwachsenen Internetnutzer soziale
Netzwerkseiten. In Deutschland liegen die Nutzungszahlen von sozialen Netzwerken
nach Eimeren & Frees (2014) bei 39% aller Internetnutzer. Nach Comlek¢i & Basol
(2019, S. 175) gab es 2018 51 Millionen turkische Social-Media-Nutzer, und die von
Tarken und Tuarkinnen am haufigsten genutzten Social- Media-Plattformen sind
Youtube, Facebook und Instagram. Twitter, Linkedin und Tiktok folgen ihnen laut
aktueller Recherche von Wearesocial (Digital 2021). Auf dieser Grundlage betten wir
Schmidts (2018, S.11ff.) Social Media-Gattungen Netzwerkplattformen (Facebook,
LinkedIn), Multimediaplattformen (Youtube, Instagram, Tiktok), Weblogs und

Microblogs (Twitter) als Web 2.0 in unsere Forschung ein.

Abgesehen davon, dass soziale Medien heutzutage von vielen Menschen genutzt
werden, werden sie als Alternative zu den traditionellen Medien angesehen (Munker,
2015, S. 61). Soziale Medien erflllen viele Funktionen, fast genauso wie traditionelle
Medien, zum Beispiel Nachrichtenverfolgung, Unterhaltung, soziale Interaktion,
Meinungsbildung und Integration. Wir denken, dass sie uns nutzliche Daten,

insbesondere zur Mediennutzung und Integration vermitteln kdénnen. Soziale und
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politische Integrationsprozesse kdnnen heute in hohem Male Uber soziale Medien
unterstutzt werden. Heute kdnnen Journalistinnen ihre Nachrichten auf ihren Social-
Media-Konten  veroffentlichen.  Alle  Politiker, Parteien, Institutionen und
Organisationen, Sportvereine und Burgerinitiativen konnen ihre Botschaften ohne die
Vermittlungsleistung von Massenmedien aus ihren eigenen Accounts verdffentlichen
(Schmidt, 2018, S. 66).

Nutzer verfolgen Nachrichten in ihrem Land Uber die sozialen Medien-Accounts von
Politikern oder finden neue Freunde Uber soziale Netzwerkseiten. Aus diesen Griinden

fragten wir separat, welche soziale Medien wie haufig genutzt werden.
Deutsch- und heimatsprachige Mediennutzung

In diesem Abschnitt wurden die Befragten gefragt, welche Medien (TV, Radio, Zeitung,
Internet und soziale Medien) sie in welcher Sprache verwenden. Deutschland begann
im 20. Jahrhundert aus ahnlichen Griinden mit der Aufnahme tirkischer Migrantinnen
wie Osterreich und heute gibt es etwa 3 Millionen tiirkischstdmmige Migrantinnen in
Deutschland (Destatis, 2020). Studien, die in Deutschland im Rahmen der
Mediennutzungs- und Integrationsforschung durchgefihrt wurden, haben uns

zweifellos geleitet.

Nach Geilller & Podttker (2006a, S. 17) weil man auch einiges Uber die
turkischsprachigen Ethnomedien und Uber die Mediennutzung der turkischen
Minderheit in Deutschland (z.B. ZfT, 1997; Becker & Behnisch, 2001, 2002). Aber es
gibt auch riesige weille Flecken in der Forschungslandschaft: Wir haben wenige
Information Uber die Ethnomedien von Minderheiten wie Kurden, Serben, Griechen,
Polen, Kroaten, Bosnier, Russen, Ukrainer und deren Mediennutzung (Geil3ler &
Poéttker, 2006a, S. 17). Wertvoll fir unsere Forschung ist das weit verbreitete
Vorhandensein von Kurden in der Turkei. Leider hat das amtliche Statistikinstitut in der
Turkei keine Studie zu diesem Thema und eine Forschung gibt es auch nicht, wie viele
Kurden auch in Osterreich leben. Auierdem gibt es keine aktuelle quantitative Studie

Uber das Vorhandensein und die Nutzung kurdischer Medien in Osterreich.

Trotzdem konnen kurdische Medien in der Turkei in die Forschung einbezogen werden,
aber wir denken, dass das die turkischsprachige Mediennutzung von Kurden
ausschlieen und Kurden dazu bringen konnte, aus politischen Grinden die Option der

kurdischsprachigen Mediennutzung zu wahlen. Es kann viele verschiedene Griinde fur
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die kurdischsprachige oder tlrkischsprachige Mediennutzung geben, die keine Frage
dieser Forschung sind. Unsere Forschung basiert auf einer Unterscheidung nach
Landern (Herkunft- und Aufnahmeland) im Kontext von Migration und Integration, nicht
auf einer direkten Unterscheidung nach Sprache. Aus diesem Grund bevorzugen wir
den Begriff “heimatsprachige Medien” in diesem Abschnitt statt Begriffe wie “tlrkische

oder kurdische Medien”.
Mediennutzungsmotive

In diesem Abschnitt haben wir die Kernfrage des Use-and-Gratifications-Ansatzes, ,fur
welche Bedulrfnisse die Medien genutzt werden®, im Zusammenhang mit medialen
Sprachpraferenzen hinterfragt. Unser Ziel ist es, festzustellen, aus welchen Motiven die

Befragten die deutsch- und heimatsprachige Medien nutzen.

Dabei haben wir uns an die Mediennutzungsmotive gehalten, die wir auf Basis der
Literatur erstellt haben. Dies sind die kognitiven, affektiven, sozialen und
Identitatsbildungsmotive (vgl. Kunczik & Zipfel, 2001, S. 345; Schweiger, 2007, S. 80).
Insgesamt wurden 8 Satze mit jeweils 2 Aussagen erstellt, die diese 4 Motiv-Kategorien
reprasentieren. Zur Formulierung dieser Aussagen wurden auch die Aussagen der

Forschung von Dehm & Storll (2003, S. 427) herangezogen.

Spater wurden diese Aussagen, die die 4 Motiv-Kategorien reprasentieren, an die
deutsch- und heimatsprachigen Medien angepasst. Somit wurden insgesamt 16
Aussagen erstellt, die angeben, welche Sprachmedien mit welchen Motiven verwendet

werden. Diese Aussagen werden nun erlautert.

Kognitive Motive:

Dadurch, dass ich deutschsprachigen Medien folge, bekomme

ich neue Informationen.
Deutschsprachig

Den deutschsprachigen Medien zu folgen, hilft mir, wenn ich

mir eine Meinung bilden mochte.
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Heimatsprachig

Dadurch, dass ich heimatsprachigen Medien folge, kann ich

etwas Neues lernen.

Den heimatsprachigen Medien zu folgen, gibt mir Anregungen

und Stoff zum Nachdenken.

Identitatsbildung-Motive:

Deutschsprachig

Indem ich deutschsprachigen Medien folge, kann ich sehen,

wie es anderen Menschen geht.

Wenn ich deutschsprachigen Medien folge, nehme ich

mir erfolgreiche Menschen zum Vorbild.

Heimatsprachig

Indem ich heimatsprachigen Medien folge, kann ich sehen, was

die Leute im Alltag machen.

Wenn ich heimatsprachigen Medien folge, finde ich eine

Maoglichkeit, um meine Identitat zu starken.

Affektive Motive:

Deutschsprachig

Ich folge deutschsprachigen Medien, weil es mir Spall macht.

Weil es mich von Alltagssorgen ablenkt, folge ich
deutschsprachigen Medien.
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Ich folge den heimatsprachigen Medien, weil ich damit

Langeweile vertreiben kann.

Heimatsprachig ) ] ) i
Weil es mich beruhigt, wenn ich Stress habe,

folge ich heimatsprachigen Medien.

Soziale Motive:

Deutschsprachige Medien zeigen mir viele Themen, Uber die

ich mich mit anderen unterhalten kann.

Deutschsprachig

Dank deutschsprachiger Medien kann ich am Leben anderer

teilnehmen.

Heimatsprachige Medien liefern mir Gesprachsstoff, deshalb

) ) folge ich ihnen.
Heimatsprachig

Dank heimatsprachiger Medien flihle ich mich nicht so allein.

Der Motiv definierende Wert

Wir fragten nach den oben genannten Aussagen flr Motivkategorien, die aus der Literatur
entwickelt worden sind, auf einer 4-stufigen Skala. Basierend auf Antworten der Befragten
wurde ein Wert zwischen 1-4 fur jedes Motiv errechnet. Der Mittelwert der Antworten auf
die nach der Nutzungssprache zugeordneten Aussagen, die die Motivkategorien
reprasentieren, erstellt den Motiv definierenden Wert (1-hoch motiviert,...4-niedrig
motiviert). Jede Motivkategorie hat einen Motiv definierenden Wert sowohl flr
deutschsprachige als auch fur heimatsprachige Mediennutzung. Auf diese Weise kann ein
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Vergleich sowohl zwischen Motivskategorien als auch zwischen Motiv definierenden

Werten je nach Nutzungssprache moglich sein.

5.3 Methodische Vorgehensweise

5.3.1 Erhebungsmethode: Quantitative Befragung

Zur Beantwortung der Forschungsfragen wurde die quantitative Befragungsmethode

als Erhebungsmethode verwendet und ein standardisierter Fragebogen erstellt.

Der allgemeine Zweck eines standardisierten Fragebogens ist, das theoretische
Konzept in Form von empirisch messbaren Konstrukten valid und reliable abzubilden
und diese Konstrukte als numerische Kennzahlen, die fir eine quantitative Auswertung
geeignet sind, ausdricken zu koénnen (Mohring & Schlutz, 2013, S. 566).
Messergebnisse konnen durch viele Faktoren beeinflusst werden, wie z. B. das
Verhalten des Interviewers, situative Elemente, auf3ere Einflisse. Um diese Effekte zu
vermeiden und die Komplexitat der Messbedingungen zu reduzieren, ist das

Messverfahren standardisiert.

Bei einer Standardisierung der Messsituation zielt man darauf ab, allen Befragten die
gleichen Fragen in gleicher Formulierung und Reihenfolge zu stellen. Wahrend die
Standardisierung des Fragebogens auch fur Leitfaden-Interviews als offene Fragen bei
qualitativen Befragungen verwendet wird, wird es bei quantitativen Befragungen als
hochstandardisierter Fragebogen bezeichnet und die Antwortmdglichkeiten sind im

Fragebogen vorgegeben (Jacob et al., 2011, S. 29).

Unsere Forschung zielt darauf ab, die Einstellungen und Verhaltensweisen einer
Gemeinschaft tiber ein bestimmtes Thema zu messen und zu generalisieren, nicht Gber
einzelne und spezifische Situationen. Daher ware es sinnvoll, einen standardisierten
Fragebogen zu verwenden. Ziel der Standardisierung ist es, fur alle Befragten die
gleichen Erhebungsbedingungen zu schaffen. Jeder Befragte erhalt die gleichen

Fragen in der gleichen Reihenfolge.

Um mehr Menschen in der Forschung zu erreichen, werden schriftliche (paper & pencil-
Befragung) sowie Online- Befragungen durchgefuhrt. Hier wurden auch tirkische
Migrantinnen, die nicht online auf die Befragung zugreifen konnten, berlcksichtigt. Aus
diesem Grund wurden schriftliche (paper & pencil) Befragungen in Regionen mit hoher
turkischer Bevolkerungsdichte durch turkische Vereine in der Region durchgefuhrt.
Details zu diesem Thema wurden im Abschnitt 5. "Durchfuhrung" beschrieben.
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Das Fragebogendesign der schriftlichen (paper & pencil-) und der Online-Befragung
haben zur Vollstandigkeit der Forschung die vollig gleiche Konstruktion. Dieser Struktur
folgt auch das Fragebogendesign dieser Forschung, die den Zusammenhang zwischen
soziodemografischen Daten, sozialer Integration und Mediennutzung sowie medialen

Sprachpraferenzen hinterfragt.

5.3.2 Grundgesamtheit, Stichprobe und Quotenplan

Die Grundgesamtheit der Forschung sind die erste Generation von tlrkischen
Migrantinnen in Osterreich und die Gesamtzahl der in der Tlrkei geborenen
Migrantinnen in Osterreich. Weil die Befragung 2022 durchgefiihrt wurde, wurden die
aktuellen bzw. im Jahr 2021 erhobenen Daten der Migrantinnen von Statistik Austria
verwendet. Nach Statistik Austria (2021) betragt die Zahl der in der Turkei geborenen

Migrantinnen insgesamt 158.760 und nach Bundeslandern sind sie wie folgt:

Tabelle 5. Die Zahl der in der Tiirkei geborenen Migrantinnen in Osterreich nach Bundesléndern

Bundeslander Bevolkerung
Burgenland 1456
Karnten 1079
NiederoOsterreich 22096
Oberosterreich 19867
Salzburg 7029
Steiermark 8355
Tirol 16929
Vorarlberg 16384
Wien 65565

Um unsere Stichprobe aus dieser Grundgesamtheit zu ziehen, verwendeten wir die
Schneeballmethode. Nach Maehler et al. (2016, S. 28, zitiert nach Fuchs, 2000) “bietet
sich das Schneeball-Verfahren fur schwer identifizierbare Zielgruppen — also Personen
mit Migrationshintergrund — an.” Dazu wird eine Person aus der Grundgesamtheit fir
die Befragung ausgewahlt und gebeten, weitere Personen aus der gleichen
Grundgesamtheit weiterzuleiten, die an der Befragung teilnehmen konnen (Maehler et
al., 2016, S. 28).
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Um das Schneeballverfahren systematisch anwenden zu kdénnen, haben wir uns
zunachst mit der Botschaft der Republik Tlrkei in Wien und den Konsulaten in Salzburg
sowie in Bregenz in Verbindung gesetzt und Kontaktdaten eingeholt, um turkische
Vereine zu erreichen. Die dazu erstellte Liste ist als Anlage der Forschung beigefugt
(siehe Anhang 1). Mit Hilfe der Botschaft und Konsulaten der Republik Turkei haben
wir in allen Bundeslandern die tlrkischen Vereine kontaktiert, um unsere Forschung zu
erklaren und sie bitten, den Fragebogen an die Mitglieder des Vereins und deren
Umgebung zu senden. Weil die Befragung schriftlich (paper & pencil) und online
stattgefunden wurde, haben wir den Vereinen die Fragebdgen in deutscher und
tirkischer Sprache postalisch gesendet und sie darum gebeten, ihn auf ihren
Facebook-Accounts zu teilen, indem wir den Link der Seite senden, auf der wir die
Online-Befragung hochgeladen haben.

Stichprobendesign

Bei manchen Studien muss die Populationsgrof3e bekannt sein. An dieser Stelle stellt
sich die Frage, ob und wie diese Zahl geschatzt werden kann. Ove Frank und Tom
Snijders (1992) gehen dieser Frage nach und entwickeln Schatzungen fir die GroRe
einer Population von Schneeballexemplaren. Obwohl sie Modelle und designbasierte
Theorien entwickeln, um dies vorherzusagen, ist es immer schwierig, eine genaue
Vorhersage flr die Schneeballmethode zu treffen. Die Genauigkeit der Schatzung

hangt weitgehend von den Antworten innerhalb der ersten Stichprobe ab.

Daher sollte der Stichprobenplan so gestaltet werden, dass die Anzahl der
Erlauterungen nicht zu gering ist, da sonst mit instabilen Schatzungen zu rechnen ist.
Wenn ein relativer Standardfehler von nicht mehr als 10 % erforderlich ist, sollte die
Grolde der ersten Stichprobe grofier sein als die Quadratwurzel der Populationsgrofie
(Gabler, 1992, S. 67).

Daher wollten wir eine Stichprobe grofier als 398,33 also die Quadratwurzel der
Gesamtpopulation (n: 158,670), als anfangliche Stichprobengroé3e auswahlen und die
anfangliche Stichprobengréflie auf 400 festlegen. Dank des Stichprobendesigns wurde
die wahrend der Forschung entwickelte Stichprobe verfolgt und die Anzahl der

Stichproben bei Bedarf gemall dem Quotenplan erhoht.
Quotenplan

Der Beginn der Schneeballmethoden ist wichtig. Der Forscher sollte die Erstprobe aktiv
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und bewusst entwickeln und den Ablauf und Abschluss des Probenahmeprozesses
steuern. Die Forscher missen nachweisen, dass sie die breitestmdglichen Merkmale
der Population in der Stichprobe reprasentieren. Sie sollte Manner und Frauen,
Menschen mit unterschiedlichem Status und aus verschiedenen Regionen und Berufen
umfassen (Gabler, 1992, S.55). Deshalb haben wir einen Quotenplan erstellt. Bei der
Erstellung dieser Tabelle wurde der Quotenplan der Studie von Osterreichischen
Integrationsfonds (Perlot & Filzmaier, 2021, S.15), der Uber Informationsverhalten von

Personen mit Migrationshintergrund zum Thema Corona ist, bertcksichtigt.

Dementsprechend orientiert sich der Quotenplan an den Variablen: Geschlecht, Alter,
Bildung und Wohnort. Ein Anteil 50 % - 50 % wurde mit einem gleichermalden egalitaren
Ansatz flur das Geschlecht bevorzugt. Fur Alter, Bildung und Wohnort wurden die
aktuellen Daten aus ,Migration und Integration® (2021) der Statistik Austria
berucksichtigt. Demnach sind ca. 8 % der Migrantinnen von der ersten Generation in
Osterreich jlinger als 19 Jahre, 37 % zwischen 20 und 39 Jahre alt, 42 % zwischen 40
und 64 Jahre alt und 13 % mehr als 65 Jahre alt (Statistik Austria, 2021, S.31). Als
schulische und berufliche Ausbildung haben etwa 55 % der Grundgesamtheit von
Pflichtschule, 30 % von Lehre, BMS; 11 % von AHS-, BHS-, Kolleg- und 5 % von
Universitats-, FH-, Akademie absolviert (Statistik Austria, 2021, S.53). Der Wohnort war
im Quotenplan besonders wichtig, um eine Wien-Lastigkeit zu vermeiden. Nach
Statistik Austria wohnen etwa 41 % der turkischstammigen Migrantinnen in Wien, 2%
im Burgenland, 1 % in Karnten, 14 % in Niederdsterreich, 12 % in Oberdsterreich, 4 %
in Salzburg, 5 % in der Steiermark, 11 % in Tirol, 10 % in Vorarlberg (Statistik Austria,
2021, S.107ff.) Diese Verhaltnisse wurden beim Quotenplan fur Eigenschaften von der

Stichprobe berucksichtigt.

5.3.3 Durchfiihrung

Als Erhebungsmethode wurde die quantitative Befragung auf 2 Arten durchgefuhrt.
Dazu wurden der Online- und der schriftiche Fragebogen mit der gleichen
Fragestellung und Gestaltung mit tirkischen und deutschen Sprachoptionen erstellt.
Dabei wurde angestrebt, dass auch turkische Migrantinnen, die kein Deutsch sprechen

oder keine Online-Medien erreichen, an der Befragung teilnehmen kdnnen.

Online Befragungen bieten viele Vorteile, wie z.B. kostengunstig, schnell und
ortsunabhangig durchfuhrbar. Sie bieten automatisierte Fragebdgen, Erfassung der
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Abbrecher, Antwortzeiten und Einbindung von multimedialen Fragebogenelementen
an. DarUber hinaus bieten sie einen starkeren Anonymitatsvorteil und dadurch eine
bessere Eignung fur sensible Themen (Mohring & Schlutz, 2010, S. 134; Kuckartz et
al., 2009, S. 9).

Der Fragebogen, den wir unter Berlcksichtigung dieser Vorteile erstellt haben, wurde

auf die Website “https://www.soscisurvey.de/” hochgeladen und der Link des

Fragebogens wurde von den Facebook-Konten der tiirkischen Vereine in Osterreich

gepostet, die in Anlage 1 aufgeflihrt sind.

Aber wie alle Methoden hat die Online-Befragung auch einige Nachteile. Die
Wichtigsten sind zweifellos mangelnde Reprasentativitat und vermutlich geringe
Ausschopfungsquote. AuRerdem hat sie oft eine Bildungs- und Altersbarriere (Scholl,
2009, S. 58; Moéhring & Schlitz, 2010, S. 137). Ein Nachteil der Online-Befragung ist
der fehlende Zugang fur diejenigen, die das Internet nicht nutzen. Aus diesen Grinden

wurde der Fragebogen auch schriftlich auf Deutsch und Turkisch angeboten.

Die schriftliche (paper & pencil-) Befragung hat den geringsten Personalaufwand. Es
gibt keinen Interviewer-Einfluss auf Befragte (Mohring & Schlitz, 2010, S.128ff.) und
bei den schriftlichen-postalischen Befragungen neigen Befragte tendenziell kaum dazu,
sozial erwlnscht zu antworten (Maehler et al., 2016, S. 32). Trotz dieser Vorteile hat
die schriftliche Befragung auch Nachteile auf Grund der Selbstselektion der Befragten,
die zu geringer Ausschopfungsquote der Befragung gefuhrt hat. Denn bei schriftlicher
Befragung findet kein personlicher Kontakt zu Personen statt und niemand kann
Uberzeugt werden, an der Befragung teilzunehmen. Forscherlnnen kénnen die
Erhebungssituation nicht kontrollieren und dieser Befragungsmodus bzw. postalische
Befragung fuhrt dariber hinaus zu hohem Zeitaufwand (Moéhring & Schlutz, 2010,
S.129ff.) Trotz niedriger Ausschdpfungsquoten haben schriftlich-postalische
Befragungen hohe Datenqualitdt, wenn die Fragen vollstandig beantwortet wurden
(Maehler et al.,, 2016, S. 36; zitiert nach Leeuw, 2008). Um diesen Vorteil zu
gewahrleisten, wurden die Vereine gut informiert und darum gebeten, die Personen zur

Befragung zu ermutigen.

Bei der schriftlich-postalischen Befragung sind jedoch ein bestimmtes Niveau an
Lesekompetenz und Sprachkenntnissen der Sprache des Aufnahmelandes, die im
Fragebogen verwendet wurden, vorausgesetzt. Das heildt, es gibt keine Garantie
daruber, ob Befragte den Fragebogen wirklich selbstandig und ohne ,Einflussnahme
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Dritter” ausgefullt haben. (Maehler et al.,, 2016, S. 33ff.) Um diesen Nachteil zu
minimieren, schickten wir den Fragebogen auf Deutsch und Turkisch und boten somit

eine Sprachauswahl an.

In diesem Rahmen wurde der Kontakt zu vielen Vereinen und tlrkischen
Nachrichtenquellen in ganz Osterreich mit Hilfe der tlrkischen Botschaft in Wien und
Konsulaten in Salzburg und Bregenz aufgebaut. Die Fragebdgen wurden an 10
Vereine, 3 turkische Nachrichtenquellen und insgesamt 15 Facebook-Gruppen (siehe

Anhang 1) geschickt, die die Teilnahme an der Studie angenommen haben.

Die Befragung wurde fur turkische Migrantinnen zunachst einen Monat lang (13. Mai
bis 13. Juni) online und schriftlich (paper & pencil) angeboten. Nach einem Monat war
die geplante Zahl der Stichproben noch nicht erreicht, so dass die Befragung aktiv bis
zum 3. Juli fortgesetzt wurde, um weitere Personen nach der Schneeballmethode zu

erreichen.

Der schriftiche Fragebogen wurde in dieser Zeit durch persdnliche Besuche bei
manchen Vereinen in Wien verteilt. Weil die Anzahl der Frauen und Nicht-Wien-
Teilnehmerinnen an der Befragung angesichts des Quotenplans gering war, wurden
die Social-Media-Accounts von Frauengruppen und Nicht-Wien-Vereinen kontaktiert

und gebeten, den Link zur Online-Befragung zu teilen.

Die Online-Befragung wurde 1042 mal angeklickt, 522 Datensatze wurden
abgeschlossen und 139 davon wurden ausgeschlossen, weil sie die Filterfragen
(Fragen 1 und 2) nicht bestanden. Somit haben 383 Personen die Befragung
abgeschlossen. An der schriftichen Befragung nahmen 90 Personen teil. Insgesamt
nahmen 473 Befragten an der Befragung teil (90 schriftlich, 383 online).

5.3.4 Giitekriterien

FUr die quantitative Forschung gibt es drei Gltekriterien, die nach Lienert und Raatz
(1994) in die Bereiche Validitat, Reliabilitat und Objektivitat untergliedert werden.

Validitat

Nach Braunecker (2016, S. 75) ist eine Erhebung valid, wenn das Merkmal, das
gemessen werden soll, tatsachlich gemessen wird. “Ein Untersuchungsverfahren ist
gultig, wenn es das Merkmal misst, welches es messen soll. Die eingesetzten Test-

Items sollten demnach hinreichend genau das Zielmerkmal reprasentieren” (Batinic,
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2003, S.144). Fir die Validitdt unseres Fragebogens wurden Inhaltsvaliditat,

Konstruktvaliditat, Kriteriumsvaliditat berucksichtigt.

Fir die Inhaltsvaliditat wurde der Inhalt des Fragebogens erstellt, um die gesamte
Forschung abzudecken, die inhaltliche Reprasentativitat der Grundgesamtheit wurde
dabei berucksichtigt. Darlber hinaus wurden zusatzliche Antwortoptionen fur das
unterschiedliche Geschlecht, die ethnische Identitat und die Sprachpraferenzen der

Migrantinnen hinzugeflugt.

Fur die Konstruktvaliditat wurde die notwendige Struktur zur Beantwortung von
Forschungsfragen geschaffen. Alle Items sind innerhalb der Fragebogen-Struktur
eindeutig positioniert und es wurde sichergestellt, dass Befragte eine entsprechende

Auswabhl treffen konnen.

Fiur die Kriteriumsvaliditat wurde die fur die Erstellung des Fragebogens bendtigte
Literatur gesichtet und kommunikationswissenschaftliche Forschungskriterien

berlcksichtigt.
Reliabilitat

Bestimmte Kriterien wurden zur ausreichenden Gewahrleistung eingehalten, um bei
einer erneuten Durchfuhrung des Tests parallele Ergebnisse zu erhalten (Rammstedt,
2010, S.242). Daruber hinaus haben wir einen 10-Personen-Pretest durchgefihrt, um
die Reliabilitat und Validitat des Fragebogens zu Uberprifen. Wir halten den Pretest flr
wichtig, um die Klarheit der Fragen zu uberpriufen, mehrdeutige und fehlerhafte
Formulierungen und die Schwierigkeiten, mit denen Befragte beim Ausfullen des
Fragebogens konfrontiert sind, zu erkennen. Es gibt verschiedene Mdglichkeiten, den
Pretest kontrolliert durchzufihren und Fehler sofort zu erkennen (Faulbaum et al.,
2009, S. 98): Diese sind Technik des lauten Denkens, Nachfragetechnik,
Paraphrasieren, Einschatzung der Verlasslichkeit einer Antwort und Analyse der

Latenzzeit etc.

Hier haben wir mit der Nachfragetechnik die 10 Personen, die den Test personlich
beantwortet haben, nach ihrer Meinung zur Undeutlichkeit jeder Frage befragt.
Zusatzlich dazu haben wir sie gebeten, den Schwierigkeitsgrad jeder Frage als leicht,
mittel oder schwer einzustufen. AulRerdem wurde die Verstandlichkeit von
Auspragungen von Befragten bewertet. Rickmeldungen der Befragten wurden

schriftlich aufgenommen und Pretest-Berichte fur jede/n Befragte/n erstellt. Nach dem
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Pretest wurden die Berichte analysiert und die Punkte, die noch Uberarbeitet werden
sollen, uberpruft. Demzufolge wurden Schwierigkeiten beim Verstehen der Fragen 2, 5
und 12 sowie fehlende Antwortoptionen festgestellt. Diese Probleme wurden daraufhin

gelost.

Darlber hinaus haben wir kontrolliert, ob eine Clusterbildung oder Tendenz zu einer
einzigen Antwortmoglichkeit bei den Optionen ,lch weil3 nicht® oder ,Keine Ahnung"
besteht. Diese weisen auf Probleme beim Verstehen und Beantworten der Frage hin
(Weichbold, 2014 S. 302). Eine solche Tendenz wurde nicht festgestellt und so haben

wir mit Hilfe des Pretests die Zuverlassigkeit unseres Fragebogens sichergestellt.

Nach dem Pretest haben wir unsere Befragung durchgefuhrt und die erhobenen Daten
in die SPSS eingegeben. Nach Churchill (1979, S. 68) ,sollte der Koeffizient Alpha
unbedingt das erste Mal} sein, das man berechnet, um die Qualitat des Instruments zu

beurteilen. Hier gilt ein Wert von 0,7 als Mindestvoraussetzung.

Um dieses Kriterium zu erflllen und signifikante und messbare Ergebnisse zu liefern,
haben wir den Cornbach-Alpha-Test flur Aussagen Uber die Mediennutzungsmotive
beim Fragebogen durchgeflhrt und mit einem angemessenen Ergebnis (0.871) belegt,

dass unsere Daten zuverlassig sind.
Objektivitat

Um die Anspruche dieses Kriteriums abzudecken, sollen die Ergebnisse nicht durch
die durchfihrende Person verzerrt werden. Das Gutekriterium der Objektivitat, die aus
der Durchfuhrungs-, Auswertungs- und Interpretationsobjektivitat besteht, kann die
quantitative Sozialforschung nur eingeschrankt einhalten (Krebs & Menold, 2019,
S.490). In der Forschung wurde jedoch versucht, das Obijektivitatskriterium

weitestgehend zu erfillen.

Fir die Durchfihrungsobjektivitat wurde ein standardisierter Fragebogen erstellt, der
sicherstellt, dass jede/r Befragte die gleichen Fragen erhalt. Auch die Strukturen von
schriftlicher und Online- Befragung wurden in einer zueinander parallelen Form

gestaltet.

Zur Sicherstellung der Auswertungsobjektivitat wurden die Daten in der Software-SPSS
aufbereitet und alle Dateneingaben dokumentiert. Da die Personen, die die
Verarbeitung durchfuhren, quantitative Daten verarbeiten, ist es nicht moglich, dass

ein/e Forscher/in eigene Kommentare und Einstellungen zur Auswertung hinzuflgt.
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Dadurch wird das Auswertungsobijektivitats-Kriterium erflllt. Nach Diekmann (2005,
S.216) ist die Auswertungsobjektivitat, von Kodierfehlern abgesehen, bei quantitativen
Erhebungsmethoden maximal. Beim Kriterium Interpretationsobjektivitat wurden die
Interpretationskriterien der Ergebnisse in der Literatur eingehalten und die

Unparteilichkeit soweit wie moglich gewahrt.
Ethische Kriterien

Es wurde darauf geachtet, dass die Forschung auf ethischen Werten beruht und die
Kriterien des Leitfadens Ethische Forschung der Ethikkommission der Uni Wien

eingehalten wurden (Guidelines for Ethical Research, 2019).

Dafur wurde die Freiwilligkeit der Versuchsteilnahme, die informierte Einwilligung, die
Aufklarung nach dem Experiment, die Anonymitat von Daten der Teilnehmer/innen und
die Zusicherung der vertraulichen Behandlung der erhobenen Daten sowie deren
ausschlieBliche Verwendung zum Zwecke des Forschungsprojekts (wenn nichts
anderes vereinbart wurde) berlcksichtigt. Darlber hinaus wurden den
Forschungsteilnehmern der Zweck der Forschung, maglicher Nutzen und Schaden, die
Identitat der Forscher und deren Kontaktdaten mitgeteilt (Guidelines for Ethical
Research, 2019, S.7).

Bei der Auswahl der Plattform fur die Online-Befragung wurden die Bedingungen
berlcksichtigt, die personenbezogenen Daten von Befragten nicht an Dritte
weiterzugeben, zu speichern oder zu veroffentlichen (Guidelines for Ethical Research,
2019, S. 11). Ebenso haben wir die tlrkischen Vereine, mit denen wir
zusammenarbeiten, Uber Rechtsverletzungen und die ethischen Regeln, die wir

einhalten mussen, informiert.

5.3.5 Auswertungsmethode

Nachdem die Daten der Online-Befragung in SPSS online Ubertragen wurden, wurden
auch die schriftlichen Testdaten in SPSS eingegeben. Alle gesammelten Daten werden
in SPSS verarbeitet.

Um den Zusammenhang zwischen dem Integrationsgrad und der Nutzung
deutschsprachiger/heimatsprachiger Medien zu messen, was unsere erste
Forschungsfrage ist, wurden die Daten aus den Fragen, die zu den
Integrationsindikatoren gestellt wurden, zunachst gesammelt und die Mittelwerte

berechnet. Auf diese Weise wurden die Integrationsgrade der einzelnen Befragten
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ermittelt.

Nach der Bestimmung des Integrationsgrades wurde eine Korrelationsanalyse
durchgefuhrt, um den Zusammenhang zwischen dem Integrationsgrad und der
deutsch-/ heimatsprachigen Mediennutzung zu bestimmen. Um festzustellen, welche
Korrelationsanalyse hier anzuwenden ist, haben wir eine Kolmogorov-Smirnov-
Analyse durchgefihrt, um zu messen, ob unsere Daten normalverteilt sind. ,Wie der
Chi-Quadrat-Test und der Binomial-Test hat auch der Kolmogorov-Smirnov-Test fur
eine Stichprobe die Aufgabe, zu prufen, ob die Verteilung der Stichprobenvariablen
einer theoretischen Verteilung entspricht oder nicht. Der Kolmogorov-Smirnov-Test ist
im Unterschied zum Chi-Quadrat-Test und zum Binomial-Test flir metrische Variablen
anwendbar® (Janssen & Laatz, 2017, S. 646). Nach dem Testergebnis (p<0,05) wurde
festgestellt, dass die Daten nicht normalverteilt waren (vgl. Janssen & Laatz, 2017, S.
647) und die Spearman’s-Rho-Korrelationsanalyse wurde als Auswertungsmethode
angewandt. Die Spearman’s-Rho-Analyse ist eine der am haufigsten verwendeten
Tests bzw. nicht parametrischen Verfahren, insbesondere flr die Korrelation der nicht
normalverteilten Daten (Shevlyakov & Oja, 2016, S. 24). Daher wurde sie flr unsere
Korrelationsanalysen bevorzugt.

Unsere zweite Forschungsfrage zielt darauf ab, festzustellen, mit welchen Motiven
Migrantinnen deutsch- oder heimatsprachige Medien nutzen. Um diese deskriptive
Frage zu beantworten, wurde die deskriptive Statistik Methode angewendet. Vor allem
wurde fur die Schatzung der Reliabilitait der Cornbach-Alphatest mit der
Itemkonsistenzanalyse angewendet. ,Man wird im Rahmen einer Itemanalyse meist
versucht, Items, die nur sehr niedrig mit den vergleichenden Items korrelieren aus dem

Instrument auszuschliel3en, weil dadurch die Reliabilitat steigt* (Raithel, 2008, S. 47).

Ein starker Cornbach’s Alpha-Wert (0.871) wurde fur Daten dieser Frage festgestellt.
Um die Motiv definierenden Werte zu vergleichen, wurden dann die Mittelwerte der

Aussagen zu den 4 Motivskategorien durch deskriptive Analyse berechnet.

Weil jede Motive-Kategorie 2 Aussagen enthalt, wurden zunachst die Mittelwerte
innerhalb der Kategorien berechnet. Bei der Berechnung des Mittelwerts wurden nur
Befragte berlcksichtigt, die beide Aussagen beantworteten. Diejenigen, die eine oder
beide Aussagen nicht beantwortet haben, wurden ausgeschlossen. Die Mittelwerte der
vier Motive-Kategorien wurden dann in einer deskriptiven Tabelle gezeigt, um einen

Vergleich anzustellen, mit welchen Motiven und in welcher Sprache die Befragten die
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Medien nutzen. Weil in der Tabelle auch zwischen den Motiven bei deutsch- und
heimatsprachiger Mediennutzung unterschieden wird, lasst sich auch feststellen,

welche Motive der Mediennutzung mit welcher Sprache verbunden sind.

Die dritte Hypothese der zweiten Forschungsfrage lautete, dass je hoher der
Integrationsgrad der Migrantinnen ist, desto mehr nutzen sie deutschsprachige
Medien, um soziale Bedurfnisse zu befriedigen. Um dies zu messen, wurde eine
Korrelationsanalyse durchgefliihrt. Weil die Daten nicht normalverteilt waren, wurde der

Spearman’s-Rho-Analyse bevorzugt.

Die dritte Forschungsfrage konzentriert sich auf den Zusammenhang zwischen
soziodemografischen Daten von Migrantinnen und ihrer Mediennutzung. Der
Spearman’s-Rho-Analyse wurde angewandt, um die Hypothesen H1, H2, H3, H4, H6,
H7 und H8 von dieser Frage zu analysieren.

Weil die Hypothese H5 einen Vergleich der Haufigkeit der Online-Mediennutzung
zwischen Mannern und Frauen erfordert, wurde hier der Mann-Whitney-U-Test
angewendet. Dieser Test wurde gewahlt, weil es notwendig ist, den Mittelwert zwischen
den 2 Gruppen zu vergleichen und um festzustellen, ob die Werte signifikant sind
(Braunecker, 2016, S. 296ff.). Danach wurde der Mittelwert der beiden Gruppen
berechnet und eine Tabelle erstellt. Die p-Werte aus Mann-Whitney-U-Test wurden

zusatzlich in die Tabelle eingefligt, um zu zeigen, welche Werte signifikant sind.

6. Ergebnisse

6.1 Soziodemografische Daten

Um die soziodemografischen Merkmale der Befragten zu messen, wurden sie nach

Geburtsort, Aufenthaltsdauer, Geschlecht, Alter, Wohnort, Bildung und Einkommensniveau

befragt. Der Geburtsort aller an der Forschung beteiligten Teilnehmerlnnen ist die Turkei.

Die Verteilung nach der Aufenthaltsdauer in Osterreich ist in Tabelle 6.1.1 angegeben.
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Tabelle 6. 1.1 Die Verteilung nach Aufenthaltsdauer

Anzahl (n) Prozent (%)
5-10 Jahre 77 16.3
11-20 Jahre 145 30.7
21-35 Jahre 178 37.6
36-50 Jahre 66 14.0
> 50 Jahre 7 1.5
Total 473 100.0

16,3 % der Teilnehmer haben Aufenthaltsdauer zwischen 5-10 Jahre, 30,7 % zwischen 11-
20 Jahre, 37,6 % zwischen 21-35 Jahre, 14,0 % zwischen 36-50 Jahre und 1,5 % sind

schon seit tiber 50 Jahren in Osterreich.

Die Verteilung der Teilnehmerinnen nach Geschlecht ist in Tabelle 6.1.2. dargestellt.

Tabelle 6. 1. 2. Die Verteilung nach Geschlecht

Anzahl (n) Prozent (%)
Frauen 247 52.2
Manner 225 47.6
Andere 1 0.2
Total 473 100.0

52,2 % der Teilnehmerlnnen waren weiblich und 47,6 % mannlich. Ein/e Teilnehmer/in (0,2

%) gab ihr Geschlecht als Andere an.

Die Verteilung der Teilnehmerinnen nach Alter ist in Tabelle 6.1.3 angegeben.
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Tabelle 6.1. 3. Die Verteilung nach Alter

Anzahl (n) Prozent (%)
18-24 10 2.1
25-34 102 21.6
35-44 201 425
45-54 100 21.1
55-64 47 9.9
>65 13 2.7
Total 473 100.0

2,1 % der Teilnehmerlnnen waren zwischen 18 und 24 Jahren, 21,6 % zwischen 25 und
34 Jahren, 42,5 % zwischen 35 und 44 Jahren, 21,1 % zwischen 45 und 54 Jahren, 9,9 %

zwischen 55 und 64 Jahren und 2,7 % waren 65 Jahre alt und alter.

Die Verteilung nach ihrem Wohnort ist in Tabelle 6.1.4 dargestellt.

Tabelle 6.1. 4. Die Verteilung nach ihrem Wohnort

Anzahl (n) Prozent (%)
Burgenland 6 1.3
Kéarnten 5 11
NiederQsterreich 55 11.6
Oberosterreich 48 10.1
Salzburg 15 3.2
Steiermark 20 4.2
Tirol 43 9.1
Vorarlberg 52 11.0
Wien 229 48.4
Total 473 100.0

Am hochsten war die Teilnahmequote in Wien mit 48,4%, gefolgt von Niederdsterreich mit

11,6%, Vorarlberg mit 11,0% und Oberdsterreich mit 10,1%.
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Die Verteilung nach ihrem Bildungsniveau ist in Tabelle 6.1.5 dargestellt.

Tabelle 6.1. 5. Die Verteilung nach ihrem Bildungsniveau

Anzahl (n) Prozent (%)
64 135
Volksschule
. 95 20.1
Mittelschule
Sekundarstufe Il 210 44.4
Gymnasium 112 23.7
Berufsbildende Schule 80 16.9
Handelsschule 18 3.8
2-jahriges Vordiplom / associate degree 32 6.8
) . 71 15.0
Universitat/Fachhochschule
] ) 1 0.2
Keine Ausbildung
Total 473 100.0

13,5 % der Teilnehmerinnen gaben an, Uber eine Volksschulbildung zu verfugen, 20,1 %

Uber eine Mittelschulbildung, 44,4 % Uber eine hdhere Gymnasiumsbildung, 6,8 % Uber

einen Associate Degree und 15,0 % Uber eine Universitatsbildung. Ein Teilnehmer (0,2 %)

erklarte, er/sie habe keine Ausbildung.

Die Verteilung nach ihrem monatlichen Einkommen ist in Tabelle 6.1.6 dargestellit.

Tabelle 6.1.6. Die Verteilung nach ihrem monatlichen Haushaltseinkommen

Anzahl (n) Prozent (%)
<1.500 Euro 47 9.9
1.500-1.799 € 71 15.0
1.800 - 2.249 € 89 18.8
2.250 - 2.999 € 105 22.2
3.000 € und mehr 161 34.0
Total 473 100.0
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9,9 % der Teilnehmer gaben an, dass ihr Einkommen unter 1.500 Euro lag, 15,0 %
zwischen 1.500 und 1.799 Euro, 18,8 % zwischen 1.800 und 2.249 Euro, 22,2 %
zwischen 2.250 und 2.999 Euro und 34,0 % hatten ein Einkommen von 3.000 Euro und

mehr.
6.2 Integrationsgrad und die Sprache der genutzten Medien
Ergebnisse zu Integration, Mediennutzung und Nutzungssprache

Die Verteilung nach dem Niveau der deutschen Sprachkenntnisse ist in Tabelle 6.2.1
dargestellt.

Tabelle 6.2.1 Die Verteilung nach dem Niveau der deutschen Sprachkenntnisse

Anzahl (n) Prozent (%)
Sehr gut 101 21.4
Gut 226 47.8
Eher nicht so gut 127 26.8
Gar nicht gut 19 4.0
Total 473 100.0

21,4 % der Teilnehmerinnen bezeichneten ihre Deutschkenntnisse als sehr gut, 47,8 % als

gut, 26,8 % als nicht sehr gut und 4,0 % als gar nicht gut.

Tabelle 6.2.2 zeigt die Verteilung der Befragten nach ihrem Gefuhl der Zugehdrigkeit zur

Osterreichischen Gesellschaft.

Tabelle 6.2.2 Die Verteilung der Befragten nach ihrem Gefiihl der Zugeharigkeit zur dsterreichischen
Gesellschaft.

Anzahl (n) Prozent (%)
Stimme ganz zu 95 20.1
Stimme eher zu 98 20.7
Stimme eher nicht zu 164 34.7
Stimme gar nicht zu 91 19.2
Total 448 94.7
Ich weif} nicht 25 5.3
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Der Aussage, sich als Teil der dsterreichischen Gesellschaft zu fuhlen, stimmten 20,1 %

der Teilnehmerinnen ganz zu, 20,7 % stimmten eher zu, 34,7 % stimmten eher nicht zu,

19,2 % stimmten ganz nicht zu und 5,3 % hatten keine Meinung daruber.

Die Verteilung nach dem Status der sozialen Kontakte ist in Tabelle 6.2.3 dargestellt.

Tabelle 6.2.3 Die Verteilung nach dem Status der sozialen Kontakte

Anzahl (n) Prozent (%)
Jeden Tag 36 7.6
Immer wieder 73 154
Selten 208 44.0
Nie 156 33.0
Total 473 100.0

7,6 % der Teilnehmerinnen gaben an, taglich mit Osterreicherlnnen in Kontakt zu stehen,

15,4 % immer wieder, 44,0 % selten und 33,0 % nie.

Die Verteilung nach dem Grad des Interesses an aktuellen Ereignissen in Osterreich ist in

Tabelle 6.2.4 dargestellt.

Tabelle 6.2.4. Die Verteilung nach dem Grad des Interesses an aktuellen Ereignissen in Osterreich

Anzahl (n) Prozent (%)
Sehr 193 40.8
Etwas 211 44.6
Weniger 57 12.1
Gar nicht 12 25
Total 473 100.0

40,8 % der Teilnehmerlnnen gaben an, sich fir die aktuellen Ereignisse in Osterreich sehr

zu interessieren, 44,6 % etwas und 12,1 % weniger. 2,5 % der Teilnehmer interessierten

sich gar nicht fiir die aktuellen Ereignisse in Osterreich.
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Die Verteilung nach dem Grad des Vertrauens in Institutionen in Osterreich ist in Tabelle

6.2.5 dargestellt.

Tabelle 6.2.5 Die Verteilung nach dem Grad des Vertrauens in Institutionen in Osterreich

Sehr Etwas Weniger Gar nicht weil nicht
n % n % n % n % n %

Rechtssystem 174 | 36.8 164 | 34.7 56 11.8 28 5.9 51 10.8
Gesundheitssystem 159 | 33.6 209 | 442 71 15.0 28 5.9 6 1.3
Ausbildungssystem 210 | 444 | 173 | 36.6 55 | 11.6 20 4.2 15 3.2
Regierung 48 10.1 139 | 294 125 | 26.4 126 | 26.6 35 7.4
Andere Parteien 10 2.1 89 18.8 121 | 25.6 154 | 32.6 99 20.9
Magistrat/ Amter 112 | 23.7 | 209 | 44.2 94 | 19.9 34 7.2 24 51
Polizei 141 29.8 189 | 40.0 80 16.9 44 9.3 19 4.0
Medien 36 7.6 110 | 23.3 124 | 26.2 175 | 37.0 28 5.9
Osterreichische NGOs 75 15.9 168 | 35.5 96 | 20.3 66 14.0 68 14.4

Der Tabelle zufolge gaben 44,4 % der Teilnehmerinnen an, dass sie dem Bildungssystem

sehr vertrauen, gefolgt vom Rechtssystem mit 36,8 %, dem Gesundheitssystem mit 33,6

% und der Polizei mit 29,8 %. Das geringste Vertrauen haben die Medien mit 37,0 %. Es

folgen die anderen Parteien mit 32,6 % und die Regierung mit 26,6 %.

Die Verteilung nach der Haufigkeit der Mediennutzung ist in Tabelle 6.2.6 dargestellit.
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Tabelle 6.2.6 Die Verteilung nach der Haufigkeit der Mediennutzung

. . Ungefahr
Jeden Tag Mehrmals die | Etwa einmal So alle 14 einmal im Seltener Nie
Woche die Woche Tage Monat

n % n % n % n % n % n % n %
TV 209 44.2 147 31.1 29 6.1 9 1.9 7 1.5 28 5.9 44 9.3
Radio 108 22.8 88 18.6 14 3.0 21 4.4 13 2.7 89 18.8 140 29.6
Zeitung 141 29.8 106 22.4 41 8.7 23 4.9 22 4.7 65 13.7 75 15.9
E-Mail 268 56.7 69 14.6 16 34 6 1.3 9 1.9 44 9.3 61 12.9
Chats 411 86.9 28 5.9 5 11 0 0 2 4 12 2.5 15 3.2
Foren 89 18.8 81 171 34 7.2 33 7.0 14 3.0 97 20.5 125 26.4
Webseiten 291 61.5 81 17.1 17 3.6 10 2.1 9 1.9 30 6.3 35 7.4
Facebook 315 66.6 65 13.7 16 34 2 4 1 2 25 5.3 49 104
YouTube 274 57.9 111 23.5 22 4.7 11 2.3 8 1.7 26 55 21 4.4
Instagram 290 61.3 54 11.4 16 3.4 9 1.9 5 11 18 3.8 81 171
Twitter 63 13.3 32 6.8 15 3.2 3 .6 8 17 30 6.3 322 68.1
LinkedIn 20 4.2 20 4.2 11 2.3 6 1.3 6 1.3 24 5.1 386 81.6
TikTok 50 10.6 28 5.9 7 15 7 15 10 21 33 7.0 338 715

Der Tabelle zufolge sind die meistgenutzten Medien mit 86,9 % Chat-Programme. Es
folgen Facebook mit 66,6 % und Nachrichten-Websites mit 61,5 %. Befragten nutzen nie
LinkedIn mit 81,6 %, TikTok mit 71,5 % und Twitter mit 68,1 %.

Die Verteilung der deutsch- und heimatsprachigen Mediennutzung ist in Tabelle 6.2.7 nach

Medien dargestellt.
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Tabelle 6.2.7. Die Verteilung der deutsch- und heimatsprachigen Mediennutzung nach Medien

) liberwiegen ] iiberwiegend ] nutze das
nurin beide nur in der
din in der Medium
Deutsch Sprachen Muttersprache .
Deutsch Muttersprache nicht

n % n % n % n % n % n %

TV 16 3.4 34 7.2 170 35.9 161 34.0 75 15.9 17 3.6
Radio 64 13.5 73 15.4 124 26.2 78 16.5 40 8.5 94 19.9
Zeitung 50 10.6 84 17.8 191 40.4 68 14.4 31 6.6 49 104
Online W. | 40 8.5 40 8.5 218 46.1 91 19.2 58 12.3 26 55
Facebook | 37 7.8 42 8.9 145 30.7 123 26.0 86 18.2 40 8.5
YouTube 28 5.9 36 7.6 171 36.2 121 25.6 87 18.4 28 5.9
Instagram | 28 5.9 28 5.9 137 29.0 121 25.6 85 18.0 71 15.0
Twitter 18 3.8 14 3.0 85 18.0 70 14.8 49 104 235 | 49.7
LinkedIn 24 5.1 17 3.6 60 12.7 48 10.1 38 8.0 282 | 59.6
TikTok 13 2.7 11 2.3 68 14.4 66 14.0 51 10.8 259 | 54.8

Wie aus Tabelle 6.2.7. hervorgeht, ist das am haufigsten deutschsprachig genutzte

Medium das Radio mit 13,5 %. Es folgen die Zeitung mit 10,6 % und die Online-Medien mit

8,5 %. Das am haufigsten heimatsprachig genutzte Medium ist YouTube mit 18,4%, gefolgt

von Facebook mit 18,2 % und Instagram mit 18,0 %. In beiden Sprachen wurden Online-

Nachrichten-Website, Chats und Foren mit 46,1 % genutzt, gefolgt von Zeitung mit 40,4 %
und YouTube mit 36,2 %.

Auswertung der Ergebnisse der ersten Forschungsfrage

Die erste Forschungsfrage der Forschung lautete wie folgt:

FF1: Wie ist der Zusammenhang zwischen dem Integrationsgrad und der Nutzung heimat-

und/oder deutschsprachiger Medien tirkischer Migrantinnen in Osterreich?

Fur diese Frage wurden die folgenden Hypothesen aufgestellt und getestet:

H1: Je hoher der Integrationsgrad ist, desto mehr deutschsprachige Medien werden

genutzt.
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H2: Je niedriger der Integrationsgrad ist, desto mehr heimatsprachige Medien werden

genutzt.

Die Spearman’s-Rho-Korrelationsanalyse wurde durchgefihrt, um den Zusammenhang
zwischen der deutsch- und heimatsprachigen Mediennutzung und dem Integrationsgrad
zu messen. Die Ergebnisse sind in Tabelle 6.2.8 dargestellt.

Tabelle 6.2.8. Spearman's-Rho-Korrelationsanalyse fiir den Zusammenhang zwischen der deutsch- und
heimatsprachigen Mediennutzung und dem Integrationsgrad

Integrationsgrad-Nutzungssprache der Medien r p

TV 0.440" 0.000
Radio 0.380" 0.000
Zeitung 0.357" 0.000
Online Medien 0.415" 0.000
Facebook 0.375™ 0.000
YouTube 0.384™ 0.000
Instagram 0.364" 0.000
Twitter 0.421™ 0.000
LinkedIn 0.396™ 0.000
TikTok 0.322" 0.000

(*nur auf Deutsch=1 / beides aber mehr auf Deutsch=2 / beides=3 / beides aber mehr auf

Heimatsprache=4, nur in der Heimatsprache=>5)

*Der Integrationsgrad ist ein Wert zwischen 1 und 4, der sich aus dem Mittelwert der
Integrationsindikatoren ergibt. 1 bedeutet hoch integriert und 4 bedeutet niedrig integriert.
Die Skala fir die deutsch- und heimatsprachige Mediennutzung stellt eine zunehmende
Nutzung deutschsprachiger Medien in Richtung 1 und eine zunehmende Nutzung
heimatsprachiger Medien in Richtung 5 dar. Weil der Integrationsgrad und die
deutschsprachige Mediennutzung auf der Skala in die gleiche Richtung steigen, ist bei
einer positiven Korrelation zwischen ihnen ein positiver r-Wert in der Tabelle zu erwarten.
Weil jedoch die heimatsprachige Mediennutzung in Richtung 5 auf der Skala ansteigt, ist
bei einer positiven Korrelation zwischen dem Integrationsgrad und heimatsprachiger

Mediennutzung zu erwarten, dass der r-Wert in der Tabelle negativ ist.

Den Ergebnissen der Korrelationsanalyse zufolge besteht ein signifikanter Zusammenhang
zwischen dem Integrationsgrad und der Nutzungssprache des TVs (r=0.440; p<0.01), des
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Radios (r=0.380; p<0.01), der Zeitung (r=0.357; p<0.01), der Online-Medien (r=0.415;
p<0.01), von Facebook (r=0.375; p<0.01), von YouTube (r=0.384; p<0.01), von Instagram
(r=0.364; p<0.01), von Twitter (r=0.421; p<0.01), von LinkedIn (r=0.396; p<0.01) und von
TikTok (r=0.322; p<0.01). Den Korrelationskoeffizienten zufolge besteht der starkste
Zusammenhang zwischen der Nutzungssprache und der Integration bei TV. Sie wurde von
Twitter gefolgt. Der geringste Zusammenhang besteht zwischen dem Integrationsgrad und

der Nutzungssprache von TikTok.

Weil alle r-Werte positiv sind, besteht laut Tabelle ein positiver Zusammenhang zwischen
dem Integrationsgrad und der deutschsprachigen Mediennutzung. Mit anderen Worten: Mit
zunehmendem Integrationsgrad steigt die deutschsprachige Mediennutzung und mit
abnehmendem Integrationsgrad steigt die heimatsprachige Mediennutzung. Daher werden
die Hypothesen H1 und H2 der Studie akzeptiert.

6.3 Mediennutzungsmotive und Sprachverwendung

Die folgende deskriptive Tabelle 6.3.1 zeigt die Verteilung der Mediennutzungsmotive nach

Sprache.

Tabelle 6.3.1 Verteilung der Mediennutzungsmotive nach Sprache.

N Der Motiv definierende Wert
Sozial TR 426 2,1631
Sozial_DE 409 2,5110
Kognitiv_TR 445 2,0809
Kognitiv_DE 415 2,1168
Affektiv_TR 440 2,3261
Affektiv_DE 404 2,9109
Identitat TR 434 2,2661
Identitat_DE 400 2,56125

(1-hoch motiviert, ... 4-niedrig motiviert)
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In der Tabelle 6.3.1 ist die Verteilung der Mediennutzungsmotive nach der
Nutzungssprache dargestellt. Weil jede Aussage der Motivkategorien flir deutschsprachige
und heimatsprachige Medien getrennt abgefragt wurde, wurden der Motiv definierende
Wert fur deutschsprachige (DE) und heimatsprachige (TR) Medien bei jeder Motivkategorie
separat ermittelt. Nach den Motiv definierenden Werten stellen wir fest, dass Migrantinnen
sowohl heimatsprachige als auch deutschsprachige Medien aus kognitiven Motiven starker

als andere Motive nutzen.
Auswertung der zweiten Forschungsfrage anhand der Ergebnisse
Die zweite Forschungsfrage lautete wie folgt:

FF2: Mit welchen Nutzungsmotiven nutzen tiirkische Migrantinnen in Osterreich heimat-

und deutschsprachige Medien im Alltag?
FUr diese Frage wurden die folgenden Hypothesen aufgestellt und getestet:

H1l: Um affektive Bedurfnisse zu befriedigen, nutzen tarkische Migrantinnen

heimatsprachige Medien mehr als deutschsprachige Medien.

Weil der affektive Motiv definierende Wert der heimatsprachigen Medien (Mittelwert:
2,3261) niedriger ist als der deutschsprachigen Medien (Mittelwert: 2,9109) und der
niedrigere Wert einen hoheren Motiv definierenden Wert (1-hoch motiviert,... 4- niedrig

motiviert) ausdrickt, wird die Hypothese H1 angenommen.

H2: Um kognitive Bedlrfnisse zu befriedigen, nutzen tlrkische Migrantinnen

deutschsprachige Medien mehr als heimatsprachige Medien.

Weil der kognitive Motiv definierende Wert der heimatsprachigen Medien (Mittelwert:
2,0809) niedriger ist als der deutschsprachigen Medien (Mittelwert: 2,1168) und ein
niedrigerer Wert einen héheren Motiv definierenden Wert (1-hoch motiviert,... 4- niedrig

motiviert) anzeigt, wird die Hypothese H2 abgelehnt.

H3: Je hoher der Integrationsgrad der Migrantlnnen ist, desto mehr nutzen sie

deutschsprachige Medien, um soziale Bedurfnisse zu befriedigen.

Die Ergebnisse der Spearman's-Rho-Korrelationsanalyse fur den Zusammenhang
zwischen dem Integrationsgrad und dem Nutzungsmotiv der Medien sind in Tabelle 6.3.2

dargestellt.
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Tabelle 6.3.2 Zusammenhang zwischen Integrationsgrad und Nutzungsmotiv der Medien

Integrationsgrad r p
Sozial_TR -0.160" | 0.001
Sozial_DE 0.176" | 0.000
Kognitiv._TR -0.1317 [ 0.006
Kognitiv_DE 0.301™ | 0.000
Affektiv_TR -0.195 |  0.000
Affektiv_DE 0.224” | 0.000
Identitdt TR -0.081 0.091
Identitat DE 0.098 0.050

(1= Hoher Integrationsgrad, 4=niedriger Integrationsgrad)

Der Tabelle zufolge besteht ein signifikanter Zusammenhang zwischen dem
Integrationsgrad und dem Nutzungsmotiv bei allen drei Motiven mit Ausnahme des Motivs
zur Identitatsbildung (p>0.05). Der starkste Zusammenhang besteht zwischen dem
Integrationsgrad und dem kognitiven Motiv. Es besteht ein signifikanter und positiver
Zusammenhang zwischen dem Integrationsgrad und dem kognitiven Motiv zur
deutschsprachigen Mediennutzung (r=0,301; p<0,01) und ein signifikanter und negativer
Zusammenhang zwischen dem Integrationsgrad und kognitivem Motiv  zur
heimatsprachigen Mediennutzung (r=-0,131; p<0,01). Es besteht ein signifikanter und
negativer Zusammenhang zwischen dem Integrationsgrad und dem affektiven Motiv zur
heimatsprachigen Mediennutzung (r=-0,195; p<0,01) und ein signifikanter und positiver
Zusammenhang zwischen dem Integrationsgrad und dem affektiven Motiv zur

deutschsprachigen Mediennutzung (r=0,224; p<0,01).

Daruber hinaus besteht ein signifikanter und negativer Zusammenhang zwischen dem
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Integrationsgrad und dem sozialen Motiv zur heimatsprachigen Mediennutzung (r=-0,160;
p<0,01) und ein statistisch signifikanter und positiver Zusammenhang zwischen dem
Integrationsgrad und dem sozialen Motiv zur deutschsprachigen Mediennutzung (r=0,176;
p<0,01). Daher wird die Hypothese H3 der Studie akzeptiert. Mit anderen Worten: Mit
steigendem Integrationsgrad nimmt soziale Motive zur deutschsprachigen Mediennutzung

der Migrantinnen zu.
6.4 Mediennutzung nach soziodemografischen Daten
Die dritte Forschungsfrage lautete wie folgt:

FF3: Wie gestaltet sich die Mediennutzung von tiirkischen Migrantinnen in Osterreich

abhangig von ihren soziodemografischen Daten?
Fur diese Frage wurden die folgenden Hypothesen aufgestellt und getestet:

H1l: Je alter die tlrkischen Migrantinnen sind, desto geringer ist ihre Online-

Mediennutzung.

Die Ergebnisse der Spearman's-Rho-Korrelationsanalyse flir den Zusammenhang

zwischen Alter und Online-Mediennutzung sind in Tabelle 6.4.1 dargestellt.

Tabelle 6.4.1: Der Zusammenhang zwischen Alter und Online-Mediennutzun
r p

E-Mail -0.112" 0.015
WhatsApp-Messenger-Telegram etc. -0.207" 0.000
Foren -0.076 0.097
Online Nachrichten Webseiten -0.009 0.848
Facebook -0.004 0.934
YouTube -0.104 0.024
Instagram -0.258™ 0.000
Twitter -0.044 0.335
LinkedIn -0.074 0.110
TikTok -0.153" 0.001

*p<0.05 **p<0.01
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Nach den Ergebnissen der Korrelationsanalyse besteht ein statistisch signifikanter und
negativer Zusammenhang zwischen dem Alter und der Nutzung von E-Mail (r=-0,112;
p<0,05), WhatsApp-Messenger-Telegram etc. (r=-0,207; p<0,01), Youtube (r=-0,104;
p<0,05), Instagram (r=-0,258; p<0,01) und TikTok (r=-0,153; p<0,01). Weil der
Zusammenhang bei 5 der insgesamt 10 Medien signifikant ist, wird die Hypothese H1
angenommen. Mit anderen Worten: Die Nutzung von Online-Medien nimmt mit

zunehmendem Alter ab.

H2: Je hoher das formale Bildungsniveau der tirkischen Migrantinnen ist, desto hoher ist

ihre Online-Mediennutzung.

Die Ergebnisse der Spearman's-Rho-Korrelationsanalyse fir den Zusammenhang
zwischen dem Bildungsniveau und der Online-Mediennutzung sind in Tabelle 6.4.2

dargestellt.

Tabelle 6.4.2: Der Zusammenhang zwischen Bildung und Online-Mediennutzung

Bildung r p

E-Mail 0.278" 0.000
WhatsApp-Messenger-Telegram etc. 0.138" 0.003
Foren 0.248™ 0.000
Online Nachrichten Webseiten 0.210" 0.000
Facebook -0.028 0.539
YouTube 0.106" 0.021
Instagram 0.061 0.182
Twitter 0.334" 0.000
LinkedIn 0.189" 0.000
TikTok -0.019 0.675

*p<0.05 **p<0.01

Es besteht ein statistisch signifikanter Zusammenhang zwischen Bildung und Nutzung von
E-Mail (r=0,278; p<0,01), WhatsApp-Messenger-Telegram usw. (r=0,138; p<0,01), Foren
(r=0,248; p<0,01), Online Nachrichten-Websites (r=0,210; p<0,05), YouTube (r=0,106;
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p<0,05), Twitter (r=0,334; p<0,01) und LinkedIn (r=0,189; p<0,01). Weil der
Zusammenhang bei 7 der insgesamt 10 Medien signifikant ist, wird Hypothese H2
angenommen. Mit anderen Worten: Mit zunehmender Bildung nimmt die Nutzung von

Online-Medien zu.

H3: Je hoher das formale Bildungsniveau der tlrkischen Migrantinnen ist, desto hoher ist

ihre Zeitungsnutzung.

Die Ergebnisse der Spearman's-Rho-Korrelationsanalyse fur den Zusammenhang

zwischen Bildungsniveau und Zeitungsnutzung sind in Tabelle 6.4.3 dargestellt.

Tabelle 6.4.3: Ergebnisse der Spearman's-Rho-Korrelationsanalyse fiir den Zusammenhang zwischen
Bildung und Zeitungsnutzung

Bildung Zeitungsnutzung

Bildung r 1.000 0.236™

0.000

473 473

Zeitungsnutzung 0.236™ 1.000
0.000

473 473

Nach den Ergebnissen der Korrelationsanalyse besteht ein statistisch signifikanter
positiver Zusammenhang zwischen Bildung und Zeitungsnutzung (r=0,236; p<0,01). Daher
wird die Hypothese H3 angenommen. Mit anderen Worten: Die Zeitungsnutzung nimmt mit

steigendem Bildungsniveau zu.

H4: Je hoher das formale Bildungsniveau der tirkischen Migrantinnen ist, desto hoher ist

die Mediennutzung der turkischen Migrantinnen aus kognitiven Motiven.

Die Ergebnisse der Spearman's-Rho-Korrelationsanalyse fur den Zusammenhang
zwischen Bildungsniveau und kognitiven Motiven zur Mediennutzung sind in Tabelle 6.4.4

dargestellt.
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Tabelle 6.4.4: Ergebnisse der Spearman's-Rho-Korrelationsanalyse fiir den Zusammenhang zwischen
Bildungsniveau und kognitiven Motiven zur Mediennutzung

Bildung Kognitive Motive

Bildung 1.000 -0.149"

0.003

473 397

Kognitive Motive -0.149" 1.000
0.003

397 397

Es besteht ein signifikanter negativer Zusammenhang zwischen Bildung und kognitiven
Motiven zur Mediennutzung (r= -0,149; p<0,01). Aus diesem Grund wird die Hypothese H4
abgelehnt. Mit anderen Worten: Kognitive Motive zur Mediennutzung nehmen mit

abnehmendem Bildungsniveau zu.

Als wir die gleiche Analyse von kognitiven Motiven nach der Sprache der Nutzung separat
durchflihrten (siehe Tabelle 6.4.5), stellten wir fest, dass die negative Korrelation zwischen
Bildungsniveau und kognitiven Motiven zur Mediennutzung nur fur die kognitiven Motive
zur heimatsprachigen Mediennutzung signifikant ist (r= -0,250; p<0,01). Der
Zusammenhang zwischen den kognitiven Motiven zur deutschsprachigen Mediennutzung
und der Bildung ist nicht signifikant (p>0,05).

Tabelle 6.4.5: Ergebnisse der Spearman’s-Rho-Korrelationsanalyse fiir den Zusammenhang zwischen
Bildungsniveau und kognitiven Motiven zur Mediennutzung nach Sprache der Medien

Bildung Kognitiv TR Kognitiv DE

Bildung r 1.000 -0,250" 0,023

p . 0.000 0,641

n 473 445 415
Kognitiv TR r -0,250 1.000

p 0.000

n 445 445
Kognitiv DE r 0,23 1,000

p 0,641

n 415 415
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H5: Migranten nutzen Online-Medien eher als Migrantinnen.

Die Verteilung der Mittelwerte fir die Online-Mediennutzung von Mannern und Frauen

sowie die Ergebnisse der Differenzanalyse sind in Tabelle 6.4.6 dargestellt.

Tabelle 6.4.6. Die Verteilung der Durchschnittswerte fiir die Online-Mediennutzung von Ménnern

und Frauen sowie die Ergebnisse der Differenzanalyse

Frauen Méanner
Mittelwert std. Mittelwert std. ’ ’
Abw. Abw.
E-Mail 2.76 2.33 2.36 2.22 -2.322 0.020
WhatsApp-Messenger-Telegram etc. 1.38 1.33 1.46 1.35 -1.911 0.056
Foren 4.43 2.28 4.08 2.45 -1.155 0.248
Online Nachrichten Webseiten 2.25 2.01 2.04 1.85 -0.990 0.322
Facebook 2.08 1.99 2.15 2.10 -0.276 0.783
YouTube 2.07 1.80 1.94 1.57 -0.074 0.941
Instagram 1.90 191 3.16 2.58 -6.425 0.000
Twitter 6.10 1.95 5.11 2.53 -5.097 0.000
LinkedIn 6.47 1.52 6.18 1.76 -2.326 0.020
TikTok 6.13 1.90 5.55 2.31 -3.045 0.002

*Eine niedrige Punktzahl bedeutet eine hohe Nutzung.

Den Ergebnissen der Analyse zufolge nutzen Manner E-Mail, Twitter, LinkedIn und TikTok
haufiger als Frauen (p<0,05). Weil jedoch nur 4 der insgesamt 10 Medien signifikant

haufiger von Mannern genutzt werden, wurde die Forschungshypothese H5 abgelehnt.

H6: Je hoher das monatliche Haushaltseinkommensniveau der tlrkischen Migrantinnen

ist, desto hoher ist ihre Online-Mediennutzung.

Die Ergebnisse der Spearman's-Rho-Korrelationsanalyse fir den Zusammenhang
zwischen der Online-Mediennutzung nach Haushaltseinkommensniveaus sind in Tabelle
6.4.7 dargestellt.
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Tabelle 6.4.7 Die Ergebnisse der Spearman's-Rho-Korrelationsanalyse fir den Zusammenhang
zwischen der Online-Mediennutzung nach Haushaltseinkommensniveaus

r p
E-mail 0.073 0.112
WhatsApp-Messenger-Telegram etc. 0.138™ 0.003
Foren 0.113 0.014
Online Nachrichten Web-Seite 0.116" 0.012
Facebook 0.050 0.278
YouTube 0.018 0.698
Instagram 0.081 0.078
Twitter 0.016 0.728
LinkedIn 0.001 0.982
TikTok -0.002 0.973

*p<0.05 **p<0.01

Den Ergebnissen der Korrelationsanalyse zufolge besteht ein signifikanter Zusammenhang
zwischen dem Einkommensniveau und WhatsApp-Messenger-Telegram usw. (r=0,138;
p<0,01), Foren (r=0,113; p<0,05), Online Nachrichten-Websites (r=0,116; p<0,05). Weil der
Zusammenhang nur bei 3 der insgesamt 10 Medien signifikant ist, wurde die Hypothese
H6 abgelehnt.

H7: Je langer tlrkische Migrantinnen in Osterreich leben, desto eher werden

deutschsprachige Medien genutzt.

Die Ergebnisse der Spearman’s-Rho-Korrelationsanalyse fiur den Zusammenhang
zwischen der Aufenthaltsdauer und der deutschsprachigen Mediennutzung sind in Tabelle
6.4.8 dargestellt.
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Tabelle 6.4.8: Die Ergebnisse der Spearman’s-Rho-Korrelationsanalyse fiir den Zusammenhang zwischen
Aufenthaltsdauer und deutschsprachiger Mediennutzung

Aufenthaltsdauer-Mediennutzungssprache r p

TV -0.097" 0.038
Radio -0.072 0.161
Zeitung -0.108" 0.026
Online-Medien und -Dienste -0.100* 0.035
Facebook -0.142" 0.003
YouTube -0.097" 0.041
Instagram -0.107" 0.031
Twitter -0.103 0.115
LinkedIn -0.145" 0.046
TikTok -0.092 0.180

Nur in Deutsch=1, uberwiegend in Deutsch=2, beide Sprachen=3, Uberwiegend in der

Muttersprache=4, nur in der Muttersprache=5

Den Ergebnissen der Korrelationsanalyse zufolge besteht ein signifikanter Zusammenhang
zwischen der Aufenthaltsdauer und der Nutzung von Fernsehen (r=-0,097; p<0,05),
Zeitung (r=-0,108; p<0,05), Online-Medien und -Diensten (r=-0,100; p<0,05), Facebook
(r=-0. 142; p<0.01), YouTube (r=-0.097; p<0.05), Instagram (r=-0.107; p<0.05) und
LinkedIn (r=-0.145; p<0.05). Weil die deutschsprachige Mediennutzung als 1 kodiert ist,
bedeutet eine negative Korrelation, dass die deutschsprachige Mediennutzung mit

zunehmender Aufenthaltsdauer zunimmt. Daher wurde die Hypothese H7 angenommen.

H8: Je hoéher das formale Bildungsniveau der tirkischen Migrantinnen ist, desto hoher ist
ihre deutschsprachige Mediennutzung.

Die Ergebnisse der Spearman’s-Rho-Korrelationsanalyse fiur den Zusammenhang
zwischen dem Bildungsniveau und der deutschsprachigen Mediennutzung sind in Tabelle
6.4.9 dargestellt.
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Tabelle 6.4.9. Spearman’s-Rho-Korrelationsanalyse fiir den Zusammenhang zwischen Bildungsniveau und
deutschsprachiger Mediennutzung

Bildung-Nutzungssprache r p

TV -0.477" 0.000
Radio -0.139" 0.007
Zeitung -0.066 0.174
Online Medien und -Dienste -0.170* 0.000
Facebook -0.143" 0.003
YouTube -0.185" 0.000
Instagram -0.146™ 0.003
Twitter -0.183" 0.005
LinkedIn -0.195" 0.007
TikTok -0.219~ 0.001

Nur in Deutsch=1, uberwiegend in Deutsch=2, beide Sprachen=3, Uberwiegend in der

Muttersprache=4, nur in der Muttersprache=5

Den Ergebnissen der Korrelationsanalyse zufolge besteht ein signifikanter Zusammenhang
zwischen dem Bildungsniveau und der Nutzungssprache von Fernsehen (r=-0,177;
p<0,01), Radio (r=-0,139; p<0,01), Online-Medien und -Diensten (r=-0,170; p<0,01),
Facebook (r=-0,143; p<0,01), YouTube (r=-0,185; p<0,01), Instagram (r=-0. 146; p<0.01),
Twitter (r=-0.183; p<0.01), LinkedIn (r=-0.195; p<0.01) und TikTok (r=-0.219; p<0.01). Weil
die deutschsprachige Mediennutzung als 1 kodiert ist, bedeutet eine negative Korrelation,
dass die deutschsprachige Mediennutzung mit steigendem Bildungsniveau zunimmt.

Daher wird die Hypothese H8 angenommen.
7. Fazit

Das Thema der Studie war die Mediennutzung der ersten Generation tlrkischer
Migrantinnen in Osterreich sowie der Zusammenhang zwischen der deutsch- und
heimatsprachigen Mediennutzung und sozialer Integration. Dazu wurde der
Zusammenhang zwischen den soziodemografischen Daten, Nutzungsmotiven, dem
Integrationsgrad der ersten Generation tlrkischer Migrantinnen in Osterreich und die

deutsch- und heimatsprachige Mediennutzung hinterfragt.
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Die Mehrheit der tlrkischen Migrantinnen der ersten Generation, die an unserer Studie
teilgenommen haben, waren 35-44 Jahre alt (42,5 %), lebten seit 21-35 Jahren in
Osterreich (37 %) und wohnten in Wien (48 %). Die meisten der Befragten waren
Absolventen eines Gymnasiums (44 %) oder einer Mittelschule (20 %) und ihr monatliches

Haushaltseinkommen lag meist Gber 3.000 Euro (34 %).

Der erste der Indikatoren des Integrationsgrades, das Niveau der Deutschkenntnisse,
wurde meist als ,gut” bezeichnet (47,8 %). Der andere Indikator lautete, ,sich als Teil der
Osterreichischen Gesellschaft fihlen®. 54,9 % der Befragten stimmen dieser Aussage nicht
zu, wovon 34,7 % ,stimme eher nicht zu“ und 19,2 % ,stimme gar nicht zu“ angekreuzt
haben. Auch die Haufigkeit des Kontakts mit Osterreicherinnen war ,selten“ mit 44 % und
»nie“ mit 33 %. Die Migrantinnen interessierten sich jedoch sehr flr die aktuellen Ereignisse
in Osterreich. Sie haben ihr Interesse meist als ,sehr (40,8 %) und als ,etwas* (44,6 %)
ausgedruckt. Beim Vertrauen in dsterreichische Institutionen, das der letzte Indikator war,
aulerten die Befragten ein grof3es Vertrauen in das Osterreichische Bildungssystem (44,4
%) und das Rechtssystem (36,8 %), aber gar kein Vertrauen in die dsterreichischen Medien
(37 %), die Regierung (26,6 %) und andere Parteien (32,6 %). Dass sie sich nicht als Teill
der dsterreichischen Gesellschaft fiihlen, dass sie wenig Kontakt zu Osterreicherlnnen
haben und das Misstrauen turkischer Migrantinnen in die Osterreichischen Medien und
Osterreichische Politik sind Faktoren, die sich negativ auf ihren Integrationsgrad auswirken.
Andererseits wirken sich ihre guten Deutschkenntnisse, ihr Interesse an aktuellen
Ereignissen in Osterreich und ihr Vertrauen in das Rechts- und Bildungssystem positiv auf

ihren Integrationsgrad aus.

Ein Blick auf die Mediennutzung zeigt, dass Migrantinnen haufiger Online-Medien nutzen.
Chat-Programme (86,9 %), Facebook (66,6 %), Nachrichten-Websites (61,5 %) und
Instagram (61,3 %) stehen an der Spitze der Liste der taglich genutzten Medien, wahrend
traditionelle Medien wie Fernsehen (44 %), Radio (22,8 %) und Zeitungen (29,8 %) am
Ende der Liste stehen. Neuere Online-Medien wie LinkedIn (81,6 %) und Tiktok (71,5 %)

werden von Migrantinnen Uberhaupt nicht genutzt.

Obwohl das Radio von Migrantinnen weniger genutzt wird, zeigt ein Blick auf die
Nutzungssprachen, dass Radio (13,5 %) und Zeitungen (10,6 %) die am haufigsten
genutzten Medien nur in deutscher Sprache sind. Auch wenn Online-Medien viel genutzt
werden, sind Youtube (18,4 %) und Facebook (18,2 %) die am haufigsten genutzten

Medien nur in Muttersprache. Migrantinnen nutzen alle Medien meist in zwei Sprachen.
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Das zeigt, dass mediale Ghettoisierung (vgl. Halm, 2006, S. 79) in der Mediennutzung

tirkischer Migrantlnnen in Osterreich zuriickgewiesen wurde.

Nach der Korrelationsanalyse, die wir durchgefuhrt haben, um die Hauptfrage der
Forschung zu beantworten, die den Zusammenhang zwischen dem Integrationsgrad und
der deutsch- wund heimatsprachigen Mediennutzung untersucht, steigt die
deutschsprachige Mediennutzung mit zunehmendem Integrationsgrad, wahrend die
heimatsprachige Mediennutzung abnimmt. Dies bestatigt die in der Literatur
vorherrschende Ansicht (vgl. Bonfadelli & Bucher, 2008, S. 43), die behauptet, dass es
einen Zusammenhang zwischen dem Integrationsgrad und der deutsch- und

heimatsprachigen Mediennutzung gibt.

Die Daten aus unserer zweiten Forschungsfrage zu den Motiven fur die Mediennutzung
zeigen, dass im Gegensatz zu der in der Literatur vorherrschenden Ansicht (vgl. Bonfadelli
& Bucher, 2008, S. 43), die besagt, dass Migrantinnen die Medien hauptsachlich aus
affektiven und sozialen Motiven nutzen, die Medien nach unseren Befunden hauptsachlich
aus kognitiven Motiven genutzt werden, gefolgt von sozialen und affektiven Motiven.
Demnach nutzen Migrantinnen die Medien vor allem, um sich zu informieren, sich in der
Umwelt zu orientieren und zu lernen (vgl. Meyen, 2004; McQuil, 1983, S. 82f.). Das stimmt
damit Uberein, dass die Migrantinnen an Ereignissen in Osterreich sehr interessiert sind
(40,8 %). Unterscheidet man jedoch nach der deutsch- und heimatsprachigen
Mediennutzung, so zeigt sich, dass Migrantinnen eher heimatsprachige Medien nutzen,
um ihre Informationsbedurfnisse bzw. kognitiven Motive zu befriedigen und die aktuellen
Ereignisse in Osterreich oder in ihrem Herkunftsland heimatsprachig zu verfolgen. Der
Grund dafur kénnte das hohe Misstrauen (37%) in die 6sterreichischen Medien sein. Eine
zweite Korrelationsanalyse zwischen dem Vertrauen in die dsterreichischen Medien und
der Nutzung deutschsprachiger Medien fur kognitive Motive ergab eine positive Korrelation
(r=0,269; p<0,01). Mit anderen Worten: Wenn das Vertrauen in die dsterreichischen
Medien zunimmt, steigt auch die deutschsprachige Mediennutzung fir kognitive Motive.

Wenn wir die Mediennutzung fur affektive und soziale Motive prifen, wurde jedoch
festgestellt, dass Migrantinnen die heimatsprachigen Medien eher fur affektive und soziale
Motive nutzen. Der durchgeflihrte Korrelationstest zwischen dem Integrationsgrad und den
Nutzungsmotiven fur die deutschsprachigen Medien hat gezeigt, dass ein Zusammenhang
zwischen dem Integrationsgrad und den Motiven nach der deutsch- und heimatsprachigen

Mediennutzung besteht: Mit zunehmendem Integrationsgrad steigen alle Motiv
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definierende Werte zur Nutzung deutschsprachiger Medien, wahrend alle Motiv
definierende Werte zur Nutzung heimatsprachiger Medien abnimmt. Das bestatigt den
Zusammenhang zwischen dem Integrationsgrad und der deutsch- und heimatsprachigen
Mediennutzung auch im Zusammenhang mit den Motiven. Der starkste Zusammenhang
zwischen dem Integrationsgrad und den Mediennutzungsmotiven wird bei den kognitiven

Motiven festgestellt, gefolgt von den affektiven und sozialen Motiven.

Bei der Frage, ob es einen Zusammenhang zwischen soziodemografischen Merkmalen
und der Mediennutzung gibt, fanden wir eine Korrelation zwischen Alter, Bildungsniveau
und Online-Mediennutzung. Je junger die Migrantinnen und je héher ihr Bildungsniveau ist,
desto hoéher die Online-Mediennutzung. Es gibt in Online-Medien namlich eine Bildungs-
und Altersbarierre (vgl. Scholl, 2009, S. 58; Moéhring & Schlutz, 2010, S. 137). Der von
Zillien & Haufs-Brusber (2014, S.79) erwahnte Zusammenhang zwischen Geschlecht und
Haushaltseinkommen mit der Online-Mediennutzung konnte in dieser Studie jedoch nicht

festgestellt werden.

Beim Blick auf die Nutzung deutschsprachiger Medien wurde festgestellt, dass die Nutzung
deutschsprachiger Medien mit zunehmender Aufenthaltsdauer und zunehmendem
Bildungsniveau anstieg. Wie erwartet (vgl. Bonfadelli 2019, S. 73), nimmt auch die
Zeitungsnutzung mit steigendem Bildungsniveau zu. Interessanterweise wurde im
Gegensatz zur Literatur (vgl. Zillien & Haufs-Brusberg, 2014, S.20; Bonfadelli, 2019, S. 73)
eine negative Korrelation zwischen dem Bildungsniveau und den kognitiven Motiven zur
heimatsprachigen Mediennutzung festgestellt, d. h. mit abnehmendem Bildungsniveau
steigen die kognitiven Motive zur heimatsprachigen Mediennutzung. Dieser Befund wird im
nachsten Abschnitt diskutiert.

8. Kritik und Ausblick

Die vorliegende Studie wurde durchgefuhrt, um den Zusammenhang zwischen Integration
und Mediennutzung bzw. Nutzungssprache der Medien zu untersuchen und es wurde
festgestellt, dass es einen positiven Zusammenhang zwischen dem Integrationsgrad und
der deutschsprachigen Mediennutzung gibt. Die Kausalitatsrichtung dieses
Zusammenhangs kann diese Studie jedoch nicht klaren. Weil das Hauptziel der
vorliegenden Forschung nicht darin bestand, die Richtung der Auswirkungen zu

bestimmen, denken wir, dass unsere Forschung ihr Ziel erreicht hat.
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Dass wir meistens eine 4-stufige-Skala bei dem Fragebogen verwendet haben, war einer
der Faktoren der Nicht-Normalverteilung der betreffenden Daten. Die Nicht-
Normalverteilung der Daten hat uns in einigen Analysen eingeschrankt. Aus diesem Grund

mussten wir Nicht-Parametriche Verfahren durchfiihren.

Die Aussagen aus der Literatur zu den affektiven, kognitiven, sozialen Motiven und dem
Identitatsbildungsmotiv beim Uses-and-Gratifications-Ansatz wurden bei den Befragten in
einer gemischte Reihenfolge und separat fur die heimat- und deutschsprachigen Medien
abgefragt. Dank dieser Frageform konnten wir messen, welches Motiv zur Mediennutzung
in welcher Sprache Migrantinnen haben. Weil unsere Stichprobe jedoch wenig Vertrauen
in Osterreichische Medien hat, denken wir, dass sie bei der Bewertung zu den
Motivaussagen uber deutschsprachige Medien voreingenommen war. Das kann dazu
gefuhrt haben, dass die Aussagen der Motive Uber deutschsprachige Medien unterschatzt
wurden. Dennoch hat die Frage nach dem Zusammenhang zwischen den Motiven und
sozio-demographischen Merkmalen durch die Trennung nach der deutsch- und
heimatsprachigen Mediennutzung zu Ergebnissen gefihrt, die in der Literatur als neu bzw.

»~oonderfall“ gelten kdnnen.

In der Literatur wird angenommen, dass eine positive Korrelation zwischen dem
Bildungsniveau und den kognitiven Motiven zur Mediennutzung besteht (vgl. Zillien &
Haufs-Brusberg, 2014, S. 20; Bonfadelli, 2019, S. 73). Demgegenuber stellten wir eine
umgekehrte Korrelation in dieser Studie fest. Mit anderen Worten: Je niedriger das
Bildungsniveau der Migrantinnen ist, desto hoher sind ihre kognitiven Motive zur

Mediennutzung.

Weil der Aufbau unserer Studie eine Unterscheidung zwischen den Motiv definierenden
Werten zur deutsch- und heimatsprachigen Mediennutzung ermdglichte, haben wir eine
Sekundaranalyse fur die Grinde dieses Ergebnisses durchgefuhrt. In der Tabelle 6.4.5 gibt
es keinen signifikanten Zusammenhang zwischen dem Bildungsniveau und dem kognitiven
Motiv zur deutschsprachigen Mediennutzung, wahrend das kognitive Motiv zur
heimatsprachigen Mediennutzung mit abnehmendem Bildungsniveau stark und signifikant
anstieg (r=0,250; p=0,00).

Betrachtet man die Haufigkeit der Mediennutzung von Befragten, so stellt man fest, dass
die Fernsehnutzung zunimmt und die Nutzung von Zeitungen, Radio und Twitter abnimmt,

wenn das Bildungsniveau sinkt. Daruber hinaus steigt die Fernsehnutzung mit
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zunehmendem kognitiven Motiv definierenden Wert zur heimatsprachigen Mediennutzung,
wahrend der kognitives Motiv definierende Wert zur heimatsprachigen Nutzung von
Zeitung, Radio und Twitter abnimmt. Das konnte darauf hindeuten, dass vor allem
Migrantinnen mit niedrigem Bildungsniveau das heimatsprachige Fernsehen fur
Informationsbedurfnisse bzw. kognitive Motive nutzen. Trotzdem sind weitere detaillierte
Untersuchungen in diesem Bereich erforderlich. Insbesondere die Untersuchung der
Frage, wie das heimatsprachige Fernsehen die Informationsbedurfnisse von Migrantinnen
befriedigt, welche Inhalte es ihnen bietet und welche Auswirkungen dies auf weniger
gebildete Menschen hat, kann eine neue Dimension in die Forschung Uber Integration und

deutsch- und heimatsprachige Mediennutzung bringen.

Nach dieser Forschung denken wir, dass die kognitiven Motive zur heimatsprachigen
Mediennutzung von Migrantinnen auf politischen Grinden beruhen. Der Studie zufolge ist
das Misstrauen der Migrantinnen in dsterreichische Medien und Osterreichische Politik
hoch und es besteht eine positive Korrelation zwischen dem Vertrauen in die
Osterreichischen Medien und dem Vertrauen in die Regierung und andere Parteien. Mit
anderen Worten: Je hdher das Vertrauen in die Medien ist, desto hoher ist das Vertrauen
in die Regierung (r=0,513; p=0,000) und andere Parteien (r=0,455; p= 0,000). Diesen
Daten zufolge ergab die Analyse der Frage ein positives Ergebnis, ob es einen
Zusammenhang zwischen dem Vertrauen in die Medien und den kognitiven Motiven zur
deutschsprachigen Mediennutzung gibt. Mit zunehmendem Vertrauen in die Medien
steigen kognitive Motive zur deutschsprachigen Mediennutzung bzw. Nutzung mit
informationsbezogenen Zwecken. Je mehr Migrantinnen den Medien und der
Osterreichischen Politik vertrauen, desto mehr nutzen sie deutschsprachige Medien zur
Informationsaufnahme. Das zeigt, dass Vertrauen in Politik die deutschsprachige
Mediennutzung von Migrantinnen beeinflusst. Aber das kdnnte auch darauf hinweisen,
dass die deutschsprachige Mediennutzung flr kognitive Bedurfnisse das Vertrauen in
Osterreichische Politik und Medien beeinflussen kann. Wir sind der Meinung, dass dieses
Thema die Aufmerksamkeit der Medienwirkungsforschung und der Politikwissenschaft

verdient.

Diese Forschung, die wir mit quantitativen Methoden durchgefihrt haben, kann jedoch
auch mit qualitativen Methoden analysiert werden, um Antworten auf viele Fragen zu
finden, die wir unbeantwortet gelassen haben. Obwohl die Zahlen aus den

Korrelationsanalysen zeigen, dass es einen Zusammenhang zwischen dem
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Integrationsgrad und der Mediennutzung gibt, sind sie moglicherweise begrenzt zur
Erklarung der Gedanken, Geflihle bzw. der psychologischen Integration von Migrantinnen
und ihrem Mediennutzungsverhalten, die fir eine tiefgreifende Untersuchung der
Integration notwendig sind. Trotzdem leistet diese Studie einen wichtigen Beitrag zur
Literatur der Kommunikationswissenschaft und Migrationsforschung, weil sie
Osterreichweit durchgefihrt wurde, eine hohe Stichprobengrofle erreicht, die
Mediennutzung von Migrantinnen umfassend in Bezug auf Sprache und Motive analysiert
und Daten zum Thema der Integration tlrkischer Migrantinnen liefert, das in Osterreich

wenig untersucht wurde.
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Anhang 1: Kontaktliste von kooperierenden Organisationen

Avusturya Tirk Federasyonu

Leiter: Ali Can
Adresse:  Hofbauergasse 3/1/3, 1120 Wien
E-mail: office@turkfederasyon.at

islam Kiiltiir Merkezleri Birligi (Union islam. Kulturzentren Osterr.)
Leiter: Halil Demirbilek

Adresse:  Pelzgasse 9, 1150 Wien

E-mail: office@uikz.org

Union of International Democrats (UiD-/ Uluslararasi Demokratlar Birligi)
Leiter: Mahmut Kog¢ (vekaleten)

Adresse:  UETD Austria / Lugeck 1-2, 1010 Wien

E-mail: office@uetd.at

Avrupa Rizeliler Dernegi

Leiter: Mustafa BOZKAN
Adresse: Adalbertstiefterstrasse 23/31-3-7, 1200 Wien
E-mail: bozkan_wien@hotmail.com

Samsunlular Dernegi

Leiter: irfan Korkmaz,
Adresse:  Laxenburgerstr. 76, 1100 Wien
E-mail: office@sam-der.at

Avusturya-Tiirk Ogrenci Dernegi (ATOD)
Leiter: Ferhat Ustin,
E-mail: ferhatustun@gmail.com; info@atoed.at

Ataturkel Duslince Dernegi, Viyana:

Leiter: Yusuf Geng
Adresse:  Antonsplatz 28, 1100 Wien
E-mail: buro@ataturk.at

Viyana Taksiciler Dernegi
Leiter: Hasan Aycicek
E-mail: malik55@live.at
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Yetis Bacim Yardim Dernegi
Leiter: Hanife Ada

Adresse: Kaiser Franz Josef Strasse 22A, 2301 Grol Enzersdorf

E-mail: yetisbacim@gmx.at

Viyana islam Federasyonu
Leiter: Mehmet Arslan

Adresse:  Rauchfangkehrergasse 34-36, 1150 Wien

E-mail: office@ifwien.at

Tiurkische Nachrichten-Seite:

Der Virgul Gazetesi
Leiter: Adem Huyuk

Yeni Nesil Gazetesi
Leiter: Ergun Sert

Bregenz Havadis Gazetesi

Leiter: Volkan Meral

Turkische Facebook Gruppe:

ATEB Avusturya Turk Erkek Birligi
https://www.facebook.com/groups/874162676904659

Papatyalar
https://www.facebook.com/groups/169293708095276

Turkisch Students

https://lwww.facebook.com/groups/turkish.students.vienna
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Anhangqg 2a: Deutschsprachige Version des Fragebogens

Liebe/r Teilnehmer/Innen,

Diese Befragung wird im Zuge der Abfassung einer Masterarbeit an der Universitat Wien
erstellt. Das Thema der Arbeit ist ,Mediennutzung tiirkischer Migrantinnen in Osterreich
im Zusammenhang mit sozialer Integration®. Im Rahmen dieser Befragung suchen wir
tirkische Migrantinnen der ersten Generation in Osterreich. Danke, dass Sie sich die Zeit

nehmen, unseren Fragebogen auszuftllen.

Der Schutz Ihrer personlichen Daten ist uns bei dieser Befragung ein besonderes
Anliegen. lhre Daten werden daher ausschliel3lich auf Grundlage der gesetzlichen
Bestimmungen (§ 2f Abs 5 FOG) erhoben und verarbeitet. Die Daten kdnnen von der
Betreuerin der wissenschaftlichen Arbeit flir Zwecke der Leistungsbeurteilung eingesehen
werden. Die erhobenen Daten durfen gemal Art 89 Abs 1 DSGVO grundsatzlich

unbeschrankt gespeichert werden.

Wenn Sie Fragen zu dieser Erhebung haben, wenden Sie sich bitte gern an den
Verantwortlichen dieser Befragung: Edipcan Ertugrul (a11711087@unet.univie.ac.at) —
Glulcin Simsek(a11711085@unet.univie.ac.at). Sie kdnnen uns flur lhre Nachfragen per E-
Mail oder per Post (Guglgasse 8/3/305A-B, 1110 Wien) erreichen.

FUr grundsatzliche juristische Fragen im Zusammenhang mit der DSGVO/FOG und
studentischer Forschung wenden Sie sich an den Datenschutzbeauftragten der
Universitat Wien (dsba@univie.ac.at). Zudem besteht das Recht der Beschwerde bei der
Datenschutzbehdrde (dsb@dsb.gv.at).

Der Test nimmt ca. 10 Minuten in Anspruch. Es gibt keine richtigen oder falschen
Aussagen. Bitte versuchen Sie also, die Fragen mdglichst spontan und ehrlich zu

beantworten.
Vielen Dank fur Ihre Unterstitzung.

Edipcan Ertugrul & Gulgin Simsek
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FRAGEBOGEN

1. Sind Sie in der Tiirkei geboren? Bitte kreuzen Sie die zutreffende Antwort an.
O Ja

O Nein (Falls das zutrifft, machen Sie bitte nicht weiter!)

2. Seit wie viel vollen Jahren wohnen Sie in Osterreich? Bitte kreuzen Sie die zutreffende
Antwort an.

0 weniger als 5 Jahre (Falls das zutrifft, machen Sie bitte nicht weiter!)
O seit 5-10 Jahren

O seit 11-20 Jahren

O seit 21-35 Jahren

O seit 36-50 Jahren

O mehr als 50 Jahren

3. Was ist Ihr Geschlecht? Bitte kreuzen Sie die zutreffende Antwort an.

Weiblich O Mannlich O Andere O

4. Wie alt sind Sie? Bitte kreuzen Sie die zutreffende Antwort an.
O 18-24 Jahre

O 25-34 Jahre

O 35-44 Jahre

O 45-54 Jahre

O 55-64 Jahre

O dber 65 Jahre
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5. Was ist Ihr hochster Schulabschluss? Bitte kreuzen Sie die zutreffende Antwort an.
O Volksschule

O Mittelschule

O Gymnasium

O Berufsbildende Schule

O Handelsschule

L1 2 jahriges Vordiplom / associate degree

O Universitat / Fachhochschule (Bachelor, Master usw.)

0 Keine Ausbildung

6. Was ist Ihr monatliches Haushalts-Nettoeinkommen? Bitte kreuzen Sie die zutreffende
Antwort an.

O bis unter 1.500 €

O 1.500 bis 1.799 €
O 1.800 bis 2.249 €
[0 2.250 bis 2.999 €
O 3.000 € und mehr

7. Wo wohnen Sie? Bitte kreuzen Sie die zutreffende Antwort an.
O Burgenland

O Karnten

O Niederosterreich

O Oberdosterreich

O Salzburg

O Steiermark

O Tirol

O Vorarlberg

O Wien
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8. Schatzen Sie bitte lhre Deutschkenntnisse ein. Bitte kreuzen Sie die zutreffende Antwort
an.

O 1- Sehr gut

O 2- Gut

O 3- Eher nicht so gut
O 4- Gar nicht gut

9. Inwiefern stimmen Sie folgender Aussage zu? Bitte kreuzen Sie die fiir Sie zutreffende
Antwortmoglichkeit an.

stimme | stimme | stimme eher | stimme gar weil

ganz eher zu | nicht zu nicht zu nicht
zZu 2 3 4
1

Ich fiihle mich als Teil der O O O O O

osterreichischen Gesellschaft.

10. Wie hiufig verbringen Sie lhre Freizeit auch mit Osterreicherinnen? Bitte kreuzen Sie
die zutreffende Antwort an.

0 Jeden Tag
O Immer wieder
O Selten

O Nie / Ich habe keine/n Osterreichische/n Freund/in

11. Wie sehr interessieren Sie sich fiir aktuelle Ereignisse in Osterreich? Bitte kreuzen Sie
die zutreffende Antwort an.

O Sehr

O Etwas

O Weniger
O Gar nicht
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12. Inwiefern vertrauen Sie folgenden gesellschaftlichen und staatlichen Einrichtungen in
Osterreich? Bitte kreuzen Sie die zutreffende Antwort an.

Sehr | Etwas | Weniger |Gar nicht |weiB nicht

1) 2 3 4)
Rechtssystem O O O O O
Gesundheitssystem O | O O (|
Ausbildungssystem O O O O O
Regierung O O O O O
Andere Parteien O O O O O
Magistrat/ Amter O O O O O
Polizei O O (| (] (|
Medien O O O O (|
Osterreichische O O O O O

NGOs*

*NGOs: Osterreichische Nichtregierungsorganisationen bzw. zivilgesellschaftliche

Interessengemeinschaften
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13. Wie viel Zeit verbringen Sie vor dem Fernseher? Bitte kreuzen Sie die zutreffende

Antwort an.
Taglich | Mehrmals Etwa einmal | So alle 14 |Ungefahr einmal | Seltener Nie
die Woche die Woche Tage im Monat
1 2 3 4 5 6 7
™v | O | | | O |
14. Wie viel Zeit verbringen Sie damit Radio zu horen? Bitte kreuzen Sie die zutreffende
Antwort an.
Taglich | Mehrmals Etwa einmal | So alle 14 |Ungefahr einmal|Seltener Nie
die Woche die Woche Tage im Monat
1 2 3 4 5 6 7
Radio O O O O | O O
15. Wie haufig lesen Sie Zeitung? Bitte kreuzen Sie die zutreffende Antwort an.
Taglich | Mehrmals Etwa einmal | So alle 14 |Ungefahr einmal| Seltener Nie
die Woche die Woche Tage im Monat
1 2 3 4 5 6 7
Zeitung | O O O O O O O
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16. Wie haufig nutzen Sie das Internet, um E-Mails oder in Online-Forum zu schreiben, zu
chatten bzw. unterschiedliche Onlinezeitungen bzw. Nachrichten zu lesen? Bitte kreuzen
Sie die zutreffende Antwort an.

Taglich | Mehrmals Etwa So alle Ungefahr |[Seltener| Nie
die Woche | einmal die | 14 Tage | einmal im
Woche Monat
1 2 3 4 5 6 7

E-Mail | O | (| O O O
Chats O | O O O O O
(WhatsApp,

Messenger,

Telegram etc.)

Online-Foren O O O O O O O
Web-Seiten der O O O O O O O
Zeitungen und

Nachrichten-

Web-Seite etc.
17. Wie schatzen Sie die Haufigkeit lhrer Nutzung folgender sozialer Medien ein? Bitte
kreuzen Sie die zutreffende Antwort an.

Taglich | Mehrmals |Etwaeinmal | So alle | Ungefahr | Seltener Nie
die Woche | die Woche |14 Tage | einmal im
Monat
1 2 3 4 5 6 7

Facebook O | O | O O O
YouTube | O O O O O O

116




Taglich | Mehrmals | Etwa einmal | So alle | Ungefdahr | Seltener Nie
die Woche | die Woche |14 Tage | einmal im
Monat
1 2 3 4 6 7
5
Instagram O O O O O O (|
Twitter | O O O O (] (|
LinkedIn O O O | O O |
TikTok | O O | O O (|
18. In welcher Sprache nutzen Sie Inhalte folgender Medien und Onlinedienste? Bitte
kreuzen Sie die zutreffende Antwort an.
Nur in | Gberwiegend beide tiberwiegend in nur in der nutze das
Deutsch | in Deutsch | Sprachen der Muttersprache | Medium
Muttersprache nicht
™v | O O O O O
Radio | O O O O O
Zeitung O O O O O O
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Nurin | ilberwiegend beide uiiberwiegend in nur in der nutze das
Deutsch | in Deutsch | Sprachen der Muttersprache | Medium
Muttersprache nicht
Online a | | O O O
Medien und
-dienste
(journalisti-
sche
Massenme-
dien im
Internet
bzw. Online
Zeitung, TV
und Radio;
E-Mail,
Chat, Foren,
etc.
Facebook O O O O O O
YouTube O O O O O O
Instagram O O O O U O
Twitter O O O O O O
LinkedIn O O O O O O
TikTok a O O O O O
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19. Inwiefern stimmen Sie folgenden Aussagen zu? Bitte kreuzen Sie die zutreffende

Antwort an.

mir viele Themen auf, liber die ich

mich mit anderen unterhalten kann.

stimme | stimme | stimme eher | stimme gar | weil
ganz zu | eher zu | nicht zu nicht zu nicht
1 2 3 4

Dank heimatsprachiger Medien O O O O O

fuhle ich mich nicht so allein.

Den deutschsprachigen Medien zu O O O O O

folgen hilft mir, eine Meinung zu

bilden.

Indem ich heimatsprachigen O O O O O

Medien folge, kann ich sehen, was

die Leute im Alltag machen.

Dadurch, dass ich O O O O O

deutschsprachigen Medien folge,

bekomme ich neue Informationen.

Ich folge den heimatsprachigen O O O O O

Medien, weil ich damit Langeweile

vertreiben kann.

Wenn ich deutschsprachigen O O O O O

Medien folge, nehme ich mir

erfolgreiche Menschen zum

Vorbild.

Den heimatsprachigen Medien zu O O O 0O 0O

folgen, gibt mir Anregungen und

Stoff zum Nachdenken.

Deutschsprachige Medien zeigen O O O O O
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ablenkt, folge ich deutschsprachige
Medien.

stimme | stimme | stimme eher | stimme gar | weil®
ganz zu | eher zu | nicht zu nicht zu nicht
1 2 3 4

Weil es mich beruhigt, wenn ich O O O O O

Stress habe, folge ich

heimatsprachigen Medien.

Indem ich deutschsprachigen O O O O O

Medien folge, kann ich sehen, wie

es anderen Menschen geht.

Wenn ich heimatsprachigen Medien | O O O O O

folge, finde ich eine Moglichkeit,

meine Identitat zu starken.

Ich folge deutschsprachigen O O O O O

Medien, weil es mir Spa macht.

Heimatsprachige Medien liefern mir | ] O O O O

Gesprachsstoff, deshalb folge ich

ihnen.

Dank deutschsprachiger Medien O O O O O

kann ich am Leben anderer

teilnehmen.

Dadurch, dass ich O O O O U

heimatsprachigen Medien folge,

kann ich etwas Neues lernen.

Weil es mich von Alltagssorgen O O O 0O 0O

*Vielen Dank fur lhre Teilnahme! Sie kdnnen uns fiir Ihre Nachfragen per E-Mail erreichen.
-Edipcan Ertugrul: a11711087@unet.univie.ac.at
-Gllgin Simsek: a11711085@unet.univie.ac.at
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Anhang 2b: Turkischsprachige Version des Fragebogens

Degerli Katilimcilar,

Bu anket, Viyana Universitesi'nde bir yliksek lisans tezi i¢in olusturulmustur. Calismanin
konusu "Avusturya'daki Turk gé¢gmenlerin sosyal entegrasyonu baglaminda medya
kullanimi"dir. Bu ¢alismanin hedef kitlesi olarak Avusturya’ya Turkiye’den gelmis birinci
nesil gogmenleri arilyoruz. Anketimizi doldurmak i¢in zaman ayirdiginiz igin tesekkur

ederiz.

Kisisel verilerinizin korunmasi, bu ankette bizim icin 6zellikle 6nemlidir. Bu nedenle
verileriniz yalnizca yasal hukimler (§ 2f Abs 5 FOG) temelinde toplanacak ve islenecektir.
Veriler, performans degerlendirmesi amaciyla bilimsel ¢alismanin supervizoru tarafindan
goruntilenebilir. Madde 89 Paragraf 1 DSGVO 'ya gore, toplanan veriler kisitlama

olmaksizin saklanabilir.

Bu anketle ilgili herhangi bir sorunuz varsa, litfen bu anketten sorumlu kisiyle iletisime
gecmekten ¢ekinmeyin: Edipcan Ertugrul (a11711087@unet.univie.ac.at) - Gulgin Simsek
(a11711085@unet.univie.ac.at). Sorulariniz igin bize e-posta veya posta yoluyla
ulasabilirsiniz (Guglgasse 8/3/305A-B, 1110 Viyana).

DSGVO/FOG ve 6grenci arastirmasi ile ilgili temel yasal sorular igin Viyana
Universitesi'nin veri koruma gorevlilerine (dsba@univie.ac.at) mail atabilirsiniz. Ayrica veri

koruma makamina sikayette bulunma hakkina da sahipsiniz (dsb@dsb.gv.at).

Anket yaklasik 10 dakika sirmektedir. Dogru ya da yanlis cevap yoktur. Bu yuzden lttfen

sorulari mumkun oldugunca spontane ve durustge cevaplamaya caligin.
Desteginiz igin tesekkurler.

Edipcan Ertugrul & Gulgin Simsek
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ANKET FORMU

1. Turkiye’de mi dogdunuz?

O Evet

O Hayir (Cevabiniz hayir ise, litfen teste devam etmeyiniz!)

2. Kag¢ tam yildan beri Avusturya’da yasiyorsunuz?

O 5 yildan az (Cevabiniz bu ise, lutfen teste devam etmeyiniz!)

O 5-10 yildir

O 11-20 yildir
O 21-35 yildir
O 36-50 yildir

O 50 yildan fazla

3. Cinsiyetiniz nedir?

O Kadin O Erkek

4. Kag yasindasiniz?
O 18-24
O 25-34
O 35-44
O 45-54
O 55-64

O 65 Gstu

O Diger
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5. Egitim diizeyiniz nedir?

O ilkokul mezunu

O Ortaokul mezunu

O Lise mezunu

O Meslek Lisesi mezunu

O Ticaret Lisesi mezunu

[ On Lisans / Meslek Yiiksek Okulu mezunu

O Universite Lisans / Yiiksek Lisans ve lizeri mezunu

O Egitimim yok

6. Hanenizin aylik toplam geliri ne kadardir?
O 1.500 € altinda

O 1.500 - 1.799 € arasinda

[0 1.800 - 2.249 € arasinda

0 2.250 - 2.999 € arasinda

[ 3.000 € Uzerinde

7. Hangi eyalette yasiyorsunuz?

O Burgenland

O Karnten

1 Niederdsterreich
0 Oberdsterreich
O Salzburg

0 Steiermark

O Tirol

O Vorarlberg

1 Wien
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8. Almanca dil seviyenizi belirtiniz.

0 1- Cok iyi

0 2- lyi

O 3- Pek iyi degil

0 4- Hic iyi degil

9. Asagidaki ifadelere ne dl¢lide katiliyorsunuz? Lutfen ilgili kutucugu isaretleyiniz.

toplumunun bir
parcasi olarak
hissediyorum.

Tamamen Biraz Neredeyse Hicg Fikrim
katilyorum | katiiyorum | katilmiyorum | katiimiyorum yok
1 2 3 4
Kendimi Avusturya O O O O O

10. Bos zamanlarinizda Avusturyali arkadaslarinizla ne siklikla gorusiirsunuz?

O Her gun
O Sikhkla

O Nadiren

O Hig / Avusturyali arkadasim yok
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11. Avusturya’daki giincel olaylarla ne kadar ilgilenirsiniz?

O Cok ilgiliyim
O Biraz ilgiliyim
O Cok az ilgiliyim

O ilgilenmiyorum

12. Avusturya’nin asagida yer alan sosyal ve resmi kurumlara ne kadar giiveniyorsunuz?

Cok | Biraz | Cok az | Hi¢ |Fikrim
yok

@ (@ 3 4
Hukuk sistemi O O O O (|
Saglik sistemi O O O (] O
Egitim sistemi O O O O (|
Hukiimet O | O (] O
Diger Partiler O O O O (]
Belediye ve resmi daireler | O O O O
Polis O O O O O
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Cok | Biraz | Cok az | Hi¢ |Fikrim
yok
@ | @ (3) (4)
Medya O O O O O
Avusturyali Sivil Toplum Kurulusglari O O O O O
13. Ne siklikla televizyon izliyorsunuz?
Her giin | Haftada Haftada | Iki haftada |Aydabir| Daha Hig
birkagc kez | yaklasik bir kez seyrek
bir kez
1 2 3 4 5 6 7
™v | | O O O O O
14. Ne sikhikla radyo dinliyorsunuz?
Her giin Haftada Haftada |iki haftada| Ayda bir Daha Hicg
birka¢ yaklagik bir kez seyrek
kez bir kez
1 2 3 4 5 6 7
Radyo O O O O O O (|
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15. Ne siklikla gazete okuyorsunuz?

Her Haftada Haftada | iki haftada | Ayda bir Daha Hig
gln birka¢ kez | yaklasik bir bir kez seyrek
kez
1 2 3 4 5 6 7
Gazet O O O O O O (|
e

16. Ne siklikla Email, Chat, Forum, gazetelerin ve haber servislerinin internet siteleri gibi
internet hizmetlerini kullaniyorsunuz?

Her Haftada | Haftada |iki haftada| Ayda bir | Daha Hig
gln birkag yaklasik bir kez seyrek
kez bir kez
1 2 3 4 5 6 7
E-Mail O O O O O O O
Chat O O O O O O O
(WhatsApp,
Messenger,
Telegram vb.)
Forumlar O O O O O O O
Web Siteler O O O O O | O
(Internet
gazeteleri,
haber siteleri
ve benzeri
siteler)
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17. Ne siklikla agsagidaki sosyal medyalari kullaniyorsunuz?

Her giin Haftada Haftada |iki haftada|Ayda bir| Daha Hig
birkag yaklasik bir kez seyrek
kez bir kez

1 2 3 4 5 6 7

Facebook O O O O O d d
Youtube O O O O O O O
Instagram O O O O O O O
Twitter O O O O O O O
LinkedIn O O O O O O O
Tiktok a O O O | O O
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18. Asagidaki medyalarin igeriklerini (programlari, videolari, haberleri vb.) ve internet
servislerini hangi dilde takip ediyorsunuz? Liitfen kutucugu isaretleyiniz.

Sadece Agirhikh ikisi de Agirhikh Sadece Bu medyay!
Almanca olarak olarak Tirkgce | kullanmiyorum
Almanca Tirkce
™v | | | O O O
Radyo O O O O O (]
Gazete | O O O O (]
Chat, E- O O O O O O
Mail,
forumlar,
web siteleri
vb.
Facebook | O O O O d
YouTube O O O O O O
Instagram O O O O O O
Twitter O O O O O O
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Sadece Agirlikh ikisi de | Agirlikli Sadece Bu medyayi
Almanca olarak olarak Tarkge | kullanmiyorum
Almanca Tirkce
LinkedIn O O O O O O
TikTok O | O O O O

19. Asagidaki ifadelere ne ol¢iide katiliyorsunuz? Liitfen ilgili kutucugu isaretleyiniz.

Tamamen Biraz Neredeyse Hic Fikrim
katihyorum | katiiyorum | katiimiyorum | katilmiyorum yok
1 2 3 4
Turkce medyalar O O O O O
sayesinde kendimi
yalniz hissetmiyorum.
Almanca medyalari O O O U O
takip etmek, bagimsiz
bir fikir olugturmam
icin bana yardimci
oluyor.
Tiirkge medyalan takip O O O O O
ederek insanlarin
gunliik hayatta neler
yaptigini
gorebiliyorum.
Almanca medyalari O O O O (|
takip ederek yeni
bilgiler 6greniyorum.
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Tamamen
katilyorum

1

Biraz
katililyorum

2

Neredeyse
katilmiyorum

3

Hic¢
katiimiyorum

4

Fikrim
yok

Turk¢ce medyalan takip
ediyorum, ¢iinkii
stkilmami onluyor.

O

O

O

O

Almanca medyalari
izlerken basarili
insanlari kendime
ornek aliyorum.

Turk¢ce medyalan takip
etmek bana bir seyler
hakkinda diigiinmek
icin fikir veriyor.

Almanca medyalar
bana diger insanlarla
sohbet edebilecegim
konular kazandiniyor.

Stresli oldugumda ve
rahatlamaya ihtiya¢
duydugumda tiirkgce

medyalari takip
ediyorum.

Almanca medyalari
takip ederek, diger
insanlarin nasil
oldugunu goriiyorum.

Tiirkge medyalar takip
etmek bana kendi
kimligimi olugturma
imkani veriyor.

Almanca medyalari
takip ediyorum, giinkii
beni eglendiriyor.
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stresinden
uzaklagmak igin
almanca medyalan
takip ediyorum.

Tamamen Biraz Neredeyse Hig Fikrim
katihyorum | katiiyorum | katilmiyorum | katilimiyorum yok
1 2 3 4
Tirkgce medyalar bana O O O O O
konusacak konu
veriyor, bu nedenle
takip ediyorum.
Almanca medyalar O O O O O
sayesinde diger
insanlarin arasina
katilabilirim.
Turkce medyalarn takip O O O O O
ederek yeni seyler
ogreniyorum.
Gunliik hayatin O O O O O

*Ankete katildiginiz i¢in tesekkiir ederiz. Soru ve goriisleriniz igin bizimle iletisime

gecgebilirsiniz:

-Edipcan Ertugrul: a11711087@unet.univie.ac.at

-Gllgin Simsek: a11711085@unet.univie.ac.at
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