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Kurzbeschreibung

Diese vorliegende Diplomarbeit behandelt das Thema Migration in der
Medienberichterstattung am Beispiel Spaniens. Im Zentrum stehen die
mediale Darstellung der Migranten und die Rolle der Medien in diesem
Zusammenhang. Besonderer Schwerpunkt wurde auf die Berichterstattung
Uber afrikanische Bootsflichtlinge gesetzt. Zentrale Forschungsfragen lauten:
Welche Tendenzen gibt es in der spanischen Berichterstattung zum Thema
Migration? In welchem thematischen Kontext stehen diese? Und welche
Verantwortung tragen Medien bei der Migrationberichterstattung? Europa und
vor allem Spanien ist von einer der grof3ten Volkerwanderungen der
Geschichte betroffen, doch der alte Kontinent reagiert hilflos. In dieser
Situation kommt den Medien eine besondere Verantwortung zu. Durch
Expertenbefragungen wurde versucht die Stimmungslage zu diesem Thema
einzufangen. Aufgrund der Komplexitat der Thematik konnte in dieser Arbeit

nur ein Uberblick erarbeitet werden.

Abstract

This paper is about the topic migration and news coverage in the case of
Spain. Central points are the media presentation of migrants and the role of
the media in this context. Main focus is the media reporting about African boat
people. Central questions are: Which tendencies can be found in the Spanish
media coverage about the subject migration? To which thematic context are
they related? What kind of responsibility do media assume? Europe, in
particular Spain is affected by one of the biggest migration movements in
history, but the old continent reacts helpless. In this situation especially media
are in charge. Interviews of Spanish experts should help to analyse the

atmosphere. Due to the complexity of this topic it can only be shown partly.
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Einleitung

Meine Diplomarbeit behandelt das Thema Migration in der spanischen
Medienberichterstattung. Ein Recherchejahr in Sevilla hat mir einen tiefen
Einblick in dieses Problemfeld erméglicht. Die beiden zentralen
Fragestellungen dieser Forschungsarbeit sind die Darstellung der Migranten in
den spanischen Medien und die Rolle der Massenmedien in diesem
Zusammenhang.

Europa und vor allem Spanien ist von einer der grof3ten Voélkerwanderungen
der Geschichte betroffen, doch der alte Kontinent reagiert hilflos. In dieser
Situation kommt den Medien eine besondere Verantwortung zu. Bilder von
Uberfullten Fluchtlingsbooten, Uberforderten Helfern, arbeitslosen Migranten,
schuren die Angst vor Uberfremdung. Fazit: Europa zieht seine Mauern hoch-
die Integrationspolitik ist in den meisten Staaten gescheitert. Und der
Rechtsruck bei den jungsten EU- Wahlen hat gezeigt, welche politischen
Folgen das Scheitern in der Migrationsfrage mit sich bringt.

Mitverantwortlich an der Misere sind die Medien. Rassismus in der
Berichterstattung oder tendenziése Wiedergabe von Fakten sind nur einige der
Vorwirfe an die Medienleute. Dennoch ist die 6ffentliche Erwartung hoch, das
Zeitungskommentare und  Fernsehreportagen  Ldsungsansatze  zum
gesellschaftlichen Diskurs bieten.

An dramatischen Schlagzeilen fehlt es nicht. 2004 alarmierte das Attentat am
hollandischen Filmemacher Theo van Gogh die Weltdffentlichkeit. 2005 hielten
Bombenanschlage in London die britische Offentlichkeit in Atem, es folgte der
absurde Karikaturenstreit in Ddnemark. 2006 und die folgenden Jahre lieferte
das Fernsehen dramatische Bilder afrikanischer Bootsfliichtlingen in Spanien
und Italien in die europaischen Wohnzimmer.

Viele haben die Passage nach Europa nicht geschafft. Diejenigen, die es
geschafft haben, wurden fir den wirtschaftlichen Aufschwung Spaniens

gebraucht- zumindest bis zur Weltwirtschaftskrise. Die Folge wirtschaftlicher



Krisenzeiten war eine kritische Auseinandersetzung mit folgenden
Schwerpunkten: Ist die multikulturelle Gesellschaft gescheitert? Wie kann man
Migranten und ihre nachfolgenden Generationen besser in die Gesellschaft
integrieren?

Im Zentrum meiner Arbeit stehen folgende Forschungsfragen: Welchen Beitrag
kénnen die spanischen Medien zur Migrationsproblematik leisten? Welche
Rolle spielen Medien in Krisenzeiten bei Krisenthemen? Welche Mittel
verwenden Medien um sich politisch durchzusetzen? Welche Tendenzen gibt
es in der spanischen Berichterstattung zum Thema Migration? In welchen
thematischen Kontext stehen diese? Und welche Verantwortung tragen Medien
bei der Migrationberichterstattung? Diese Fragen geben dem Thema die
kommunikationswissenschaftliche Relevanz. Es uberschneiden sich hier
mehrere Bereiche: Politik, Gesellschaft, Kultur, interkulturelle Kommunikation

und Medien.

Warum wurde Migration ein so wichtiges Medienthema? Spezielles Interesse
widme ich der Berichterstattung die afrikanischen Bootsflichtlinge. Die
dramatischen Bilder der gestrandeten Flichtlinge vor den Kiisten Europas
gehen taglich um die Welt. In diesem Zusammenhang ist der Wissenschafter
Kepplinger der Meinung, dass manchmal eine Ubertriebene, dramatisierende
Darstellung der Ereignisse viel eher Aufmerksamkeit erregt und dadurch etwas
bewirken kann. Dieser Ansatz ist ein wichtiger Punkt meiner Arbeit.

Der empirische Teil besteht aus informatorischen Interviews bzw.
Expertenbefragungen. Ich fihrte insgesamt zehn Befragungen mit spanischen
Medientheoretikern und Migrationsexperten durch. Die Auswertung der erfolgte
durch eine qualitative Inhaltsanalyse. Anhand der Interviews wurde versucht,
die Meinung und Stimmungslage spanischer Experten einzufangen. Sie sollten
die aktuelle Situation in Spanien beschreiben.

Es versteht sich, dass der Themenbereich so komplex ist, dass in dieser Arbeit

nur ein Uberblick geboten werden kann.



TEIL1 THEORETISCHE GRUNDLAGEN

1. Begriffsbestimmungen

1.2 Migration

Migration wird im allgemeinen als ,, Wanderbewegungen von Individuen, Gruppen
oder Gesellschaften” definiert und fuhrt als grenziberschreitende, raumliche
(regionale, geographische) Mobilitdt zu einer langerfristigen oder endgiltigen

“! Bade untereilt den Migrationsprozess in drei Dimensionen

Wohnsitzverlagerung.
auf?:
1.Ausgliederung in den Ausgangslandern und die jeweiligen Hintergriinde,
2.Die vielseitigen Bewegungen zwischen Ausgangs- und Zielort,
3.Die bei dauerhafter Zuwanderung bzw. Einwanderung mitunter
Generationen Ubergreifende Integration bzw. Assimilation in der

Zielrdumen.

Jeder Migrationsprozess ist nach Bade wiederum in drei Phasen® aufgeteilt: In der
ersten Phase entsteht zuallererst die prinzipielle Bereitschaft auszuwandern. Dann
folgt die Entscheidung, den Ausgangsort tatsachlich zu verlassen. Die zweite
Phase beinhaltet die Reise zum gewahlten Zielraum. Sie kann in
unterschiedlichen Stufen erfolgen und auch unterschiedlich lang sein. Schlielich
bedeutet die dritte Phase ,die der ganz unterschiedlich gepragten und zeitlich

dimensionierten Eingliederung in die Aufnahmegesellschaft.“

Man unterscheidet zwischen Binnen-, Ein- und Auswanderung, freiwilliger und
erzwungener Migration, voribergehende und dauerhafte Migration. Migration
beinhaltet sowohl Wanderungen tber Landesgrenzen hinaus (Transmigration), als

auch interne Migration, also Wanderbewegungen innerhalb eines bestimmten

! Holtmann 2000, S. 384
2\/gl Bade 2007. S. 21
*vgl. ebd, S. 32

*Ebd., S. 32



Raumes. Bade betont auRRerdem, dass Migration auch die Entscheidung zur
Wanderung umfasst, sowohl mit der Absicht langerfristig zu bleiben als auch nur
zeitlich begrenzt zu migrieren.®

Migration an sich kann man als einen Uberbegriff verstehen, Arbeits- und
Fluchtmigration Unterbegriffe. Auf den ersten Blick unterscheidet man also
zwischen freiwilliger und unfreiwilliger Migration. Hier spielen aber so viele
verschiedene Faktoren, Typen und Motive eine Rolle, dass eben dieser
Unterscheid nicht immer klar zu erkennen ist, denn Wanderungen haben immer
etwas mit Zwangen zu tun. Wichtig ist es zwischen folgenden Uberlegungen zu
unterscheiden: Verlasst man freiwillig zum Beispiel aus wirtschaftlichen Grinden
einen Ort oder wird man tatsachlich bedroht?

Um nach der Genfer Fliichtlingskonvention von 1951 als Flichtling bezeichnet zu
werden, muss man folgende Kriterien erfiillen®: Die Person muss sich auRerhalb
seines Herkunftslandes befinden. AuBBerdem muss Furcht vor Verfolgung
begriindet werden. Die Person muss entweder wegen seiner Rasse, Religion,
Nationalitat, Zugehorigkeit zu einer bestimmen Gruppe oder einer politischen
Uberzeugung verfolgt werden. SchlieRlich muss ausgeschlossen werden, dass die

Person wieder in sein Heimatland zuriickkehren kann.

Migration bedeutet Veranderung in vielen Bereichen, sowohl fir den Einzelnen als
auch fur die jeweilige Gesellschaft. Treibel unterscheidet folgende Formen von
Migration’:
1. Raumlich: Betrifft die Binnenwanderung oder auch interne Wanderung. lhr
gegenuber steht die internationale oder externe Wanderung.
2. Zeitlich: Diese Dimension beschaftigt sich mit der Frage, ob die Migration
begrenzt bzw. temporar oder dauerhaft bzw. permanent ist.
3. Freiwillig/Unfreiwillig: erfolgte die Migration aus freien Sticken oder musste
man unfreiwillig seine Heimat verlassen? Diese Unterscheidung ist sehr

umstritten. Da Migration eigentlich immer etwas mit Zwang zu tun hat.

® Bade 2007, S. 36
®Vgl. Sunjic 2000, S. 148
"Treibel 2003, S. 20



4. Umfang: Es gibt Einzel- bzw. Individualwanderungen,
Gruppenwanderungen und Massenmigration. Hier sind die Ubergange
flieRend.

Weiterer Aspekt des breiten Spektrums Migration sind Migrationsregime bzw. —
systeme. Das sind verschiedene gesellschaftliche Typen, die Migration férdern
oder hemmen. Liberale, kapitalistische Gesellschaften zum Beispiel fordern bzw.
setzen Mobilitdt voraus. Im Gegensatz dazu hemmen feudale Gesellschaften
Mobilitat. Ein Migrationssystem ist also ,eine begrenzbare Struktur, die sich aus
den Migrationsbhewegungen, dem auf sie EinfluR nehmenden Regime sowie aus
den sozialen Ein- und Ausgrenzungsmechanismen der Herkunfts- und

“8

Zuwanderungsregionen konstituiert.“” Diese Definition beinhaltet auch Akteure wie

Regierungen, UNHCR oder die Vereinten Nationen.

Bade fragt sich, ob gerade ein neues Migrationsregime im Entstehen ist. Die
europaischen Migrationspolitiken haben sich in den letzten Jahrzehnten
grundlegend geandert. Immer wieder ist von der ,Festung Europa“ die Rede. Asyl-
und Einreisepolitik versucht man nun gemeinsam auf EU-Ebene zu regeln:

~Erst seit den 1980er Jahren haben die Bemiihungen um eine migrationspolitische
Abstimmung innerhalb der EG/EU und die Verlagerung nationalstaatlicher
Kompetenzen auf die Ebene der EU- Kommission zu einem grundlegenden
Wandel gefuhrt. Ein Meilenstein waren die Schengener Abkommen, die nicht nur
Freizigigkeit innerhalb der EU bedeuten, sondern diesen Raum auch als ,Festung
Europa’ vor Zuwanderung von auf’en zu schitzen zu suchen. Diese
Entwicklungen fielen mit der Offnung des ,Eisernen Vorhangs’ und dem starken
Anstieg der Asylzuwanderungen nach West-, Mittel- Nord- und Sideuropa
zusammen. Diese grundlegenden Veranderungen verweisen moglicherweise auf

den Ubergang zu einem neuen Migrationsregime.®

1.2 Kultur

8 Treibel zit. nach Blaschke, 2003, S. 169
° Bade 2007, S. 45



Kultur ist ein sehr vielseitiger Begriff und eine einheitliche Definition gibt es nicht.
Wie soll man auch etwas auf einen Begriff bringen, wenn es so viele verschiedene
Menschen betrifft? Da unzéhlbar viele unterschiedliche Meinungen, Sichtweisen,
Interessen und Wertvorstellungen innerhalb einer Gesellschaft existieren, stellt
Kultur einen auRRerst heterogenen Bereich dar. Eine ganz allgemeine Definition
versteht Kultur als ,die Gesamtheit der Lebensformen, Wertvorstellungen und der
durch menschl. [sic] Aktivitaten geformten Lebensbedingungen einer Bevolkerung

in einem histor. [sic] und regional abgrenzbaren (Zeit-)Raum.“*°

Maletzke geht genauer auf diesen Ansatz ein, indem er Kultur ,als ein System von
Konzepten, Uberzeugungen, Einstellungen, Wertorientierungen, die sowohl im
Verhalten und im Handeln der Menschen als auch in ihren geistigen und
materiellen Produkten sichtbar werden*!!, definiert. Kultur erméglicht dem
Menschen sich innerhalb seines Umfeldes zu verwirklichen. Dies setzt eine gute
Organisation voraus. Vertreter der Birmingham School verstehen die Vorgéange,
die sich innerhalb einer Kultur abspielen, als Landkarten:

.Eine Kultur enthalt die ,Landkarten der Bedeutung’, welche Dinge flr ihre
Mitglieder verstehbar machen. Diese Landkarten der Bedeutung tragt man nicht
einfach im Kopf mit sich herum: sie sind in den Formen der gesellschaftlichen
Organisationen und Beziehungen objektiviert, durch die das Individuum zu einem
gesellschaftlichen Individuum wird. Kultur ist eine Art, wie die sozialen
Beziehungen einer Gruppe strukturiert und geformt sind; aber sie ist auch die Art,

wie diese Formen erfahren, verstanden und interpretiert werden.**?

Diese Definition zeigt gut, dass moderne Gesellschaften standigem Wandel und
Prozessen ausgesetzt sind. Luger ist der Meinung, dass diese Interpretation Kultur
als ein Modell fur menschliches Verhalten vorsieht. Menschen nutzen also Kultur
um sich zu organisieren und vor allem zu normalisieren.*®* Menschen formen
Kultur nach ihren Bedurfnissen und Vorstellungen. Kultur kann daher als ein

soziales Phanomen begriffen werde, das von Generation zu Generation

% Hillmann 2007, S. 471

' Maletzke, 1996, S.16

2 Luger 1994, S. 35, zit nach Clarke/Hall/Jefferson/Roberts 1979
% ebd, S. 35
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weitergegeben wird. Kultur wird erlernt, gleichzeitig kann man sie auch wieder

vergessen. Man nennt diese Phanomene Enkulturation bzw. Dekulturation.**

Eine weitere Definition fur Kultur liefert Glnther Stotz: Fir ihn ,bedeutet Kultur die
Art und Weise, wie die sozialen Beziehungen in einer ,social world* (z.B.
Gesellschaft, Institution, Gruppe, ,Sub- Kultur®) strukturiert sind (wobei sich die
Strukturen stéandig wechseln)- und gleichzeitig die Art, wie konkrete Personen
diese Strukturen als spezifische, gemeinsame Wirklichkeit hervorbringen,
aufrechterhalten und verandern, sowie ihre Sinndeutungen und Handlungen
zugrundelegen.“® Unter ,social world“ versteht Stotz eine Gruppe von Menschen,
die ihr soziales Umfeld auf ahnlich Weise erleben. Jeder Mensch ist Mitglied
verschiedener sozialer Gruppen, also ,social worlds’. Jede Gruppe stellt bestimmte
Anspriche an ihre Mitglieder und umgekehrt. Obwohl ein Individuum viele
verschiedene Rollen einnehmen kann, reagiert es aber immer als einheitliche
Person auf seine Umwelt. Mit diesen Anspriichen lasst sich auch das Individuum

in einer multikulturellen Gesellschaft erklaren.®

Moderne Gesellschaften haben Uberhaupt eine Definition des Kulturkonzeptes
erschwert. Das heutige Zusammenleben ist so komplex geworden, dass man sich
die Frage stellen muss, ob das klassische Konzept einer Kultur noch zutreffend ist.
Maletzke betont, dass jede Gesellschaft eine Vielzahl von Untergruppen, also
Subkulturen besitzt. Jede dieser Gruppen hat ihre eigenen Vorstellungen von
Kultur und diese kann man von der Mehrheitskultur deutlich unterscheiden.
Einerseits besitzen Subkulturen ganz spezifische Merkmale, andererseits fligen
sie sich in die Mehrheitsgesellschaft ein. Ein Interessanter Aspekt ist, dass sich
Subkulturen nicht nur zwangslaufig auf Ethnien, sondern auch auf andere
Teilgruppen beziehen konnen. Zum Beispiel kdénnen auch verschiedene
Generationen, unterschiedliche Bildungsniveaus oder Berufsgruppen Subkulturen
bilden.!” Dieses Subkulturen-Konzept hilft die Komplexitat des Kulturbegriffs

moderner Gesellschaften ubersichtlicher zu machen.

1 Birki 1977, S. 12

15 Stotz 1994, S. 290

¥ Epd, S. 290

"vgl. Maletzke 1996, S. 17
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Nach Hillmann ist die Grenzziehung zwischen verschiedenen Kulturen nicht klar
zu definieren, denn die Bevdlkerung sieht ihre eigene Kultur immer anders als
AulRenstehende. Merkmale der Abgrenzung waren Sprache, Lebensstil,
Wertvorstellungen oder die Organisation des gesellschaftlichen Zusammenlebens.
Manche Kulturen sind uns ahnlicher als andere. Zu einigen Kulturen fuhlen wir uns
mehr verbunden, zu anderen weniger. Maletzke nennt dieses Phanomen
Kulturdistanz. Um diese genauer zu erfassen, entwickelte er 10 Merkmale, die es

ermdglichen einzelne Kulturen zu strukturieren und zu vergleichen:

-Nationalcharakter, Basispersonlichkeit: Dieses Strukturmerkmal geht davon aus,
dass sich Menschen einer Kultur in ihrem Verhalten und sogar in ihrem Charakter
gleichen. Diese Annahme kénnte dann problematisch werden, sobald es sich um
komplexe, stark differenzierte Gesellschaft handelt. Heute wird eher selten von
.Nationalcharakter* gesprochen, vielmehr verwendet man den Begriff
.Basispersonlichkeit* oder ,Sozialcharakter. Die Gemeinsamkeiten dieser
Basispersonlichkeit entstehen in der frihen Kindheit. Sozialcharakter definiert
Maletzke als ,Kern der Charakterstruktur, der bei den meisten Mitgliedern einer

Kultur gleichermaRen anzutreffen ist.“!

Doch dieses Merkmal tragt eine
Ambivalenz in sich, denn einerseits stellt sich die Frage, ob dieses Konzept
Uberhaupt empirisch erfassbar ist, andererseits weisen Mitglieder einer Kultur

zweifellos Gemeinsamkeiten auf.

-Wahrnehmung: ist sozial und kulturell gepragt. Unterschiedliche Kulturen nehmen
ihre Umwelt auf ganz spezifische Weise wahr. Wahrnehmung ist keineswegs
passiv, sondern ein hoch ,aktiver, projektiver, gestaltender und selektiver

Prozess.“®

-Zeiterleben: Wie man mit der Zeit umgeht, ist von Kultur zu Kultur unterschiedlich.

Orientiert sich zum Beispiel eine Kultur stark am Individuum, teilt sie die Zeit auch

18 Maletzke 1996, S. 46
¥Epd, S. 48

12



sorgféltiger ein. Kulturen unterscheiden sich im besonderen auch darin, wie sehr

sie sich an der Vergangenheit, Gegenwart oder Zukunft orientieren.

-Raumerleben: Ein weiteres kulturell gepragtes Strukturmerkmal ist der Umgang
mit Raum. Wie Menschen mit privatem Raum, Raumorientierung,

zwischenmenschlicher Distanz etc. umgehen, ist eindeutig kulturbedingt.

-Denken: Die Art und Weise, wie Menschen denken, hangt von der jeweiligen
Kultur ab. Gerade deswegen kommt es auch oft zu Kommunikationsproblemen,

wenn unterschiedliche Kulturen aufeinander treffen.

-Sprache: Kultur kénnte ohne Sprache nicht existieren, da sind sich
Wissenschafter einig. Alle Kulturen weisen bei diesem Merkmal eine
Gemeinsamkeit auf: Sprache ermdoglicht die Umwelt einzuteilen, unsere
Erfahrungen zu kategorisieren und somit die Komplexitat unserer Umgebung zu
reduzieren. Einige Wissenschafter gehen sogar einen Schritt weiter, indem sie

behaupten, erst die Sprache ermdglicht, unsere Umwelt zu konstruieren.?

-Nichtverbale Kommunikation ist sehr stark kulturell gepragt. Eine bestimmte
Gestik, Mimik kann so unterschiedliche Bedeutungen besitzen, dass es zu
erheblichen Missverstandnissen kommen kann, wenn Menschen unterschiedlicher

Kulturen aufeinander treffen.

-Wertorientierungen: Normen, Werte sind die Basis fur all unser Denken und
Handeln. Welchem Wert wir wie viel Bedeutung geben, ist von Kultur zu Kultur
verschieden. Wertvorstellungen sind fir uns selbstverstandlich und meistens
wenig bewusst: ,Werte sind MaR3stébe, mit denen die Menschen ihre Welt ordnen

und gewichten. Werte durchdringen die gesamte menschliche Existenz.“%*

-Verhaltensmuster:  Sitten, Normen und Rollen sind kulturbedingte

Verhaltensmuster. Sitten und Normen legen fest, wie man sich in einer Kultur zu

2 \/gl. Maletzke 1996, S. 73
L Ebd, S. 80
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verhalten hat. Rollen sind bestimmte Erwartungen, die an jeden Menschen gestellt
werden. Man erwartet, dass er in einer bestimmten Situation den Normen
entsprechend reagieren wird. Rollen sind also  ,Muster von

Verhaltenerwartungen*??

-Soziale Gruppierungen und Beziehungen: Jede Gesellschaft ist in sich gegliedert,
es gibt viele Untergruppen, die von der Familie bis hin zur Gruppe der Elite

reichen. Zwischen diesen Gruppen wird standig kommuniziert.

Je mehr dieser 10 Merkmale Ubereinstimmen, desto leichter ist es interkulturell zu
kommunizieren, desto mehr fiihlen wir uns dieser Kultur verbunden, desto weniger
Distanz ist vorhanden. Maletzke betont, dass diese Liste von Kulturelementen
aber nicht vollstandig sei. Einerseits misste man noch andere Aspekte beachten,
wie zum Beispiel wirtschaftliche, geographische Aspekte. Auf der anderen Seite
musste man eigentlich jede Kultur mit jeder anderen Kultur vergleichen, um dann
alle Gemeinsamkeiten und Unterschiede empirisch erfassen zu kénnen.?® Das ist

natirlich schwer realisierbar.

Die Schwierigkeiten diesem hochkomplexen Begriff gerecht zu werden, fihren oft
dazu, dass man Vereinfachungen und Selektionen zur Hilfe nimmt, um diese
Komplexitat in den Griff zu bekommen. Heringer verwendet hierfir ein von
Markowsky und Thomas gepragtes Wort: Kulturstandards, ,spezifische
Spielregeln des gesellschaftlichen Lebens in einer Kultur.“** Basis fir diese
Spielregeln sind Vereinfachungen, die als Orientierungshilfen fungieren. Darin liegt
auch laut Heringer der Unterschied zu Stereotypen, denn diese sind ,individuelle
Wissensstrukturen. Sie selektieren und generalisieren, kontrastieren oft das

“5 Die Grenzen zwischen Kulturstandards und

Fremde und das Eigene.
Stereotypen sind flieRend und man lauft schnell Gefahr diese beiden Begriffe zu

vermischen.?®

% Maletzke 1996, S. 98

Z\gl. Ebd., S 34

#\/gl. Heringer, S. 182, zit. nach Markowsky/Thomas 1995
% Heglinger, S. 196

% Siehe Kapitel 1.5
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1.3 Ethnozentrismus, Eurozentrismus, Nationalismus und

Rassimus

Sieht man nun seine Kultur als Mal3stab aller Dinge an, kénnen Ideologien wie
Ethnozentrismus, Eurozentrismus, Nationalismus und Rassimus das Weltbild
pragen. Diese vier Ideologien sind eng miteinander verbunden und nicht vom
Kulturbegriff zu trennen. Sie werden folgendermal3en definiert:

Maletzke sieht im Ethnozentrismus; ,eine unbewusste Tendenz, andere Volker
aus der Sicht der eigenen Gruppe zu betrachten und die eigenen Sitten und
Normen zum Standard aller Beurteilungen zu machen. Wir stellen uns selbst,
unsere rassische, ethnische oder soziale Gruppe, in den Mittelpunkt des
Universums und stufen alle anderen dementsprechend ein. Je ahnlicher diese uns
sind, umso naher platzieren wir sie in diesem Modell; je groRBer die
Verschiedenheiten, umso ferner lokalisieren wir sie.“*’ Diese Einstellung ist oft mit
einem Uberlegenheitsgefiihl verbunden, d.h. die eigene Gruppe wird als MafRstab
aller Dinge angesehen. Aullerhalb dieser Gruppe wird kaum etwas
wahrgenommen.

Eng an den Ethnozentrismus gebunden ist der Nationalismus. Man identifiziert
sich mit der Nation, ist nicht tolerant gegeniber anderen Landern und stellt seine
Heimat Uber jedes andere Land und wertet dieses dadurch ab. Vom Nationalismus
kann man Parallelen zum Rassismus ziehen, ,weil er die biologische
Determiniertheit (heute zumeist unausgesprochen) als Voraussetzung der
,Schicksalsnation’ unterstellt.“*

Rassismus ist ,jene Einstellung, die &uRRerlich sichtbare biologische bzw.
korperliche Merkmale von Menschen zur Klassifizierung auswahlt und diese
Merkmale mit besonderer Bedeutung aufladt, um ,natirliche” Unterschiede
zwischen den Menschen zu bezeichnen. Es handelt sich dabei um einen

ideologischen Vorgang.“%°

2" Maletzke 1996, zit. Nach Porter/Samovar , S. 23
% Larcher 1994, S. 199
X Epd., S. 199
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Eine spezielle Form des getarnten Rassismus, ist die Verwendung des Begriffs
Kultur statt ,Rasse”. Diese Menschen betonen einerseits den besonderen Wert
der eigenen Kultur und Identitat, andererseits werden die kulturellen Unterschiede
hervorgehoben. Problematisch bei diesem Kulturbegriff ist, dass er jegliche
Dynamik ausklammert und ,kulturelle Identitat wie eine Charakterpragung“®

verwendet.

Beim Eurozentrismus wird die Ideologie des Ethnozentrismus auf ganz Europa
umgemiinzt. Larcher definiert Eurozentrismus als ,ldeologie von der Uberlegenheit
Europas“®:. Die Idee der Gleichheit aller Menschen ist so aber nicht umsetzbar.
Aus der Kritik am Eurozentrismus entstand die Theorie des ,Kulturrelativismus.
Dieses Konzept besagt, dass Kulturen sehr wohl verschieden sind, man sie aber
nicht wertend vergleichen sollte.“*?

Der Kulturrelativismus stellt hohe Anspriche; denn ohne die Idee des
Eurozentrismus,  Ethnozentrismus etc. verliet man eine  wichtige
Orientierungshilfe. Die Einstellung, dass seine eigenen kulturellen Werte universal
glltig sind, ist so nicht mehr haltbar. Aus dem Kulturrelativismus heraus
entwickelte Peter S. Adler das Konzept des multikulturellen Menschen.*® Dieser
multikulturelle Mensch erkennt zwar die kulturellen Unterschiede, ist aber der
Meinung, dass man diese Uuberwinden koénne. Dieses Konzept ist nicht
unproblematisch, denn multikulturelle Menschen werden sich nie ganz mit ihrer

eigenen Kultur identifizieren kénnen.

1.4 Interkulturelle Kommunikation

Schon bei der Kommunikation zwischen Menschen einer Kultur kann es zu
erheblichen Missverstandnissen kommen. Kommunizieren nun Personen aus
unterschiedlichen Kulturkreisen miteinander, kommen noch einige Faktoren hinzu,

die zu groReren Missverstandnissen fuhren konnen. Globalisierungsprozesse,

%0 |_archer 1994, S. 206
% Ebd., S. 197

32 Maletzke 1996, S. 27
% vgl. Ebd.,1996, S. 27
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Tourismus, zunehmende Mobilitdt im Beruf- all diese Faktoren machen
interkulturelle Begegnungen alltaglich und Kommunikationsforschung in diesem
Bereich umso wichtiger.

Kultur ist sowohl fur persdnliche Kommunikation als auch fir Massenmedien
relevant. Denn jede Art der Kommunikation lauft in einem sozialen und kulturellen
Rahmen ab. Kultur stellt also die Basis fur jede kommunikative Handlung dar.
Gerade im Bereich der Kultur besitzt die interkulturelle Kommunikation eine
besondere Bedeutung: Der Symbolischen Interaktionismus besagt, dass sich der
Mensch in einem Umfeld voller Symbole bewegt und den ,Dingen seiner Umwelt’
wie etwa Personen, Gegenstande, Ereignisse oder Ideen, eine Bedeutung gibt.
Diese Bedeutungen entstehen im Interaktionsprozess mit seinen Mitmenschen.**
Hier wird also Kommunikation verstanden ,als ein Prozel3, in dem Menschen mit
Hilfe von Symbolen (verbaler und nonverbaler Natur) einander wechselseitig
Bedeutungen ins Bewusstsein rufen.“*> Probleme kénnen nun auftreten, wenn die
Kommunikationspartner aus unterschiedlichem kulturellem Umfeld stammen. In
diesem Fall wird die Interpretation der Symbole nie ganz Ubereinstimmen. Es
kommt viel schneller zu Missverstandnissen und Fehlinterpretationen. Eine Geste
kann fiur zwei Menschen aus unterschiedlichen Kulturen etwas komplett anderes
bedeuten. Internationale Missverstandnisse kdnnen sich so sehr zuspitzen, dass

es zu ernsthaften Konflikten kommen kann.

ointerkulturelle Kommunikation bezieht sich auf den Prozel3 der symbolischen
Interaktion zwischen Individuen oder Gruppen, die erkennbare kulturelle
Differenzen in ihrer Wahrnehmung und ihrem Verhalten besitzen, wodurch die Art,
die Form und das Ergebnis ihrer Begegnung beeinfluRt werden.“*® Konkret
bedeutet es, dass interkulturelle Kommunikation aus verschiedenen kulturellen
Systemen besteht. Die Kommunikationspartner verwenden diese Systeme, um die
Signale des anderen zu entschliisseln. Das geschieht mit Hilfe von Codes. Jeder
Mensch lernt mithilfe seiner Kultur, die Umwelt durch ein System an Symbolen

wahrzunehmen. Dieses System enthélt auch nonverbale Elemente.

¥ Vgl. Burkart 2002, S. 432
® Ebd., S. 433
% Renger 1994 zit. nach Asuncion- Lande, S. 74
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Subkulturen entwickeln zum Beispiel ihre eigene Symbolik, um sich von der

Mehrheitskultur abzugrenzen oder auch zu schiitzen.*’

Die Bedeutung interkultureller Kommunikation steigt. Politik, AuRenpolitik,
Wissenschaft, Kunst, Wirtschaft und Tourismus sind nur einige Bereiche, in denen
die unterschiedlichsten Kulturen aufeinander treffen. Vor allem Migration fordert

interkulturelle Kommunikation heraus.

Kommunikation  wird dann  problematisch, wenn  sich  bestimmte
Vorsaussetzungen, die Kommunikation erst ermdéglichen, stark unterscheiden.
Das betrifft eben im besonderen Menschen aus unterschiedlichen Kulturkreisen.
Unterschiedliches Wissen, unterschiedliche soziale Normen kénnen zu
erheblichen Missverstandnissen fuhren. Interkulturelle Kommunikation ist also ein
sehr zerbrechlicher Prozess. Schitzeichel definiert das Hauptproblem
interkultureller Kommunikation ,als ein Problem der Asymmetrie oder
Heterogenitdt von Wissensbestdnden [...], die das kommunikative Handeln
leiten.“*

Die interkulturelle Kommunikationsforschung beschaftigt sich also mit
kulturspezifischen Kommunikationsprozessen. Interkulturelle Kommunikation
bedeutet ein Zusammentreffen von Menschen aus unterschiedlichen
Kulturkreisen. Man nennt diese Begegnung ,Interkulturen* oder auch ,Dritte
Kulturen.“*® Diese Interkulturen stellen eine besondere Form der Kommunikation
zwischen verschiedenen Kulturen dar.

Interkulturelle Kommunikation kommt in der Regel nicht einfach zuféllig zustande.
Meistens treffen sich Menschen unterschiedlicher Kulturen, die sich dann doch in
einem bestimmten Bereich &hneln, die zum Bespiel im gleichen Sektor arbeiten.

“0  Diese

So entwickelt sich eine ,neue Dimension der Gleichartigkeit.
Gemeinsamkeiten kdnnen ein Gefihl der Verbundenheit auslésen. Maletzke
meint, dass ein deutscher Wissenschafter sich wohl eher mit einem japanischen

Wissenschafter verbunden fihlt als mit einem deutschen Arbeiter.

¥ Vgl. Luger 1994, S. 36

% Schiitzeichel 2004, S. 158
¥ vgl. Maletzke 1996, S. 155
“Ebd., S. 155
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Wie nun interkulturelle Kommunikationsprozesse ablaufen, hangt von der
jeweiligen Kultur der Involvierten ab. Um die Sache zu vereinfachen, reduziert
Maletzke seine Analysen auf Industrielander und Entwicklungslander, wobei es
vier Arten interkultureller Begegnungen gibt**:

- aus einem Industrieland in ein Industrieland

- aus einem Industrieland in ein Entwicklungsland

- aus einem Entwicklungsland in ein Industrieland

- aus einem Entwicklungsland in ein Entwicklungsland

Fur die Fragestellung der vorliegenden Arbeit ist nur die Begegnung
Entwicklungsland- Industrieland relevant. Menschen aus Entwicklungslandern, die
egal aus welchem Grund in ein Industrieland kommen, sehen sich meistens schon
von Anfang an aus wirtschaftlichen, rassistischen Grinden in eine bestimmte
Rolle gedrangt.

Besonders nonverbale Kommunikation spielt eine wichtige Rolle bei
Kommunikation zwischen verschiedenen Kulturen. Heringer nennt folgende
Grunde: Nonverbale Kommunikation ersetzt bei interkulturellen Begegnungen
zwangslaufig die sprachlichen Differenzen. AulRerdem gelten allgemein Gesten
und Mimik als universell gultig. Dies ist aber ein Irrtum, denn es ist sehr wohl
wichtig, Kultur und Sprache des jeweiligen Landes zu kennen. Die Kenntnis der

anderen Kultur ist sogar die Basis fir eine funktionierende Kommunikation. *?

1.5 Vorurteile und Stereotype

Menschen begegnen sich meist schon mit ,vorgepragten Meinungen,
Vorstellungen, Vorurteilen etc. Diese Einstellungen bestimmen dann auch
gro3tenteils den Kommunikationsverlauf. Fest verankert werden sie von
Generation zu Generation weitergegeben. ,Vorstellungen und Einstellungen

beeinflussen also in hohem Malf3e die interkulturelle Begegnung mit, nicht selten in

* Siehe Maletzke 1996, S.156
“2\/gl. Heringer 2004, S. 40
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negativer Richtung, dann namlich, wenn es sich bei den Vorstellungen um
Stereotype und bei den Einstellungen um Vorurteile handelt.“*?

In Zeiten der Globalisierung kommunizieren zweifellos immer mehr Menschen
interkulturell, das bedeutet aber nicht zwangslaufig eine Verbesserung in der
Verstandigung. Interkulturelle Zusammentreffen kbnnen durchaus auch Vorurteile
starken. Bei interkulturellen Begegnungen spielen eben nicht nur vorgepragte
Einstellungen eine Rolle, sondern auch Vereinfachungen, Klischees und
Stereotype. Man generalisiert und bedient sich Klischees anderer Lander um es
sich einfacher zu machen. Man verzichtet dabei auch auf jegliche Feinheiten und

Abstufungen.

Barki definiert Stereotyp als ,eine vereinfachende, verallgemeinernde und
wertende Uberzeugung, die sich dariiber hinaus des 6ftern bildhaft dussert. Es ist
wegen seiner Ubertriebenen Absolutheit und Verkirzung falsch, auch wenn man
bereit ist, ihm einen Kern Wahrheit zuzuerkennen. Das bisschen Wahrheit beruht
darauf, dass das Stereotyp als Wissensmoment oft an die Erfahrung gebunden ist
und diese organisiert.“** Diese Erfahrung muss aber nicht vorhanden sein,
Vorurteile und Stereotypen kénnen sich laut Burki auch gegen fiktive Personen

richten.

Stereotype haben hier eine wichtige Funktion: Einerseits machen sie die Welt
verstandlicher, andererseits kann man seine Stereotype mit Gleichgesinnten
teilen. Dieser Umstand fordert das Gemeinschaftsgefiihl und den Zusammenhalt
einer Gruppe.

Die Annahme, Stereotypen entstehen aus mangelnder Intelligenz, ist aber falsch.
Wir missen in Kategorien denken, denn anders ware die Welt nicht erfassbar.
Stereotypisieren bedeutet starkeres Urteilen. Heringer nennt als Beispiel das Wort
»dick”, das in vielen Féllen automatisch mit Unsportlichkeit in Verbindung gebracht

wird. Stereotype miussen nicht unrealistisch sein; sie kénnen einfach nur der

* Maletzke 1996, S. 158
“ Burki 1977, S. 30
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Reduzierung von Komplexitat dienen. Heringer unterteilt diesen Denkvorgang in

folgende Prozesse®:

-Distinktion: Wir brauchen Unterscheidungen, das heif3t bestimmte Kennzeichen,
um Dinge auseinander halten zu kénnen.

-Induktion: Uns bleibt nichts anderes Ubrig als aus unserem Erfahrungshorizont
auf die Allgemeinheit zu schliel3en.

- Analogie: Durch Vergleiche und Zuordnungen kénnen wir unsere Erfahrungen
ordnen und bewerten.

- Horensagen: Wir brauchen auch die Einschatzung unserer Mitmenschen um
eine eigene Meinung bilden zu kénnen.

- Komplementierung: Da es uns nicht mdoglich ist, die Umwelt in ihrer

Vollstandigkeit zu erfassen, missen wir unsere Wahrnehmungen erganzen.

Stereotypisierung und Generalisierungen sind nach Heringer eng miteinander
verbunden. Die Verallgemeinerung wird aber erst dann zur Stereotypisierung,
wenn man wichtige Fakten, die sich zum Beispiel widersprechen, nicht einbezieht.
Ein interessanter Aspekt ist, dass die AuRerung von Stereotypen auch mit dem
Status der jeweiligen Person verbunden ist. Dabei geht es um die Frage, wer es

sich tatsachlich leisten kann, Stereotype bewusst zu verwenden.

Wichtig zu erwahnen ware, dass Kritiker des Begriffs der Interkulturalitat meinen,
er ware nicht mehr zeitgemafl. Wolfgang Welsch zum Beispiel ist der Ansicht,
dass es die traditionellen, klassischen Kulturen in diesem Sinn nicht mehr gibt.
Deswegen schlagt er den Begriff der Transkulturalitat vor. Nach diesem Konzept
sind anstelle der Kulturen im traditionellen Sinn unterschiedliche Lebensstile
getreten. Diese Lebensformen kennen keine Grenzen und gehen eben durch die
Kulturen durch. ,Alte* Kulturkonzepte waren zu abgegrenzt um den aktuellen
Entwicklungen gerecht zu werden. Diesem Konzept, so Welsch, fehlen die
Mdoglichkeiten einer genauen Differenzierung, aul3erdem seien moderne

Gesellschaften schon in sich multikulturell.“®

*Vgl. Heringer 2004, S. 200 ff
% Welsch 1994, S 151
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1.5 Identitat

Beschaftigt man sich mit dem Pha&nomen Identitat, muss man zuallererst die
Untrennbarkeit von ldentitdt und Kultur hervorheben. Schulz von Thun definiert
Kultur als identitatsstiftenden Faktor, der auf Ubereinkunft und Tradition beruht.*’
Kultur gibt Menschen ein Gefuihl der Zugehorigkeit, steuert Verhalten, ordnet
Wahrnehmung und hilft bei der Deutung der Umwelt- diese Vorgédnge laufen
meistens auch unbewusst ab*®. Fremdes, Unbekanntes wird dabei oft abgewertet,
um eine positive soziale Identitat entwickeln zu kénnen. In Anlehnung an Hans-
Peter Frey und Karl Hausser verweist Georg Weber auf drei Ubliche Definitionen

von Identitat*®:

- ldentitat als ,soziales Muster der Merkmalszuschreibung®: Identitat setzt
sich aus den verschiedensten Merkmalen einer Person zusammen und
verbindet all diese Zuschreibungen zu einem Begriff. Eine Person kann z.B.
gleichzeitig Jurist, Ehemann und Mitglied der Kirchengemeinde sein.

- ldentitdit kann auch als ein Gruppenmerkmal definiert werden: Jedes
einzelne Mitglied einer Gruppe, z. B. einer Gemeinschaft, Kultur oder einer
bestimmten Religion, reprasentiert mit seiner Identitdt auch die
Gruppenidentitat.

- Im Gegensatz zu den ersten beiden Definitionen geht es bei der dritten
Definition nicht um &uRRerliche Merkmale, sondern um die Person selbst. Es
geht hier um einen Reflexionsprozess. Identitat wird als das Ergebnis eines
Prozesses angesehen und am Ende dieses Prozesses ist sich die Person

seiner ldentitat bewusst.

Bei dem Begriff Identitat geht also um die Frage ,Wer bin ich?“. Indem der Mensch
versucht auf diese Frage Antworten zu finden, stellt er sich selbst in den
Mittelpunkt des Geschehens. Luhmanns Systemtheorie besagt, dass unsere

Gesellschaft aus vielen Teilsystemen besteht und von uns verlangt, Mitglied gleich

“"\/gl Schulz von Thun 2008, S. 32
“\Vgl. Ebd., S. 33
“ Weber, 2003, S. 172
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mehrerer Teilsysteme zu sein. Moderne Gesellschaften haben die
Identitatsfindung also deutlich verkompliziert. Friher stand aufl3er Zweifel zu
welchen Teilbereich der Gesellschaft man gehdorte. Die Gesellschaft schrieb ihre
Mitglieder bestimmten sozialen Gruppen zu. Heute sieht es anders aus: ,,Personen
haben gleichzeitig an allen Teilsystemen teil, und jedes dieser Funktionssysteme
erfasst sie nur in einem Teil ihrer Existenz. Gesellschaftliche Integration kann
damit nicht mehr Gber universalistische Solidaritat geleistet werden, sondern nur
noch als Summe partikularer Rollen, die weniger ist als die personliche Existenz
im ganzen. [...] die Gesellschaft kann die Identitat der Person nicht mehr
vorregulieren“®

Identitat wird also nicht mehr wie friher von der Gesellschaft bestimmt. Menschen
lassen sich nicht mehr so einfach kategorisieren. Moderne Gesellschaften haben
die Identitatssuche vor neue Herausforderungen gestellt:

.Ein ldentitatsbegriff, der allein eine Zuschreibung von auf3en bzw. allgemeine
Gruppenmerkmale einschlie3t, verfehlt schon konzeptionell die besondere
Struktur moderner Identitatsbildung. Sie ist wesentlich als ein selbstreferenzieller,
selbstreflexiver Akt zu begreifen, der sich dem dynamischen Aspekt permanenter
Selbstverortung mit dem permanenten Risiko der Neuverortung verdankt. [...] Fur
moderne Identitaten gilt der klassische Satz der Identitat nicht mehr, sie ist uns
nicht in die Wiege gelegt, wir missen sie uns in einer funktional differenzierten
Gesellschaft permanent erschaffen.“>* Die moderne Gesellschaft fordert also von
ihren einzelnen Mitgliedern, sich standig neu zu definieren und zu hinterfragen.
Weber begriindet in Anlehnung an Habermas die komplexer gewordenen
Identitaten in der Komplexitat der modernen Gesellschaft. Dieser Umstand zwingt
das Individuum seine Identitdt selbst zu kreieren. Alle traditionellen
Identitatsvorstellungen haben durch die Entstehung modernen Gesellschaften ihre
Glltigkeit verloren. Der Einzelne muss sich seine Identitat selbst
zusammenbasteln. Orientierung findet er in unterschiedlichen Lebensfihrungen,
die Medien, Moden oder Popkulturen zur Verfiigung stellen.>?
Globalisierungsprozesse verstarken diesen Trend. Durch die modernen Medien

und Kommunikationsmittel ist es uns moglich, Lebensstile, Trends aus der ganzen

%0 \Weber 2006, S. 183
S Ebd., S. 184
%2\/gl. Weber 2006, S. 189
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Welt zu verfolgen. Daraus entsteht geradezu ein Zwang seine eigenen Ansichten
mit anderen zu vergleichen und sich abzugrenzen. Dieser Aspekt tragt wesentlich
zur ldentitatsbildung bei. Medien spielen in dem Prozess der ldentitatsfindung
insofern eine besondere Rolle, dass sie ,als Mittel sowohl zum Uberbriicken als

“53 yerwendet werden. Durch die Medien kann auch ein Gefiihl

u54

auch zur Bindung
der Zugehorigkeit entstehen. ,Neue kulturelle Treffpunkte und virtuelle Raume
ermdglichen zum Beispiel Migranten mit ihrer Heimat in Kontakt zu bleiben oder

neue Kontakte zu knupfen.

So viele Vorteile diese Entwicklung auch bringen mag, es stecken auch Gefahren
dahinter. Moderne Gesellschaften bieten in diesem Zusammenhang keine
Sicherheiten, kein  sicheres  Gefuhl der Zugehorigkeit mehr. Der
Identitatsfindungsprozess des modernen Menschen muss stéandig neu definiert
und hinterfragt werden. Migranten stehen vor denselben Problemen, hinzu kommt
aber, dass ,die Dynamik rasanter, der Kraftaufwand ungleich héher und das

«55 ¢

Gelingen des Projekts gefahrdeter* ist.

1.6.1 Kulturelle Identitat

Luger definiert kulturelle Identitat folgendermaRRen: ,nach innen gerichtet die
Identifikation oder die Verbindung mit einer Bezugsgruppe/Kultur/Subkultur und
nach aul3en gerichtet den Vergleich mit anderen, um Unterschiede und
Gemeinsamkeiten festzustellen.“*®

Kulturelle Identitat bedeutet aber auch einen Widerspruch in sich, eigentlich
identifiziert man sich mit einer Gruppe, einer Kultur, gleichzeitig vergleicht man
sich mit anderen um sowohl Unterschiede als auch Gemeinsamkeiten
festzustellen.® Kulturelle Identitat hilft eben auch sich abzugrenzen und sich von
der Mehrheit abzuheben.

,unter den Bedingungen einer pluralistischen Gesellschaft ist es genau das ,Nicht-

Identische’, was heutzutage Identitdt ausmacht: die spezifische Erfahrung, die

% Rydin/Sjéberg 2007, S. 273
> Ebd., S. 278

% Weber 2006, S. 190

% |_uger 1994, S.37

" Vgl. Luger 1994, S. 36
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einen von vielen/allen anderen unterschiedet, aber auch mit einigen wenigen
anderen verbindet.“*® Die Problematik dabei ist, dass Identitat immer etwas mit
Gruppenzugehoérigkeit zu tun hat. Die kulturelle Praxis der einzelnen Gruppen
muss aber sehr differenziert gesehen werden. Das zweite Problem in diesem
Zusammenhang ist, dass die Idee der kulturellen Identitat soziale Unterschiede
verdeckt, die groRRtenteils ©6konomische Diskriminierungen als Grundlage
aufweisen. Denn kulturelle Diskriminierungen haben meist eine 6konomische
Grundlage.> Beruf, Einkommen und Besitz trennen starker als kulturelle Brauche.
Diese Differenzen dienen als Basis fur die kulturellen Identitaten. Die betroffenen

Personen versuchen die Diskriminierungen in Positives umzuwandeln.

Beschaftigt man sich mit dem Begriff der kulturellen Identitat, muss man sich auch
mit den Trends unserer Zeit, den Trends der Globalisierung auseinandersetzen.
Globale Kultur (,global culture®) ist das neue Stichwort. Luger versteht unter
globaler Kultur ,die Tendenz zu einer weltweiten Homogenisierung, die gleichzeitig
Widerstand in Form von ldentitatsbildungsprozessen dagegen provoziert und den
Reichtum an Verschiedenheit und lokaler Besonderheit betont.“®°

Luger unterteilt diese Entwicklungen in 5 verschiedene Stufen um auch die
Verknupfung zwischen ldentitat und Globalisierung zu verdeutlichen:
-Ethnoscapes: entstehen durch Touristen, Fliichtlinge und Migranten
-Technoscapes: Durch den Technologietransfer entstehen z.B. neue Berufe im
technischen Bereich.

-Financscapes: entstehen durch die internationalen Akteure in Wirtschaft und
Finanzwesen.

-Mediascapes: Durch die Globalisierungsprozesse ist eine weltweite Informations-
und Unterhaltungsindustrie (umform.) entstanden

-ldeoscapes: Viele unterschiedliche Lebensformen, Werte, Normen, politische
Ideologien entstanden durch Globalisierung.

-Catastroscapes: betreffen Bedrohungen im globalen Ausmal.

% Keupp 2002, S 172
¥ vgl. Ebd. 2002, S 172
% | uger 1994, S.39
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All diese Entwicklungen ,sind Ausloser und Triebriemen von kulturellem Wandel

und weltweiter Interdependenz.“®*

Die Entstehung moderner Gesellschaften mit ihren Wandlungsprozessen und der
Forderung nach mehr Mobilitat stellte die Identitdtssuche vor neue Probleme.
Deswegen setzt man sich heute auch verstarkt mit Identitat und dem
soziokulturellen Umfeld auseinander.®> Georg Weber betont, dass es in diesem
Zusammenhang sinnvoller ware von ldentitatsbildung zu sprechen, um die
Prozesse hervorzuheben, die Identitaten durchlaufen. Identitaiten missen sich

namlich erst entwickeln, sie konnen sich verandern und auch verschwinden.

Man sollte sich Uberhaupt die Frage stellen, wie es mdglich ist, dass sich der
Mensch in einer modernen Welt, die stadndig Veranderungsprozessen ausgesetzt
ist, zurecht finden kann. Die Suche nach Identitat ist aber nicht nur ein Problem
der Moderne: ,Es geht bei der Identitat immer um die Herstellung einer Passung
zwischen dem subjektiven ,Inneren“ und dem gesellschaftlichen ,Aul3en®, also zur
Produktion einer individuellen sozialen Verortung, das ist die universelle
Anforderungssituation der conditio humana, also die anthropologische
Grundaufgabe des Menschen.“®® Jeder Mensch Bediirfnis nach Akzeptanz und
Zugehorigkeit (anderes Wort), abhangig von Mitmenschen.

Sieht man die ldentitatsfindung des modernen Menschen in einem gréf3eren
Zusammenhang, kann man erkennen dass Identitat und Globalisierung, Identitéat
und Kapitalismus eng miteinander verflochten sind. Keupp greift eine interessante
Globalisierungsthese von Castells auf: Sie besagt, dass die modernen
Massenmedien nicht nur zu einer weltweiten Verknipfung von Kapital und
Produktion gefuhrt hatten, sondern auch Kultur mit ihren Codes und Werten
internationalisiert hatten. Kapitalismus loste laut Castells somit beim Menschen en
starken Wunsch nach Anerkennung und Zugehérigkeit aus.®* Globalisierung
forderte dieses Grundbedurfnis. Die Gesellschaft wurde immer komplexer,

Orientierung immer schwieriger und so stieg das Bedirfnis einer Gruppe

81 Luger 1994, S. 39
%2 Ebd., S. 356

% Keupp 2002, S. 28
*Ebd., S. 43
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anzugehdren. Doch diese Entwicklung birgt auch Gefahren, denn sie kann sich
gegen Migranten und Minderheiten richten. Castells: ,sieht weltweit das Entstehen
von fundamentalismustrachtigen Formen einer ,resistance identity”: Sie entstehen
aus einer defensiven ldentitatspolitik von Gruppen, sozialen Bewegungen oder
auch einzelnen Personen, die sich gegen die vorherrschenden Dominanzkultur
der ,real virtuality* in der Gestalt von konstruierten kollektiven Wir-Figurationen
wehren, die auf lokalen, kulturellen und religiosen Eindeutigkeiten und

Grenzziehungen bestehen.“®®

1.6.2 Kollektive Identitat und nationale Identitat

Holtmann bezeichnet kollektive Identitat als .die zeit- und
generationsiubergreifende Bestandigkeit  von Institutionen, Symbolen,
Werthaltungen und Zielen einer Gruppe oder staatlich verfassten Gesellschaft, wie
sie z.B. im ,Nationalbewusstsein’ prasent gehalten wird.“®® Es werden also
gemeinsame Normen geschaffen oder auch neue entstehen. Der Trend geht aber
immer mehr hin zur Abweichung. Man versucht sich von der Masse abzuheben,
seine eigene Identitat zu schaffen: ,Unter den Bedingungen einer pluralistischen
Gesellschaft ist es genau das ,Nicht- ldentische”, was heutzutage Identitéat
ausmacht: die spezifische Erfahrung, die einen von vielen/allen anderen

unterscheidet, aber auch mit einigen wenigen anderen verbindet.“®’

Der Begriff der Identitat spielt zweifellos vor allem flr Migranten eine wichtige
Rolle. Einerseits ist die Identitatssuche fur Migranten so wichtig, weil sie sich
durch Identitdit einen Platz in der Mehrheitsgesellschaft schaffen kdnnen.
Andererseits sind auch Migranten einem standigem Wandel ausgesetzt. lhre
Kultur, ihre Umgebung andert sich, Traditionen und Werte werden in einem neuen
Umfeld hinterfragt, angepasst und verandert. Dieses ,nnere Sich- Selbst-
Gleichsein, die Kontinuitdt des Selbsterlebens des Individuums unterliegt dem
Einfluss von Erfahrungen, lebensgeschichtl.. z.T. gesellschaftl. ausgepragten

Veranderungen (...) und ggf. [sic] biografischen Diskontinuitaten (...).%

S Ebd., S. 44

® Holtmann 2000, S. 253

%7 Keupp 2002, S. 170

® Hillmann, 2007, S. 355 ff
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1.7 Zugehorigkeit

Der Terminus Zugehdrigkeit betrifft zweifellos eine hochaktuelle Thematik. In
Gesellschaften, die zunehmend von Migration gepragt werden, stellt sich die
Frage, wer sich welcher Gruppe, welchem Land, welcher Kultur zugehorig fuhlt.
Migranten kénnen neue Zugehdrigkeiten dazu gewinnen, ohne ihre eigentliche
Identitat aufgeben zu mussen.
Was bedeutet Zugehorigkeit fur den Einzelnen? Hroch unterteilt die Beziehungen
des Individuums zu der Gesellschaft in zwei Ebenen auf. Einerseits die subjektive,
hier fuhlt sich der Einzelne zur Gruppe zugehdorig, andererseits gibt es die
objektive Ebene. Die Beziehung zwischen Individuum und Gesellschaft entsteht
auf dieser Ebene unabhangig personlicher Anforderungen. Die subjektive Ebene
ist wiederum in drei Ebenen unterteilt®:
Das Individuum besitzt in der ersten Ebene eine schwache Bindung zu
seiner sozialen Gruppe. Der Einzelne akzeptiert zwar seine Umgebung und
konnte sich anpassen, es ergeben sich aber daraus keinerlei
Verpflichtungen fur ihn. Die Beziehungen zu seiner Umwelt kdnnten
jederzeit verandert werden, Beispiel hierfir ware Migration. Diese Ebene
bezeichnet Hroch als Zugehorigkeit.
Die zweite Ebene ist mit Identitat gleichzusetzen. Der Einzelne fihlt sich
insofern einer Gruppe zugehorig, indem er sich den anderen Mitgliedern
verpflichtet und verantwortlich fuhlt. Der Einzelne halt standigen Kontakt zu
den anderen Mitgliedern der Gesellschaft; die Beziehungen sind emotional
und selbst im Falle einer Migration werden die Kontakte nicht abgebrochen.
Auf der dritten Ebene wird die Gruppe Uber das Individuum gestellt. Daraus
ergibt sich ,eine bedingungslose Hingabe an dieses Uberpersonliche
Ganze, dessen Interessen natirlich als Ubergeordnet nicht nur seinen
personlichen Interessen gegenuber, sondern auch in den Interessen aller
anderen Gruppen.“’® Die Gruppe, die Gemeinschaft wird nicht infrage
gestellt. Diese enge Beziehung impliziert natirlich auch Forderungen der

Gruppe an den Einzelnen. Hroch fallt es schwer, diese dritte Ebene zu

%9 vgl. Hroch 2007, S. 34 ff.
" Hroch 2007, S. 35
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definieren. Es handelt sich am ehesten um ein Ubergeordnetes Ganzes,
deswegen halt er den Begriff des Nationalismus flr zutreffend. Die
Ubergange zwischen den verschieden Ebenen sind flieRend, d.h die

Grenze zwischen diesen Stufen ist nicht immer genau zu definieren.

Deswegen schlagt Hroch vor, Identitat als eine spezielle Form der Zugehdrigkeit

und Nationalismus als eine Form von Identitat zu verstehen.

2. Zeitalter der Migration?

Es gibt im allgemeinen zwei Ansichten zum aktuellen internationalen
Migrationgeschehen. Die einen nennen es ,Zeitalter der Migration’, die anderen
wiederum meinen, es gabe keine grolen Unterschiede zu Wanderbewegungen in
der Vergangenheit. Tatséchlich ist es nicht einfach, das AusmalR der
internationalen Migrationsstrome zu messen. Viele Lander fuhren immer noch
keine Erhebungen zur Erfassung internationaler Migrationsdaten durch. Auf der
anderen Seite ist ein Vergleich der Daten in vielen Féllen nicht mdglich, well
Umfang und Anspriiche der Untersuchungen sehr unterschiedlich ausfallen.”

Tatsache ist, dass von den weltweit etwa 50 Millionen Migranten nur ein Bruchteil
nach Europa flieht. Die meisten bleiben in den Konfliktregionen oder migrieren in
angrenzende Nachbarlander. Man muss auch bedenken, dass Migration noch
immer eine Ausnahme darstellt. Die Frage stellt sich, warum dann internationale
Migration so viel Aufsehen erregt und kontroverse Diskussionen in der
Offentlichkeit auslost. Migration hat doch erhebliche Effekte auf Herkunfts- und
Aufnahmelander. Massenauswanderungen kénnen z.B. zu einer Destabilisierung
der Wirtschaft im Herkunftsland fuhren und in den Aufnahmeléndern riickt der
sicherheitspolitische Aspekt internationaler Migration immer mehr in den
Mittelpunkt des o6ffentlichen Diskurses. Dies verstarkte wiederum die Furcht vor
Uberfremdung in der Aufnahmegesellschaft. Rechtspopulistische Parteien in ganz

Europa nutzen diese Stimmungslage, um gegen Migranten zu hetzen.

™ vgl. Hédl 2000, S. 10
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2.1 Migration und Globalisierung

Wie sieht es nun mit den Zusammenhangen zwischen Migration und modernen
Gesellschaften bzw. Migration und Globalisierungsprozessen aus?

Mobilitat und Flexibilitdt sind in der modernen Gesellschaft zu einem alltaglichen
Phanomen geworden. Globalisierungsprozesse nahmen ihren Lauf, die Zahl der
internationalen Migranten stieg an. Dies ist kein Zufall. ,Die raumliche Mobilitat
und der Wunsch nach sozialer Mobilitéat verdeutlichen die starker gewordenen
Verflechtungen und die Pluralitat in einer Welt, deren Menschen- heute mehr denn
je- in Bewegung sind.“’> Globalisierung setzte also in jeder Hinsicht ideale
Voraussetzungen zu migrieren. Es gibt drei Annahmen, die bestatigen, dass
Migration kennzeichnend fir moderne Gesellschaften ist’:

1. Moderne Gesellschaften sind von zahlreichen Spannungen und Konflikten
gepragt, besonders Migranten bekommen das zu spiren. Einheimische
verlangen von Migranten eine gewissen Anpassung und Modernisierung,
gleichzeitig werden sie ausgeschlossen.

2. Falls Zugewanderte ihre Lebensqualitat verbessern konnten, wird trotz
allem ihre Situation als AuBenseiter negativ beeinflusst. Auch wenn
Migranten in die Aufnahmegesellschaft offensichtlich gut integriert sind,
kann sich dies schnell andern. In problematischen Situationen werden
Zugewanderte schnell zum Siundenbock und gehéren plétzlich nicht mehr
dazu.

3. Ein weiteres Merkmal ist der noch immer traditionelle Umgang mit
Migranten. Man hat sich noch immer nicht an eine multikulturelle
Gesellschaft gewdhnt und gibt ihnen das Geflhl, nicht wirklich in die

Gesellschaft zu gehoren.

Globalisierung liel3 viele neue Formen der Migration entstehen und erhéhte die
Komplexitat dieses Bereiches. Die Entwicklungen der letzten Jahrzehnte fordern

nun viele Differenzierungen des Begriffs Migration. Er reicht- wie bereits erwéhnt-

2 Treibel 2003, S. 226
B Ebd., S. 227
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von Gastarbeit bis hin zur Flucht und ein allgemeiner Trend hin zur
transnationalen Migration lasst sich erkennen: Dieser Begriff hebt viel besser
hervor, dass Migranten in vielen Fallen nicht den Kontakt zu ihrer Heimat
abbrechen und in mehreren Kulturen gleichzeitig leben.

Globalisierung  internationalisierte  den  Wirtschaftsektor,  transnationale
Beziehungen wurden alltdglich und sowohl Gduiter, als auch Kapital,
Dienstleistungen und Medien 6ffneten sich dem internationalen Markt. Man kann
nicht bestreiten, dass diese Globalisierungsprozesse auch Auswirkungen auf

Migration hatten und haben’:

Laut Nuscheler spiegelt sich Globalisierung in folgenden Veranderungen wider’:
1. Im Verkehrswesen: Es entstand eine groRe Flexibilitat, die zu einer
.Entregionalisierung der internationalen Migration“ fuhrte. Ebenso wurde das
Reisen leichter und billiger. Dieser Trend forderte auch die Attraktivitdt von
Migration.

2. In der Auslagerung von Produktionsstatten: es wurde vermehrt in so genannten
wBilliglohnlandern* produziert, um die Kosten niedrig zu halten. Folge dieser
Entwicklung waren Binnenwanderungen und auch Migrationsprozesse innerhalb
einer Region.

3. Im Klassenunterschied der Migranten: Manager und Ingenieure internationaler
Unternehmen stehen Migranten ohne Ausbildung bzw. mit geringer Qualifikation,
die meistens in privaten Haushalten oder als Gastarbeiter tatig sind, gegeniber.
Diese Differenzierungen reichen von der Iillegalen Migration bis zum
Menschenhandel.

4. In der Globalisierung von Wissenschaft und Forschung: Ziel ist es, das Wissen
moderner Gesellschaften zu vernetzen, zu internationalisieren und fiur alle
zuganglich zu machen

5. In Telekommunikation und Migration: Eine wohl unfreiwillige Wirkung der
weltweiten Kommunikationsnetzwerke ist die Forderung von Migration. Bilder des
westlichen Luxus gehen um die Welt, machen Ungleichheiten sichtbarer und

kénnen so den Anreiz fr Migration bieten: ,Je schlechter die Lebensbedingungen

" \/gl. Nuscheler 2004, 35
" Ebd., S. 36
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sind, desto grofer ist die Sogwirkung solcher Bilder, die alle Schwierigkeiten der
Migration und des Lebens in den medial konstruierten Scheinwelten
verschweigen.“"®

6. In der ungleichen Verteilung: Die Industrielander werden immer reicher,
wahrend die Dritte Welt verarmt. Dadurch werden Gesellschaften verletzlich und
instabiler, es entstehen Konflikte, Blrgerkriege. Dies hat wiederum zur Folge,
dass Menschen flichten.

7. In transnationalen Netzwerken: Es entstehen landertbergreifende Unternehmen

wie z.B. das Schlepperwesen, welches irregulare Migrationsprozesse organisiert.

Globalisierung tragt einige Ambivalenzen in sich. Einerseits fordert sie Migration
und setzt eine gewisse Mobilitdt sogar voraus, andererseits antworten alle
Aufnahmestaaten mit einer restriktiven Migrationspolitik. Seit Anfang der 1990er
Jahre bestand die europaische Migrationspolitik aus einer Mischung verstarkter
Grenzkontrollen, Legalisierungsprogrammen und Sanktionen gegeniber Firmen,
die illegale Arbeitskrafte einstellte. Folgen dieser Politik war zwar ein Rickgang

der Asylwerber, aber gleichzeitig stieg die Zahl der irregularen Migranten. *’

2.2 Migrationtheorien

Dieses Kapitel beinhaltet einen knappen Uberblick der neueren
Migrationstheorien. Lange Zeit war das Push- Pull Modell in der
Migrationsforschung dominierend. Dieses Modell sieht Migration als ,eine
einmalige, auf ein einziges Ziel gerichtete Bewegung [...], getrieben durch als
unzulanglich empfundene Lebensbedingungen (,Push-Faktoren’) im
Ausgangsstaat (Auswanderung) und Ankunft im Zielstaat (Einwanderung) mit
besseren Konditionen (,Pull-Faktoren).“’® Das Push- Pull Modell wird also von

Faktoren der Vertreibung (push) und der Anziehung (pull) bestimmt. Zentraler

" Ebd., S. 37
"vgl. Hedl 2000, S. 16
8 Bade 2007, S. 28
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push- und eben auch pull- Faktor ist die Situation am Arbeitsmarkt. Man
unterscheidet zwischen folgenden Faktoren”®:
- Job- vacancy. Hypothese: Ausschlaggebend fur den Migrationsentschluss
sind freie Arbeitsplatze.
- Income- differentials- Hypothese: Wie viel Einkommen bietet der Job im
Zielland?
- Migrant- stock- Hypothese: Persénliche Beziehungen sind entscheidend flr
den Wanderungsentschluss. Dieses Konzept nennt man auch

Informationshypothese.

Rosemarie Feithner erganzte diese Faktoren mit dem Wunsch nach einer
Statusverbesserung, sowohl im Job als auch in der Gesellschaft. Nicht nur
okonomische Faktoren spielen eine Rolle, sondern auch persoénliche Beziehungen
haben starken Einfluss auf die Migrationsentscheidung.

Im Laufe der 1980er wurden komplexere Modelle entwickelt. Man erkannte, dass
das Phanomen Migration nicht abgeschottet betrachtet werden darf, sondern in
grolRere Zusammenhédnge gebracht. Bald stellte sich also heraus, dass die
Realitat weitaus komplexer, vielschichtiger ist, als es das Push/Pull Modell
vermuten lasst. Das Konzept wurde den Anspriichen nicht mehr gerecht und galt
ab den 1980er Jahren als tberholt.

Man verstand Migration nicht mehr als ,einmaligen unidirektionalen Ortswechsel,
sondern auch als einen dauerhaften Zustand und damit als eine neue soziale
Lebenswirklichkeit fiir eine wachsende Anzahl von Menschen.?’ Daraus ergaben
sich neue Leitfragen, es wurde nicht mehr nach dem Warum und den
verschiedenen Migrationsformen geforscht, sondern die Folgewirkungen von
Migration rickten in den Mittelpunkt. Welche neuen transnationalen Realitaten
entstehen? Neuere Migrationsansatze bewegen sich nicht nur — wie altere Modelle
postulieren- auf Mikro- und Makroebene, sondern befinden sich auf den Ebenen
dazwischen, das heil3t sie analysieren ,Bewegungen und Sozialrdume zwischen

bzw. oberhalb der Herkunfts- und Ankunftsregionen.“®*

Vgl Treibel 2003, S. 40
8 pries 2001, S. 32
8 Ebhd., S.32

33



Folgende Migrationstheorien und Modelle entstanden in den letzten
Jahrzehnten®:

- Migrationsnetzwerke und Migrationskreislaufe: Sowohl im Herkunfts- als auch im
Ankunftsland sind Migranten immer in ein Netzwerk eingebunden. Diese
Netzwerke spielen eine wichtige Rolle bei der Integration in die
Aufnahmegesellschaft. Die Theorie der Migrationsnetzwerke verdeutlichte
erstmals, dass Migration nicht nur als 6konomischer Prozess, sondern auch als
ein sozialer Vorgang betrachtet werden muss.® Globalisierung forderte, dass sich
Menschen nicht an einen Ort festlegten, sondern zwischen mehreren Orten ihr
Leben aufbauten und Netzwerke schufen. Diese Netzwerke haben auch
bedeutsamen Einfluss darauf, wohin migriert wird. Sie kénnen mit wichtigen
Informationen, Kosten und Risiken einer Migration gering halten.

-Neue Typologien internationaler Migration: In den letzten Jahrzehnten entstand
auch ein neuer Migrantentypus, der Transmigrant. Durch internationale Migration
entstehen neue transnationale Rdume und Identitaten; diese sind nicht mehr an
einen Ort gebunden.

-Kumulative Verursachung: Internationale Migration schafft in vielen Bereichen
Veranderung. Grinde und Ausléser fur internationale Migration beeinflussen sich
gegenseitig. Positive Meldungen von Bekannten und Freunden, die schon migriert
sind, kdnnen hier verstarkt als Pull- Faktor fungieren. Hat man sich einmal zur
Migration entschieden, ist die Wahrscheinlichkeit sehr grof3, sich noch einmal fir
diesen Schritt zu entschlieBen. Besuchen Migranten ihr Heimatland oder kehren
sogar zurtick, kann dies neues Verhalten in Konsum und Kultur auslésen oder
neue Standards und Moglichkeiten.3*

-Internationale  Migrationssysteme: Pries bezeichnet ,die internationalen
Migrationssysteme als ,die durch Migrationshandel und Migrationspolitik historisch
gewachsenen und sedimentierten ©6konomischen, politischen und rechtlichen
Strukturen, die internationale Migration ermoéglichen, begrenzen und in ihren

Formen regulieren.“®

8 \gl. Ebd., S.36
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-Globalisierung und internationale Migration: Wanderbewegungen muissen
heutzutage ,als grenziberschreitende Bewegungen von Menschen im Kontext
globaler Bewegungen von Kapital, Gutern und Informationen und kultureller

«86

Symbole verstanden werden. AuRerdem ist es wichtig internationale

Migrationsprozesse nicht nur als eine Folgeerscheinung zu sehen, sondern
vielmehr ,als eine Triebkraft und Form von Globalisierung“®’
-Transnationalismus und Transmigration: Ein relativ neues Phanomen ist auch der
Transnationalismus. Er kann ,als genuiner Bestandteil durchaus kontinuierlicher
Lebenslaufe* definiert werden. Hierzu gibt es vier Grundannahmen:®®
1. Transnationale Migration ist nicht von der Globalisierung und all ihren
Entwicklungen zu trennen.
2. In einem Migrationsprozess entstehen soziale Bereiche, die Uber die
Grenzen eines Landes hinausgehen
3. Sozialwissenschaftliche Theorien, die sich an traditionelle Begriffe wie
Ethnie und Nation halten, koénnen moderne, transnationale
Migrationsprozesse nicht mehr analysieren.
4. Transmigration hat auch immer etwas mit unterschiedlichen Ansichten und
Vorstellungen zu tun, zum Beispiel Einstellungen Uber Ethnien und

Nationen.

2.3 Migration der Zukunft

In welche Richtung wird sich internationale Migration entwickeln? Nuscheler zahlt

in Anlehnung an Castells und Miller die vier wichtigsten Migrationsentwicklungen

der kommenden Jahrzehnte auf:*°

1. Migration wird immer mehr Lander umfassen, sowohl Herkunfts- als auch
Ziellander.

2. In  den né&chsten Jahrzehnten kommt es zu vermehrten

Wanderungsprozessen, weil sich die Schubfaktoren zuspitzen werden.

% pries 2001, S. 48

8 Ebd., S. 48

% Pries in Anlehung an Glick/Schiller/Basch 2001, S. 49
8 Nuscheler 2004, S. 38
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3. Es werden noch mehr Formen und neue Kategorien der Migration
entstehen.

4. Migration wird immer mehr Frauen betreffen.

Die zukinftige Migrationsforschung sollte diese Trends einbeziehen und sowohl
die Beweggrinde der Migranten als auch die Rahmenbedingungen ihrer
Wanderung starker analysieren und zueinander in Beziehung setzen. Auch die
Auseinandersetzung mit irregularer Migration und Fluchtmigration werden die
Migrationsforschung in Zukunft vor neue Herausforderungen stellen.®

Migration in den modernen Gesellschaften ist ein so komplexer Bereich, da viele
Faktoren aus unterschiedlichen Bereichen aufeinanderprallen: politische,
Okonomische, soziale und personliche Aspekte spielen hier zusammen. Nach
Treibel macht diese Situation es unmdglich, eine langerfristige Prognose

abzugeben.

3. Funktionen der Massenmedien

Fur die vorliegende Arbeit erscheint es sehr sinnvoll, sich die Frage zu stellen,
welche Leistungen die Massenmedien flir unsere Gesellschaft erfullen? Welche
Anspriche stellen wir an die Massenmedien? Medien erflllen wichtige soziale,
politische und 6konomische Funktionen fur unsere Gesellschaft. Unter die soziale
Funktion der Massenmedien fallen Sozialisation, Orientierung, Rekreation
(Unterhaltung und Eskapismus) und Integration. Die politischen Funktionen
beinhalten das Herstellen von Offentlichkeit, Artikulation, politische Sozialisation,
Kritik und Kontrolle.

Den Schwerpunkt setzte ich dabei auf die Informations-, Sozialisations- und
Integrationsfunktion der Massenmedien, Orientierung und das Herstellen von
Offentlichkeit setzen. Diese erscheinen besonders relevant fiir das Thema

.Migration und Medien*.

% vgl. Treibel 2003, S. 236
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Ronneberger definiert Funktionen als ,Leistungen [...], die von einem sozialen
Gebilde oder einem sozialen System fiur seine Umwelt dauerhaft und regelméaRig
erbracht werden.“”* Die politischen Funktionen der Massenmedien sind jene
Leistungen, ,die benétigt werden, damit die politische Ordnung der Parteien- und
pluralistischen Verbandsdemokratie den Anforderungen gewachsen bleibt, die an

sie von der verschiedenen Seiten gestellt werden.“%

3.1 Vermittlung

Die Vermittlungsfunktion der Massenmedien sollte im Vordergrund stehen, d.h. in
erster Linie sollen Medien Informationen vermitteln. Sarcinelli definiert Vermittlung
als Zugang zu Wissen und Informationen und ,als die Herstellung einer Einigung
zwischen zwei Seiten.“®® Er zahlt vier Anforderungen auf, die an die Vermittiung
von politischen Inhalten, gestellt werden sollten: Erstens sollte die Vermittlung von
politischen Themen mehrere Quellen besitzen. Zweitens muss Vielfalt in der
Medienberichterstattung gesichert werden, indem man immer mehrere Aspekte
beleuchtet. Dartiber hinaus ist das Publikum eine heterogene Gruppe und darauf
sollte der Berichterstatter eingehen. Viertens sollte ein ,Informationsaustausch und

u94

Interessenvermittiung vom Bulrger zur politischen Fihrung gewahrleistet

werden.

3.2 Integration

Wir leben in einer sehr komplexen, untbersichtlichen Welt; die Gesellschaft ist in
viele Untergruppen unterteilt, die alle versuchen ihre Interessen durchzusetzen.
So wird es fir den Einzelnen immer schwieriger sich zu orientieren. Durch die
,standige Gefahr des Auseinanderklaffens®® fallt Medien in diesem

Zusammenhang eine sehr wichtige Rolle zu. Sie mussen Integration bieten, um

° Ronnberger 1974, S. 198

%2 Ebd., S. 198

% Langenbucher 1974, zit. nach Sarcinelli S. 92
% Ebd., S. 93

% Burkart 2002, S. 387
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ein Auseinanderfallen zu vermeiden. Massenmedien halten dieses komplizierte

System im Idealfall zusammen, indem sie Orientierung schaffen.

Integration ist nach Jarren ,allgemein als ein Prozess zu verstehen, der Einzelnen,
Gruppen wie Organisationen umfasst, der sich anhaltend auf unterschiedliche
gesellschaftliche Ebenen vollzieht und daher aufgrund seines hohen
Komplexitatsgrades als soziales Totalphdnomen nicht hinreichen [sic] empirisch
gemessen oder erfasst werden kann.® Das heift diese Anforderung an die
Massenmedien ist im Prozess zu verstehen. Indem in der Gesellschaft eine

Diskussion stattfindet, konnen Medien Themen und Interpretationen liefern.

Medien bieten auch Integration, wenn sie Menschen die Mdglichkeit eines
gemeinsamen Gesprachsthemas geben. Man kann sich an den Diskussionen
beteiligen und fihlt sich so in seine Umgebung integriert. Massenmedien sollten
Uberschaubarkeit und Orientierung vermitteln

Dem Anspruch der Integration und Orientierung werden Medien laut Burkhart erst
dann gerecht, wenn ,sie gesellschaftlich anerkannte Verhaltensweisen- und —
normen vermitteln bzw. Massenloyalitat fur die Geltung sozialer, politischer,
rechtlicher Normen herstellen und gegebenenfalls auch Handlungsbereitschaft im
Sinne der Durchsetzung gemeinsamer Interessen bewirken.“®’ Massenmedien
bieten also auch Orientierung durch das Angebot an Denkanstd3en und Vorlagen.
Besonders offentlich- rechtliche Medien sehen sich dazu verpflichtet eben
Minderheiten in die Gesellschaft zu integrieren und eine ,Vielfalt von

“% 27U machen.

Lebensformen, Anschauungen und Interessen transparent
Was bedeutet nun die Integrationsfunktion der Medien fur die Gruppe der
Migranten in Europa? Europa steht vor der schwierigen Aufgabe die stetig
wachsende Zahl der Migranten und die nachfolgenden Generation in die jeweilige
Gesellschaft zu integrieren. Es bilden sich standig neue Kulturen und noch mehr
Subkulturen. Moderne Gesellschaften sind mittlerweile so komplex, dass man

nicht mehr von einer Einheit sprechen kann. Diese hochaktuelle Debatte betrifft im

% Jarren 1994, S. 235
" Ebd., S. 388
% Ebd., S. 389
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besonderen Mal} die Massenmedien. Allzu oft wird kritisiert, dass das Thema
Integration in der offentlichen Debatte zu einseitig ausfallt. Die Aufgaben, die in
diesem Zusammenhang eine Aufnahmegesellschaft leisten sollte, werden nur
selten diskutiert. Integration bei Massenmedien bedeutet, Themen zur Verfigung
zu stellen, um eine Kommunikation zwischen den einzelnen Mitgliedern einer
Gesellschaft zu ermdéglichen. Medien spielen in diesem Prozess deswegen eine
so wichtige Rolle, welil sie die Méglichkeit bieten Uber gemeinsame Interessen und
Ziele zu kommunizieren. An diese spezielle Leistung sind hohe Erwartungen, Ziele
und Wiuinsche geknlpft. Integration ist auf der einen Seite ein analytisch-

wissenschaftlicher Begriff und gleichzeitig normativ- politisch®.

Es gibt drei Konzepte der Integration: die assimilative Theorie, das Konzept der
Segregation und den interkulturellen Aspekt'®’: Die erste Theorie besagt, dass
Integration mit Assimilation gleichzusetzen ist. Das Konzept der Segregation
hingegen meint, dass verschiedene Kulturen nicht verschmelzen kénnen. Die
Gruppe der Migranten grenzt sich von der Aufnahmegesellschaft ab. Integration
kann in diesem Fall nur funktionieren, wenn sich die Minderheit an das soziale und
kulturelle Leben der Mehrheitsgesellschaft anpasst. Die dritte Theorie stellt einen
Mittelweg der beiden erst genannten dar. Es ist die Theorie der interkulturellen
Integration. Im Unterschied zur assimilativen Theorie- also die véllige Anpassung
an die Kultur der Aufnahmegesellschaft- will das interkulturelle Konzept eine
Balance zwischen Minderheit und Mehrheitskultur schaffen. Einerseits soll die
jeweilige Minderheit ihren Anspruch auf ihre Traditionen, ihre Brauche etc
beibehalten kdnnen, andererseits darf die Aufnahmegesellschaft auch eine

zumindest teilweise Anpassung an ihre Kultur einfordern.

3.3 Herstellen von Offentlichkeit

Eine weitere politische Funktion der Massenmedien ist das Herstellen von

Offentlichkeit. Offentlichkeit ist fir Politik deswegen so notwendig, weil sie sich so

% vgl. GeiBler/Pottker, 2006, S.17
%vgl. Ebd., S. 18
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das Vertrauen und auch die Zustimmung des Publikums holen kann. Ronneberger
bezeichnet Offentlichkeit sogar als ,Lebensnerv* der Politik.*

Massenkommunikation erzeugt jene Offentlichkeit, ohne die ,der moderne
demokratische Rechtsstaat mit seinen pluralistischen Machtrivalitaten nicht
funktionsfahig ware.“'°? Man darf auch nicht vergessen, dass politische Ereignisse
erst durch das Herstellen von Offentlichkeit existent werden. AuBerdem beinhaltet
diese Leistung, die Mdglichkeit jedes Birgers, seine Interessen, Anliegen mithilfe

der Massenmedien 6ffentlich zu machen.

3.4 Orientierung und Sozialisation

Zu den politischen Leistungen der Massenmedien gehort auch die Sozialisations-
und Orientierungsfunktion. Medien stellen Informationen zur Verfigung, sie
machen Ereignisse erst existent. Diese Tatsache tragt wiederum zu einer
besseren Orientierung und eben auch zur Bildung der Bevdlkerung bei, denn
Medien sollten Informationen in Zusammenhange bringen.

Ronneberger begrindet die Bedeutsamkeit der politischen Sozialisationsfunktion
der Medien in der Gefahr des Auseinanderklaffens moderner Gesellschaften.
Diesen Desintegrationstendenzen kénnen Massenmedien entgegenwirken, indem
sie ,Vermittlung oder Schopfung einheitlicher Geschmacks- und konventioneller

«103

Verhaltensnormen anbieten.

4. Medienrealitat

In diesem Kapitel soll kurz das Verhdaltnis zwischen Medien und Wirklichkeit

beleuchtet werden. ,Die Medienrealitat ist eine Welt fir sich. In der die Akzente

%% v/gl, Ronneberger 1974, S. 195
12 Ephd., S. 199
13 Epd, S. 201
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der Beachtung und damit auch der Gewichtung deutlich anders gesetzt sind als in
der objektiven Realitat.“*%*

Warum ist das so? Tatsache ist, dass Medien unsere komplexe Umwelt stark
vereinfacht wiedergeben missen. Anders ware die Realitat fir uns nicht erfassbar.
Medien konstruieren Realitat. Diese Konstruktionen entstehen nicht durch Zufall,
Themen werden anhand von Nachrichtenfaktoren ausgewahlt’®>. Medien miissen
also aus einer Unzahl an Ereignissen auswahlen, vereinfachen, diese in
Zusammenhange bringen. Hier flieBen Einstellungen und Meinungen der
Journalisten ein, daher sollte man Medienrealitdt viel eher ,als sprachlich
vermittelte Erfahrungswirklichkeit!°® bezeichnen. Das, was wir in den Medien
sehen, lesen und hoéren sind journalistische Interpretationen der Wirklichkeit.
Genauso spielen auf3ere Faktoren wie z.B. der Zeitdruck oder die Technik eine
Rolle. AuBerdem mussen sich Medien auch an den Vorlieben der Rezipienten
orientieren: ,Selektion und Gestaltung wiederum werden in hohem MalR3e bestimmt
durch die Erwartungen und Vorlieben des Publikums, das offensichtlich in den
Medienangeboten nicht so sehr das ,Normale“ des Alltagslebens, sondern
gewisse ,Verzerrungen bevorzugt.®’ Zu den automatischen Selektions- und
Gestaltungsprozessen kommt also noch der Druck hinzu, dartber zu berichten,
was der Rezipient sehen, lesen, héren méchte. Sensationen, Dramen und
Katastrophen werden zweifellos bevorzugt.

Auch Schulz kommt in seinen Untersuchungen Uber Medienrealitat zu folgendem
Ergebnis: ,Die Berichte der Medien sind oft ungenau und verzerrt, sie bieten
manchmal eine ausgesprochen tendenziése und ideologisch gefarbte Weltsicht.
Die in den Medien dargebotene Wirklichkeit reprasentiert in erster Linie Stereotype
und Vorurteile der Journalisten, ihre professionellen Regeln und politischen
Einstellungen, die Zwange der Nachrichtenproduktion und die Erfordernisse
medialer Darstellung. Sie a3t nur bedingt Riickschlisse zu auf die physikalischen
Eigenschaften der Welt, die Strukturen der Gesellschaft, den Ablauf von

Ereignissen, die Verteilung der dffentlichen Meinung.“®

104 Maletzke 1996, S. 122
1% Siehe Kapitel 4.1

196 Hommes 1975, S. 115
107 Maletzke 1996, S. 122
108 Schulz 1989, S. 139
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Menschen sind in ihren Wirklichkeitsempfindungen stark von den Medien
abhangig. Wir erfahren erst durch die Massenmedien, was in der Welt geschieht.
Massenmedien bestimmen somit auch, was Realitat tatsachlich fir uns
bedeutet.'®

Ein gutes Beispiel dafur ist das Medium Fernsehen. Hier wird die Wirklichkeit
zweifach, namlich durch Bilder und Sprache wiedergegeben. Die lebendigen
Bilder geben uns das Gefuhl, das Ereignis hautnah mitzuerleben. Dadurch wirkt
alles sehr glaubwirdig und der Rezipient neigt dazu kritiklos die Bilder als
Wirklichkeit hinzunehmen.

~Was Horfunk und Fernsehen vermitteln, hat seine Legitimitat als Definition von
Wirklichkeit demnach eben im Sinn eines Beitrags zur Verstandigung der
Menschen Uber Formen, Normen und Gestalten eines Lebens, das lebenswert
heiRen kann. Solche Definition der Wirklichkeit ist méglich und zu verantworten
aus eben dem Sprachspiel heraus, das Kommunikator und Rezipient gemeinsam
ist. Das Bewusstsein des Menschen, das was ihm zum Subjekt macht und ihn sich
selbst als Subjekt verstehen laft, ist das Ergebnis eines Jahrtausende wahrenden
Miteinanderredens, Entfalten des Bewusstseins als Sprache- dies heif3t zugleich,
dass die Definition von Wirklichkeit zuletzt im Kontinuum des menschlichen
Gesprachs Grund und MaR hat.“*** Hommes spricht hier einen interessanten
Ansatz an. Der Versuch, Medienwirklichkeiten als Konstruktionen zu entlarven,
birgt die Chance der Realitat naher zu ricken.

Am besten lassen sich die Mechanismen der Medienrealitat anhand der
Nachrichtenwerttheorie, dem  Gatekeeper- Ansatz und mithilfe des

Konstruktivismus erklaren.

4.1 Nachrichtenwerttheorie

Nach welchen Kriterien werden Nachrichten ausgewahlt? Was macht ein Ereignis
wert dariber zu berichten? Es gibt Kriterien, Nachrichtenfaktoren, die ein Ereignis

berichtenswert machen oder eben nicht.

19 vgl. Hommes 1975, S. 117
"0Ehd., S. 135
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Aufgabe dieser Faktoren ist es, ,Nachrichten beachtenswert, interessant und
,schmackhaft zu machen**! Zusétzlich besteht die Forderung nach einer
maoglichst verstandlichen, Ubersichtlichen Wiedergabe von Nachrichten. Schulz
definiert den Nachrichtenwert als ,eine journalistische Hilfsaktion zur Erleichterung

der notwendigen Selektionsentscheidungen.“**?

Medien sollten mdglichst objektiv. und ausgewogen berichten. Die
Informationsfunktion der Medien wird in den Mittelpunkt gertickt. Medien sollen in
erster Linie informieren. So sieht die ldealvorstellung in der Theorie aus. Die
Praxis ist eine andere. Diese Anforderungen widersprechen namlich der Tatsache,
dass Journalisten stark reduzieren muissen. Agenturen liefern eine
Informationsflut, die man reduzieren muss. Die Realitat ist also, dass die
Medienberichterstattung nicht vollstandig sein kann. Journalisten missen die
Komplexitat reduzieren um die Welt tbersichtlicher zu machen. Kommunikation an
sich ist schon ,ein Prozel3, der auf Selektion selektiv reagiert, also Selektivitat
verstarkt.“!3

Man muss beachten, dass Ereignisse eben nur aus ganz bestimmten Kriterien
ausgewahlt wurden und deswegen ihren Weg in die Nachrichten fanden. Schulz
betont, dass sich nur durch diese MalRnahmen die Wirklichkeit in Nachrichten
abbilden lasst. Nachrichtenwerte helfen also Journalisten bei der
Nachrichtenauswahl: ,Je mehr eine Meldung dem entspricht, was Journalisten fir
wichtige und mithin berichtenswerte Eigenschaften der Realitat halten, desto
groRer ist ihr Nachrichtenwert.“***

Anders formuliert, kann man den Nachrichtenwert als ,Ausdruck der
journalistischen Hypothesen von Realitat*® definieren. Ein Vergleich zwischen
Nachrichtenfaktor und Nachrichtenwert lasst nun ein gewisses System hinter der

Medienrealitat erkennen.

1 5chulz 1990, S. 13
YU2Fpd, S. 29

13| uhmann 1975, S. 21
1% Schulz 1990, S. 30
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Galtung und Ruge lieferten bisher den wichtigsten Beitrag zu

Nachrichtenwerttheorie. Sie entwickelten zwolf Faktoren, an denen sich

Journalisten bei der Auswahl von Nachrichten orientieren:**®

Je kirzer ein Ereignis desto eher wird darlber berichtet. Ereignissen, die
Uber einen langeren Zeitraum andauern, wird weniger Beachtung
geschenkt.

Je ausgefallener, sensationeller ein Ereignis desto gréRer die
Wabhrscheinlichkeit, dass das Thema in den Nachrichten vorkommen wird.
Ein Thema, das einfach und eindeutig erklart werden kann, wird viel eher
als Nachricht auserwahlt als ein komplexes Ereignis.

Ein Ereignis ist besonders wichtig und folgenreich fir eine Gesellschatft,
zum Beispiel die Entdeckung einer unheilbaren Krankheit, dann wird man
die Nachricht mit groRer Wahrscheinlichkeit in den Medien wieder finden.
Wenn ein Ereignis stark mit den Erwartungen Ubereinstimmt- z.B.
Erwartungen, die an das Ergebnis einer Konferenz oder bevorstehenden
Wahl geknipft sind.

Je groRer der Uberraschungseffekt eines Ereignisses, desto hoher ist auch
der Nachrichtenwert.

Wenn ein Ereignis schon einmal Thema in den Medien war, dann ist die
Wahrscheinlichkeit gro3er, dass dartber regelmafig berichtet wird.

Es wird davon ausgegangen, dass Journalisten eher Gber unterschiedliche
Themenbereiche berichten.

Wenn politisch oder wirtschaftlich wichtige Lander betroffen sind, dann
gelangt das Ereignis mit groBerer Wahrscheinlichkeit in die Medien als
Ereignisse, die sich unbedeutenden Landern abspielen.
Nachrichtenfaktoren kdnnen sich auch auf Personen beziehen. Betrifft das
Ereignis eine Person, die in der Offentlichkeit steht, wird es mit groRerer
Wahrscheinlichkeit zu einer Nachricht.

Journalisten erklaren gerne ein Thema anhand von Schicksalen, wenn also

eine Person im Mittelpunkt des Ereignisses steht, wird das Thema eher zu

18 vgl. Ruhrmann 1994, S. 238
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einer Meldung. Ruhrmann nennt an dieser Stelle das Fluchtlingsproblem
als Beispiel fur ein sehr komplexes Thema. Wird es anhand von betroffenen
Personen erzahlt, scheint das Thema greifbarer zu werden

Betrifft das Ereignis einen Konflikt, eine Katastrophe, Tragtdie etc.

berichten Medien eher dartber.

Die Ergebnisse von Galtung und Ruge konnten groR3tenteils durch eine Studie von
Sande bestatigt werden!’. Sande kam zu dem Ergebnis, dass Negativismus und
Kontinuitat in der Medienberichterstattung tberdurchschnittlich viel beachtet wird
und je mehr Nachrichtenfaktoren auf ein Ereignis zutreffen, desto gréf3er ist die
Wahrscheinlichkeit, dass ein Thema auch zu einer Meldung wird.
Fur die vorliegende Arbeit sind die Nachrichtenwerte bei internationalen Konflikten
besonders relevant. Hier dominieren drei Werte, die die Berichterstattung Uber
internationale Konflikte dominieren™®:
Je entfernter eine Nation, desto starker die Tendenz, dass die Nachrichten
nur von Aktionen der Elite handeln.
Je niedriger der (soziale) Rang einer Person, desto negativer das Ereignis.
Je groRRer die kulturelle Distanz des Ereignisses, desto weniger Mitgefuhl

empfindet der Rezipient.

Ein Ereignis durchlauft nicht nur den journalistischen Selektionsprozess, sondern
auch, sondern wird zum zweiten Mal beim Medienkonsumenten selektiert: Der
Rezipient bestimmt nun aufgrund seines Wissen, seiner Interessen und Ansichten,
welche Nachrichten er wahrnimmt und welche nicht.

Welche  Faktoren  beeinflussen nun  den Rezipienten  bei  der
Nachrichtenauswahl?**® Erste Voraussetzung ist der Zugang zu entsprechenden
Medien. Der Rezipient bevorzugt diejenigen Meldungen, die ihn interessieren und
seinen politischen Ansichten entsprechen. Besondere Aufmerksamkeit erhalt eine
Nachricht, die hochaktuell scheint. Auch die Art und Weise, wie eine Nachricht

aufbereitet wird, spielt eine Rolle. Aul3erdem bestimmt der Rezipient durch sein

7v/gl. Schulz 1990, S. 20
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Alltagswissen, welche Meldungen relevant sind. Voraussetzung ist auch ein
gewisses Verstandnis. Der Rezipient nimmt nur dann Informationen wahr, wenn er
sie auch versteht.

Wie jemand Informationen aufnimmt, hangt auf3erdem davon ab, in welcher
Situation er sich gerade befindet. Ist er alleine oder in einer Gruppe? Wird er
gerade abgelenkt wahrend er Zeitung liest, fernsieht etc.? Schliellich ist es bei der
Selektion auch wichtig, woran sich der Rezipient nach dem Konsumieren von
Nachrichten erinnert und welche Informationen er seinen Mitmenschen
weitererzahilt.

Rosengreen Ubte Kritik an den Ergebnissen von Galtung und Ruge und auch an
Sandes Rickschlissen: man kénne nicht Vergleiche zwischen dem Bild der Welt
in den Massenmedien und den Ereignissen, die wirklich passiert sind, ziehen,
wenn man nur die Medien und ihre Berichterstattung analysiere. Laut Rosengreen
ist ein Vergleich nur méglich, wenn man ,die Berichterstattung mit einer Medien-
unabhangigen Beobachtung der Realitat konfrontiert.“**® Er versteht unter
Ereignissen, die unabhangig beobachtbar sind, zum Beispiel Parlamentswabhlen,

Regierungswechsel, Katastrophen und Unféalle oder Sportereignisse.

Tatsache ist, dass jedes Medium unterschiedliche Schwerpunkte in seiner
Berichterstattung setzt. Der jeweilige Wert eines Nachrichtenfaktors ist hier
entscheidend. Die so genannte Nachrichtenwertordnung bestimmt, welche
Akzente gesetzt werden. Realitatsvorstellungen der einzelnen Medien fallen
deswegen so unterschiedlich aus, weil auf der einen Seite die Ideale der
Redaktion vertreten werden missen, andererseits personliche Einstellungen der
Journalisten in die Schwerpunktsetzung einflieBen: ,Die Annahme, dal3 die
Nachrichtenfaktoren journalistische Selektions- und Aufmerksamkeitsregeln
reprasentieren, dafd sie also eher Muster der Konstruktion von Wirklichkeit denn
Merkmale faktischen Geschehens sind, bezieht sich vor allem auf die
Akzentuierung und Kombination der Faktoren, also auf die strukturelle

Charakteristiken der Medienrealitat.“*?*

120 5chulz 1990, S. 22
121 Epd, S. 95
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Trotzdem ergaben Studien von Schulz, dass einige Nachrichtenfaktoren in jedem
Medium ausschlaggebender waren als andere'®* Thematisierung, personlicher
Einfluss, Ethnozentrismus, Negativismus und Erfolg. Diejenigen Themen, die die
Faktoren Status und Néhe beinhalteten, kamen sehr haufig in der internationalen
Berichterstattung vor: Beim Faktor Status geht es um die Frage, wie es mit der
Wirtschaftsleistung des Landes aussieht. Mit Nahe ist sowohl kulturelle als auch
geographische Nahe gemeint.

Eng an die Nachrichtenwerttheorie gekoppelt, sind Einflussfaktoren, die von
auRen kommen, wie z.B. Technik, Zeitdruck, Vorgaben der Redaktion, aber auch
Wirtschaft und Politik. Deswegen sieht es Schulz auch als sinnvoll an, Nachrichten
nur als eine von vielen Interpretationen unserer Welt zu sehen.

Die Vorstellung, dass die Berichterstattung tatsachlich die Wirklichkeit
widerspiegelt, muss wohl aufgegeben werden. Es geht eher darum, dass
Nachrichten von den Rezipienten tatsachlich als real empfunden werden.

Um die Mechanismen und Einflussbereiche rund um die Nachrichtenauswahl zu
erforschen, sollte man laut Schulz von folgenden Ausgangsfragen ausgehen:
Welche Merkmale besitzt Medienrealitit und welche Kriterien sind bei der

Selektion und Interpretation von Nachrichten ausschlaggebend?'*

4.2 Der Gatekeeper- Ansatz

Die Gatekeeper- Theorie bezieht sich auf das Selektionsverhalten der
Journalisten. Der Journalist muss die Funktion eines so genannten
Schleusenwarters Ubernehmen. Er selektiert aus der Vielzahl der Meldungen,
bringt sie in Zusammenhange und macht unsere Umwelt (berschaubarer.
Nachrichtenfaktoren helfen ihm bei seiner Auswabhl.

Die Arbeit des Journalisten wird nicht nur von seinen ganz individuellen
Einstellungen und Préaferenzen beeinflusst, sondern ist auch von so genannten

,Nachrichtenbiirokratie* abhangig.'** Die Redaktion selbst und auch der Status

22\/gl. Ebd., S. 116
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des Journalisten innerhalb des Unternehmens haben grofRen Einfluss auf sein
Selektionsverhalten.

Weiterer wichtiger Aspekt ist, dass die Selektion des Journalisten schon davor
selektiert wurde, namlich durch die Agenturen. Nur durch starke Vereinfachung ist
es moglich, die tagliche Information, Ubersichtlich und verstandlich zu gestalten.
Journalisten missen die Aufmerksamkeit des Publikums auf viele Themen
verteilen. Lippmann betont die Konsequenzen dieser journalistischen Auswahl:
Nur unsere Annahmen uber die Wirklichkeit zahlen und nur diese bestimmen
unsere Erwartungen, Hoffnungen, Handlungen etc. Unsere Handlungen sind aber
real und schaffen eine neue Wirklichkeit. Entweder gehen dann unsere
Erwartungen in Erfullung oder durch falsche Vermutungen entstehen unerwartete
Wirkungen. Tritt dieser Fall ein, missen wir unsere Vorstellungen korrigieren.
Rezipienten kdnnen sich gro3tenteils durch Medien ein Bild von der Welt machen.
Umso wichtiger ist es, die Auswahlkriterien und Strategien von Journalisten zu
erkunden. Nach welcher Strategie wahlen Journalisten ihre Nachrichten aus?*?°
Quellen prufen und Glaubwirdigkeit ihrer Informationen

Meldungen einer Agentur werden gerne partiell Gbernommen, das erspart
Zeit und weitere Recherche

Trennen von Wesentlichem und Unwesentlichem. Die Information wird hier
zusammengefasst.

Information, die z.B. nicht tberprift werden kann, wird nicht verwendet und
andere Details werden hinzugefugt.

Information werden noch einmal Uberpruft und Uberarbeitet. Bei diesem
Vorgang flieBen Einstellungen und politische Ansichten des Journalisten

ein.

125 vgl. Ruhrmann 1994, S, 244
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4.3 Realitat als Konstruktion

Der Konstruktivismus umfasst all jene Denkrichtungen, ,die sich mit dem Beitrag
des Subjekts im ProzeR des Erkennens von Wirklichkeit auseinandersetzen.“*?°
Die Idee des Konstruktivismus wird von vielen verschiedenen Disziplinen
verwendet und kann daher nicht als ein einheitlicher Theorienkomplex betrachtet
werden. Die konstruktivistische Idee bezieht sich auf Prozesse, ,in deren Verlauf
Wirklichkeitsentwirfe sich herausbilden, und zwar keineswegs willkdrlich, sondern
gemalR den biologischen, kognitiven und soziokulturellen Bedingungen, denen
sozialisierte Individuen in ihrer sozialen und nattrlichen Umwelt unterworfen
sind.“'?” Daher wird Konstruktivismus auch als Theorie der Beobachtung zweiter
Ordnung definiert, d.h. wir erkennen erst die Konstruktion unserer Realitat, wenn
wir uns beobachten, wie wir beobachten. Die Frage dréangt sich auf, wie dann eine
gemeinsame Wirklichkeit moéglich ist. Offensichtlich ist es realisierbar, well
Menschen ahnliche Wahrnehmung besitzen. Die Situation wird aber komplizierter
.j€ weiter wir uns von sinnlichen Wahrnehmungen der natirlichen Umwelt
entfernen und in den Bereich von Kommunikation, Konflikt, Diskurs und
Geschichte (soziale Umwelt) geraten.“*?3

Fernsehen ist daflr ein gutes Beispiel. Dass Nachrichten keine objektiven
Informationen liefern, ist bekannt: ,Mit dem Fernsehen 6ffnet sich kein Fenster zur
Welt, sondern ein Fenster zu unserer Kultur und Gesellschaft. Fernsehen macht
die Komplexitat sozialer Erfahrungen Uberschaubar und suggeriert, auch
funktional differenzierte Gesellschaften seien noch ,einheitlich beobachtbar™.**
Fernsehen gibt uns also das Geflihl, unsere Umwelt zu verstehen und
Zusammenhange zu erkennen. Konstruktivismus hat sich zu einer
«130

.Kognitionstheorie funktional differenzierter Massenmediengesellschaften

entwickelt. Jedes soziale System unserer Gesellschaft besitzt ihre eigenen

126 Burkart 2002, S. 303
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Wirklichkeitsvorstellungen. Diese missen immer wieder an die Umstande neu

angepasst werden.

4.4 Realitat und Inszenierung: Das Pseudoereignis

Medienrealitat bedeutet also Konstruktion und Inszenierung. Medien produzieren
.Pseudoereignisse.” Als Pseudo- Ereignis wird ein Geschehen bezeichnet, ,das
von irgend jemandem geplant, angeregt oder arrangiert worden ist, und zwar vor
allem (wenn auch nicht ausschlieRlich) zum Zweck der Berichterstattung.“**

Die Theorie der Konstruktion von Medienwirklichkeit behauptet, dass ein Ereignis
vermutlich nicht existieren wirde, wenn Medien nicht dariber berichteten.

“132 y;erwendet. Man

Ereignisse werden als ,Mittel zum Zweck der Berichterstattung
kann diesen Aspekt als Ergebnis von Offentlichkeitsarbeit ansehen. Besonders
Bereiche wie Politik, Wirtschaft, aber auch Nicht Regierungsorganisationen nutzen
diese Pseudoereignisse, um Aufmerksamkeit zu erlangen.

Auch  Lippmann setzte sich intensiv.  mit diesem Bereich der
Wirklichkeitskonstruktion auseinander. Er untersuchte den Unterschied zwischen
der eigentlichen Wahrnehmung und dem was wir durch Massenmedien erfahren.
In diesem Zusammenhang verwendet man den Begriff ,Pseudoumwelt”. Lippmann
kam zu dem Schluss, dass ,alles, was der Mensch tut, nicht auf unmittelbaren und
sicherem Wissen beruht, sondern auf Bildern, die er sich selbst geschaffen oder
die man ihm gegeben hat“™® Der Mensch reagiert standig auf diese
Pseudoumwelt, doch die Folgen seiner Handlungen wirken sich dann in der
Realitat aus.

,Die Realitat hat mit dem, was uns die Medien vor Augen flihren, nur sehr entfernt
etwas zu tun. Medienberichte sind Surrogate ziel- und zweckbestimmter
Interpretationsleistungen von Journalisten und PR- Leuten, die Wirklichkeit blof3

entwerfen- eben: konstruieren.“***

131 Burkart 2002, S. 288
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4.5 Skandalierung

Ein weiterer interessanter Aspekt der Medienrealitdt ist der von Kepplinger
gepragte Begriff der Skandalierung. Ereignisse, die einem Skandal, einem Drama
gleichen, finden mit groBer Wahrscheinlichkeit ihren Platz in der
Medienberichterstattung. Kepplingers Kernthese lautet nun, dass man in
Skandalen der Wahrheit meist sehr nahe kommen kann. Allein durch tbertriebene
Darstellung und moralisierende Berichterstattung wird man sich nicht an die
Wabhrheit anndhern kdnnen Die Wahrheit hatte erst wieder eine Chance, wenn
sich die Emotionen gelegt hatten, aber zu diesem Zeitpunkt sind langst andere
Themen und Skandale in die Schlagzeilen gekommen. Nach Kepplinger liegen die
Grinde fur dieses Verhalten in der Art und Weise, wie wir in solch unsicheren
Situationen umgehen. Bei Skandalen spielen in ersten Linie Tatsachen eine Rolle,
durch Unsicherheit bilden sich aber ,im Zusammenspiel zahlreicher Quellen
Urteilsnormen bzw. Schemata, die die Wahrnehmung der Missstande steuern.“**®
Kepplingers Theorie scheint besonders relevant fur die vorliegende Arbeit zu sein.
In der Medienberichterstattung Uber Migration lassen sich ahnliche Tendenzen
erkennen.

Zu Beginn eines Skandals gibt es noch die unterschiedlichsten Meinungen uber
die Tatsachen des Ereignisses. Im Laufe der Berichterstattung gleichen sich die
Sichtweisen aber immer mehr an: ,Je Uberzeigender die Deutungsmuster
derjenigen sind, die den Sachverhalt fir einen Skandal halten, und je mehr die
Fakten ihre Sichtweise zu bestatigen scheinen, desto starker gleichen sich ihnen
die Sichtweisen anderer Menschen an. lhre Sichtweise wird zu einer allgemein
verbindlichen Norm.“**® Kepplinger erklart diesen Prozess folgendermaen:

,Die Einzelnen etablieren die Schemata, die immer starker auch jene binden, die
sie etabliert haben. Sind solche Schemata einmal etabliert, erscheinen alle Fakten
und Interpretationen, die ihnen widersprechen, als falsch oder irrefihrend, als
Ubertreibung oder Untertreibung. Dagegen wird alles, was die Schemata zu
bestatigen scheint, bereitwillig akzeptiert und notfalls stimmig gemacht. Geglaubt

wird nur noch, was in das Schema passt.**” Die Annahme wére falsch zu

135 Kepplinger 2001, S. 17
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glauben, das eigene Urteil kbnne man von den Meinungen anderer loslésen.
Kepplinger betont, dass man die eigenen Urteile als typisch fur die jeweilige
Gruppe, die Kultur etc. ansehen musse.

Eine besonders wichtige Frage, die sich in diesem Zusammenhang ergibt, betrifft
die Entstehung und Griinde fir dramatisierende Darstellungen in den Medien. Wie
rechtfertigen sich Journalisten, wenn sie Ubertrieben berichten? Kepplinger flhrte
dazu eine Studie durch, die zu folgendem Ergebnis kam: Wenn es darum geht
Ungerechtigkeiten aufzudecken, finden die meisten Journalisten Ubertriebene,
provozierende Formulierungen gerechtfertigt.’*®* Man muss auch erwahnen, dass
sich in keinem anderen Berufszweig, Menschen so sehr aneinander orientieren
wie Journalisten. Bestimmte Formulieren werden also gerne von Berufskollegen
einfach Ubernommen. Dieses Phanomen scheint bei Skandalen und Dramen
besonders stark ausgepragt zu sein. Problematisch dabei ist, dass dieses
Verhalten einen sehr dynamischen Aspekt beinhaltet. Journalisten schaukeln sich
hoch, so kann es zu stark Ubertriebenen Darstellungen kommen. Treten Skandale
in den Medien auf, gibt es auch immer eine moralisierende Komponente. Man
sucht einen Stndenbock.

Medien konnen ihren Beitrag zur Annaherung an die Wahrheit zweifellos leisten.
Handelt es sich aber um einen Skandal, an dem viele Medien beteiligt sind,
entwickelt dieser aber eine Eigendynamik, die nur mehr wenig mit Realitat zu tun
hat. Trotz all der negativen Folgen, die so eine Berichterstattung mit sich bringt,
kann man dieser auch etwas Positives abgewinnen. Sie zeigt, dass sich jeder an
anerkannte Normen halten muss und diese nicht ungestraft verletzen kann. Dies

kann die ,Selbstreinigungskrafte der Gesellschaft*

starken. AuRerdem birgt sie
einen Mobilisierungseffekt in sich, der theoretisch das Potenzial zu positiven

Veranderungen besitzt.

5. Rolle des Journalisten

Die Arbeit des Journalisten wird von den unterschiedlichsten Faktoren beeinflusst.

Individuelle Erfahrungen, Zeitdruck, technische, organisatorische Zwénge fliel3en

38 v/gl. Ebd, S. 38
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in die journalistischen Entscheidungen ein. Weiters ist er auch an die Redaktion
gebunden und muss sich an die Grundsatze, Ansichten seiner Redaktion
orientieren. AuRer Zweifel steht, dass Journalisten eine grof3e soziale
Verantwortung gegeniber der Gesellschaft besitzen. Sie mussen sich an ethische
Codes halten und das Ideal einer moglichst objektiven Berichterstattung

anstreben.

5.1 Agenda- Setting Theorie

Bei der Agenda Setting Theorie geht es nicht mehr darum, wie sehr Medien
Einstellungen und Meinungen der Rezipienten beeinflussen und verdndern
kénnen. Vielmehr geht es darum, mit welcher Intensitat tber ein Thema berichtet
wird bzw. ob lberhaupt eine Meldung an die Offentlichkeit gelangt. Letztendlich
untersucht die Agenda- Setting Theorie auch, wie sehr die Medien unser
gesamtes Weltbild pragen.

Medien bestimmen die Themen, Uber die Menschen nachdenken. Aufgabe der
Medien ist es, aus der Flut an Informationen, die uns taglich erreicht, zu
reduzieren, zu vereinfachen, zu strukturieren. Die Gatekeeping- Funktion und
Nachrichtenfaktoren dienen den Medien dabei als Hilfsmittel.

Durch die Selektions- und Gestaltungsprozesse kénnen zwangslaufig die Medien
nur einen kleinen Teil der Realitat vermitteln. Dieser Ausschnitt der Realitat, den
die Massenmedien liefern, ist weder reprasentativ, noch genau. Verzerrungen und
Tendenzen sind da keine Ausnahme. Durch diesen Zwang der Selektion und
Gestaltung kommt es unvermeidlich zu Verzerrungen.

Die Agenda- Setting Theorie geht davon aus, dass allein die Themensetzung der
Medien, also die Medienagenda, Einfluss auf unsere Themenauswahl und unser
Weltbild hat. Bestimmte Themen treten in den Medien einfach haufiger auf als
andere. Diese Themen dominieren dann auch die 6ffentliche Diskussion.

Die Agenda- Setting Theorie besagt, dass Themen, Uber die oft berichtet wird,
auch vom Rezipienten als besonders relevant wahrgenommen werden. Es stellt
sich die Frage, welchen Themen wir besondere Aufmerksamkeit schenken.

Die Agenda Setting Theorie wurde erstmals in Amerika 1968 anlasslich der

Prasidentschaftswahlen getestet. Aufgrund der Medienberichterstattung Utber
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diese Wahlen, entwickelte man damals drei Konzepte der Agenda- Setting

Theorie: 14

1. Awarness- Modell: Dieses Modell besagt, dass wir nur auf bestimmte
Themen und Ereignisse aufmerksam gemacht werden, weil darlber in den
Medien berichtet wird. Es geht um die Frage, inwieweit ein Thema der
Medienagenda auch in der Publikumsagenda ihren Platz findet. Kritisiert
wird an diesem Modell, dass es nur das aussagt, was sowieso schon die
Basis der Agenda- Setting Theorie darstellt.**!

2. Salience- Modell: Hier geht es um die Gewichtung der Themen. Je nach
dem wie stark das Thema von den Medien behandelt wird, geben wir den
Themen entsprechende Relevanz

3. ,Priorities. Modell*: Das Prioritditenmodell geht noch einen Schritt weiter. Es
besagt, dass wir eins zu eins die Themenschwerpunkte der Medien
Ubernehmen. Je nach dem wie wichtig Medien ein bestimmtes Thema
einschatzen, richtet der Rezipient seine Prioritdten danach. Im Unterschied
zu den beiden anderen Modellen, geht es hier um das Verhaltnis der
einzelnen Themen zueinander. Das Priorities- Modell geht der Frage nach,
wie Themen geordnet werden. Es ist das einzige Konzept, das tatsachlich

die Grundannahme der Agenda Setting Theorie wiedergibt.

Die Agenda- Setting- Theorie und ihre Modelle wurden in den folgenden Jahren
weiterentwickelt. Man fragte nach den Bedingungen dieser Theorie. Wann wirkt
Agenda- Setting Uberhaupt? Wann wirkt sie stark, wann schwacher? Welche
Variablen spielen dabei eine Rolle? Diese neuen Aspekte lieRen das
Prioritdtenmodell alt aussehen. Man erkannte, dass weitaus mehr Faktoren
miteinbezogen werden mussten. Direkt erfahrbare Ereignisse zum Beispiel
werden starker wahrgenommen, nationale Themen haben mehr Einfluss auf die
Publikumsagenda und auch neue Themen weisen mehr Effekte auf als schon
bekannte. Auch die individuellen Erfahrungen der Rezipienten spielen eine nicht

unbedeutende Rolle. Ein Bericht Gber Arbeitslosigkeit zum Beispiel wird bei einem

140 v/gl. Langebucher, 2002, S. 250
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arbeitslosen Medienkonsumenten mehr Aufmerksamkeit erlangen als bei

anderen.'#?

Weitere Faktoren, die Agenda Setting beeinflussen und dazu fiihren,
dass der Rezipient viel eher ein Thema in seine Agenda aufnimmt, sind
Personalisierung, rdumliche Néahe, Negativismus (z.B. Berichte Uber Konflikte),

Uberraschung und Eindeutigkeit.**?

Man erkannte recht bald, dass man nicht eins zu eins die Medienagenda und die
Schwerpunktsetzung der Bevolkerung gleichsetzen konnte. Die
Wirkungsforschung beinhaltet einfach zu viele Variablen. Jeder verarbeitet die
Themen der Medienberichterstattung anders. Zum Beispiel fand man heraus, dass
die Intensitat der Mediennutzung eine grol3e Rolle spielt. Je mehr ein Rezipient
Medien nutzt, desto groRer ist die Wahrscheinlichkeit einer Ubereinstimmung
seiner Themenrelevanz mit der Medienagenda. Besitzt der Rezipient ein groRes
Orientierungsbeddrfnis, werden seine Schwerpunkte viel eher mit den Themen der
Medien iibereinstimmen.’** Agenda- Setting ist also eine Selektionsfunktion der
Medien, die Orientierung und Integration schaffen.

Das Orientierungsbedurfnis in unserer Gesellschaft ist grol3. Medien bieten eine
Ubersicht tiber zahllose Themen. Aus dieser Themenselektion sucht sich jedes
Teilsystem der Gesellschaft - je nach Interesse- seine Information heraus. ,Durch
die Agenda- Setting- Funktion leisten die Medien einen wichtigen positiven Beitrag
zur Integration innerhalb des heterogenen, unpersonlichen, zersplitterten sozialen
Systems. Generell kann das Bereitstellen relevanter Themen der o6ffentlichen
Diskussion als wichtige, vielleicht sogar die wichtigste Funktion der
Nachrichtenmedien in unserer Zeit betrachtet werden, da sie den Dialog zwischen
verschiedenen gesellschaftlichen Kraften erst erméglicht.“**°

Die Agenda- Setting Theorie darf auch keinen Fall isoliert betrachtet werden.
Sinnvoll erscheint es, ,wenn die Agenda- Setting Idee als Teil einer breiteren
Theorie der Nachrichtenauswahl und Nachrichtenwirkung fungieren wiirde.“*4°
Geht man von diesem Standpunkt aus, muss man nach Burkart folgendes

beriicksichtigen: Alles dreht sich um die Aufmerksamkeit des Rezipienten. Wie viel

Y2 vgl. Rossler 1997, S. 171

3 vgl. ebd., S. 155
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Aufmerksamkeit schenkt er generell der Berichterstattung, auf welche Ereignisse
wird er besonders aufmerksam? Die Konkurrenz der Themen ist grof3. Welches
Ereignis schafft es in die Medien? Welche Themen werden von dem Rezipienten
bevorzugt? Eine wichtige Rolle spielt auch die Préasentation einer Nachricht. Wird
eine Meldung emotional aufgeladen zum Beispiel durch bewegende Bilder oder
ausgewahlte Wortwahl, misst der Rezipient diesem Ereignis besondere
Bedeutung bei. Weiters darf man nicht vergessen, dass jegliche Art der
Nachrichtenauswahl sehr subjektiv ist. Daraus entstehen weitere Fragen: Wie wird
der Inhalt von einzelnen verarbeitet? Wie denken Rezipienten Uber bestimmte
Themen? Veréndert sich die Relevanz eines Themas, hat dies Einfluss sowohl auf
die zwischenmenschliche Kommunikation als auch auf die Kommunikation der
Massenmedien. In der zwischenmenschlichen Kommunikation werden dann jene
Ereignisse zum Thema gemacht, Uber die in den Medien berichtet wurde.
Naturlich wird nicht nur Uber Medienthemen kommuniziert, sondern diese
konkurrieren auch mit anderen Themen. Burkart verweist auf Brosius, der zu dem
Schluss kommt, dass es sich bei der Agenda- Setting Theorie um ,eine
Wirkungsform handelt, die in allgemeinere Medienwirkungstheorien einzubauen

sein wird.“*#

6. Medien und Migration

Man geht allgemein von der These aus, dass Medien sehr wohl die Prozesse der
AuBenpolitik beeinflussen konnen. Trotzdem wird diese Theorie sehr
unterschiedlich diskutiert: Konnen Medien wirklich ein Umdenken in Krisenzeiten
bewirken? Kdnnen sie tatsachlich eine Wende in einem Konflikt herbeifiihren?

Probleme, Konflikte, Skandale tauchen pl6tzlich in den Medien auf und
verschwinden genauso plotzlich wieder. Diese werden sofort von anderen Themen
abgelost. Die Zeit ist also knapp, der Handlungsdruck ist grof3. Es fehlt die Zeit
zum Nachdenken, deswegen wird oft Uberstlirzt gehandelt. Alt sient auch darin

den Grund, warum oft politische MalRnahmen gesetzt werden, obwohl sich die

¥ Ehd., S. 257
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Lage schon langst wieder geandert hat'*® Ein weiteres Problem der
Schnelllebigkeit von Medienthemen ist, dass diese Probleme- auch wenn man sie
nicht mehr in den Medien findet- weiterhin existieren. Verschwinden die Themen in
den Medien, verschwinden sie auch im Bewusstsein der Menschen und sie

vergessen, dass diese Probleme noch immer existieren.

.In der gesamten EU kamen im letzten Jahrzehnt pro Jahr nur noch rund 400.000
Flichtlinge als Asylsuchende an. Aber immer wieder vertrieben neu aufflammende
lokale Kriege wie in Sierra Leone, Liberia, Cote d’ Ivoire, Kaschmir oder Osttimor-
Hunderttausende Uber die Landesgrenzen, die aber die Weltoffentlichkeit nicht
mehr sonderlich alarmierten. Dies gelang eher spektakularen Einzelfallen, die von
den Medien aufgegriffen und dramatisiert wurden“**® Wenn Medien tiber Migration
berichten, ist die Kritik wohl berechtigt, dass in der Offentlichkeit das Thema
Migration nur selektiv behandelt wird. Allgemein erfahrt der Rezipient nur wenig
vom Alltag, von den Motiven der Migranten, es fehlt oft an
Hintergrundinformationen. Bevorzugt werden skandaltse, dramatische, skurrile
Ereignisse, die die Aufmerksamkeit des Publikums garantiert auf sich ziehen.

Man muss von der These ausgehen, dass ein Ereignis, das sich in fernen Kulturen
abspielt, einen umso groReren Informationswert besitzen muss, um seinen Platz in
den Medien zu bekommen.*° Tatsache ist, dass bei diesen Themen vor allem die
Faktoren Elite und Sensation, die Wahrscheinlichkeit erhéhen, dass ein Ereignis
zu einer Nachricht wird. Burki ging in seinen Untersuchungen von der Hypothese
aus, dass Themen aus Schwarzafrika sehr oft durch Elitepersonen und
Sensationen gekennzeichnet sind. Er wollte auRerdem mit seiner Arbeit das
Phanomen des Ethnozentrismus beleuchten, das die internationalen Beziehungen
und die Entwicklungspolitik offensichtlich bestimmt.*>* Er kam tatsachlich zu dem
Schluss, dass die Nachrichten Uber Schwarzafrika einen eindeutigen
Sensationsbezug vorweisen und die Grinde dieser verzerrten Berichterstattung

dafiir im Ethnozentrismus zu suchen sind.
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Beschaftigt man sich mit dem Thema Migration in der Medienberichterstattung,
drangt sich die Frage auf, ob Medien tatsachlich Einfluss auf internationale
Konflikte haben. In diesem Zusammenhang entstand die Theorie des so
genannten CNN- Effekts. Der CNN- Effekt wird als jene Fahigkeit der Medien
bezeichnet, Einfluss auf Regierungen zu nehmen, wenn es um humanitére
Auseinandersetzungen geht: Hier geht man von der These aus, dass Medien
tatsachlich im Stande sind, derart Druck auf Regierungen zu machen, dass diese
keinen anderen Ausweg mehr sehen als einzuschreiten. Grund daflr, sei die
Angst vor einem Imageverlust in der Bevélkerung.*>?

Warum konnten die Medien in dieser Hinsicht an Einfluss gewinnen? Die Grinde
sind vielfaltig, einerseits fand eine Sensibilisierung nach Ende des Kalten Krieges
statt, andererseits stieg das Selbstvertrauen der Journalisten, aul3erdem
verbesserte sich die Technik erheblich. Was diese Theorie betrifft, gehen die
Meinungen aber auseinander. Die einen meinen, internationale Politik ware zu
komplex, als dass Medien nennenswerten Einfluss hatten. Sie sind der Ansicht,
dass Medien eine nicht so wichtige Rolle bei den Entscheidungen von
Regierungen spielen wirden. Gegner des CNN- Effekts vertreten sogar die
Meinung, dass Regierungen trotz medialen Drucks nicht so leicht nachgeben, viel
eher konnten sie in der Offentlichkeit ein Umdenken bewirken und noétige

Zustimmung erreichen.*?

7. Migrationsland Spanien

Immer mehr europdaische Staaten entwickelten sich in den letzten Jahrzehnten
vom klassischen Auswanderungsland zu einem Einwanderungsland- Spanien und
Italien sind seit den 1980er Jahren besonders von diesem Phanomen betroffen.
Mehr als 5 Jahrhunderte war Spanien ein klassisches Auswanderungsland,
zwischen 1882 und 1990 emigrierten 7 Millionen Spanier.*®* Beliebteste Ziellander

waren Lateinamerika, USA und im geringerem Mal3 auch Afrika. Seit der 2. Halfte

152 Hammerschmidt 2007, S. 57
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der 1960er Jahre waren die nordeuropéaischen Industriestaaten Hauptziel
spanischer Auswanderer. Man kann Spaniens Migrationsgeschichte in vier
Phasen einteilen:
1. Phase zwischen 1880 und 1936, Hauptziele waren hier Argentinien, Kuba
und Venezuela.
2. Phase: zwischen 1953 und 1973, Ziel waren westeuropaische
Industriestaaten.
3. Phase war von Aus- und Rickwanderung spanische Arbeiter gepragt.
4. Phase: Seit den 1980er Jahren wurde Spanien zum Einwanderungsland ftr
die Dritte Welt

Die besondere geographische Lage- Spanien bildet eine Bricke zwischen Europa
und Afrika- und das rasche Wirtschaftswachstum seit den 1980er Jahren machen
das Land zu einem begehrten Einwanderungsstaat. Spaniens EU-Beitritt 1986
verstarkte diesen Trend. Diese Entwicklung Spaniens war auch fir die
Europaische Union von grofRer Bedeutung. Heute sind fast alle Staaten der EU
Einwanderungslander Unweigerliche Folge war eine ,sukzessive Konvergenz der
Migrationspolitiken.“**°

Seit Ende der 1980er Jahre entwickelte sich also Spanien von Aus- zum
Einwanderungsland. Die Attraktivitdt Spaniens wurde flr Migranten zunehmend
groBer. Die restriktive Migrationspolitik der letzten Jahre erschwerte aber die
legale Einreise und so stieg auch die Zahl der irregularen Migranten. Parallel dazu
stieg auch die Angst vor Auslandern an. Die Bilder rassistischer Ubergriffe in El
Ejido auf Migranten im Jahr 2000 gingen um die Welt: Damals totete ein geistig
verwirrter Marokkaner eine Spanierin. Dieses Ereignis l6ste groRes Aufsehen in
den Medien aus. Die spanische Bevoélkerung suchte einen Stiindenbock. Vor allem

marokkanische Migranten mussten sich gegen gewalttatige Ubergriffen wehren.

Diese Vorféalle verdeutlichten, dass sich nun auch Spanien mit einem
hochaktuellen Thema auseinandersetzen muss. Mit Diskussionen rund um

Multikulturalismus und Migration wurden andere EU-Staaten wie Deutschland,
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England und Frankreich schon lange konfrontiert.**®

Spaniens fehlende
Einwanderungstradition konnte man auch in der Medienberichterstattung rund um
die afrikanischen Bootsflichtlinge erkennen. ,Sturm auf die Festung Europa“
wurde zu einer beliebten Phrase. Im Herbst 2005 schien die Situation zu
eskalieren, als die beiden spanischen Enklaven Ceuta und Melilla von
afrikanischen Migranten gestirmt wurden. ,Anders als es die zuweilen hysterische
Berichterstattung Uber die ,boat people’ in der StralRe von Gibraltar und in der
Adria erwarten lieBe, kann bis heute von einer ,Einwanderungsflut’ nach
Sudeuropa keine Rede sein. Die Probleme wachsen allerdings und haben heute
sicherlich eine andere Dimension als noch vor 10 Jahren.“®>” Ab diesem Zeitpunkt
rickte das Sicherheitsproblem von Migration immer mehr in den Mittelpunkt der
offentlichen Diskussion und alle europaischen Staaten begannen ihre Grenzen zu
schlie3en.

Heute leben vor allem Zuwanderer aus Zentral- und Stdamerika (38, 6%), EU-

Staaten (22,0%) und Afrika (19, 6%) in Spanien®®.

7.1 Spanische Migrationspolitik- Europaische Migrationspolitik

Wie in allen anderen europaischen Landern konzentriert sich die aktuelle
Migrationspolitik Spaniens nicht auf Integration, sondern setzt sich aus einer
Mischung aus restriktiver Migrationskontrolle, Legalisierung des Aufenthalts
undokumentierter Einwanderer und Anwerbung spezialisierter Arbeitskrafte
zusammen.**

Ansétze einer gemeinsamen europaischen Migrationspolitik entstanden in den
1980er Jahren. 1985 wurde das Schengener- Abkommen zunachst von funf
Staaten unterzeichnet (Benelux, D, F). Ziel dieses Abkommens war es, die
Binnengrenzen innerhalb der Europaischen Union zu 6ffnen und dafir die
AulR3engrenzen starker zu kontrollieren. Am 19. Juni 1990 wurde das Schengener-
Zusatzabkommen unterzeichnet (Schengen II), hier wurde die Verabschiedung

des Schengener- Programms beschlossen. 24 Staaten sind diesem Abkommen
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bereits beigetreten: 22 EU-Staaten, Island und Norwegen. Irland und
GrofRbritannien mit Einschrdnkungen und ein Beitritt der Schweiz und anderer EU-
Mitglieder wird vorbereitet.

Das Schengener- Programm beinhaltet auch das Schengener Informationssystem
(SIS): dieses Informationssystem stellt allen Mitgliedern Daten von Personen zu
Verfligung, nach denen im Schengen- Bereich gefahndet wird. Die Verwendung
biometrischer Daten wie Fingerabdriicke |6ste kontroversielle Diskussionen aus.
Man sah den Datenschutz in Gefahr.

1990 wurde das Dubliner Abkommen unterzeichnet, das die Zusammenarbeit bei
Asylantragen und die Zustandigkeit des Erstaufnahmelandes, regeln sollte. 1992
folgte der Vertrag von Maastricht, der aber noch immer kein verbindliches
Gemeinschaftsrecht in Asyl- und Migrationspolitik verabschiedete. 1995 wurden
aber gemeinsame Mindeststandards fiur Asylverfahren und eine einheitliche
Definition des Fluchtlingsbegriffs beschlossen.

Am 2. Oktober 1997 wurde der Vertrag von Amsterdam verabschiedet. Hier wurde
das Schengener- Abkommen in das Europaische Recht (1.Saule) integriert. 1998
entstand eine Arbeitsgruppe zum Thema ,Asyl und Migration“. Hauptaufgabe
dieser Expertenrunde war es nach Ursachen und Lésungsansatzen zu forschen.
Der EU- Gipfel in Tampere im Oktober 1999 forderte man eine Regelung zu einem
einheitlichen Asylverfahren. Erst 2003 stimmte der EU- Ministerrat zu. Eine
allgemeine Regelung der Mindeststandards fur Flichtlinge wurde ausgearbeitet.
Trotzdem kam es zu keiner Einigung in einer gemeinsamen Asylpolitik.

lllegale Migration nach Europa wurde zu einem dominanten Thema. Die EU-
Kommission versandte eine Mitteilung zur europaischen Migrationspolitik. Man
kritisierte die zunehmend restriktive Zuwanderungspolitik einzelner EU-Staaten
und forderte ein Umdenken. Diese Mitteilung beinhaltete auch einige Richtlinien,
die die restriktive Migrationspolitik lockern sollte. Es wurden unter anderen auch
Informationskampagnen fur die Herkunftslander vorgeschlagen.

Das Haager- Abkommen, vom 5. November 2004 beinhaltet Leitlinien fir die
Jahre 2005 bis 2010: Bestrebungen einer gemeinsamen Migrationspolitik,
Steuerung legaler Zuwanderung, Entlastung der Staaten mit Aul3engrenzen,
Mal3Bnahmen zur Integration von Migranten und gegen Terrorismus und

Kriminalitat.
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Die Sicherheitsfrage hat in der heutigen europaischen Migrationsdebatte einen
dominierenden Stellenwert. Europa musste sich viel Kritik flr seine
Abschottungspolitik anhéren. Die Abschottung der europaischen Grenzen forderte
viele Opfer. In den letzten Jahren wurde es fiur illegale Migranten immer
gefahrlicher die Kisten Europas zu erreichen. Vor allem das Durchqueren der
Meeresenge von Gibraltar wurde zu einem gefahrlichen Unterfangen. Man schétzt
dort die Zahl der Todesopfer zwischen 1994 und 2004 auf etwa 8000. Europa tragt
hier eine grofRe Verantwortung.

JAnstatt zu versuchen, internationale Migration durch repressive Mittel
aufzuhalten, konnte im Rahmen einer aufgeklarten Herangehensweise
Einwanderung als natirliche Folge der Einbindung eines Landes in die
Weltwirtschaft anerkannt werden, um in weiterer Folge daran zu arbeiten, die
daraus sich ergebenden winschenswerten Folgen zu maximieren und die

negativen zu minimieren.“**°

7.1 1 lllegale Zuwanderung

Was die illegale Zuwanderung nach Spanien betrifft, schwanken die Angaben
betrachtlich. Laut OECD leben 250.000 illegale Migranten in Spanien, andere
schatzen die Zahl auf Uber 1 Million. Die meisten kommen aus dem Maghreb,
Schwarzafrika, Lateinamerika, Balkan und China.

Die steigende Zahl der illegalen Migranten, schirt auch die Angst vor fremden
Kulturen. Eine Studie aus dem Jahr 2002 ergab, dass 54% aller Spanier denken,
es gabe zu viele Auslander in ihrem Land.*®*.

Allein in Ceuta und Melilla werden 50.000 illegale Einwanderer pro Jahr
aufgegriffen. Diese Zahlen riickten die Enklaven in den Mittelpunkt der
Offentlichkeit. Die EU stellte Millionen zur Verfiigung, um einen kilometerlangen,
hochmodernen Stacheldrahtzaun in Ceuta zu errichten. Dies hatte unter anderem
zur Folge, dass viele auf die Kanarischen Inseln ausweichen mussten. Santel

weist darauf hin, dass Spanien und Italien bis in die 1980er Jahre eine stérkere

160 Massey 2000, S. 68
181 v/gl. Nohlen 2005, S. 149
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Personenkontrolle an den Grenzen verweigerten'®?. Der Druck der EU wurde
starker, vor allem die Initiatoren des Schengener Abkommens (Deutschland,
Benelux- Staaten, Frankreich) forderten eine Anpassung an die allgemeine Norm.
lllegale bzw. irregulare Migranten sind zweifellos zum eigentlichen Problem der
Migrationsthematik geworden. Nuscheler nennt vier Griinde fir das Entstehen von
lllegalitat'®*:
1. lllegalitat entsteht durch illegale Einreise (d.h. undokumentierte Einreise
oder geféalschte Dokumente)
2. oder durch den illegal gewordenen Aufenthalt nach Uberschreiten der
Fristen
lllegalitat kann auch durch einen Beruf ohne Arbeitserlaubnis oder
4. durch eine fehlende Aufenthalts- und Arbeitserlaubnis in eine ,doppelte

lllegalitat” fuhren.

lllegalitat ist auch ein Problem des regulierten Arbeitsmarktes. Vor allem Spanien
bendtigt die illegalen Arbeiter um im Suden des Landes die zahllosen Plantagen
bewirtschaften zu kénnen. Diese Tatsache ist ein anschauliches Beispiel fur die
die so genannte Theorie des dualen Arbeitsmarktes. Diese besagt, ,dass moderne
Industrie- und Dienstleistungsgesellschaften einen standigen und flexibel
verfugbaren  Bedarf an  Arbeitsmigranten  haben, bei  restriktiven
Einwanderungsbedingungen auch an ,irregularen“ Migranten, weil einheimische
Arbeitskrafte unsichere und schlecht bezahlte Tatigkeiten vermeiden, die aber
besonders ,lllegale” bereitwillig tbernehmen [...] Politik toleriert, was sie offiziell
verbietet.“1%*

Eine wichtige Tatsache, die in der Medienberichterstattung gerne verschwiegen
wird, ist, dass sich internationale Migration hauptséachlich innerhalb und zwischen
Dritte Welt Landern abspielt. Es ist eben nicht die reiche Erste Welt, die am
starksten von diesen Migrationsbewegungen betroffen ist, sondern die
angrenzenden Lander der Krisengebiete in Afrika und Asien. Aul3erdem reisen die
meisten legal mit einem Touristenvisum ein. Erst wenn nach drei Monaten das

Visum abgelaufen ist, wird ihr Aufenthalt illegal. Im Zuge einer grol3en

162 y/gl. Santel 2001, S. 109
1% Nuscheler 2004, S. 57

184Epd., 2004, S. 58
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Legalisierungsaktion stellten von Marz bis Juli 2000 225.000 Migranten einen
Legalisierungsantrag.

In den Jahren 1985, 1999 und 2000 wurden in Spanien Gesetze Uber Rechte und
Freiheiten der Auslander erlassen. Der Trend einer restriktiven Migrationspolitik
setze sich in Spanien- wie auch im Rest Europas- durch. Das spanische
Auslandergesetz vom Dezember 2000 besagt, dass eine Abschiebung nicht mehr
begriindet werden muss und innerhalb von 48 Stunden durchgefihrt werden
muss. Im Jahr 2003 gab es weitere Reformen bezlglich des Auslandergesetzes.
92.679 Auslander wurden in ihre Heimatlander zuriickgeschickt, vor allem nach

Rumanien, Marokko und Bulgarien.

Probleme rund um das Thema Migration findet man in ganz Europa, trotzdem
nehmen Spanien und Italien in der EU eine besondere Rolle ein, wenn es um
irregulare Migration und Schlepperwesen geht. Die Meerenge von Gibraltar, die
nur einige Kilometer breit ist, bietet ideale Voraussetzungen. Die spanische
Migrationspolitik kann schon lange nicht mehr isoliert betrachtet werden, sondern
ist in gemeinsame europdaische Asyl- und Migrationspolitik eingebunden. Experten
sind sich einig, dass nur gemeinsam Problembereiche wie Migration geldst
werden kénnen. Noch heute besitzt die Europaische Union keine gemeinsamen

Richtlinien in der Einwanderungspolitik.

7.1.2 Exkurs Entwicklungspolitik

Was der Staatengemeinschaft immer wieder vorgeworfen wird, ist dass immer erst
viel zu spat eingegriffen wird. Man reagierte zwar mit humanitarer Unterstitzung,
aber nicht vorbeugend. Europa ist noch immer nicht in der Lage menschliche
Katastrophen praventiv zu bekampfen.’®® Nuscheler sieht das Scheitern der
Entwicklungspolitik darin, dass eben immer ,halbherzig Taten“ folgten.*®®

Auch Spiegel Autor Gerhardt ist der Meinung, dass mehr Geld in der

Entwicklungspolitik nicht zu einer Losung der Probleme in Afrika fihren wird.

165 Nuscheler 2004, S. 214
1% Epd., S. 215
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»LAber warum gedeiht - unter identischen Bedingungen - der Handel zahlreicher
Entwicklungslander au3erhalb Afrikas? Dass diese offenkundige Wahrheit gegen
das Katastrophengerede chancenlos ist, ist bezeichnend fur die Qualitat des
Entwicklungsdiskurses.“**” Eine Unzahl von Organisationen will Afrika helfen:
private Organisationen bis hin zu kirchlichen Netzwerken. Beide Seiten scheinen
sich daran gewohnt zu haben. Kurt beschreibt sehr anschaulich, dass die
ausgestreckte Hand zum Synonym fiir Afrika geworden ist.'®® Seiner Meinung
nach, fordert die aktuelle Entwicklungspolitik eher Afrikas Abhangigkeit, als
wirklich zu helfen. Sie verhindere, dass Menschen selbst aktiv werden, selbst
etwas leisten und Verantwortung Ubernehmen. Entwicklungspolitik musste die
Eigendynamik Afrikas unterstitzen, das heil3t vor allen die Ausbildung der jungen
Bevolkerung verbessern. Kurt wirft der aktuellen Entwicklungshilfe vor, diesem
Aspekt zu wenig Beachtung zu schenken.

Nuscheler spricht sich ebenfalls gegen eine Erhdéhung der Geldmittel aus. Er
nennt folgende Griinde, die dagegen sprechen'®: eine zu starke Abhangigkeit
kobnnte sich negativ auf die lokale Politik auswirken. Regierungen werden
geschwacht und aus der Verantwortung gezogen. Die wiederum fordert
Korruption, verhindert den Aufbau einer funktionierenden Administration und
vorhandene Mittel gerecht zu verteilen.

Die allgemeine Kritik an der Entwicklungszusammenarbeit lautet: ,Die EZ [sic]
futtere die aufgeblahten, aber inkompetenten Staatsapparate in ,schwachen
Staaten“, ohne das Staatsversagen in vielen fragilen Staatsgebilden verhindern zu
kbnnen; sie erhalte- zwar ungewollt, dennoch faktisch- repressive und
kleptokratische Herrschafts- und Klientelstrukturen und bilde ein Schmiermittel fur
Korruption.“*”® An den guten Absichten kann man nicht zweifeln, vielmehr sind die
ungewollten Nebenwirkungen dieser Hilfe das Problem.

Wie wirksam ist Entwicklungszusammenarbeit wirklich? Nuscheler meint, das
hange von den Zielen ab. Will man die Wirtschaftsstrukturen des Landes aufbauen
oder Armut bekampfen?'* Entwicklungszusammenarbeit muss man von den

jeweiligen Problemen der einzelnen Lander abhangig machen. ,Die negativen

187 Kurt: http://www.spiegel.de/politik/ausland/0,1518.618368,00.html,
168
Ebd.
169 Nuscheler 2008, S. 27
" ERd., S.7
" Ebd., S. 9
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Pauschalurteile lassen haufig diese Differenzierung vermissen und gehen von
irgendwelchen gescheiterten ,Kathedralen in der Wiste" aus, die es allerdings
auch gibt. Sie missen zur Skandalisierung der EZ herhalten.“*"2

Im Mai 2007 beschloss die EU im ,Verhaltenkodex tGber die Komplementaritat und
Arbeitsteilung in der Entwicklungspolitik®, dass man die Geldvergaben Uberprifen
mussen und verpflichtete die Geberlander dazu Schwerpunkte zu setzen, d.h. sich
auf einige wenige Lander konzentrieren. Der Weg zur Umsetzung dieser

Strategien ist aber noch lang.

172 Nuscheler 2008, S. 9

66



TEIL 2: EMPIRISCHER TEIL

1 EINLEITUNG

Ich wollte in dem theoretischen Teil meiner Arbeit, nicht Sekundarquellen
analysieren, sondern das analysieren, was ich durch Experteninterviews erfahre
und daraus entsprechende Hypothesen ableiten. Der empirische Teil dieser Arbeit
ist also durch ein qualitatives Vorgehen gepragt. Kennzeichen dafir sind

173 Lamnek

Offenheit, Kommunikativitat, Naturalistizitdit und Interpretativitat.
definiert Interpretativitat folgendermaf3en: Sie ,bezieht sich entscheidend auf die
Auswertungsphase. Die erhobenen Daten werden nicht zur Falsifikation von vorab
formulierten Hypothesen verwendet, sondern zur Gewinnung solcher Hypothesen
auf der Basis des Materials und auf dem Wege der Interpretation genutzt.“*"*

Ich habe das informatorische Interview bzw. die Expertenbefragung unterstitzt
durch einen Leitfaden als Methodik ausgewahlt. Meiner Meinung nach, waren
Expertenbefragungen die beste Methode um das Thema Migration und Medien zu
erforschen. Mir war es wichtig, die Thematik meiner Arbeit mit Hilfe von Experten
zu beleuchten, um einen breiten Einblick in den Problembereich zu ermdglichen.
Die Erkenntnisse des theoretischen Teils werden also aus Erfahrung und Wissen
meiner Interviewpartner geschopft. Bei einem Experteninterview werden
Informationen fur das jeweilige Forschungsgebiet bereitgestellt. Der Interviewte
wird hier als Informant angesehen, der neue Erkenntnisse zu dem jeweiligen
Forschungsbereich bringen kann.'"

Ich habe meine Fragen zielgerichtet formuliert, aber gleichzeitig einen gewissen
Spielraum in der Beantwortung offen gelassen. Dies hatte zwei Vorteile: Auf der
einen Seite konnte ich mit dieser Methode Antworten auf meine Forschungsfragen
bekommen, auf der anderen Seite blieb stets die Mdglichkeit, neue Erkenntnisse
zu gewinnen. Ein Leitfaden- Interview dient zur Entwicklung von Hypothesen und

daher auch ,zu einer Systematisierung vorwissenschaftlichen Verstandnisses.“!’®

13 v/gl. Atteslander 2006, S. 197

174 |_amnek 1993, S. 203 zit nach Atteslander 2006, S. 198
175 vgl. Mikos 2006, S. 262

176 Scheuch 1973, S. 123, zit nach Atteslander 2006, S. 132
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Die personlichen Experteninterviews wurden auf Band aufgezeichnet und
anschlieRend transkribiert. Alle Interviews wurden auf spanisch durchgeftihrt und
von mir ins Deutsche Ubersetzt. Im Anhang befinden sich die Transkription der
Interviews und die schriftichen Antworten der befragten Personen.

Als Auswertung der Ergebnisse wurde die qualitative Inhaltsanalyse verwendet.
Ziel dieser Methodik ist es, Antworten auf die empirischen Forschungsfragen zu
bekommen. Aulerdem dient die qualitative Inhaltsanalyse auch der

Hypothesenbildung.

2 FORSCHUNGSFRAGEN

Forschungsfrage |

Welchen Beitrag konnten die spanischen Medien zur Migrationsproblematik leisten
und wie sieht dieser Beitrag aus? Welche Rolle spielen Massenmedien in

Krisenzeiten bei Krisenthemen?

Forschungsfrage |l

Welche Tendenzen gibt es in der spanischen Berichterstattung tUber das Thema

Migration? In welchem thematischen Kontext stehen diese?

Forschungsfrage Il

Welche Verantwortung tragen die Medien bei der Migrationsberichterstattung?

Forschungsfrage 1V

Welche Rolle spielt der Journalist selbst? Wie kann er Verzerrungen in der

Berichterstattung Gber Migranten und Flichtlinge vermeiden?
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3 INTERVIEWS

Insgesamt wurden zehn Befragungen durchgefuhrt. Drei der Interviews (Arragall,
Corbera, Jariego) erfolgten mindlich, sieben Befragung (Pinyol, Suarez, Brivio,
Moreno Lopez, Bravo, Gordillo, Campos) in schriftlicher Form. Die Fragen blieben
offen um den Interviewpartnern einen gewissen Spielraum zu geben. Gleichzeitig
stellte ich mit Hilfe eines Leitfadens sicher, dass alle mir wichtigen thematischen

Schwerpunkte behandelt werden.

3.1 Interviewpartner

Ich teilte meine Interviewpartner in zwei Gruppen auf: Migrationsexperten und
Medientheoretiker. Es gab jeweils funf Befragte pro Gruppe, insgesamt wurden
also zehn Interviews geflihrt. Sieben Experten kamen aus Sevilla, drei aus
Barcelona. Drei der Interviews erfolgten mindlich- zwei in Barcelona, eines in
Sevilla. Sieben wurden schriftlich durchgefihrt.

Zu den Migrationsexperten zahlten Xavier Arragall, Professor am Institut Europeu

de la Mediterrania (IEMed., http://www.iemed.cat/migracions) in Barcelona,

spezialisiert auf spanische Migration, vor allem aus Afrika. Marti Marin Corbera,
Professor an der Universitat Barcelona, sein Fachbereich ist Geografie und
Migration. Gemma Pinyol, Koordinatorin flr Migrationsprogramme am Institut fur

internationale Beziehungen in Barcelona (Fundacié CIDOB, www.cidob.orq).

Isidro Maya Jariego, Professor am Institut fir Sozialpsychologie in Sevilla,

spezialisiert auf Migration und Interkulturalitat (http://www.personal.us.es/isidromy).

Rafael Moreno Lopez verfasste seine Doktorarbeit am Geografieinstitut der

Universitat Sevilla Uber spanische Migration verfasste.

Zu den interviewten Medientheoretiker gehérten: Fernando Bravo Lopez,
Wissenschafter an der Universitat Murcia, seine Themenbereiche sind Islam und
Europa, Islamophobie und Antisemitismus und Migration in Spanien. Fede Brivio,
Absolvent der Universitat in Sevilla, der seine Doktorarbeit Gber den
journalistischen Diskurs Uber Migration in Sevilla schrieb. Juan Carlos Suarez

Villegas, Professor am kommunikationswissenschaftlichen Institut der Universitat

69


http://www.iemed.cat/migracions)
http://www.personal.us.es/isidromj).

Sevilla, spezialisiert auf Moralphilosophie und Politik, er veroffentlichte viele Artikel
zum Thema Migration und Medien. José Luis Campos Garcia, Professor am
Kommunikationsinstitut der Universitat Sevilla. Maria del Mar Garcia Gordillo,
ebenfalls Professorin am Kommunikationsinstitut in Sevilla, auf Journalismus

spezialisiert.

4 AUSWERTUNG

Die Auswertung der Interviews wurde folgendermalRen gegliedert: Zuerst die
Forschungsfragen, dann die Antworten der Experten und zuletzt die daraus

abgeleitenden Erkenntnisse.

Forschungsfrage |

Welchen Beitrag konnten die spanischen Medien zur Migrationsproblematik leisten
und wie sieht dieser Beitrag aus? Welche Rolle spielen Massenmedien in

Krisenzeiten bei Krisenthemen?

Laut Aragall besitzen Medien doppelte Kapazitat um einen positiven Beitrag zur
Migrationsproblematik zu leisten. Einerseits kdnnten sie in der Wahl einer
positiven Sprache, das heif3t indem sie auch erfreuliche Beispiele zu diesem
Thema bringen, eine positive Seite beleuchten. Andererseits haben Medien die
Kapazitat, die politische Agenda bei Themen wie der irregularen Migration oder
des multikulturellen Zusammenlebens zu beeinflussen. Bei der Berichterstattung
der spanischen Medien Uber solch heikle Themen, darf man den geografischen
Faktor dieses Landes nicht vergessen. Spanien verbindet Nord und Sud. Aragall
sieht in der Besonderheit dieser geografischen Lage einen Grund fur die mediale
Uberreprasentation der afrikanischen Bootsfliichtlinge. Die Gefahr dieses
Uberdimensionalen Vorkommens liegt darin, dass es die Vorstellung fordert, alle
Migranten stlirmten Spanien in Booten- also heimlich und illegal. Dies hat

wiederum zur Folge, dass Migration als Bedrohung angesehen wird.
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Corbera antwortet in diesem Zusammenhang optimistisch und ist der Meinung,
dass die meisten spanischen Medien sehr wohl mit gewissem
Einfuhlungsvermdgen und Sympathie gegenuber Migranten- ausgel6st durch die
eindrucksvollen Bilder der Bootsfliichtlinge- berichten.

Den Beitrag der Massenmedien zu diesem Thema sieht Pinyol in zwei
Schlisselthemen: Erstens stiinde in den spanischen Medien das menschliche
Drama, also die Berichterstattung Uber die Ankunft der Bootsfllichtlinge, im
Mittelpunkt. Die Berichte Uber die Anzahl der Boote und der Opfer sei in den
Medien betrachtlich, man berichte aber nie dariiber, dass dieser kleine Aspekt nur
etwa 10% der gesamten irreguldren Migration in Spanien ausmacht. In diesem
Sinne hatten die spanischen Medien sehr wohl dazu beigetragen, dass allgemein
die Meinung vorherrscht, die irregulare Migration auf dem maritimen Weg ware
einer Invasion gleichzusetzen. Eine andere Dimension ortet Pinyol in der
politischen Motivation. Medien héatten Migrationspolitik eher als Element der
Konfrontation zwischen den Parteien, besonders zu Wahlkampfzeiten, verwendet.
Brivio fand in seiner Studie Uber spanische Migranten heraus, dass es bei Medien
sehr wichtig sei, bestimmte kognitive Prozesse hervorzurufen, mit denen sich die
Politiker auseinandersetzten kdnnen. Die Eindringlichkeit der kulturellen
Unterschiede oder der unkorrekte Umgang mit Wortern wie ,Ghetto’ verursachen
eine verfalschte Wahrnehmung der Realitat.

Moreno Lopez betont, dass seit Ende der 1990er Jahre Migration ein grof3es
Thema in den Medien darstellt, und Schwerpunkt wird dabei auf die Migration der
letzten Jahre gelegt. Migration misse man auch als ein demografisches
Phanomen ansehen, das in nur kurzer Zeit das soziodemografische Profil
Spaniens veranderte. Die Medien hatten sich tatsachlich auf einen kleinen
Ausschnitt wie zum Beispiel die Bootsflichtlinge konzentriert, der sozialen Alarm
in der Gesellschaft ausloste. Auch Suarez betont, dass Medien Migration als
soziales Problem favorisieren. Campos hingegen sieht den Beitrag der Medien
darin, dass Migranten einfach medial prasenter als im taglichen Leben sind.
Jariego hebt hervor, dass Medien die Basisinformation liefern, die die Mehrheit der
Bevodlkerung Uber dieses Thema besitzt. Da die meisten Spanier gewdhnlich
keinen direkten Kontakt zu der auslandischen Bevolkerung haben, ist es umso

wichtiger, dass sie sich ein Bild von diesem Phadnomen machen, grof3tenteils eben
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durch Medien vermittelt. Eine wichtige Rolle spielen die Medien also in der Bildung
der eigenen Meinung. In diesem Fall waren die Medien immer vom europaischen,
politischen Kontext abhangig. Anderungen in der europaischen Politik stieRen in
den Medien sofort auf Resonanz, sie passten sich schnell den Meinungen der
europdaischen Politik an: einmal vertraten sie eine offene, ein anderes Mal eine
restriktive Haltung. Jariego konnte keine Kontinuitat der Meinungen in den letzten
Jahren der Berichterstattung erkennen. Auch Gordillo sieht den Schwerpunkt der
Medienberichterstattung in alarmierenden Berichten, die Migration hauptsachlich
als soziales Problem definieren. Es entstanden Stereotype, sowohl Stereotype
Uber den Miganten selbst als auch stereotypische Darstellung ihrer Ankunft in
Spanien. Bestes Beispiel dafir: Offensichtlich glauben viele Spanier, dass die
meisten Migranten tatséachlich in Booten ankommen. Doch das ist eine falsche

Annahme, sie kommen am Flughafen mit einem Touristenvisum an.

Forschungsfrage |l

Welche Tendenzen gibt es in der spanischen Berichterstattung tUber das Thema

Migration? In welchem thematischen Kontext stehen diese?

Aragall betont einen interessanten Aspekt: Vor der aktuellen Wirtschaftskrise gab
es einen doppelten Diskurs Uber Migration. Die positive Berichterstattung der
O0konomischen Dimension der knapp vier Millionen Migranten, die in den letzten
zehn Jahren nach Spanien kamen, funktionierte gut. Fast dreiviertel der neu
geschaffenen Arbeitsplatze wurden von Migranten besetzt, das versprach sowohl
finanzielle als auch soziale Sicherheit (siehe Pensionssystem). Migranten leisteten
einen betrachtlichen Beitrag zum Wirtschaftswachstum Spaniens in den letzten 15
Jahren. Allerdings hat die journalistische Berichterstattung, was das multikulturelle
Zusammenleben und die Integration betrifft laut Aragall versagt. Als Beispiel nennt
er Marokkaner, vor allem Menschen muslimischen Glaubens sind davon betroffen.
Es besteht die Gefahr Kriminalitdt mit Migration und Terrorismus zu verbinden,
dieser Aspekt war einer der grollen Elemente, die nicht in der
Medienberichterstattung funktionierte. Man informierte wenig professionell. Man

berichtete verantwortungslos, immer wieder sprach man von Migranten als
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negativen Faktor, auch wenn es keinen informativen Wert fur die Nachricht hatte.
In vielen Féllen ist es das soziale Element, wortiber berichtet wird, zum Beispiel
soziale Ungerechtigkeit, Armut, Ausbildungsdefizite. Die Berichterstattung tber
Flichtlinge betreffend muss man bedenken, dass es in Spanien nur wenig
Tradition in der Aufnahme von Flichtlingen gibt. Seine Prasenz ist nicht signifikant
und es handelt sich hierbei nur um einen sehr limitierten Aspekt. Viele
Asylbewerber und Flichtlinge werden mit irregularen Migranten verwechselt oder
es gibt so wenig offizielle Unterstitzung, dass sie schnell in eine irregulare
Situation abgleiten. Genau dieses Fehlen an Tradition spiegelt sich dann auch in
den Medien wider.

Corbera beschreibt das Problem ahnlich: Es hatte sich ein Mythos, eine Fiktion um
die Bootsfllichtlinge gebildet, so als ob es sich um das wichtigste Thema rund um
Migration handeln wirde. Es herrsche eindeutig eine (berdimensionale
Medienprdsenz von Subsahara- Afrikanern. Dabei kommen die meisten
spanischen Migranten aus dem Maghreb, Zentral- und Stidamerika und Rumanen.
Zweitens bestand man darauf alle als ,Zuwanderer” zu bezeichnen. Das flihrte zu
absurd hohen statistischen Angaben. Die Bezeichnung Zuwanderer wurde dann
auch schnell zum Synonym fir den armen Auslander. Man setzte den Terminus
gleich mit arm, analphabetisch, aus landlichem Raum stammend, primitiv und
»sehr anders als wir“. Aul3erdem wurde kein Unterschied zwischen den Migranten
von heute und denjenigen Zuwanderern, die in der Vergangenheit nach Spanien
kamen, gemacht. Man sprach von einer anderen Kultur, die nur sehr einseitig
dargestellt wurde, zum Beispiel spielte oft die fremde Religion in der
Berichterstattung Uber Migranten eine dominierende Rolle.

Pinyol sieht in der Ubertriebenen Darstellung dieses Phanomens, eine Chance auf
das humanitdre Drama aufmerksam zu machen. Auf der einen Seite ist diese Art
der Berichterstattung sehr problematisch, was die Darstellung der
Migrationszahlen betrifft. Zum anderen fehlen wichtige Informationen zum Beispiel
Uber die Existenz dieser Flichtlinge und man berichtete wenig differenziert. Man
beteiligte sich nicht an einem o6ffentlichen Diskurs, der Diversitat und Toleranz in
den Mittelpunkt stellt, sondern setzte eher auf ,Folklorismus” und stellte kulturelle

Unterschiede als Problem dar.
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Brivio hebt hervor, dass tber Migration im allgemeinen nur sehr punktuell berichtet
wird. Man berichtete gerne Uber Dinge, die anscheinend besonders das Interesse
des Medienkonsumenten weckte: eine seltene Krankheit, eine besonders
kinderreiche Familie oder ein Migrant, der eine alte Frau rettete. Diese Félle bieten
eine humanitare Vision des Migranten bzw. Flichtlings, sie lésen sowohl mehr
Mitgefuhl als auch Interesse aus. In einem anderen Fall berichtete man Uber
marokkanische siamesische Zwillinge, die in Sevilla operiert wurden. Anhand der
Krankheit der beiden Madchen, wurde die Geschichte der Familie erzahlt, die
nach Spanien emigrieren wollte. Brivio glaubt auch, dass die Tendenzen in
Medien eher lokal sind und allgemein wenig Interesse fir internationale Politik
besteht.

Bravo erkennt ahnliche Tendenzen. Medien berichten Uber Themen, die die
Aufmerksamkeit des Rezipienten wecken, also irregulare Migration, Verbrechen
etc. Naturlich versuche man auch Positives zu berichten, aber das ware eher
selten der Fall. Die Grinde fur eine tendenzielle, sensationelle Berichterstattung
sieht Bravo in einer fehlenden Ausbildung der Journalisten.

Moreno Lopez stellt fest, dass die spanischen Medien noch immer sehr wenig
Uber Afrika berichten. Wenn man Uber den afrikanischen Kontinent spricht, dann
immer in Verbindung mit Migration: Die Medien berichteten seit den 1990er Jahren
Uber die Ankunft der afrikanischen Bootsflichtlinge. Die Betonung lag auf der
lllegalitat ihrer Einreise. Es wurde als ein massives Phanomen mit alarmierendem
Charakter dargestellt. Diese Situation war neuartig fir die spanische Bevolkerung,
weil die Massenmedien auch Informationen lieferten, die wenig realistisch waren.
Die aktuelle Berichterstattung konzentriert sich vor allem auf Aspekte, die mit
Integration im sozialen Bereich, mit Religionsunterricht an den Schulen etc.
verbunden sind.

Berichtet man Uber Migration aus Afrika, wird dieses Phanomen laut Suarez als
humanitares Drama dargestellt, als eine Realitat, der man hilflos gegentber steht.
Nach Campos stechen drei Typen von Ereignissen in den spanischen Medien
hervor: Delikte, illegale Einwanderung und diejenigen Konflikte, die sich aus dem
Zusammenleben ergeben. Die beiden erstgenannten sind in den Medien aber
starker vertreten. Jariego vertritt die Ansicht, dass die Medien immer viel Akzent

auf das Umfang der auslandischen Bevdlkerung setzten, aber weniger
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Gewichtung fiel wichtigen Faktoren wie Bevolkerungskonzentration, Differenzen
innerhalb der Bevdlkerungszusammensetzung etc zu. Immer vermischte man
statistische Daten, zum Beispiel sprach man von einem Ansteigen der Migration
aus der Dritten Welt, sprach aber gleichzeitig von Auslandern im allgemeinen. Das
fuhrte zweifellos zu einer gewissen Verwirrung. AuRerdem konzentrierte man sich
mehr auf die Stréme der Migranten als auf Integrationsprozesse oder den Beitrag
des Aufnahmelandes. Besonderes Augenmerk galt dabei stets der irreguléren
Migration, im speziellen der Bootsflichtlinge, die eben nicht reprasentativ im
Vergleich zur Bevolkerung sind. So produzierte man eine Dramatisierung und eine
Dekontextualisierung dieses Problems. Hauptkritikpunkt Jariegos ist die
unzureichende Information, eben dekontextualisierte Information, die Journalisten
in diesem Zusammenhang lieferten. Die neueste, sensationellste Meldung hat
immer Vorrang.

Gordillo meint, dass sich die spanischen Medien sowohl im Ton, als auch in der
Schwerpunktsetzung der Themen vergriffen hatten. Man konzentrierte sich
hauptsachlich auf den humanitaren Aspekt, also die schlimmen Reisekonditionen
der Flichtlinge, die Toten etc. Man informierte also in eine Richtung und

vernachlassigte die Berichterstattung Uber bereits integrierte Migranten.

Forschungsfrage Il

Welche Verantwortung tragen die Medien bei der Migrationsberichterstattung?

Aragall sieht die Verantwortung der Medien im sozialen Bereich, das betrifft vor
allem die offentlich- rechtlichen Anstalten. Neben der bloRen Informationsfunktion,
tragen Medien eine grol3e soziale Verantwortung: Sie informieren Uber ein Thema,
das direkt das tagliche Leben vieler Rezipienten beeinflusst. Es ware wichtig, dass
die Medien eine verbreitend pé&dagogische Funktion erfullen, das hei3t zu
versuchen die Komplexitdt der Féalle, die sich hinter dem Thema Migration
verstecken, zu erklaren und Uber den potenziellen Wert des Zusammenlebens in

einer Aufnahmegesellschaft zu informieren.
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Corbera bestatigt die Schwierigkeiten objektiv zu berichten, man sollte dennoch
ihrer Meinung nach einen strikten ethischen Kodex einhalten um eine méglichst
objektive, ausgewogene Auseinandersetzung mit diesen Themen zu garantieren.
Pinyol sieht Spanien als einen demokratischen Rechtsstaat, in dem die Regeln
des demokratischen Spiels, eben unparteiisch zu berichten, Respekt und
Gleichheit zu garantieren und Werte wie Diversitat, Pluralitdt im Zusammenleben
zu kraftigen und zu stabilisieren, als eine Pflicht der Medien anzusehen ist,

Laut Brivio misse man eine globale Vision dieses Phanomens liefern, die den
Kontext und die Grinde, warum Menschen auswandern, ausreichend erklart. Man
berichtet nur Uber die Einreise nach Spanien, aber nicht Uber die Realitdt des
Herkunftslandes. AuRerdem misse man den Wortschatz verdndern und mehr
Raum fur internationale Politik, Geopolitik liefern.

Bravo hingegen ist der Meinung, dass wir den tatsachlichen Einfluss der Medien
nicht einschatzen und deswegen auch nicht die Verantwortung messen kénnen.
Aber man kann annehmen, dass sie groR ist. Bravo winscht sich mehr
Information und weniger Meinung.

Moreno Lopez meint, dass Journalisten dieses Thema weniger alarmierend
darstellen mussten. Er fordert mehr Dokumentation und Information mit
statistischen Daten und 6konomischen sowie demografischen Beitragen.

Suarez schéatzt die Verantwortung der Medien als enorm ein, da die Bevdlkerung
tatsachlich das zu glauben scheint, was sie in den Medien liest, sieht und hort.
Man musste mehr Uber die Zusammenhange von Migration erfahren, um diesen
komplexen Bereich zu verstehen und auch zu mehr Sympathie beizutragen,
Immerhin waren die Spanier selbst lange Zeit Migranten.

Nach Campos muss man die enorme soziale Verantwortung der Medien in diesem
Bereich erkennen, da viele Leute keine Verbindung zu Migranten haben. Je
groRer die Unwissenheit Uber andere Kulturen, desto wahrscheinlicher, dass man
glaubt Medien produzieren objektive Wirklichkeit. Medien sollten eine aktivere,
verantwortungsvollere Rolle einnehmen. AufRerdem sollten sie Integration und
Interkulturalitat férdern. Medien sollten eine Bricke zwischen Kommunikation und
Personen mit unterschiedlichen Kulturen bilden. Das wiurde tiefe Veranderungen
in den Medienunternehmen bedeuten, man kobnnte dann mit alternativen

Sichtweisen arbeiten.
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Jariegos Meinung ist, dass Medien nur schlecht ihre Informationsfunktion erftllen.
Es entstand das Gefiihl, dass Journalisten zu wenig informiert waren. Wenn man
Uber komplexe Realitaten berichtet, kann der Journalist nicht reiner Transmitor
sein, ohne die Information zu haben, die es erlaubt das Thema in einen Kontext zu
bringen. Groltenteils werden Informationen einfach aus dem Zusammenhang
gerissen. Journalisten brauchen eine soziale und wissenschaftliche Basis, um
Uber diesen Problembereich angemessen berichten zu kdnnen. Die aktuelle
Diskussion Uber Migranten in Spanien konnte zum Beispiel helfen, die
Besonderheiten dieses Phanomens in Spanien genauer zu erklaren: Man musste
die dramatische Ankunft der Bootsfliichtlinge in einen angemessenen Kontext
bringen und betonen, dass die meisten irregularen Migranten tatsachlich im
Flugzeug, als normale Touristen nach Spanien kommen. Laut Jariego sollte
Selbstregulation nicht mit Selbstzensur verwechselt werden. Man sollte Kontrolle
und Selbstkritik im Journalismus akzeptieren. Darin wirde die Verantwortung der
Medien liegen. Die Ausbildung der Journalisten sollte in diesem Zusammenhang
verbessert werden. Gordillo fordert, dass sich Medien ihre wichtige Rolle in der
offentlichen Meinung ins Bewusstsein rufen missen, vor allem was die Integration

von Menschen in eine Gesellschaft betrifft.

Forschungsfrage IV

Welche Rolle spielt der Journalist selbst? Wie kann er Verzerrungen in der

Berichterstattung Uber Migranten und Flichtlinge vermeiden?

Laut Aragall sollte der Journalist eine besonders aktive Rolle einnehmen. Die
Komplexitat des Bereichs Migration, die Komplexitat der Probleme im
interkulturellen Zusammenleben, all das fordert eine grindliche journalistische
Recherche. Die Arbeit des Journalisten sollte nicht durch die Unmittelbarkeit oder
Dringlichkeit einer Meldung beeinflusst werden.

Corbera meint, dass sich Journalisten nur durch das Einhalten eines ethischen
Codes an eine objektive Berichterstattung annahern kénnten. Auch Pinyol betont

die Wichtigkeit einer guten Ausbildung, die Notwendigkeit der Reflexion und das
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Uberprifen von Informationen. Journalisten wirden in der taglichen
Berichterstattung oft ihre Fahigkeiten zur kritischen Reflexion verlieren.

Brivio bezweifelt zwar nicht, dass in Spanien ethische Codes existieren, aber
diese waren eher formal. Auf die Auswahl der Themen hétten Journalisten, die die
Artikel verfassen, doch weniger Einfluss als erwartet. Sensiblere Journalisten
wurden korrekter Gber diese Themen berichten, diese blieben dem hegemonialen
Diskurs aber meist verschlossen. Man konzentriert sich zum Beispiel auf die
Ankunft der Boote an den spanischen Kisten. Diese Beitrage kommen dem
hegemonialen Diskurs um die Idee der unkontrollierbaren Migration sehr gelegen.
Diese Art der Berichterstattung legitimiert laut Brivio politische Interventionen, um
die Kusten zu kontrollieren und angebliche humanitare Hilfe zu leisten.
Unabhangige Medien bieten in diesem Diskurs eine alternative Stimme, die die
tatsachlichen Begebenheiten objektiver darstellen kénnten. Bravo meint, dass die
einzige Madglichkeit Verzerrungen in der journalistischen Berichterstattung zu
vermeiden eine gute Ausbildung darstellt. Wir leben in einer sehr komplexen Welt
und ein Journalist kann nicht alles wissen, deswegen waren Spezialisierungen der
Journalisten besonders wichtig.

Suarez winscht sich eine vielseitigere Berichterstattung, die auch die Sichtweisen
und Winsche der Migranten vermittelt. Man muisste auch mehr positive
Meldungen Uber dieses Thema bringen. Auch Campos fordert eine respektvolle
Haltung gegenuber kultureller Identitéat, die eine Ausbildung Uber ethische Werte
vermitteln kénnte. Journalisten missten sich ihrer hohen sozialen Verantwortung
bewusst werden. Nach Gordillo kdnnten Journalisten Verzerrungen in ihrer
Berichterstattung vermeiden, indem sie sich ihre eigenen Vorurteile bewusst
machen und versuchen diese abzubauen. Genauso wichtig ist die Erkenntnis,
dass journalistische Meinungen tatsachlich groRen Einfluss auf die Gesellschaft

haben.

5. ZUSAMMENFASSUNG DER ERGEBNISSE

Die Beantwortung der Forschungsfrage | kommt zu folgendem Ergebnis: Migration

war die letzte Jahrzehnte in den spanischen Medien schon immer ein grof3es
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Thema. Die Medien konnten insofern einen positiven Beitrag zu diesem
Krisenthema leisten, indem sie auch die positive Seite von Migration beleuchten-
darin sind sich alle Experten einig. Doch positive Meldungen bleiben selten.
Migration wird Uberwiegend als soziales Problem dargestellt. In der
Migrationsberichterstattung steht allgemein das menschliche Drama im
Mittelpunkt. Die mediale Uberreprasentation der afrikanischen Bootsfliichtlinge
kann man teilweise durch die besondere geografische Lage Spaniens erklaren.
Aus allen Antworten lasst sich herauslesen, dass alarmierende Meldungen Uber
die Ankunft der Bootsflichtling Uberdimensional vertreten sind. So entstanden
auch viele Stereotype. Tatsachlich scheinen viele Spanier zu glauben, dass die
Mehrheit der illegalen Migranten in kleinen Booten das Land stirmt. Tatsache ist
aber, dass die Bootsfliichtlinge nur etwa 10% der gesamten irregularen Migration
ausmachen. Uber solche Fakten wird zweifellos zu wenig berichtet. Auf der
anderen Seite lasst sich ein anderer Aspekt in diesen Tendenzen erkennen. Man
konnte in der Ubertriebenen, dramatisierenden Darstellung auch eine Chance, auf
dieses Problem aufmerksam zu machen und Veranderungen zu bewirken.

Aus den Antworten zu Forschungsfrage Il ist herauszulesen, dass die aktuelle
Wirtschaftskrise, die negativen Beitrdge zum Thema Migration verstarkt hat. Sie
lasst vergessen, dass Migranten in den letzten Jahrzehnten einen betrachtlichen
Beitrag zum Wirtschaftswachstum Spaniens leisteten. Sie lasst auch vergessen,
dass uber Jahrhunderte hinweg ein Grol3teil der spanischen Bevolkerung selbst
Migranten war. Alle Experten sind der Meinung, dass der negative Faktor in den
spanischen Medien Uberwiegt. Migration wird oft in einem Atemzug mit Kriminalitét
und Terrorismus genannt. Oft besitzen Nachrichten tatsachlich keinen
informativen Wert, sondern stellen nur Skandal und Drama in den Mittelpunkt.
Migration wird als Bedrohung dargestellt, der man machtlos gegentber steht.
Spanien ist im Vergleich zu anderen europaischen Landern erst seit kurzem ein
Einwanderungsland. Dieses Fehlen an Tradition spiegelt sich nach Meinung der
Experten auch in den Medien wider. Einige Befragte betonen auch, dass dieses
tendenzibse Berichten im engen Zusammenhang mit fehlender journalistischer
Ausbildung steht.

Die Mehrheit der Experten gab zu Forschungsfrage Il an, dass Journalisten eine

betrachtliche soziale Verantwortung besitzen, wenn es um Themen wie Migration
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geht. Pflicht der Journalisten sollte es sein, ein Phanomen von allen Seiten zu
beleuchten, Komplexitat verstandlich zu erklaren und vor allem ausgewogen zu
berichten. Genauso sollten sie Hintergrinde und Motive, also Zusammenhange
ausreichend erklaren. Da Medien fur die Mehrheit der Bevolkerung die
Basisinformation zum Thema Migration liefern, liegt die Verantwortung der
einzelnen Journalisten darin, angemessen zu berichten. Diese Forderung steht
auch im Zusammenhang mit Forschungsfrage IV. Die Interviewten erklarten, wie
wichtig griindliche Recherche, das Einhalten ethnischer Codes, journalistische

Reflexion und eine gute Ausbildung waren.

5.1 HYPOTHESEN

Aus Forschungsfrage | konnte folgende Hypothese gebildet werde:
Hypothese |I: Wenn spanische Medien ausgewogen berichten, dann leisten sie

einen Beitrag zur Bewaltigung der Migrationproblematik.

Diese Hypothese konnte in Laufe meiner empirischen Untersuchung bestétigt
werden. Alle von mir befragten Experten sehen in der ausgewogenen
Berichterstattung, eine Chance auf einen positiven Beitrag der Medien zum

Thema Migration.

Aus Forschungsfrage Il lasst sich folgende Hypothese bilden:
Hypothese II: Wenn spanische Medien Uber das Thema Migration informieren,

dann Uberwiegt der negative Faktor in der Berichterstattung.

Ich bin in meiner Arbeit davon ausgegangen, dass positive Beitrage zum Thema
Migration allgemein unterreprasentiert sind und negative Meldungen, die
Nachrichtenfaktoren wie Drama und Skandal beinhalten, Uberdimensional
vorkommen. Zweifellos gibt es auch positive Nachrichten zu diesem
Themenkomplex, doch alle Experten konnten bestatigen, dass diese Meldungen
im Vergleich zu den negativen, skandaltsen Berichten selten zu finden sind. Diese

Hypothese kann also verifiziert werden.
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Folgende Hypothese kann aus Forschungsfrage Ill und IV gebildet werden.
Hypothese IlI: Der Journalisten kann durch Selbstreflexion, Selbstkritik und

Kontrolle Verzerrungen in der Berichterstattung vermeiden.

Alle Experten betonen die Wichtigkeit einer guten journalistischen Ausbildung.
Gerade bei diesem komplexen Thema, das offensichtlich groRen Einfluss auf die
Meinung und Stimmung in der Bevoélkerung hat und mit vielen anderen Bereichen
eng verbunden ist, lassen sich Tendenzen, Verzerrungen am ehesten vermeiden,
wenn der Journalist entsprechende Fahigkeiten und nétiges Hintergrundwissen

besitzt. Das beinhaltet auch die Fahigkeit zur Reflexion und Selbstkritik.

Conclusio

Schwerpunkt der vorliegenden Forschungsarbeit war die publizistische Analyse
eines der politisch und gesellschaftlich brisantesten Themen unserer Zeit:
Migration. Spanien ist von dieser Entwicklung besonders betroffen.
Hauptaugenmerk der Recherche lag auf Befragungen spanischer Experten.
Folgende Themenbereiche standen dabei im Vordergrund: Die Migrationsfrage
aus dem Blickwinkel der spanischen Medien. Welche Positionen, welche
Tendenzen sind charakteristisch fur die Berichterstattung Uber Einwanderer?
Welche gesellschaftlichen Stereotype werden auf Migranten projiziert. Welche
Verantwortung Ubernehmen die spanischen Medien angesichts der Bewaéltigung
heikler gesellschaftlicher Themen?

Aus den Gesprachen zeichnete sich ein wenig Uberraschendes Bild: Nach
Meinung der Experten wird die spanische Offentlichkeit in vielen Fallen durch ein
verzerrtes Bild Uber die Probleme und Fragenstellungen in Bezug auf Migration
desinformiert. Ausschlaggebend dafir waren folgende Fakten: Medien berichten
nach Meinung der Befragten vorwiegend tendenziés und negativ Uber
Einwanderer. lllegale Migration wird oft mit Kriminalitdt gleichgesetzt. Auslander
aus dem Maghreb oder aus Schwarzafrika werden mehrfach als Bedrohung

wahrgenommen, Kommentare und Artikel verstarken diese Vorurteile.
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Die Folge davon ist eine vollig verzerrte Wahrnehmung des Flichtlingsproblems.
Denn in Wahrheit machen die ,boat people’ aus Afrika lediglich einen kleinen
Prozentsatz der spanischen Migranten aus. Einwanderer aus Suad- und
Zentralamerika, Osteuropa oder China sind im spanischen Stadtbild wesentlich
prasenter.

Positiv  hervorgehoben wurde hingegen die oft Ubertrieben dramatische
Schilderung spanischer Medien tber die Flucht aus Afrika und ihre Ankunft an den
spanischen Kisten. Dies fuhrte nach Ansicht vieler Medientheoretiker zu einer
durchaus positiven Rezeption vonseiten der Offentlichkeit. Dramatische
Schlagzeilen und Fernsehbilder verfehlen nicht ihre Wirkung. Viele Spanier
beginnen nach solchen medialen Eindriicken umzudenken. Mitleid, Sympathie und
Solidaritéat ersetzen Vorurteile und Rassismus. Im Gedachtnis blieb mir die
Bemerkung eines Migrationsexperten. Er drickte seine Verwunderung Uber die oft
anzutreffende Intoleranz der Spanier gegeniber Einwanderern aus. Dies vor dem
Hintergrund einer langen Geschichte Spaniens mit Millionen Auswanderern in
vergangenen Jahrhunderten.

Bemerkenswert waren auch die Aussagen meiner Gesprachspartner zur Rolle der
Journalisten. Einerseits wurde die Wichtigkeit fundierter Ausbildung und die
Einhaltung ethischer Codes herausgestrichen, andererseits wurde kritisiert, dass
viele Berichte und Kommentare nachlassig recherchiert und aus aktuellen
Grunden tendenzits verfasst wurden. Der Mut gegen den Strom bestehender
Vorurteile anzukampfen oder eine alternative Sichtweise auf das
Migrationsproblem zu bringen — diese Courage vermissen viele Medienexperten.
Tatsache st leider auch, dass die anfangs tolerante und freizigige
Einwanderungspolitik in Spanien einen dramatischen Wandel erfahren hat. Die
Nation hat gewissermallen seine Grenzen geschlossen, ein Trend der in
Resteuropa bereits gang und gabe ist. Spanien war nicht in der Lage, seinen
Einwanderern auch in Krisenzeiten eine neue Heimat zu bieten. Die européische
Einwanderungspolitik ist de facto gescheitert. Dies ist der Tenor in spanischen
Medien. Mdglicherweise haben die Medien zu frith vor den Anderungen in der

Realpolitik kapituliert
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Anhang

Interviewleitfaden fur das Interview mit Xavier Aragall, Mari
Martin Corbera und Isidro Maya Jariego:

Wie grol3 schétzen sie den Einfluss der Medien in Spanien ein?

Wie viel Einfluss haben ihrer Meinung nach die spanischen Medien auf das Thema
.Migration“?

Welche Mittel verwenden Medien um Einfluss auf die Politik auszuliben?

Was halten Sie vom aktuellen Wandel in der spanischen Migrationspolitik?

Welche Tendenzen gibt es in der spanischen Medienberichterstattung? Welchen Beitrag
konnten die spanischen Medien in der Berichterstattung Uber Migration leisten?

(spezielles Interesse an der Berichterstattung Uiber afrikanische Fliichtlinge)

Was konnten die spanischen Medien erreichen um die Situation der Flichtlinge/ Migranten zu

verbessern?

Welche Rolle spielt Rassismus in der spanischen Berichterstattung Uber Migranten/
Flichtlinge?

Sind positive Berichte ber Migranten selten? Wenn berichtet wird, dann nur aus Aktualitat

oder in Verbindung mit einem Problem? Kénnen Sie Beispiele nennen?
Welche Verantwortung tragen Medien in diesem Zusammenhang?

Wie wird die Minoritat der (afrikanischen) Flichtlinge in den Medien dargestellt?
Welche Funktionen sollten Medien in diesem Zusammenhang erfiillen?

Welche Rolle spielt hier der Journalist? Wie kann er offensichtliche Tendenzen in der

Berichterstattung Uber Migranten und Flichtlinge vermeiden?

Stimmt es, dass die spanischen Medien so stark Druck auf die Politik ausgelbt haben, dass
das Thema Migration nicht mehr als spanisches sondern als européaisches Problem angesehen

wurde?
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Transkription der Interviews

I: Interviewerin

E: Experte

Xavier Aragall, Interview am 10. Marz 2009, 16.00

I: Que grande es la influencia de los medios de comunicacién en Espafia en general?
E:Pues....Ia influencia de los medios es, como en el resto de sociedades europeas, importante
en tanto que es la base de creacién de opinién. No obstante es dispar la influencia segun el
tipo de medio.... La prensa escrita no tiene los indices de lectura de la media europea, pero sin
embargo no existe una prensa sensacionalista..como el estilo Bild Zeitung...lo qual confiere a
los diarios y periédicos una respetabilidad mayor que otros medios. No obstante el estilo de
comunicacion sensacionalista, debido a la falta de habito lector se ha desarrollado sobretodo
en la televisién, que ejerce una alto grado de influencia....Las radios, y también en gran
medida los periddicos, tienen mas espacio para el debate y reflexion seria, pero estan muy
influenciadas por el sesgo politico-ideolégico, siendo dificil encontrar una emisora
rigurosamente objetiva en temas como el de la inmigracion. Y pues...no hay que olvidar la
propia heterogeneidad cultural y linglistica del pais....que se refleja en los medios de
comunicacion), requiere un analisis que intente superar una descripcion uniforme de Espafia.
Asi la influencia de los medios de comunicacién adquiere dimensiones diferenciadas, segun el
territorio que se analice.

I:Que influencia tienen los medios en el tema « migracion »?

E:Tienen la doble capacidad...pues de mostrar un lenguaje positivo, mostrando los factores
positivos de la inmigracion....generacion de riqueza, empleo, recursos para la seguridad social,
consumo etc....y a su vez tienen la capacidad de poder influenciar la agenda politica en temas
como la inmigracién irregular, convivencia con la religion musulmana...por ejemplo la apertura
de mezquitas, problemas con bandas juveniles de origen inmigrante.

I: El factor geografico tiene influencia?

E: Si si....no hay que olvidar el factor geografico, Espafia se encuentra en la interseccién entre
el norte y el sur, un punto de la articulacion de los flujos migratorios procedentes del Magreb y
de Africa Subsahariana, teniendo las noticias sobre embarcaciones con inmigrantes
clandestinos en pateras y cayucos una clara sobre-representacion en los medios, creando y
generalizando la imagen de todos los inmigrantes como las personas que llegan en estas
embarcaciones...es decir clandestino, ilegal etc....y generando una imagen sobre la
inmigracién como una amenaza...la llegada masiva, la ola migratoria etc...

I:Que modos se usan los medios para imponer algo en la politica?

E:Como decia anteriormente existe un sesgo muy importante. Las lineas editoriales de los

medios-sobretodo prensa y radio- tienen una influencia muy importante de los partidos
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politicos afines. A menudo una linea editorial genera un discurso que repiten opinadores
afines en tertulias y articulos, y el mismo discurso llega hasta el Parlamento....pero
evidentemente la imagen del inmigrante se ve deteriorada y planteada como una amenaza,
perjudicando la convi vencia.

I:Su opinién sobre el cambio actual en la politica de la inmigraciéon en Espafia ?

E:La legislatura 2004-2008 supuso un giro de 180° en materia de politica migratoria. Las
politicas migratorias se integran en el Ministerio de Asuntos Sociales, lo que implica una
voluntar de reforzar las politicas asistencialitas y redistributivas, esto es apoyar las integracién
con politicas sociales. A parte de la regularizacion de casi 700.000 personas que no tenian la
documentacién en regla, se crean los fondos municipales para la integracion de los
inmigrantes, se elaboran politicas de integracion y ciudadania y se avanza en la relacién con
los paises emisores de inmigracion. No obstante se endurece el control fronterizo y la
expulsion y repatriacion de inmigrantes que llegan por vias no regulares.

No obstante en la actual legislatura, la politica migratoria se integra al Ministerio de Trabajo,
esto implica abordar la inmigracién como un aspecto de gestion del mercado laboral.

I: Que influencia tiene la crisis actual?

La dimensidén que toma la crisis econdmica, hace endurecer el discurso y las politicas: las
posibilidades de entrada de nueva inmigracion, se endurece la reagrupacion familiar, se
recorta la contratacion en origen y se impulsa el retorno voluntario. A parte se recortan los
fondos municipales para la integracion.

I:Cuales son las tendencias en los medios espafioles? Que ha fallado en la informacién sobre
los emigrantes/refugiados y que ha funcionado?

E:Hasta que la crisis no toma las dimensiones preocupantes actuales, existia un doble
discurso sobre la inmigracion. Funcionaba muy bien la informacion en positivo sobre la
dimensién econémica de los 4 millones de inmigrantes llegados a Espafia en
aproximadamente 10 afios. Casi tres cuartas partes de la ocupacion creada...nuevos puestos
de trabajo creados...era de inmigrantes, aportan un importante ingreso fiscal- impuestos-y en
la seguridad social...su aporte garantiza el sistema publico de pensiones de jubilacion...,
habian contribuido pues al gran crecimiento econémico de los ultimos 15 afios.

Fallaba no obstante el tratamiento periodistico sobre temas de convivencia e
integracion...sobretodo en relacién a la comunidad marroqui..., de conflictos con personas de
creencia religiosa musulmana. La tendencia de vincular delincuencia con inmigraciéon y
terrorismo de raiz religiosa radical, es uno de los grandes elementos que no ha funcionado en
los medios, se ha informado con poca profesionalidad...poco trabajo de fondo sobre el
significado de ser musulman, fundamentalista, extremista o terrorista, categorias que se
equiparan todas a lo mismo...,

I: Porque?

E: Bueno, se ha informado con poca responsabilidad, redundando en la condicion de
inmigrante como factor negativo, adn cuando ésta no tenia valor informativo en la noticia,

...puesto que la condicion de inmigrante no influenciaba en lo noticiable... a menudo en
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muchas noticias es el factor social....la desigualdad social, pobreza, falta de recursos, déficit
de formacion...es lo que genera el hecho naoticiable y no la el factor cultural derivado del hecho
gue el protagonista sea un inmigrante extranjero.

I: Como se tratan los refugiados en kos medios de communicacion?

E: En relacion a los refugiados, hay que tener presente la poca tradicion de acogida de
refugiados en Espafia. Su presencia no es significativa, y se trata de un aspecto muy limitado.
Esta poca tradicidn provoca que muchos demandantes de asilo o refugiados sean confundidos
como inmigrantes irregulares o bien tengan una proteccién minima que provoca que en poco
margen de tiempo pasen de tener proteccién y asistencia como refugiado a no tener ningin
apoyo oficial, convirtiéndole pues en un inmigrante en situacion irregular. Esta misma falta de
tradicion se refleja también en los medios, al no tener la presencia y el trato periodistico que
requeriria.

I:Que han logrado los medios en referencia a mejorar la situacién de los
emigrantes/refugiados?

E:Algunos medios...pues como television y radio de titularidad publica, sobretodo autonémico
y municipal , han trabajado en una programacién para aproximar la nueva poblacién inmigrada
a la ciudadania, desarrollando un discurso pedagégico positivo e impulsor de la convivencia.
Han dado visibilidad a la inmigracién y han mostrado la complejidad del fenémeno.

I:Que papel desempefia el racismo en la informacion sobre migracion?

E:Una caracteristica del racismo en Espafia es que es mas latente que explicito. Esto es, se
practica la discriminacion por razén de etnia o religién pero no de forma abierta, sobretodo en
lo referente a la busqueda de trabajo y en el acceso a la vivienda. La informacién de los
medios refuerza los estereotipos del colectivo marroqui sobretodo....

I: Por que?

E:....arraigados en la historia y el imaginario del pais, como el concepto despectivo”’moro” y
todo lo que esto conlleva...La identificacion de informacion que promueve al racismo, tiene a
menudo, que ser extraida analizando el discurso periodistico, en este aspecto todos los
medios en mayor o menor medida estan afectados. No obstante ha habido iniciativas de
Colegios profesionales de periodistas, para elaborar un c6digo ético para informar sobre la
inmigracién y la diversidad cultural

I: Iniciativas como esas son rarar, no?

E:Si, no son un elemento recurrente. Mayoritariamente se realizan a partir de un problema de
actualidad. En el campo del reportaje existe una gran diversidad de profesionalidad. Hay en
general un buen nivel de reportajes elaborados en prensa escrita, radios y televisiones, con
profesionales de calidad, que realizan trabajos altamente documentados, y que permiten
ampliar y interpretar, al receptor, la informacién que de manera cotidiana le llega en forma de
titular o noticia corta.

I:Podria nombrar ejemplos?
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E:El libro Mi nombre es nadie...la pagina web es www.aulaintercultural.org... recoge en

formato audio y libro, 30 reportajes radiofénicos de la inmigracién sub sahariana a través de
Marruecos, de la realidad de Marruecos y los motivos para emigrar.

I:Que responsabilidad tienen los medios de comunicacion en ese contexto?

E:Los medios de comunicacion tienen una responsabilidad social que no deben omitir,
particularmente en el caso de los medios de titularidad publica, éste es un deber exigible
desde la sociedad.

I:Como se presenta esa minoria de emigrantes en los medios?

E:El caso espafiol, se caracteriza por el hecho de que la inmigracién es un fenémeno
reciente. Casi un 70% de la inmigracion apenas tiene lleva mas de 5 afios residiendo en el
pais. Por consiguiente, la presencia de comunidades largamente asentadas, como podria ser
en paises centro europeos, todavia es incipiente.

I: Se informa von diferencia?

E: Existe una primera distincion muy importante, el trato informativo muy distinto a la
inmigracién procedente de los paises de la UE llamada inmigracién comunitaria (un 20% del
total de la inmigracion) los cuales no se consideran inmigrantes, sino residentes extranjeros. El
resto reciben el tato de inmigracién extra comunitaria y es sobre la que mas problematiza.
Todavia existe una presencia preeminente en los medios relacionada con los flujos migratorios
(sobretodo llegada de pateras y cayucos, centros de retencion en frontera, repatriaciones etc).
y hasta hace poco un tema recurrente era también el referido a la situaciéon de los inmigrantes
irregulares. De forma creciente aparecen informaciones relacionadas con el asentamiento de
inmigrantes en Espafia, de forma que noticias relacionadas con la organizacién de las
asociaciones de inmigrantes y sus reivindicaciones, consolidacion del Islam en Espafia, el
papel de las llamadas segundas generaciones, la adaptacion al sistema escolar, el
aprendizaje de la lengua ( a pesar que mas del 50% de la inmigracién tiene el castellano como
lengua materna) etc. La principal distincion en el trato de estas informaciones es entre
marroquies, suramericanos, subsaharianos, euopreos del este y de forma mas singularizada,
chinos y paquistanies.

I:Que funciona deberian realizar los medios....especialmente en contexto con un tema
problematico como la migracion?

E:A parte del informativo, siempre teniendo presente la responsabilidad que implica informar
de un tema que incide directamente en las vidas cotidianas de muchos receptores de la
informacion, seria importante que los medios tuvieran una funcion divulgativa (acercar lo
extrafio como forma de evitar el rechazo al inmigrante) pedagdgico ( intentar explicar la
complejidad de causas que hay detras de la inmigracion, y el valor que tiene la convivencia
para las sociedades de acogida)

I:Que papel tiene el/la periodista?

E:Pues, el periodista debe tener un papel activo, la complejidad de los procesos migratorios, la
gran diversidad de proyectos migratorios, de origenes culturales (incluso ente personas

procedentes de un mismo pais) asi como la complejidad de abordar problemas que afectan la
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convivencia, requiere un trabajo periodistico de fondo, no influenciado por la inmediatez o la
urgencia de la noticia, y que permita al periodista interpretar los hechos mas alla de los
prefiguracién y tépicos que actlan al abordar temas relacionados con la inmigracion.

I:Es verdad que los medios espafioles han presionado de forma que la migracién no se ha
considerado como un problema de Espafia pero como un problema de toda Europa?
E:Anteriormente me referia a la situacion geografica de Espafia, esta tiene un valor geo-
estratégico en tanto que frontera sur de Europa con el continente africano. Es una de las
puertas de Europa. No obstante, la gran mayoria de medios parte de la consideracién que la
inmigracién es ante todo un problema de Espafia.

Marti Marin Corbera, Interview 24. 3. 2009, 16.00

I:Que grande es la influencia de los medios de comunicacién en Espafia en general?

E:Existe mucha diferencia entre los distintos medios de comunicaciéon. Como en otros paises ,
supongo, la mayor influencia la consigue la television, seguida de la radio, la prensa escrita vy,
a mayor distancia, las paginas de informacion de internet. Naturalmente, en cada medio
existen cadenas y....0 publicaciones concretas con mayor influencia que otras y, ademas, ello
varia segun la zona del pais de que estemos hablando....por ejemplo, en Catalufia, las noticias
del canal autonémico de television TV3 son mucho mas vistas que cualquier otras).

I:Que influencia tienen los medios en el tema «migracion»?

E:La mayor parte de los medios de comunicacion principales oscilan en su tratamiento de la
cuestion entre una cierta comprensiéon y simpatia hacia los inmigrantes concretos —por las
duras imagenes de las pateras o por el tipo de simpatia que suele generar el esfuerzo por
evitar la pobreza- y la alarma ante la inmigracién como tema grave e incluso peligroso cuando
se trata de dar cifras de cualquier tipo.

I:Que modos se usan los medios para imponer algo en la politica?

E:Una mayoria de medios de comunicacién no tiene ninguna posibilidad de imponer nada en
politica. Sélo unos pocos son capaces de crear estados de opinidon que eventualmente puedan
asustar a politicos concretos y les muevan a tomar decisiones que, de otro modo,
probablemente no tomarian. Los medios de mayor difusién y audiencia tienden a utilizar, asi,
en su favor, el tenor de muchos politicos a la “opinién publicada” como si fuera exactamente lo
mismo que la “opinién puablica”.

I: 'Y su opinion sobre el cambio actual en la politica de la inmigracién en Espafia?
E:Francamente, la politica espafiola de inmigracion no ha variado demasiado en la dltima
década. Ha estado oscilando entre la represion y la regularizacion, tanto con los gobiernos del
Partido Popular como con los gobiernos del Partido Socialista. Con grados distintos segun el
periodo y el partido, ambos han intentado limitarla, y casi eliminarla, a través de métodos de
vigilancia...

I:Cuales son las tendencias en los medios espafioles?
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E:En primer lugar creo que se ha generado una ficcién alrededor de las pateras, tratandose
casi como si se tratara del medio fundamental de llegada de inmigrantes. Ello, naturalmente,
ha llevado a sobredimensionar la presencia de africanos subsaharianos, cuando las mayores
presencias corresponden a magrebies, a centro y sudamericanos y a rumanos, que no llegan
en patera, desde luego...

En segundo lugar se ha insistido en llamar “inmigrantes” o bien a todos los no nacidos en
Espafia -llegandose con ello a cifras absurdamente altas...o bien Gnicamente a los nacidos en
ciertos paises, convirtiendo inmigrante en sindbnimo de extranjero pobre. No se ha hecho
ninguna distincién entre “inmigrantes” de hoy e “inmigrados” ...que lo fueron en el pasado pero
gue ya no lo son por razones de plena integracion.

En tercer lugar se ha dado por supuesto que todo inmigrante, lo que se ha dado en llamar
“inmigrante” es un pobre, analfabeto y, preferentemente procedente del medio rural, “raro”,
“primitivo” o, como minimo, “muy distinto de nosotros” sin entrar a valorar en qué. Asi, por
ejemplo, se suele apelar a la “cultura distinta” que suele limitarse muy a menudo a “religion
distinta”.

I:Que papel desempefia el racismo en la informacion sobre migracion?

E:El racismo explicito y consciente es escaso. La mayor parte de planteamientos racistas son
implicitos e incluso inconscientes, ocultos ademas en planteamientos culturalistas y raciales.
I:Reportajes positivos sobre migracion son raros? Siempre con motivo de actualidad y en
general haciendo referencia a un problema?

E:Los reportajes positivos sobre la inmigracién no son raros, pero se trata, a menudo, de
documentales de larga duracién o de peliculas de ficcién, de difusién relativa. En cambio las
noticias vinculadas al tema suelen ser negativas y son vistas, oidas o leidas por un publico
mucho mayor.

I:Podria nombrar ejemplos?

E:Por ejemplo el multipremiado documental catalan “Balseros”, sobre la emigracion cubana a
EE.UU., peliculas de ficcion como “Bwana” o “Las cartas de Alou”, ambas sobre la emigracion
subsahariana en Espafia.

I:Que responsabilidad tienen los medios de comunicacion en ese contexto?

E:Mantienen una notable dificultad para objetivar todo aquello que se puede presentar como
escandalo etc.

I:Como se presenta esa minoria de emigrantes en los medios?

E:Fundamentalmente como extranjeros y pobres y, por ello, conflictivos o fuente potencial de
conflictos debido a “la diferencia” que representan.

I:Que funciona deberian realizar los medios (especialmente en contexto con un tema
problemético como la migracion)?

E:Mantener un rigurosisimo codigo deontoldgico en el tratamiento de la informacion
susceptible...

I:Que papel tiene el/la periodista? Como se puede evitar errores/tendencias en la informacion

sobre migrantes/refugiados?
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E:Resulta muy dificil intervenir sin afectar a la libertad de informacién. El/la periodista deberia
de tener una mayor atencién a su papel social y no sélo a su carrera profesional.

I:Es verdad que los medios espafioles han presionado de forma que la migracién no se ha
considerado como un problema de Espafia pero como un problema de toda Europa?
E:Algunos medios de comunicacion han lanzado ese mensaje cuando les ha parecido positiva
la labor del gobierno, intentando con ello relativizar ciertas situaciones —un poco como con la
crisis econdmica actual-. Otros, o los mismos en situaciones diferentes, han optado justo por lo

contrario, denunciando que la situacion espafiola es “mas grave”.

Gemma Pinyol, schriftliche Antwort, E- mail am 18. 2. 2009:

I.Que influencia tienen los medios en el tema « migracion »?

E:Los media en el tema de la inmigracion se han focalizado en dos temas claves. En primer
lugar, el drama humano que supone la inmigracién irregular que intenta acceder a la costa
espafiola por via maritima. El recuento de embarcaciones y victimas en los medios es notable,
aungue no se informa casi nunca que este tipo de inmigracion irregular supone menos del
10% del total de inmigracion irregular que existe en Espafa. En este sentido, los media han
influido en crear un estado de opinién que ‘teme la invasion’ de la inmigracion irregular por via
maritima

La otra dimensién ha sido la gestion politica de la inmigracion, y en este punto, los medios han
utilizado la politica de inmigracion como un elemento mas de confrontacion partidista,
especialmente en época electoral.

I:Cuales son las tendencias en los medios espafioles? Que ha fallado en la informacién sobre
los emigrantes/refugiados y que ha funcionado ? (especialmente me interesa el tema de los
refugiados que vienen de Africa)

E:Se ha sobredimensionado un fenémeno que tiene su importancia por el drama humano que
conlleva, pero no por el nimero de personas que lo protagonizan (en el caso de las personas
gue llegan desde las costas africanas). En general, falta informacién sobre la existencia de
refugiados en estos flujos, y no se tiene ninguna preocupacion por explicar la diferencia y
distintos mecanismos de proteccién que requieren. En general, no han participado en la
construccion de un discurso publico favorable a la diversidad y a la tolerancia, pues han

preferido apostar por el ‘folklorismo’ y por presentar las diferencias culturales como problemas.

I:Que han logrado los medios en referencia a mejorar la situacion de los
emigrantes/refugiados?

E:Seguramente que se preste atencion al estado de los centros de internamiento, y que
determinadas vulneraciones lleguen a la luz publica y, en ocasiones, se solucionen.

I:Que papel desempefia el racismo en la informacion sobre migracién?

E:No existe un uso explicito pero si implicito en muchas de las noticias relacionadas con la

inmigracion.
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I:Reportajes positivos sobre migracion son raros? Siempre con motivo de actualidad y en
general haciendo referencia a un problema?

E:Existen distintos reportajes que buscan promover la diversidad y la pluralidad a través de la
inmigracién. Normalmente, estan desligados de la actualidad y buscan ‘desproblematizar’ la
diferencia. En muchos casos, vinculado a elementos ‘culturales’ como la musica o la
gastronomia. Recientemente se han emitido algunos que promovian el conocimiento mutuo
recogiendo las percepciones de los inmigrantes al llegar a la sociedad de acogida.

I:Podria nombrar ejemplos?

E:Del primer ejemplo, Karakia seria un buen ejemplo. En el segundo caso, Un lloc estrany
(http://lwww.tv3.cat/unllocestrany/) . Ambos de de TV3 (TVCatalunya).

I:Que responsabilidad tienen los medios de comunicacion en ese contexto?

E:La responsabilidad en el tema de la inmigracién no es distinta a la que cabe esperar de los
medios de comunicacion en un estado de derecho y democratico.

I:Como se presenta esa minoria de emigrantes en los medios?

E:Depende del colectivo y de la noticia de actualidad en la que se vincula la referencia al
grupo. A diferencia de los primeros afios de ‘inmigracién’ en Espafia, actualmente se intenta
generalizar por colectivos y no tanto por ‘inmigrantes’.

I:Que funciona deberian realizar los medios (especialmente en contexto con un tema
problematico como la migracion)?

E:En la misma légica de la pregunta 10, deberian actuar respetando las reglas del juego
democratico, lo que implica informar con imparcialidad, respeto y equidad. Valores como
diversidad, pluralidad y convivencia deberian fortalecerse.

I:Que papel tiene el/la periodista? Como se puede evitar errores/tendencias en la informacién
sobre migrantes/refugiados?

E:Formacién e informacidn. Y reflexion. Parece facil decirlo, pero en el dia a dia, se pierde la

reflexién, y se muestra una clara falta de informacién al presentar los temas.

Fede Brivio, schriftliche Antwort, 19.1. 2009

| :Que grande es la influencia de los medios de comunicacion en Espafia en general?

E:No es un tema que haya investigado en especial, ya que el trabajo sobre medio y migracion
en Sevilla es mi primera incursién en la comunicacién; sin embargo, como ciudadano (vivo
aqui desde hace 4 afios) me parece que se pueda afirmar que el peso de los medios en la
sociedad espafiola es él de muchos otros paises europeos.

Sin embargo, si comparo con ltalia, un caso que conozco por ser italiano puedo destacar una
diferencia: mientras en ltalia existen medios que mantienen una posicion moderada y no
claramente alineados con alguna parte politica (Il Corriere Della Sera) ,en Espafa es al
contrario bastante reconocible la cercania discursiva de cualquier medio con los diferentes

partidos.
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Un hecho que creo hay que subrayar es que por encima de la dialéctica partidista que se
reproduce en los medios se encuentran los intereses de un sector clave en la economia
espafiola de las Ultimas décadas, el de la construccién, siendo a menudo los medios de
propiedad de importantes constructoras.

I:Que influencia tienen los medios en el tema « migracion »?

E:En mi estudio, intenté analizar la influencia de dos medios de comunicacion en la percepcion
de la presencia de minorias en un barrio de la ciudad, ademas de investigar las maneras de
representar los fenédmenos migratorios en si mismos.

En ambos casos las consecuencias de los discursos impulsados por los medios son muy
importantes, ya que estos producen determinados procesos cognitivos de manera muy
generalizada, con los que los politicos que estan en el gobierno ciudadano deben enfrentarse.
La insistencia sobre las diferencias culturales como generadoras de conflictos y el uso
impropio de términos como “gueto” fomentan percepciones distorsionadas de la realidad
urbana.

En mi caso de estudio, la insistencia con la que el periédico ABC (el mas leido en la ciudad,
cercano a las posiciones del Partido Popular, es decir en la oposicion ya que el municipio es
del PSOE) subraya la problematica social que supuestamente se esta dando en el barrio del
Cerezo. El Cerezo se ha convertido en un paradigma, en un caso modélico con el que
comparar la calidad de la convivencia en otros barrios. Sin embargo los vecinos del Cerezo
ofrecen visiones mucho mas optimistas, la gravedad con la que se representan los conflictos
en el ABC no es algo comun entre los vecinos; y la observacion directa de la ciudad, asi como
de las estadisticas de asentamiento de poblacion extranjera permiten desmentir la idea de
“gueto”.

I:Que modos se usan los medios para imponer algo en la politica?

E:Las asociaciones mentales y la priorizacién de temas, que se promueven desde los medios
son la principal herramienta para influenciar la politica; ain respondiendo a determinadas
ideologias y/o intereses econdémicos, los discursos que se promueven desde los medios
actlan a un nivel mas bajo.

Una vez que se consigue eso, los dirigentes politicos, si quieren seguir gobernando, tendran
gue operar en el marco discursivo propuesto por los medios, porqué si no lo hacen los
ciudadanos o los juzgaran incompetentes (“no intervienen sobre algo que para mi es un
problema”) o no entenderan la actuacién, por ser concebidas en un marco discursivo, casi “con
un lenguaje”, que desconocen.

I:Cuales son las tendencias en los medios espanoles? Que ha fallado en la informacion sobre
los emigrantes/refugiados y que ha funcionado ? (especialmente me interesa el tema de los
refugiados que vienen de Africa)

E:En mi trabajo en hemeroteca seleccioné algun articulo relativo a refugiados. Lo que

encontré es que se trataba el tema de manera muy puntual, con un corte parecido al de los
espacios de “cronaca rosa” (como se dice en ltalia), o “Sociedad” o “Gente” (como se les llama

en Espafia. Es decir, se hablaba en concreto de casos que por alguna razén permitian
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despertar interés en el lector: una enfermedad rara, una familia muy numerosa, un inmigrante
gue salva una viegjita...

En estos raros espacios que ofrecen una visién “humana” del migrante/refugiado se procura
mover a compasion mucho mas que promover la comprensién y despertar interés sobre la
problematica de los refugiados.

En otro caso que no inclui en mi trabajo se contaba la historia de dos nifias siamesas
marroquies que habian sido operadas en Sevilla; alli también se contaba la historia de la
familia, que pedia refugio a Espafia, moviendo a compasion mediante la enfermedad de las
nifas.

I:Que han logrado los medios en referencia a mejorar la situacion de los
emigrantes/refugiados?

E:Los medios que analicé no acompafian mucho la integracién de las minorias, ya que en la
gran mayoria de los casos se refieren a ellas para relatar hechos negativos (violencia,
clandestinidad, asociacién con la crisis).

El mensaje positivo que probablemente se encuentra de forma esporadica en el Diario de
Sevilla es la aportacion que los migrantes estan dando, por ejemplo, aportando importantes
cantidades de dinero (mediante impuestos y contribuciones salariales) a las cajas de la
Seguridad Social, ayudando asi los jubilados espafioles (el discurso habitual sobre poblacién
envejecida y transformaciones de piramides de edad, que hacen también los politicos de
centro-izquierda).

Asimismo, el DdS escribe a veces articulos sobre el perfil de los migrantes, subrayando la
buena formacién que medianamente tienen los migrantes que llegan a Espafia, y como eso
choque con los sectores profesionales a los que tienen acceso.

Se trata como se ve de dos discursos que impulsan una vision positiva sobre los migrantes
pero siempre relacionados con el trabajo; no se hace nunca el salto a los derechos de
ciudadania, a la igualdad, etc.

I:Que papel desempefia el racismo en la informacion sobre migracion?

E:Siguiéndo una clasificacion hecha entre otros por Teun Van Dijk, es posible encontrar en el
los medio de comunicacién dos tipos de racismo: el racismo que se funda sobre diferencias
genéticas, supuestas superioridades e inferioridades, generalmente acompafado a hechos
violentos, y el racismo discursivo, es decir el conjunto de estrategias discursivas y formas
sintacticas y Iéxicas que reproducen las discriminaciones.

Las dos formas aparecen en los medios de manera muy diferente: la primera es siempre
denunciada, los medios toman distancia de hechos de intolerancia con los que la inmensa
mayoria de sus lectores y de los ciudadanos no puede estar de acuerdo.

La segunda, el racismo discursivo, es al contrario un elemento siempre presente en los medios
de gran difusién, asi como en el discurso hegemoénico.

Asi la denuncia de hechos violentos claramente racistas es una herramienta que los medios
utilizan para autoproclamarse no racistas (asi como la existencia de partidos de ultra-derecha

permite proclamarse tolerantes a los partidos de centro-derecha y centro-izquierda).
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I:Que responsibilidad tienen los medios de comunicacion en ese contexto?

E :Proporcionar una visién global del fenédmeno, no incidir exclusivamente en la llegada, sino
también en la emigracion, es decir en el contexto y las razones que hacen migrar. Se visibiliza
solamente la entrada en el pais receptor pero no la realidad del pais de origen.

Ademas de maodificar el Iéxico y los hilos discursivos a la hora de informar sobre inmigracion,
creo que seria importante dedicar mucho mas espacio a la politica internacional, la geopoalitica,
para que los lectores puedan relacionar la presencia de extranjeros en su propia ciudad con
fendmenos de escala superior. Sin embargo, ain no siendo un experto en comunicacién, creo
gue la tendencias del periodismo actual sean en un incremento del interés en lo local y una
reduccion de atencion para la politica exterior y la informacion internacional.

I:Que papel tiene el/la periodista? Como se puede evitar errores/tendencias en la informacion
sobre migrantes/refugiados?

E:En Espafa existen cddigos deontoldgicos para tratar el tema, pero creo que su efectividad,
cuando existe, se limita a las elecciones Iéxicas, a la forma. La seleccion de temas sin
embargo esta fuera de control de los periodistas que redactan articulos, quedando sometida a
intereses superiores. Asi, los periodistas mas “sensibles” hablaran en manera correcta, pero
seguiran hablando de temas clave del discurso hegeménicos; por ejemplo, se seguira
enfocando sobre la entrada en patera, un tema muy grato al discurso hegemaénico por
transmitir la idea de entrada incontrolable, necesidad de intervencion policial para controlar las
costas, necesidad de supuesta ayuda humanitaria (centros de permanencia temporal), etc. El
periodista sensible podra hacerlo con forma politicamente correctas pero de eso tendra que
hablar.

Los medios independientes, proponiendo selecciones de temas diferentes de los mass media,
representan una voz alternativa que podria favorecer lecturas de la realidad (procesos

cognitivos entre los lectores) mas propicios para la integracion.

Fernando Bravo Lopez, schriftliche Antwort, 25. 1. 20009

I:Que influencia tienen los medios en el tema « migracion »?

E:Me remito a la anterior respuesta: su influencia es importante, pero dificil de medir.

I:Cuales son las tendencias en los medios espanoles? Que ha fallado en la informacion sobre
los emigrantes/refugiados y que ha funcionado ? (especialmente me interesa el tema de los
refugiados que vienen de Africa).

E:En cuanto a la primera parte de la pregunta: la tendencia en los medios de comunicacion en
cuanto al tratamiento del tema de la inmigracion es la de tratar aquellos temas que mas alarma
pueden provocar en la poblacion (se trata de llamar la atencion del lector, de la audiencia):
inmigracion irregular, delitos, etc. Existe a veces un intento de mostrar el lado mas amable del

fendmeno, pero son casos minoritarios.
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Considero que lo peor es la falta de formacion de los profesionales de la informacion, que en
su mayoria (siempre hay excepciones) no suelen tener mucha idea del tema del que hablan.
Ello les lleva, quizas involuntariamente, a tratar esos temas de manera sensacionalista.

I:Que papel desempefia el racismo en la informacion sobre migracion?

E:Depende de qué entendamos por racismo y depende también del medio de comunicacion.
En algunos medios de comunicacion existe una tendencia a fabricar una imagen estereotipada
de los inmigrantes, y esa imagen estereotipada adquiere en ocasiones rasgos muy negativos.
En los medios de comunicacién mas conservadores la poblacion musulmana es
sistematicamente denigrada. También los inmigrantes subsaharianos que pretenden cruzar la
frontera en Ceuta y Melilla han sido tratados con desprecio por algunos medios de
comunicacion (especialmente la cadena COPE).

I:Reportajes positivos sobre migracion son raros? Siempre con motivo de actualidad y en
general haciendo referencia a un problema?

E:Efectivamente, asi es. Son raros y normalmente tratan temas con una connotacién negativa.
Podria nombrar ejemplos?

Las muertes en las pateras y cayucos. Conflictos de convivencia. Delitos: trafico de drogas,
robos, etc. Inmigracioén irregular. Prostitucion. Terrorismo yihadista.

Que responsibilidad tienen los medios de comunicacion en ese contexto?

Mientras no podamos medir cual es la influencia real de los medios de comunicacién, no
podremos saber cual es su responsabilidad. Pero se puede suponer que es mucha.

I:Que funciona deberian realizar los medios (especialmente en contexto con un tema
problematico como la migracion)?

E:A mi juicio los medios de comunicacion deberian informar mas y opinar menos. En Espafia
vivimos actualmente una saturacion de opinién, y la informacién esta muy ausente. La
inmigracién es un tema muy complejo al que los medios de comunicacién dedican muy poco
tiempo, y los periodistas (salvo excepciones) no se molestan en estudiarlo. En definitiva, los
medios de comunicacion deberian hacer su trabajo: informar, lo que creo que han dejado de
hacer.

I:Que papel tiene el/la periodista? Como se puede evitar errores/tendencias en la informacion
sobre migrantes/refugiados?

E:Un papel muy importante. La formacién especializada es esencial. Vivimos en un mundo
muy complejo y un periodista no puede saber de todo. Deberia apostarse por la

especializacion.

Rafael Moreno Lopez, schriftliche Antwort, 21.1.2009

| :Que grande es la influencia de los medios de comunicacion en Espafia en general?
Es una pregunta muy general, en primer lugar habria que definir como evaluar la influencia de

los medios de comunicacion en la sociedad y concretamente en la sociedad espafiola.
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Los medios de comunicacién mantienen desde los afios 70 un papel importante en la vida
social y politica del pais. Existen numerosos medios audiovisuales, prensa escrita y digital de
todos los signos politicos y a diferentes niveles regionales (nacionales, regionales, locales,
etc).

Creo que la influencia de los medios de comunicacién en Espafia, como en el resto de paises
de la Unién Europa, es importante y muy a tener en cuenta en cualquier andlisis de tipo social
0 econémico.

| :Que influencia tienen los medios en el tema « migracion »?

El tema de las migraciones en los medios de comunicacion esta desde finales de la década de
los noventa focalizado en el tema de la inmigracién que ha llegado a Espafia en los ultimos

afos, fendmeno demografico que ha cambiado en muy poco tiempo el perfil sociodemografico
del Estado espafiol.

Los medios de comunicacién han realizado un fuerte seguimiento del fenémeno centralizado
en los aspectos mas impactantes de la inmigracion ilegal como ha sido los casos de las
« pateras » y « cayucos » generando en cierta medida una alarma social.

| : Su opinion sobre el cambio actual en la politica de la inmigracion en Espafia ?

E: Creo que los cambios en la actual politica de inmigracién han sido positivos, especialmente
con acciones como el proceso de regularizacion de 2005 vy la flexibilizaciéon en ciertos tramites
administrativos. Recientemente algunas medidas mas restrictivas se han impuesto desde la
jurisdiccién europea como la directiva sobre inmigracion ilegal.

| :Cuales son las tendencias en los medios espanoles? Que ha fallado en la informacion sobre
los emigrantes/refugiados y que ha funcionado ? (especialmente me interesa el tema de los
refugiados que vienen de Africa)

E :El tema de las refugiados esta poco desarrollado en Espafia y mucho menos desde Africa.
Desde el continente africano hablamos siempre de inmigracién, los medios de comunicacion
han mostrado desde la década de los noventa la llegada de embarcaciones de caracter ilegal,
primero desde Marruecos y luego desde Mauritania y Senegal como un fenémeno masivo que
exageraba y daba un caracter alarmista a lo que realmente estaba sucediendo.

La situacién era novedosa para la sociedad espafiola por lo que los medios de comunicacion
también ofrecian una informacién a veces poco realista. Recientemente el trato a la
inmigracién también se esta centrando en otros aspectos relacionados con la integraciéon a
nivel social, la religién en las escuelas, etc; pero quizas se siga percibiendo el fenémeno
migratorio como un « problema », algo que creo que se repite en el resto de paises europeos,
incluso en algunos con una larga tradicién migratoria.

E :Los medios de comunicacion también han puesto de actualidad muchos temas referentes a
la integracion y situaciones de explotacion laboral o racismo que se han sucedido en los
ultimos afos.

El papel de los medios de comunicacion para situar la inmigracion como uno de los temas de

actualidad ha sido esencial.



| :Reportajes positivos sobre migracion son raros? Siempre con motivo de actualidad y en
general haciendo referencia a un problema?

E: Puede ser que la mayoria de reportajes sobre inmigracion hagan referencia al fenébmeno
como problema, pero cada vez existen otro tipo de informaciones con un objetivo mas
integrador. Depende mucho del tipo de medio de comunicacién y la linea editorial.

| :Como se presenta esa minoria de emigrantes en los medios?

E :En general la minoria inmigrante se presenta de forma sesgada, centrandose en noticias de
actualidad sobre inmigracién ilegal o problemas de convivencia. Mismo ejemplo con otras
minorias como la poblacién gitana.

| :Que funciona deberian realizar los medios (especialmente en contexto con un tema
problematico como la migracion)?

E : Ofrecer esta informacién de una forma menos alarmista y con una mayor documentacion e
informacion con datos estadisticos, aportaciones econdmicas y demograficas del fendmeno.

| :Que papel tiene el/la periodista? Como se puede evitar errores/tendencias en la informacion
sobre migrantes/refugiados?

E:Con mas informacion objetiva sobre el fendbmeno no solo en aspectos relativos a la
inmigracion ilegal o la delincuencia también en las aportaciones a la seguridad social, al

crecimiento econémico, al demografico, etc.

Juan Carlos Suarez Villegas, schriftliche Antwort 17. 11. 2008
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| :Que influencia tienen los medios en el tema « migracion »?

E :Fundamental, favorecen la idea de la inmigracién como problema social, no suele aportar i
magenes de inmigracion.

| :Que modos se usan los medios para imponer algo en la politia?

E :Los medios actlan como actores politicos. Insisten en los temas que se prestan al ataque

politico.

| : Su opinion sobre el cambio actual en la politia de la inmigracion en Espafia ?

E :Es una politica marcada por las condiciones particulares de Espafia : puente de entre Africa

y Europa y entre Américalatina y Europa. Creo que hace una politica europea comudn en este

tema.

| : Cuales son las tendencias en los medios espanoles? Que ha fallado en la informacion sobre

los emigrantes/refugiados y que ha funcionado ? (especialmente me interesa el tema de los

refugiados que vienen de Africa)

E : El fenémeno migratorio de quienes proceden de Africa se presenta bajo el drama humano,

los medios lo utilizan como icono de una realidad frente a la cual no se puede hacer nada. Los



refugiados se presenta como sujetos que, dependiendo de su administracion administrativa,
es mantenido en Espafa hasta su posible repatriacion.

| : Que han logrado los medios en referencia a mejorar la situacion de los
emigrantes/refugiados?

E :Los medios han logrado visibilizar, aunque lo hayan hecho con frecuencia bajo perspectiva
poco adecuada, visibilizar la diversidad de la sociedad espafiola. La realidad de que los
Espafioles convivimos con gente de otra cultura.

| : Reportajes positivos sobre migracion son raros?

E :Siempre con motivo de actualidad y en general haciendo referencia a un problema?

Si, pueden haber reportajes positivos sobre la inmigracién, pero no ha llegado a ser un criterio
desde el que establecer la actualidad.

I:Podria nombrar ejemplos?

E:Por ejemplo, pueden contar el caso de algun inmigrante heroe, porque ha ayudado a salvar
a una persona, pero en el dia a dia el inmigrante se asocia con delincuencia.

I:Que responsibilidad tienen los medios de comunicacion en ese contexto?

E :Mucha, pues la gente cree lo que leen, escuchan y ven en los medios.

| :Como se presenta esa minoria de emigrantes en los medios?

E :Se estereotipa como colectivos periféricos, no integrados.

| :Que funciona deberian realizar los medios (especialmente en contexto con un tema
problematico como la migracion)?

E.:Deberian ayudar a que los ciudadanos conozcamos mas de las causas reales de la
inmigracién, de la relidad de los inmigrantes para poder comprenderles y contribuir a
simpatizar con su situacion. Los espafioles hemos sido también inmigrantes durante mucho
tiempo.

| :Que papel tiene el/la periodista? Como se puede evitar errores/tendencias en la informacion
sobre migrantes/refugiados?

E.Aportando las visiones de los inmigrantes. Asociando noticias positivas.

José Luis Campos Garcia, schriftliche Antwort, 1. 10. 2008

105

I:Que grande es la influencia de los medios de comunicacion en Espafia en general?
E:Tienen una gran influencia, considerando que son responsables sociales en la creacién de
modelos de interpretacion de la realidad.

I:Que influencia tienen los medios en el tema « migracion »?

E:Determinante, ya que los inmigrantes son mas conocidos y reconocidos por su presencia en
los medios de comunicacion que por la convivencia diaria.

I:Cuales son las tendencias en los medios espanoles?.

E:Los medios de comunicacion en Espafia destacan tres tipos de acontecimientos en los que
se ven implicados los inmigrantes: los delitos, las entradas ilegales y los conflictos que se
generan en la convivencia, pero son los dos primeros los que acaparan la atencion mediatica.
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I:Que ha fallado en la informacion sobre los emigrantes/refugiados y que ha funcionado ? (
especialmente me interesa el tema de los refugiados que vienen de Africa)

E:El fallo consiste en ofrecer una mirada unipolar negativa. A principios del siglo XXI s6lo

hablaban de la llegada masiva de inmigrantes que se produce de golpe y que los medios

retratan y sintetizan desde un sélo punto de vista, el de la avalancha de pateras y las cifras de

los muertos, detenciones, expulsiones o nimero de nifilos y mujeres embarazadas en las

pateras.

I:Que han logrado los medios en referencia a mejorar la situacion de los

emigrantes/refugiados?

E:Algunos pocos medios han cambiado la perspectiva unipolar, al ofrecer informaciones mas

contextuales con los temas politicos nacionales e internacionales; ademas de situar el tema de

la inmigracién en el debate sobre la busqueda de una legislacién apropiada sobre la

regularizacion europea de la inmigracién. Hay medios minoritarios que intentan fomentar el

conocimiento de la culturas inmigrantes. Este tipo de tratamiento informativo ayuda a facilitar

vinculos de convivencia entre inmigrantes y espafioles.

I:Reportajes positivos sobre migracion son raros?

E:Desafortunadamente si, son muy raros y nunca son informaciones destacadas.

Siempre con motivo de actualidad y en general haciendo referencia a un problema?

Segun varios estudios, siempre ha predominado el tipo de noticia negativa para tratar el tema

de los inmigrantes y de los colectivos extranjeros. Este tipo de noticia es sesgada,

descontextualizada, estereotipada, destaca lo negativo por encima de los valores culturales y

utiliza fuentes oficiales restando protagonismo a los propios sujetos del acontecimiento.

I: Podria nombrar ejemplos?

E:La naoticia del 3 junio de 2002 sobre el hundimiento de un edificio del L’Hospitalet de

Llobregat a las afueras de la ciudad de Barcelona, en la cual se informé que un inmigrante

marroqui arriesgo su vida para salvar la vida a otras personas. También, una serie de noticias

econdmicas en las que son sefialados los beneficios para la economia Espafiola de las

cotizaciones de la mano de obra extranjera.

I:Que responsibilidad tienen los medios de comunicacion en ese contexto?

E:Debemos reconocer la enorme influencia social que tienen los medios de comunicacion en
el tema de la inmigracién, porque la mayoria de las personas en Espafia no ha tenido relacién
con inmigrantes asi que la idea que de ellos se forme tendra que ver, en gran medida con lo
gue expongan los discursos mediaticos. Cuando mayor sea el desconocimiento de otras
culturas, mayor sera la posibilidad de tomar como verdad objetiva la realidad que construyen
los medios

I:Como se presenta esa minoria de emigrantes en los medios?

E:Las personas que emigran se definen bajo términos de “amenaza"“ por los supuestos altos
porcentajes de entrada que los medios califican una y otra vez como “avalanchas" y “llegadas
masivas“. Los nimeros representan un papel “alarmista” importante en este tipo de discurso.
I:Que funciona deberian realizar los medios (especialmente en contexto con un tema
problematico como la migracion)?

E:Adoptar un papel mas activo y responsable que promueva posturas integradoras por parte
de la sociedad. Los medios deben fomentar la interculturalidad. En otras palabras, deben
servir de puente de comunicacién entre personas de diferentes culturas que viven en un
mismo territorio. Esto implica realizar cambios profundos en las empresas mediaticas para que
puedan trabajar con puntos de vista alternativos.

I:Que papel tiene el/la periodista?

E:La postura de respeto a la identidad cultural que se requiere del periodista se debe inculcar
desde su formacidn sobre valores éticos. El periodista debe saber que tiene un papel de alta
responsabilidad social para que sea capaz de asumir el rol que una sociedad pluricultural
necesita.

I.Como se puede evitar errores/tendencias en la informacion sobre migrantes/refugiados?
E:Las soluciones hay que buscarlas en la formacion universitaria del periodista, hace falta un
periodista critico y reflexivo, capaz de cuestionar los estereotipos dominantes que provienen
de los discursos etnocentristas. Una adecuada formacion que responda a estas caracteristicas
pasa por la especializacion en el tema de la inmigracion.

I:Que es su opinion personal sobre el cambio actual en la politia de inmigracion en Espafia ?



E:Desde que vivo en Espafia hace 9 afios, la politica y las legislaciones en materia de
inmigracién han cambiado constantemente en este pais. Los recientes cambios responden al
nuevo contexto internacional y mas concretamente a los acuerdos suscritos entre las naciones
europeas para regular la entrada de inmigrantes. Creo personalmente que deberian ampliarse
los criterios al elaborar un politica de inmigracién, tomando en cuenta la opinién de los mismos
inmigrantes.

Maria del Mar Garcia Gordillo, schriftiche Antwort, 7.10, 2008
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| :Que influencia tienen los medios en el tema « migracion »?

E :Relativa, como mucho crean alarma social y en muchos casos difunden estereotipos sobre
los inmigrantes o su forma de llegada al pais. Por ejemplo, casi todo el mundo piensa que la
mayor parte de los inmigrantes llegan en pateras o cayucos, cuando no es cierto. Entran por
los aeropuertos.

| :Cuales son las tendencias en los medios espanoles? Que ha fallado en la informacion sobre
los emigrantes/refugiados y que ha funcionado ? (especialmente me interesa el tema de los
refugiados que vienen de Africa)

E. Ha fallado, quiza el tono de la informacion y la saturacién informativa, asi como la
concentracién en un Unico aspecto que es el humanitario, las condiciones del viaje, los
muertos, y la concentracion en determinadas zonas costeras. No se informa de los inmigrantes
integrados, de la vida que llevan, ...Tenemos en general una informacién unidireccional de la
inmigracién, generalmente alarmista y sensacionalista y desconocemos todos los demas
aspectos de la misma.

| :Que han logrado los medios en referencia a mejorar la situacién de los
emigrantes/refugiados?

E :Ofrecer una vision mas plural y menos plana. Mas rigurosa y poliédrica.

| :Que papel desempefia el racismo en la informacion sobre migracion?

E :Creo que no hay racismo en la informacion sobre inmigracién, mas bien dejadez o escaso
interéres en profundizar en el tema.

| :Reportajes positivos sobre migracion son raros? Siempre con motivo de actualidad y en
general haciendo referencia a un problema?

I:Que responsibilidad tienen los medios de comunicacion en ese contexto?

E :Bueno los medios tienen una resposabilidad social importante y deberian ser conscientes
del papel que juegan de cara a la formacién de una opinion publica favorable a la integracion
de estas personas en nuestra sociedad. Esta funcion, no la ejercen, ni en el tema de la
inmigracién ni en muchos otros.

| :Que papel tiene el/la periodista? Como se puede evitar errores/tendencias en la informacion
sobre migrantes/refugiados?

E:Eliminando sus propios perjuicios, si es que los tienes. Tomando conciencia de las

repercusiones que tiene su trabajo en la sociedad y sobre todo formandose correctamente e



informandose de todol o que atafie al tema en cuestién. Ademas de ir mas alla de la mera
apariencia.

| :Es verdad que los medios espanoles han presionado de forma que la migracion no se ha
considerado como un problema de Espafia pero como un problema de toda Europa?

E :Bueno, puesto que en Europa no hay fronteras internas en cierto modo es un problema
europeo. Pero no creo que los medios hayan presionado en este sentido, mas bien se han
dedicado a reproducir la versién politica del problema que lo considera asi.

| :Que es su opinion personal sobre el cambio actual en la politia de inmigracion en Espafa ?
E :Creo que algunas cosas se han hecho hien y otras no tanto. No pueden abrirse las
puertas sin control alguno y tampoco pueden cerrarse del todo. Debe haber un control y
también debe dejarse claro a quién llegue que adquiere tanto unos derechos como unas
obligaciones. Apuesto por la inmigracion legal y la reagrupacion familiar y no creo que la

legalizacién masiva sea una solucion.

ISIDRO MAYA JARIEGO, Interview, 23. September 2008, 10.30
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I:¢ Qué grande es la influencia de los medios de comunicacion en Espafia en general?

E:Los medios de comunicaciéon son muy importantes en el establecimiento de la agenda
politica. Proporcionan un marco para el debate social, estableciendo prioridades, y
pues..sefialando cuales son los temas de interés...contribuyendo a la formulacion de
problemas sociales.

I: Espana no es una exception?

E: Si, creo que esto no sélo pasa en Espania, sino en las sociedades democraticas en general,
en las que los medios tienen un papel de mediacion en la formulacion de necesidades
sociales.

I: Como es la situation en la informacion socre migracion?

E:En el caso de la inmigracion, los medios de comunicacién proporcionan la informacion
basica que la mayoria de la poblacién tiene sobre el tema. Como muchos espafioles no tienen
contacto directo habitual con poblacién extranjera, la representacion que se hacen del
fendmeno corresponde en gran medida a lo que les llega a través de los medios de
comunicacion.

I: Tienen uns gran influencia...

E: Sisi, los medios tienen una influencia muy importante en la formacién de opinién sobre el
tema. No obstante, en este caso han sido muy condicionados en mi opinion por el contexto
politico europeo sobre el tema. Los cambios politicos en Europa han tenido rdpidamente como
caja de resonancia a los medios, que a veces han pasado de una actitud abierta a una actitud
restrictiva sin solucion de continuidad.

I:¢, Qué medios se usan en los medios para imponer algo en la politica?
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E:Creo que en el caso de la inmigracién ha sido mayor la influencia de la politica (de los
politicos) en la prensa que en el sentido contrario. Ha sido frecuente que sigan los
planteamientos politicos del entorno europeo de forma acritica y a veces con informacion
parcial o deficiente.

I: Puede nombrar ejemplos?

E: Por ejemplo, el partido actualmente en el gobierno..el PSOE ha cambiado sensiblemente su
discurso sobre la inmigracion respecto a cuando estaba en la oposicion. Lo mismo cabe decir
de los medios de comunicacién mas cercanos a dichas posiciones ideolégicas.

I: Y el Partido Popular?

E: También el partido que le precedié en el gobierno cambio el discurso sobre la inmigracién
en dos legislaturas diferentes, y también en ese caso los medios alteraron su posicionamiento
coincidiendo con los cambios en el gobierno.

I:¢, Cudles son las tendencias en los medios espafioles? ¢, Y cOmo se presenta a esta minoria
en los medios? Especialmente me interesa el tema de los refugiados que vienen de Africa.
E:Entre las tendencias destacaria algunas:Los medios han puesto mucho el acento en el
volumen de poblacion extranjera, dandole menos importancia a factores importantes como la
concentracién de poblacién, las diferencias en composicion, etcétera.

Bueno..si, con frecuencia se han mezclado los datos sobre europeos residentes con los de
inmigrantes extra-comunitarios. Por ejemplo, se habla del aumento de la “inmigracién” de
paises en desarrollo contando a los extranjeros en general. Esto genera cierta confusion.

Se presta mas atencion a los flujos de poblacién que a los procesos de integracién o a la
contribucién al pais receptor.

Se atiende especialmente a la inmigracion irregular, y especialmente a la que entra en patera,
pese a que no sea representativa del conjunto de la poblacién. Se produce una dramatizacion
y u na descontextualizacién del problema.

En el caso de Espafia, contamos con una mayoria de inmigrantes recientes (4 o 5 afios de
estancia en promedio), pero este contexto no forma parte del marco de las noticias sobre el
tema.

Paraddjicamente, el principal problema tiene que ver con la informacién deficiente que
trasladan, por tratarse de informacién descontextualizada, centrada en lo mas novedoso o
impactante, sin atender a la visién que transmiten del fendmeno en cuestion.

Un ejemplo de lo anterior es la informacién sobre los refugiados (o los solicitantes de asilo y
refugio). Con diferencia, el volumen mas amplio de poblacién desplazada se da en los paises
limitrofes de aquellos en situacion de conflicto. Sin embargo, la informacién destaca
especialmente los flujos que recibe la Unién Europea. También ocurre que los que llegan a
Europa son los que cuentan (comparativamente) con mas informacién y recursos. Sin
embargo, también en este caso falta el contexto que permite interpretar la situacion.

I:¢, Qué han logrado los medios en referencia a mejorar la situacion de los

emigrantes/refugiados? ¢ Son raros los reportajes positivos sobre inmigracion? ¢, Siempre


http://Bueno..si
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tienen un motivo de actualidad y en general haciendo referencia a un problema? ¢ Podria
nombrar ejemplos?

E:Los medios han dado eco a las reclamaciones y planteamientos de las organizaciones
defensoras de los derechos de la poblacién extranjera. En los dltimos 15 afios se han
extendido la informacién sobre los problemas y necesidades de la poblacién inmigrante. Hay
cierta preocupacion por ser sensibles a la diversidad cultural y por hacer un buen tratamiento
del tema. Se han introducido la informacion sobre casos positivos y casos de solidaridad.

I: Que importacia tienen factores como la actualidad y el problema?

E: Es cierto que la actualidad y los problemas siguen siendo el tipo de noticias e informaciones
mas frecuentes.

I: Puede nombrar ejemplos de una informacion positiva?

E:Entre los ejemplos de informacion positiva se pueden contar los reportajes sobre negocios
de la poblacién inmigrante ..que muestran la contribucion al mercado de dicho segmento de
poblacién, la informacion sobre programas de insercién laboral dirigidos al colectivo, etcétera.
Hay una anécdota reciente para el caso de Sevilla: un vendedor de pafiuelos nigeriano de los
gue venden en los semaforos encontrd una cartera que se le habia caido a un motorista, con
mas de 2000 euros. Pese a su situacion econdmica, el nigeriano decidié llamar y devolver su
cartera al propietario. Los medios lo presentaron como a un “héroe”.

I:¢ Qué papel desempenfia el racismo en la informacién sobre migracion?

E:Hay dos temas que destacan especialmente en el tratamiento que los medios de
comunicacién hacen de la inmigracién: el nimero de inmigrantes y el racismo. En el primer
caso, se presume gue un mayor namero es sinénimo de problemas...

I: Y que es el segundo caso?

E: En el segundo caso, se presume que el principal problema que padece la poblacion
inmigrante se debe a actitudes racistas. Ambos planteamientos son una simplificacién de la
realidad.

I:¢, Qué responsabilidad tienen los medios de comunicacién en ese contexto? ¢ Qué funcion
deberian realizar los medios (especialmente en un contexto problematico como la
inmigraciéon?

E.Creo que los medios estan cumpliendo mal su funcién informadora. Con frecuencia da la
sensacién que los informadores estan deficientemente informados. Como se trata de informar
sobre realidades complejas, el periodista no puede ser un mero transmisor, sino tener
informacion que le permita contextualizar el problema. Gran parte de la informacion es
descontextualizada y, consecuentemente, mala informacién. Necesitan una base social y
cientifica sobre el problema del que tratan.

Por ejemplo, el caracter reciente de los inmigrantes en Espafia puede ayudar a comprender
gran parte de las peculiaridades de este fenémeno en Espafia. Pero esa idea no esta presente
(ni explicita ni implicitamente) en el tratamiento que se hace del tema.

Por ejemplo, la llegada (dramatica y dramatizada) en patera debe contextualizarse como algo

estadisticamente infrecuente (la inmigracion irregular llega mayoritariamente en avién, con
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visados de turista). Etcétera. Por ejemplo, debe saber deslindar la delincuencia internacional
de la relacién entre delincuencia e inmigracion.

I: Que es el papel del periodista?

E: La auto-regulacion, mal entendida como auto-censura, se echa de menos en la profesion
de informar. La frase “matar al mensajero” hace a los periodistas impermeables a cualquier
critica. No s6lo en el tema de la inmigracién, sino en otros. Creo necesario aceptar el control y
la auto-critica, asi como el ejercicio responsable de la profesién. Los colegios profesionales

tendrian que ser mas activos en la puesta en practica de un cédigo deontoldgico.

Transkription

Xavier Aragall, Interview am 10. Marz 2009, 16.00

I: Wie groB3 schatzen Sie den Einfluss der Massenmedien in Spanien ein?

E:Nun ja,...der Einfluss der Medien ist- wie bei den restlichen europaischen Gesellschaften-
wichtig, denn er bildet die Basis zu Bildung der &ffentlichen Meinung. Es hangt allerdings auch
vom jeweiligen Medium ab. Es existiert in Spanien zum Beispiel keine Sensationspresse... wie
der Stil der Bildzeitung...allerdings hat sich der sensationslisternde Stil im Fernsehen etabliert,
der auch recht groen Einfluss auslibt. Radiosender und auch zum gréRten Teil Zeitungen,
haben mehr Raum fiir Debatten und Reflexion, sie sind aber sehr politisch-ideologisch
beeinflusst...es ist sehr schwierig eine objektive Berichterstattung bei Themen wie der
Migration zu finden. Man darf auch nicht die kulturelle und sprachliche Heterogenitat des
Landes vergessen...die sich in den Massenmedien widerspiegelt. Sie benétigt eine Analyse,
die eine einheitliche Beschreibung Spaniens anstrebt. So braucht auch der Einfluss der
Massenmedien differenzierte Dimensionen...also je nach dem, welcher Bereich analysiert wird.
I: Welchen Einfluss haben die Medien auf das Thema Migration?

E: Sie besitzen eine doppelte Kapazitat.. nun ja indem sie eine positive Sprache verwenden
und auch positive Faktoren der Migration zeigen...zum Beispiel die Generation des Reichtums,
Migration als Quelle sozialer Sicherheit. etc...und sie haben die Mdoglichkeit die politische
Agenda zu beeinflussen in Themen wie der irreguldren Migration, im Zusammenleben mit der
muslimischen Religion ... wie zum Beispiel der Erdffnung von Moscheen, Probleme mit
Jugendbanden mit migrantischem Hintergrund.

I: Beeinflusst hier auch der geografische Faktor?

E: Ja, auf jeden Fall. Spanien befindet sich in der Schnittstelle zwischen Nord und Siid, ein Ort
wo Migrationsstrome aus dem Maghreb und Subsahara- Afrika zusammenkommen. Die
Nachrichten tber die Ankunft der irregularen Migranten.. der ,clandestinos" in Booten weist
eine eindeutige Uberreprasentation in den Medien auf. Sie kreieren und generalisieren ein Bild
aller Einwanderer als Personen, die eben in Booten nach Spanien kommen. Das generiert ein
Bild der Migration als Bedrohung.

I: Welche Mittel verwenden Medien um etwas in der Politik zu beeinflussen?
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E: Die Richtlinien der Medien, vor allem Presse und Radio, haben einen sehr wichtigen
Einfluss auf die politischen Parteien. Oft entsteht ein Diskurs, der dann auch das Parlament
erreicht... Aber das Bild des Migranten ist eindeutig ein beschadigtes und wird wie eine
Bedrohung, die das Zusammenleben gefahrdet, dargestellt.

I: Was ist ihre Meinung zum Wandel der spanischen Migrationspolitik?

E: Die Legislaturperiode 2004 bis 2008 bedeutet eine 180 Grad- Drehung in der
Migrationspolitik. Die migrationspolitischen Angelegenheiten wurden in das Ministerium flr
Soziale Anliegen integriert. Das bedeutet eine verstarkte Umverteilung, also die Integration in
die Sozialpolitik. AuBerdem wurden fast 700.000 Personen, die keine Aufenthaltspapiere
hatten, legalisiert. Man schaffte einen Fond fir die Integration der Migranten , man erarbeitete
Migrationspolitiken und man forcierte die Beziehungen zu den Herkunftslandern. Au3erdem
verstarkte man die Grenzkontrollen, die Abschiebungen und die Rickfiihrung von Migranten,
die auf nicht regularem Weg kamen. In der aktuellen Legislaturperiode wurde Migrationspolitik
in das Arbeitsministerium integriert; das impliziert Migration als einen Aspekt des
Arbeitsmarktes zu sehen.

I: Spielt hier die aktuelle Wirtschaftkrise eine Rolle?

E: Ja...Die Wirtschaftskrise, verscharfte die offentliche Debatte und die politischen
MaRnahmen: Man verscharfte das Recht der Familienzusammenfiihrung, man kirzte die
Neuanstellungen und unterstitzte die freiwilige Rickkehr. Man kiirzte auch die finanziellen
Mittel fUr Integration.

I: Welche Tendenzen gibt es in der spanischen Berichterstattung? Im besonderen
interessieren mich hier das Thema der afrikanischen Bootsflichtlinge...

E: Vor der Wirtschaftskrise, existierte ein doppelter Diskurs Uber Migration. Die positive
Berichterstattung Uber die ©konomische Dimension der 4 Millionen Migranten, die in den
letzten 10 Jahren kamen, funktionierte sehr gut. Fast dreiviertel der neu geschaffenen
Arbeitsplatze wurde von Migranten besetzt, das brachte wichtige steuerliche Einnahmen und...
was die soziale Sicherheit betraf...siehe Pensionssystem. Sie trugen also zum groRRen
Wirtschaftswachstum der letzten 15 Jahre bei. Allerdings scheiterte die journalistische
Berichterstattung in Themen des Zusammenlebens und der Integration... vor allem was die
marokkanische Gemeinde betrifft. Die Tendenz Migration mit Verbrechen und religios
motivierten Fundamentalismus zu verbinden, ist eine der groRen Elemente die nicht
funktionierte...

I: Warum ist das so?

E: Man informierte mit wenig Professionalitdt, man betonte immer wieder Migration als
negativen Faktor, auch wenn das keinen informativen Wert beinhaltete...die Lebensumsténde
der Migranten wurden kaum beachtet...in vielen Fallen spielte der soziale Faktor eine wichtige
Rolle, also die soziale Ungerechtigkeit, Armut, das Fehlen an Mitteln, Defizite in der
Bildung...das macht die Nachricht aus und nicht der kulturelle Faktor, der den Protagonisten
als auslandischen Migranten betont.

I: Wie berichtete man Gber Fluchtlinge im speziellen?
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E: Was die Berichterstattung Uber Flichtlinge betrifft, ist die geringe Tradition der
Flichtlingsaufnahme in Spanien zu erkennen. lhre Prasenz ist nicht auffallend und es handelt
sich um einen sehr limitierten Aspekt. Diese geringe Tradition bewirkt, dass viele Asylanten
oder Flichtlinge mit irregularen Migranten gleichgesetzt werden.

I: Wie sieht der Beitrag der Medien zu diesem Thema aus?

E: Einige 6ffentliche Medien...wie zum Beispiel Fernsehen und Radio, haben daran gearbeitet,
Migranten an die Bevolkerung anzundhern und sie entwickelten einen positiven,
padagogischen Diskurs rund um das multikulturelle Zusammenleben. Man machte Migration
sichtbar und zeigte die Komplexitat dieses Phanomens auf.

I: Und welche Rolle spielt Rassismus in der Migrationsberichterstattung?

E: Der Rassismus in Spanien ist eher latent als explizit. Die Diskriminierung aufgrund Ethnie
oder Religion erfolgt nicht in offener Form, sondern vor allem in der Wohnungs- und
Arbeitssuche. Die Medienberichterstattung verstarkt auf jeden Fall die Stereotype Uber
Marokkaner

I: Wie aulert sich das?

E: Es sind Stereotype, die ihre Wurzeln in der Vergangenheit haben .. und vor allem was das
Bild des Landes betrifft...es ist das Konzept des ,Mauren“ und alles was dazu
gehort...Rassismus betrifft mehr oder weniger alle Medien...allerdings gab es Initiativen
professioneller Journalistenverbande, die einen Ethikcode entwickelten, um Gber Migration und
kulturelle Diversitat aufzuklaren.

I: Sind diese Initiativen selten?

E: Ja, sie sind kein rekurrentes Element. Hauptsachlich berichtet man ber ein Problem aus
Aktualitat. Im Bereich der Reportagen gibt es eine groRRe, professionelle Diversitat. Im
allgemeinem, gibt es ein gutes Niveau ausgearbeiteter Reportagen...in Radio und
Fernsehen...mit professioneller Qualitat, die es dem Rezipienten erlauben, die Information zu
erweitern und zu interpretieren.

I: Kbnnen Sie Beispiele nennen?

E: Das Buch ,Mein Name ist Niemand®, das es in Audioformat und Buchform gibt, beinhaltet 30
Rundfunkreportagen Uber Migration, von Schwarzafrika bis Marokko, Uber die Realitat der
Marokkaner und ihre Migrationsmotive.

I: Welche Verantwortung haben in diesem Zusammenhang die Medien?

E: Die Massenmedien haben eine hohe soziale Verantwortung, die man nicht Gbersehen
kann.. im besonderen haben die offentlich- rechtlichen eine einforderbare Verpflichtung
gegenuber der Gesellschaft.

I: Wie wird die Minoritat der Migranten in den Medien dargestellt?

E: Im Fall von Spanien, ist es ein relativ neues Phdnomen. Fast 70% der Migranten leben
kaum langer als 5 Jahre im Land. Die Prasentation der Gemeinde, die schon langer ansassig
ist, wie in anderen européischen Landern, steht noch am Anfang....

I: Wird differenziert berichtet?



E: Ja, es existiert eine wichtige Unterscheidung in der Berichterstattung. Es wird ganz anders
Uber Migration aus EU-Landern informiert...das macht ca. 20% der gesamten Migration
aus...diejenigen werden namlich weder als Migranten, noch als auslandische Birger
wahrgenommen. Der Rest bezieht sich auf Migration aus nicht EU-Landern und das ist die
problematischere Berichterstattung.

Noch immer existiert eine Uberprasentation der Fliichtlingsstrome... vor allem die Ankunft in
Booten, die Massen an den Grenzorten, Abschiebungen etc...und seit kurzem ist auch die
Situation der irregularen Migranten ein groles Thema. Es wird auch immer mehr Uber
Organisationen schon ansassiger Migranten berichtet, tGber ihre Forderungen und die Starkung
des Islams in Spanien, Uber die zweite Generation der Migranten, die Adaption des
Schulsystems, das Erlernen der Sprache.. man muss bedenken, dass mehr als 50% der
Migranten Spanisch als Muttersprache angeben...Die Hauptunterscheidung in der
Berichterstattung Uber diese Themen wird zwischen Marokkanern, Sidamerikanern,
Européern aus dem Osten und auch zwischen Chinesen und Pakistanern gemacht.

I: Welche Funktion sollten Medien in diesem Zusammenhang erfiillen?

E: Abgesehen von der Informationsfunktion, sollten sich Medien immer ihrer Verantwortung
bewusst sein, wenn sie tiber ein Thema berichten, das sich direkt auf das tagliche Leben vieler
Rezipienten auswirkt...es ware wichtig, dass Medien eine verbreitend padagogische Funktion
einnehmen ... das heif3t, sich an das Fremde annahern, in einer Form, die eine Ablehnung des
Migranten vermeidet...sie sollten versuchen, die Komplexitat der Migrationsgriinde und den
Wert des Zusammenlebens in der Aufnahmegesellschaft zu erklaren.

I: Der hat hier also eine grofl3e Verantwortung. Welche Rolle spielt er hier?

E: Der Journalist sollte eine aktive Rolle einnehmen. Die Komplexitat der Migrationsprozesse,
die groRe Diversitat der Migrationen...die unterschiedlichen kulturellen Urspriinge...das
inkludiert Gbrigens auch Personen, die aus demselben Land kommen, und alle Probleme, die
mit dem multikulturellen Zusammenleben verbunden sind .. all das fordert eine grundliche
journalistische Arbeit, nicht beeinflusst durch Unmittelbarkeit oder Dringlichkeit...die es dem
Journalisten erlaubt jenseits der Vorausdarstellungen und Klischees, Themen, die mit
Migration in Verbindung stehen, zu behandeln.

I: Stimmt es, dass die spanischen Medien solchen Druck ausiibten, das Migration nicht mehr
nur als spanisches, sondern als europaisches Problem angesehen wurde?

E: Wie ich bereits erwdhnt habe, spielt hier die besondere geografische Lage Spaniens ein
Rolle. Es geht dabei also um einen geografischen Wert. Es ist die Siidgrenze Europas mit dem
Kontinent Afrika. Es ist eines der Tore Europas. Allerdings ist Migration nach wie vor ein

Problem Spaniens.

Marti Marin Corbera, Interview 24.3.2009, 16.00

I: Wie grol3 schatzen Sie den Einfluss der Medien in Spanien ein?
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E: Es existiert eine groRe Differenz zwischen den einzelnen Medien. Wie in anderen Landern-
nehme ich an- hat das Fernsehen den gré3ten Einfluss, gefolgt von Radio und Presse und die
Informationen aus dem Internet. Natlrlich, in jedem Medium existieren Ketten und...oder
konkrete Publikationen mit gréBerem Einfluss als andere und auRerdem variiert der Einfluss
von Gegend zu Gegend...zum Beispiel, in Katalonien sind die Nachrichten des autonomen
Kanals TV3 die beliebtesten.

I: Welchen Einfluss haben die Medien hier auf das Thema Migration?

E: Die meisten Medien schwanken zwischen einem gewissen Verstandnis und Sympathie
gegeniber bestimmten Migranten — aufgrund der harten Bilder der Boote. Es ist eine
Sympathie, die sich bemiht gegen Armut anzukampfen...hier gibt es auch den Alarm,
Migration als schweres Thema darzustellen und das inkludiert Gefahr, wenn es um Zahlen
jeglicher Art geht.

I: Kbnnen sich Medien in diesem Zusammenhang in politischen Angelegenheiten durchsetzen?
E: Die Mehrheit der Kommunikationsmedien besitzt nicht die Mdglichkeit, auch nur irgendetwas
in der Politik durchzusetzen. Nur einige wenige sind imstande Meinungen zu bilden, die
konkrete Politiken eventuelle angleichen kénnen und Politiker zu Entscheidungen bewegen,
die sie moglicherweise sonst nicht beschlossen hatten. Die Medien mit einer gréReren
Verbreitung und gréBerem Publikum verwenden zu ihren Gunsten den Tenor vieler Politiker,
.publizierte Meinung“ verwenden sie dann so als ob sie genau dasselbe ware wie die
Loffentliche Meinung“.

I: Und was ist ihre Meinung tber den Wandel der spanischen Migrationspolitik?

E: Ehrlich gesagt, hat sich die spanische Migrationspolitik in der letzten Dekade nicht sehr
verandert. Man schwankte zwischen Repression und Regulierung, sowohl die Partido Popular
als auch die Partido Socialista. Mit kleinen Differenzen, haben beide versucht sie
einzuschréanken und fast zu eliminieren, mit Methoden der Uberwachung und Repression....

I: Welche Tendenzen gibt es in dieser Berichterstattung?

E: Zuallererst glaube ich, dass man eine Fiktion rund um die Boote erschaffen hat, Man
behandelte dieses Thema so wie als wirde es sich um das fundamentale Element bei der
Ankunft von Migranten handeln. Natiirlich bewirkte das eine Uberdimensionierung der Prasenz
subsaharischer Afrikaner, obwohl die meisten aus dem Maghreb, Zentral- und Siidamerika und
aus Rumanien kommen...sie kommen nicht in Booten an...und zweitens nannte man alle oder
besser alle, die nicht in Spanien geboren wurde, Migranten.. und das fiihrte zu absurd hohen
Zahlen- oder besser was diejenigen betrifft, die in bestimmten Landern geboren wurden,
verwandelte man den Begriff des Migranten in ein Synonym armer Auslander. Man machte
keinen Unterschied zwischen Migranten..von heute und denjenigen, die bereits vor Jahren
eingewandert sind.

Drittens, vermittelte man den Eindruck, dass jeder Migrant arm, analphabetisch, vom Land,
~merkwirdig“, ,primitiv, und ,sehr anders als wir“. So.. also pflegte man von einer ,anderen”
Kultur zu sprechen, die dann oft nur auf eine andere Religion limitiert wurde.

I: Welche Rolle spielt hier Rassismus?
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E: Expliziter Rassismus ist selten. Die meisten rassistischen AuRerungen sind implizit und
inkludiert Unwissenheit, versteckt sind auch kulturelle und rassistische Beitrage...

I: Glauben Sie, dass positive Meldungen in diesem Zusammenhang selten sind?

E: Sie sind nicht selten, aber meistens handelt es sich dabei um lange Dokumentationen oder
Spielfilme, mit relativer Verbreitung. Die Themen hingegen, die negative Meldungen
beinhalten, werden von einem viel grol3eren Publikum gesehen, gehért und gelesen...

I: Kbnnen Sie Beispiele nennen?

E: Zum Beispiel die vielfach preisgekronte katalanische Dokumentation ,Balseros”, lber die
kubanische Auswanderung nach Amerika, Spielfilme wie ,Bwana“ oder ,Las Cartas de Alou®,
beide Uber die subsaharische Migration nach Spanien.

I: Welche Verantwortung tragen die Medien in diesem Zusammenhang?

E: Nun ja, es bleibt eine gewisse Schwierigkeit alles objektiv zu betrachten.. schliellich kann
man alles als Skandal darstellen...

I: Wie werden Migranten in den spanischen Medien dargestellt?

E: Grundsatzlich als fremd und arm... dieses Prasentieren der ,Differenz" hirgt Konflikte
beziehungsweise potenzielle Konfliktquellen in sich.

I: Welche Funktion sollten Medien in diesem Kontext erfiillen?

E: Einen strikten ethischen Code einhalten, wenn es um empfindliche Themen geht...

I: Und welche Rolle nimmt der Journalist bei der Berichterstattung heikler Themen ein?

E: Es stellt sich als schwierig heraus, zu intervenieren ohne die Freiheit der Information zu
beschneiden .. der/die Journalistin sollte vor allem seiner sozialen Rolle besondere
Aufmerksamkeit widmen und nicht nur seiner Karriere.

I: Konnten die Medien ein Umdenken in der Politik bewirken?

E: Einige Medien haben schon versucht bestimmte Situation zu relativieren. Ein bisschen wie
es jetzt mit der aktuellen Wirtschaftskrise ist. Andere, oder dieselben in anderen Situationen,
haben genau das Gegenteil gemacht. Sie prangerten die spanische Situation als ,viel

schwerwiegender” an.

Gemma Pinyol, schriftliche Antwort, 18. 03 2009

I: Welchen Einfluss haben die Themen auf das Thema Migration?

E: Die Medien haben sich in der Migrationsberichterstattung auf zwei Themen konzentriert.
Erstens, auf das menschliche Drama, das die irregulare Migration Gber maritimen Weg
voraussetzt. Die Anzahl der Boote und Opfer ist in den Medien betréchtlich, obwohl fast nie
daruber berichtet, dass diese Art der irregularen Migration weniger als 10 % der totalen
irregularen Migration in Spanien ausmacht. In diesem Sinn haben Medien die Meinung
verbreitet, dass irreguldare Migration eine Invasion auf maritimen Weg sei. Die andere
Dimension ist die politische Bestrebung, und in diesem Punkt nutzen die Medien
Migrationspolitik mehr als Element in der Konfrontation innerhalb der Parteien, besonders bei
Wahlen.
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I: Welche Tendenzen gibt es in der spanischen Berichterstattung Giber Migration?

E: Es gibt eine Uberdimensionierung, was das menschliche Drama betrifft. Im allgemeinem,
fehlt die Information Uber die Existenzen dieser Fliichtlinge, und man machte sich nicht die
Muhe, die Differenzen und die unterschiedlichen Schutzmechanismen, die diese Menschen
bendtigen, zu erklaren. Allgemein hat man sich nicht an einem 6ffentlichen Diskurs beteiligt,
der Diversitat und Toleranz unterstitzt. Viel eher bevorzugte man einen ,Folklorismus* und
eine Prasentation der kulturellen Differenzen als Probleme.

I: Haben die spanischen Medien etwas erreicht, um die Situation der Flichtlinge zu
verbessern?

E: Sicherlich macht man auf die Situation der Auffanglager aufmerksam. Und bestimmte
Verletzungen kamen ans Tageslicht und gelegenlicht trug das zu einer Verbesserung bei.

I: Sind positive Reportagen Gber Migranten selten?

E: Es existieren unterschiedliche Reportagen, die versuchen Diversitat und Pluralitat zu
fordern. Normalerweise, sind sie losgelost von Aktualitdt und versuchen die Differenz zu
~entproblematisieren®. In vielen Féllen sind sie mit kulturellen Elementen verbunden wie der
Musik oder Gastronomie.

I: Kbnnen Sie Beispiele nennen?

E: Erstens ware ,Karakia® ein gutes Beispiel. Zweitens, ,Un LLoc Estrany

(www.tv3.cat/unllocestrany). Beide Programme des Senders TV3 (TVCatalunya).

I: Welche Verantwortung tragen in diesem Zusammenhang die Medien?

E: die Verantwortung der Medien beim Thema Migration sollte sich in jener unterscheiden, die
man von Massenmedien in einem demokratischen Rechtsstaat erwartet.

I: Wie werden Migranten in den Medien dargestellt?

E: es hangt von der Gruppe und der Aktualitdt ab. Im Gegensatz zu den ersten Jahren der
.Migration" in Spanien, versucht man heute in Kollektiven zu generalisieren und nicht so sehr
nach Migranten.

I: Welche Funktion sollten Medien hier haben?

E: Sie sollten die Regeln des demokratischen Spiel einhalten, das impliziert eine
Berichterstattung mit Unparteilichkeit, Respekt und Gleichheit. Werte wie Diversitat, Pluralitat
und Zusammenleben sollten forciert werden.

I: Welche Rolle spielt hier der Journalist? Wien kann er Tendenzen vermeiden.

E: Ausbildung und Information. Und Reflexion. Es scheint leicht zu sagen, aber von Tag zu
Tag verliert man die Reflexion, und es gibt ein klares Fehlen an Information um die Themen zu

prasentieren.

Fede Brivio, schriftliche Antwort, 19.1 2008

I: Wie grol} ist der Einfluss der spanischen Medien?
E: es ist nicht ein Thema, das ich im speziellen untersucht habe, aber mir kommt es vor, dass

das Gewicht der Medien in der spanischen Gesellschaft wie in vielen anderen européischen
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Landern. Allerdings, wenn ich mit Italien vergleiche, einen Fall den ich kenne, weil ich Italiener
bin, kann ich einen Unterschied erkennen: obwohl in Italien Medien existieren Medien, die ein
moderate Position einnehmen und sich nicht unbedingt einer Partei zugehérig fihlen (Il
Corriere Della Sera), in Spanien erkennt man im Gegensatz dazu, die Parteindhe jedes
Mediums.

Eine Tatsache, die glaube ich hervorgehoben werden muss ist, dass in den Medien die
Interessen der spanischen Wirtschaft in den letzten Dekaden. Zu Beispiel wurde in keinem
Medium nach Platzen der Immobilienblase offen Kritik ausgeubt.

I: Welchen Einfluss haben Medien beim Thema Migration?

E: in meiner Studie habe ich versucht, den Einfluss zwei Medien in der Prasentation der
Minderheiten in einem Viertel der Stadt zu untersuchen, aul3erdem untersuchte ich die Formen
der Migrationsprasentationen. In beiden Féllen sind die Konsequenzen der Mediendiskurse
sehr wichtig. Sie produzieren determiniert, kognitive Prozesse, die nur sehr allgemein sind, mit
denen sich die Politiker konfrontieren mussen. Die Eindringlichkeit der kulturellen Differenzen
erzeugen Konflikte und der unkorrekte Umgang mit Wortern wie ,Ghetto* fuhren zu
verfalschten Wahrnehmungen der stadtischen Realitat. Im Fall meiner Studie, wird die
Eindringlichkeit der Zeitung ABC deutlich (wird in der Stadt am meisten gelesen, steht der
Partido Popular nahe) mit der sie die soziale Problematik betont. Als gutes Beispiel gilt hier das
Viertel Cerezo. Es wurde zu einem Paradigma, zu einem Modellfall mit dem man die Qualitat
des Zusammenlebens in anderen Vierteln vergleichen kann. Trotz allem zeigen die Bewohner
des Viertels Cerezo optimistischere Ansichten als die Konflikte tatsachlich in ABC dargestellt
werden. Die Statistiken der auslandischen Bevdlkerung widersprechen namlich der Idee des
Ghettos.

I: Welche Mittel verwenden Medien um sich in der Politik durchzusetzen?

E: die mentalen Assoziationen und die Priorisierung der Themen, die von den Medien
unterstitzt werden, sind die Hauptwerkzeuge um die Politik zu beeinflussen; allerdings sind die
Diskurse, die von den Medien forciert werden, auf einem niedrigen Niveau anzutreffen. Das
Problem ist, dass der Rezipient tatséachlich glaubt, dass es die Realitat ware. So fiihlen sich die
politischen Machthaber dazu gezwungen, im Rahmen dieses Diskurses zu handeln, sonst wird
ihnen Inkompetenz vorgeworfen (,sie greifen bei eine Sache nicht ein, die ich als Problem
empfinde®).

I: Welche Tendenzen gibt es in der spanischen Migrationsberichterstattung?

E: In meiner Arbeit analysierte ich ein paar Artikel zum Thema Flichtinge. Das was ich
gefunden habe, war dass das Thema nur sehr punktuell behandelt wurde, mit einem
Ausschnitt in der Rubrik ,Gesellschaft oder ,Menschen® (so nennt man Rubriken in Spanien,
die offensichtlich besonders das Interesse des Lesers wecken sollen, d.h eine seltene
Krankheit, eine kinderreiche Familie, ein Migrant der eine alte Frau rettet...) in diesen seltenen
Berichten, die eine menschliche Vision des Migranten/ Flichtlings bieten, versucht man
Mitgefuhl noch mehr als Verstandnis zu erzeugen und weckt so das Interesse an der

Problematik der Fluchtlinge. In einem anderen Fall, den ich nicht in meiner Arbeit behandelte,
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erzahlte man die Geschichte siamesischer, marokkanischer Zwillinge, die in Sevilla operiert
wurden. Dort erzahlte man auch die Geschichte der Familie, die nach Spanien migrierte, um so
Mitgefahlt fir die Krankheit der kleinen Madchen auszulésen.

I: Wie sieht der Beitrag der Medien zum Thema Migration aus?

E: In den Medien, die ich analysierte, behandelte man nicht sehr oft die Integration der
Minderheiten, in den meisten Fallen wurde Ereignisse aufgezeigt, um den negativen Faktor zu
unterstreichen (Gewalt, lllegalitat, Assoziationen mit der aktuellen Krise)

Die positive Nachricht, die man ab und zu im ,Diario de Sevilla“ finden kann, ist die Tatsache,
dass Migranten wichtige Geldmengen in die Kassen der sozialen Sicherheit importieren um so
den spanischen Pensionisten zu helfen (der tGbliche Diskurs tber die alternde Bevélkerung und
den Wandel der Alterspyramide, die auch die Politiker der mitte-rechts Parteien ansprechen)
So schreibt ,Diario de Sevilla® manchmal Artikel Gber das Profil der Migranten, die gute
Ausbildung der Migranten unterstreichend.

Es geht um zwei Diskurse, die eine positive Vision Uber Mlgranten bieten, aber immer in
Verbindung mit Arbeit, man macht aber nie den Gedankensprung zu den Birgerrechten, der
Gleichheit etc.

I: Welche Rolle spielt Rassismus in der Medienberichterstattung?

E: Nach eine Klassifikation von Teun Van Dijk, kann man in den Medien zwei Arten von
Rassismus erkennen: der Rassismus, der sich auch genetische Differenzen bezieht, also
Uber- und Unterlegenheit, oft begleitet von Gewalttaten und der diskursive Rassismus, das
heilt das Zusammenspiel von diskursiven Strategien und syntaktischen und lexikalischen
Formen, die die Diskriminierungen produzieren.

Diese beiden Formen, scheinen in den Medien sehr unterschiedlich auf: die erste Form ist
immer denunzierend, die Medien distanzieren sich von der Intoleranz, die die Mehrheit der
Leser vertritt die zweite Form, der diskursive Rassismus, ist im Gegensatz dazu immer ein
vorhandenes Element in den Medien. Das Anklagen rassistischer Gewalttaten ein Werkzeug,
das Medien benutzen um sich als nicht rassistisch zu deklarieren (so wie die Existenz
ultrarechts- Parteien den Mitte-rechts und Mitte- links Parteien erlaubt sich als tolerant zu
bezeichnen)

I: Welche Funktion sollten Medien in diesem Zusammenhang erfiillen?

E: Eine globale Vision des Phanomens liefern, das sich nicht nur auf die Ankunft
konzentrieren, sondern auf den Kontext und die Grinde der Migration. Man macht nur die
Ankunft im Aufnahmeland sichtbar, aber nicht die Realitat des Herkunftslandes. AuRerdem,
ware es wichtig mehr Raum fir internationale Politik, Geopolitik zu widmen, damit die Leser die
Présenz der Auslander in ihrer eigenen Stadt relationieren. Trotzdem glaube ich das die
aktuellen journalistischen Tendenzen ein wachsendes Interesse in lokalen Themen und eine
Reduktion der Aufmerksamkeit bei AulRenpolitk und internationaler Berichterstattung
beinhalten.

I: Welche Rolle spielt hier der Journalist?
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E. in Spanien existieren ethische Codes um dieses Thema zu behandeln, aber ich glaube ihre
Effektivitat, ihre Existenz ist eher formaler Natur. Die Auswahl der Themen befindet sich
auBerhalb der Kontrolle der Journalisten, die die Artikel verfassen, sie bleiben hoheren
Interessen unterworfen. ,Sensiblere* Journalisten berichten zweifellos korrekter tber solche
Themen, aber sie berichten weiterhin tber die Schliisselthemen der Debatte, zum Beispiel
konzentriert man sich die Ankunft der Boote, ein gutes Thema um die Idee der
unkontrollierbaren Einreise, die Notwenigkeit einer politischen Intervention zur Kistekontrolle
und die Notwenigkeit humanitéarer Hilfe zu vermitteln. Der sensible Journalist kénnte das in
einer politisch korrekten Form vermitteln, das musste man aber ausreichend diskutieren.

Die unabhangigen Medien, die andere Themen als die herkdmmlichen Massenmedien

auswabhlen, bieten eine alternative Stimme wertvollere Beitrage zur Integration leisten kdnnen.

Fernando Bravo Lopez, schriftliche Antwort, 25. 1. 2009

I: Welchen Einfluss haben Medien auf das Thema Migration?

E: ihr Einfluss ist wichtig, aber schwierig zu vermitteln.

I: Welche Tendenzen gibt es in der spanischen Berichterstattung Giber das Thema Migration?
E: die Tendenzen in den spanischen Medien auflert sich insofern, dass sie Themen
behandeln, die in der Bevdlkerung Alarm auslésen kénnen (Themen, die besondere
Aufmerksamkeit der Rezipienten wecken): irregulare Migration, Verbrechen etc. manchmal ist
der Versuch da, die angenehmere Seite dieses Themas aufzuzeigen, das sind aber seltene
Falle.

Ich denke, dass das schlechteste ist die fehlende Ausbildung der Journalisten, denn die
Mehrheit (es gibt immer Ausnahmen) hat nur wenig Ahnung, wovon sie redet. Und das fuhrt
dazu, vielleicht unfreiwillig, dass sie diese Themen auf sensationsliisternde Art behandeln.

I: Welche Rolle spielt hier Rassismus?

E Das hangt davon ab, wie wir Rassismus definieren und es ist auch vom jeweiligen Medium
abhangig. In einigen Medien existiert die Tendenz, ein stereotypes Bilde des Migranten zu
schaffen, das bezieht sich sehr negative Ereignisse. In den konservativeren Medien wird die
muslimische Bevolkerung systematisch in Verruf gebracht. Auch subsaharische Migranten, die
versuchten die Grenzzaune von Ceuta und Melilla zu Gberwinden, wurden von einigen Medien
verachtend behandelt (vor allem die Kette COPE).

I: Sind positive Berichte tUber dieses Thema selten?

E: Ja, so ist es, sie sind selten und normalerweise wird in Verbindung mit einem negativen
Thema berichtet.

I: Kbnnen sie Beispiele nennen?

E: Die toten Bootsflichtlinge. Konflikte im alltaglichen Zusammenleben. Delikte wie
Drogenhandel, Uberfélle etc. Irreguldre Migration. Prostitution. Yihadistischer Terrorismus.

I: Welche Verantwortung tragen Medien in diesem Zusammenhang?



E: Da wir den tatsachlichen Einfluss der Medien nicht messen kénnen, kénnen wir auch nicht
ihre Verantwortung messen. Aber man kann annehmen, dass sie grof} ist.

I: Welche Funktion sollte Medien in diesem Zusammenhang tibernehmen?

E: meiner Meinung nach sollten Medien mehr informieren und weniger meinen. In Spanien gibt
es derzeit einen Uberfluss an Meinungen und Information ist abwesend. Migration ist ein sehr
komplexes Thema, dem die Medien sehr wenig Zeit widmen und die Journalisten (es gibt
Ausnahmen) muihen sich nicht, dieses zu studieren. Die Medien sollten also ihre Arbeit
machen: Informieren, ich glaube sie haben aufgehdrt, das zu machen.

I: Welche Rolle spielt der Journalist?

E: Eine sehr wichtige Rolle. Eine spezialisierte Ausbildung ist hier essenziell. Wie leben in
einer sehr komplexen Welt und ein Journalist kann nicht alles wissen. Deswegen sollte er sich

spezialisieren.

Rafael Moreno Lopez, schriftliche Antwort, 21.1 2009

I: Wie groB ist der Einfluss der spanischen Medien?

E: Die Frage ist sehr allgemein, Zuerst misste man den Einfluss der Medien in der
Gesellschaft und dann konkret in der spanischen Gesellschaft analysieren. Seit den 70er
Jahren spielen die spanischen Medien im sozialen und politischen Leben des Landes eine
wichtige Rolle. Es existieren zahlreiche audiovisuelle Medien, die Presse, digitale Medien aller
politischer Richtungen und verschiedener regionaler Niveaus (nationale, regionale, lokale,
etc..) Ich glaube, dass der Einfluss der Medien in Spanien, wie im Rest der Europaischen
Union, wichtig ist und jegliche soziale und 6konomische Analysen einkalkulieren.

I: Wie groB ist der Einfluss spanischer Medien auf das Thema Migration?

E: Migration in den spanischen Medien ist seit Ende der 90er Jahre in den Medien ein Thema.
Ein demografisches Phanomen, das in sehr kurzer Zeit das soziodemografische Profil
Spaniens veranderte. Die Medien konzentrierten sich auf das beeindruckendste Element der
illegalen Migration wie bei den Booten der Fall ist. Das erzeugte ein gewisses Mal3 an sozialem
Alarm.

I: Inre Meinung zum Wandel der spanischen Migrationspolitik?

E: Ich denke die Verdnderungen der aktuellen Migrationspolitik waren positiv, vor allem
Aktionen wie der Regulierungsprozess von 2005 und die Flexibilitdt in bestimmten
administrativen Vorgangen. Erst vor kurzem wurde restriktivere Mittel zum Beispiel gegen
illegale Migration gesetzt.

I: Welche Tendenzen gibt es in der spanischen Berichterstattung?

E: Das Flichtlingsthema ist in Spanien nur wenig entwickelt vor allem afrikanische Migration.
Wenn wir vom Kontinent Afrika reden, dann immer von Migration und die Medien haben seit
den 1990er Jahren der Ankunft der Boote einen illegalen Charakter gegeben. Migration vor
allem aus Marokko und dann Mauretanien und Senegal wurde als ein massives Phanomen

dargestellt. Man verlieh ihm einen alarmierenden Charakter.
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Die Situation war neuartig fir die spanische Gesellschaft und deswegen lieferten die Medien
manchmal wenig realistische Berichterstattung. Die aktuelle Behandlung von Migration
konzentriert sich auch auf andere Aspekte, zum Beispiel mit der Integration auf einem sozialen
Niveau, der Religion an den Schulen etc...aber vielleicht stellt man weiterhin das Phanomen
Migration als ,Problem* dar, etwas, das sich in den restlichen europaischen Landern
wiederholt.

I: Welchen Beitrag konnten die Medien in diesem, Zusammenhang leisten?

E: Die Massenmedien haben vielen Themen wie Integration und Ausbeutung am Arbeitsplatz
oder Rassismus Aktualitdt gegeben. Die Rolle der Medien, Migration als ein aktuelles Thema
darzustellen, ist essenziell.

I: Sind positive Reportagen tber Migration selten?

E: Es kann, dass die meisten Reportagen iber Migration als problematisches Phanomen
berichten, aber jedes Mal gibt es auch andere Arten der Berichterstattung, die das Thema
integrativer behandeln. Es hangt sehr von dem Medium und der redaktionellen Linie ab.

I: Welche Verantwortung tragen die Medien bei der Migrationsberichterstattung?

E: Normalerweise prasentiert man das Thema Migration in Verbindung mit einem aktuellem
Thema wie illegale Migration oder Problemen des Zusammenlebens. das gleiche Beispiel auch
mir anderen Minoritaten wie den Romas.

I: Welche Funktion sollten Medien hier erfillen?

E: diese Informationen in einer weniger alarmierenden Art prasentieren und mit einer besseren
Dokumentation und Information mit statistischen Daten, 6konomischen und demografischen
Beitragen dieses Phanomens.

I: Welche Rolle spielt der Journalist?

E: Er kann Fehler und Tendenzen mit mehr objektiveren Berichterstattung Uber dieses
Phanomen- nicht nur in Verbindung mit illegaler Migration oder Verbrechen- vermeiden,
sondern er sollte auch Uber die Beitrdge in Bereich der sozialen Sicherheit,

Wirtschaftswachstum und Demografie etc. berichten.

Juan Carlos Suarez Villegas, schriftliche Antwort 17, 11. 2008

I: Welchen Einfluss haben die Medien auf das Thema Migration?

E: Fundamental, sie bevorzugen das Thema Migration als ein soziales Problem, man pflegt
nicht Bilder von Migration zu vermitteln.

I: Wie kdnnen sich Medien in der Politik durchsetzen?

E: Sie agieren wie politische Akteure. Sie insistieren auf ihre Themen, die sie als politische
Attacke verwenden.

I: Was ist ihre Meinungen zum Wandel in der aktuellen Mligrationspolitik?

E: Es ist eine Politik, die von den speziellen Konditionen Spaniens gepréagt ist: Eine Briicke
zwischen Afrika und Europa und zwischen Lateinamerika und Europa. Ich denke man macht in

diesem Thema eine gemeinsame européische Politik.
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I: Welche Tendenzen gibt es in der spanischen Migrationsberichterstattung?

E: Das Phanomen Migration, vor allem aus Afrika, wird als menschliches Drama dargestellt.
Die Medien benutzen es als Ikone einer Realitat, gegen die man nichts unternehmen kann. Die
Flichtlinge werden wie Subjekte behandelt, abhangig von der Administration, das heif3t
solange in Spanien zu bleiben bis zu ihrer Abschiebung.

I: Wie sah der Beitrag der Medien in diesem Zusammenhang aus?

E: Medien haben insofern etwas erreicht, indem sie die Diversitat der spanischen Gesellschaft
sichtbar machen, obwohl sie das haufig aus einer niedrigen und wenig geeigneten Perspektive
machen. Sie machten eine Realitat sichtbar, in der die Spanier mit Menschen anderer Kulturen
zusammenleben.

I: Welche Verantwortung tragen Medien in diesem Zusammenhang?

E: Viel, denn die Menschen glauben, was sie in den Medien lesen, héren und sehen.

I: Wie werden Migranten in den spanischen Medien dargestellt?

E: man stereotypisiert sie als periphere Kollektive, als nicht integriert.

I: Welche Funktion sollten Medien in diesem Zusammenhang erfiillen?

E: sie sollten der Bevdlkerung helfen mehr lber die tatsachlichen Griinde der Migration kennen
zu lernen, Uber die Realitat der Migranten um sie besser zu verstehen und zu einer
Sympathisierung beizutragen. Spanier waren schlieRlich selbst lange Zeit Migranten.

I: Welche Rolle spielt hier der Journalist?

E: er sollte die Visionen der Migranten vermitteln und mit positiven Nachrichten verbinden.

Jose Luis Campos Garcia, schriftliche Antwort, 1.10 2008

I: Wie groB ist der Einfluss der Medien in Spanien?

E: Sie haben einen grof3en Einfluss, sie sind sozial verantwortlich in der Kreation von
Interpretationsmodellen der Realitat.

I: Wie groB ist der Einfluss der spanischen Medien auf das Thema Migration?

E: Entscheidend, da Migranten eher aus den Medien bekannt sind, als aus dem taglichen
Zusammenleben.

I: Welche Tendenzen gibt es in der spanischen Migrationsberichterstattung?

E: Die spanischen Medien heben drei Ereignisse in diesem Zusammenhang hervor: die
Delikte, die illegalen Einreisen und die Konflikte, die sich aus dem Zusammenleben ergeben,
es sind aber die beiden ersten Themen die besondere mediale Aufmerksamkeit besitzen.

I: Welchen Beitrag konnten Medien hier leisten?

E: Die Medien haben versagt, indem sie einen unipolaren, negativen Blick anbieten. Anfang
des 21. Jahrhunderts sprach man nur von massiven Einreisender Migranten, die die Medien
schilderten und nur aus einem Blickwinkel zusammenfassten, namlich als eine Flut an Booten
und Zahlen der Todesfalle, Verhaftungen, Ausweisungen oder Zahlen von Kindern und
schwangeren Frauen in den Booten.

I: Welchen Beitrag konnten die Medien in der Migrationsberichterstattung leisten?
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E: einige weinige Medien konnten die unipolare Perspektive @ndern, indem sie Kontexte zu
nationalen und internationalen Politikthemen lieferten. AuBerdem indem die das Thema
Migration in der Debatte zur Findung einer Gesetzgebung platzierten um eine europdische
Regulierung der Migration zu finden. Es gibt wenige Medien die eine Kenntnis der
migrantischen Kulturen férdern. Diese Art der Information hilft Verbindungen im
Zusammenleben zwischen Migranten und Spaniern zu erleichtern.

I: Sind positive Reportagen tber dieses Thema selten?

E: Leider ja. Sie sind selten und kaum mit hervorragender Information. Laut einiger Studien,
dominierte immer die negative Nachricht um das Thema Migranten und Auslander zu
behandeln. Dieser Typ Nachricht ist dekontextualisiert, stereotypisiert und hebt das negative
Uber die kulturellen Werte.

I: Kbnnen Sie Beispiele nennen?

E: Die Nachricht vom 3. Juli 2002 Uber den Einsturz eines Gebaudes (L'Hospitalet de
Llobregat) au3erhalb von Barcelona, in dem berichtet wurde, dass ein marokkanischer Migrant
sein Leben riskierte um andere Personen zu retten. AuRerdem, eine Reihe von wirtschaftlichen
Berichten, in denen die Vorteile der Beitrage der Migranten am Arbeitsmarkt fur die spanische
Wirtschaft

I: Welche Verantwortung tragen in diesem Zusammenhang die Medien?

E: Wir missen den enormen sozialen Einfluss, den die Massenmedien beim Thema Migration
hat, erkennen, da die Mehrheit der Personen in Spanien keine Verbindung zu Migranten hat,
und sich in Form von medialen Diskursen ein Bild machen kann. Je weniger Kenntnis Uber
andere Kulturen herrscht, desto gréRer die Moglich, das, was Medien konstruieren, als
objektive Wahrheit zu nehmen.

I: Wie werden Migranten in den spanischen Medien dargestellt?

E: die Personen die emigrieren definiert man Gber Termini wie ,Bedrohung“, und aufgrund der
hohen Prozentzahl der Einreisen die die Medien berechnet, werden die als ,Ansturm“ und
.,massive Einwanderung“ bezeichnet. Zahlreiche reprasentieren auch eine wichtige
»alarmierende” Rolle in diesem Diskurs.

I: Welche Funktion sollten hier Medien erfillen?

E: Eine aktivere und verantwortungsvollere Rolle einnehmen, die integrative Meinungen in der
Bevolkerung férdert. Meiden sollten Interkulturalitat férdern. In anderen Worten: Sie sollten als
Kommunikationsbriicke zwischen Personen unterschiedlicher Kulturen, die in einem
Territorium leben, dienen. Das wiirde einige fundamentale Anderung in den
Medienunternehmen bedeuten, um mit alternativen Sichtweisen arbeiten zu kdnne.

I: Welche Rolle spielt der Journalist?

E: Die respektvolle Haltung gegeniiber der kulturellen Identitat, die von Journalisten gefordert
wird, sollte durch seine Ausbildung Uber ethische Werte eingepragt werden. Der Journalist
sollte wissen, dass er eine Rolle von hoher sozialer Verantwortung einnimmt; er sollte fahig
sein eine Rolle einzunehmen, die eine plurikulturelle Gesellschaft braucht.

I: Wie kdnnen Tendenzen in der Berichterstattung vermieden werden?
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E: Die Losungen muss man in der journalistischen Universitatsausbildung suchen, man
braucht einen kritischen, reflektierenden Journalisten, der fahig ist dominierende Stereotype zu
hinterfragen, die von den ethnozentristischen Diskursen kommen. Die adaquate Ausbildung
fuhrt dann zu einer Spezialisierung des Themas Migration.

I: Welche Meinung haben Sie zum Wandel der europaischen Migrationspolitik?

E: ich lebe seit neun Jahren in Spanien und seitdem haben sich Politik und Gesetzgebung in
Bereich der Migration konstant in diesem Land verandert. Die neulichen Veranderungen
antworten auf einen neuen internationalen Kontext und noch konkreter auf unterzeichneten
Abkommen zwischen den europédischen Nationen um die Einreise der Migranten zu regulieren.
Ich personlich denke, dass man das Kriterium um eine Einwanderungspolitik auszuarbeiten

erweitern und die Meinung der Migranten einbeziehen sollte.

Maria del Mar Garcia Gordillo, schriftliche Antwort, 7. 10. 2008

I: Wie groB ist der Einfluss der spanischen Medien beim Thema Migration?

E: Relativ. Vielen kreieren einen sozialen Alarm und verbreiten Stereotype iber Migranten oder
ihre Form der Einreise nach Spanien. Zum Beispiel, glaubt fast jeder, dass die Mehrheit der
Migranten in kleinen Booten ankommen, obwohl das nicht stimmt. Sie kommen am Flughafen
an.

I: Welchen Einfluss haben die Medien auf Politik?

E: Sie haben unterschiedliche. Einer von ihnen ist das Insistieren auf dieselben Nachrichten
Tag fur Tag, so dass die Politiker dieses Thema in ihre Agenda einbeziehen missen. eine
andere Strategie ist, Themen im gesellschaftlichen Bereich (in Theorie weniger wichtig) auf
den politischen (in Theorie seridser und strikter) zu Gbertragen, wenn dieser Fall auftritt, dann
gehen diese Themen auch durch die politischen Agenden.

I: Welche Tendenzen gibt es in der spanischen Migrationsberichterstattung?

E: Man scheiterte im Ton der Berichterstattung und in der informativen Sattigung, genauso wie
in der Konzentration auch einen einzigen Aspekt, namlich den humanitaren, die
Reisekonditionen, die Toten und die Konzentrationen auf die Kiistenzonen. Man informierte
nicht Uber bereits integrierte Migranten, Uber ihr Leben...Wir haben im allgemeinen eine
einseitige Berichterstattung Gber Migration, generell alarmierend und sensationslisternd und
wir verleugnen alle Aspekte die dahinter stehen.

I: Wie sieht der Beitrag der Medien zu diesem Thema aus?

E: Eine pluralistischere Vision und weniger flach liefern.

I: Welche Rolle spielt Rassismus in der Berichterstattung?

E: Ich glaube nicht, dass es Rassismus in der Berichterstattung Giber Migration gibt, viel eher
Nachlassigkeit oder geringes Interesse am Vertiefen dieses Themas.

I: Welche Verantwortung tragen Medien in diesem Zusammenhang?

E: Die Medien tragen eine wichtige soziale Verantwortung und sollten sich ihrer Rolle bei der

Formung einer offentlichen Meinung bewusst sein, vor allem was die Integration dieser
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Personen in unsere Gesellschaft betrifft. Die Funktion erfiillen sie werden im Thema Migration
noch in vielen anderen.

I: Welche Rolle sollte der Journalist spielen?

E: Seine eigenen Vorurteile beseitigen. Sich des RiickstoRes seiner Arbeit in de Gesellschaft
bewusst sein und vor allem korrekt informieren. AuRerdem sollte er jenseits reiner Erscheinung
gehen.

I: Inre Meinung zum Wandel der spanischen Migrationspoltik?

E: Ich denke, einige Dinge machte man gut, andere nicht. Man kann nicht die Tore 6ffnen ohne
jegliche Kontrolle, genauso wenig kann man alles verschliel3en. Es sollte eine Kontrolle gehen.
Legale Migration und Familienzusammenfiihrungen. Und ich glaube nicht, dass massive

Legalisierungen eine Ldsung sind.

Isidro Maya Jarieqo, Interview, 23. September 2008, 10.30

I: Wie groB3 schatzen Sie den Einfluss der spanischen Medien ein?

E: Die Massenmedien sind in der Einrichtung der politischen Agenda sehr wichtig. Sie bilden
einen Rahmen fir die soziale Debatte, indem sie auch Prioritaten setzen.. und welche Themen
von Interesse sind und zu der Formulierung der sozialen Probleme.

I: Diese Einschatzung kann man auch auf ganz Europa Ubertragen...

E: Ja, ich glaube, dass das nicht nur in Spanien passiert, sondern in allen demokratischen
Gesellschaften, in denen Medien eine Vermittlerrolle bei der Formulierung sozialer
Notwenigkeiten besitzen.

I: Wie sieht das beim Thema Migration aus?

E: Ja...Im Fall der Migration bilden die Medien die Basisinformation, die die Mehrheit tber
dieses Thema hat. Wie viele Spanier haben sie gewdhnlich keinen direkten Kontakt zu der
auslandischen Bevdlkerung...die Darstellung, die sich von diesem Thema machen, erfahren
gréRtenteils durch die Medien.

I: Die Medien haben also ihrer Meinung nach groRen Einfluss auf dieses Thema...

E: Ja, auf jeden Fall. Die Medien haben einen sehr wichtigen Einfluss bei der Meinungsbildung
Uber dieses Thema. Allerdings, waren sie meiner Meinung nach sehr durch den européaischen,
politischen Kontext konditioniert. Die politischen Veranderungen in Europa fanden sehr schnell
in den Medien Resonanz, in der Form, dass sie manchmal eine offene Einstellungen und dann
eine restriktive Haltung ohne Kontinuitat hatten.

I: Wie kénnen Medien in der Politik etwas erreichen?

E: Ich glaube im Fall von Migration war der Einfluss der Politik.. also der Politiker...auf die
Presse grofRer als umgekehrt. Es kam oft vor, dass die politischen Fragestellungen der
Europaischen Union unkritisch und manchmal auch nur mit partieller oder mangelhafter
Berichterstattung wiedergegeben wurden.

I: Kbnnen Sie da ein Beispiel nennen?
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E: Zum Beispiel, die aktuelle Regierungspartei PSOE hat sensibel ihren Migrationskurs
geandert, im Hinblick darauf, dass sie in der Opposition war. Dasselbe kann man von Medien
behaupten, die ideologischen Positionen naher stehen.

I:Y el Partido Popular?

E: auch die Partei die in der Regierung voranging anderte ihren Diskurs tber Migration in zwei
verschiedenen Legislaturen und auch in diesem Fall anderten die Medien ihre Position
aufgrund der Anderungen in der Regierung.

I: Welche Tendenzen gibt es in der spanischen Migrationsberichterstattung?

E: Bei den Tendenzen stechen einige hervor.. Die Medien haben starken Akzent in das
Volumen der ausléndischen Bevdlkerung gesetzt, sie gaben wichtigen Faktoren wie der
Bevolkerungskonzentration, der Differenzen in der Zusammensetzung etc weniger Beachtung..
Mit RegelméaRigkeit haben Daten europaischer Ansassigen mit denen von aul3ereuropaischen
Migranten. Zum Beispiel spricht man zunehmend von ,der Migration“.. der Dritten Welt...
obwohl man allgemein von Ausléndern spricht. Das erzeugt eine gewisse Verwirrung..

I: Wie sehen die anderen Tendenzen aus?

E: Man schenkte den Migrationsfliissen der Bevélkerung mehr Beachtung als den Prozessen
der Integration oder dem Beitrag des Aufnahmelandes...Besonders konzentrierte man sich auf
die irregulare Migration und im besonderen auf die Ankunft in den Booten, obwohl diese fir die
Zusammensetzung der Bevoélkerung wenig reprasentativ. Man produzierte eine Dramatisierung
und Kontextualisierung dieses Problems. Im Fall von Spanien, zédhlen wir eine Mehrheit von
neuen Migranten.. das heifl3t im Durchschnitt vier oder finf Jahre Aufenthalt,, aber dieser
Kontext bildet nicht den Rahmen der Nachrichten tber dieses Thema.

I: Worin sehen Sie also das Hauptproblem dieser Art von Berichterstattung?

E: Ja...paradoxerweise, das Hauptproblem muss man in der mangelhaften Berichterstattung
sehen. Es geht um dekontextualisierte Berichterstattung, konzentriert auf die neueste oder
aufregendste Nachricht

I: Kbnnen Sie dazu ein Bespiel nennen?

E: Ein Beispiel des vorhin gesagten, ware die Berichterstattung Uber Flichtlinge. Mit der
Differenz, dass die Mehrheit dieser Menschen in die angrenzenden Lander fliehen. Allerdings
hebt die Berichterstattung die Migrationsstréme hervor, die die Européische Union betreffen.
Es kommt auch vor, dass diejenigen die in Europa ankommen, mehr Information und Mittel..
das heil3t vergleichsweise...besitzen. Allerdings fehlt auch in diesem Fall der Kontext, der es
erlaubt die Situation zu interpretieren.

I: Wie sieht nun der Beitrag der spanischen Medien zu Thema Migration aus?

E: Die Medien boten den Beschwerden und Beitrdgen der Organisationen fur die Rechte der
auslandischen Bevdlkerung ein Echo. In den letzten 15 Jahren hat man die Berichterstattung
auf die Probleme und Notwenigkeiten der migrantischen Bevdlkerung erweitert. Es gibt eine
bestimmte Beschéaftigung mit dem sensiblen Umgang kultureller Diversitat. Man versuchte
Berichte tber positive Félle und Falle der Solidaritéat zu bringen.

I: Welche Rolle spielen die Faktoren Aktualitat und Problem in diesem Zusammenhang?
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E: Es ist sicher, dass Aktualitdt und die Probleme diese Art von nachrichten sind, die am
haufigsten auftreten.

I: Kbnnen Sie noch Beispiele zur positiven Berichterstattung bringen?

E: Als Beispiel positiver Information kann man die Reportagen Uber die Beschéaftigung der
migrantischen Bevdlkerung nennen ..die zeigen ihren Beitrag zum Markt beleuchtet... und die
Berichterstattung Uber die Integration in der Arbeitsmarkt etc etc... Es gibt eine Anekdote flr
den Fall Sevilla: Ein nigerianischer Taschentuchverkaufer.. diejenigen die an den Ampeln
verkaufen...fand eine Brieftasche mit mehr als 200 Euro, die offensichtlich ein Motorradfahrer
verloren hatte. Trotz seiner 6konomischen Situation entschied sich der Nigerianer anzurufen
und die Brieftasche an den Besitzer zuriickzugeben. Die Medien prasentierten ihn als
Helden...

I: Welche Rolle spielt Rassismus in der Migrationsberichterstattung?

E: Es gibt zwei Themen die speziell hervorstechen, wenn es um das Medienthema Migration
geht: die Zahl der Migranten und der Rassismus. Im ersten Fall vermutet man das die Mehrheit
Synonym fir Probleme ist...

I: Welches ist das zweite Thema?

E: Im zweiten Fall, nimmt man an, dass das Hauptproblem an dem die migrantische
Bevolkerung leidet, rassistische Vorfalle sind. Beide Punkte sind Vereinfachungen der Realitat.
I: Welche Verantwortung haben die Medien bei der Berichterstattung tber solche Themen und
welche Funktion sollten sie in diesem Zusammenhang erfiillen?

E: ich denke, dass die Medien ihre Informationsfunktion nur schlecht erfillen. Oft hat man den
Eindruck, dass die Journalisten zu wenig informiert sind...Wenn man Uber komplexe Realitaten
berichtet, kann der Journalist nicht einfach reiner Ubertrager sein, sondern die Information
haben, die es erlaubt das Problem zu kontextualisieren. Grof3e Teile der Information ist
dekontextualisiert und folglich, schlechte Information. Sie brauchen eine soziale und
wissenschaftliche Basis Uiber das Problem, das sie behandeln.

I: Kennen Sie dazu Beispiele?

E: Zum Beispiel kdnnte der aktuelle Charakter der Migranten in Spanien helfen, die meisten
Einzelheiten dieses Phdnomens zu verstehen. Aber diese Idee ist in der Behandlung nicht
prasent... weder explizit noch implizit. Zum Beispiel, die dramatische und dramatisierende
Ankunft in den Booten muss als etwas statistisch UnregelméaRiges kontextualisiert werden ..die
irregulare Migration kommt gréRtenteils per Flugzeug, mit Touristenvisa etc etc...Zum Beispiel,
sollte man die internationale Kriminalitit von der Verbindung Kriminalitdit und Migration
abgrenzen.

I: Kbnnen Sie an dieser Stelle die Rolle des Journalisten erklaren?

E: Die Autoregulation, falsch verstanden als Autozensur, fehlt in diesem Beruf. Die Phrase
.1otet den Informanten* macht den Journalisten gegeniber jeder Kritik immun. Nicht nur beim
Thema Migration, sondern auch bei anderen. Ich glaube, es ist notwendig Kontrolle und

Selbstkritik zu akzeptieren, ebenso wie die verantwortungsvolle Aufgabe dieses Berufs. Die



professionellen Schulen sollten bei der Forderung der Einhaltung eines ethischen Codes

aktiver sein.
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