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1. Einleitung

Mein Interesse an diesem Themenbereich entstandrusaf meiner theoretischen und
praxisnahen Vorerfahrungen. So hatte ich die Mgkt mich theoretisch mit diesem Bereich
im Rahmen des SeminaiSprachlernerfahrungen und Sprachlernbedarf von ehsanen
Migranten und Migrantinnen - in DaZu befassen. Die Absolvierung dieses Seminargdihr
dazu, eine Arbeit Uber zwei Sprachtests und deréfuigsmethodik, die eine wichtige Rolle auf
der dsterreichischen Integrationsbiihne spieleentwerfen.

Meine Motivation fur die Wahl dieses Themas ruheshtalb einerseits aus meiner intensiven
Beschaftigung mit dem DaZ Bereich im Rahmen des/Da&Z Masterstudiums an der
Universitat Wien und andererseits aus meinen pécb@m Erfahrungen, die ich in Uber vier
Jahren als DaF/ DaZ Kursleiterin und gleichzeitig studienbedingte Zuwanderin in Osterreich
sammelte. Deshalb mdchte ich in dieser Masterartbieit Integration der Einwanderer und
Einwanderinnen aus dem Blickwinkel des Sprachersvdrbw. des Sprachenlernens und der

erlebten Integration erforschen und bearbeiten.

1.1. Fragestellung und Aufbau der Arbeit

Die zentrale Forschungsfrage meiner Arbeit lautetiefern tragen die Integrationstheorien und
die Integrationsregelungen den Bedurfnissen derafulgrer/-innen Rechnung?

Um diese Thematik behandeln zu kénnen und insbesenadm diese Frage zu beantworten,
werde ich auf einige Termini von Deutsch als Zww#ishe eingehen.

Zunachst befasse ich mich im Rahmen des theoretstéils mit denintegrationsbegriffwobei
die Darstellung anhand unterschiedlicher Theorien Yutoren und Autorinnen erfolgt. Im
Weiteren werde ich meine eigene Einstellung zum rilfedntegration verdeutlichen und
begrinden. Diese Darstellung des Integrationsliegrifemeinsam mit seinen gesellschaftlichen
Implikationen — sollte als Antwort auf die ersteg@mzende Frage i4st die Sprache der
Hauptfaktor fur Integration?- dienen und somit auch reflektieren, ob Spraeltgichlich als
Hauptfaktor der Integration betrachtet werden kann.

Zweitens werde ich mich mit ddntegrationspolitikals Oberbegriff befassen, indem die in
Osterreich geltenden Integrationsregelungen gesahilwerden. Dadurch wird versucht eine

einschlagige Antwort auf die zweite ergdnzende &rdgeses Teils zu erbringemwieweit
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werden die Integrationsregelungen den Bedurfnigsauvigranten und Migrantinnen angepasst?
Hierbei werden die Fremdengesetze fiur die Niedeulag der Zuwanderer und Zuwanderinnen in
Osterreich dargestellt. An den im Laufe der Jahriraft getretenen Fremdengesetzen wird man
erkennen koénnen, wie schwerwiegend das KriteriBpracheim Rahmen der politischen
Integration war und immer noch ist. Zum Zwecke eikkaren Schlussfolgerung dieses Teils
werden die neuen 6sterreichischen Regelungen deligesd kritisch begriindet.

Nach Behandlung dieser beiden Gebiete, in denegrsaits die unterschiedliche Haltung der
Autoren und Autorinnen zu diesem Themenbereich eddedft und andererseits die politische
Lage des DaZ Bereichs verdeutlicht wird, mochte ithRahmen des empirischen Teils auf
~Erlebte Integration®, d.h. auf die tatsachlichetren Integrationsphasen der Migranten eingehen
und dabei eine dritte erganzende Frage beantwohteviefern konnen die Integrationstests
bestimmen, ob jemand in Osterreich integriert iwd hier zurecht kommen wird wird hiermit
gezeigt, inwieweit die wissenschaftliche und diditigghe Seite in Einklang mit “Integration
durch Sprache” steht. In dieser Hinsicht sollen dehn durchgefiihrten Interviews mit
Zuwanderer und Zuwanderinnen als Représentatioriebter Integration angesehen und dabei

im Spiegel der Integrationstheorie und Integratatisik dargestellt werden.



2. Theoretischer Teil — Aspekte der Integration

2.1. Theorien der Autoren und Autorinnen

In diesem Teil der Arbeit soll der Begrifiitegrationaus der Sicht mehrerer Autorinnen, die sich
intensiv mit dieser Thematik befasst haben, daeffesterden. Im Rahmen des Kapitels zwei
werden die unterschiedlichen Betrachtungen des ghatiensbegriffs beschrieben. Die
Darstellung wird anhand der Theorien von sechs wuteinnen dieses Bereichs erfolgen:
Christine Riegel, Hartmut Esser, Thomas GeisenridRaMolf/Rainer Baubdck und Paul

Mecheril.

2.1.1. Integration als gesellschaftliche-strukturelle bzw. individuelle Kategorie
(nach Riegel)

Integration gilt als ein facettenreicher Begriff, den man sehwefinieren und eingrenzen kann.
Riegel (2004) hat sich mit den Kategorien der deslehftlich-strukturellen und der individuellen
Integration beschaftigDie gesellschaftlich-strukturelle Integration béwtisich ,sowohl auf den
inneren Zusammenhalt einer Gemeinschaft als audh da soziale Eingliederung von
gesellschaftlichen AuRenstehenden” (Riegel, 2004 Nach Riegel kann Integration also auch
als Eingliederung anderer sozialer Gruppen in déseBschaft gesehen werden, denn man redet
Uber den Prozess der Integration, wenn man zwersgitiedliche Gruppen hat, die man einander
in Bezug auf Mentalitats-, Verhaltens- und Lebenseveaher bringen méchte.
Die individuelle Integration hingegen bezieht sigauf die individuelle Aneignung von
gesellschaftlichen und sozial relevanten Kompetenzde z.B. Sprache, kulturelle Regeln,
Normen und Qualifikationen” (ebd., S. 58). Die widuelle Integration kann also nur in einer
Gesellschaft erfolgen, deren soziale und kulturdRegeln sich durch das Individuum
widerspiegeln. Aber das Gelingen des Integratiammgsses ist nicht nur vom Einzelnen
abhéangig, sondern die beiden hier vorgestelltearAder Integration sollten interdependent sein,
um eine wirkliche und totale Integration erreiclzerkonnen.
Um der Komplexitat dieses Konzeptes gerecht zu areréédnnen folgende vier Dimensionen

von Integration unterschieden werden:

identifikatorisch:
Integratior

soziale
Integratior

kulturelle
Integratior

strukturelle

Intearatior Abbildung 1



1. ,die strukturelle Integratiorals Prozess, in welchem Zuwanderer und Zuwandsmiza
Mitgliedern einer Gesellschaft werden*;

2. die kulturelle Integration die sich ,auf die (individuelle) Aneignung der iKpetenzen
fur die Teilnahme und Teilhabe am gesellschafticheben“ bezieht;

3. ,die soziale Integration bezieht sich auf den Zugang zu Primargruppen der
Aufnahmegesellschaft®;

4. ,die identifikatorische Integratiorbezieht sich auf das subjektive Zugehdrigkeitsgéfi
(ebd., S 67).

Meinem Erachten nach wird von der strukturellen Adr Integration erwartet, dass die
Migrantinnen und Migranten bereit sind, sich desalischaftlichen Erwartungen zu beugen. Die
kulturelle Integration vermittelt, dass sich dien&anderer und Zuwanderinnen die drei wichtigen
Saulen einer Gesellschaft aneignen mussen und Zpmache, Werte und Normen. Bei der
sozialen Integration wird ein sozialer Austauschsetven den Minderheiten-Gruppen und der
Aufnahmegesellschaft erwartet, der aber nicht veiteSder Aufnahmegesellschaft initiiert
werden soll. Die identifikatorische Integration rmusi einer Verinnerlichung aller Werte durch
Identifikation fihren. Wenn man alle diese vier &@ehe der Integration abdecken kann, wirde
eine vollstandige Integration erreicht werden.

Die schematische Darstellung der Integrationsanterde in Abbildung 1 deshalb so skizziert,
weil die Integration nach den oben erwahnten Addalgen kdnnte und sie sich progressiv von
der ersten Art, die eine umfassendere Ebene emegrition enthalt bis zu der letzten Art, die
eher auf der Ebene jedes Individuums stattfindetyiekelt.

Riegel (2004: 67) ist der Meinung, dass der Integnabegriff zwei Zielbereiche hat: ,die
politische, rechtliche und soziale Gleichstellungid ,die subjektive Auseinandersetzung und
Identifikation der Einwanderinnnen mit der Aufnahmend Herkunftsgesellschaft®. Somit
konnten diese zwei Zielbereiche als Hauptebenemntisgration betrachtet werden, die auch von

anderen Autorinnen dieses Bereiches erweitertidgnidhd in Kategorien unterteilt worden sind.

2.1.2. Integration als Assimilation (nach Esser)
Esser (2006) geht in seiner Beschaftigung mit Mitgga vor allem auf die soziale und kulturelle
Integration ein. Er erwéhnt neben der Sozialintégmaauch die Systemintegration, die als ein
anderer Begriff fur die strukturelle Integrationtiaehtet werden konnte. Esser (2006: 23)



definiert Integration so: ,Integration bedeutet galhein Existenz von systematischen
Beziehungen von Teilen zueinander und in Abgrenzemgseiner Umgebung, woraus diese
Beziehungen auch immer bestehen®. Die Einteilun@azial- und Systemintegration fuhrt zu
einer tieferen Analyse der IntegrationsprozesseetJfozialintegration wird, wie oben erwéahnt,
die aktive Beteiligung der Zuwanderer und Zuwandern an sozialen Systemen der
Aufnahmegesellschaft verstanden. Esser (2006) saiteidet zwischen zwei Arten von
Sozialintegration, die sich jeweils in mehrere Katgen unterteilen.
»Die individuelle Sozialintegration bezeichnet dieklusion (bzw. die Exklusion) einzelner
Akteure in bestimmte gesellschaftliche Bereiched Umstitutionen und deren Folgen, etwa fir
Sprache, Bildung und Einkommen, und die kategori@zialintegration fasst, ansonsten
unverbundene, Individuen mit &hnlichen Eigenscimafter Inklusion zu Kategorien der sozialen
Ungleichheit zusammér{Esser, 2006: 24).
Das bedeutet, dass einerseits die Inklusion vomekian Individuen in die Gesellschaft auf
Grund von einigen vorgegebenen Kategorien erfofgt andererseits Individuen mit &hnlichen
Lebensgewohnheiten und Denkweise zu Gruppen eitliggtgden, ohne zu beachten, dass das
zu einer Segregation — Exklusion — der Minderhegjteppe/n fuhren kénnte. Im Rahmen der
individuellen Integration wird erstens Uber die zwRrozesse gesprocheimklusion bzw.
Exklusion weiters werden vier Typen der Sozialintegration Yuwanderer und Zuwanderinnen
behandelt. Esser (2006: 25) bezeichnet den Bedeiff Inklusion alsAssimilation die ,sich
entsprechend auf den Einschluss in die Aufnahmégelsaft und den gleichzeitigen Ausschluss
aus der ethnischen Gruppe bezieht®. In dem FatliesAssimilation ein Unterbegriff fimultiple
Inklusion denn letztere setzt eine Beteiligung der Migragtappe/n an beiden sozialen Gruppen
voraus. Die Assimilation wird nach Esser (2006) ame Art ,Angleichung an die
Aufnahmegesellschaft* gesehen, weil fur ihn das2ém der Assimilation viel adaquater als der
Begriff der Integration ist. Die Wichtigkeit des #imiilationskonzeptes in Essers Forschung
erfolgt nach der kategorialen Darstellung der Irdégnsbegriffe. Die bis jetzt erwahnten
Begriffe kdnnten als positive Prozesse in der Ir#egn verstanden werden. Die folgenden
nennenswerten Konzepte bezeichnen zwei wichtigegeBse in der Integration, die eher als
negative Handlungen/Instrumente zu betrachten dhtdiginalitét und Segmentatian ,die
Marginalitat bezeichnet den Fall der Exklusion allsn sozialen Bezligen, die Segmentation den
des Einschlusses in die Ethnische Gruppe, abeAueschlusses aus der Aufnahmegesellschaft"
(Esser, 2006: 25). Meinem Erachten nach sind die Riozesse der Integration, die spéter von

Esser Alternativen genannt werden, komplementéarctibden Zusammenschluss ihrer Aspekte,
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bestinde die Mdglichkeit eine erfolgreiche Inteigrazu schaffen. Im Folgenden werden die vier

wichtigen Integrationstypen, die Es$&mundprozessgenannt hat, dargestellt.

Grundprozesse Dimensionen Aspekte und Beispiele Alternativen
Kulturation Kulturell Wissen, Fertigkeiten, Lebetiss | multiple Inklusion
Platzierung Strukturell Rechte, Bildung, Einkommen | Assimilation
Interaktion Sozial Freundschaften, Familie, Heirat| Segmentation
Identifikation Emotional Identitat, Solidaritat, Ve Marginalitat

Abbildung 2:Grundprozesse, Dimensionen und Alternativen deviedellen Sozialintegration von Migranten
(Esser, 2006: 27).

Die vier Grundprozesse sind durch das Einsetzenodlen genannten Aspekte und Beispiele
konkretisiert und diese Einteilung hebt die Ebedenintegration nach Esser hervor. Diese Sicht
der Integrationsebenen ist den von Riegel (2004yedtellten Dimensionen &hnlich, die sich
hdchstwahrscheinlich auch auf Essers ForschungestiitDas verbindende Element fir die
Abgrenzung von allen diesen vier Typen (oder Aldiren nach Esser) ist die Sprache. Diese
Prozesse werden auch durch das Element Sprachetéewsd zwar durch das unterschiedliche
Beherrschen der Amtssprache. Esser (2006) bezé¢idies® sprachlichen Unterschiede der vier

Integrationstypen folgendermal3en:

Multiple sprachliche Inklusion kompetente Bilingualitat

Sprachliche Assimilation
——>  Monolingualismus

Sprachliche Segmentation

Sprachliche Marginalitat beschrankte Bilingualitat
Abbildung 3

Man kdnnte daraus schliel3en, dass je nach Leisiterysler Amtssprache auch die Integration
auf diesen verschiedenen Ebenen konkretisiert \Rirel multiple sprachliche Inklusion setzt eine
Beteiligung an mehreren unterschiedlichen Sozigigen voraus, d.h. es wird eine hdhere

Niveaustufe der Sprachkenntnisse gefordert. ImeFaddlr Assimilation handelt es sich um eine
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Beteiligung an der Aufnahmegesellschaft und umRiseitigung der ethnischen Gruppe. Die
Segmentation setzt das Gegenteil der Assimilataraws, also der Monolingualismus der beiden
Typen bezieht sich im ersten Fall nur auf das Bshben der Sprache des Aufnahmelandes und
im zweiten Fall nur auf das Beherrschen der Muprache. Die Marginalitéat bezeichnet die
Beseitigung von allen Sozialleistungen wobei déttéiaSprache das verstarkt, besonders durch
die vermutete beschrankte Bilingualitat der Zuwaadeund Zuwanderinnen. Nach meinem
Verstéandnis bedingt die Niveaustufe der Sprachkesse die vier erwdhnten Alternativen, aber
kann deshalb Monolingualismus beide Typen, Assiitaund Segmentation bezeichnen? Aus
meiner Sicht ist das Zuschreiben des Monolingualsmer beiden Gruppen idealistisch, denn
Assimilation heil3t nicht unbedingt das Beherrsctlen Sprache des Aufnahmelandes, sondern
die Fahigkeit sich nicht als Zuwanderer und Zuwaindenerhalb der Aufnahmegesellschaft
auffalend zu bewegen.

Die vorangehenden Beschreibungen beziehen sickiauhtegration eines Individuums in die
Aufnahmegesellschaft. Im Falle der individuellertegration hat man mehrere Kriterien zu
beachten und zu erfillen, die als komplementamauneler erscheinen.

Die zweite Art der Sozialintegration nach EsseiO@®4) istdie kategoriale Sozialintegration
die sich auf das Zusammenkommen der Individuenebgzdie in die Gesellschaft inkludiert
werden mdchten. Ungleichheit bzw. Gleichheit kammmiehreren Lebensbereichen vorkommen,
wie z.B. Ungleichheit nach Einkommen, Geschlectte auch Teil der misserfolgten —
wirtschaftlichen — Integration sein kdnnen. Auf deeialen Ebene der Integration widerspiegeln
sich die soziale Gleichheit und Ungleichheit aué dthnische Homogenitatind ethnische
Heterogenitat Die ethnische Homogenitat bevorzugt dann die Aendng der unterschiedlichen
Gruppen, zwischen denen keine Unterschiede memhsdiem und die ethnische Heterogenitat
.bezeichnet dann den Fall, dass es Unterschiediernn/erteilung individueller Merkmale nach
ethnischer Zugehorigkeit gibt* (Esser, 2006: 29).

Essers Beispiel beziglich der Einkommensungleithiverde nicht ohne Grund ausgewahilt,
denn die Hohe des Einkommens hat die Kraft dieas®zGleichheit bzw. Ungleichheit zu
beeinflussen. Wie im Rahmen der individuellen Soriegration bestimmt die Sprache meistens
die Einteilung der Gruppen auf der sozialen Integnsebene, sowie das Einkommensniveau auf
der Ebene der kategorialen Inklusion eine ahnlEhtscheidungskraft fir die Einteilung der neu

aufgenommenen Gesellschaft hat.
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Esser geht besonders auf ein sehr wichtiges KorndeptSozialintegration ein und zwar: die
Assimilation Das Assimilationskonzept spielt eine wichtige I|Rol in  Essers
Integrationsforschung, denn er beschreibt die iddelle und strukturelle Anpassung
verschiedener Gruppen an bestimmte Regeln und Norer individuelle Prozess der
Assimilation wird jedoch nicht nur von der Gesdilaft beeinflusst, sondern orientiert sich auch
an ihr, weil sie von Regeln und Normen bedingt witd diesem Fall sollte man ein
Gleichgewicht zwischen der sozialen und gesellslitiaén Seite der Integration finden (vgl.
Geisen, 2010).
Die erste Eingrenzung des Begriffesssimilationbzw. die erste Definition wurde von Robert
Park und E.W. Burgess geliefert und anhand der &mnaerungserfahrungen in Amerika
zwischen 1880 und 1920 entwickelt. Sie betrachteen dProzess der Assimilation
folgendermalRRen:
.a process of interpenetration and fusion in whpghrsons and groups acquire the memories,
sentiments and attitudes of other persons and gran@, by sharing their experience and history,
are incorporated with them in a common cultura’lifPark & Burgess 1969, zitiert nach Alba &
Nee, 2003:19).
D.h.,, dass im Laufe dieses Prozesses die Minderheidie Aufnahmekultur besser
kennenzulernen versuchen, in dem die Minderheitgogen ihre eigenen kulturellen
Eigenschaften beibehalten. Gordon hat den BegeiffA&similation in zwei weitere Kategorien
unterteilt: strukturelle Assimilatiorundkulturelle Assimilatioroder auchAkkulturationgenannt.
Nach Gordon (1964) wird die Akkulturation im brega Sinne wie folgt definiert:
»as the minority group’s adoption of the <culturaltterns> of the host society — patterns
expanding beyond the acquisition of the Englislgleme and such other obvious externals as
dress to include aspects normally regarded asopdine inner private self, such as characteristic
emotional expression or core values and life go@®rdon in Alba & Nee, 2003: 23)
Unter Akkulturation wird eine tiefere Auseinanddrsmg mit der Aufnahmekultur verstanden, in
dem das Beherrschen der Sprache allein als ungediigiediesen Schritt erscheint. Man miusste
hingegen versuchen, sich mit der Gesellschaft unitlKzu identifizieren, indem man die Ziele
und Grundwerte der Aufnahmegesellschaft annimmit @grdon 1964, zit. nach Alba & Nee,
2003).
Auf Grund der Unterscheidung der kommenden Intégratvellen fanden auf den

gesellschaftlichen und 6konomischen Ebenen Andemrstatt, die zur Entwicklung neuer
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Assimilationsmodelle gefiihrt haben. Somit wurde Alssimilationskonzept unter einem anderen
Licht durch unterschiedliche Hypothesen dargestellt
.Die Assimilation als Aufstieg in die Mittelschiatt der Aufnahmegesellschaft (wie im alten
Konzept), die auch dauerhafte Abdrangung in malgiBareiche (<downward assimilation>) und
die ebenfalls dauerhafte Etablierung ethnischerei&@tindigkeiten unter der Nutzung der
ethnischen Ressourcen fiir den sozialen Aufstiege dlie Aufgabe der ethnischen Identitat"
(Esser, 2008: 82)
Es gibt also folgende Bereiche von Assimilatiore Minderheitengruppen konnen im Laufe der
Zeit von der Gesellschaft aufgenommen werden adek@nen weiterhin in separat kulturellen
und ethnischen Siedlungen leben, ohne dass eseuAifnahme dieser Kulturen kommt. Der
Versuch Minderheiten- und Mehrheitengruppen in En§ zu bringen, wirde auch dazu
beitragen: die ,Erfahrung der Einheimischen, dags Ahwesenheit, die Aktivitdten und der
Erfolg der Migranten (nicht) zu Lasten ihrer eigeneebenschancen gehe, es also keine
Konkurrenz zu ihnen gebe* (Esser, 2008: 86).
Nach defTheory of Segmented Assimilatioerichtet Esser:
,dass es nicht gleichguiltig ist, in welches spdzi@egment hinein die Assimilation stattfindet:
Mit dem Kontakt zu gewissem marginalisierten Grupper Aufnahmegesellschaft erfolgt zwar
eine Art von Assimilation, etwa die mihelose Bebetmung der Sprache, aber eben keine
Inklusion in Kernbereiche" (Esser, 2004: 49)
AbschlieBend konnte man ableiten, dass das Assiom&konzept einer der pragnantesten
Ersatzbegriffe fur das Konzept detegrationwar. Auf die besagte Theorie von Esser, dass der
Prozess der Integration eher ein Prozess der Aasioni ist, haben sich mehrere Autoren und

Autorinnen gestiitzt, die den Integrationsbegititmanders abgegrenzt haben.

2.1.3. Integration als Vergesellschaftung (nach Geisen)
Geisen (2010) stellintegrationunter dem Begriff Vergesellschaftung dar. Der Autehandelt
drei Schwerpunkte der Integration: 1. ,Integratiafs wissenschaftliches und politisches
Leitmotiv*, 2. ,Integration als sozialwissenschadtles Konzept* und 3. ,Vergesellschaftung als
Alternative zum Integrationsbegriff”.
Er definiert den Begriffntegrationso:

»Im Kontext von Einwanderung wird unter Integratieim Zustand oder Prozess verstanden, in

dem Newcomer zu einem integralen Bestandteil deselehaft werden. (...) Integration wird

hierbei einerseits als ein dauerhafter Zustand itlezet, in dem Unterschiede zu den
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Einheimischen, resp. Etablierten weiter besteheibéh, aber ein bestimmtes Mal3 an sozialer

und politischer Beteiligung erreicht wird. (...) dererseits wird Integration aber auch als ein

voriibergehender Zustand angesehen, der Ubergehmén Zustand der Assimilatibr(Geisen,

2010: 13)
Diese zwei Ansichten des Integrationsprozessesemdrd Weiteren durch etliche Ersatzbegriffe
des Integrationskonzeptes erlautert. Unter denerrBunkt ,Integration als wissenschaftliches
und politisches Leitmotiv* wird Integration afnpassungs- und Leistungskonzggbannt. D.h.
es wird aus dem Blickwinkel der Anpassung festgelelg die Migranten und Migrantinnen tber
einen Integrationswillen und eine Integrationskieckiaft, die sie auch aktiv durchsetzen,
verfugen. Wenn die Anpassung nicht erfolgt, kanesdzur Segregation und zu anderen
Benachteiligungen fuhren.
Eine andere Ersatzmdglichkeit des Begriffs untemdersten Punkt istntegration durch
Ausschluss d.h. es kommt zu einer Abgrenzung nach Auf3en Gufnd der bestehenden
kulturellen und sozialen Unterschiede zwischen dationalen Gemeinschaften. In der Politik
wird dieser Prozess auch als “Leitkultur” bezeithne

»Die Notwendigkeit einer solchen “Leitkultur” wircmiit begriindet, dass sich in den modernen

Einwanderungsgesellschaften mittlerwestbnische Enklavegebildet hatten, die sowohl in den

populdren als auch in den wissenschaftlichen Dssdur unter anderem al&hettos
Parallelgesellschaftgnoder ethnische Koloniemeschrieben werdér{Ceylan, 2006; Heitmeyer
et al., 1996; Bukow et al., 2007; Nowak, 2006; Heckmann, 1992; Ceylan, 2006 zit. nach Geisen,
2010: 19.
Die Entstehung derethnischen EnklavenGhettos Parallelgesellschaftenoder ethnischen
Kolonien bilden und zeigen tatsachlich die Problematik ldeegration. Sie sind meistens vor
dem wirklichen Beginn des Integrationsprozessestamtien und reprasentieren heutzutage eine
Herausforderung fir die ganze europdische Integrspiolitik.
Die Darstellung der Integration unter Punkt zwehtgauf Essers Modell der Integration zurtck,
die eher auf Assimilation basiert. Samuel Eisenstg898) charakterisiert Integration als ,Re-
Strukturierung des Orientierungssystems der Eineserdund Einwanderinnen“ (Eisenstadt,
1998; zit. nach Geisen, 2010: 22). Der Autor bezieht sich auf einen Prozess der Verschmelzung,
in dem die Migranten und Migrantinnen letztendlibhe urspringliche Identitat verlieren. Somit
wird Integration auch als/erschmelzunggesehen, ein Prozess der inhaltlich mit dem der

Assimilationverwandt ist (vgl. Han, 2000).
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Im letzten Punkt wird der Begrifffergesellschaftun@ls Alternative zum Begrifintegration
dargestellt, weil dieser den Prozess des Zusammileisses einer Minderheit zu einer Mehrheit
besser veranschaulicht. Max Weber hat den Begeff \dergesellschaftung folgendermafen
definiert:
»Vergesellschaftung soll eine soziale Beziehung dreiffvenn und soweit die Einstellung des
sozialen Handelns auf rational (wert-und zweckratipmotiviertem Interessenausgleich oder auf
ebenso motivierter Interessenverbindung beruht‘b@ke1980: 2)L.
Nach Simmel (1995) wird man durch die Vergesellficimg zu einer Doppelstellung der
Individuen gelangen. Das Individuum ist Teil ders@éschaft, weil:
»in ihr befasst [ist] und zugleich ihr gegeniberstein Glied ihres Organismus und zugleich
selbst ein geschlossenes, organisches Ganzesgieirfis sie und ein Sein fur sich® (Simmel,
1995, zit. nach Geisen 2010: 29)
Aber eine Vergesellschaftung wird schwer realisied®ein, solange die Interessenverbindung der
unterschiedlichen ethnischen Gruppen sehr geringdesr gar fehlt. Als wichtiger Unterschied
zwischen den zwei Begriffen — Vergesellschaftung umtegration — wurde noch die Tatsache
genannt, dass Integration meistens als positiveozeBs bewertet wird, wobei die
Vergesellschaftung konkretere Probleme der Geselfsadie auch negativ sein kénnten, mit sich
bringen kann (vgl. Geisen, 2010).
Aus Geisens (2010) umfangreicher Begriffstheorierké man schlussfolgern, dass das Konzept
Integrationsehr vielschichtig und verbreitet ist, sowohl endsozio-politischen Umfeld als auch
auf der gesellschaftlichen Ebenen und dieser Rpitrmm Integrationsbegriff mochte
moglicherweise eine Unterteilung des Begriffs awhneren Ebenen sein. Mit der Uberordnung
oder Unterordnung der Bezeichnungen fir die Integra konnte man schnellere und

erfolgreichere Ergebnisse in diesem Bereich eregich

2.1.4. Integration als Aufnahme und Zusammenhalt (nach Vdf Baubdck)
Eine andere Betrachtungsweise des Begriffs Integrattammt von \olf/Baubéck (2001), die
Integration sehen als
.leinen] Prozess, der wechselseitigen Anpassungvanéinderung zwischen einer aufnehmenden
und einer aufzunehmenden Gruppe. Wahrend MigramtehMigrantinnen vor allem auf einer
individuellen  Ebene groRe Anpassungsleistungen ingdm missen, fallt der
Aufnahmegesellschaft die Aufgabe zu, die politischrechtlichen und kulturellen Institutionen so

umzugestalten, dass aus Fremden gleichberechtigigeeBwerden” (Volf/Baubéck, 2001: 8).
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Es muss auf jeder Seite ein gemeinsames Interé@ssta$ Einsetzen der Integrationsreformen
herrschen und beide Seiten sollten gleichzeitighafiz das Erreichen der gesetzten Ziele
k&mpfen.
»integration braucht nicht nur staatliches Handslondern Engagement in der Zivilgesellschaft
und Selbstorganisation“ (Volf/Baubdck (2001:11)r Deegrationsprozess kann also durch zwei
Grundbedeutungen charakterisiert werden: Aufnahme Wusammenhalt. Diese zwei
Grundbedeutungen mussten miteinander verknipft emerdlenn unter der Integration der
Einwanderer und Einwanderinnen werden
sall jene Umstande, die dazu beitragen, dass diesenerkannten Mitgliedern der aufnehmenden
Gesellschaft werden [verstanden]. Dazu gehoren lsloienntnisse der Sprache als auch Toleranz
und Anerkennung seitens der Mehrheit fir kulturdllidferenzen, die aus der Immigration
entstehen” (Volf/Bauboéck, 2001: 14)
Das ist aber schwer realisierbar, wenn man beddaks im dsterreichischen Fremdengesetz von
1997 der folgende Satz stand: ,Fremder ist, wer dditerreichische Staatsbirgerschaft nicht
besitzt* (MVolf/Baubéck, 2001:12). Mit dieser Einkt@g gegeniber den Zuwanderern und
Zuwanderinnen kann man die politischen Integratdmis schwer erreichen. Man sollte einen
positiveren und optimistischeren Denkansatz beeligler Immigration verbreiten, so dass auch
die sozialen und gesellschaftlichen Ziele erfUktrden.
Integration wird hauptséchlich als Aufgabe der Migen und Migrantinnen gesehen. Sie sollen
positive Leistungen erbringen, d.h. Sprachkenngniaagepasste Lebensweise im Aufnahmeland
und Integration am Arbeitsmarkt. Aber auch wennziievanderer und Zuwanderinnen alle diese
Bedingungen erflllen, stellt dies keine Sicheruniger erfolgreichen und vollstandigen

Integration dar.

2.1.5. Integration als Anerkennung (nach Mecheril)
Die Thematisierung des Integrationsbegriffs nach chéeil (2009) verkorpert mehrere
Darstellungsweisen, die eine Bricke von Migrationr Antegration bauen, wobei ,die
Integrationsvokabel als regulative Idee fir die t@sng migrationsgesellschaftlicher
Wirklichkeit (etwa auf der Ebene der gesundheidith/ersorgung, der psychosozialen Arbeit)
unangemessen ist* (Mecheril, 2009: 23). Mecheribbg dass der Begriff Integration nicht als
allgemeingultiges verwendbares Konzept fur alleeBdre der politischen, 6konomischen und
sozialen Anpassung der Migranten und Migrantinnemmtd Aus diesen Grinden hat er einige

Definitionen des Begriffs vorgenommen (2009: 23:24)
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VS

»~Anpassung der Immigrantinnen, ' .Modifikation der gesellschaftliche
um soziale und 0©konomisch Subsysteme um Partizipation der
Kosten zumindern.*“ Immigranten zu ermdglichen.”

.integration ist eine mehr oder wenic
einseitige  Anpassungsleistung, die I
"Migranten” geltende Personen zu erbring
hahen.“

Jntegration kann zur Durchseing
disziplinarischer MalRnahmen, jederz
instrumentalisiert werden."

it Integrationsbegriff

»Integration ist ein Sanktionsstem, da be
nicht erbrachter Integration symbolische und
okonomische Strafen drohen.”

Jntegration bestétigt die Zuschreibung von Frenitlhda die Vokabel nahe:
ausschlie3lich benutzt wird um Uber "Migrantinnemi sprechen. Dadurch werde
"Menschen mit Migrationshintergrund” - selbst wesie in Deutschland [bzw.
Aufnahmeland] geboren und aufgewachsen sind wrdfiien Lebensmittelpunkt habe
— bestandig als “fremde” Elemente, die zu integmiseien, konstruiert und festgelegt.”

Abbildung 4

Die oben genannten Aspekte vertreten einen Bergmh Integration, der nicht nur aus
gleichartigen Bezugspunkten bestehen, sondern aushgegensétzlichen Betrachtungsweisen
dieser Thematik. Im Mecherils Diskurs geht es t@tbéh um das Finden einer passenden
Alternative, die die oben genannten Perspektivaarugin Dach bringen kénnte. Er bringt einen
maoglichen Ersatzbegriff in die Integrationsdebattel zwar den deknerkennung

»Anstelle von “Integration” stellt meines Erachtdes Topos der Anerkennung (...) eine Referenz

dar, die ertragreicher und angemessener sein kéaterkennung” als Regulative Referenz heif3t

hierbei, dass die Gestaltung der migrationsgeselfichen Wirklichkeit von der Idee getragen

wird, Anerkennungserfahrungen zu maximieren undsktiftungserfahrungen zu minimietren

(Mecheril, 2009: 24).
Laut Mecheril hat der BegrifAnerkennungzwei Schwerpunkte: Identifikation und Achtung.
»<Anerkennung beschreibt eine Art von Achtung, di¢ @nem Zur-Erkenntnis-Nehmen grindet*
(Mecheril, 2001: 4). Nach seiner Uberlegung satin zuerst zu Achtung fahig sein und dann zu
Identifikation. Auf der Ebene der beiden Prozesgehtung und Anerkennung spalten sie sich in
mehrere Kategorien durch das Verbinden von Ich-Remmung und Sie-Anerkennung, d.h.
Selbst- und Fremdanerkennung (vgl. Mecheril, 200 den Prozess der Anerkennung besser

verstehen zu konnen, wird das Subjekt die drei tigeh Spharen, die eine Integration
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konkretisieren konnte, durchlaufen, und zwar: diktische, soziale und personale Sphére. Durch
das Subjekist
.das Verhéltnis eines Individuums zu einer sozia&meinschaft [verstanden]. Der Ausdruck
weist auf keine Substanz hin, sondern ist vielmalsr relationaler Begriff zu verstehen, der
Auskunft gibt Giber die (wandelbare und kontextsfigztie) Position, die ein Individuum in einem
sozialen Kontext einnimmt und aufgrund derer ihrstioemte Anspriiche erwachsen.” (Mecheril,
2001: 5)
Der Autor debattiert Uber drei Anerkennungssphétes Subjekts und zwar: Anerkennung als
politisches Subjekt, Anerkennung als soziales Saihjed Anerkennung als personales Subjekt.
Mecheril beginnt die Analyse von der breitestenrigha@ler politischen und geht weiters auf eine
engere, die personale ein. Durdie Anerkennung als politisches Subjedttdie Akzeptanz der
Individuen auf der rechtlichen Ebene des Aufnahnmdda gegeben, die durch die Bewilligung
der politischen Maflinahmen und rechtlichen Gesainkrktisiert werden sollte. Aber:
,Das Staatsangehdrigkeitsgesetz und das Auslarsmbestimmen Kernpunkte der Diskussion
Uiber die Anerkennung des Individuums als politiscBebjekt, weil diese Rechte das politische
Leben in der Weise organisieren, dass sie festlegen sich politisch an die Entwicklung der
Gesellschaft beteiligen darf und wer nicht. Pdalhis Rechte wie z.B. das Wahlrecht,
Aufenthaltsrecht oder die Birgerrechte spielen diedergriindig wichtigste Rolle bei der
Verwirklichung von gesellschaftlicher Partizipatio(Mecheril, 2001: 6)
D.h. wenn strikte politische Regelungen fur die Anderer und Zuwanderinnen herrschen, sind
die Individuen nicht nur auf der politischen Ebeata/on betroffen, sondern sie widerspiegeln
auch die anderen Anerkennungssphéamre Anerkennung als soziales Subje&t meines
Erachtens das Gebiet, das grundsatzlich mehr ads pdilitische Anerkennung auf die
Lebensweise der Migranten und Migrantinnen Einfloas Es kann die Weiterentwicklung der
Individuen in der Aufnahmegesellschaft beeinflussereil die soziale Anerkennung eine
wesentliche Rolle in unserer modernen Gesellschaittlt. Wie Charles Taylor (1993: 24, in
Mecheril, 2001: 7) meint: ,Neu ist daher nicht dBedurfnis nach Anerkennung, neu ist
vielmehr, dass wir in Verhaltnissen leben, in dedas Streben nach Anerkennung scheitern
kann“. Aber man sollte das Erhalten solcher Beziglen sichern und starken:
.Das Engagement flr die Erhaltung von sozialen Kxign wie — ethnische Gemeinschaften oder
Kulturen — (...) findet seine Legitimation darimass erst die Anerkennung von Gemeinschaften

garantiert, dass ihre Mitglieder Uber die BedingdagMd&glichkeit verfligen, sich als spezifisches
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soziales Wesen zu verstehen und ihr jeweiligestdfedsis als soziales Wesen zu kultivieren*
(Mecheril, 2001: 7)
Man sollte aber auch als Individuum tber die Beohiaft der Erhaltung sozialer Gemeinschaften
verfugen. Dazu konnte auch das personale Subje#it sgine Anerkennung beitragen und
verantwortungsfahig fur das Erreichen der sozidd@erkennung seinDie Anerkennung als
personales Subjekivurde von Mecheril (2001: S. 8) als ,die grundiedgte der drei (..)

unterschiedenen Subjekt-Ebenen” bezeichnet:
.dass Personen handlungsféahig und unvertretbargl8alsind, die Uber jene Mittel verfiigen um
sich selbst darzustellen und zu entwickeln. (.r3tEler personale Subjektstatus bringt die
Unabhéngigkeit (im Sinne von Freiheit, nicht almrSinne von Souveranitat) und Verantwortung
von Individuen zum Ausdruck, sich im Kontext ihriemeren und &auf3eren Abh&angigkeiten,
Eingebundenheiten, Zwange und Grenzen in ihremeRtil§tatus performativ zu verwirklichen*

(Mecheril, 2001: 8)
Im Grunde genommen ist das Schaffen und Beibehaieer ,psychischen und physischen
Unversehrtheit* die Grundlage und das Leitmotiv dEntwicklung der zwei oben
kennzeichnenden Ebenen. Dadurch wird die Basidéir Anerkennungswillen auf mehreren

kennzeichnenden Spharen eines Individuums gelegt.

Nach der Darstellung dieser Sichtweisen Walegrationkann man ersehen, dass Integration ein
facettenreicher Begriff ist. D.h. je mehr man vetdudiesen Begriff zu definieren und
einzugrenzen, desto komplexer stellt sich die btk dar. Im Folgenden soll ein Schema die

Vielfalt der Zweige charakterisieren und veransdichan.
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[ Integration — ein facettenreicher Begrif ’

/ Nach Esser (200¢ \

Nach Riegel (2004

Sozialintegration Systemintegration
strukturelle/kulturelle/
soziale/identifikatorische ﬂ
Integration A
Assimilation

\_ /

ﬁ\lach Geisen (2010 \

Integration als/ergesellschaftung:

Nach \olf/Baubotck (2001

Integration = Anpassung und
Veranderung zwischen einer
aufnehmenden und einer
aufzunehmenden Gruppe

N

Aufnahme & Zusammenhali

1. Integration als Anpassungs- und
Leistungskonzept
2. Integration als Re-Strukturierungs- und
Orientierungssystem

N /

Nach Mecheril (201):

Anerkennung

Abbildung 5

Aus dieser schematischen Darstellung ist ersathtlilass der Begriff Integration mehrfache gut

begriindete Interpretationen ermdglicht.

2.2. Eigene Sichtweise zum Integrationsbegriff
In diesem Unterkapitel mochte ich meine eigene énsund Einschatzung gegeniber dem
Integrationsbegriff erlautern. Diese orientiert hsican Sartoris Definitions- und
Kategorisierungsmuster, denn ,Classification is aanere enumeration or checklist, for one’s
own <private research> (...) Through classificatiore unpack concepts” (Collier/Gerring 2009:
S 22). D.h. es wird eine Begriffserklarung anhgad Sartoris Leiter — von der abstrakten Ebene

zur konkreten Ebene des Begriffs und seiner Anwegadantworfen.
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Um das ganzheitliche Bild fiir diesen Bereich vechaslichen zu kénnen, werde ich von einer

komplexen Definition des Rates der Européischemi/ausgehen:
.Die Integration erfolgt gleichzeitig auf individller Ebene, auf Ebene der Familie und auf der
allgemeinen Ebene der Gesellschaft und des Stamesie berthrt alle Aspekte des Lebens: Sie
kann sich durchaus Uber eine ganze oder auch Ublerene Generationen erstrecken. An einer
erfolgreichen Integrationspolitik missen daher diglichen, regionalen und nationalen
Einrichtungen, die mit Einwanderern in Verbindurtghen, sowohl im 6ffentlichen als auch im
privaten Bereich beteiligt sein. Die Entwicklungdu®urchfiihrung der Integrationspolitik ist
somit in erster Linie Sache der einzelnen Mitgltadten und nicht so sehr der Union in ihrer
Gesamtheit” (Rat der Europédischen Union, 2004:15).

Meines Erachtens beinhaltet diese Definition vied@ den oben erwdhnten Problemstellungen
des Begriffs Integration, die unter den vorausgdbarAutorenmeinungen erldutert worden sind.
Die Frage ist, inwieweit die oben genannten Bereidbr Integration wirksam werden. Und wie
konnte man eine erfolgreiche Integration erreicheenn das wichtigste Attribut des Begriffs
Integration,Sprachkenntnissen der oben zitierten Definition nicht einmal éfwnt worden ist.

In den europaischen Integrationsmal3nahmen ist dhsrBschen der Amtssprache das wichtigste
Attribut der Integration. Unter Abbildung 6 werdehi meine eigene Einstellung zum

Integrationsbegriff anhand von Sartoris Abstralksieiter veranschaulichen.
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Sprachkenntnisse — Attribut des Begriffs Integration

Integration als:

- Prozess der Anpassung an
Normen der Aufnahmegesellschaft
- Politikfeld

- Identitatsverdnderung

Durch welche Handlungen werden die oben

genannten Charakteristika gekennzeichnet?

- Annahme der Normen der Aufnahmegesellschaft
- Aufnahme eines politischen Status des Aufnahmelandes

- Aufnahme durch Verinnerlichung

Was ist das verbindende Element all dieser
Integrationsprozesse? Was ist der Schliissel der
Integration?

verbale & non-verbale
Kommunikation
Abbildung 6

Als Oberkategorie und wichtigstes Ziel der Integration wurden die Sprachkenntnisse gewihlt. In
der nichsten Spalte als — erste Unterkategorie — sollen die drei Sdulen der Integration; Integration
als Prozess der Anpassung an Normen der Aufnahmegesellschaft; Integration als Politikfeld und
Integration als Identititsverdnderung bezeichnet werden. Als Anpassung werden einerseits die
Identifizierung mit der neuen Gesellschaft und andererseits die Akzeptanz dieser gegeniiber
verstanden. Die Normen bezeichnen die Regeln, die wir als selbstverstédndlich nehmen und nicht
mehr hinterfragen. Die Politik des Landes kann die Integrationsbereitschaft der Migranten und
Migrantinnen durch rechtliche und gesetzliche Regeln beeinflussen. Nachdem man diese zwei
Aspekte — Gesellschaft und Politik — erfolgreich verinnerlicht hat, kommt es moglicherweise zu

einer Identititsverdnderung, die als natiirliche Folge dieser Ereignisse betrachtet werden kann.
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Die nachste Spalte dieser drei Kernbereiche degtation stellen den nachsten Schritt fur eine
tiefere und genauere Handlung der Integrationsge®zéest, namlich wie die Integration weiter
auf der individuellen Ebene erfolgen sollte. Aber die verlangten Annahmen der Normen und
die Aufnahmen des politischen und innerlichen irdiiellen Bereiches zu erfullen, brauchte man
ein sehr wichtiges Mittel, das alle diese Aspekterbindet: verbale & non-verbale
Kommunikation

Schlussfolgernd zu diesem Kapitel konnte man foienah: Durch Kommunikation kann
Integration erfolgen und es wird mithilfe der Sprackommuniziert, deshalb bekommt das
Beherrschen der Sprache des Aufnahmelandes so duwfdeerksamkeit. Der Schwerpunkt
meiner Arbeit liegt auf der Wichtigkeit der Sprachm Integrationsprozess. Sprache wird
meistens Menschen in Sprachkursen vermittelt uadéherrschung durch Sprachtests evaluiert.
Im nachsten Kapitel wird Integration aus der St Politik vorgestellt: die Integrationspolitik

in der Europaischen Union und die Integrationsnengdn in Osterreich.
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3. Integrationsdiskurs

Im Rahmen dieses Kapitels werde ich zwei wichtigd televante Bereiche fur die Entwicklung
der Integration beschreiben. Erstens wird ein Ubekliber die Integrationspolitik in der EU
gegeben, zweitens wird auf die Entwicklung der Kceten Integrationspolitiken der Zuwanderer

und Zuwanderinnen in Osterreich eingegangen.

3.1. Integrationspolitik in der EU

Die Werte der Union weisen auf ,die Achtung der MenschenwiirBireineit, Demokratie,
Gleichheit, Rechtsstaatlichkeit und auf die Wahruey Menschenrechte einschlief3lich der
Rechte der Personen, die Minderheiten angehoren(Thiele, 2011: 47). Diese Werte sind im
Artikel 2 des EU Vertrages zu finden, in dem ebbafiestgehalten ist, dass die Mitgliedstaaten
in einer gemeinsamen Gesellschaft sind, ,die siarchd Pluralismus, Nichtdiskriminierung,
Toleranz, Gerechtigkeit, Solidaritdt und Gleichhedn Frauen und Mannern auszeichnet.”
(Thiele, 2011: 47). Die EU ist noch naher auf diert® und Rechte der in der Union lebenden
Menschen eingegangen und Hat Grundrechtechartarstellt, die deutlicher und Ubersichtlicher
die Werte, Rechte und Freiheiten der EU- Birger Badyerinnen definiert. Die Darstellung der
Werte der Europaischen Union ist wichtig, weil salf sie die Konzepte der Integrationspolitik
in den européischen Landern stitzen. Im Weiterdh aad die ,alteste und heute mit 46
Mitgliedstaaten grof3te européische zwischensthatli©Organisation® eingegangen werden.
(Hunger/ Aybeck/ Ette/ Michalowski, 2008: 12Der Europarat® wurde am 5. Mai 1949 in
London gegrindet und hat seinen heutigen Sitzrial38urg (vgl. Thiele, 2011). Das Ziel dieser
Organisation ist der Einsatz fur den Schutz der ddkanrechte in Europa. Er beschéftigt sich
seit 1980 mit der immer ausfuhrlicheren Thematik Megration und Integration in Europa (vgl.
Hunger/ Aybeck/ Ette/ Michalowski, 2008). Bei deri@dung bestand der Europarat aus zehn
Mitgliederrf, die sich fiir diese Problematik interessiert uimyesetzt haben. Mittlerweile sind

wie schon vorher genannt insgesamf ABitgliedstaaten Teil des Europarates und mit deren

! Council of Europe; Conseil de 'Europe

2 Belgien, Déanemark, Frankreich, Irland, Italienxemburg, Niederlande, Norwegen, Schweden und Gitahren.

3 Neben den bereits bei 3 genannten: Albanien, Aaddkrmenien, Aserbaidschan, Bosnien-Herzegowinadgdsien, Deutschland, Estland,
Finnland, Georgien, Griechenland, Island, Kroatieaettland, Liechtenstein, Litauen, Malta, frihergggslawische Republik Mazedonien,

Moldawien, Osterreich, Polen, Portugal, Ruméaniemsdfand, San Marino, Schweiz, Serbien und Montene®jowakei, Slowenien, Spanien,
Tschechien, Tirkei, Ukraine, Ungarn, Zypern.
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Aufnahme ,hat der Europarat wirklich zu einer flieden Etablierung demokratischer und
rechtsstaatlicher Prinzipien in ganz Europa beagem* (Thiele, 2011: 299).

Es zeigt sich dabei, dass sich Europa bis jetaime positive Richtung bewegt hat, aber die
Herausforderung darin besteht, dass im Augenbliek Eortschritte der Migrationspolitik
praktisch zu tuberprifen sind.

Das Bedurfnis nach eindntegrationspolitik ist durch die starke Migration der Ost- und
Drittstaaten in die EU-Lander entstanden. Nach Wo{2005: 295) ist die EU ,ein attraktiver
Anziehungspol fir Menschen aus allen Landern®. én Burop&ischen Union ist die Migration
einerseits durch die Gruppe von Fliuchtlingen undleagrseits durch die Gruppe von
.,Gastarbeitern” vertreten. Die Integrations- bzwightionspolitik ist also fur die zunehmende
raumliche Mobilitat verantwortlich, sei es auf imtationaler oder staatlicher Ebene (vgl. Woyke,
2005). Wie schon oben erwahnt, sind die Integrapoozesse auf Grund der steigenden
Migration notwendig geworden und dazu gehoren necidere Aspekte, die zu einer
erfolgreichen Anpassung in der neu aufnehmenderlSelsaft fihren, wie: Sprachkenntnisse,
soziale Regeln, ,Gesetze des Einwanderungslanddsyahiz und Anerkennung seitens der
Mehrheit fur kulturelle Differenzen, die aus dernhigration entstehen® (Volf/Baubdck, 2001:
14).

Der Bereich der Integrationspolitik erlangte ersder EU-Agenda in den 90er Jahren mit dem
Maastrichter Vertrag Bedeutung, wo 1998ine allgemeine vertragsrechtliche Grundlagediér
migrationspolitische Zusammenarbeit geschaffen wur@Woyke, 2005: 297). Unter den
diskutierten Interessensbereichen der Integratmitdp befanden sich folgende Themen: die
Asylpolitik; das Uberschreiten der AuBengrenzen der Mitgliedstaaten; die Einwanderungspolitik
und die politische Sicht gegeniiber Drittstaatsangehdrigen; die Bekdmpfung des Terrorismus (vgl.
Woyke, 2005). Die Einbeziehung der asylpolitiscAdrematik war der erste Schritt zu einer
europaweiten Integrationspolitik und somit wurde déaastrichter Vertrag zur erstmaligen
gemeinschaftlichen Regelung auf der EU Integragbese. Die Konkretisierung dieser
AnfangsmalRnahmen der Integration ist durch den Amiamer Vertrag (1999)zu Stande

* Am 1. November 1993 ist der Vertrag nach der Uriehnung vom 7. Februar 1992 in Kraft getreten.
(http://europa.eu/legislation _summaries/economic_amuhetary affairs/institutional and economic_frameire
aties_maastricht _de.htaletzter Zugriff 10. Juli 2013)

> Am 2. Oktober wurde der Vertrag unterzeichnet watlam 1. Mai 1999 trat in Kraft.
(http://europa.eu/legislation _summaries/institutionfairs/treaties/amsterdam_treaty/a09000 de-Hatrter
Zugriff 10. Juli 2013)
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gekommen, der eine Vertiefung der Zusammenarbeitmehreren Bereichen wie Asyl-,
Einwanderungs-, und Visapolitik vorsah (vgl. WoyRe05).
Im Folgenden soll auf die weitere Entwicklung detegrationsprozesses in der EU eingegangen
und die Beteiligung der unterschiedlichen europégsc Institutionen an den gemeinsamen
Regeln und Erwartungen vorgestellt werden.
Rosenow (2008: 126) hat ,die Entstehung des Pfaltles der Integrationspolitik” untersucht
und dabei folgende Thesen entwickelt.
Die erste These legitimiert das neue Politikfeld:
.Europaisierungsprozesse im Rahmen der Asyl- unchwa&nderungspolitik waren die
Voraussetzung flir eine Kooperation der Mitgliedstaaim Bereich der Integrationspolitik*
(Rosenow, 2008: 127)
In der zweiten These wird die Regelung zur Integnatder Drittstaatsangehérigen in das
wirtschaftliche Leben des Aufnahmelandes dargéstell
LArgumente bezliglich der hohen Bedeutung der Asbedirktintegration von Einwanderern im
Kontext des Lissabon Prozessesid beziiglich der Gefahrdung der sozialen Kohaien
mangelnder Integration wurden zur BeeinflussungWeahrnehmung der Integrationspolitik als
wichtige gemeinsame Aufgabe der EU Staaten herkotgen (Rosenow, 2008: 127)
Die dritte These geht auf die Einteilung der EUdig Losung dieser Problematik ein:
.Die Integrationspolitik wurde vor allem auf Grudeér Initiativen der Europdischen Kommission,
des Europdischen Parlaments, sowie die Nichtreggsarganisationen und deren strategischer
Interessen in die Migrationspolitik der EU eingegdkrt” (Rosenow, 2008: 127)
Diese drei Thesen gestalten erstens die Zusamnehakdr EU Institutionen und zweitens
werden die Interessenbereiche fir die in der Un@ngesetzten integrationspolitischen
Malnahmen ausfihrlich und deutlich festgelegt.
Die erste europdische Institution, die sich mit ddBedarf an einer gemeinsamen
Integrationspolitik auseinandergesetzt hat, warkEleoparat. In der folgenden Tabelle wird das
Bekenntnis des Europarates zu den integrationsgmbign Aktivitdten dargestellt, aber auch das
immer wachsende Interesse der EU an dieser Protikeatteden 90er Jahren.

® Der Lissabon Prozess oder auch Lissabon-Strategieangmt, hatte als Grundlage die Schaffung von

~Wirtschaftswachstum, Arbeitsplatzen und Wettbewéibigkeit auf den Weltmarkten.” Das Ziel dieseragigie
war noch ,die Verbesserung des LebensstandardsMigischen auf umwelt- und sozialvertragliche Weise"
(http://ec.europa.eu/agriculture/lisbon/index_de.htetzter Zugriff 15. Juli 2013
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Jahr Aktivitat Organ

1950/195: | Europaische Konvention zum Schutze der Menschet@echnd| Europare
Grundfreiheiten

1991-199¢ | Projekt ,The integration of immigrants: towards abjopportunities Europare

199z Ubereinkommen (ber die Beteiligung von Ausldandem kommunaler| Europare
oOffentlichen Leben

199« Konferenz ,Die Integration von Migrante Europare

Seit 1991 Rundtischgesprdche mit den neuen Einwanderungstindeur| Europare
Integrationspolitik

Seit 1991 Projekt ,Tensions and tolerance: building bettetegmated communitii | Europare
across Europe”

199i Der Vertrag von Amsterde EU

200( Konferenz Uber ,Vielfalt und Zusammenhalt: Neue aiesforderungen f(| Europare
die Integration von Einwanderern und Minderheiten.”

200( Framework of Integration Policies, Reg Europare

200C Unterzeichnung der Grundrechtecharta, EuropaiscRat Nizza, 7| EU
Dezember

Abbildung 7, Quelle: Rosenow, 2008: 128-129

Die Europaische Union hat die Initiative in den ©Q#&hren fur die Schaffung einer
Integrationspolitik auf internationaler Ebene dfgn, die eine dokumentierte Entwicklung erst
im kommenden Jahrzent erlangt hat, wobei Bas Haager Programfmunter den wichtigsten
Stellungnahmen dieses Bereiches zu zahlen istolgeRden soll eine eigene Zusammenstellung
der integrationspolitischen Ereignisse nach Rosendwster erfolgen, die im neuen Jahrhundert

eine wichtige Rolle in der europaischen Politikgekl haben.

Jahr Aktivitat Organ
200¢ Verdffentlichung des ersten ,Handbook on Integration golicy-makers ant| Europdische
practitioner?“, November Kommission
200¢ Den Haager Programm, Novem Rat der El
200t .Eine gemeinsame Integrationsager- ein Rahmen fiir die Integration vi| Europaische
Drittstaatsangehdorigen in die Europaische Unioefht&mber Kommission
200¢ Europaischer Pakt zu Einwanderung und Asyl Rat der EL
2011 Eine globale europaische Migrationspolitik Europaischt

" Haager Programm zur Stérkung von Freiheit, Siaietmd Recht in der Europaischen Union
8 Integrationshandbuch fiir politische Entscheiduidgstr und Praktiker
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Kommissior

Abbildung 8, Quelle: Eigene Zusammenstellung nagsammenfassungen der Gesetzgebung
(http://europa.eu/leqgislation_summaries/justitetzter Zugriff 20. November 2013)

Aus diesen beiden Ubersichten zu den Aktivitatehdau integrationspolitischen Biihne in der
EU kann man ableiten, dass der Bereich der Integraund Migration aus einer
Entwicklungsnotwendigkeit entstanden ist, auf dieer d Europarat reagiert. Die
Internationalisierung und Vertiefung dieser Thekdtat zu einem Bedarf einer europaweiten
Lésung gefuhrt und die Tatsache, dass sich diefaisohe Union mit ihren zustandigen Organen
damit ausseinandergesetzt hat, bringt das erf@$gbbiet auf ein anderes Niveau.
Aus den vorangehenden erwahnten integrationspbléis MalRnahmen kénnte man schliel3en,
dass der Europarat der Protagonist dieses Poldggewar. Aber man sollte auch nicht die
andererAkteure,die ein wichtiges Wort zu alldem zu sagen hatkefter Acht lassen. Diese sind
die Nationalstaaten, die auch langsam Integratramzgsse auf der staatlichen Ebene in den 90er
Jahren entwickelt haben. Aber
,die nationale Unsicherheit im Umgang mit Integpasproblemen filhrte zu einer Ubertragung
des Politikbereichs auf die Agenda der EU, da thereits andere Politikbereiche erfolgreich
koordiniert wurden. Das Vorgehen starkte nichtdierLegitimitat des Politikfeldes, sondern auch
die Legitimitat der Regierungschefs (...)” (Rosen2@08: 131)
Letztendlich sind also die Nationalstaaten diejenjgdie sich direkt mit der Anwendung dieser
Malnahmen beschaftigen missen und sie sind somiEdischeidungstrager der zeitlichen
Einsetzung der Integrationsregelung.
»Die Unterschiedlichkeit der Traditionen in der Feader Einwanderung, die Unterschiedlichkeit der
Herkunftsstaaten und der ethnischen Zusammensetiariginwanderer in den einzelnen Mitgliedstaaten
und das unterschiedlichen Selbstverstandnis deate3tahat zu einem Bedarf fir gemeinsame
Integrationsmal3nahmen gefihrt (Davy, 2001: 28)..D0Odhss sich Westeuropa um eine
gemeinsame Integrationspolitik gegeniber den Ogpéiischen Staaten, Afrika und Asien
entschieden hat. Die westeuropéaischen Staateretesrtfolgende Migrationstradition:
.Zwei traditionelle Einwanderungsstaaten mit engeeziéhungen zu ehemaligen Kolonien
(Vereinigtes Konigreich, Frankreich), drei Staatéie, sich des Umstandes besonders bewusst sind,
dass die in jungerer Vergangenheit zu Einwandestagten wurden (Belgien, Niederlande,
Schweiz) und zwei Staaten, die Schwierigkeiten habealie Verdnderungen in der
Bevolkerungsstatistik als Einwanderungsland zu diégn (Deutschland, Osterreichibavy, 2001.:

33).
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3.2. Integrationsregelungen in Osterreich

Im Folgenden wird die Entwicklung der Migrationgigtation in Osterreich dargestellm
Rahmen der Darstellung wird, wie schon oben erwahmif die Entwicklung der
Integrationspolitik in Osterreich, das sich niclst Binwanderungsland versteht, eingegangen.
Dieser Teil des Kapitels wird die politische Sialgs Integrationsbegriffs und somit auch die
ersten und die aktuellsten dsterreichischen Integremalinahmen darstellen. Erstens wird ein
Uberblick tber die Entwicklung der Integrationstighien in den letzten zwei Jahrzehnten
gegeben. Zweitens wird die aktuellste Regelungléir Aufenthalt der Drittstaaten - Zuwanderer
und Zuwanderinnen vorgestellt.
Der Begriff Integration wurde in den letzten zwei Jahrzehnten als Schhisselin der
Osterreichischen Migrationsdebatte verwendet. Degrilf wird gesetzlich in einem breiteren
Sinne gefasst und zwar vertritt er die Bereitsclzait Teil-Beteiligung der Zuwanderer und
Zuwanderinnen am wirtschaftlichen und sozialen bebewohl in der Kultur als auch in der
Politik (vgl. Perchinig, 2010: 8-9).
Der Integrationsbegriff wurde bis zum ersten Enfwdes Aufenthaltsgesetzes 1992 nicht in
foderalen Migrationsgesetzen verwendet. Dieseg émstenthaltsgesetz wurde nach der Wende
1989 deshalb entworfen, um die Chancengleichheibeflirworten und somit Integration als
Chancengleichheit der Einwanderer und Einwandenrmesehen. Die Novelle von 1992 sieht
Folgendes vor:

Jihre volle Einbeziehung in die dsterreichische td6haft, in das kulturelle und gesellschaftliche

Leben und die weitreichende Chancengleichheit ratergeichischen Staatsbirgern in diesen

Bereichen sollten erreicht werdegh‘(§ 11 Aufg 1992, nach Perchinig 2012: 9)
Der zweite wichtige Punkt der politischen Integratidebatte war die Ubertragung von
Verantwortung auf dei®sterreichischen Integrationsfonds (OJFjer zusammen mit anderen
einheimischen Organisationen fir die bessere Edgtung der Zuwanderer und Zuwanderinnen
in das osterreichische Alltagsleben verantwortlish Der Osterreichische Integrationsfonds
(OIF) wurde 1960 vom UN-Fliichtlingshochkommissariatd vom Bundesministerium fir
Inneres unter dem Namen "Fliichtlingsfonds der Viéeai Nationen" gegriindet. Der OIF gewann
in den 90er Jahren an Bedeutung auf der Integsstlmene und ist seit 2002 fur die Umsetzung
der Integrationsvereinbarung mitverantwortlich (Mgitp://www.integrationsfonds.at/wir _ueber

uns/geschichte/letzter Zugriff 20. Juli 2013).

° Aus dem Englischen — Ubersetzung der Verfasserin
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Unter der Koalitionsregierung der Sozialdemokrétist Partei Osterreich (SPO) und
Osterreichische Volkspartei (OVP) wurde 1995 eineuen Reform des Fremden- und
Aufenthaltsrechtes durchgefiihrt. Nach dem Mottdegmation vor Neuzuwanderung® sollte die
neue Reformregelung geschaffen werden. Die andpsire Verbesserungen fur das
Migrantenleben, die diese Reformregelung beabgichtat, sind einer strengeren
Einwanderungskontrolle gewichen. Das neue Fremdent Aufenthaltsgesetz (1997) ist im
Januar 1998 in Kraft getreten. Es umfasst dreitgksle geregelte Gebiete: Fremdengesetz 1997
(FrG 1997), Auslanderbeschéftigungsgesetz (AusiB&7) und Asylgesetz 1997 (AsylG 1997)
(vgl. Perchinig 2010:10). Das neue Fremdengesetgtorwei Neuerungen mit sich und zwar:
die erste strebt eine bessere Unterstlitzung degrhtion flr anerkannte Flichtlinge durch den
OIF an und die zweite sollte einen privilegiertamgZng der Familienangehorigen von langfristig
Aufenthaltsberechtigten Drittstaatsangehdrigen Zoere Aufenthaltserlaubnis ermdglichen,
wegen ihres langjahrigen Aufenthaff®&/gl. Perchinig 2010:10).
In Folge des Fremdengesetzes von 1997 ist im Ju@®81eine Reform des
Staatsbuirgerschaftsgesetzes (StbG) durchgesetztiemorDie Grundlage dieser von der
Freiheitlichen Partei Osterreichs (FPO) verlangiaderung war die zu einfache Verleihung der
Osterreichischen Staatsbirgerschaft, auch an Mensiime Deutschkenntnisse.
Mit der 2000 gegriindeten OVP und FPO Koalition dtarin neues Thema im
Regierungsprogramm und zwar diemfassende Integratioh (vgl. Perchinig 2010:11). Unter
Kapitel 3 des Regierungsprogramms ist Folgenddmdean:
.Zentrale Frage ist der Erwerb guter Sprachkompetennn Deutsch. Die Intensitat der
Sprachférderung muss ausgebaut werden. Durch aktiegrationsprogramme, die bereits kurz
nach dem Zuzug nach Osterreich einsetzen und arbimdliche Deutsch-Sprachkurse vorsehen,
soll eine sprachlich-soziokulturelle Integration ofiv Anfang an’garantiert werden”
(Regierungsprogramm 2000: 50).
Der Spracherwerb wird zum Mittelpunkt der Integvati gemacht, demzufolge werden
Sprachférderungsprogramme in Kindergéarten, Schutemer Erwachsenenbildung eingesetzt.
Der unbefristete Aufenthalt, die unbefristete Nraesung oder die Verleihung der
Osterreichischen Staatsbirgerschafts an Drittstagéhorige wird nur durch einen erfolgreichen

Integrationsabschluss erteilt (vgl. Regierungspaogn 2000: 50).

% Aus dem Englischen — Ubersetzung der Verfasserin
1 Aus dem Englischen — Ubersetzung der Verfasserin
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Mit dem Fremdengesetz (FrG) von 2002 wurde die Refder Integration einen Schritt zur

Durchsetzung der Integrationsvereinbarung naheragbh Die wichtigste und kennzeichnendste

Anderung des FrG 2002 konkretisiert sich durchldtegrationsférderung, die man u.A. durch
verpflichtende Deutschkurse erfillen konnte. Inikéett 50 des Fremdengesetzes findet sithe,,
angebotenen Kurse haben jedenfalls zu enthalten:

1. einfache Grundkenntnisse der deutschen Sprach€ommunikation und zum Lesen einfacher

Texte;

2. Themen des Alltags mit landes- und staatsbicbafdichen Elementen;

3. Themen, die europdische, demokratische Grundwermitteln.

(2) Die Zertifizierung der Kurse sowie die Evalwieg der vermittelten Lehrinhalte werden vom

Fonds zur Integration von Fliichtlingen [heute Q@K1 Abs. 2 Z 6 AsylG) vorgenommen. Die

Kurse werden mit einer Giiltigkeitsdauer von bis zu drei Jahren zertifiziert; die Zertifizierung kann

auf Antrag um jeweils drei Jahre verlangert werdéfrG, Fassung vom 31.12.2002).
Der Besuch der Deutschkurse war ab dem 1. Jan@s @0 alle Nicht-EU- und Nicht-EWR-
Staatsangehorige, die seit 1. Januar 1998 den \WbhnsOsterreich hatten, Pflicht. Jede von
dieser Mainahme betroffene Person musste einersdhduts im Ausmaf® von 100 Stunden
besuchen, der die Deutschkenntnisse auf die Niuaf@usl — nach dem GER- bringen sollte.
Nach der Erfullung dieser Anforderung hatte man dascht eine \erlangerung der
Aufenthaltserlaubnis zu beantragen (vgl. Perch0d0:13). Die Kosten des Kurses sollte der
Zuwanderer/ die Zuwanderin selbst tragen, wobe? &rstattung bis zu 50% der Kosten je nach
Jahr des Aufenthalts in dem der Kurs erfolgreiopesishlossen wurde, moglich war.
Die einzelnen Anderungen zum Spracherwerb, die Ft& 1997 und FrG 2002 enthielten,
wurden im Rahmen einer ganz neuen und umfassendérnik 2005 abgerundet. Nach dem
Beschluss der Regierung wurde ein neues Fremddaagas®sterreich 2005 verabschiedet, das
u.A. eine langfristige Regelung der Aufenthaltse Wiederlassungsbewilligung implementieren
wollte, aber auch eine weitere Reform der Integrevereinbarung. Im Rahmen der neu
erganzten Integrationsvereinbarung wurde die Ddaerverpflichtenden Deutschkurses auf 300
Stunden — mit Unterrichtseinheiten von 45 Minutererhdht und es wurden 75 zusétzliche
Stunden fur einen Alphabetisierungskurs vorgesbkne der fur die Alphabetisierung der
Einwanderer und Einwanderinnen eingesetzt wurde Reychinig 2010: 14). Die Gruppen, die

von diesen MalRnahmen betroffen waren, wurden ang einzelne Gruppe reduziert und zwar

2 Gemeinsamer européaischer Referenzrahmen
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,alle Drittstaatsangehorige, die nach dem 1. J42066 nach Osterreich zuwandern, [miissen]
die Integrationsvereinbarung eingehen” (§ 14 ADSAE).

2010 wurde das Fremdengesetz erneut reformiertdeam die Anforderungen an einen

Drittstaatsangehorigen fir die Erteilung eines &ifigstigen Aufenthaltes erhéht wurde. Der

Antragsteller oder die Antragstellerin muss u.A eigelmalliges Einkommen in den letzten drei
Jahren nachweisen konnen. Diese Reform hat abeigevelnderungen in Bezug auf die

Vorschriften der sprachlichen Integration mit sigebracht. Die 2006 in Kraft getretene

Integrationsvereinbarung wird nach denselben \Voiteh weiterhin eingesetzt (vgl. Perchinig

2010: 15).

Im Weiteren soll das neue Fremdenrechtsanderungizg@11 naher betrachtet werden, das
einige Neuerungen zum Niederlassungs- und Aufeistpedetz (NAG) bringt. Das erfolgreiche
Erfullen des NAG kennzeichnet die ersten Schritteeiner gelungenen Integration — seitens der
Politik. Das NAG 2011 befasst sich mit einer ergénantegrationsvereinbarungmit einer
Neuerung, namlich denNachweis von Deutschkenntnisseimd mit einer Reform zum
Aufenthaltstitel ,Rot-Weil3-Rot Karte®.

3.2.1. Integrationsvereinbarung nach dem FrAGs 2011
Zunachst soll die ausgebaute Integrationsvereimgafl) des neuen FrAG 2011 dargestellt
werden.
Im Rahmen der IV wurde Folgendes geandert: dasahbptisierungsmodul ist nicht mehr Teil
der 1IV; das Modul 1 muss man binnen zwei Jahren erfiillen und Deutschkenntnisse werden vor
der Einreise getestet.
Die IV ,bezweckt den Erwerb von vertieften Kennsda der deutschen Sprache, um den
Drittstaatsangehorigen zur Teilnahme am geselliatie#n, wirtschaftlichen und kulturellen
Leben in Osterreich zu befahigen* (NAG §14 AbsRggierungsvorlage - Gesetzestext 2011:5).
Die IV besteht aus zwei Modulen:

»1. Das Modul 1 dient dem Erwerb von Kenntnissenddeitschen Sprache zur vertieften

elementaren Sprachverwendung;

2. Das Modul 2 dient dem Erwerb von Kenntnissen derntstden Sprache zur selbstandigen

Sprachverwendung.” (NAG 814 Abs. 2 - RegierungagetGesetzestext 2011:5).
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Im Rahmen des ersten Moduls missen die Drittstagebeirigen ,die Sprachanwendung
vertiefen® und im Modul zwei wird es als ,selbstégel Sprachanwendung” gesehen. Zur
vertieften Sprachanwendung stehen ihnen zwei Jamlreerfligung — mit einer Verlangerung von
einem Jahr ,unter Bedachtnahme auf die personlichéebensumstande des
Drittstaatsangehorigen” (NAG 814a Abs. 2). Im ne@ssetz wurde der Zeitrahmen von funf
Jahren auf zwei verkurzt.
Die Erflillung des Moduls 1 wird als abgeschlosseindezhtet, wenn (NAG §14a, Abs. 4)
vorliegt:
« der Besuch eines Deutsch-Integrationskurs und eaghiNeis des Osterreichischen
Integrationsfonds (OIF) iiber den erfolgreichen Alsss des Deutsch-Integrationskurses;
« ein anerkannter Nachweis (iber ausreichende Dewsaohiisse — Osterreichisches Sprachdiplom,
Goethe Institut etc.;
» ein Schulabschluss, der der allgemeinen Univessé#ié oder einem Abschluss einer
berufsbhildenden mittleren Schule entspricht;
» der Aufenthaltstitel ,Rot-Weil3-Rot Karte®.
Trotz aller Bemuhungen und Nachweise seitens ddtts@iatsangehorigen wird es den
Behordenvertreterinnen Uberlassen ,von Amts wegeh Bescheid festzustellen“, ob die
Deutschkenntnisse ausreichend fir eine erfulltdd¥ Moduls 1 sind.
Das Modul 2 der IV ist erforderlich, wenn ein Argrauf Erteilung des Aufenthaltstitels gestellt
wird oder wenn die Staatsbirgerschaft beantragl. wiedenfalls misste man fiir die Erteilung
des Daueraufenthalts mindestens fiinf Jahre Auftrith®sterreich haben und fiir den Erwerb
der Staatsbirgerschaft tiber zehn Jahre ununtegsrentAufenthalt in Osterreich verfiigen. Das
Modul 2 wird erfullt, wenn:
+ ein Nachweis des Osterreichischen Integrationsfoilder ausreichende Deutschkenntnisse
vorgelegt wird,;
» ein anerkannter Nachweis Uber ausreichende Dewsoltkisse vorgelegt wird;
* man minderjahrig ist und eine Volksschule besucht;
» eine Sekundarschule mit einer positiven Noten ichE®eutsch” besucht wird;
« funf Jahre Pflichtschule in Osterreich samt eineositiven Abschluss des Unterrichtsfachs
.Deutsch” oder die positive Absolvierung des Uritdrtsfachs ,Deutsch” auf dem Niveau der 9.
Schulstufe hat;

e eine Lehrabschlusspriifung vorliegt.
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Im Rahmen des Moduls 2 sind die Behordenvertraterin wieder befahigt dber die

Deutschkenntnisse der Drittstaatsangehorigen eiteckeidung zu treffen.

Die Ziele und Inhalte dieser Kurse nach dem NAG Ai§. 1 lauten:
,Die angebotenen Deutsch-Integrationskurse habetenjalls vertiefte elementare
Kenntnisse der deutschen Sprache zur Kommunikatohzum Lesen alltaglicher Texte
sowie Themen des Alltags mit staatsburgerschaéticlielementen und Themen zur
Vermittlung der europdischen und demokratischenn@®uerte zu enthalten, um den
Drittstaatsangehotrigen zur Teilnahme am gesellfdtadn, wirtschaftlichen und
kulturellen Leben in Osterreich zu befahigen.*

Die Kursinhalte, die im Rahmen des FrG 2002 vorgesen waren (vgl. Kap. 3.2.), wurden im

neuen FrAG nicht reformiert.

Das Modul 1 beinhaltet 300 Unterrichtseinheitere du einer erfolgreichen Erreichung der
Niveaustufe A 2 bringen sollten. Weitere Informaga zu den Zielen, Inhalten, Methoden und
zur Prifungsordnung findet man in dem dreiseitiggahmencurriculum, Anlage A (vgl.
Integrationsvereinbarungsverordnung 86 Abs. 1).

Die Kosten der Kurse werden zu 50 % oder € 750eaist&ttet, wenn die Integration innerhalb
von 18 Monaten erflllt wird und als Beweis einefokgreichen Erfiillung der Integration wird
das OIF — A 2 Prifungszeugnis gesehen (vgl. Integrsvereinabarungsverordnung §10 1).

Die Nicht-Erfullung des Moduls 1 fihrt zu SanktioneVerwaltungsstrafen und sogar zur
Ausweisung. ,2009 gab es zwei Ausweisungen aufgmordNichterfillung. Fir das Jahr 2010
und 2011 sind keine Ausweisungen bekannt. Durchvdi&lrzung der Frist von funf auf zwei
Jahre kann es aber nun laut Fremdengesetzexperenuerstarkt zu Ausweisungen kommen*
(Plutzar 2013: 55).

Die Nicht-Erfullung des Moduls 2 fiihrt zu einer NieErteilung des Daueraufenthaltstitels d.h.
die Zuwanderer und Zuwanderinnen werden von weashatl Sozialleistungen und Rechten

ausgeschlossen.

3.2.2. Nachweis von Deutschkenntnissen vor der Einreise oaOsterreich
Laut 8 21 a 1 des FrAGs haben ,Drittstaatsangebbrigit der Stellung eines Erstantrages auf
Erteilung eines Aufenthaltstitels [zur Familienzosaenfihrung] Kenntnisse der deutschen

Sprache nachzuweisen [...] Das Sprachdiplom oderKlaszeugnis darf zum Zeitpunkt der
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Vorlage nicht alter als ein Jahr sein® D.h. die gditéen und die Ehegattinnen muissen vor oder
zum Zeitpunkt der Einreise die Niveaustufe Al deBRGnachweisen. Die vorgesehenen
Sprachdiplome laut Integrationsvereinbarung werdech in diesem Fall angenommen. Wenn
die Voraussetzungen zur Erfillung des Moduls 1 dlemrliegen, wird dieser Nachweis als
ausgefuhrt betrachtet. Unmiindige oder Personenpreitdrem physischen und psychischen
Gesundheitsstand kann dies nicht zugemutet werden.
Die Initiative fur die Einfuhrung des NachweisesaMdeutschkenntnissen wurde schon 2007 in
den Niederlanden und in Deutschland ergriffen uadesruht auf der Familiennachzugsrichtlinie
der EU, in der bestimmt wird, dass die Mitgliedst@mavor oder nach der Einreise der
Drittstaatsangehorigen Integrationsmafl3nahmen forkiénnen (Richtlinie 2003/86/EG des Rates
vom 22. September 2003). Es bestand also die idahiMdglichkeit Integrationsmalinahmen fur
die Familienangehdrigen vor oder nach der Einreseufihren. Dadurch war aber nicht
ausschlie3lich die Einfuhrung von Sprachtests getnda die Europaische Kommission das fir
rechtswidrig erklart hat und es dem Recht auf Familsammenfihrung widerspricht. In einer
Stellungnahme an den Europdaischen Gerichtshof vari5®011 wird dies folgendermaf3en
begrindet:
,Die IntegrationsmalRnahmen, die ein Mitgliedstaatlangen darf, durfen mit anderen
Worten nicht dazu fuhren, dass eine Verpflichtunglzistungserbringung besteht, die in
Wirklichkeit eine  Mal3Bnahme  darstellt, welche die dWéhkeit der
Familienzusammenfuhrung einschrankt. Die Integnstioallinahmen missen ganz im
Gegenteil dazu beitragen, dass die Familienzusarimemg erfolgreich verlauft. In
diesem Sinne kann hinsichtlich dieser Anforderungerch von den Mitgliedstaaten
erwartet werden, dass dieser gerechterweise digeelMitir Verfliigung stellt, die den
jeweiligen Auslander befahigen, diese Bereitsckaftzeigen (wenn beispielsweise ein
Minimum an Sprachkenntnissen bzw. soziokulturel\ssen verlangt wird, dann muss
es dem Auslander vom Mitgliedstaat auch effektima@glicht werden, sich diese
Fahigkeiten aneignen zu konnen). Daher handelichsusn eine positive Mal3nahme und
nicht um ein Ausschlusskriterium oder eine EindegsBbngung” (Stellungnahme: 10,
Sj.0(2011)540657).
So eine verscharfte Regelung kann zu einer stafezabsetzung des Ehegatten/-Innennachzugs
oder sogar zu einem ganzen Ausschluss der FamiBanzmenfiihrung fuhren, da die

Betroffenen bildungsungewohnt sein kdnnen, ihneimekdinanziellen Mitteln zur Verfigung
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stehen oder es sogar unmoglich oder unzumutbaeirstdeutsches oder 6sterreichisches
Sprachdiplom in ihren Herkunftslandern zu erwerlfime weitere Neuerung des FrAGs sieht
vor, dass die Familienangehdrigen, wie Ehegattah aingetragene Partner zum Zeitpunkt der
Antragstellung das 21. Lebensjahr bereits vollemaddten missen. Diese Reformen stehen sehr
stark in Konflikt einerseits mit Artikel 8 EMRK —edn Recht auf Achtung des Privat- und

Familienlebens und andererseits mit der EU- Fanalisammenfiihrungsrichtlinie.

3.2.3. Aufenthaltstitel ,Rot-Weil3-Rot Karte*
Die Integrationsvereinbarung (Modul 1) ist exklusiv die Niederlassung und den Aufenthalt
vorgesehen, wobei eine Arbeitsbewilligung nichedrivird. Diese ist mithilfe der Rot-Weil3-Rot
Karte zu erwerben. Die Einfilhrung der RéeiR-Rot-Karte (RWRKarte) in Osterreich hatte das
Ziel ein neues und flexibles Zuwanderungssysterschaffen.

LZiel ist, qualifizierten Arbeitskraften aus Driteaten und ihren Familienangehdrigen

eine nach personenbezogenen und arbeitsmarktpbétisKriterien gesteuerte und auf

Dauer ausgerichtete Zuwanderung nach Osterreic pmunoglichen* pmask:1

Kriteriengeleitete Zuwanderung nach Osterreich).
Die Bewertung der Arbeitskrafte erfolgt nach einé&unktesystem, das folgende Kriterien
enthalt:  ,Qualifikation, Berufserfahrung, Alter, &ghkenntnisse, ein adaquates
Arbeitsplatzangebot und Mindestentlohnungfmésk:1 Kriteriengeleitete Zuwanderung nach
Osterreich).
Es gibt zwei Arten von Aufenthaltstitel, die ,Rote¥8-Rot Karte®, die RWR-Karte fur die
Niederlassung und Anstellung bei bestimmten Arlediggn und die RWR Karte-Plus fur die
Niederlassung und den unbeschrankten Arbeitsmay&tay Die Personen, die eiR&WR-Karte
bekommen kdnnen, sind: (1) Besonders Hochqualifizierte; (2) Fachkrifte in Mangelberufen; (3)
Sonstige Schliisselkrifte; (4) Studienabsolventen/-Innen. EineRWR-Karte pluskann beantragt
und erhalten werden von: Familienangehdrigen desdpengruppen (siehe die vier Kategorien
der RWR-Karte) und von Inhabesimhen einer Blauen Karte E®) Familienangehérigen von
bereits niedergelassenen Auslandémnén. Eine Erteilung der RWR-Karte erfolgt, naainde

man 12 Monate in Besitz eines Aufenthaltstitels. war

B Mit der Blauen KarteEU werden die Vorgaben aus der EU Blue GRichtlinie (RL2009/50/EG) umgesetzt. Mit
dieser Richtlinie werden die Bedingungen fir diewrBise, den Aufenthalt sowie die Arbeitsmarktzulass
hochqualifizierter Drittstaatsangehdriger und defamilienangehdriger innerhalb der EU vereinhditli®©ie Blaue
Karte EU wird fiir zwei Jahre ausgestellt (bmaskrReffiengeleitete Zuwanderung nach Osterreich).
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Zusammenfassend ist festzustellen, dass durch Neserungen Fachkréfte in Mangelberufen in
Osterreich eingesetzt werden kénnen, Studienabs@ineinnen im Lande ihren Beruf ausiiben
konnen und Familienangehdrige von Anfang an eindreschrankten Zugang zum Arbeitsmarkt
haben konnen. Die Integrationspolitik modchte dumdiese RWR-Karten ,die intelligente
Migration“ bevorzugen und starken. Im Falle der Hemmzusammenfihrung ist Folgendes
vorgesehen: Inhaber einer Blauen Karte — EU unchbjaealifizierte bekommen eine RWR-Karte
plus und haben einen freien Zugang zum Arbeitsmainkie Deutschkenntnisse nachweisen zu
muissen. Fach- und SchlUsselkrafte, Studienabselwehtnen, und bereits Niedergelassene
bekommen eine RWR-Karte plus mit freiem Arbeitsnmurgang, aber nur wenn ein Al
Nachweis der Deutschkenntnisse vor Zuzug vorgelgl. Angehdrigen von Osterreicher/-
Innen wird ein Aufenthaltstitel Familienangehorigeit freiem Arbeitsmarktzugang, aber unter
Vorlage eines Al Nachweises der DeutschkenntnisseZuzug (bmask: Kriteriengeleitete

Zuwanderung nach Osterreich) verliehen.

AbschlieRend ist zu sagen, dass die Erteilung eiederlassung oder eines Aufenthaltes sehr
stark von der Beschaftigung des Drittstaatsanggliriabhdngt und von den erworbenen
Sprachkenntnissen vor Zuzug. Diese zwei Faktorergevi am meisten, wenn es sich um eine

Niederlassung in Osterreich handelt.

Zusammenfassend mochte ich zunachst eine Ubem@htntegrationsregelungen des letzten
Jahrzehnts in Osterreich geben, damit die gesetzlicEntwicklungen klarer veranschaulicht

werden kdnnen.

Osterreich 200: 200¢€ 2011

Datum det
Vereinbarung

Integrationsvereinbarur
nach dem FrGs 2002

1. Januar 2003

Integrationsvereinbarur
nach dem FrGs 2005

1. Januar 2006

Integrationsvereinbarung nach d
FrAGs 2010

1. Juli 2011

Ziel(e) der Spracherwerk Erwerb von Kenntnisse -Forderung der Integration dur
Integrationsre | Mittelpunkt der Sprache:
gelung Integration der deutschen Sprache zur ’

Erlangung der Befahigung
zur Teilnahme am

-mehr Entscheidungsbefugnis fir
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gesellschatftlicher

wirtschaftlichen und
kulturellen Leben in
Osterreich.

die Migrantinnen;
-Erleichterung der Integration nac
Einreise — auf der sozialen und

wirtschaftlichen Ebene.

=)

Inhalte der
Integrationsric
htlinie

Besuch eine
Deutschkurses im
Ausmalf von 100 Stunde
— Niveau Al

Modul 1.

L 75 Stunden fur einen
Alphabetisierungskurs

Modul 2:

Besuch eines Deutschkurse
im Ausmalf von 300 Stunde
(UE & 45 Min) — Niveau A2

Modul 1:

Erwerb von Deutschkenntnissen z
vertieften elementaren
Sprachanwendung im Ausmal’ vo
300 Stunden — Niveau A2

Modul 2:

SErwerb von Deutschkenntnissen 2
Nselbstandigen Sprachanwendung
Ausmal’ von 300 bis 600 — Niveal
Bl

ur

ur
im
I

Zeitrahme! binnen 5 Jahre Modul 1- binnen 2 Jahre
Modul 1 -binnen 1 Jahr- Modul 2 — Antrag auf
volle Kostenerstattung; Daueraufenthalt — nach 5 Jahren
) Aufenthalt moglich
Modul 2 -binnen 2 Jahren-
um 50% Kostenerstattung
Zielgruppel Nicht-EU- oder Nich- Drittstaatsangehdrige, d Drittstaatangehorige, die sich na
EWR Staatsangehorige, | nach dem 1. Januar 2006 | dem 1. Juli 2011 neu in Osterreich
die seit 1. Januar 1998 | nach Osterreich zuwandern| niederlassen.
einen Wohnsitz in
Osterreich haben.
MaRnahmer | --- .Deutsch vor Zuwanderun
vor Einreise

Nachweis des Niveaus Al vor der

der erstmaligen Stellung eines
Antrages auf Erteilung eines
Aufenthaltstitels "Rot-Wei3-Rot —
Karte plus”, "Familienangehdriger
"Niederlassungsbewilligung",
"Niederlassungsbewilligung —
ausgenommen Erwerbstétigkeit"
oder "Niederlassungsbewilligung -
Angehdriger"

Einreise - Drittstaatsangehdorige mi

—
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Voraussetzur | --- A1l Sprachdiplom voiOSD,
en vor Einreise Goethe-Institut e.V.,Telc GmbH
oder OIF

Das Sprachdiplom oder das
Kurszeugnis darf zum Zeitpunkt
der Vorlage nicht alter als ein
Jahr sein.

Familienzusammenfiihrung der
Drittstaatsangehdorigen —
Mindestalter fur die Ehe: 21

Abbildung 9 — Zusammenfassung der Verfasserin
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4. Empirischer Teil — Erlebte Integration

In diesem Kapitel wird das Konzept der erlebterednation vorgestellt und nach Kriterien der
Integrationstheorie und Integrationspolitik anatysi Weiters wird auf die methodische
Vorgehensweise, auf die sich die Datenerhebung di@dAuswertung der Interviews sttitzen,

eingegangen.

4.1. Methodische Vorgehensweise

Fur die vorliegende Arbeit wurden folgende methodés Herangehensweisen gewahit:
Textanalyse und qualitative Interviews. Erstensdvder BegriffIntegration unter dem Kapitel
Theorie der Autor/-Innemanhand der Textanalyse dargestellt und zweitens @artoris Leiter
als Grundlage fur mein selbsterstelltes ,Integragi@mnzept”. Innerhalb der Darstellung des
Integrationsdiskurses wird auch die Methode detdredyse verwendet.

Der empirische Teil meiner Masterarbeit, bezeichalst erlebte Integration verbindet die
Integration aus dem Blickwinkel von Forschung undlitik, und stellt eine Analyse der
Integration dar. Das Konzeptlebte Integratiorwill auf die tatsachlichen Schritte der Integratio
hinweisen, die ein Zuwanderer/ eine Zuwanderin ddaem Aufenthalt von langer als sechs
Monaten in Osterreich unternehmen muss. Nachdetarirtheoretischen Grundlageregration
wissenschaftlich und politisch dargestellt wurdell slurch zehn qualitative Interviews ein
Spektrum von erlebter Integration angeboten werBsnvurde diese Art des Forschens gewahlt,
da die Ermittlung von Expertenwissen (in diesem &l Interviewten) tber das Forschungsfeld
Integrationsverstandniglamit leichter und offener durchgefiuihrt werdenrkaks wurde ein
fokussiertes Interview konzipiert, das teilstandgedt mit ausformulierten Fragen ist, und
dessen Fokus auf der Themaltegration durch Sprachkegt. Spezifisch fur die fokussierten
Interviews ist die ,Fokussierung auf einen vorabstmemten Gesprachsgegenstand bzw.
Gesprachsanreiz wie [...] eine bestimmte soziateaBon, an der [die Zuwanderer/-innen]
teilhatten” (vgl. Merton 1956 nach Flick 2010: 35B) unserem Fall wird ,die bestimmte soziale
Situation“ als erlebte Integrationbezeichnet, die einen Zugang zu Information zuerin
bestimmten Zeitpunkt im Leben der Zuwanderer/-innend in einer relativ offenen
Interviewform anbietet. Das fokussierte Interviemnk folgende Orientierungskriterien enthalten

(vgl. Merton 1956 nach Flick 2010: 354):
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* Reichweite: das Spektrum der Problemstellungentesdireit sein und Raum flr
antizipierte und nicht antizipierte Reaktionen g$tdra

» Spezifitat: auf die angesammelten Themen und Frag#ten nicht nur global, sondern
auch konkreter (Erinnerungen, Gefiuihle) eingegangsden.

» Tiefe: die Tiefendimension soll angemessen verretein, d.h. Unterstitzung der
Befragten, wenn Situationen mit einem starken ewnaten Charakter beschrieben
werden.

» Personaler Kontext: die Deutungen und Reaktionesstei rigoros analysiert werden, da

sie flr das weitere Interpretieren der Intervieaiid stehen.

Die Orientierungskriterien sind sowohl bei der Dhitthrung der Interviews als auch bei ihrer
Transkription wichtig, da man nicht nur den thesetien und kommunikativen Inhalten, sondern
auch den Kriterien eines Interviews folgt. Die fekierten Interviews helfen bei der Anregung
der personlichen Erinnerungen, die nicht immeshliegeaul3ert werden kdnnen.

Das fokussierte oder das problemzentrierte Intenhat als wichtiges Merkmalie Offenheit
d.h. die Befragten haben keine Auswahimdglichkeiteimd kdnnen somit ,selbst
Zusammenhange, grol3ere kognitive Strukturen imnii@e entwickeln® (Kohli 1978 nach
Mayring 2002: 68).

Die vorliegende Befragung betrifft meistens die spatiche und biografische Seite der
Betroffenen in Bezug auf die Integration durch $pma Die Befragten waren teilweise Bekannte
oder Kursteilnehmer/-innen in den von mir betreudautschgruppen und somit gab es zwischen
uns — Interviewer und Interviewte — eine Vertralezsehung, die den Ablauf und den
personlichen Informationscharakter der Interviewligiehtert hat. Die Interviewdurchfiihrung
wurde durch drei Arten von Fragen konkretisiertn@erungsfragen, die zum Einstieg in die
Thematik dienten; Leitfadenfragen, die zu den geforschten Themenaspekten fuhren sollten und
die Ad-hoc Fragen, die die spontane thematischgeBtallung innerhalb eines Interviews
erlauben (vgl. Fragebogen im Anhang). Die Inhake ldterviews wurden mit der Anwendung
der MAXQDA Software, die eine professionelle Softevdiir eine qualitative Datenanalyse ist,
transkribiert, inhaltlich verglichen, bewertet uimderpretiert. Die Inhalte der Interviews wurden
vollstandig transkribiert und die Transkription dirauf einer Audio-CD gespeichert. Die

Aussagen der Interviewten wurden wortlich zitiesprachliche Fehler nicht korrigiert. Die
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Identitat der Interviewten bleibt anonym, wobei digfgenommenen Inhalte der Befragungen
einen sehr personlichen Charakter haben.

Die Auswertung der empirischen Forschung erfolgt aer Kombination zweier Methoden: der
deduktiven Kategorienentwicklung, einem theoriegeten Vorgehen, und der induktiven
Kategorienentwicklung, einem empiriegeleiteten éren (nach Mayring 2002: 115), d.h. die
deduktive Kategorienbildung hat als Ausgangspunké dheorie und die induktive
Kategorienbildung das erforschte Material.

Die induktive Kategorienbildung erfolgt anhand tigerviews und ist der Kern der empirischen
Studie. Die deduktive Kategorienentwicklung fiheide Teile der Arbeit — Theorie und Empirie
zusammen, da der theoretische Ausgangspunkt debkigse des empirischen Teils das Thema

abrundet.

Die Zusammenfihrung der deduktiven und induktivextelgorien hat als Ziel eine vollstandige
Beantwortung der zentralen Fragestellung zu errolbgh: Inwiefern tragen die
Integrationstheorien und die Integrationsregelungdsn Bedirfnissen der Zuwanderer/-innen
Rechnung?

Die fokussierten Interviews werden als Reprasenmtati von erlebter Integration betrachtet.
Mithilfe der induktiven Kategorienentwicklung wimiher auf die Frage eingegangkmwiefern
konnen die Integrationstests bestimmen, ob jemandsterreich integriert ist und hier
zurechtkommen wirdn abschlielBenden Teil der Arbeit werden die Ergednfir die zentrale

Forschungsfrage, von beiden Perspektiven her prédgen

4.2. Zum Interview und zu den Interviewten — Inteniewfragen, Interviewte, Durchfuhrung.

Die Struktur des Interviews (s. Anhang) wurde ndeh Orientierungskriterien des fokussierten
Interviews erstellt. Die Fragen im Interview wurdesehr offen formuliert, so dass die

Interviewten ihre Meinungen, Ideen und Erlebnissezgrei &uf3ern kdnnen.

Die zehn Interviewten haben im Vorhinein ein Hartdmit den Interviewfragen bekommen, so

dass sie mit dem Thema vertrauter werden konntemild2r hinaus sollte es das Verstehen
erleichtern, da die Sprachkenntnisse der Interaawton A2 bis B2 schwankten. Die Fragen
wurden meistens frei formuliert und nicht (vor)gede, oft weiter erklart, wobei manche

Interviewten die Fragen fir sich selbst vorgelelsaben. Zu den geschriebenen Interviewfragen
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wurden meistens ergdnzende Fragen von der Integviewgestellt, um genauere Antworten und
Informationen zur Thematik zu bekommen.

Acht Interviewte stammten aus Deutschgruppen,atieoder meine Kollegen/-innen unterrichtet
haben und zwei aus meinem Freundeskreis. Die isteten wurden nach vier wichtigen
Kriterien ausgewahlt: Herkunftsland — mehr Drittdsmngehorige, die Dauer des Aufenthalts in
Osterreich — nicht langer als funf Jahre und unteesiliche Berufs- und Altersgruppen.

Acht Interviews wurden vollstandig auf Deutsch dgefuhrt und zwei teilweise auf Deutsch,
teilweise auf Englisch. Die Interviews wurden memnst nach dem Deutschunterricht oder nach
einem vereinbarten Termin im Seminarraum oder imerai Lokal durchgefihrt und
aufgenommen. Die Dauer eines Interviews schwankte3@ Minuten bis Gber 60 Minuten. Zwei
Interview-Partner/-innen wurden aus zeitlichen @emgemeinsam befragt.

Die Transkription stellt wortlich die Inhalte dastérviews dar. Die grammatikalischen Fehler in

den Transkriptionen wurden nicht korrigiert, um tiaerview authentischer wirken zu lassen.
4.3. Analyse und Auswertung der Interviews

Zunachst werden die nach Mayring entwickelten Katiegn, die aus den gestellten Fragen
entwickelt worden sind, dargestellt. Die Antworteler Interviewten werden nach diesen

Kategorien gezielt zugeordnet und analysiert.

4.3.1. Kategorien

1. Angaben zur Person
2. Osterreichbezug
3. Vorwissen bzw. Vorbereitung— sprachlich & kulturell
4. Sprachtest
5. Eigenes Integrationsgefihl (der Interviewten)
6. Osterreich als Aufnahmeland aus der Sicht der\igeten
7. Eigene Beitrage der Interviewten zur Integration
Kategorien Bezeichnung Definition
vor demr Kategorie . | Angaben zur Pers: Herkunft, Beruf
Ankommen Kategorie . | Osterreichbezt Die Dauer des Aufenthaltes in Osterreich

der Grund fir die Wahl des Ziellandes.

Kategorie . | Vorwissen bzw| Das Beherrschen der  Amtsspra
Vorbereitung — sprachlichOsterreichs, bzw. andere Fremdsprachen.
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vor und/ & kulturell Néhere Lernschritte oder Vorwissen iiber die
oder nach osterreichische Kultur.
y kdem Konkrete Schritte, die die Zuwanderer/-innen
niontmen je nach Herkunft und Grund der Anreise
erfiillen mussten.
Kategorie 4 Sprachtest Sprachtest als Pflicht vor der Anreise oder
nicht. Nachweis iiber erworbene
Deutschkenntnisse vor oder nach der Anreise.
Kategorie 5 | Eigenes Integrationsgefiihl | Eindriicke und Feedback der Zuwanderer/-
(der Interviewten) innen nachdem sie die ersten
nach dem . . . .
Integrationsschritte erfolgreich erfiillt haben.
Ankommen

Kategorie 6 | Osterreich als | Kulturelle Unterschiede zwischen dem
Aufnahmeland aus der | Herkunftsland und dem Aufnahmeland und
Sicht der Interviewten Integrationserfolge in Osterreich.

Kategorie 7 | Eigene Beitrige der | Vorschlidge und Anregungen der Interviewten

Interviewten zur Integration

in Bezug auf die Integration.

Abbildung 10 — Die Kategorien nach der Verfasserin

Die sieben Kategorien wurden nach drei Kriterien eingeteilt, die im FrAGs 2011 vorkommen:

vor dem Ankommen, vor und nach dem Ankommen und nach dem Ankommen.

4.3.1.1. Kategorie 1Angaben zur Person

Zu dieser Kategorie gehdren folgende Fragen: ,,Woher kommen Sie? Was sind Sie von Beruf?“

Ich habe diese zwei Fragen zu einer Kategorie zusammengefasst, da sie eine wichtige Rolle bei

der Wahl der Interviewten gespielt haben. Wie vorher erwéhnt, wurden fiir meine Interviews

meistens Drittstaatsangehdrige unterschiedlicher Berufe eingeladen. Somit waren folgende

Léander vertreten: Bosnien, Serbien, Syrien, Ukraine, Philippinen, Weilrussland, Tiirkei so wie

die neu beigetretenen Linder in der EU: Ruménien, Bulgarien und Ungarn.

Herkunft

M Drittstaaten

B Neue EU-Lander

" Fremdenrechtsanderungsgesetz 2011

Abbildung 11 - Herkunft
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Die Interviewten waren zwischen 20 und 35 Jahre alt. Vier von ihnen waren Studenten und die
anderen haben Berufe wie Wirtschaftlerin, Wirtschaftsingenieurin, Volksschullehrer, Polizist,
Juristin und Reisefiihrerin. Keiner der Interviewten haben ihren Beruf in Osterreich ausiiben
konnen. Die Juristin arbeitet als Personalverrechnerin in Osterreich, da sie einen Kurs beim WiFi

absolviert hat. Die folgenden Grafiken veranschaulichen die Informationen.

L D )

Kaffeeautomechaniker
Hausfrau (arbeitslos)

— ) Arbeitsios

Hausfrau (arbeitslos)

Personalverrechnerin

K / \ Kellnerin/ Manikijristy

Abbildung 12 — Berufe in der Heimat und in Osterreich

Man erschlie8t aus den beiden Grafiken, dass auler den Studenten, alle andere den eigenen Beruf
nicht ausiiben konnen, weil sie die Sprache nicht beherrschen, wie die meisten selbst begriindet
haben. Drei der Studenten befanden sich zum Zeitpunkt der Befragung noch im
Sprachlernprozess und nach der positiven Absolvierung der Deutschpriifung, hétten sie mit dem
Studium anfangen kdnnen.

»Nattrlich war meine Kenntnisse nicht genug und @gen wollte ich Deutsch lernen und ich
habe angefangen mit Integrationskurs. [...] dan&ohnte ich Arbeitsplatz finden und habe ich
gleich angefangen zum Arbeiten und das war eiggndine grof3e Hilfe. Ich musste dort immer
Deutsch sprechen und so konnte ich ein bisscheseies Interviewte aus Ungarn

»Ich kann nicht arbeiten, ich kann nicht Deutscln kann nicht Englisch. Es ist langweilig zu
Hause. Und Kinder immer mit mir. [...] Ich denké imuss studieren. Dann kann ich gute Arbeit
finden. Vielleicht. Nur diese Weg. Aber es ist liahkschwer fir mich auf fremden Sprache. [...]
Aber ich muss etwas machen. Die Kinder werden dobithabe viel Zeit. Mehr flir mich. Ich will
nicht alles Rest von meinem Leben zu Hause blgibeimterviewte aus Weil3russland

,lch bin 51, ich arbeite nichts in meinem Fach uckl hilfe meinem Mann. Ich vorbereite die
Papiere fiir Steuerberater. Schreibe Rechnungenleaahlles und Lohnliste schreiben und
Dokumente vorbereiteh- Interviewte aus Serbien
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Die drei Zitate stammen von zwei qualifizierten @n, die ihren Beruf in Osterreich nicht
ausitben kdnnen und keinen anderen Job haben. Ausrdéen Zitat erkennt man, dass nicht nur
ein Deutschkurs fur die Integration wichtig istnhdern auch die Interaktion am Arbeitsplatz
bedeutend fur die Integration sein kann. Die gsskdftliche Integration erfolgt nicht nur durch
erfolgreiche sprachliche Integration, sondern sahtgHand in Hand mit der strukturellen

Integration — Rechte, Bildung, Einkommen (vgl. KapR.2.1).

4.3.1.2. Kategorie 2- Osterreichbezug

In dieser Kategorie werden die folgenden zwei Fnagestellt: Wie lange leben Sie in

Osterreich? Aus welchem Grund oder aus welchen Griden sind Sie nach Osterreich

gekommen?*
Die Dauer des Aufenthalts in Osterreich
6
5
1
3
2
1
0
BiH PI SB SYR TK UA BY BG RO H
M Jahre

Abbildung 13 — Die Dauer des Aufenthalts in Ostietre

Aus der oben dargestellten Abbildung sieht mangsdasei Interviewte seit funf Jahren in
Osterreich leben, drei zwischen drei und vier Jahwed vier zwischen einem Jahr und
zweieinhalb Jahren. Die Dauer des Aufenthalts waméchtiges Kriterium fur die Auswahl der
Interviewten, da dies relevant fur die Wiedergabeatsten personlichen Erfahrungen, Erlebnisse
und gesetzlichen MalRnahmen, die man je nach Hdrkufifllen musste, war. Insofern werden
die Antworten zu dieser Frage durch die Grafik bbAdung 13 veranschaulicht.

Die zweite Frage dieser Kategorie zeigt die Grufidtedie Wahl des Landes. Vier Interviewte
sind nach Osterreich gekommen, um zu studiereni Zmweinftige Studenten begriinden das wie
folgt:
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»l-..] ich will meine Horizonten erweitern und die andere Kultur kennenzulernen und die Welt
sehen und deswegen. [...] Studieren, ja natiirlich und auch eine andere Sprache zu lernen, weil
nur Englisch ist nicht genug heutzutage und wenn man ein anderer Westsprache kannst, ist es
besser fiir seine Entwicklung, Berufsentwicklung.“ — Interviewte aus Bulgarien

LAhm also ich bin nach Osterreich gekommen, weil ich studieren wollte, ihm. [...] Als Kind ich
wollte nur weg aus Syrien. Das war mein Traum, dass ich im Ausland gehe.“ — Interviewter aus
Syrien

Vier von den Befragten sind auf Grund einer Liebesbeziehung/ Familienzusammenfiihrung nach
Osterreich gekommen und eine Befragte ist auf Grund der hohen Lebensqualitiit des Ziellandes
ausgewandert. Eine Interviewte ist aus Neugier gekommen und hatte als Zielland ein

deutschsprachiges Land.

»Eigentlich um unsere Lebensqualitat zu verbesgerhWir haben mit meinem Mann beide im

Blro gearbeitet und wir haben...wir konnten einfaiitht sparen. Also...jahrelang konnten wir

nicht Urlaub machen z.B. immer nur unsere Nebeekdsézahlen und sonst ist nichts mehr ibrig
geblieben und das war schon so unglaublich, dassieht ein bisschen zusammenbringen oder
zusammenlegen konnen. Ja und es war seine ldeghumdbe gedacht, okay, kommen wir, ich
versuche es, obwohl ich die Sprache gar nicht $ée Interviewte aus Ungarn

Einfach weil ich neugierig war ins Ausland zu kommen, es war nicht unbedingt Osterreich
gezielt, sondern ich wollte in einem Land kommen, wo man Deutsch spricht und weil Osterreich
so nah zu Rumdnien ist, dann habe ich Osterreich gewdhlt. Warum Wien? Ich wollte in einem
grofleren Stadt und weil ich hier jemanden gekannt habe, (...) dann bin ich nach Wien gekommen.
Auch wegen Selbststindigkeit, ich wollte selbststindig sein, leben, arbeiten und nicht mehr mit
meinen Eltern leben‘ — Interviewte aus Ruménien

Warum Osterreich?

B Studium

B Familienzusammenfiihrung
Lebensqualitat

B Neugier

Abbildung 14: Warum Osterreich?
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Man kann aus dieser Grafik und aus den Antwortenzéén Befragten erschlie3en, dass die
Familienzusammenfihrung und das Interesse flr tlaiusn die Hauptgrinde fir einen Umzug
ins Ausland sind. Das Fremdenrecht 2011 bringt iesat Hinsicht Neuerungen: Fir die
Familienzusammenfuhrung wird ein Mindestalter (2hrd) und eine Pflichtteilnahme an der
Integrationsvereinbarung — Nachweis der Deutschkeésse vor und nach der Einreise verlangt.
Fur Studenten gilt: einige Lander wie z.B. Bosnbeauchen kein Visum mehr fir das Studium
und nach dem Studienabschluss durfen Drittstaa¢baimige eine Rot-Weil3-Rot Karte
beantragen, die den Zugang zum Arbeitsmarkt erlpugbt Kapitel 3.2.3).

Die hohe Lebensqualitat in Osterreich ist fur viglawvanderer/-innen der Hauptgrund fiir die
Einwanderung. Die obige Grafik zeigt zwar nur efPerson, die das als Hauptgrund fur die
Einwanderung bezeichnet hat, aber im Laufe desviei®s wurde dies auch von den anderen

Interviewten erwahnt.

4.3.1.3. Kategorie 3: Vorwissen bzw. Vorbereitung sprachlich & kulturell

Diese Kategorie widerspiegelt einen der Hauptpunkik z&hlt zum Kern der Befragung. Die fur
diese Kategorie gestellten Fragen zeigen das @&tiebild der Interviewten. Zu dieser Kategorie
gehdren folgende Fragen:

Haben Sie vor Zuzug Deutsch gelernt/gekonnt? Welcideren Sprachen kdnnen Sie? Waren sie
hier nutzlich? Was haben Sie vor der Anreise Ulsei@eich gewusst? Welche waren lhre ersten
Erfahrungen in Osterreich? Wie wurden Sie (ber Siodritte des Einlebens in Osterreich
informiert? Welche waren genauer die ersten Seffrias fur Kriterien mussten Sie fur die
Niederlassung und fir den Zugang zum Arbeitsmarkillen? Wie haben Sie sich Uber
alltagspraktische Dinge wie z.B. Meldezettel, Vensrung, Bankkonto, Schulanmeldung (der
Kinder), Lehrmittel, U-Bahn Ticket, Arztbesuche .etmformiert? Bzw. wie wurden Sie

informiert?
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Die Frage ,,Haben Sie vor Zuzug Deutsch gelernt/gekonnt?*“ hat folgende Ergebnisse
gebracht:

Deutschkenntnisse vor Zuzug

M Interviewten

Null Kenntnisse

Abbildung 15 — Deutschkenntnisse vor Zuzug
Dies wurde begriindet:

,Ja, ich habe Deutsch viel gelernt. Seit der Grundschule, habe ich schon Deutsch lernen zu
diirfen. Ich war in der Klasse der einfach Deutsch lernen wollte und dann nach der Schule habe
ich einen Deutschkurs besucht. Es dauerte 4 Jahre. Ich habe von Al bis B2 die Stufen gemacht.
Dann habe ich eine Pause gehabt und so dann bin ich nach Osterreich gekommen.“ —
Interviewter aus der Ukraine

,»Ja, ich habe das sehr sehr kurz gelernt. Ja, ich habe das in mein Gymnasium gelernt, aber das
war nicht so gut. [...] Ich glaube zweimal pro Woche. Das war eineinhalb Stunden pro Woche
und dann habe ich A1 und A2 bei oder an, bei Goethe Institut gemacht und das war alles.* —
Interviewter aus Bosnien

Die Interviewten, die iiber Deutschkenntnisse verfligen, haben diese meistens wihrend der
Schulzeit erworben, aber sie haben im Laufe der Zeit leider viel vergessen. Die meisten hatten
Basiskenntnisse und einige von Thnen haben diese mehr, einige weniger, am Anfang im Zielland
gebraucht. Das geschah dank der anderen Fremdsprachen, die sie konnten. Drei von den
Interviewten mit Basiskenntnissen Deutsch haben am Anfang nur Deutsch verwendet und somit
haben sie die Fehlerangst liberwunden. Vier von den Interviewten haben die Fremdsprache
Englisch benutzt und langsam konnten sie dann nach einigen Monaten (zwei bis neun) Deutsch
lernen. Drei andere Interviewte haben teilweise ihre Deutsch-Basiskenntnisse sowie auch die
Muttersprache bei den ersten Schritten in Osterreich angewendet. Die Grafiken und einige Zitate

stellen die Erlebnisse der Interviewten genauer dar:
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Muttersprachen

Dagalol, 1 Bosnisch, 1

Ungarisch, 1 Tlrkisch, 1

Arabisch, 1

Russisch, 2

Serbisch, 1

Ruménisch ,

1 Bulgarisch, 1

Fremdsprachen

B Englisch
M Russisch

 Arabisch

Gebrauch der Mutter- bzw.
Fremdsprachen

W Deutsch  MEnglisch O Muttersprache & Deutsch

Abbildung 16 — Muttersprachen; Fremdsprachen; Gebrauch der Mutter- bzw. Fremdsprachen

wlch kann auch Englisch und am Anfang habe ich auf Englisch gesprochen. Und dann nach ein
paar Monaten habe ich gemischt gesprochen, weil ich mir gedacht habe, ich will in Osterreich
bleiben und dafiir ich Deutsch zu sprechen brauche. Dann habe ich angefangen gemischt zu
sprechen und danach, kann ich sagen nach sechs, sieben Monaten habe ich nur auf Deutsch
gesprochen. Damals nach sieben Monate, eigentlich nach neun Monate wenn ich genau sage, [...]
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es war sehr schwer am Anfang wegen Deutsch, weilAigst gehabt habe, dass ich Fehler
mache, obwohl, hat niemand vor mir gelacht oder méth niemand ausgelacht, oder solche
Sachen. [..]JAm Anfang mit mir, ja schon, [...] abeh glaube auch in Geschéafte konnte ich
manchmal auf Englisch reden. Ich habe es versudfitDeutsch, aber sie haben mir nicht
verstanden und dann habe ich Englisch geredet wsdhében sie verstanden. Also man kann
auch mit Englisch auskommen in Wien. In Osterra¥ei? ich nicht. Aber in Wien schbn-
Interviewte aus Rumanien

»Ich habe mit Englisch Gberhaupt nicht versucht.wallite immer nur Deutsch, Deutsch, Deutsch
und ich habe das Uberhaupt nicht versucht. Ichuare am ersten/ in der ersten Zeiten immer
nur Deutsch. Natlrlich war meine Kenntnisse nichhug und deswegen wollte ich Deutsch
lernen und ich habe angefangen mit IntegrationsKurénterviewte aus Ungarn

.[---] ich habe eine Pause gehabt und es fehlt mir eiktfkiam vom Sprechen, aber ja erste Zeit

habe ich lieber Englisch gesprochen und dann halbe €in bisschen begonnen Deutsch zu
sprechen. So Schritt flr Schritt versuche ich niowmer zu sprechen. Ja, mit Fehler, das kenne
ich, aber ja man muss immer Deutsch Uben. Anddrsagenicht die Sprache wirklich zu kénnen.

Ich kann nur, wenn man spricht- Interviewter aus der Ukraine

,lch habe auf Englisch gesprochen, aber die Ostelmerinnen und die Osterreicher haben sehr
starken Akzent und am Anfang konnte ich nicht eleest, was sie mir reden auf Englisch. In der
Universitat, in der Sekretariat sie sprechen gukirk Problem, aber auf der StraRe oder
manchmal hat mir passiert, dass ich wusste nichtjolv mich befinde und ich muss fragen, wie
kann ich bis U-Bahn gehen oder so was und sie hatiemir auf Englisch zu reden begonnen,
aber ich konnte nicht verstehen, was sie mir sadanjetzt ist leichter, wenn sie mir auf Deutsch
sprecheri — Interviewte aus Bulgarien

»Jetzt studiere ich auf Englisch und ich habe Eirf] paar Leute kennengelernt, die aus Bosnien
sind und ja das war nitzlich Bosnisch sprechenduné&n. Aber die Leute in Wien sprechen sehr
sehr gut Englisch. Das ist git- Interviewter aus Bosnien

»In Osterreich, nicht ganz, aber Tirkisch ja. Ichbbaviele tiirkische Freunde und Bekannte in
Osterreich, naturlict — Interviewter aus der Turkei

»Nein und deshalb habe ich sofort Deutsch gelenit.rhusste immer auf Deutsch denken und
musste immer Deutsch reden. Ich hatte keine Wall deshalb ja schneller gelerht—

Interviewter aus Syrien

Aus den vorgestellten Zitaten kann man die Unteesichder Spracherlebnisse erkennen. Jede/r
erlebte die sprachliche Integration in dem Ziellanders, da meines Erachtens mehrere Faktoren
im Spiel sind, wie Herkunft, Zweck, Willen und Wattahrung. Zunachst wird das Vorwissen
uber Osterreich vor der Anreise dargestellt. Eirnilstorming halt die Meinungen der

Interviewten fest.
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,Was haben Sie vor der Anreise tiber Osterreich gewast?*

/(")sterreich istnur Berge uh

Kihe und Alpen, weil ich habe
das auf den Schokoladentafe
gesehen, die Photos von
Osterreich. Dort habe ich die
Berge gesehen und diese
kulturelle, diese schone
Gebaude, altmodisch -

Qrchitektur.

Die Uniist hier gu,
also studiere.

Wien -

wollte.

Das Osterreichiscl-
Ungarische Reich, Musik,
Wien, Salzburg, Innsbruck,
Schifahren, Politik im 2.
Weltkrieg oder Hitler usw.,
Wiener Schnitze

Vorwissen Uber ]
Osterreich

Studentenstadt; die Leute
sprechen Deutsch, das war flr mich ‘
sehr wichtig, weil ich Deutsch Iernen( Nur Wien natiirlich unc

nicht  schmutzic
und interessa

Stadte in

Salzburg -
LOsterreich.

Die geografische Lage, €
bisschen Uber die Wirtschaft, jd
Tourismus natirlich, weil ich
habe Tourismus studiert und
Osterreich ist ein der groRten
Tourismuszentum der Welt [...].

ein teueres Land m
Schigebieten

Osterreiche-innen sind wéarmer als d

Deutschen; Die Menschen sind hoflich

[...] Sie lieben alle Schneesporten und sig
sind diszipliniert. Hier die Leute einholen
mehr die Gesetzte. Also ich habe schor
bewusst, dass hier in Wien ist etwa
windiger als in meiner Stadt. Das Wetter
ist aber gleich wie in Sofia. Ich habe
gewusst, dass die Menschen sind eir
bisschen distanziert und nicht so warm
wie in Bulgarien, wie im Osten. Hier sind

kalter, aber der Standard war besser, hier
gibt es Ordnung. Das habe icewusstj

Abbildung 17 — Vorwissen ber Osterreich

Das Allgemeinwissen woruber sie verfugen ist seftenschiedlich und hangt einerseits von der

geografischen Distanz zum Heimatland und andetsrs®in den kulturellen und politischen

Verbindungen der Heimatlander zum Zielland ab. Dieerviewten aus Europa hatten mehr

Informationen bezuglich der geografischen Lage cBiebte, Sprache. Interviewte, deren Lander

ferner waren, kannten Stadte in Osterreich oderwsissten, dass die Universitaten gute

Leistungen erbringen. Manche haben im schulischannien mehr tber Osterreich erfahren,

manche im beruflichen Rahmen (Tourismus) und madcineh Fotos, Blicher und von Anderen,

die die Maoglichkeit hatten, das Land zu besichtigéii diese Informationen tragen zum

Osterreichbild der zehn Interviewten bei und zeidas unterschiedliche kulturelle Vorwissen der

Zuwanderer/-innen auf.
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,Welche waren Ihre ersten Erfahrungen in Osterreict?*

Aus den Antworten konnte man sowohl unterschiedéclebte Geflihle als auch allgemeine
Charakteristika des Ziellandes, wie: Sauberkeitdn@ng, Freundlichkeit, Verkehr, Gesetze,
Sprache, Klima und Gesellschaft erkennen.

Die Gefuhle, die die Interviewten am Anfang gesgiaben, waren: Einsamkeit, Begeisterung
und Schock.

»Ich wollte eigentlich keine Kommunikation, kein K zu haben (...) ich habe ein bisschen
verandert als Mensch. Ich bin in mich zuriickgezagehganz andere Personalitat gewesen. Und
ich habe angefangen Deutschkurse zu machen undh@tla 5 Jahren, fast nach fiinf Jahren geht
es mir viel besser. Es ist unvergleichbar jet#clit) [...] Ich war unsicher immer und jetzt habe

ich ein bisschen mehr Sicherheit damit bekommead. jetat méchte ich die Leute kennenlernen
z.B.. Ich bin nicht mehr so scheu und ich will hiseglauben. Ich weine zu Hause nicht mehr als
friher, also das ist viel viel besser geworden das ist mit der Sprache verbunden. Ja, absolut.

—Interviewte aus Ungarn

.lch war total beeindruckt, also die ersten zweiréabder ein Jahr ich habe nur Positives Uber
Osterreich gefunden und gesehen und erlebt. [...dauStralkRe die Autos normal, weiR es nicht,
nicht so verriickt fahren [} Interviewte aus Rumanien

»€s war fur mich ein Schock. Sehr gro3. Weil ichnk®rdie Sprache nicht, ich habe keine
Bekannte hier gehabt, ich kenne niemand hier. SagaifR nicht, wenn ich in der U-Bahn
eingegangen war, wusste ich nicht wovon muss inhTaiket kaufen und das war fur mich
wirklich wie ein Schock-— Interviewte aus Bulgarien

Das erste und das zweite Zitat betonen die Sprathelie mangelnden Sprachkenntnisse zu
Einsamkeit und Schock gefiihrt haben. Wenn alleadreneu und unbekannt ist, entwickelt jeder
Mensch unterschiedliche Gefuhle und je nach Peadikdit werden diese anders erlebt und
Uberwunden. Die Interviewte aus Ungarn erwahnteRitiblematik der Sprache nicht, da sie
erstens schon A2/B1 Kenntnisse und sie zweiters amlere Wahrnehmung des Fremden und
des Neuen hatte.
Die allgemeinen Charakteristika tber Osterreich dear von der Mehrheit der Befragten
geéaulRert und im Folgenden werden die passendsterelavantesten fir jede interviewte Person
zitiert. Zur Sauberkeit, Ordnung und Freundlichkeirde Folgendes geaul3ert:
»Wien ist schon alte Stadt wie Damaskus. Ist hisséeorganisiert auch bei der Uni, die Leute
sind bis jetzt ja nett— Interviewter aus Syrien

, Osterreich ist saubér— Interviewter aus der Turkei
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,In Osterreich was mir auch beeindruckt hat, dasesllso in einer Ordnung ist [“.]-
Interviewte aus Ruménien

,Die Leute sind freundlich, aber so viel ich wei3 muder Offentlichkeit. Der Freundekreis ist
ziemlich abgegrenzt und sogar im Freundeskreischprnan kaum Uber eigenes Problem oder so

ein Privatleben oder etwas Ahnliches.Interviewter aus der Ukraine

Zum Verkehr und zu den Gesetzen haben sich digendisterviewten geaul3ert und zwar:

»[---] am Anfang war ich total beeindruckt, dass genaul@am, um diese Uhrzeit, wo anzeigt die
U-Bahn oder der Bus oder die StraRenbahn kotmalnterviewte aus Rumanien

.[--.] ich habe nicht gewusst, ich muss sie entwerten iodhdhabe ohne entwertete Tickets
gefahren und natirlich die Kontrolle hat mir einmale haben mir erwischt und dann aber ich
kein DeutscH.— Interviewte aus Bulgarien

»Insgesamt es sieht so aus, dass alles nach dechfd@tsgemacht ist, aber trotzdem gibt es so
ziemlich viele Ausnahmen. Die 6ffentlichen Verkeittel sind super einfach und ja alles ist sehr
strukturiert und jeder kennt seinen Platz. Jedamkevas er oder sie machen soll. Das ist schon
gut’ — Interviewter aus der Ukraine

~Erste Woche habe ich eine Strafe bekommen von aieP Ich habe auf der rote Lampe von
der Zebrastreifen die StraRe tberquert. [...] damabe ich gedacht, man muss in Osterreich
Gesetze wahrnehmen. (lacht) Die Verkehrsplan isir gput, das geféllt mir in Wieh.—
Interviewter aus der Turkei

Die drei Aspekte Sprache, Klima und Gesellschafigea in Bezug auf die Anpassung im
Aufnahmeland stark zusammen und spielen somitwidetige Rolle. Den Interviewten zufolge
sollte man sich gut Gberlegen, ob und wie man dieseCharakteristika des Landes bewaéltigen
kann. Dazu wurde Folgendes geéaul3ert:

~Irgendwie, wenn ich etwas erledigen hatte, ich hdhs irgendwie immer geschafft, aber ich
hatte das Gefiihl, dass irgendwie ist das nicht g§lgo ich muss meine Kenntnisse verbessern,
ohne Deutschkenntnisse geht nicht und ich hatteem#tingst zum Sprechér- Interviewte aus
Ungarn

.Dann und von Gesellschaft her, wie gesagt, ich hai@hr mit den Eltern, also echte
Osterreicher, Eltern von der Kinderguppe Kontakhaat, aber so richtig in Osterreichische
Gesellschaft war ich nicht so integriert am Anfangil ich war mehr mit Freiwilligen und alle
Freiwilligen waren aus Auslantk- Interviewte aus Rumaénien

+Philippinen ist ein tropischen Land und als ichkgenmen bin, es war Winter und das war fur
mich ein bisschen schwer, weil auf den Philippibeauche ich keine Winterkleidung. Als ich hier
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gekommen bin, ich habe nur Sommerkleidung gehabt. Ja und das war am Anfang ein bisschen
schwer ja und ich bin nicht gewohnt mit der Kdlte. Die erste Erfahrung: natiirlich die Sprache
frither habe ich noch nicht gekannt, deshalb. Hier ich habe bemerkt, wenn man z.B. die Sprache
nicht kann, dann fiir andere Leute du bist nicht, wenn man die Sprache nicht kennt.“ —
Interviewter aus den Philippinen

Man schliefit daraus, dass die ersten Erfahrungen je nach Personlichkeit und Herkunft von
jedem/jeder anders empfunden wurden. Jeder/jede hat die ersten Erlebnisse mit dem was er/oder
sie kannte, verglichen. Manche Aspekte wie z.B. Sauberkeit, Ordnung und Verkehr haben sich

wiederholt und die Befragten haben diese positiv hervorgehoben.

,,Wie wurden Sie iiber die Schritte des Einlebens in Osterreich informiert?*

Informationen bei der Ankunft

nicht informiert,
1

Arbeitgeber/
Organisation , 2

Familie/ Freunde/
Bekannte, 5

Magistrat, 2

Abblidung 18 — Informationen bei der Ankunft

Da es kein einheitliches Informationszentrum oder keine zentrale Beratungsstelle — gibt,
informieren sich die meisten iiber Bekannte, Familie, Freunde, die einmal in derselben Situation
waren, d.h. Landsleute, die ihre Muttersprache konnen. Dabei lduft die Kommunikation
reibungslos. Wenn man die Amtssprache des Ziellandes nicht gut beherrscht, ist es sehr wichtig
die Moglichkeit zu haben in einer Fremdsprache (z.B. auf Englisch) Kontakt mit den Behdrden
aufnehmen zu konnen, wenn es nicht mdglich ist in der Muttersprache offizielle Informationen zu

bekommen. Einige Beispiele der Befragten in dieser Situation:

»Also mit viele viele Fragen. Wenn ich hier gekommen bin, wusste ich nichts und ich muss sehr
kommunikativ sein, um alle diese Informationen zu sammeln. Und ich habe das auch so gemacht.
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Wenn ich mit jemandem Kontakt habe, wir startenr Obtsvas zu reden, Meldezettel-
Interviewte aus Bulgarien

»S0 unser erster Plan war, wir leben gemeinsam aifiem Land. Auf die Philippinen ja, und wir
haben das zu meinen Schwiegereltern mitteilen imti@ben gesagt, nein und sie haben uns die
Informationen gegeben, dass ich auch hier bleitmkAlso meine Schwiegereltern haben mich
unterstizt und so. Sie haben mich hier eingeladeindurch meine Schwiegereltern habe ich mein
Visum bekommen und danach habe ich meine Frau ivadte und meine Frau ist ein
Staatsbiirger Osterreichs also habe ich das Visugitlylbekommeh— Interviewter aus den

Philippinen

»ES gibt sehr sehr viele Leute hier in Wien, die Basnien sind. Deshalb habe ich sehr sehr viel
gewusst.— Interviewter aus Bosnien

Zwei Interviewte haben sich am Magistrat™36rkundigt. Der gilt als Informationszentrum fiir
Neuangekommene, da man dort Informationsblattaunterschiedlichen Sprachen bekommen
kann. Leider werden nicht viele dariber informiddader sollte das Magistrat fur den Erhalt der
Aufenthaltsbewilligundpesuchen. Die meisten Zuwanderer und Zuwanderineeden nur Gber
die Meldung der Adresse in Osterreich bzw. den Etedtkel informiert und aus diesem Grund
missen sie Strafen zahlen, da sie die Bedingungereihe Aufenthaltsgenehmigung nicht
rechtzeitig erfullt haben.

»Zuerst wohne ich in Wien und ich gehe nach Madistral gehen nach informierte Zentren, ich
weild nicht [Beratungszentren — Verfasserin] und iohinge Material, schreibe Material.
Verschiedene Themen. [Verfasserin: Hast du das amateiner Muttersprache bekommen?]Ja.
[...]Magistrat in Wien, 23. Bezirk— Interviewte aus Serbien

»In MA 35 habe ich eine Liste bekommen, welche Dektarich brauche um ein Aufenthaltstitel
zu bekommen, so dann habe ich alle diese Dokungestanmelt und noch einmal alle in MA
gebracht und so habe ich dann einen AufenthaltdtireStudenten bekommén- Interviewter
aus der Ukraine

»Eigentlich wir haben nichts gewusst und wir habegas Strafe bekommen, weil wir nicht
gleichzeitig angemeldet geworden und niemand hatwte gesagt, was wir machen sollen und
wir haben das ja gewusst, dass wir eine Osterrsidié Adresse haben muss und das war

eigentlich die einzige was wir gewusst haberinterviewte aus Ungarn

Besser informiert waren die Zuwanderer/-innen,adgeAusgebiirgerte das Heimatland verlassen
haben. Unter meinen Interviewten gab es zwei solélike: der Mann meiner Interviewten hat

einen Arbeitsplatz als Ausgeburgerter in Wien bekemn und der zweite Fall ist eine Frau, die

' MA 35 fiir Einbiirgerung, Einwanderung Namensandestefgrat, Auslandergrunderwerb und Standesamter in
Wien.
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Uber den Europaischen Freiwilligendienst gekommsennd in Wien in einem Kindergarten tatig
war.

»[...] Viel hat uns Arbeitgeber geholfen. [...] Japn meinem Mann. Viél— Interviewte aus
Weil3russland

»Das ist sehr leicht fur die, die so wie ich gekommsi&d, d.h. durch eine Organisation dann bist

du total eingeschult in alle administrativen Sachaeo die Grenzenlos, heif3t diese Organisation.
Dort kannst du gehen z.B. ein paar Fragen stellgann sie Leute kennen, die schon in Osterreich
geblieben sind — Interviewte aus Rumaéanien

Die Zuwanderer/-innen, die besser und schnellelmdmainistrativen Bedingungen erftillen, sind
diejenigen, die im Rahmen eines Programmes odeeimém gut definierten Zweck ausgereist
sind. Es ist schon herausfordernd in einem neuew zarecht zu kommen, besonders wenn die
Neuangekommenen die Amtssprache nicht konnen. Wamals Student/-in kommt und nur die
wichtigsten Informationen Uber das Studium bekomumd udber das Alltagsleben kaum
informiert ist, ist das sehr enttduschend. Die @rsitat verfugt tber gute Beratungsstellen, aber
sie sind nicht geniigend vorbereitet die internati@m Studierenden zu unterstutzen. Aber die
Zuwanderer/-innen, die aufgrund der Familienzusanitdeung gekommen sind, sind
anscheinend bestens informiert, da sie sich beBdbkirde tUber die Familie oder den Partner/ die
Partnerin erkundigen konnen. Insofern ware eineermationale und interkulturelle
Beratungsstelle in Wien und den tbrigen Bundeskinaginschenswert, da auf diese Weise viele
Menschen rechtzeitig informiert werden. Selbstdrdlich misste aber der/die Zuwanderer/- in
die ersten Schritte selbst tun. Wenn man eine grdahe sprachliche, politische und
gesellschaftliche Integration erwartet, mussen desgiten mitarbeiten. Volf/Baubodck (2001)
sehen Integration als ,[einen] Prozess, der wesbg&en Anpassung und Veranderung zwischen

einer aufnehmenden und einer aufzunehmenden Gfugpgvgl. Kapitel 2.1.4.)

~Welche waren genauer die ersten Schritte? Was furKriterien mussten Sie fir die
Niederlassung und fir den Zugang zum Arbeitsmarkt gillen?”

Um die Antworten dieser Frage auszuwerten, wird daf theoretische Kapitel 3.1.1.
zurickgegangen, in dem die Integrationsvereinbanaan den FrAGs 2011 dargestellt wurde.
Da die meisten Interviewten nicht langer als zwdriei Jahre in Osterreich sind und aus
Drittstaaten kommen, mussten sie ein Visum habemd udinnen zwei Jahren die

Integrationsvereinbarung erfillen.
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»lch bin zuerst mit 3 Monate lang Visum nach Ostelregekommen und dann ich musste in
Osterreich verlangern, das Visum und dann sie hatmenmir verlangt ein Meldezettel [...]. Ja,

erste Mal nicht Deutsche Sprache, aber zweite Eedtmal habe ich nur ein einjahrige Visum

bekommen und dann nachstes Jahr ich hatte A2 ikattiind dann ich habe zweijahrige Visum
bekommen. Mit A2 Zertifikat. Ja, ich durfte Vollzgbeiten, weil ich hatte eine Heirats, Familien,

wie heil3t das, Familienangehorigenvisum. Ich duMdizeit arbeiten. Ich war vom AMS

abhangig: — Interviewter aus der Turkei

.Ja in diesem einem Jahr das Bezirkshauptmannschabe ich, d.h. diese
Integrationsvereinbarung ich muss das unterschred®in einem Jahr muss ich diese IV erfiillen.
So in dieses Zeitraum muss ich z.B. mindestensedfsEhkenntnisse haben. In einem Jahr und
muss ich auch die Prifung haben. [...] Diese OSB dann die Priifung habe ich nach sechs
Monaten als ich gekommen Bir. Interviewter aus Philippinen

Im Falle von Drittstaatangehdrigen, die Familiermmumenfihrung beantragten, wurde der
Nachweis der Deutschkenntnisse Al als erste Bedmmgerlangt und nach einem Jahr ein A2
Nachweis fur eine erfolgreiche Verlangerung desivis sowie der Aufenthaltsbewilligung.

Fir eine Person gingen die Bedingungen Hand in Haibdiner fixen Unterkunft im Zielland.

»,Um ein Visa zu bekommen sollte ich eine Bestatidnatgn, dass ich eine Wohnung miete. Ja
und das war ziemlich komisch, weil flr die Botsthabllte ich eine Bestatigung, so ein
Mietvertrag vorweisen und ein Mietvertrag zu sdbdie, sollte ich eine Bestatigung zeigen, dass
ich ein Visa, bekommen habe. So es war komisdhich. darf nicht arbeiten, ich darf auch nur
10 St. pro Monat oder so. Sehr sehr wedi@. ein Tag pro Woche. So eine Vollzeitarbeit kahn
nicht haben und Teilzeit schon nicht, weil 20 S&mrqato Woche ist schon zu viel. Wenn man das
Studium abschlie3t, dann geht es auch nicht. Daalltesich einen anderen Typ von
Aufenthaltstitel, den sie haben und dann kann wle&lt oder Teilzeit.— Interviewter aus der
Ukraine

FiUr einen anderen Interviewten aus einem européisEhittstaat galt ebenso die Regelung mit
der Adresse wie der Nachweis eines bestimmten Binkens:

»[...] dann musste ich mein Visum bekommen, abehadie nicht gewusst, dass ich 7200 € etwas
an meinen Konto haben muss. Das habe ich nichtggwieh habe geglaubt 5000. Ahm ich weil3
nicht, ich glaube wenn du mehr als 25 Jahre hasfindmusst du 7000 etwas halier.
Interviewter aus Bosnien

Der zukinftige Student aus Syrien musste sowohéhshaltungskosten als auch eine Adresse in

Wien nachweisen. Er muss jedoch jedes Jahr vormgisess er als Student inskribiert ist.

»Ich habe ein Visum beantragt. Ich habe zuerst Antéa Uni, fiir die Uni, Zulassung. Sie haben
mich akzeptiert, dann bin ich hierher gekommen.egdedahr muss ich verlangern. Das heif3t
Aufenthaltstitel. Ich muss noch lernen, an der &tadiererf. — Interviewter aus Syrien
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Wenn man aus einem Drittstaat kommt und studieréohte, muss man vor der Ankunft im
Aufnahmeland Uber eine Unterkunft und Uber auseside Lebenshaltungskosten verfligen.
Insofern ist fir Studenten/-Innen aus den Dritteta&olgendes glltig:

»~Mit Ihrem positiven Zulassungsbescheid kénnen Sienn nétig, in der dsterreichischen
Vertretungsbehodrde (Botschaft, Konsulat) lhres Hegiamdes eine Aufenthaltsbewilligung
beantragefi.( http://studentpoint.univie.ac.at)

Andere Regelungen gelten fir EU-Blrger, sie habeahrmFreiheiten wie z.B. die
Visumsbefreiung. Trotzdem funktionieren die spraitid Integration und die Integration am
Arbeitsmarkt nicht immer reibungslos.

»[--.] Ja, also zwei Monate lang habe ich gewartetdudann ab Janner habe ich den Kurs
[Integrationskurs] angefangen, und eigentlich sebhsnate war schon genug etwas zu finden.
[...] Sie [AMS] wollten von mir nur mein also meiS&ehulausbildung wissen und sonst nichts,
eigentlich. [...] Nein, mein Mann hatte eine Arkbitwilligung und nach 10 Monaten habe ich das
automatisch bekommen, wegen meines Mahnadaterviewte aus Ungarn

~[Verfasserin: Und hattest du gleich auch Zugang Aneitsmarkt?] Nein. Also wahrend dieser
Freiwilligerdienst habe ich Kurse gemacht, sie habmich gefragt, die Organisation, ob ich
Kurse machen will, Deutschkurse und sie haben fih rmauch gezahlt. Ein paar von denen und
den Rest habe ich selber gezahlt. Weil ich wolltenachen und ablegér Interviewte aus
Rumanien

.Wie haben Sie sich Uber alltagspraktische Dinge wi z.B. Meldezettel, Versicherung,
Bankkonto, Schulanmeldung (der Kinder), Lehrmittel, U-Bahnticket, Arztbesuche etc.
informiert? Bzw. wie wurden Sie informiert?*

Nach der Einreise muss man sich in Osterreich dithetbehordliche Dinge kiimmern. Am
wichtigsten ist es einen Meldezettel, also einee&de, ein Bankkonto und eine Versicherung zu

haben. Aus den Erfahrungen der Interviewten isfolgendermalden zu verstehen:

~Meine erste Schritte: Anmeldebescheinigung, danlué#ettel, ja doch Meldezettel zuerst und
dann Anmeldebescheinigung gemacht. Bankkontochersiwar ich Giber Freiwilligendienst, weil
alle Freiwilligen sind versichert. [...] Also ichalbe eher eine Liste damals von der Organisation
bekommen; z.B. in diesem Platz muss ich gehen und Meldezettel machen, das und das - weiter ihr
kénnt eine Sim-Karte bei Hofer usw. kaufen. Died diilliger. Also ich habe sehr sehr viele
Informationen so bekommér. Interviewte aus Rumanien

+Eigentlich nur zum Rathaus anzumelden und ja rmahBank wegen Bankkonto. Die zwei haben
wir erledigt und dann fertig. Wir haben gedachtmiahaben wir alles gemacht, aber spater
haben wir [die Strafe bekommen][...] Das kommt ¥emdamtpolizei und das war 30 € pro
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Person und weil wir uns nicht angemeldet hier ine@sich, dass wir als EU-Biirgerschaft in

Osterreich, odsterreichische Aufenthalt haben. [aeserin: Aufenthaltsgenehmigung.] Ja, ja und
deswegen haben wir das bekommen. (lacht) Obwohldieir Adresse schon gehabt haben.
Niemand hat uns gesagt und deswegen haben wiriclisggemacht.— Interviewte aus Ungarn

»Mit Konto ist, meinen Konto hat mir einen Familienind gemacht, weil er wusste Deutsch und
er war hier flr ein paar Tage, nicht fir mich - leat hier Arbeit gehabt und er hat flr mich eine
Konto erdffnet im Raiffeisen- Interviewte aus Bulgarien

,lch wusste, dass ich ein Deutschkurs machen, idsteudass ich an meine Uni anmelden muss,
dann dass ich eine Versicherung haben muss. Wds?nieb musste eine Konto mit der Bank
erdffnen. [...] Ich habe gefragt, ob sie Englisghiezhen und die Frau hat gesagt, nein leider, sehr
sehr schlecht. Dann meine Freundin war mit mir @& hat das fir mich gemacht. (lacht
Interviewter aus Bosnien

Aus den vorliegenden Interviews ist zu schlieBassdede/r auf andere Weise die ersten Schritte
und die alltagspraktischen Dinge erfolgreich etfiilit. Jedoch erfahrt man aus den Aussagen der
Interviewten, dass bei klarer Information tUber A@ministration der Integrationsprozess von
Anfang an auch ohne fortgeschrittene Sprachkers#gnis Gang zu bringen ist. Dartiber hinaus
hatten die Interviewten meistens Schwierigkeitehdsr U-Bahn oder mit der Wohnungssuche.
Aufgrund der kulturellen Unterschiede und der Ualerénheit im Ausland kann man ohne es zu
wissen, strafbare Handlungen begehen z.B. bei nigveftung des U-Bahntickets.

Im Rahmen der umfangreichsten Kategorie dieser A&uswg (sieben Fragen) wurde die
Umfrage der zehn isolierten Falle mit ihren Intéigraserfahrungen analysiert. Aus dieser
Analyse in der sich auch die neue Integrationsmberung widerspiegelt, aber auch die Ideen
und Meinungen der Experten/-innen, merkt man dasdndegrationsprozess nicht so einheitlich
ist, wie die Politik und die Gesellschaft winschand die Integration meistens einen
individuellen Prozess dargestellt. Abh&ngig vomediy der Deutschkenntnisse — die Halfte der
Interviewten hatte Al bis A1/A2 — ist der Integoaisprozess individuell abgelaufen. Die ersten
Erfahrungen haben deutlich gezeigt, inwieweit dieedgration auf emotionaler Ebene sowie die
alltdgliche Perspektive wahrgenommen wird. Die te@is Meinungen zeigten positive
Reaktionen Uber das Aufnahmeland, trotz allem Negatwas die Befragten im Laufe des
Integrationsprozesses erlebt haben. Auch wenn dlisphen Regelungen und besonders das
neue Fremdenrecht 2011 eine Vereinheitlichung dewanderer/-innen Aufnahme vorsieht,

gelingt es nicht immer, dass die Regelung ohne étimd angewendet wird. Somit kann es leider
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auch zu strafbaren Taten kommen, da die Kriterien der Aufnahme je nach Herkunftsland

unterschiedlich sind und die Regelungen {iber Ausnahmen zu Missverstidndnissen fiihren.

4.3.1.4. Kategorie 4: Sprachtest

Diese Kategorie stellt die Erfahrungen der Intemi@n mit den Sprachprifungen, sowie ihre
Meinungen und Gedanken zur Relevanz der Prufungenlié Integration dar. Kategorie vier

befasst sich mit den folgenden Fragen: Haben Sie $prachprifung ablegen missen oder ein
Sprachzertifikat nachweisen miussen? Wenn Sie eiafurigy abgelegt haben, wie fanden Sie

diese? Relevant fur die Integration? Passend zitaglathen Leben von den Inhalten her?

.Haben Sie eine Sprachprifung ablegen missen oderine Sprachzertifikat nachweisen

mussen?”

Sprachpriifung

B2,3

4

Abbildung 19 — Sprachpriifung

Die Interviewten mussten keine Priifung vor Zuzug ablegen, aber alle'® legten eine
Sprachpriifung nach dem Zuzug ab und manche waren zum Zeitpunkt des Interviews noch in
Vorbereitung auf eine hohere Stufe. Die obige Grafik veranschaulicht, dass drei Personen A2
Niveau hatten, zwei sich auf die B2 Priifung vorbereiteten und die dritte die Priifung im Rahmen
der Integrationsvereinbarung (IV) - Familienzusammenfiihrung abgelegt hat. Vier Interviewte
hatten das B1 Zeugnis, wobei zwei davon die Deutschkenntnisse im Rahmen der IV —
Familienzusammenfiihrung nachweisen mussten. Die anderen zwei haben die Priifung aus
Interesse und um sich am Ende des Deutschkurses einschitzen zu konnen, abgelegt. Das Niveau

B2 wurde von Student/-innen erworben, da es Pflicht fiir den Studienanfang ist.

1% Eine Interviewte war zum Zeitpunkt des Interviavegh in Vorbereitung auf B2.
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~[Verfasserin: Musstest du ein Zertifikat bringen@r&hzertifikat?] - Ja, ich habe Zertifikat
Integration A2 Kurs. Sie gesagt mir, dass muss mhaB2 Kurs wegen Familienvisum-—
Interviewte aus Serbien

~[Verfasserin: Wann genau, nachdem du gekommenHast, du die Prifung gemacht?] - In 2

Jahre. [...] [Und hast du einen Kurs besucht fiie diriifung?] - Ja, ich habe VHS besucht, ach
aber erstmal ich war in Uni Wien Sprachzentrum. hetibe in der Uni Wien A1l gemacht, ja und
dann habe ich A2 in VHS gemacht, mit Pruftinglnterviewter aus der Turkei

~[Verfasserin: Warum machst du jetzt diese Prifudégtum mochtest du B2 Zertifikat habgn?

Ich bin schon hier ein Jahr und ich habe keine &@ping, dass ich auf diesem Niveau die
Sprache kann und heutzutage wéare es besser s@Bestéatigung zu haben. Die Leute vertrauen
dir, aber wenn man z.B. es geht nur um eine Bgstddi zu haben. Auch fir die Arbeit du kannst
sagen, ja ich kann Deutsch, aber man braucht eiegtd@igung, dass man kann die Sprathe.

Interviewter aus der Ukraine

~wWenn Sie eine Prifung abgelegt haben, wie fandenessie? Relevant fir die Integration?
Passend zum alltaglichen Leben von den Inhalten het

Meinungen zu den Prifungsinhalten

»[...] wir haben das Thema Essen gehabt, Vorstelluhas ist sehr wichtig Uberall, welche
Themen haben wir gehabt, Hochzeit haben wir gehvaibklich Alltagsthemen. Auch nicht, also
das war vielfaltig. [...]Jdas [Thema Hochzeit] gehort irgendwie dazu, wednwdu arbeitest z.B.
dort wenn du mit 200 Leute zusammen arbeitest gragsnige und dann das gehort einfach zum
Leben.Das z.B. ich nenne nicht ganztagig: SonnenfahrrdDas war unsere zweites Thema in
der schriftlichen Prifung. Zweite Aufgabe oder zereText — Interviewte aus Ungarn

»Also z.B. ich erinnere mich, dass ich ein Gespmaitheiner Kollegin fihren musste Uber eine
Anzeige in der Zeitung oder ein Inserat in der utait- weil’ nicht ganz genau was es war. [...] es
waren schon. [...] Die Prifung habe ich nicht schgefunden, sondern ganz leicht gefuntien.
Interviewte aus Rumanien

»Eigentlich nicht, nicht so schwer. Besonders ben dgprechen. Beim Schreiben auch nicht so
schwierig. Es war im Leseverstehen, ja schon. Esselawer. [Verfasserin: Welche Themen waren
beim Leseverstehen? Welche Texte?] - Also es wgetarisch, fir die Gesundhgit—
Interviewter aus Syrien

,Das war sehr einfach. [...] Ahh eine Email von eifeeunde, dhh mit irgendwas zum Thema
Reise oder Urlaub. Ich musste antworten und Hoteken war, ich kann mich erinnern, wir
haben eine Radiointerview gehoért und dann wir halpefh Zum Thema Musik, oder wie. [}
Interviewter aus der Turkei
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»Ja, die Inhalte sind ganz verschiedlich und aus ddlitag genommen. Die Umwelt, das Hobby,
das Studium, die Arbeit so die allgemeinen Thetrelmterviewter aus der Ukraine

,lch kann mich nicht erinnern. Eine Zeitschriftnem Artikel in der Zeitschrift lesen, einen Brief
schreibert. — Interviewte aus Weil3russland

»Zum Arzt gehen ja, Schule: Interviewte aus Serbien
»Ja, ich fand die Prifung leicht. Eigentlich habé idie Priufung mit 100% bestandéen-
Interviewter aus den Philippinen

Aus den Ansichten der Interviewten versteht massdar sie die Prifung leicht war und die
Themen interessant und angemessen waren. Eine nPdratie Schwierigkeiten beim
Leseverstehen und eine Interviewte fand das Th&uoanenfahrrdderdem Alltag nicht

angemessen.

Relevanz der Prifung/ der Inhalte fur die Inteorati

»[Verfasserin: Glaubst du, dass die Testinhalte vat@ fir das Leben sind?] - Ich glaube nicht.
Nur aber wir hatten zwei Horverstehen Texte [.H.ANr. 1 im Supermarkt,2, eine Annonce z.B. es
gibt Aktion[...], eine war im Zug, eine Annonce wide irgendwo drau3en, man hort Gberall. Die
waren gut, finde ich— Interviewter aus der Turkei

»Ich glaube, dass es die Prifung nicht so wichtigich glaube zwischen die Leute zu sein. Das
ist mehr wichtiger. Und das ist egal, welche Spsigfe du schon geschafft hast, niemand fragt
das, wenn sie das horen wie du kommunizieren kamfisinand hat interessiert, ob ich
Sprachprifung habe. [...] Vielleicht fir uns sejbgibt ein bisschen selbstbewusst, wenn man
schon eine Prifung geschafft hat. [...] die Prufemgind Witz, ist nicht mehr wichtig. mehr zahlt
immer was man ergeben kaha.Interviewte aus Ungarn

»Die Inhalte ja, weil z.B. dort in dieser Prifundotis auch wie fiillt man die Erlagscheine usw.
Dort mussten wir auch die Erlagscheine ausfillarghaetwas mit der E-Karte. Z.B. wo steht die
Versicherungsnummer und.$e- Interviewter aus den Philippinnen

,Ob der mir geholfen haben fir die Integration deutschen Sprache, die Prifung selbst nicht,
aber die Kurse schon. Niemand hat mich bis danrewetgr Prifung gefragt. Kein Arbeitgeber,
keine Institution hat mich gefragt, ob ich Deutstlipng habe, sondern nur wie haben mit mir
geredet und so von Wissen oder Sehen bemerkenesimaine Deutschkenntnisse sind. [...] Ich
glaube nicht, dass die Arbeitgeber wissen, wastieifoder B2 oder C1 oder C2. Was heil3t wie
viele Kenntnisse hat jemand mit A2? Wie sie spretieé der Bewerbungsgesprach. Also das ist
relevant und deine Erfahrungen und wenn du Erfabesmmit Kurse hast. Warum habe ich die
Prifung gemacht weilR ich wieder nicht. Ich habeladyg, dass ich mit der Prifung kann ich
etwas zeigen. Ja? Aber was es fiir Integration iruBeB. in Osterreich wichtig ist, ist dass du
hier Kurse machst. Nicht Deutschkurse, sondern i8g@erungskurse. Es ist natirlich sehr
schon, wenn du eine Uni in Kosovo hast, aber isthgzht wichtig hier, weil sie Lernerfahrung in
Osterreich brauchen. Dass sie sehen, dass du imelotie dsterreichische Institute besucht hast.
Das ist wichtig und nicht irgendwelche InstituteBZin mein Bereich Personalverrechnung oder
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Wirtschaft, sehr wichtig ist Kammer der Wirtschadter von WiFi. Wenn ich sage, dass ich AMS-
Kurse gemacht habe, dann sagen sie "Ja, gut unihsetber ist mir nicht so wichtig" oder "nicht
so qualifiziert" fur diesen Job- Interviewte aus Ruméanien

»Ich glaube nein. Z.B. flur Horen, habe ich gehérelilieser Mann, diesen Mann, der aus
Bosnien war und er kann 57 Sprachen sprechen. dhaled etwas. Ok. Warum ist das relevant
fur mich? Wie kann das mir helfen? Oder ok. Dieeaadwar z.B. du musst héren: Es gibt ein
Gesprach: die Frau arbeitet bei ein Hotel und dater Mann kommt und fragt wie kann ich hier
oder hier kommen? Das ist helpful, [hilfreich - dlerfasserin], wenn du ein Tourist bist, aber das
ist nicht relevant fir Integration oder ich weiltht — Interviewter aus Bosnien

Zur Relevanz der Prufung bzw. der Priufungsinhalie die Integration haben sich die
Interviewten nicht so einheitlich wie bei der varlgen Frage dieser Kategorie geauf3ert. Ein
Interviewter fand die Inhalte hinsichtlich der Igtation allgemein unangemessen mit zwei
Ausnahmen: den Teil Horverstehen mit einer AnnomeeSupermarkt und eine im Zug. Ein
anderer Befragter fand die Prufungsinhalte releviimt die Integration, da Themen wie
Erlagscheine ausfillen u.a.m. vorgekommen sind.aBaterer Interviewter war mit der Auswahl
der Horverstehenstexte unzufrieden, da er sie passend und relevant fur die Integration fand.
Die Meinungen zur Relevanz der Prifung fur diegrdgion waren auch geteilt, aber die meisten
waren sich in dieser Hinsicht einig, dass die Rrgén nicht relevant waren, sondern die
Deutschkenntnisse bzw. der Deutschunterricht.

4.3.1.5. Kategorie 5 Eigenes Integrationsgefuhl (der Interviewten)

Zu dieser Kategorie gehoren folgende Fragen: H&erdas Geflhl gehabt, dass die Prifung
Ihre Anpassung im Aufnahmeland positiv beeinfldsgtf? Haben Sie sich am Anfang unterstitzt
und betreut im Aufnahmeland gefiihlt? In welcher $&@i

Die Antworten und Meinungen, werden in Folgendetieziund dann kommentiert.

.Haben Sie das Gefuhl gehabt, dass die Prifung IhrAnpassung im Aufnahmeland positiv
beeinflusst hat?*

»Nach der Priifung? Nein. Ich musste es machen und gtd habe. [Verfasserin: Also du warst
nicht besser integriert sozusagen, nach der Prufiig hast du dich gefiihlt?] Integration ist
andere Sachen, es ist nicht abhangig von der Pgjfia? Sondern es geht ums Leben, ja? Z.B.
ich hatte Kontakt immer mit meinen Nachbarn. Diesilles Osterreichern und ich konnte kaum
Deutsch, aber ich habe sie immer begrii3t und b&ss&lirz untergehaltet und sie waren doch am
Anfang bisschen unfreundlich zu mir, weil ich kengér nicht Deutsch erste zwei, drei oder sechs
Monate. Aber nach dem Kurs, ja ok, wenn das Intemreheil3t ist ok, das hat mir geholfen. Mit
Deutsch. [...] Nachdem ich Kurs, Deutschkurse blashatte, habe ich mich im Sicherheit gefihlt.
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Ich konnte, tUberall Deutsch sprechen, im SupermarkBeamte, im Telefon, ja- Interviewter
aus der Turkei

,lch denke, dass Osterreicher besser, eine besseirruNt haben. [Verfasserin: Aber weil du die
Prifung hast oder weil du sprechen kannst?] Weisplechen kannst(lacht) —Interviewte aus
Serbien

»Die Prifung bedeutet nicht. Nur fir uns. Ich kaaber ich bin nicht sicher immer. (lacht)
Deswegen. Aber Prifung war gut. Ich kann meinedebritte prifen, so kann ich oder kann ich
nicht? Es ist haupt.— Interviewte aus Weil3russland

»Ja, ich habe das Geflihl gehabt, dass ich irgendwarkannt bin. Ja. Aber das ist nur eine reine
theoretische Gedanke, weil eigentlich in Realit#&nn ich mit Realitat konfrontiert war, war es
nicht mehr so, weil niemand hatte mich gefragt idiese Priifung. Aber fir mich selbst war so,
dass ich habe mich gefihlt, ja ich weil3 jetzt urid kann es beweisen, dass ich hier etwas in
Osterreich gemacht habe und ich kann das beweigienich diese Kurse abgelegt habe. Also ich
habe mich nicht sicherer gefiihlt, aber das hat seinr viel geholfen um weiter Job zu suchen. Es
war wie ein Schwung fir mich. Aber was in der R&gist, wurde mir gewiesen, dass es nicht so
viel geholfen hat. Far mich, fir meine innere R@ozusagen, aber sonst praktisch rlicht
Interviewte aus Ruménien

»[...] es ist wichtiger wie gut kann man Deutsch drebchen. Nicht diese Priifung, weil du kannst
diese Prufung mit eins nehmen oder mit vier und @me Anfang sagst du nur ich habe eine
Prufung gemacht und ich kann schon Deutsch. E¢ bieh dass ich kann schon Deutsch. Aber
dann es ist nicht so. Die Niveaus sind verschiedma ich bin der Meinung, dass
Deutschkenntnisse sind nicht genug, die Osterreidieebesser zu [verstehen] [...]JEs ist wichtig
Deutsch nicht fur das, sondern fiir seine Meinungensagen, weil wenn man kein Deutsch
kannst, dann ist es schwer. Die Kommunikation &r skompliziert: — Interviewte aus
Bulgarien

»[...] I think it's not about the test. No one cardmat the test. You actually never learn language
ending that class, you actually learn it by talking to people outside. Ok, s0 basically you will not
get more integrated just because you passed theytas learn like one month for. | don't believe
integration is in that, in language, yeah in langeabut not in test. It's more like depend on you,
so basically are coming from other country and yust want to hang out with the people from
your country then that's not good for the integrati It doesn't matter do you actually speak
German or did you pass it or not and also if yomdan is the way of life so basically if you don't
live. | mean if you want to live like you are nntAustria, then you have a problem with the
integration. And | don't think the test can fix th8o that's border topic on the test or whatever.
No, not at all but | think it is good, that you aally have to pass it, to be here, to live herdcor
come here. Depends on the purpose of your coming. @ not know. If you want to live here or
work here or whatever or if you want to study. dedn't matter. But it is good that you actually
have to pass it, but it is not that it will helpwymtegrate at all. The test itsélf- Interviewter

aus Bosnien
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»Ja, viel besser. Eigentlich ich kenne ein paar eedte sind hier schon seit 20 Jahren und finde
ich, dass meine Situation ist viel besser. WeildiehM&glichkeit, hatté.— Interviewter aus den
Philippinen

»Die Sprachkenntnisse spielen fast keine Rolle fér Idtegration, weil die Sprache spielt
eigentlich keine Rolle fiir die Integration. Ich meihier in Osterreich man kann auch Englisch
sprechen und mit den Kenntnisse von der Engliselaer sich integrieren. Fir Integration ist
mehr relevant entweder eine Familie oder eine Arbeihaben. Z.B. Ok ich kann Deutsch auf dem
Niveau B2, aber ich habe keine Arbeit, ich habe&kdtamilie, z.B. ja ich habe Bekannten, die
Osterreicher sind, aber ja, ich bin ganz nicht iar dSesellschaft integriert, weil ich bin jetzt
getrennt von der Gesellschaft. Doch ich kann Déutda, die Sprachkenntnisse sprechen sehr
viel, aber nur wenn man diese Kenntnisse brauchj. diese Sachen, die sind voneinander
abhangig“ — Interviewter aus der Ukraine
Die vorangehenden Antworten zeigen, dass die li#eten das Erwerben der deutschen Sprache
fir wichtig halten, aber dies nicht als Hauptmerkramer erfolgreichen gesellschaftlichen
Integration sehen. Insofern stimmen die Befragten dass das Erlernen der Sprache viel
wichtiger als die Prufung ist. Die Prifung und déesstehen der Prifung spielt mehr auf der
personlichen Ebene eine wichtige Rolle, da die taeissie als personlichen Fortschritt
empfinden. Somit definiert man das BeherrschenSggache und nicht immer die Prifung wie

folgt:

, Sicherheit, Bessere Meinung der Osterreicher, Se&je$iihl, Schwung und Kraft
weiterzukommen, Anerkennung, Wichtig fur die Kommilation, Innere Ruheund You will
not get more integrated just because you passed the test; you actually learn it by talking to

people outside

Die daraus resultierenden Geflihle der Interviewteiyen den personlichen Erfolg, denn sie
waren fahig nach dem Besuch der Deutschkurse ifadgkian, alltdglichen Situationen zu
kommunizieren und somit eine sprachliche Brickesehen sich und der Aufnahmegesellschaft
zu bauen. Die Zuwanderer/-innen leiden aber, weal &Veg zur interkulturellen und

intrakulturellen Offnung nicht leicht zugénglichi.se

.,Haben Sie sich am Anfang unterstitzt und betreutin Aufnahmeland gefuhlt? In welcher

Weise?

»Ja, ja, ich habe das nicht gefiihlt, dass ich shtige Auslanderin bin. Ja, nattrlich meinetwegen

habe ich das nicht gefuihlt. Aber wie die Leutermitgesprochen haben oder z.B. von AMS habe

ich auch genug Unterstiitzung gehabt. Nicht matesdsidern ich konnte z.B. den Kurs besuchen,

dann spater als ich selbst Arbeit gefunden habendeat AMS auch geholfen, noch mal Arbeit zu
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suchen. Ich glaube das war schon genug Hilfe. bdbeheigentlich keine Idee was fir mehr Hilfe
ich gewiinscht héatte. [Verfasserin: Aber glaubst dass deine Herkunftsland auch eine Rolle
gespielt hat? Dass du aus Ungarn kommst und nigktlégganda?] - Ich glaube ja, das war fir

mich leichter als EU-Birgerschaft wie z.B. von Kdriund von dem Irak— Interviewte aus

Ungarn

»Ja, total. Deswegen habe ich total gute Erfahrunged total positive Gedanken am Anfang
uber Osterreich gehabt. Jetzt auch. Ich kann néelgien, dass alles negativ ist, aber jetzt sehe ich
mehr wie im Realitat ist. Ich kann sagen, wow dztst gicht, aber am Anfang diese Euphorie war
total unterstiitzt von der Organisation und ich wamtal unterstitzt. — Interviewte aus
Rumanien

»Ich hatte das Gefihl nicht, eigentlich. Ich hattiehréihh [...] Ich hatte das Gefuhl, dass ich nicht
hier gehére. Z.B. ich habe eine Erfahrung dafih kin eine Zigaretten Raucher. Ich bin fast
jeden Tag zum Tabak gegangen, Zigaretten zu kawfeich wohne und wenn ich reinginge, habe
ich immer begruf3t. "Gruf3 Gott" oder "Guten Tag"ealich habe nie eine Antwort bekomnien.
Interviewte aus der Turkei

»Ich super, gut. Aber jetzt ich nicht gut. Ich weiht. Zu viel ich weil3 nicht. Zuerst [...] Aber
jetzt ich weil3. Und ich bin sehr bése, dass icledpe nichts so gut und nichts Mdéglichkeit mit
Osterreich besser Kontakt machen und ich bin séseblch weil nicht, warutn- Interviewte
aus Serbien

»Nein. Hmm...ich weil3 nicht. [...] Ich habe mich rssbhlecht gefihlt. [...] Ich konnte nicht mit
den Leute sprechen tiberhaupt. Nur Deutsch. Ichtkamicht fernsehen, nur Deutsch. Ja. Wirklich
alles anders. [...] Bei mir es war ein schrecklichEraum. Das Lebenqualitat ist besser in
Osterreich, als Wei3russland. Nur diesen Grtirdnterviewte aus Weil3russland

»Na ja, eigentlich die Leute sind hilfsbereit. Wecim etwas brauche, Information, niemand hat
mir abgesagt das. Es hat mir auch passiert, dassniar auf der StralBe mit der Karte und ich

schaue wie einen Indianer und verstehe nicht wanigth befinde, ja und dann die Leute stoppen
selbst und fragen mir, ob ich Hilfe brauche. Ja @be keine Problemen dafir. Wenn ich Hilfe
brauche mit Information dann die gutmiitige Leutdodra mir geholfen. Aber das ist nur fir

Information. Mit Geld ich habe nicht fir Geld geajtaoder sowas. Vielleicht ist doch mit dem

Geld verschieden. Ich weil3 nicht. Unterstiitzung Staat: — Interviewte aus Bulgarien

»Gut gefuhlt jetzt schon. Am Anfang nicht, weil aBnn die Leute reden oder die Familie von
meiner Frau redet, ich verstehe kein Wort, desfidtbe ich mich nicht so wohl. Aber weil meine
Schwiegereltern reden zu Hause auch wenig Englisohfriiher das war und ich habe keine
Verwandte in Osterreich so ich wohne nur mit Ostiehrer, so ich habe keine Mdoglichkeit mit
meiner Muttersprache hier zu sprechen. So. Alsbefridas war ein bisschen schwer fur mich,
weil ich verstehe die Verwandte von meiner Frauhtpikein Wort und so manchmal die
Verwandten von meiner Frau reden schon lange uhdsahaue nur und fir mich das war eine
schlechte Erfahrunf— Interviewter aus den Philippinen

»Sehr nett aus ahm. Ich glaube sie sind nett. Idielgin Nachbar, weil3t du. Ich wohne jetzt bei
meiner Tante und hat ein Nachbar. Beim ersten Karnth habe mit ihm geredet also er ist so alt.
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Ich habe mit ihm alles auf Deutsch geredet. Also ich habe so zehn Minuten gesprochen und dann
hat er es mir gesagt: "Entschuldigung, ich kann nicht Englisch". Ok, ich habe auf Deutsch
geredet. So alt war er.“ — Interviewter aus Syrien

Unterstiitzt und betreut im Aufnahmeland?

Mja [Enein Dich weilk nicht
10%

1 30%

Abbildung 20 — Unterstiitzung und Betreuung im Aufnahmeland

Die Unzuginglichkeit zur Aufnahmekultur ist in diesen Antworten genauer thematisiert worden,
auch wenn sich die meisten Befragten wohl und unterstiitzt gefiihlt haben. Es fehlte und fehlt
immer noch der Kontakt zu den Einheimischen und damit die Chance den Integrationsprozess
voranzutreiben. Nur Deutschkurse und Priifungen unterstiitzen die Zuwanderer/-innen bei einer
erfolgreichen gesellschaftlichen Aufnahme nicht.

Das Negative, das einige der Interviewten am Anfang spiirten, entstand auf Grund ihrer
begrenzten Sprachkompetenzen und der Reaktion auf das Neue, auf die Verschiedenheit
zwischen dem Heimat- und dem Aufnahmeland. Die Anpassungsfahigkeit jeder Person héngt
auch mit der Personlichkeit, dem Grund des Umzugs, der Motivation am neuen Ort zurecht zu
kommen, zusammen. Manchmal ist es fiir einen Europder und besonders EU-Biirger einfacher
Unterstiitzung und Betreuung zu bekommen, da der Zugang zur Information durch
Ubersetzungen erleichtert wird und die Bedingungen einer Niederlassung im Vergleich zu den

Drittstaatsangehorigen nicht so aufwendig sind.

4.3.1.6. Kategorie 6: Osterreich als Aufnahmelandws der Sicht der Interviewten

Die Fragen dieser Kategorie lauten: Was schatzdigem Sie an Osterreich? Was ist lhrer
Meinung nach wichtig, um sich zu integrieren? Dietworten zu diesen Fragen wurden nach
ihren thematischen Inhalten geordnet und aus di€emd, wird dieselbe/- derselbe Interviewte

mehrmals zitiert.
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,Was schatzen/ mogen Sie an Osterreich?*
In erster Linie wurde das Leben in Osterreich aelafacher’ bezeichnet, da das administrative

System sehr gut funktioniert und die Dienstleisembesser als im Heimatland sind.

.Das gefallt mir, dass alles, alles einfacher gefd tei uns in Ungarn. Musst du nicht dreimal,
zweimal, funfmal ins Amt gehen, um etwas zu ededigondern du kannst schon einmal und
dann schon alles erledigt. Weniger Blrokratie, abeil3 ich nicht, ob das wirklich so ist, aber
meine Erfahrungen sind so. Einfach alles allesagihér geht. Und das Leben ist viel viel besser
zu lebert.— Interviewte aus Ungarn

Drei andere Ansichten beziehen sich auf Persorditbdigenschaften und die Mentalitat der
Einheimischen:

,Dass die Leute sind immer, die man vertrauen k@maer dass sie etwas machen, aber sie haben
das Gefiihl von Verantworturig- Interviewte aus Rumaénien

»1 do appreciate that really | do appreciate it &.130 be honest it's not the country itself impress
me a lot. | do like the straight working mentalidf all the German Nation, of Western Europe
countries but not all but Germany, Austria, Swikaed. | do like that precision in mentality. | am
really impressed by that and concerning the couitssif, as | said | lived in the US for a while so
basically | am really impressed with that countrynean Bosnia was a part of the KK Monarchy
so basically it's Sarajevo that actually functiomsll. [...] So basically it's not too much difference
and the only difference is like | said the menyadihd their strict rules and the working habits. |
really admire that. — Interviewter aus Bosnien

Ja, und was gefallt mir noch hier in Osterreichdsilie Leute. Die Leute finde ich freundlich und
lustig. Besonders hier in Wien. Ich habe viele hesce Leute hier schon kennengelernt. Uberall,
aber echte Wiener sind lustige Menschen und ja. Bsen auch gefallt mik- Interviewter aus
den Philippinen

Die Qualitdt des Lebens, welche sich in mehreremeiBeen der alltaglichen Existenz
wiederspiegelt, sind Klima — fur Zuwanderer/-innews kélteren Landern; Wirtschaft und

Produktion —qualitativere Produkte; Sozialversicherungen und staatliche Forderungen sowie

Sitten und Brauche der Einheimischen.

,lch mag das Wetter in Osterreich. Ein bisschen Gafte. In Osterreich gibt es viele Rabatten.
Bei uns ist es wirklich nicht so. Es gefallt mit gnd Lebensmittel ist wirklich gut. Ja, nattrlich.
Wir haben [unverstandlich] eine schlechte Okologia.wirklich. Diese Wasser ist schmeckt in
Osterreich wirklich als bei uns. Ja, fir Gesundhédd, ja genau. Es ist auch wichtig ich finde.
Und wir bekommen Unterstiitzung fir unsere Kindéiin,Kinder bis 18 Jahre in Osterreich

bekommt man Unterstitzung jedes Mdnainterviewte aus WeilRrussland
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,Wasser ist gut, Gesundheit leben in OsterreichiaB@zsicherung. [...] Fir Fahrkarte Bus und
fur ein Jahre fir Schilerin 20 Euro. Nur 20 EurdirRiltere Leute Versicherungsschutz ist gut,
sehr gut. Staat aufpassen Altére Interviewte aus Serbien

»Jeden Herbst, weil friiher mein Schwiegervater lidbtirigen und wir sind immer jeden Herbst
oder Frihling mein Schwiegervater bringt mich zuruHgen und dann auf den Philippinen
haben wir das nicht. Diese Tradition, solche Lokaieht. Heurigen am Land. Ja und in diesem
Heurigen, was gefallt mir, dort verkauft den Bawsine eigene Produkte. Das finde ich sehr
interessant. Also er verkauft sein selbstprodugigitise, Schinken und $e- Interviewter aus
den Philippinen

,lch glaube alles. Die Uni, die Ruhe, ja es ist gdtials Damaskus, ja sehr ruhiger. Ahm, glaube
ich alles also mein Studium ist gut organisierts it super. Bis jetzt habe ich keine Schwierigkeit
bekommefi~ Interviewter aus Syrien

Sehr geschatzt wird die Tatsache, dass man sidtiickiran die Regeln hélt und dies hat einen

grof3en und positiven Eindruck auf die Zuwandemmén gemacht. Die Sozialstruktur wurde

auch erwahnt und als Zeichen eines guten, ruhigéemhs wurde die Hoflichkeit und der Respekt

unter den Menschen betont.

»[...]Hier gibt es "Bitte Einfahrt frei halten", keiAuto. Bei uns: "Bitte Einfahrt frei halten" zwei
Auto, drei Auto, vier Auto. Ja. Hier nein, ok.]J[:= Interviewte aus Weil3russland

»Regel mir gefallt Regel. Alles hat Regelnterviewte aus Serbien

»,Ordnung und Disziplin. Mehr als in meiner Land. Biandard ist h6her und man hat, ich weil3
nicht aber ich glaube hier hat man mehr Moglichéeifir Entwicklung, weil ja die Konkurrenz
ist vielleicht auch gréRer, aber in Bulgarien ist etwas schwer. Man muss Beziehungen haben
und die richtigste Person kennen. Ich weil3 niclet isi hier, aber ich glaube, dass wenn so viele
Menschen in Ausland gehen und nicht zuriickkehres,beédeutet sicher flhlen sie sich selbst
bessef.— Interviewte aus Bulgarien

.lch will sagen, diese soziale Aufbau. So es gibtseihr grof3e Schicht in der Gesellschaft.
Mittlere Klasse und die Anzahl von den Leuten isimlich grol3. Wie die Leute miteinander
umgehen, ich meine mit Fremden in der U-Bahn, im d&us, aber trotzdem wenn es geht
personlich z.B. in der Arbeit, habe ich gehort, dae Leute kommunizieren sich miteinander
ziemlich anstrengend und ja so. Die Leute respektieinander und das ist das Wichtigste.
Interviewter aus der Ukraine

Daraus ist zu schlieRen, dass die InterviewpersaierOsterreichbild geschildert haben, das

sowohl positive Merkmale, als auch einige negaMerkmale enthalt. Das meist wiederholte

Merkmal war ihre Kontaktarmut zu den Osterreiclienen. Die Situation hat sich zwar nach

dem Erlernen der Amtssprache verbessert, aberrldoeh nicht genug (vgl. dazu Integration
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bzw. gesellschaftliche Anpassung wird hier als Ahime, Zusammenhalt und Anerkennung

gesehen).

~Was ist Ihrer Meinung nach wichtig, um sich zu integrieren?”

Die zehn Interviewpersonen waren sich Uber deemiSthritt zur Integration einig: die Sprache.

Als weiterer wichtiger Schritt wurde der Kontakt&ufnahmegesellschaft genannt.

,Immer immer zwischen die Osterreicher sein. Alsb @sterreicher arbeiten, Freundschaft
machen, die Osterreicher kennenlernen wollen. lelilze, dass ist sehr wichtig. Wenn man nur
immer zu Hause zwischen vier Wande in seine sékstbleibt, dann ist das keine Integration. Es
ist sehr wichtig mit anderen Menschen zusammen eiu $Virklich, ob das Arbeit oder
Freundschaft, aber so kann man Leute kennenlefnreinterviewte aus Ungarn

»,Gute Frage. Man muss naturlich erstmal die Sprdelneen, man muss unbedingt und dann mit
andere Leute in Kontakt bleiben, mit Osterreicheder egal mit Jugos, mit Tiirken, die Deutsch
konnen. Ja. Nachbarschaft ist wichtig.Interviewter aus der Tirkei

»Weil man muss die Sozialkontakte haben. Andersdbigietrennt von der Gesellschaft und ja
man wohnt hier in Osterreich, aber wenn man keiogicgkontakte hat, bist du nicht integriert
und die Familie, ich meine es ware besser so eiseréicherin oder eine Osterreicher als
Ehefrau oder Ehemann zu haben, weil dann bist dor,nénmst du am Leben der Nation, der
Gesellschaft mehr Teil. So bist du Sozial engagjiertnterviewter aus der Ukraine

Andere Eigenschaften fur eine erfolgreiche Intagratsind der Wille, die Kraft und die

Bereitschatft fuir Aus- bzw. Weiterbildung und diebAitsaufnahme.

~Sprache. Eine Ausbildung in Osterreich. Egal wadso/Zegal, natiirlich nicht unbedingt AMS,
aber in dem Sinne ist egal in welcher Branche. Ki@mgich zu integrieren, weil niemand zu dir
kommt und "Was ist mir dir Komm zu mir nach Halsle lade dich auf einen Kaffee. Was ist mir
dir los" Einfach sich durch die Leute brechen. fsserin: Hast du viele Freunde in Osterreich
oder hast du Freunde in Osterreich?] — Enge nicliier Freunde schoh— Interviewte aus
Rumanien

»Zum Integrieren zuerst muss man wollen, zuerst massder Land ihm gefallen. Wenn ihm der

Land gefallen und die Sprache auch und er will Hi&iben und entwickeln usw., dann es ist
leichter, dann wenn man negativ ist, es ist nichtNa ja man muss positiv sein und lachend und
was noch die anderen muissen dich auch erlauberab®, du musst das selbst helfen. Niemand
wird kommen und fragen: "Wirst du integrieren?" mhuisst dort gehen und sagen "Mir gefallen,

ich mdchte integrieren.” Man muss Freunde finddmerAdas Wichtigste ist, dass man muss das
wirklich wollen. Wenn er woll das nicht und wennsazh selbst nicht am Platz fihlen, hier ist

vielleicht nicht seinen Platz. Ja. Das ist meindrieg: — Interviewte aus Bulgarien

»Ja, wann man weildt, dass er integriert ist, wensarton sein Weg gefunden hat. Z.B. wenn er
schon eine Arbeit hat, ein stabiles Leben hier ste@eich, wenn man schon die Sprache kennt

und wenn man noch mit andere Menschen unterhalien. Natlrlich ist die Sprache, ist das
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Wichtigste. Ohne das kann man diese alle nicht erack\ber wie kann man mit seinen
Arbeitskollegen unterhalten ohne Sprache? Das usthaschwer. So flir mich das erste ist die
Sprache fur Integration. Ja, Integration bedeutat hich Sprache lerneh— Interviewter aus
den Philippinen

Eine Antwort weist auf Sprache, Dialekt und dent Tess. Sie sind Teil der Integration und somit
ware der Test eine gute Selbsteinschatzung behiddc Fortschritte. Eine andere Antwort geht
auch auf die Sprache ein, in dem der Schwierigheits der Behordentexte erwahnt wird. Diese
Textsorte ist auch fur Muttersprachler sehr schvestandlich, um so mehr fir Anfanger oder
leicht Fortgeschrittene. Eine Beratungsstelle,e@nman sich in der Muttersprache beraten lassen

konnte, ware eine grol3e Hilfe.

»Also muss man viel Sprache gut kennen, muss nanglaube die Hauptsache ist die Sprache
und besonders Dialekt. [Verfasserin: Spielen distd@uch eine Rolle? Muss man die Sprache
auch lernen?] — Nein, ich glaube muss man Test erachlso wie ich diese Sprache kann, dann
wie kann ich nicht ein Test schaffen? Ja, alsoidasicht etwas Schlechtes, ist was positiv flr
mich auch. Ich kenne welchen Level oder Stufedbindia auch gibt es Leute, die z.B. die Priifung
schaffen, z.B. EBD. Ich kenne viele Leute diepPdigung schaffen haben, also geschafft haben
und sie kdnnen nicht so gut sprechen, nicht sosghteiben auch. Es gibt die Leute, die die
Prifung nicht geschafft haben und sie sprechen o aper beim Schreiben haben sie z.B.
Probleme. Also das hangt davon ab, wie man diesacBp gelernt hat.— Interviewter aus
Syrien

[...] ich bin voll mit Fragen und ich weil3 nichtas ich machen soll. Und im Internet schauen wir
immer nach und ich bitte um die Hilfe meines Maninesier, aber er kann auch nicht alles
nachfragen oder im Internet nachschauen. [...] Jag wenn man noch nicht genug gut spricht,
dann ist das ein bisschen schwierig. Wenn ichimBnternet etwas auf Deutsch sehe, diese (...)
wie soll ich das sagen? Also mit der Arbeiterkammése sind schwierige Texte flr mich und
dann kann ich nicht verstehen und damit habe iathnmmer Probleme. Und ja, vielleicht solche
Hilfe winsche ich mir mehr. [...] Ich glaube, dagre toll, wenn z.B. alle Lander, von allen
Landern, wie Botschaften, eine Beratungsstelle risl3gren Stadten wéare und dort auf meine
Muttersprache kann ich alles informieren und manahauch Hilfe bekommen, wenn ich Fragen
habe® — Interviewte aus Ungarn

Es kann zusammengefasst werden, dass die Integrdtich Sprache, den Kontakt zu den
Einheimischen, den Willen, die Kraft, die Bereitafthfiir eine Aus- und Weiterbildungpwie

durch gesellschaftliche Unterstitzung besser getinginnte. Aus den durchgefuhrten Interviews
konnte man die Prifungen nicht als ein Hauptmerkitialintegration erkennen. Eine Person
ging auch auf die Wichtigkeit der Prifungen fir @&edbstbewusstsein und die Motivation der

neuen, Mitglieder der Gesellschaft ein. Eine AuRgraines Interviewten (Bosnienlch habe

73



B2 bestanden und ich kann noch nicht mit der Leotgut kommunizierénwiderspiegelt die

Ansichten der anderen Interviewten.

AbschlieRend bleibt noch zu erwéhnen, dass Integraiurch die Kooperation der Zuwanderer/-
innen mit der Aufnahmegesellschaft — politisch igloznd sprachlich erfolgt.

4.3.1.7. Kategorie 7Eigene Beitrage der Interviewten zur Integration

Folgende Fragen wurden gestellt: Was wiirden Siesbteam, die nach Osterreich kommen und
hier leben wollen, raten? Was wiinschen Sie sich @sterreicher/-Innen? Wie sollten sie auf
Menschen aus anderen Landern zugehen?

Wesentlich fir die vorliegende Studie ist die effmi Meinung der Interviewten bezuglich der
Integration. Aus diesem Grund und aus der bisheriggahrung konnten sie zur Optimierung
des Integrationsprozesses beitragen. Das Ele8matcheist in allen Antworten prasent und es
wird empfohlen, wenn mdglich, die Sprache vor derdise zu lernen und sich vor der Einreise

sorgfaltig dariiber zu informieren, ob das Ziellalad richtige Land sei.

,Was wiirden Sie Menschen, die nach Osterreich komnmeund hier leben wollen, raten?*

»Ja, die Sprache ist sehr wichtig. Also, wenn eg geérst die Sprache lernen und dann etwas
machen, weil mit der Sprache viel besser, vielaemdr geht. Ich kann das nicht vorstellen, wie
kénnen Leute nach Ausland gehen, ohne Sprachksse®i Interviewte aus Ungarn

LAlles Gute vielleicht. Ich denke, man muss unbeédigutsch kénnen, lernen. Man muss
unbedingt Deutsch. Ja, es ist wirklich wichtig alleapiere ist auf Deutsch und man muss gut
Uberlegen. [Verfasserin: Ob man kommt oder nichta, ob man kommt oder nicht. Gut alles
anders. Ich weiR nicht aus welchem Land wollen rasterreich kommen. Aber gut liberlegen.
[Verfasserin: Wirdet ihr noch mal kommen?] Ich denich komme nicht. Es ist wirklich zu
schwer umzuziehen. Besonders mit Kinder. Viellaigtin man alleine, einsam dann kann man
Uberall, aber mit Familie. Fur die Kinder war schwe- Interviewte aus Weil3russland

»First learn the language because as | said my Gearisaot bad but it is bad and that's the main
obstacle, really. And what should they know? | tlembw. Just the administrative issues like what
do you need for a visa or what do you need to geampartment or to get the bank account, |

don't know the ticket for the U-Bahn. That's altjminor suff but learn the language and then
you can integrate easily; At least for me. I am farely social person so basically at the University

I've been there for three months and | already kaolet of people and | am actually good with

them so. And | speak English. So if | was juspmak German | would know more people. | don't
know, maybé — Interviewter aus Bosnien

.Sie missen wirklich die Sprache lernen. Das ist Wishtigste. Ohne Sprache. Ja, bevor sie
kommen, missen sie schon. Weil das ich wie wemind8port machst. Ohne Training es geht
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nicht. Ja so. Das ist das Wichtigste. Prifung istrawichtig natdrlich, weil du kannst dir selbst
bestéatigen, dass du die Sprache kafirstnterviewter aus den Philippinen

»Na ja, das ist gute Frage. Sie mussen kommunikaiiv. [...] Zuerst missen die Leute sicher
sein, dass sie das wollen. Ja, weil es gibt audesnLander. Man muss sich informieren, wie ist
das Leben. Man muss eigentlich wissen was er Wehn die Mentalitat der Osterreicherinnen
ihm gefallt, dann sicher wird er manche gut fiihl&her wenn es gefallt ihm nicht, dann muss er
ein warmeres Volk. [Verfasserin: Ja, aber die Méitéterfahrt man, nur wenn man hier ist.] Ja,
aber man muss von den Erfahrungen von anderenriekffeil sicher gibt es Leute hier, die friiher
schon sind und die schon etwas geschaut und dri®n und man muss sich informieren, man
muss fragen usw. Na ja, ich habe schon eine Bikt itentalitét Leute hier gehabt, wenn ich
gekommen bin. Es war da fir mich nicht ganz nelu.higbe mich schon informiert. Auch das
Wetter ist wichtig. Z.B. ich suche etwas mit ddmséMetter wie in Bulgarien, weil in Irland ist
immer regnet und es ist immer dunkel und fir dassnmuan nicht dort gehen, das zu wissen. Also
es gibt auch Informationen Uberall. Heutzutage gbtviele Informationen. Man muss nur sie
suchen und das i$t- Interviewte aus Bulgarien

Die Arbeit, der soziale Status durch die Integratio die Arbeitswelt und die gesellschaftliche

Anpassung sind fur die Interviewten von grol3er Wigtteit im Aufnahmeland.

Ja. Andere Ratschlage: hier in Osterreich muss mach fleiRig sein und muss man wirklich
arbeiten und nicht die Sozialhilfe vom Staat ausswtund s6.- Interviewter aus den
Philippinen

»Nicht kommen, bleiben sie da. (lacht) Hier ist k&k, wenn sie in Afrika leben, kbnnen sie
kommen, aber so. [...] Osterreicher ist kalt, diefdchen ist auch kalt (lacht) wie das Wetter. Sie
mussen sich vorbereiten, viel zu arbeiten und ®etdienen. Man muss hier arbeiten und Geld
verdienen, damit sie leben kénnen. [...] Nein, mmasss nicht Uberall viel Geld verdienen und gut
leben. Mit wenig Geld kann man auch gut leben tigciber wenn du kein Geld hast oder keine
Arbeit hast in Osterreich, du bist kein Mensch odarbist nicht ein gliicklicher Mensch. Das
finde ich so, weil es gibt hier nicht so eine fa&B&ziehung in der Familie, in der Freundschatft.
Wenn du kein Geld hast, du hast keine Freundee keamilie. Das habe ich gesehen, das hat mir
nicht gefallen an Osterreich- Interviewter aus der Tiirkei

[...] Ich habe in Osterreich das gelernt, dass dehbunbedingt die Papiere, die Zeugnisse haben
sollst. Du kannst gute Fachkraft zu sein, ohneamitétische Diplom. [...] Kann man relativ gut
leben ohne hohere Ausbilduhg Interviewte aus Ungarn

,Ja, sie miissen eigentlich Osterreichisch lerneeidgolachen) [...] Ja, eine Wohnung zu finden
ist sehr schwer. Muss man jemand wissen, der daiféi Ja, ist schon wichtig, wenn man
Freunde oder Verwandten hat in Osterreich. Wenn ralgin dann nicht so gut. Muss man
sowieso Freunde kennenlernen. Besser wenn man ¢emeifd, jemand kenfit— Interviewter
aus Syrien

.In der ersten Linie ist das, dass es keine Kangmoin Osterreich gibt. Manche Leute denken,
dass Osterreich Australien ist. Osterreich ist aahf ein gutes Benehmen fur die Leute, die

reinkommen und man sollte einfach alle Vorschrifedolgen und alles zur Zeit machen und
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einfach offen zu sein. Ja, ich denke, dass dastigétd ist. Man sollte den Lebenstil Gbernehmen.
Wenn man in ein andere Land kommt, dann sollte dear_ebensstil besser akzeptieren und wenn
man daran gewohnt, dann kann man das (ibernehmam, mvan will, aber man sollte es wollén

— Interviewter aus der Ukraine

Am wichtigsten fur eine gelungene Anpassung im Abfmeland ist die Sprache, aber auch
andere Kriterien wie Arbeitsbereitschaft, landegg@ehe Informationen — Klima, Menschen,
Regeln, Gesetze wirden die Integration fir jedefjedNeugekommene/n erleichtern. Eine
bessere Auskunft Uber das Zielland konnte dann Idiegration der Neugekommenen

unterstutzen.

,Was wiinschen Sie sich von Osterreicher/-Innen? Wiesollten sie auf Menschen aus
anderen Landern zugehen?*
Etliche Meinungen wurden zur Fremdenfeindlichkeizum Rassismus und zur
(Un)Freundlichkeit gedulert:

»[.-.] Ich habe zwei oder drei Mal erlebt, wo ich dier U-Bahn war und ich habe auf Rumanisch
gesprochen und sie haben zu mir geschrieen, ddssauthdren soll. Sie haben gar nicht
verstanden was ich rede. Aber einfach einer hanhirugeschrieen und hat gesagt "Bitte hor auf
mir dieser Sprache!" Es war zwei Mal in der U-Batufer dass ich einen anderen Fall gesehen
habe. Ein Osterreicher, es war ein Mann (Vater ueth Kind, die schwarz waren).
Fremdenfeindlichkeit gegen ein Kind. Sachen, dssistisch sind. Ehrlich in Rumanien, wenn so
viele Ausléander in Rumanien wie in Osterreich wamsgi ich nicht wie sie reagieren wiirden.
Also hier reagieren trotzdem viel besser, als ielglgubt habe. Ehrlich. Oder zumindest was mir
passiert ist. Ich arbeite jetzt und ich habe keefihl gehabt, dass ich auf die Seite gestellt bin,
oder irgendwie [...], dass ich nicht geachtet bilass ich Auslander bin, aber ich habe auch in
einem anderen Platz gearbeitet, wo die Dame hagesagt, ich verstehe warum die in Rumanien
so schlecht geht, weil ihr nicht so gut oder righdirbeitet und bei uns ist nicht so. Hier arbeiten
alle total viel usw. Aber ich bin dort nicht langlgieben. Gott sei Dank. Aber das sind so
Kleinigkeiten, die ich erlebt halfe- Interviewte aus Rumanien

,Ja, ich habe ein paar Osterreicher kennengelerrtt si@ schauen auf die Leute, wer Deutsch
kann. Also fir manche Osterreicher das Respekmigit gleich, wenn man z.B. die Sprache
spricht oder nicht. Ich habe das bemerkt. Dieseté enlissen das andern, wie z.B. wenn ich die
Sprache sprich und du driickst mich noch heruntamndihle ich mich noch schlechter. Z.B. ich
habe das Erfahren in der Magistrat. Dort wenn mamkDeutsch spricht, die sind unfreundlich zu
dir und so und die miissen das andern. [Verfass&iamntest du dort auch auf Englisch reden?] —
Ja, schon. Nicht alle kbnnen Englisch aber vit ¥68 Leuten nur 2 kdnnen Englisch. Ja, (la¢ht)
—Interviewter aus den Philippinen

»Ich weil3 es nicht, ob ich Gluck hatte bisher, aérmir waren sie immer so nett und freundlich.
Mit einer Frau habe ich getroffen. Sie war sehr gegdusléandern und haben wir dann ein
bisschen geredet und nach einer halben Stundeasi¢otal freundliche mit mir und sie ist immer
freundlich. Sie ist eine Kundin im Fusspflegege&almdd mit mir ist sie nicht mehr unfreundlich.
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Das war erstes Mal, ca. eine halbe Stunde gedaued sie hat dann diese Negativitat
weggeworferi.— Interviewte aus Ungarn

.Sie kdnnen das nicht machen. Sie kénnen nicht, siil sie haben einen Charakter. Die
Osterreicher haben einen Charakter und sie sindetisch unfreundlich, nicht alle, aber 90%
wirde ich sagen und sie haben bestimmte Gesetzaicintdverandern konneh- Interviewter
aus der Turkei

»ES ist schwer zu sagen, weil bei uns es Uberhaipe KAuslander gibt. Wenig. Aber hier ist so
viele und die 6stererreichische sind tolerant ukids kommen viel sie helfen andere Leute. [...]
Sie sind trotzdem fremd. [...] sie haben eine Alkt®k sie kdnnen hier wohnen oder getrénat
Interviewte aus Weil3russland

Vorurteile Uber die Zuwanderer/-innen:

,lch denke, dass in Osterreich kommen viele nidell@ktuelle Leute, Arbeiter, Bauarbeiter
Interviewte aus Serbien

»Sie denken, dass wir kbnnen nur als Putzfrauen.hdlien keine Ausbildung, aber viele Leute
haben Ausbildung, die nach Osterreich gekommen Jan.sie denken, es bedeutet nicht in
Osterreich meine Ausbildung. Das ist schlecht.fla,ausbildene Leute missen die Osterreich
etwas mehr machen. Ich denke. Sie machen vieloHiie Ausbildung, ich sehe, aber flr
Ausbildung du musst sellfst Interviewte aus Weil3russland

Kulturelle Unterschiede und Missverstandnisse:

,Ja, also wenn ich im Bus bin oder Schnellbahn @&tesRenbahn und in der StralRe, das ist so
nette Leute. Die Osterreicher sind schon nette ¢,eaiber kann das noch nicht sagen, weil ich
damit keine Erfahrung habe. Ahm aber die Leutewdiaigen Osterreicher, die ich gelernt habe,

die waren so nett mit mir, haben mit mir geredégradas kommt noch. Keine Ahnung. [...] Also

einmal in der StralRe hat eine Frau gehustet undwiasste gar nicht, dass wenn man niest sagt
man Gesundheit, aber wenn man hustet sagt manighat. Also in Syrien sagt man fir beides

Gesundheit. Ich habe ihr gesagt, ich wollte so seih (lacht). Ich habe ihr gesagt Gesundheit,
dann hat sie begonnen schlimme Worter zu sagearhtfleind es war schlecht. War schlecht. Also
es gibt eine Sache, die Auslander sind nicht s weif3t du. Also manche Auslander machen
Osterreich kaputt. Ja ist so. Sie kommen hierhiabe Freunde im Deutschkurs. Sie bezahlen fiir
Uni und fur Deutschkurs, aber sie wollen gar ni€@utsch lernen. Die wollen das immer fur

Visum. Sie arbeiten hier. Es gibt auch viele Leudte, keine Ahnung, aber Leute die andere
Muttersprache haben hier, kommen her. Entschuldjgwie missen Deutsch lernen, aber sie
machen es nictit— Interviewter aus Syrien

Die Rolle der Zuwanderer/-innen in der osterreichén Gesellschaft und Wirtschaft:

Aber trotzdem ich glaube Osterreich braucht Auskingeil es so viele Jobs, die ein Osterreicher

nie machen wird, gibt oder kann und sie brauchesseliLeute. Deswegen versuchen sie auch
diese Integration anders zu schaffen. Es ist nichit weil sie offen sind. Das ist ein Geben und

Nehmen. Integration. Von beiden Seiteass sie zuerst das Land und die Leute respektigndn
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die Sprache lernen. Das ist sehr wichtig und dainfaeh so sein wie sie sind. Na wirklich. Man
kann sie nicht anderh- Interviewte aus Rumanien

Aber die Osterreicher ist sozial (unverstandlickehmso z.B. wenn du nicht arbeiten kannst oder
wenn du krank bist, du bekommst Unterstiitzung eorReégelung. Nicht immer, aber fir kurze
Zeit, ja kurzfristig ok. Das ist auch gut. Es gifitht Uberall solche Unterstitzungen. In der
Turkei z.B. gibt es so was nicht. [...] Ja, sie éralein bisschen Recht, nicht ganz Recht, aber sie
haben Recht, wenn ich an einer Osterreicher Steliee, ich denke auch woher kommen sie,
woher kommt diese Leute, was machen sie da? JaP détbe= Auslander fehlen viel von
Osterreich, z.B. beim Wirtschaft es gibt viele Agstellen und in diesen Stellen kénnen die
Osterreicher nicht arbeiten. Nur die Auslander dtbe. Es gibt solche schlimme Arbeitsstellen
und schmutzige und schwierige. Ich glaube die @stdrer nicht arbeiten kénnen. Sie wissen das
auch nicht, deswegen machen sie immer Politik rmléader z.B. sie wollen ein bisschen
sympathisch aussehen. Es ist solnterviewter aus der Turkei

Die Vorurteile der Aufnahmegesellschaft gegenileer duwanderer/-innen:

,Ja, sie sehen nur, dass die Auslander wollen higkbenmen ohne Arbeit zu leben, ohne Geld
natirlich, sie wollen immer nur Hilfe bekommen, reeh Kinder zu haben und nur zu Hause

bleiben und das ist alles. Aber ich bin anders Htacich bin immer beschéftigt, ich méchte

arbeiten und ich glaube, das ist wichtig fiir dietédsicher. Dass man, wenn hierher kommen
sollen offen sein und auch tatig sein. Einfach. [&ken Probleme mit Auslandern, die nicht
arbeiten wollen und trotzdem Hilfe bekommen. Idfes#as so. Aber schlechte Erfahrungen habe
ich wirklich nicht* — Interviewte aus Ungarn

»ESs ist fur mich nicht gut, dass manche Leute habese Vorurteile und sie glauben, dass alle
sind gleich. Alle aus Bulgarien sind gleich, allesaRumanien oder Serbien und sie geben keine
Chance dir zu zeigen, dass du kannst etwas. Diesdhen sind verschieden. Wir kénnen nicht fir
einen etwas... Es gibt auch ambitidsen und inetflign Menschen wie faule und nicht hohe 1Q.
Und wir mussen ihnen immer Chance geben sich gerzeEs gibt Menschen, die wenn sie
verstehen du kommst aus Bulgarien, in Bulgariemiisht gut, also du bist auch nicht gut. Und
das ist die Ende, sie wollen mit dir keinen Kontaddben und sie sind immer mit Distanz. Das ist
nicht gut. Wenigere Vorurteile, dass ist die Wigstie: — Interviewte aus Bulgarien

Die Beitrage der Interviewten zur Thematik waremchrean Vorschlagen sowohl was die

Zuwanderer/-innen als auch die Aufnahmegesellschetfiifft. Zusammengefasst werden die

Vorschlage der Zuwanderer anhand einer Tabelleedsadi:

Was sollten bzw. kdnnten die
Zuwanderer/-innen machen?

Was sollten bzw. konnten die Einheimischen machen?

» die Sprache lernen
» arbeitswillig sein

* sich anpassen

+ die Fremdenfeindlichkeit, den Rassismus,
Unfreundlichkeit und die Vorurteile bekdmpfen;

* Dbedingungslosen Respekt zeigen;

e den ausgebildeten Zuwanderer/-innen mehr Cha

die

ncen
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geben.

Abbildung 21 Verbesserungsvorschlage der Zuwanteneen

Die Vorschlage sind klar und nicht leicht realib@r, aber durch eine bessere Kommunikation
zwischen Politik und Betroffenen konnte es zu eiiewendung dieser Vorschlage kommen.
Dies setzt einen sehr langen Prozess voraus, dar iabZukunft zu einer heterogeneren

kulturellen Gemeinschaft fihren kdnnte.

79



5. Résumé und Fazit

Im Rahmen dieses Kapitels werden die Ergebniss&tetlie anhand von Mayrings deduktiver
Kategorienbildung dargestellt. Dies wird mithilfervtheoretischen Beispielen erfolgen, die im
empirischen Teil Anwendung finden. Somit werden Diskrepanzen und Ungleichheiten der

Theorie und Praxis dargestellt und hervorgehoben.

Integrationsansatze in der Theorie

Riegel (2004) sieht die Integration als gesellstichfstrukturelle Kategorie, die sich auf den
Zusammenhalt einer Gemeinschaft und die sozialelusidn von gesellschaftlich
AulRenstehenden bezieht.

Esser (2006) beschreibt ein Modell, das die Entlwiak von sprachlichen Kompetenzen in
Abhéangigkeit von unterschiedlichen Lebensweisenstdfit. Er spricht tGber eine multiple
sprachliche Inklusion, die zu einer kompetentennBualitat fihrt. Sowohl eine sprachliche
Assimilation als auch die im Gegensatz dazu stehesprachliche Segregation filhren zu
Monolingualismus. Eine sprachliche Marginalitat ilibu einer beschrankten Bilingualitat (vgl.
Kapitel 2.1.2.).

Geisen (2010) stellt die Entstehung der ethnis@&edaven, Ghettos, Parallelgesellschaften oder
ethnischen Kolonien zur Diskussion. Sie entstandemdem Integrationsprozess und fordern
somit die heutige Integrationspolitik heraus.

\olf/Baubdck (2001: 8) sehen die Integration alsinge wechselseitige Anpassung und
Veranderung zwischen einer aufnehmenden und auimeeden Gruppe®. Die Zuwanderer und
Zuwanderinnen sollten sich aus eigener Initiativel undividuell bemihen, sich anzupassen,
wahrend sich das Aufnahmeland um das GestaltenPdbitik und Rechte fur die Fremden
kimmert. Volf/Baub6ck charakterisieren den Inteigragprozess mit den BegriffeAufnahme
undZusammenhalt

Mecheril benutzt den TerminusnerkennungD.h. man redet Uber Anerkennung, die man als
politisches Subjekt erhélt, die anhand des Staamjsbichaftsgesetzes oder Auslandergesetzes
konkretisiert wird. Die Anerkennung als sozialedbBlt entfaltet sich durch die Teilnahme an

ethnischen Gemeinschaften, so dass eine sozial&&maing erreicht wird.
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Integrationsansétze in der Politik

Von 2000 bis 2011 hatte die Osterreichische Intemgrspolitik einen Fokus: Spracherwerb und
Sprachkompetenzen. Dies spiegelte sich in den inufeLader Jahre entwickelten
Fremdengesetzen wider. Die Integrationsvereinbarsieite die Kriterien fir eine erfillte
Integration dar. Diese Kriterien definieren denZ@ss der sprachlichen Integration anhand des
befristeten Spracherwerbs. Der Nachweis fur diemsohiedlichen Sprachniveaus beeinflusst die
politische und soziale Integration, da das Erlangemnes Visums oder einer
Aufenthaltsgenehmigung davon abhéngt. Offensidhtlierden Sprachkenntnisse als zentraler
Faktor der politischen und sozialen Integration Qsterreich betrachtet, wobei 2011 die
europaische Stellungnahme am Europaischen Gerafhtelmen deutlich anderen Einsatz der
Integrationsmal3nahmen vorsah. Ein Staat darf ke@stungserbringungen verlangen, die zu
einer Einschrankung der Familienzusammenfuhrungefilwviirde, sondern er muss geradezu das
Gegenteil ermdglichen. Es soll sich um ,eine pusitMalRnahme handeln und nicht um ein
Ausschlusskriterium oder eine Einreisebedingungtel{@hgnahme: 10, Sj.g(2011)540657).
Wenn man die Neuerungen des Fremdenanderungsge$et2é&s 2011) betrachtet, stellt man
fest, dass aber gerade restriktive MaRnahmen uralisetzungen vor der Einreise in Osterreich
eingefiihrt worden sind.

Die MalRnahmen vor Einreise:

,Deutsch vor Zuwanderung®
* Nachweis des Niveaus Al vor der Einreise - Drititsangehérige mit der erstmaligen
Stellung eines Antrages auf Erteilung eines Aufaltstitels "Rot-Weil3-Rot — Karte plus”,
"Familienangehoriger”, "Niederlassungsbewilligung”Niederlassungsbewilligung -
ausgenommen Erwerbstatigkeit" oder "Niederlassusgsliigung — Angehdriger”
Voraussetzungen vor der Einreise:
» A1l Sprachdiplom von OSD, Goetisstitut e.V.,Telc GmbH oder OIF;

» Das Sprachdiplom oder das Kurszeugnis darf zumpideitt der Vorlage nicht alter als
ein Jahwein;
» Familienzusammenfihrung der Drittstaatsangehorgstindestalter fur die Ehe: 21.
Die Neuerungen der Osterreichischen Integrationsatafden berlcksichtigen die europdaische
Stellungnahme nicht, da die Familienzusammenfihaamvge das Familienrecht nicht unterstitzt
werden. Diese verschérfte Regelung kann zu einsrkest Herabsetzung des Ehegatten/-

Innennachzugs oder sogar zu einem ganzen AussatdmnsBamilienzusammenfihrung fuhren.
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Die Betroffenen koénnen bildungsfern sein, keineafiziellen Mittel haben oder keine
Maoglichkeit ein deutsches oder dsterreichischesa@uliplom in ihren Herkunftslandern zu
erwerben. Das Erhdhen des Mindestalters fur diediiet zum einen sehr stark in Konflikt mit
der EU- Familienzusammenfuhrungsrichtlinie, zumeaad mit Artikel 8 EMRK, dem Recht auf

Achtung des Privat- und Familienlebens.

Erlebte Integration

Dem Titel entsprechend wurde der empirische Teiébee Integration™ konzipiert, um der Welt
der Betroffenen nédher zu kommen und ihre Meinungean Integration durch Interviews zu
erfahren. Im Mittelpunkt der Interviews stand dekfer Sprache, man versuchte jedoch mit den
Interviewfragen auch ein Allgemeinbild der Integpasschritte und Erfahrungen der
Interviewten zu bekommen. Die Datenerhebung deervigws erfolgte im Rahmen des
empirischen Teils, somit soll im Folgenden nacreeinUberblick tiber den wissenschaftlichen
und politischen Integrationsdiskurs eine kurze Rditng der Ergebnisse erfolgen.

Die Experten beziehen sich nicht nur auf Spractezmnaes um Integration geht, sondern eher auf
Konzepte wie z.B. Gesellschaft, Zusammenhalt unéth&uwme. Seitens der Politik wiegt die
Sprache im Integrationsprozess am schwersten.

Die Interviewten halten das Erwerben der deutscBerache fur wichtig, aber sie sehen dies
nicht als Hauptmerkmal einer erfolgreichen gesk#fitichen Integration. Insofern stimmen die
Befragten zu, dass das Erlernen der Sprache vatitiger als die Prifung ist. Die Prifung und
das Bestehen der Prufung spielt eher auf der péakén Ebene eine wichtige Rolle, da die
meisten sie als personlichen Fortschritt empfindBre daraus resultierenden Gefiihle der
Interviewten zeigen den personlichen Erfolg, demn waren fahig nach dem Besuch der
Deutschkurse in einfachen, alltdglichen Situationam kommunizieren und somit eine
sprachliche Briicke zwischen sich und der Aufnahmeeltgehaft zu bauen. Die Zuwanderer/-
innen leiden aber, weil der Weg zur interkultunellend intrakulturellen Offnung nicht leicht
zuganglich ist. Von zehn Interviewten hatten dreink Deutschkenntnisse bei der Ankunft,
weitere drei Al, zwei A1/A2 und die restlichen zw®i. Die Ergebnisse zeigen, dass die
Integration ein individueller Prozess ist, da wedger neue Integrationsvereinbarung noch die
Meinungen der Experten/-innen zu einer einheitlichategration fuhren. Die Halfte der
Interviewten hatte Al bis A1/A2 Deutschkenntnissel @als weitere Hilfssprache/Fremdsprache

wurde Englisch verwendet. Die fehlenden oder genn8prachkenntnisse am Anfang fihrten zu
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umstrittenen Gefithlen wie Angst, Schock, Einsamkeit und Unsicherheit. Die meisten Meinungen

zeigen eine positive Einstellung dem Aufnahmeland gegeniiber, trotz all der negativen

Erfahrungen, welche die Befragten im Laufe des Integrationsprozesses erlebten.

Abbildung 21 stellt den Vergleich der drei Integrationsebenen dar: wissenschaftliche, politische

und erlebte Integration.

Wissenschaftler/-innen

Multiple sprachliche Inklusion:
Sprachliche Assimilation (Esser)

™~

Politik

—

Spracherwerb ’

Nachweis der Sprachkenntnisse

—

r
Deutsch vor Zuwanderung }

Aufnahme und Zusammenhalt:
Verinderung zwischen

Gruppe* (Volf/Bauback)

weine  wechselseitige  Anpassung

aufnehmenden und  aufzunehmenden

und

einer

Anerkennung (Mecheril)

Anerkennung - politische und soziale

Auflenstehenden (Riegel)

Zusammenhalt einer Gemeinschaft;
Soziale Inklusion von gesellschaftlich

Vo

J-!!*

Erlebte Integration

/ Sprachkenntnisse # Sprachtest \

JSicherheit: Bessere Meinung  der  Osterreicher:
Selbstgefiihl: Schwung und Kraft weiterzukommen:
Anerkennung: Wichtig fiir die Kommunikation: Innere
Ruhe: You will not get more integrated just because you
passed the test: you actually leam it by talking to people
outside™

N\

Aufgaben der Zuwander/-innen

die Sprache lernen
arbeitswillig sein
sich anpassen

Aufgaben der Einheimischen

Entstehung von Enklaven, Ghettos,
Parallelgesellschaften — Herausforderung
fiir die heutige Integrationspolitik (Geisen)

N\

die Fremdenfeindlichkeit,

Unfreundlichkeit und die Vorurteile bekdmpfen:
bedingungslosen Respekt zeigen:
den ausgebildeten Zuwanderer/-innen mehr Chancen

geben.

/
N\

den Rassismus, die

Abbildung 22

Nach einer theoretischen und empirischen Ausseinandersetzung mit dem Thema Integration kann

man laut der allgemeinen Forschungsfrage und der anderen zwei Ergdnzungsfragen Folgendes

feststellen:

1. Die Integrationstheorien der Wissenschaftler untédrationsregelungen der Politiker

beschreiben zwei

unterschiedliche Arten von

Intégna und sie scheinen kein

gemeinsames Ziel zu haben. Die Autoren und Auteninsehen Integration als Aufnahme

und Zusammenhalt, Assimilation, Anpassung und Aemmking, wahrenddessen die
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Integrationsansatze in der Politik auf Spracherwbraw. Sprachkompetenzen, das
Erfullen der legalen Malinahmen im Aufnahmelandeniel

2. Die Sprache ist also ein Hauptfaktor fur die Ingigm was die Integrationsmaflinahmen
anbelangt, da die Zuwanderer und Zuwanderinnen nsclvor der Einreise
Sprachkenntnisse nachweisen mussen. Das KriterpracBe ist schwerwiegend auch fir
die individuellen Integrations- und Anpassungsstdiridenen die Zuwanderer/-innen
folgen mussen.

3. Der empirische Teil weist durch Interviews mit Bétenen nach, inwieweit die
Integrationsregelungen an die Bedurfnisse der Migra und Migrantinnen angepasst
sind. Die Interviewten kennzeichneten die SpracHe ainen sehr wichtigen
Integrationsfaktor, aber sicher nicht als das Hagpkmal, da eine Integration viel mehr
Auswirkungen hat, die nicht nur auf Sprache redtixierden kdnnen. Wie man aus den
Ergebnissen schlieRen konnte, ware fur sie eindgjdn Kontakt zu den Einheimischen
wertvoller und erfolgreicher. Insofern fuhlte sikbiner integrierter nachdem er/sie die
Deutschpriifung abgelegt hatte. Es ging dabei mehr Selbsteinschatzung und um

Motivation, um weiter zu kommen.

Das Ziel dieser Arbeit war die drei Integrationgieine — Theorie, Politik und Erlebte Integration
miteinander zu verbinden — und zu untersuchen.gweit sie sich tberschneiden. Wesentlich fir
die vorliegende Arbeit war auch Eindriicke, Gefildeen und Bedirfnisse von Betroffenen zu
sammeln und zu bearbeiten. Es bleibt die Hoffndiags diesen bei zuktinftigen Entscheidungen

Beachtung geschenkt wird.
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Anhang

Interviewleitfragen

Woher kommen Sie?

Was sind Sie von Beruf?

Wie lange leben Sie in Osterreich?

Aus welchem Grund oder aus welchen Griinden sind&ik Osterreich gekommen?
Haben Sie vor Zuzug Deutsch gelernt/gekonnt?

Welche anderen Sprachen kdnnen Sie? Waren digselirich?

Was haben Sie vor der Anreise lber Osterreich get®us

Welche waren Ihre ersten Erfahrungen in Osterreich?

© © N o a kNP

Wie wurden Sie Uber die Schritte des Einlebensstefeich informiert?

10.Welche waren genauer die ersten Schritte? Was fiterlen mussten Sie fur die
Niederlassung und fir den Zugang zum Arbeitsmafitlen?

11.Haben Sie eine Sprachprifung ablegen missen odeSmiachzertifikat nachweisen
mussen?

12.Wenn Sie eine Prufung abgelegt haben, wie fandersiSP Relevant fur die Integration?
Passend zum alltaglichen Leben von den Inhalten her

13.Haben Sie das Geflhl gehabt, dass die PrifungAlhpassung im Aufnahmeland positiv
beeinflusst hat?

14.Wie haben Sie sich uber alltagspraktische Dinge mi2 Meldezettel, Versicherung,
Bankkonto, Schulanmeldung (der Kinder), LehrmittdiBahnticket, Arztbesuche etc.
informiert? Bzw. wie wurden Sie informiert?

15.Haben Sie sich am Anfang unterstitzt und betreuAidmahmeland gefiihlt? In welcher
Weise?

16.Was schatzen/ mogen Sie an Osterreich?

17.Was wiirden Sie Menschen, die nach Osterreich kommerier leben wollen, raten?

18.Was ist lhrer Meinung nach wichtig, um sich zu gnteren?

19.Was wiinschen Sie sich von Osterreicher/-Innen? $gilten sie auf Menschen aus

anderen Landern zugehen?
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Abstract

Die vorliegende Masterarbeit befasst sich mit Irdégn, indem sie drei Integrationsbereiche
darstellt und analysiert: Integration in der Wissgnaft, Integration in der Politik und als erlebte
Integration. Die Arbeit gliedert sich in einen thettschen und einen empirischen Teil. Der
theoretische Teil befasst sich mit Integrationstieeobzw. mit denintegrationsbegriffund mit
politischen Integrationsansétzen. Der empirischié vBranschaulicht diéntegration durch die
Augen von zehn Betroffenen, mit denen Interviewiilge wurden. Die Datenerhebung erfolgte
anhand qualitativer Methoden, ein eigenes entweddfategorienmodell stellt die Ergebnisse
dar.

Die Masterarbeit setzte sich zum Ziel Integrati@msithe zu vergleichen — Theorie, Politik und
Erlebte Integration — und zu sehen inwieweit seéh siberscheiden. Eindricke, Gefuhle, Ideen
und Bedurfnisse der Betroffenen stehen dabei ineldiinkt.
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