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IV ABKURZUNGEN

SD

Sig.

MW
Max
n.s.
KI

MANOVA

Standardabweichung
Signifikanz

mannlich

Mittelwert
Maximumwert

nicht signifikant
Konfidenzintervall

multivariate analysis of variance
(mehrfaktorielle Varianzanalyse)

weiblich
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1 EINLEITUNG UND FRAGESTELLUNG

Emotionen sind ein wichtiger Faktor bei der Steuerung menschlichen Verhaltens.
Vermutlich sind sie auch bei Konfrontation mit Lebensmitteln, wie deren Aufnahme
von wesentlicher Bedeutung. Das Gesicht, als non-verbales Kommunikationsmittel,
dient dazu, Emotionen in Form fazialer Expressionen zum Ausdruck zu bringen. Im
Rahmen der vorliegenden Masterarbeit wurde erprobt, ob die objektive Erfassung und
Analyse des Gesichtsausdrucks durch die Anwendung moderner Software einen
Beitrag zur Erforschung der Beziehung zwischen Lebensmitteln und Emotionen leisten
kann, was moglicherweise neue Erkenntnisse in der aktuellen Sensorikforschung aber
auch fir Bereiche wie Produktentwicklung liefern kann. Es wird versucht die Haltung,
Meinungen und Empfindungen der Probanden zu verschiedenen Produkten zu deuten.
Dazu stellt sich die Frage, inwieweit Personen und deren Emotionen durch
verschiedene Informationen beeinflusst werden kénnen. Das Hauptaugenmerk dieser
Studie liegt darauf, zu ermitteln, ob durch negative oder positive Informationen zu
Produkten, auch negative beziehungsweise positive Emotionen vermehrt provoziert
und erfasst werden kénnen, welche auch passend zum jeweiligen Stimulus im
Gesichtsausdruck reflektiert werden. Mit der FaceReader™-Software sollen die
auftretenden fazialen Reaktionen erfasst werden, die Art der Emotionen identifiziert
und deren Intensitdten quantifiziert werden. Es wurde erwartet, dass durch
beeinflussende Aussagen zu bestimmten Getrdanken, bestimmte Emotionen bei den
Probanden hervorgerufen werden kénnen.

Des Weiteren wurde beobachtet, ob solche Manipulationen auch Einfluss auf
Akzeptanzbewertungen der Probanden und auf eventuelle Aversionen gegentiber der
prasentierten Produkte haben kdnnen. Dazu wurde auch (berprift, ob zwischen den
hedonischen Angaben und den gemessenen fazialen Expressionen eine Korrelation zu
finden ist.

Es wurde auch untersucht, inwieweit die verwendete Software FaceReader™ von
Noldus fiir solch einen Versuch, in dem ausschlieBlich Emotionen durch den visuellen

Sinn hervorgerufen werden sollen, geeignet ist, um aussagekraftige Ergebnisse zu
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erzielen. Dazu wurde Uberprift, ob die Software anfallig auf diverse Storfaktoren ist,
oder ob ausreichend reproduzierbare Daten mit dieser Methode gesammelt werden
kdnnen.

Da ausschlieRlich Prasentationen von Text und Bildern verwendet wurden, das heiRt
nur visuelle Reize eingesetzt wurden, mussten diese Elemente so gestaltet werden,
dass ihr Stimulus ausreichend stark war, um Uberhaupt Emotionen in Form fazialer
Expressionen hervorrufen und Veranderungen des Gesichtsausdrucks erfassen zu

kénnen.

Im Rahmen der vorliegenden Masterarbeit wurden folgende Fragestellungen

behandelt:

e Koénnen durch bestimmte Informationen zu ausgewdhlten Getréinken auch
bestimmte Emotionen bei Probanden hervorgerufen werden? Kann man
zwischen den verschiedenen Untersuchungsgruppen auch signifikante

Unterschiede erkennen?

e Reicht die Priisentation von provokanten Formulierungen und dazu passenden
Bildern aus, um iiberhaupt Emotionen in Form fazialer Expressionen bei

Probanden hervorzurufen?

e Korrelieren die gemessenen Emotionen auch mit den Akzeptanzangaben der

Probanden?
e Ist FaceReader™ geeignet fiir diesen Versuch objektive Ergebnisse von den

Emotionsintensitéitsmessungen zu erhalten oder ist die Software zu anfdllig

auf verschiedene Storfaktoren?
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2 LITERATURUBERSICHT

2.1 Emotionen

2.1.1 Definition von Emotion

Emotionen sind Reaktionen auf fir ein Individuum bedeutende Situationen, die in
Form von Mimik und Gestik auftreten und so fiir das Umfeld sichtbar werden kdnnen.
Es handelt sich um komplexe Veranderungen von physiologischen Erregungen,
Geflihlen, Verhaltensweisen und kognitiven Prozessen die zusammen in Emotionen
resultieren. Die auftretenden Reaktionen dienen zur Kommunikation mit der Umwelt.
Durch Emotionen kénnen Gefiihle zum Ausdruck gebracht werden und somit der
personliche Gemitszustand einem Gegeniber vermittelt werden [KONECNY und

LEITNER, 2009].

Somit sollte es auch moglich sein anhand von fazialen Expressionen, die der Person die
sie zeigt selbst gar nicht bewusst sein missen, deren Einstellung beziehungsweise
Meinung zu einem vorgezeigten Produkt interpretieren zu kénnen. Durch das Messen
dieser Emotionen, die als Gesichtsexpression in Erscheinung treten, kdnnen objektive

Aussagen zu Akzeptanz gegenliber eines Produktes abgeleitet werden.

In der Literatur gibt es grundsatzlich keine einheitliche Definition fir Emotionen
[CABANAC, 2002] und den zusammenhdngenden Begriffen, wie Gefihl,
Gemutszustand oder Motivation. Die Worter werden haufig verschieden definiert oder
auch einerseits als Synonyme verwendet oder andererseits auch als klar voneinander

abgegrenzte Begriffe beschrieben.

Grundsatzlich sind Emotion und Gemitszustand in ihrer Definition voneinander zu
unterscheiden. Jedoch sind beide Begriffe in Theorie leichter zu differenzieren als in
der Praxis. Sie sind aufeinanderfolgende Zustande. Zuerst ist die Haltung gegentiber
einem Produkt entscheidend. Es wird eine Meinung gebildet und eine gedankliche
Bewertung abgegeben. Als nachstes gibt es die Emotion, die durch dieses Produkt

hervorgerufen werden kann. Dies passiert in einer intensiven und pragnanten Art und
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Weise, was in einem Gesichtsausdruck resultieren kann. Davon abgegrenzt bildet der
Gemitszustand eine eigene Kategorie, die Geflihle und Zustande, die sich langsam
aufbauen und ldanger andauern kénnen, beinhaltet. Ein Geflihlszustand bezieht sich
nicht auf einen einzigen Ausldser, sondern spiegelt die gesamte Situation wider. Eine
witende Emotion tritt also beispielsweise (spontan) aufgrund eines bestimmten
Kommentars auf und ein wiitender Gemiutszustand liegt vor und halt eventuell eine
Weile an, aufgrund einer negativen Gesamtsituation [KING und MEISELMAN, 2010].

Emotionen und Gefilihlszustande sind nicht einfach strikt voneinander abzugrenzen.

2.1.2 Emotionsentstehung - Theorien

Das Thema Emotionen ist durchaus nicht einfach zu beschreiben und beschaftigte
schon viele Wissenschaftler, die durch verschiedene Ansdtze versuchten geeignete
Definitionen zu finden und Zusammenhange zu erkldaren. Die Problematik besteht
bereits bei der Erklarung von der Entstehung von Emotionen, worliber es ebenfalls

verschiedene Theorien gibt.

Die Zweikomponenten-Theorie von Schachter und Singer, beschrieben von Konecny
und Leitner (2009), beispielsweise besagt, dass unspezifische physiologische
Erregungen die Intensitat eines Geflihls bestimmen. Daraus entscheidet die Person
dann selbst Uber die Art der Emotion, die dann in Folge auftritt. Die Entstehung von
Emotionen wird also erst von einer unspezifischen und dann von einer subjektiven

Komponente, die erst die Qualitat bestimmt, beeinflusst.

In der kognitiven Bewertungstheorie von Lazarus, beschrieben von Konecny und
Leitner (2009), hingegen wird erklart, dass eine Situation zuerst bewertet wird, woraus
anschlieend die Qualitdat des Geflhls resultiert. Lazarus beschreibt die
Emotionsentstehung als Wechselspiele zwischen kognitiven Bewertungen, das heif3t

subjektiver Erkenntnis, und emotionalen Reaktionen.
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Etwas anders werden die Zusammenhadnge in der Theorie von Tomkins, ebenfalls
beschrieben von Konecny und Leitner (2009), erldutert. Er behauptet, dass Gefiihle
unmittelbare Antworten auf Reize sind. Sie werden nicht von Gedanken und
Erfahrungen abgeleitet. Diese Behauptung stiitzt Tomkins auf die Tatsache, dass
bereits Sduglinge mit Furcht bei Larm oder Atemproblemen beispielsweise reagieren,
ohne es vorher gelernt zu haben. Emotionen entstehen demnach unbewusst durch

unwillkiirliche Bewertungen.

Es gibt deshalb keine universelle Erklarung fiir Emotionsentstehung. Wichtig jedoch ist,

dass sie in Form von Gesichtsexpressionen erscheinen konnen.

2.1.3 Emotionsentstehung und -wahrnehmung — physiologische
Vorgange

Ein ausreichend starker Stimulus von auRen durch eine sensorische Information kann
als Reizantwort eine Emotion hervorrufen, die jedoch unbewusst zu Stande kommt.
Erst das Geflihl, das man versplirt ist die bewusste Interpretation dieser Reizantwort
[DAMASIO, 1994]. Die Verarbeitung eines Reizes allgemein beinhaltet die Umwandlung
von Informationen, von den Rezeptorzellen, zu neuronalen Signalen im Gehirn, die die
Art des Stimulus reprasentieren [KRINGELBACH, 2007]. Fiir das Entstehen von fazialen
Expressionen ist das autonome Nervensystem verantwortlich, das eine physiologische
Reizantwort liefert, die man im Gesicht als Emotion wahrnehmen kann [EKMAN et al.,
1983]. Das autonome Nervensystem wird durch hormonelle Veranderungen aktiviert,
die durch den Hypothalamus und das limbische System gesteuert werden, welche fir
emotionale Reaktionen verantwortlich sind [KONECNY und LEITNER, 2009]. Wichtig
ist, dass Emotionen, wie friiher angenommen, nicht von einem einzigen spezialisierten
System — dem limbischen System — generiert werden, sondern von mehreren
neuronalen Bereichen beeinflusst werden [TETTAMANTI et al., 2012]. Verschiedene

Emotionen entstehen, laut Murphy (2003), beschrieben von Tettamanti et al. (2012),
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durch Aktivitaten verschiedener Bereiche des Gehirns. Es handelt sich deshalb um eine

komplexe Zusammenarbeit mehrerer Bereiche im Gehirn.

AulRerdem beeinflussen bei Konfrontation mit Lebensmitteln Hunger und Durst, aber
auch der gastrische Dehnungszustand und Assoziationen mit dem Gemilitszustand die
auftretenden Emotionen. Es handelt sich somit um multimodale Reizantworten

[KRINGELBACH, 2007].

2.1.4 Einteilung der Emotionen

Emotionen sind, je nach Definition, Antworten in verschiedenen Auspragungen auf
bestimmte Stimuli. Sie konnen negativ als auch positiv sein, verschiedene
Auspragungen beziehungsweise Qualitdten haben, in unterschiedlichen Intensitdten

auftreten und sich auch in ihrer Dauer, in der sie auftreten, unterscheiden.

2.1.4.1 Positive und negative Emotionen

Wichtig, vor allem fir die vorliegende Studie ist, dass Gesichtsausdriicke die
Emotionen im Ausdruck widerspiegeln. De Wijk et al. (2012) beschreibt, dass sich mit
der Verbindung zwischen Emotionen und Expressionen des Gesichts schon Darwin und
Ekman beschaftigten. Sie definierten einen Gesichtsausdruck als deutlich sichtbar und
lang anhaltend. Es gibt sowohl positive als auch negative Gesichtsexpressionen die
auch Auskunft iber Vorliebe fiir und Abneigung zu einem Produkt geben. Dies wurde
des Ofteren mit Neugeborenen demonstriert, deren Emotionen bei siiRem oder
bitterem Geschmack beobachtet wurden. Ein stiRer Stimulus ruft in der Regel positive
Emotionen hervor und bitterer Geschmack fihrt zu negativ behafteten
Gesichtsausdriicken [Steiner, 1973]. In der Studie von de Wijk et al. (2012) wird auch
Uber die Annahme von Banister und Booth berichtet, die meinen, dass allein der

Gedanke an ein Lebensmittel oder das Zeigen eines Produkts starke Emotionen
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auslésen kann. So ist es moglich, dass beispielsweise disgust oder pleasure als Antwort

auf so einen erwahnten Stimulus hervorgerufen und erfasst werden .

Allgemein betrachtet, stehen laut Damasio (1994), die positiven Emotionen fiir ein
gutes Geflihl, die negativen Emotionen signalisieren etwas Unvorteilhaftes, was auch
als Warnung oder Bedrohung bewertet werden kann und der Umgebung dadurch
vermittelt werden kann. Adolph und Pause (2012) beschreiben, nach Rozin und Fallon
(1987), dass dies anhand der Emotion disgusted verdeutlicht werden kann, die
evolutionsbedingt entstanden ist und praventiv gegen Kontamination wirkt,
beziehungsweise in weiterer Folge auf Gefahren hinweist, und somit eine schiitzende
Funktion hat. Typische ekelerregende Stimuli sind laut Schafer et al. (2005) effektive
Ausloser flir jene Emotion. Schon bei Kindern kann die fir Ekelgefiihl typische faziale
Expression erkannt werden, sobald sie ihre Nahrung erbrechen und einen (blen
Geschmack und Geruch wahrnehmen [ALLPORT, 1924]. Solch ein Eindruck wirkt auch
beeinflussend auf das Verhalten des Umfelds gegeniiber eines Produkts oder beim

Treffen einer Entscheidung fiir oder gegen ein Produkt [DAMASIO, 1994].

Jedenfalls korrelieren laut Zeinstra et al. (2009) negative Gesichtsausdriicke mit
negativen Lebensmittelpraferenzen. Auf positive Produktpraferenzen kann jedoch
nicht sicher anhand von Expressionen beziehungsweise Emotionen geschlossen

werden. Es liegt nahe, dass diese Erkenntnis ebenso fiir die Produktakzeptanz giiltig ist.

2.1.4.2 Dauer der Emotionen

Bezliglich der Dauer kénnen Emotionen nach langanhaltenden und kurzweiligen
unterschieden werden. Die Emotionen von kurzer Dauer, das heilRt 1/15 bis 1/25
Sekunden, werden von Haggard und Isaacs (1966) auch als Mikroexpressionen
bezeichnet. Diese kurzen Verdnderungen des Gesichtsausdrucks kdnnten effektivere
Vorhersagen zu Produktpraferenzen liefern als langer anhaltende Emotionen [de WIJK

et al, 2012].
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2.1.4.3 Emotionsauspragungen
In der Literatur werden Emotionen oft in positive und negative aufgeteilt. Diese
konnen dann weiter nach ihren Qualitditen aufgegliedert werden [KING und

MEISELMAN, 2010].

Laros und Steenkamp (2005) zdhlen in ihrem Review 143 positive und 173 negative
Emotionen auf, die in verschiedenen Studien beobachtet wurden. Des Weiteren ist in
ihrer Arbeit von 39 Hauptemotionen die Rede, wobei die negativen die positiven

deutlich Gberwiegen.

Generell kann durch diverse Produkte eine Bandbreite an verschiedenen Emotionen
bei den Konsumenten beziehungsweise bei Personen, die mit Lebensmitteln
konfrontiert werden, auftreten. Jedoch beschéftigten sich die Forscher meistens nur
oder hauptsachlich mit den negativen Expressionen, auch um einen Bezug auf
schlechte Erndhrungsgewohnheiten zu finden. Maogliche Erkenntnisse daraus kénnten
hilfreich flir neue Therapieansdtze und Vorgehensweisen sein, um gegen diverse
Essfehlverhalten vorgehen zu kbnnen. Wobei, die liberwiegenden Emotionen, die von
Lebensmittelprodukten hervorgerufen werden, sind meist positiver Natur, da Essen
allgemein mit positiven Geflihlen assoziiert wird [SCHIFFERSTEIN und DESMET, 2010;
DESMET wund SCHIFFERSTEIN, 2008]. Jedenfalls sind Emotionen subjektive
Auspragungen und daher individuell unterschiedlich. Deshalb kénnen bei ein und
demselben Reiz viele verschiedene Emotionen in unterschiedlichen Intensitaten bei
Personen hervorgerufen werden.

Des Weiteren treten Emotionen oft miteinander auf und nicht einzeln, was wiederum
das Differenzieren der einzelnen Gesichtsexpressionen erschweren kann. Die
,Produktemotion” als Ganzes kann deshalb schwer definiert beziehungsweise erfasst
werden [DESMET, 2008].

Jedoch kénnen die vielen Emotionsqualitdten, die in der Literatur haufig aufgelistet
sind, auf einige wenige reduziert werden. Meist definiert sich Emotion durch die
folgenden sechs Auspragungen: joy, anger, fear, sadness, disgust, surprise [CABANAC,

2002]. Diese sechs primaren Emotionen oder Hauptemotionen werden oft verwendet
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und schon von Darwin oder Ekman auch als universelle Emotionen, Basisemotionen
oder Standardemotionen bezeichnet [FRIEDMAN, 2010]. Auffallend sind hier die
Anzahl der Emotionsqualitaten, die ein positives Geflihl vermitteln, namlich lediglich
eine (joy) und die Anzahl der negativ behafteten Auspragungen, vier (anger, fear,

sadness, disgust).

Auch bei der FaceReader™ -Software (Noldus Information Technology, Wageningen,
The Netherlands) wird die Differenzierung an auftretenden Gesichtsexpressionen
ebenfalls auf die sechs primaren Emotionen und einen neutralen Gesichtsausdruck
eingeschrankt. Eine bestimmte sichtbare Emotion zeigt bei allen beziehungsweise fast
allen Personen dhnliche Veranderungen der Gesichtsziige. Diese Bewegungen und
Positionen bestimmter fazialer Punkte helfen dabei eine bestimmte Emotion zu
definieren. Zusatzlich gibt es auch diverse kulturvergleichende Studien, die bestatigen
dass in allen Kulturkreisen eine bestimmte Gesichtsexpressionen von allen Personen
einheitlich gedeutet wird und deren Zuordnung zu einer der sechs Hauptemotionen in
den meisten Fallen Ubereinstimmt. AuRerdem wird eine vorgegebene Emotion auch
von den Betroffenen selbst in gleicher Weise ausgedriickt. Dies wurde anhand von
Bildern Uberpriift, die Gesichter mit unterschiedlichen Emotionen anzeigten. Die
Probanden mussten jedem Bild eine Emotion zuordnen. Trotz unterschiedlicher
Kulturen aus denen die Probanden stammten, wurden die Bilder gleich bewertet. Bei
den sechs Hauptauspragungen, handelte es sich, wie oben erwdhnt, um die Emotionen
fur Frohlichkeit, Wut, Traurigkeit, Furcht, Ekel und Uberraschung [KONECNY und
LEITNER, 2009]. Zusammen mit dem neutralen Gesichtsausdruck, kénnen diese
Auspragungen vom FaceReader™ (Noldus Information Technology, Wageningen, The
Netherlands) sehr gut voneinander unterschieden werden, was eine erleichterte

Auswertung moglich macht.

2.1.4.4 Emotionsintensitaten

Des Weiteren ist es moglich, die Emotionen noch in ihren Intensitaten zu

unterscheiden [CABANAC, 2002]. Je nachdem wie stark sie demnach auftreten und
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erfasst beziehungsweise gemessen werden konnen, werden die einzelnen

Gesichtsexpressionen nochmals in ihren Messwerten unterschieden.

2.1.5 Emotionen in Assoziation mit Lebensmitteln

Emotionen, die im Zusammenhang mit Lebensmitteln auftreten, zu messen und
interpretieren kann hilfreich sein, beispielsweise die Sparten Sensorik und Marketing
besser zu verbinden. Neben zahlreichen Geschmacks- und Geruchsstudien zu
Praferenz und Akzeptanz verschiedener Lebensmittel, kann auch das Messen von
Emotionen, die in Form von Gesichtsexpressionen auftreten, neue Erkenntnisse liefern
und Produktentwicklungen und Produktvergleiche unterstiitzen beziehungsweise
vereinfachen. Akzeptanz und Praferenzen der Konsumenten zu diversen Produkten
und auch zu neuen Prototypen koénnen durch unbewusst gezeigte
Gesichtsexpressionen ermittelt werden, was objektive Ergebnisse liefert. Dies kann
unter anderem vorteilhaft fir die Verbindung von Werbe- und Lebensmittelindustrien
sein [KING und MEISELMAN, 2010]. Das Erfassen und Messen von Art und Intensitat
diverser Gesichtsausdriicke, die durch Konfrontation mit Produkten hervorgerufen
werden, kann deshalb interessant sein, um von Konsumenten die Haltung zu und
Praferenz fiir ein Lebensmittel beispielsweise zu ermitteln, und ist somit relevant fiir
verschiedene Forschungsgebiete. Aullerdem kann auch eventuell mehr (ber den
Menschen und seine Geflihlswelt vor allem im Bezug auf Lebensmittel in Erfahrung

gebracht werden.

Grundsatzlich werden Lebensmittel und Getranke damit assoziiert die Bedirfnisse des
Konsumenten zu erfillen, das heift in diesem Fall, Hunger und Durst zu stillen. Mit
Nahrungsmitteln werden demnach in erster Linie Vorteile fiir den Menschen selbst
verbunden, die dem persénlichen Wohlbefinden direkt oder auch indirekt dienen
konnen. Somit Uberwiegen bei Konfrontation mit solchen Produkten im Allgemeinen
die positiven Gefiihle und die daraus resultierenden positiven Emotionen

[SCHIFFERSTEIN und DESMET, 2010].
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Im Bezug auf Essen stehen Motivation und Emotionen in Zusammenhang. Jedoch
unterscheiden sie sich in ihren Auslésern. Die Motivation zu essen entsteht durch
innere Signale, wie durch den inneren homdostatischen Zustand. Emotion wird jedoch,
laut Rolls (1999), beschrieben von Kringelbach (2007), hauptsachlich durch externe
Stimuli hervorgerufen, steht aber in Wechselwirkung mit Motivation — wird demnach

auch von inneren Faktoren, wie oben erwahnt, beeinflusst.

Wichtig aber ist laut Booth (1994), beschrieben von Desmet und Schifferstein (2008),
dass bei Reaktionen auf Lebensmittel es nicht nur um physiologisches Verlangen geht
und die Auswahl des Essens sich nicht nur auf den nutritiven Aspekt (Motivation)
beschrankt. Emotionen spielen hierbei eine wichtige Rolle und kénnen eine Wirkung
auf das Essverhalten eines Menschen haben. Umgekehrt werden auch die Emotionen
durch das Essen beeinflusst. Das menschliche Essverhalten ist demnach neben dem
Produkt selbst, den physischen sowie sozialen Umstanden auch von den Emotionen
abhangig. Einerseits konnen Emotionen einen Einfluss auf das Essverhalten haben. So
neigt man laut Macht, beschrieben von Desmet und Schifferstein (2008), eher zum
schnellen, sorglosen, impulsiven Essen wenn man Wut verspiirt. Im Gegensatz dazu
steht der Genuss beim Essen im Vordergrund, wenn man Freude versplirt. Genauso
wird die Auswahl der Produkte durch den Gemitszustand beeinflusst. Herrschen
positive Emotionen vor, so ist man laut Lyman (1982) eher geneigt zu gesunden
Lebensmitteln zu greifen, (iberwiegen jedoch die negativen Emotionen, tendiert man

eher zu junk food [DESMET und SCHIFFERSTEIN, 2008].

2.2 Einsatz des visuellen Sinnes

Bei der Regulation der Essensaufnahme generell wirken alle finf Sinne — visueller,
olfaktorischer, gustatorischer, auditiver Sinn und Tastsinn — mit [KRINGELBACH, 2007].
Nun stellt sich die Frage in wie weit der visuelle Sinn allein den Betrachter beeinflussen
kann? Kann der alleinige Anblick eines Produkts und das Lesen eines zugehorigen

Textes ausreichend Emotionen hervorrufen? Oder ist der Stimulus zu schwach, um
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ausreichende Intensitaten von Emotionen zu erlangen und erfassen zu kénnen? Die
visuelle Wahrnehmung kann jedenfalls einen starken Einfluss auf das olfaktorische
System und auf den Probanden haben, was auch in einer Studie von Morrot et al.
(2001) nachgewiesen werden konnte. Weillwein wurde rot eingefarbt und die
olfaktorische Wahrnehmung der Probanden wurde somit manipuliert, da die Mehrheit
der Probanden behauptete, den Geruch eindeutig einem Rotwein zuordnen zu kénnen
[MORROT et al., 2001]. Der Geruchssinn kann sozusagen durch den visuellen Sinn
getduscht werden. Daraus lasst sich schlieRen, dass der visuelle Sinn einen starken
Einfluss darauf nehmen kann, wie man etwas bewertet beziehungsweise wie man lber

etwas fuhlt, denkt und entscheidet.

Die Wichtigkeit und Aussagekraft des visuellen Sinnes in Zusammenhang mit
Lebensmitteln zeigt sich auch bei Banister und Booth (2004). Sie zeigten, dass bereits
Bilder von Lebensmitteln, die zuvor als unbeliebt eingestuft worden sind, zu starken
Reaktionen in Form einer Veranderung der Gesichtsexpression bei Kindern fihrten. In
einer weiteren wissenschaftlichen Literaturarbeit wird beschrieben, dass lediglich der
Anblick eines Lebensmittels dhnliche Reaktionen bei Erwachsenen hervorruft. Vor
allem bei unbeliebten Produkten konnten diese Reaktionen gut festgestellt werden,
welche auf bestimmte Emotionen, genauer sad, angry und disgusted, beschrankt

waren [de WIJK et al., 2012].

2.3 Erfassen von Emotionen

Um den Gemiutszustand und die Emotionen der Konsumenten zu erfassen und zu
messen, werden entweder standardisierte mood-Fragebégen verwendet oder
neuerdings auch Facial scaling angewandt. Die standardisierten mood-Fragebogen, wie
zum Beispiel POMS (Profile of Mood States), oder MAACL (Multiple Affect Adjective
Check List), variieren je nach Ziel und Art der Studien. Im Gegensatz dazu wurden
auch mehrere Systeme fiir das Facial scaling entwickelt [KING und MEISELMAN, 2010],
welche somit weg von selbst zu beantwortenden Fragebdgen hin zum automatischen

Messen von spontanen, meist unbewussten Gesichtsausdriicken fiihren.
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Software-Programme, die die Emotionen durch Gesichtserfassung messen sind
beispielsweise PrEmo (2000), Emotionomics (2007) oder Noldus FaceReader™ (2007)
[KING und MEISELMAN, 2010].

Diese Facial scaling-Programme arbeiten alle mit einer stark reduzierten Anzahl an
verschiedenen Emotionsauspragungen. Das PrEmo-System erfasst sieben positive
sowie sieben negative Emotionen, wobei die anderen beiden Programme jeweils nur
sieben Emotionen insgesamt messen wovon nur eine positive Expression erfasst wird.
Bei der Anwendung dieser Softwareprogramme muss beachtet werden, dass diese
urspriinglich aus anderen Absichten als fir Untersuchungen zu Lebensmittelprodukten
entwickelt wurden [KING und MEISELMAN, 2010]. Deshalb gibt es auch noch nicht sehr
viele zu vergleichende Studien Uber Emotionserfassungen mit Facial scaling-
Programmen im Zusammenhang mit Lebensmitteln. Eine aktuelle Studie gibt es von
Danner et al. (2013), in der Zusammenhange zwischen Lebensmitteln und Emotionen,
die mittels einer gesichtserfassenden Software gemessen wurden, untersucht wurden.
Dazu wurde mit der FaceReaderTM—TechnoIogie ermittelt, welche Emotionen am
intensivsten nach Verkostung von verschiedenen Orangensaftproben bei den
Probanden auftreten beziehungsweise ob in den gezeigten Emotionen auch
Unterschiede zwischen den Kostproben zu beobachten sind. AuRerdem wird in der
oben erwdhnten Studie untersucht, ob es einen Unterschied macht, ob ein Proband
davon in Kenntnis gesetzt wurde, dass seine Gesichtsexpressionen gemessen werden,
das heil3t eine explizite Methode oder ob die Emotionen unbewusst erfasst werden,
implizit. Danner et al. (2013) kommen zu dem Schluss, dass bei beiden Varianten —
implizit und explizit — signifikante Unterschiede zwischen den fazialen Expressionen bei
verschiedenen Saftproben zu finden sind. Jedoch kénnen bei der expliziten Methode
deutlichere Unterschiede der Emotionsintensitdten zwischen den Proben festgestellt
werden, wahrscheinlich auch weil die Gesichtsausdriicke bewusst gezeigt wurden.
Wahrend bei den expliziten Messungen sich die Emotionen disgusted (p < 0,01), happy
(p<0,001) und neutral (p<0,05) signifikant zwischen den Verkostungsproben
unterschieden, zeigten in der impliziten Testsituation die Emotionen angry (p < 0,001),

disgusted (p < 0,001) und neutral (p < 0,01) signifikante Unterschiede. Bei der zweiten
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Methode konnte zwar nur die Saftprobe, die am wenigsten beliebt war, klar von den
anderen durch die unbewusst gezeigten Emotionen differenziert werden, aber
immerhin konnten signifikante Unterschiede in der impliziten Gruppe mit
FaceReader™ nachgewiesen werden. Gerade diese erfassten unbewussten fazialen
Expressionen liefern interessante Informationen tiber die Praferenzen von Personen zu
bestimmten Produkten, auch wenn negative Emotionen besser erfasst werden kénnen

als positive, wie auch Zeinstra et al. (2009) beschreibt.

2.4 Akzeptanz und Aversion

Durch Erfahrungen werden laut Harris et al. (1933), beschrieben von Gibson und
Brunstrom (2007) Praferenzen, genauso wie Akzeptanz und Aversion beziiglich

bestimmter Produkte beeinflusst.

Erfahrung entsteht durch Lernprozesse und der damit verbundenen Veranderung des
Verhaltens. So besteht auch die Annahme, dass manche Reizantworten auf
verschiedene Stimuli durch Lernen beeinflusst werden kénnen und auch verdndert
werden konnen. Auch das Essverhalten ist von Lernprozessen und den damit
verbundenen Erfahrungen abhangig. Dies ist flir den Menschen wichtig fiir Vorgange
wie Essen zu sich zu nehmen wenn es nétig ist, ein Produkt auszuwahlen das
angemessen fir den Erndhrungsstatus ist und die Kontrolle Gber die Menge, die
aufgenommen wird zu behalten. AuBerdem werden somit auch Praferenzen [GIBSON

und BRUNSTROM, 2007] genauso wie Akzeptanz und Aversion entwickelt.

Es wird angenommen, dass bei Personen, die ohnehin eine Aversion oder eine
schlechtere Akzeptanz gegeniber einem bestimmten Produkt haben, auch eher
negative Emotionen hervorgerufen werden. Personen, die keine Aversion gegentiber
einem Produkt verspliren und auch eine bessere Akzeptanzbewertung abgeben,

neigen demnach eventuell eher vermehrt zu positiven fazialen Reaktionen.

28



Die Individualitat der Probanden spielt eine groRe Rolle bei der Art der Emotionen, die
hervorgerufen werden konnen. Erstens konnen Produkte viele verschiedene
Emotionen auslosen und zweitens sind Emotionen subjektive Reizantworten. Jede/r
hat verschiedene Vorlieben fiir und Assoziationen mit bestimmten Produkten, was sich
dann auch unterschiedlich in den Gesichtsausdriicken widerspiegeln kann. Auch der
Zeitpunkt, an dem eine Emotion auftritt ist individuell unterschiedlich [DESMET, 2008].
Dies zeigt bereits, dass der Mensch generell sehr variabel ist. Alleine die Neigung
Emotionen Uberhaupt zu zeigen ist bei verschiedenen Personen unterschiedlich stark

ausgepragt.

2.5 Produkte, Informationen und Bilder

Hervorgerufene Emotionen hangen auch von der Art der Produkte ab. So Gberwiegen
positive Emotionen bei funktionellen Lebensmitteln oder Bioprodukten, das heiRt
Produkte mit einem allgemein vorteilhaften Image. Negative Emotionen lberwiegen
beispielsweise bei gentechnisch veranderten Produkten, welche Lebensmittel mit

einem allgemein negativen Ruf sind [LAROS und STEENKAMP, 2005].

Ein wichtiger Einflussfaktor auf die Emotionen, die bei Konfrontation mit dem
Lebensmittel auftreten, ist die Haufigkeit, wie oft ein Produkt im Alltag konsumiert
wird. Somit ist es auch ausschlaggebend, wie gut man ein Produkt kennt
beziehungsweise ob man es manchmal oder haufig konsumiert oder gar nicht davon
Gebrauch macht. Getestete Personen, die ein bestimmtes Lebensmittel im Alltag nicht
konsumieren, zeigen meistens negative Emotionen gegeniber diesem Produkt. Im
Gegensatz dazu konnen hingegen bei Personen, die dieses Produkt im Alltag
verwenden und eine Verbindung zu dessen Eigenschaften herstellen kdnnen,
Uberwiegend positive Emotionen gemessen werden [KING und MEISELMAN, 2010].
Dies lasst darauf schlieBen, dass jene, die mit einem Produkt besser vertraut sind,

dieses auch mogen, sprich deren Akzeptanz daflir auch hoéher ist als bei Nicht-
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Verbraucher eines Produkts, und deshalb dieses auch ofter essen beziehungsweise

trinken.

Produkte, die am liebsten konsumiert werden rufen auch (berwiegend positive
Emotionen hervor [LAROS und STEENKAMP, 2005]. Daraus konnte man schlieRen, dass
eine gute Akzeptanzbewertung auch ein geeigneter Indikator fir positive Emotionen
ist. Weiterfiihrend stellt sich die Frage, ob positive Emotionen auch zu einer besseren

Akzeptanzbewertung fihren kdnnen.

Ausschlaggebend und auch hilfreich flir einen ersten Eindruck und auch fir das
Hervorrufen von Emotionen, sind Bilder zu einem Produkt. Sei es eine Marke oder die
Verpackung, diese visuelle Information hat einen Einfluss auf den Betrachter
[THOMSON, 2008], da eine Verbindung zu Produkteigenschaften hergestellt werden
kann. Wichtig ist, laut Lazarus (1991), beschrieben von Schifferstein und Desmet
(2010), die Produktwertschatzung eines Individuums, weshalb in Abhdngigkeit davon
dann auch verschiedene Emotionen unterschiedlich stark auftreten kénnen oder nicht.
Der personliche Bezug zu einem Lebensmittel beziehungsweise die Wichtigkeit eines
Produktes fur ein Individuum ist hierbei ausschlaggebend fiir die Entstehung von
Emotionen. In jenem Artikel wird ein Zusammenhang zwischen Emotionen und events
beschrieben, die als Bindeglied die persoénliche Wertschatzung haben, wobei als event
in der vorgelegten Studie die Prdsentation eines Produktes, das heilt der Stimulus,
angesehen werden kann. Durch individuelle Wertschatzungen eines bestimmten
Produktes, ausgehend von der personlichen Wichtigkeit des Stimulus, kdénnen
verschiedene Personlichkeiten beim selben event verschiedene Emotionen zeigen

[SCHIFFERSTEIN und DESMET, 2010].

Dieser Zusammenhang ist in Abbildung 1 dargestellt. Appraisal steht fur die
Wertschatzung des Produkts (event) und ist das Bindeglied zwischen dem Stimulus, der
personlichen Wichtigkeit (concern) und den Emotionen, die daraus resultieren

[SCHIFFERSTEIN und DESMET, 2010].
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appraisal

Abbildung 1: Grundmodell von Produktemotion (modifiziert nach SCHIFFERSTEIN und
DESMET. 2010)
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3 PROBANDEN, MATERIAL UND METHODEN
3.1 Probanden

3.1.1 Probandenrekrutierung

Die Probandenrekrutierung erfolgte per Aushang und personlicher Ansprache an der
Universitdat Wien und an der Universitat fir Bodenkultur Wien (BOKU). Gesucht
wurden mannliche und weibliche Studenten, im Alter zwischen 18 und 30 Jahren. Das
Ziel war, mindestens 240 Personen zu finden, da fir jede der vier Gruppen eine
Mindestanzahl von 60 Probanden festgelegt wurde. Da im Vorhinein schon mit einigen
Ausfallen gerechnet wurde, wurden etwas mehr Probanden rekrutiert — insgesamt 281

Personen.

3.1.2 Auswahl der Probanden

Die Daten von 202 Teilnehmern (= 71,9%) konnten tatsachlich verwendet werden. Die

relativ hohe Drop out-Rate betrug demnach 28,1% (Tabelle 1).

Tabelle 1: Absolute und relative Zahlen der Drop out-Rate und verwendeten Daten der
Probanden.

Probanden
relativ [%] absolut
Drop out 28,10 79
verwendet 71,90 202
gesamt 100 281

Das bedeutete, die Werte von insgesamt 79 Personen mussten verworfen werden,
hauptsichlich aufgrund der Anfilligkeit der FaceReader™ 4-Software (Noldus
Information Technology, Wageningen, The Netherlands) auf Stérungen, wie Brille,
schlecht lesbare Gesichtsziige fiir die Software, oder Hande und Stirnfransen, die das

Gesicht ganz oder teilweise verdeckten. Des Weiteren wurden Probanden, die lter als
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30 Jahre waren und Personen, die sich bereits im Masterstudium oder in einem
Studium mit dhnlichem Fortschritt mit Schwerpunkt Erndahrung befanden (konkret:
Erndhrungswissenschaftler und Lebensmittelbiotechnologen, die mindestens im
Masterstudium beziehungsweise im letzten Abschnitt des Diplomstudiums waren), aus
der Studie genommen, da sie aufgrund des fortgeschrittenen Wissensstandes
eventuell weniger beeinflussbar sind und deren Messungen schlecht mit der

allgemeinen Bevdélkerung vergleichbar waren.

3.1.3 Aufteilung der Probanden nach Alter, Geschlecht und auf
die verschiedenen Untersuchungsgruppen

3.1.3.1 Alter

Das Alter der 202 Probanden reichte von 18 bis 32 Jahren, wobei der Mittelwert bei 22
Jahren lag (MW + SD = 22,27 + 2,882 Jahre) (Tabelle 2).

Tabelle 2: Alter der Probanden

Deskriptive Statistik
N Min Max MW SD
Alter 202 18 32 22,27 2,882

3.1.3.2 Geschlecht

Die verwendbaren Messwerte von insgesamt 202 Personen stammten von insgesamt
125 Frauen und 77 Mannern. Prozentuell gesehen waren demnach 61,9% der giiltigen

Probanden weiblich und 38,1% mannlich (Tabelle 3).
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Tabelle 3: Geschlechteraufteilung der Probanden

Probanden (n = 202)
relativ[%] absolut

weiblich 61,90 125
mannlich 38,10 77
gesamt 100 202

Die Geschlechteraufteilung zwischen den Untersuchungsgruppen, die unter dem
nachsten Punkt genauer erldutert werden, ist in Tabelle 4 aufgelistet. Auf die vier
Prasentationsarten aufgeteilt, waren 53 Personen (26,2%) (33 weiblich, 20 mannlich) in
der Interventionsgruppe mit negativen Informationen, 50 (24,8%) (30 weiblich, 20
mannlich) in der Interventionsgruppe mit positiven Informationen, 41 (20,3%) (26
weiblich, 15 mannlich) in der Gruppe mit wissenschaftlichen Informationen und 58

28,7%) (36 weiblich, 22 mannlich) in der Kontrollgruppe.
(28,7%) ( , ) grupp

Tabelle 4: Geschlechteraufteilung zwischen den Gruppen

Probanden (n = 202)

Gruppen w %w m %m gesamt gesamt%
negative Informationen 33 16,3 20 9,9 53 26,2
positive Informationen 30 14,9 20 9,9 50 24,8

wissenschaftliche
Informationen 26 12,9 15 7,4 41 20,3
Kontrolle 36 17,8 22 10,9 58 28,7
gesamt 125 61,9 77 38,1 202 100

3.1.3.3 Interventionsgruppen und Kontrollgruppe

Die Probanden wurden zufillig auf vier Gruppen aufgeteilt und bekamen jeweils eine
Prdsentation Uber funf Getranke, der jeweiligen Gruppe entsprechend, zu sehen. Es

gab drei Interventionsgruppen, eine mit negativen Informationen, eine zweite mit
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positiven und eine dritte Gruppe mit wissenschaftlichen Informationen zu finf
ausgewahlten Produkten, mit denen die Teilnehmer konfrontiert wurden. Als vierte
Untersuchungsgruppe gab es eine Kontrollgruppe, die ausschliefilich die Bilder zu den

jeweiligen Getranken prasentiert bekam.

Die Gruppe mit negativen Informationen umfasste insgesamt 71 Probanden. Die Drop
out-Rate dieser Gruppe betrug 25,4% (= 18 Probanden). Somit war die tatsachliche
Anzahl der Probanden 53 (74,6%), wovon 33 weiblich (62,3 %) und 20 mannlich
(37,7 %) waren.

In der Gruppe mit positiven Informationen befanden sich 69 Probanden. Die Drop out-
Rate betrug 27,5% (= 19 Probanden). Tatsachlich konnten die Daten von 50 Personen
(72,5%) dieser Gruppe ausgewertet werden. Es handelte sich um 30 weibliche (60,0%)
und 20 mannliche (40,0%) Teilnehmer.

Die Gruppe mit wissenschaftlichen Informationen bestand aus 70 Probanden. Die
relativ hohe Drop out-Rate dieser Gruppe betrug 41,4% (= 29 Probanden). Es konnten
die Daten von 41 Personen (58,6%) verwendet werden, wovon 26 weiblich (63,4%) und
15 mannlich (36,6%) waren. In der Gruppe mit wissenschaftlichen Informationen war
die Drop out-Rate am hochsten, wahrscheinlich unter anderem aufgrund der Lange
des Textes und dem damit verbundenen Konzentrationsabfall und aufgrund der
langeren Dauer, die eine groBere Anzahl an Storfaktoren zuliell, wie beispielsweise

eine Hand im Gesicht.

Die Kontrollgruppe beinhaltete 71 Probanden und hatte eine Drop out-Rate von 18,3%
(=13 Probanden). Tatsachlich ausgewertet werden konnten die Daten von 58
Personen (81,7%). Davon waren 36 weiblich (62,1%) und 22 méannlich (37,9%) (Tabelle
5).
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Tabelle 5: Aufteilung der Probanden in Gruppen

Probanden (n = 202)

Dropout- verwend-
Gruppen insg. w m
Rate bare

negative absolut 71 18 53 33 20
S| Information | relativ [%] 25,4 74,6 62,3 37,7
§ positive absolut 69 19 50 30 20
g Information | relativ [%] 27,5 72,5 60,0 40,0
wissensch. absolut 70 29 41 26 15
Information | relativ [%)] 41,4 58,6 63,4 36,6
absolut 71 13 58 36 22

Kontrolle
relativ [%] 18,3 81,7 62,1 37,9

3.1.3.3.1 Gruppe mit negativen Informationen

Die erste Interventionsgruppe, die zu den Lebensmittelbildern negative Informationen
erhalten hat, wies ausschlieBlich auf nachteilige Eigenschaften bestimmter Getrdnke
hin, wie potentielle schadigende Wirkungen zum Beispiel durch hohe Aufnahmen des
Produktes beziehungsweise durch bestimmte Inhaltsstoffe. Da es jedoch in der Natur
des Menschen liegt sich auf positive Aspekte zu konzentrieren und somit das AusmaR
von eventuellen negativen Emotionen minimiert oder unterdriickt werden kann
[SCHIFFERSTEIN und DESMET, 2010], sollten die negativen Formulierungen moglichst
provokant auf den Probanden wirken, weshalb diese Informationen (iberspitzt
formuliert wurden, mit der Absicht, beim Lesenden Aufmerksamkeit zu erregen und
somit leichter faziale Reaktionen herbeizufiihren. Die Aussagen waren nicht immer
unbedingt wissenschaftlich belegte Fakten, jedoch gab es zumindest Hinweise dafir,
dass diese zutreffen konnten. Diese Informationen sollten schlieBlich vermehrt

bestimmte Emotionen provozieren jedoch keine Unwahrheiten verbreiten.
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3.1.3.3.2 Gruppe mit positiven Informationen

Provokante und einschlagige Formulierungen wurden ebenso in der Probandengruppe,
die positive Informationen erhalten hat, der zweiten Interventionsgruppe, eingesetzt.
Hier wurden jedoch ausschlieBlich positive Seiten der Produkte hervorgehoben, die
beim Lesenden eventuell schone Erinnerungen hervorrufen wirden. Auch diese
Informationen waren Uberspitzt formuliert und sollten mit bestimmten Wortern, wie
zum Beispiel ,schmackhaft” oder ,erfrischend” das Getrank bewerben und es mit all
seinen Vorzligen positiv darstellen. Fir solche Formulierungen wurden als Hilfe auch

Anregungen von Werbungen eingeholt.

3.1.3.3.3 Gruppe mit wissenschaftlichen Informationen

Eine dritte Probandengruppe erhielt wissenschaftliche Informationen (iber die
Getranke, wie zum Beispiel Angaben Uber Energiegehalt und Uber
Nahrstoffzusammensetzung. Es handelte sich um wissenschaftlich belegte Fakten zu
dem jeweiligen Produkt, welche sachlich formuliert waren. Dabei wurden keine
aullergewohnlichen Informationen verwendet, die die Aufmerksamkeit von den

Probanden erregen kénnten, mit dem Ziel neutrale Aussagen zu formulieren.

3.1.3.3.4 Kontrollgruppe

Eine vierte Gruppe wurde als Kontrollgruppe gebildet. Hier wurde jeweils nur die
Produktbezeichnung und das jeweilige Bild dazu gezeigt. Mit dieser Probandengruppe
konnte spater verglichen werden, ob die Informationen der Interventionsgruppen
Uberhaupt einen Einfluss auf die entstehenden Emotionen haben. Bei der
Kontrollgruppe wurde erwartet, dass vermehrt neutrale Gesichtsausdriicke gemessen
und weniger Emotionen hervorgerufen werden wiirden, da nur kurz das Produkt zu
sehen war und wahrscheinlich nicht so lange darliber nachgedacht wurde. Zumindest

gab es keine beeinflussenden Inputs in Form von Text in dieser Gruppe.
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3.2 Material

3.2.1 Prasentation der Lebensmittel

Fir die Lebensmittelprasentationen wurden Informationen mittels Literaturrecherche
zu diversen Getranken gesammelt. Neben wissenschaftlichen Informationen zu
Zusammensetzung und Inhaltsstoffen, wurden auch kritische Punkte zu diversen
Inhaltsstoffen, beziiglich ihrer Verzehrsmenge und potentieller Wirkungen, vor allem
negativer Art gesucht. Des Weiteren wurden positive Aspekte zu den Getranken
gesammelt. Daflir wurden auch Anregungen aus Werbungen eingeholt, um die

Produkte schmackhaft und attraktiv darzustellen.

Schlussendlich wurden insgesamt finf Getrdanke ausgewahlt, die fir den Versuch

verwendet werden konnten:

e Cola

e Energy Drink

o Kaffee

e Mineralwasser

e Wein

Dabei handelte es sich um alltdgliche Produkte, die einen hohen
Wiedererkennungswert haben. Auerdem mussten Produkte gewahlt werden, die
sowohl aussagekraftige positive Seiten, wie gesundheitliche Aspekte, als auch negative
Seiten, wie kritische Inhaltsstoffe, aufwiesen. Die Informationen zu den Produkten
wurden auf wesentliche Punkte gekirzt und die vier unterschiedlichen Prasentationen
wurden erstellt. Jedes Produkt wurde abgebildet, die entsprechende
Produktbezeichnung wurde angefiihrt und darunter die jeweiligen Informationen in
kurzen Punkten aufgelistet. In der Prasentation der Kontrollgruppe war, wie oben
erwahnt, nur die Produktbezeichnung und das Bild zu sehen. Somit konnte der Einfluss
des Bildes alleine, verglichen mit den anderen Prdsentationen, die sowohl

Produktbilder als auch Text inkludiert hatten, differenziert werden. Die Bilder der
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Produkte wurden selbst abfotografiert und bearbeitet (Markennamen und -symbole

wurden wegretuschiert) (Abbildung 2, Abbildung 3, Abbildung 4, Abbildung 5).

Prasentation der Gruppe mit
negativen Informationen:

Entspannen Sie sich und lassen Sie bitte die
folgenden Informationen auf sich wirken.

Anschliefend beantworten Sie bitte ein paar
allgemeine Fragen.

Erschreckendes zu Energy Drinks

Energy Drinks

kénnen in hohen Mengen

konsumiert zu Herzrasen, ‘
Konzentrationsschwierigkeiten

und Schlaflosigkeit fihren!

sind schadlich fur die Zdhne!

machen dick!

halten meist nicht was sie

versprechen!

Erschreckendes zu Wein

Wein

« fuhrt oft zu
Unvertraglichkeitsreaktionen!

« kann abhangig machen!

« UbermaRiger Konsum von Wein
macht dick ... o

e ..und regt zusatzlich den Appetit an!
enthalt haufig giftige

Pflanzenschutzmittel!

Erschreckendes zu Cola

Cola

enthalt pro Liter ca. 40 Stiick -
Zucker! LRLB

hilft nicht wie angenommen
gegen Durchfall!

Erschreckendes Uber Kaffee

Kaffee

¢ kann zu Sodbrennen und
Magenproblemen fiihren !

« erhoht den Cholesterinspiegel!
* macht die Knochen sprode!

¢ kann zu Bldhungen fiihren!
* kann Sodbrennen verursachen!
¢ kann Bluthochdruck verstarken!

¢ PET-Flaschen sind ein echtes
Mdllproblem!

. R | - >
kann suc-htlg machen! ) « macht abhiingig! R
¢ macht die Knochen sprode! . o . o
. . * macht gelbe Zdhne! < e
* kann zu Diabetes fuhren! ce?
b e
«
Erschreckendes zu prickelndem
Mineralwasser

prickelndes Mineralwasser ENDE!

Danke fiir Ihre Teilnahme!

Abbildung 2: Prasentation der Gruppe mit negativen Informationen
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Entspannen Sie sich und lassen Sie bitte die
folgenden Informationen auf sich wirken.
AnschlieBend beantworten Sie bitte ein paar
allgemeine Fragen.

Prasentation der Gruppe mit
positiven Informationen:

Interessantes zu Energy Drinks Interessantes zu Wein

Wein in MaRen genossen kann
* den Cholesterinspiegel senken!

Energy Drinks

liefern fiir lange Zeit

Energie! * vor Verstopfung der BlutgefdlRe
* sind besser vertraglich als schiutzen!

Kaffee! * den Schlaf férdern!
* enthalten wichtige « Sie locker machen! 8

)

Vitamine! e ..und er schmeckt gut!
* wirken anregend fiir Kérper

und Geist!

Interessantes zu Cola Interessantes zu Kaffee

Cola Kaffee
« hilt wach!  steigert Leistung und

Konzentration!

* liefert wichtige Vitamine! ‘

liefert wichtige Mineralstoffe!

* liefert Geist und Korper ,
Energie! * senkt das Risiko an Alzheimer ’
. R oder Parkinson zu erkranken!

* liefert einzigartig o -
erfrischenden und belebenden  riecht und schmeckt einzigartig! et
Geschmack! * ist morgens unverzichtbar! o s *

LL
ﬁ.‘ °
L ]
Interessantes zu prickelndem
Mineralwasser
Mineralwasser
* ist reinstes und Quellwasser! ENDE!

liefert lebensnotwendige
Mineralstoffe!

Danke fiir lhre Teilnahme!

bringt die Verdauung in
Schwung!

ist der perfekte, kalorienfreie
Durstléscher!

Abbildung 3: Prasentation der Gruppe mit positiven Informationen



Prasentation der Gruppe mit
wissenschaftlichen Informationen:

Entspannen Sie sich und lassen Sie bitte die
folgenden Informationen auf sich wirken.
AnschlieRend beantworten Sie bitte ein paar
allgemeine Fragen.

Energy Drinks

* sind Getranke, die eine
anregende Wirkung auf den
Organismus haben sollen

* sie enthalten

— Wasser

— Zucker oder SiiBstoff
— Kohlensdure

— Koffein

— Taurin

Wein

ist ein alkoholisches Getrank,
hergestellt aus Trauben

enthalt

Wasser, Zucker, Sauren, Phenole und
Alkohol

durch die Garung wird der Zucker zu
Alkohol abgebaut 8

die enthaltenen Phenole haben eine
antioxidative Wirkung

Cola

* ist ein koffein- und
kohlensdurehaltiger

Kaffee

ist ein koffeinhaltiges Heilgetrank

wird aus gerdsteten und gemahlenen
Kaffeebohnen gebriht

Natrium, Calcium, Magnesium

* der Gehalt an Mineralstoffen ist
abhangig von der geologischen
Beschaffenheit des Ursprungsortes

* enthalt urspriinglich Kohlensaure oder
durch CO2-Zusatz

Softdrink * liefert ‘
* hat einen Energiegehalt — Nahrstoffe wie Niacin P ’

von 43kcal/100g — Mineralstoffe wie Kalium b - ‘
* enthdlt + der Koffeingehalt schwankt zwischen %—/
- 10,6 g/100 ml Zucker 50 und 150 mg pro Tasse e S*®
— 7,4 mg/100 g Koffein a°® °

L )
°
prickelndes Mineralwasser

* ist Grundwasser mit darin gelsten

Mineralstoffen wie

ENDE!

Danke fiir Ihre Teilnahme!

Abbildung 4: Prasentation der Gruppe mit wissenschaftlichen Informationen
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Prasentation Kontrollgruppe:

Entspannen Sie sich und lassen Sie bitte die
folgenden Bilder auf sich wirken.
AnschlieRend beantworten Sie bitte ein paar
allgemeine Fragen.

Energy Drinks

"

Wein

Cola

prickelndes Mineralwasser

ENDE!
Danke fiir Ihre Teilnahme!

Abbildung 5: Prasentation der Kontrollgruppe
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Des Weiteren wurde ein Fragebogen in die Prasentationen eingebaut. Somit konnte
die Akzeptanz der jeweiligen Produkte direkt nach Lesen der Informationen abgefragt
werden. Dazu konnte der Proband auf einer Skala von 1 bis 9 (Abbildung 6Fehler!
Verweisquelle konnte nicht gefunden werden.) wahlen, wobei 1 =, dieses Produkt mag

ich besonders gerne” und 9 = , dieses Produkt mag ich liberhaupt nicht” bedeutete.

1) Wie sehr mogen Sie Kaffee?

mag ich besonders gern

mag ich sehr gern

mag ich gern

mag ich etwas

mag ich weder/noch
mag ich nicht besonders
mag ich wenig

mag ich sehr wenig

mag ich Uberhaupt nicht

S

Abbildung 6: 9-Punkte-Skala flr die Akzeptanzbewertung
am Beispiel Kaffee.

Am Ende der Session wurden sowohl personliche Angaben, wie Geschlecht, Alter und
Studienrichtung, als auch Angaben Ulber eventuelle Aversionen gegeniiber Produkten
und auch Uber gesundheitliche Probleme beim Verzehr von den prasentierten

Produkten abgefragt.
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3.2.2 Versuchsbedingungen

Die Probanden wurden einzeln in eine Kabine gerufen, wo sie vor einem Laptop Platz
nahmen und einer kurzen Einfliihrung zum Ablauf der Befragung unterzogen wurden.
Jedoch wurde ihnen vor dem Versuch nicht verraten, dass sie wahrenddessen gefilmt
werden wiirden, da sich sonst die Konzentration zu sehr auf die Kamera gerichtet hatte
und vom eigentlichen Thema zu sehr abgelenkt hatte. AuRerdem waren die Probanden
somit nicht voreingenommen, was authentischere und vor allem objektive Ergebnisse

zulasst.

Nach Beendigung der Messung wurden die Probanden dariiber aufgeklart, dass sie
wahrend der Prasentation gefilmt wurden und dass das gemachte Videomaterial
ausschlieBlich zur Auswertung fir diese Arbeit mit ihrer Einverstiandnis herangezogen

wird.

3.2.3 Versuchsumgebung, technischer Aufbau

Der Versuch wurde in einer Kabine durchgefiihrt, um Stoérungen groRtmoglich zu
reduzieren. Eine der vier Prasentationen, die mit ,CompuSense five” erstellt wurden,
wurde auf einem Laptop abgespielt. Die eingebaute Kamera am Computer wurde fir

die Aufzeichnung des Gesichts des Probanden verwendet.

Um bei der spateren Auswertung der Videos die zeitlichen Abldufe der Prasentationen
zusammen mit dem Auftreten der Emotionen der Probanden koordinieren zu kdnnen,
wurde eine zweite Kamera seitlich des Probanden installiert und mit der Laptop-
Kamera synchronisiert. Diese filmte auf den Monitor und die rechte Hand, die die
Computermaus bediente. So konnte man spater immer die genauen Zeitpunkte
ermitteln, in denen die Prasentationsfolien gewechselt wurden. Deshalb konnten die
jeweiligen Zeitfenster in denen die verschiedenen Produkte betrachtet wurden, fiir die

spatere Auswertung genau festgestellt werden.
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Die Videos wurden mit Mediarecorder aufgenommen, mit der Auflésung von
640 x 480. Die Emotionserfassung erfolgte mit der FaceReader™ 4 (Noldus Information
Technology, Wageningen, The Netherlands). Die Analyse der Daten wurde mit
The Observer’ XT  durchgefiihrt und spiter mit IBM SPSS Statistics 20  (IBM

Corporation, Armonk, USA) ausgewertet.

3.2.4 Versuchsablauf

Jeder Teilnehmer bekam eine Nummer zugeteilt, mit der er eingeloggt wurde, um
spater die Zuordnung der Daten zu erleichtern. Der Versuch wurde somit gestartet und
die zugeteilte Prasentation wurde abgespielt. Gleichzeitig wurden die Videoaufnahmen
und die Messungen mit FaceReader™ 4 (Noldus Information Technology, Wageningen,
The Netherlands) gestartet. Dies wurde auf der anderen Seite der Kabine mit einem

zweiten Laptop koordiniert.

Sobald der Proband die Prasentation beendete, wurden die Videoaufzeichnungen
gestoppt und die Daten mit Gruppenname, Probandennummer und jeweiliger Uhrzeit
abgespeichert. Pro Proband gab es zwei Videos (Video 1, welches das Gesicht von
vorne zeigte, und Video 2, welches den Ablauf der Prasentation von der Seite zeigte),
die mit den gleichen Dateinamen wie die Fragebogendaten aus der Prdsentation
gespeichert wurden. So konnten die Antworten spater bei der Auswertung jedem

Probanden richtig zugeteilt werden.

Ein Durchgang dauerte in der Regel ein paar Minuten, abhangig von der Gruppe, der
ein Proband zugeteilt wurde, von der Lesegeschwindigkeit und von der Zeit, die sich
Probanden nahmen, um die Informationen auf sich wirken zu lassen. Da bei der
Kontrollgruppe kein Text zu lesen war, waren diese Durchgdnge in der Regel rascher
beendet, verglichen mit den anderen Gruppen. Vor allem in der Gruppe mit den
wissenschaftlichen Informationen gab es mehrere Informationen zu einem Produkt.
Der groRerer Textumfang flihrte zu einer etwas langeren Dauer eines Durchganges

verglichen mit den anderen beiden Interventionsgruppen.
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Die Prasentationen der vier verschiedenen Gruppen wurden zufallig (etwa nach jedem
flinften Durchgang) gewechselt. Da die Probanden auch in zufalliger Reihenfolge in die
Kabine gerufen wurden, ist auch die Zuteilung in die jeweilige Gruppe zufillig

entstanden. Ein Proband bekam jedenfalls nur eine der vier Prasentationen zu sehen.

3.3 Methode

3.3.1 FaceReader™ von Noldus

FaceReader™ 4 (Noldus Information Technology, Wageningen, The Netherlands)
wurde urspringlich nicht fir Emotionserfassungen, assoziiert mit Lebensmitteln,
entwickelt [KING und MEISELMAN, 2010] sondern fiur Tierstudien beziehungsweise
Verhaltensforschungen. Jedoch kénnen mit diesem Programm sieben verschiedene
Emotionsqualitdaten gemessen und unterschieden werden, die ebenso bei

Konfrontation mit Lebensmitteln auftreten konnen.

Mit der FaceReader™ 4-Software (Noldus Information Technology, Wageningen, The
Netherlands) werden insgesamt sechs primare Emotionen differenziert gemessen —
angry, disgusted, happy, sad, scared und surprised. Aullerdem kann die Software noch
eine neutrale Gemiutslage erfassen (,neutral”). Das heildt, es gibt einen neutralen
Bereich, eine Emotion flir positive Expressionen des Gesichts (happy), vier
verschiedene Emotionen fir negative (angry, disgusted, sad, scared) und eine fir

Uberraschte Expressionen (surprised).

FaceReader™ 4 (Noldus Information Technology, Wageningen, The Netherlands) misst
an 491 verschiedenen Gesichtspunkten einer Person die auftretenden Emotionen
[DANNER et al., 2013], beziehungsweise bestimmt die Software die
Gesichtsexpressionen anhand der Veranderungen der Gesichtspunkte. Ein Beispiel fir
eine auffdllige Veranderung in Form muskuldrer Bewegungen im Gesicht sind die
hochgezogenen Augenbrauen bei der Emotion surprise. Ekman (1979) deutet diese

Reaktion so, dass dadurch das Sichtfeld vergrofSert wird. Somit kann mehr von der
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Umwelt wahrgenommen werden und auch mehr Licht vom Auge aufgenommen
werden. Es ist anzunehmen, dass eine wichtige Veranderung der Gesichtszlige beim
Auftreten der Emotion happy die nach oben gerichteten Mundwinkel sind oder beim
Auftreten der Emotion angry, die sich verengenden Augen und Bewegungen der

Augenbrauen ausschlaggebend sind.

FaceReader™ 4 (Noldus Information Technology, Wageningen, The Netherlands)
erkennt solche Veranderungen der Gesichtsziige und bestimmt so, welche
Emotionsauspragung gerade von einem Individuum gezeigt wird. Wahrend eines
Messungszeitraumes, in diesem Fall wahrend der Betrachtung und des Lesens der
zugehorigen Informationen eines prasentierten Produktes, werden die Intensitdten der
verschiedenen Gesichtsexpressionen ermittelt. Man erhalt einen Maximum- und einen
Minimumwert flr die Intensitdt jeder Emotion, die in dieser Zeitspanne gemessen

werden und den Mittelwert daraus.

3.3.2 Vortests

Um Fehlerquellen zu entdecken und um Abldaufe zu verbessern, wurden Vortests
durchgefihrt. Zufallig ausgewahlte Personen nahmen an den Testdurchgangen teil. Die
Daten wurden anschlieBend sofort ausgewertet — sprich die Videos wurden auf ihre
Qualitat geprift, des Weiteren wurde die Funktionstiichtigkeit der Kameras, der
Prasentation inklusive des Fragebogens am Laptop Uberprift. Licht- und
Kamerawinkeleinstellungen wurden verandert, um bessere Ergebnisse zu erzielen. Die
Probanden wurden um ein Feedback gebeten beziiglich Verstandlichkeit des Versuchs
beziehungsweise des ganzen Ablaufes und bezlglich Auffalligkeiten, Storfaktoren oder
eventuelle Schwachstellen wahrend des Versuchsdurchgangs. Die zwei Kameras, die
jeweils ein eigenes Video ablieferten wurden auf ihre Synchronitat Gberprift. Dies war
essentiell fir die spatere Auswertung, da im Falle einer Zeitversetzung zwischen den

beiden Videofilmen die Auswertung verfalscht ware, da die Zeitfenster in denen die
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Emotionen zu einem Produkt gemessen wurden, dann versetzt festgelegt worden

waren.

3.3.3 Erfassen der Emotionen mit FaceReader™ 4

Ziel der vorliegenden Studie war es, bestimmte Emotionen durch verschiedene
beeinflussende Informationen zu provozieren beziehungsweise hervorzurufen und
diese messen zu kénnen. Flir moglichst authentische Messergebnisse wurde versucht
unbewusst gezeigte Emotionen zu erfassen. Bei einem Fragebogen wird man als
Proband gezwungen ulber seine Gefiihle, Meinungen und Emotionen bewusst
nachzudenken, um sie dann aufzuschreiben, auf einer Skala einzutragen
beziehungsweise bereits vorgegebene Begriffe zu wahlen. Dieser Umstand kann
durchaus die Versuchsperson beeinflussen und die Ergebnisse verandern
beziehungsweise verfdlschen. Dies wird beim Versuch mit dem Facial Scaling-
Programm FaceReader™ 4 (Noldus Information Technology, Wageningen, The
Netherlands), aufgrund der Unkenntnis der Probanden tber die Absicht die Emotionen
zu messen, weitgehend vermieden. Da die getesteten Personen vor und wahrend des
Versuchs nichts davon wussten, dass sie von Kameras gefilmt wurden, waren deren

Emotionen durchaus authentisch und nicht bewusst fiir den Versuch hervorgerufen.

FaceReader™ 4 (Noldus Information Technology, Wageningen, The Netherlands), der
zur Messung der Intensitaten der auftretenden Emotionsauspragungen verwendet
wurde, kann faziale Gesichtsexpressionen automatisch analysieren und somit kénnen
objektive Aussagen Uber die Emotionen einer Person getroffen werden. Dazu wurden
die Videos (nur jeweils Video 1 — Gesicht von vorne) zuerst kalibriert mit dem
FaceReader™ 4 (Noldus Information Technology, Wageningen, The Netherlands). Es
wurde eine sogenannte individuelle Kalibration durchgefihrt, um alle auftretenden
Emotionen im Bezug auf den Hauptgesichtsausdruck (neutralen Ausdruck) der
jeweiligen Person zu standardisieren. Bei diesem Schritt konnte schon festgestellt

werden, ob die Qualitdt ausreichend ist beziehungsweise ob genligend Frames der
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Aufnahme fiir eine weitere Analyse genutzt werden konnten. War dies nicht der Fall,

musste dieser Proband aus der weiteren Auswertung herausgenommen werden.

In der vorliegenden Studie wurde auBerdem versucht, nur anhand der Messwerte von
fazialen Veranderungen aussagekraftige Ergebnisse zu erlangen und keine anderen
physiologischen Parameter heranzuziehen. Einzig die Abfrage mittels Fragebogen zu
der Akzeptanz der Produkte sollte helfen, vergleichende Rickschliisse auf die
Aussagekraft der gemessenen Emotionen zu ziehen. Die Akzeptanzbewertungen
dienten demnach als Kontrolle, ob eventuelle Korrelationen zwischen gezeigter

Emotion und angegebener Akzeptanz zu einem Produkt zu finden sind.

3.3.4 Videoauswertung und -analyse

Die mit FaceReader'™4 (Noldus Information Technology, Wageningen, The
Netherlands) ermittelten Daten, sowie die Videos selbst wurden anschlieBend in das
Programm The Observer’ XT importiert. Hier kdnnen Daten gesammelt und analysiert
werden und eine quantitative Auswertung der gesammelten Daten zu den Emotionen
durchgefihrt werden. Im Observer XT wurde zuerst ein Codierungsschema erstellt.
Das Subjekt beziehungsweise die Bezugsvariable war jeweils ein Proband. Die
behaviors waren die verschiedenen Produkte, die eingegeben werden mussten. Sie
wurden als mutually exclusive definiert. Das bedeutete ein behavior beziehungsweise
Produkt schlieRt das andere aus, denn wahrend ein Proband mit einem bestimmten
Produkt konfrontiert wurde, konnte zeitgleich kein anderes gesehen werden. Diese
Einstellung erleichterte die spatere Auswertung. Je nach Produkt wurde ein eigenes
Startsignal, jeweils ein bestimmter, vorher definierter Tastaturcode, festgelegt.
AuBerdem wurde ein Stoppsignal (z.B. ,,q“) definiert, das fiir jedes Produkt das gleiche
war. Beispiel: Start der Folie Cola =,,¢“; Wurde also ,,c” gedriickt, wurde die Analyse fiir
das behavior ,Cola“ gestartet und ausgewertet. Sobald der Proband weiterdriickte, das
heillt zur nachsten Folie sprang, wurde die Analyse fir dieses Getrdank gestoppt (mit

dem Tastaturcode ,q“ = Stoppsignal). Das bedeutete, wahrend dieser definierten
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Zeitspanne, von ,c“ bis ,q“ wurden die Intensititen der sieben verschiedenen
Emotionsauspragungen analysiert und quantifiziert, welche anschlieBend als
Maximum-, Minimum- und Mittelwerte fir das behandelte Getrank gesammelt und
gespeichert wurden. So konnte in einem bestimmten Zeitrahmen das Verhalten bei
der Prasentationsfolie zu Cola analysiert werden und die Messwerte der Emotionen fiir
diese vorgegebene Dauer ermittelt werden. Dies wurde analog fir alle anderen
Produkte durchgefiihrt. Insgesamt wurden zwei Codierungsschemata erstellt — eines
ohne Bearbeitung (jeweils durch ein , 0“ in den Bezeichnungen gekennzeichnet) und
eines mit Bearbeitung (jeweils durch ein ,m“ gekennzeichnet). Beim Schema ,ohne
Bearbeitung” wurden wahrend der gesamten Zeitspanne in der ein Produkt betrachtet
wurde, die Emotionen bei einem Produkt gemessen. Als Beispiel erneut das Cola: Die
Emotionen wurden ab dem Startsignal (,,c“) bis zum Stoppsignal (,,9“) gemessen. Beim
Codierungsschema ,mit Bearbeitung” wurden die Messungen der Emotionen wahrend
einer Produktbetrachtung unterbrochen, falls ein Storfaktor, wie zum Beispiel eine
Hand im Gesicht, oder eine auftretende Emotion, die augenscheinlich gar nichts mit
der Prasentation zu tun hatte, wie zum Beispiel angry hervorgerufen durch Niesen
oder Ahnliches, auftrat. Das bedeutete, kleine Storfaktoren, die offensichtlich nicht
direkt etwas mit dem Produkt zu tun hatten, wurden bei diesem Codierungsschema
herausgeschnitten. Bei der spateren Auswertung wurden die zwei verschiedenen
Codierungsschemata auf gravierende Unterschiede Uberpriift beziehungsweise wurde
ermittelt ob solche kurzen Stoérungen einen signifikanten Einfluss auf die Gesamtheit
der Messungen der Emotionen und somit auf die Auswertung haben. Bevor die
Auswertungen gestartet werden konnten, mussten die Codierungsschemata noch auf
Fehler Uberprift werden, um sicher zu gehen, dass die anschliefende Analyse auch

richtig durchgefiihrt werden kann.

Die importierten Videos inklusive Kalibrationsdaten konnten dann im Observer’ XT
analysiert werden. Dort wurden je Proband beide Videos (Video 1 und 2) gedffnet.
Jedes der zwei musste von Sekunde Null an starten, falls dies nicht der Fall war,
mussten beide Videos auf Null gestellt werden. Die Analyse konnte somit gestartet

werden, wobei fir jedes Produkt die jeweiligen Start- und Stoppsignale, die vorher im
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Codierungsschema festgelegt wurden, prazise gesetzt wurden. Dies wurde analog fir

jeden Probanden durchgefiihrt und die Daten wurden abgespeichert.

Nach Beendigung der Videoanalysen wurde eine Behavior Analysis durchgefiihrt, wo
die Daten nach Result Containers (jedes Produkt separat) aufgespalten wurden und

eine Numerical Analysis, um die gesammelten externen Werte zu berechnen.

Die Daten aus dem Observer XT und dem Fragebogen wurden in eine Excel-Datei
exportiert, welche nach Formatierung fiir die statistische Auswertung verwendet
werden konnten. Die statistische Auswertung wurde mit IBM SPSS Statistics 20

durchgefiihrt (IBM Corporation, Armonk, USA).

Neben deskriptiven Variablen, wie Geschlecht, Alter, Studienrichtung der Probanden
und Art der Produkte erhielt man auch anhand metrisch skalierter Werte der
Emotionen fiir jeden Probanden je einen Maximum-, einen Minimum- und einen
Mittelwert der Emotionsintensitaten pro Produkt und gemessener Emotion. Die

normierten Werte der Intensitdten lagen in einem Bereich zwischen 0,0 und 1,0.

3.4 Storfaktoren

Es gibt zahlreiche potentielle Faktoren, die den Versuch und folglich die Messungen
stoéren konnen. Werden diese Stérungen nicht beachtet und minimiert, so wiirde die
Drop out-Rate sehr hoch ausfallen. Denn sobald die FaceReader™ 4-Software (Noldus
Information Technology, Wageningen, The Netherlands) die Gesichtspunkte nicht
eindeutig erkennen kann, koénnen keine Emotionen erfasst werden und die
Gesichtserfassung kann nicht durchgefiihrt werden. Auch kleinere Storungen kénnen
sich negativ auf die Qualitat der Videoaufzeichnungen auswirken, welche in Folge, ab
einem gewissen Grad an QualitatseinbuBen, ebenfalls nicht verwendet werden

kénnen.
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3.4.1 Storfaktoren verursacht durch den Probanden

Die Art und Intensitat der Emotionen sind, wie oben erwahnt, stark vom Individuum
abhangig. Einerseits sind die Messungen der fazialen Expressionen abhangig von der
Neigung eines Probanden (iberhaupt Emotionen zuzulassen und zu zeigen. Jeder
Mensch Ildsst sich verschieden stark beeinflussen. Darum waren bei manchen
Probanden kaum Reaktionen im Gesicht zu sehen und die neutrale Gemdtslage
Uberwog. Andere zeigten wiederum sogar Trotzreaktionen aufgrund bestimmter
Informationen zu einem Produkt, weshalb auch zwischen einem siffisanten Lacheln
oder einem frohlichen Gesichtsausdruck, die beide von der FaceReader™ 4-Software
(Noldus Information Technology, Wageningen, The Netherlands) als happy gedeutet

werden konnen, differenziert werden musste.

Andererseits spielt auch die Tagesverfassung eine Rolle. So hdngen die Messungen
wahrscheinlich auch von Konzentrationsfahigkeit, Interesse und Midigkeit des
Probanden ab. Auch die Tageszeit — Friih, Vormittag, Mittag oder Nachmittag — sowie
der Hunger- beziehungsweise Sattigungszustand [KRINGELBACH, 2007] kdnnen den

Probanden, der mit Lebensmitteln konfrontiert wird beeinflussen.

Des Weiteren war in dieser Studie der gegenwartiger Wissensstand zu beachten.
Teilnehmende Studenten, die ein Studium mit Schwerpunkt auf Erndhrung belegten,
weisen einen anderen Wissensstand Uber die Eigenschaften von Lebensmitteln auf als
die Ubrigen Probanden. Sie waren deshalb wahrscheinlich nicht so einfach zu
beeinflussen und auch weniger leicht mit den provokanten Aussagen Uber die
prasentierten Getrdanke zu Uberraschen. Deshalb wurden auch solche Probanden, die
in fortgeschrittenen Abschnitten ihres Studiums mit Schwerpunkt Erndahrung oder

Lebensmittel waren, aus der Studie herausgenommen.

Vor allem bei konzentriertem Lesen konnte es vorkommen, dass sich ein Proband mit
den Handen ins Gesicht fuhr, oder auch seinen Kopf abstiitzte. Wurden in diesem Fall
zu grolle Partien des Gesichts verdeckt, schlug die Gesichtserkennung der Software

fehl und es konnten keine Emotionen gemessen werden.
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Brillentrdager wurden gebeten, wenn maoglich die Brillen wahrend der Prdsentation
abzunehmen. Vor allem Modelle mit breiten Rahmen verursachten bei den
Aufnahmen oft Probleme, da wichtige Gesichtspunkte verdeckt wurden. Bei der
spateren Videoanalyse wurde bei Probanden mit Brillen besonders auf die Qualitat der
Aufnahmen geachtet. Viele Videos mussten deshalb auch verworfen werden, da
teilweise die Gesichter kaum oder nicht von FaceReader™ 4 (Noldus Information

Technology, Wageningen, The Netherlands) erkannt wurden.

Des Weiteren konnten sich Stirnfransen und Kopfbedeckungen, die zu weit ins Gesicht
hineinragten und somit wichtige Gesichtserkennungspunkte verdeckten, negativ auf

die Messungen und auf die Videoqualitat auswirken.

Hatte ein Proband zu wenig markante Gesichtszlige, konnten faziale Veranderungen
von FaceReader™ 4 (Noldus Information Technology, Wageningen, The Netherlands)
kaum oder gar nicht erkannt werden und es war keine Messung moglich. Dies war

jedoch selten der Fall.

Rasche Bewegungen konnten ebenfalls die Messungen storen, da die Software das
Gesicht und die markanten Punkte erneut suchen musste. So konnte Niesen oder
Husten zu kurzen Unterbrechungen in der Emotionserfassung fiihren, die sich jedoch
nicht stark auf die Endergebnisse auswirkten. Dazu wurden die zwei verschieden
angelegten Datensatze der Emotionsmesswerte ,mit Bearbeitung” (worin kleinere
Stérungen heraus geléscht wurden) und ,,ohne Bearbeitung” (wo kleinere Stérungen in
der Auswertungen der Intensitaten inkludiert waren) verglichen und auf signifikante

Unterschiede untersucht.

3.4.2 Storfaktoren seitens der Software

Es konnte zu falschlichen Interpretationen der fazialen Reaktionen durch die Software
kommen. Beispielsweise konnten Trotzreaktionen der Probanden, die sich in einem

Lacheln duRRern félschlicherweise als happy interpretiert werden. Angestrengtes Lesen
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konnte manchmal als angry interpretiert werden, wenn die Augen zu stark
zusammengekniffen wurden. Auch gesenkte Augen, durch Lesen, konnten den
Anschein erwecken, der Proband ware traurig, weshalb vermehrt Messwerte fiir sad

erscheinen wirden.

3.4.3 Storfaktoren durch die Umgebungsbedingungen

Schatten- und Lichteffekte kdnnen die Gesichtserkennung stéren und die Videoqualitat
negativ beeinflussen. Darum musste vor den Hauptversuchen ausgetestet werden, mit
welchen Lichteinstellungen (Starke des Lichts, Winkel, Tageszeit) die besten Ergebnisse
erzielt werden kénnten. Die weiteren Versuche sollten dann zumindest mit annahernd

gleichen Bedingungen durchgefiihrt werden.

Bei der Prasentation wurde darauf geachtet, dass sie ansprechend gestaltet war. Zu

viel Informationen in Form eines Textes am Bildschirm ware kontraproduktiv.

Bei den Kameras missen Hohe und Winkel im Vorhinein passend eingestellt werden,
um die Gesichtsziige bestmoglich erfassen zu kdnnen. Dies ist ausschlaggebend fir
eine gute Gesichtserkennung der FaceReader™ 4-Software (Noldus Information
Technology, Wageningen, The Netherlands) und somit fir eine gute Qualitat der

Videos, die aufgezeichnet und spater ausgewertet wurden.

Die Anwesenheit einer Kamera konnte ebenfalls ablenkend wirken, weshalb die
eingebaute Laptopkamera benutzt wurde um die fazialen Veranderungen zu messen.
Der Proband fiihlte sich somit nicht beobachtet und konnte sich auf die Prasentation

konzentrieren.

Die Prasentationen wurden in einer Versuchskabine gezeigt. Somit war der Proband

von der Umgebung und eventuellen Ablenkungen ein wenig abgeschirmt.

Es sollten keine lauten und stérenden Nebengerdusche zu horen sein, da diese die

Konzentration der Probanden beeintrachtigen kénnten.
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Des Weiteren sollten keine intensiven oder aullergewdhnlichen Gerliche
wahrzunehmen sein, da diese wiederum die Probanden beeinflussen beziehungsweise
auch ablenken kénnten. Auftretende faziale Emotionen kénnten ebenso nur aufgrund

eines speziellen Geruchs auftreten und somit die Messungen stark verfalschen.

Die Probanden sollten an einem fixierten, nicht drehbaren Sessel Platz nehmen, da sie
sonst dazu verleitet werden kénnten sich damit zu bewegen, was wiederum die

Gesichtserfassung storen wiirde.

3.4.4 Anfilligkeit der FaceReader " -Software auf Storungen —
Vergleich der Daten ,, mit Bearbeitung” und ,,ohne Bearbeitung”

Durch Beachten all dieser Faktoren kdnnten viele potentielle Stérungen verhindert
werden und die Qualitat der Videomessungen sicherer gestellt werden. Kleine
Storfaktoren konne jedoch nicht hundertprozentig vermieden werden. Deshalb
wurden zwei Datensdtze, wie oben erwdhnt, ,mit Bearbeitung” und ,ohne
Bearbeitung” angelegt und nach der Auswertung miteinander verglichen, um
festzustellen, ob kleine Stérfaktoren dabei behalten oder herausgefiltert werden
sollten. Dazu wurde ein t-Test bei verbundenen Stichproben durchgefiihrt. Es gab
keine signifikanten Unterschiede zwischen den Daten mit und ohne Bearbeitung.
Aufgrund der guten Korrelation konnte gezeigt werden, dass kleine Storfaktoren
keinen signifikanten Einfluss auf die Werte insgesamt hatten (siehe 9.5 Anhang 7).
Darum waren weitere Auswertungen mit dem Datensatz ,mit Bearbeitung” nicht
notig, da diese ahnliche Ergebnisse bei analogen Tests liefern wirden. Die
Auswertungen wurden mit dem Datensatz ,ohne Bearbeitung” durchgefiihrt, sprich
kleine Storungen wahrend der Messungen wurden hier nicht herausgeschnitten
sondern sind in den Messwerten inkludiert. Die Auswertungen wurden hauptsachlich
mit den Mittelwerten der Intensitdten der Emotionen durchgefiihrt und teilweise auch

mit den Maximumwerten.
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4 ERGEBNISSE UND DISKUSSION

4.1 Haufigkeiten der Intensitaten der Emotionen aufgeteilt auf
Prasentationsart und Produkt (Mittelwerte MW)

Betrachtet man die Verteilung der mittleren Messwerte der Intensititen der
verschiedenen Emotionen in den vier Prasentationsarten, kann man erkennen, dass

die neutrale Expression und die Emotion sad in jeder Gruppe dominierten.

Der neutrale Gesichtsausdruck (violett) wurde am haufigsten (in jeder Gruppe > 50%)
gemessen, gefolgt von der Emotion sad, was vermutlich unter anderem auf das Lesen
(wie oben erwahnt) zuriickzufiihren ist, da ein gesenkter Blick als traurig erfasst wird
(Abbildung 7). Der neutrale Gesichtsausdruck ist jener, der normalerweise bei einer
Person zu sehen ist, wenn keine offensichtliche Emotion auftritt. Da eine faziale
Reaktion oft nur kurz anhalt, tritt anschlieBend meist sofort wieder der neutrale

Gesichtsausdruck in Erscheinung. Dies erklart auch die hohe Intensitat der neutralen

Expression.
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Abbildung 7: Haufigkeiten in Prozent der gemessenen Intensitatsmittelwerte (MW)
der 6 Emotionsauspragungen aufgeteilt auf die 4 Prasentationsgruppen und die 5
Produkte.
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Abbildung 8: Haufigkeiten in Prozent der gemessenen Intensitatsmittelwerte (MW)
der 6 Emotionsauspragungen aufgeteilt auf die 4 Prasentationsgruppen und die 5
Produkte — ohne neutral und sad.

Um die Verteilung der Haufigkeiten der weiteren Emotionen besser zu erkennen,
wurden sie ohne die dominierenden Expressionen neutral und sad in Kreisdiagrammen
dargestellt (Abbildung 8). In dieser Darstellung zeigte sich, dass die Emotion angry in
den drei Interventionsgruppen meistens haufiger erfasst werden konnte als disgusted,
happy, scared oder surprised. Nur in der Gruppe mit wissenschaftlichen Informationen
zum Energy Drink dominiert happy (38,8%) gegeniiber den anderen vier Emotionen. In

der Kontrollgruppe wechseln die dominierenden Emotionen je nach Produkt. So ist bei
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Cola, Energy Drink und Wein die Emotion happy vorherrschend (> 30%), hingegen bei

Kaffee und Mineralwasser die Emotion angry (> 30%).

4.2 Einfluss der Intervention auf die Emotionen

4.2.1 Allgemeines Modell aller Produkte zusammen

Zuerst wurden die Intensitaten der Emotionen aller finf Getranke zusammen in einem
Modell ausgewertet. Ein allgemeiner multivariater Test fir die Produkte zusammen
zeigte, dass die gemessenen Mittelwerte der Intensitditen vom neutralen
Gesichtsausdruck (F(3) = 8,417, p = 0,000), von scared (F(3) = 4,729, p = 0,003) und sad
(F(3)=3,968, p=0,008) signifikante Unterschiede in den verschiedenen
Interventionsgruppen aufwiesen (Tabelle 6). Dazu wurden alle Mittelwerte der
Intensitaten der sieben Emotionen in einem multivariaten Test als abhangige Variablen

verwendet. Als fester Faktor wurde zuerst nur die Prasentationsart bestimmt.

Tabelle 6: Signifikante Unterschiede in den gemessenen Emotionen zwischen den
Prasentationsarten.

abhdngige Variable Sig.
(Emotion MW) (p <0,05)

neutral 0,000
scared 0,003
sad 0,008
Ein LSD-Post hoc-Test wurde ebenfalls durchgefihrt, wobei das

Signifikanzniveau = 0,05 durch 7 dividiert werden musste, da 7 verschiedene
Emotionen auf einmal im Modell betrachtet wurden. Somit waren nur die Werte nach
einem LSD post hoc-Test, deren p-Werte < 0,007 sind, signifikant (betrifft Tabellen der
Outputs ,Multiple Comparisons”“ 9 ANHANG).
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In der Gruppe mit den negativen Informationen wurde der neutrale Gesichtsausdruck
am seltensten erfasst. Die Intensitat der neutralen Expression ist durch den Einfluss
der negativen Intervention signifikant schwacher gemessen worden verglichen mit der
Kontrollgruppe (p =0,000, 95 % Kl: -0,15; -0,07). Der Unterschied des neutralen
Gesichtsausdrucks von der Gruppe mit den negativen Informationen ist zu der Gruppe
mit den positiven Informationen (p = 0,009; 95 % KI: -0,10; -0,02) sowie zu der Gruppe
mit wissenschaftlichen Informationen (p = 0,009; 95 % KI: -0,11; -0,02), wenn auch nur
knapp, nicht signifikant (Tabelle 7, Abbildung 9). Folglich konnten durch die negative
Intervention vermehrt andere Emotionen beziehungsweise Gesichtsexpressionen

erfasst werden, die sich vom neutralen Gesichtsausdruck abhoben.

Tabelle 7: Signifikanzwerte und Konfidenzintervalle (95%) zu den Unterschieden
zwischen der Interventionsgruppe mit negativen Informationen und den anderen
Gruppen beziiglich der neutralen Emotion.

Emotion Si 95%-Konfidenzintervall

neutral Prasentationsart 8

(p < 0,007) | Untergrenze | Obergrenze
(Mw)
Kontrolle ,000 -,152292 -,066666
negativ positiv ,009 -,103809 -,014973
wissenschaftlich ,009 -,109552 -,015832
] * p=0.000 :
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Abbildung 9: Darstellung der Intensitaten der neutralen Emotion bei allen Produkten
zusammen in den verschiedenen Prasentationsgruppen.
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Einen signifikanten Einfluss hatte die negative Information auf die Intensitat der
Emotion scared. Diese Emotionsauspragung konnte signifikant hoher in der Gruppe mit
der negativen Intervention gemessen werden als in der Gruppe mit den
wissenschaftlichen Informationen (p=0,000; 95 %KIl: 0,01; 0,03) (Tabelle 8)
(Abbildung 10).

Tabelle 8: Signifikanzwerte und Konfidenzintervalle (95%) zu den Unterschieden
zwischen der Interventionsgruppe mit negativen Informationen und den anderen
Gruppen beziiglich der Emotion scared.

Emotion Si 95%-Konfidenzintervall
scared Prasentationsart 8.
(p < 0,007) | Untergrenze | Obergrenze
(Mw)
Kontrolle ,012 ,002835 ,023280
negativ positiv ,157 -,002949 | ,018263
wissenschaftlich ,000 ,009348 ,031726
10400 —I— * p = 0000 i
§ 0300 L]
5
‘%E 0200+ —
0100+ }:

T T T T
negative Information positive Information wissenschatftiche Kontroligruppe
Information

Prasentationsart

Abbildung 10: Darstellung der Intensitaten der Emotion scared bei allen Produkten
zusammen in den verschiedenen Prasentationsgruppen.
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Diese Daten geben bereits einen Hinweis darauf, dass die negative Intervention
tendenziell vermehrt negative Emotionen provozierte, verglichen mit den anderen

Interventionsgruppen und der Kontrollgruppe.

Dieser Trend war auch an der Emotion disgusted zu erkennen. Durch die negative
Intervention konnte diese Gesichtsexpression starker, wenn auch knapp nicht
signifikant intensiver, gemessen werden, im Vergleich zur Gruppe mit den positiven

Informationen (p = 0,008; 95 % KI: 0,00; 0,02) (Abbildung 11).
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95% Kl disgusted MW
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T T T T
negativ positiv wissenschaftlich Kontrolle

Prisentationsart

Abbildung 11: Darstellung der Intensitdaten der Emotion disgusted bei allen Produkten
zusammen in den verschiedenen Prasentationsgruppen.

Jedoch fanden sich wider Erwarten bei der Emotion angry keine signifikanten
Unterschiede in den Intensitdten zwischen den vier untersuchten Gruppen. Folglich
hatte weder die negative Intervention noch eine andere einen Einfluss auf diese

Emotion.

Der Ausnahmefall und zugleich Uberraschend waren die Messwerte von sad. Die
Intensitat dieser Emotion war in der Gruppe mit den wissenschaftlichen Informationen
starker zu messen als in den anderen drei Gruppen, wobei die Unterschiede zur

Gruppe mit den negativen Informationen (p = 0,004; 95 % Kl: 0,01; 0,07) und zur
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Kontrollgruppe (p =0,002; 95 % Kl: 0,02; 0,07) signifikant und zur Gruppe mit den
positiven Informationen knapp nicht signifikant (p = 0,008; 95 % Kl: 0,01; 0,07) waren
(Tabelle 9) (Abbildung 12). Dies erklart sich unter anderem dadurch, dass der
Textumfang der wissenschaftlichen Informationen groRer war verglichen mit den
anderen Interventionsgruppen und der Kontrollgruppe, die ohnehin nur Bilder
prasentiert bekam. Man musste etwas langer lesen und die Augen der Probanden
waren auch etwas linger und weiter gesenkt, was die FaceReader™ 4-Software

(Noldus Information Technology, Wageningen, The Netherlands) eventuell vermehrt

als sad interpretiert hatte.

Tabelle 9: Signifikanzwerte und Konfidenzintervalle (95%) zu den Unterschieden
zwischen der Interventionsgruppe mit wissenschaftlichen Informationen und den
anderen Gruppen bezliglich der Emotion sad.

Emotion sig 95%-Konfidenzintervall
sad Prasentationsart )
(p < 0,007) | Untergrenze | Obergrenze
(Mw)

negativ ,004 ,013469 ,068460

wissenschaftlich Kontrolle ,002 ,015567 ,069514
positiv ,008 ,009799 ,065505

* p =0.004 * p = 0.002
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Abbildung 12: Darstellung der Intensitaten der Emotion sad bei allen Produkten
zusammen in den verschiedenen Prasentationsgruppen.
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Wie auch bei der Emotion angry konnten auch die Mittelwerte der Intensitdten von
den Emotionen happy und surprised aller Produkte die Erwartungen nicht bestatigen.
Die Ergebnisse zeigten keine signifikanten Unterschiede zwischen den verschiedenen
Prasentationsarten. Demnach hatte die positive Intervention, wie auch die anderen
Interventionen, keinen signifikanten Einfluss auf die frohliche Emotion. Des Weiteren
wirkten die Informationen aller Produkte im allgemeinen Modell zusammengefasst
nicht oder nicht tiberraschend genug, um hier signifikante Unterschiede in der Emotion
surprised herausfiltern zu kénnen. Dies galt jedoch nur fir alle Produkte zusammen.

(alle vollstandigen Tabellen siehe 9.1.1 Anhang 1)

Allgemeines Modell aller Produkte zusammen, adjustiert nach Geschlecht

Da die Geschlechterverteilung nicht normalverteilt war, kann man eventuelle Einflisse
des Geschlechts auf die Messungen herausnehmen. Es wurde erneut eine
mehrfaktorielle Varianzanalyse (MANOVA) wie oben durchgefiihrt, inklusive der
Variable Geschlecht als zweiten festen Faktor. Die meisten Werte dnderten sich zum
vorigen Test minimal. Jedoch gab es zusatzliche signifikante Unterschiede in den
Ergebnissen.

Die Emotion surprised zeigte zwar zwischen den verschiedenen Pradsentationsarten
immer noch (wie oben) keine signifikanten Unterschiede in ihrer Intensitat.
Betrachtete man jedoch die Daten getrenntgeschlechtlich, hoben sich die mittleren
Intensitaten der liberraschten Gesichtsexpressionen beim weiblichen Geschlecht von
denen der mannlichen Probanden ab. Die Frauen neigten demnach generell dazu ihre
Uberraschung starker durch faziale Expressionen zu zeigen als Manner, weshalb die
Probandinnen in jeder der vier Gruppen signifikant hohere Intensitaten der Emotion
surprised hervorbrachten (Gruppe mit negativen Informationen:
p =0,009; F(1) = 6,964; Gruppe mit positiven Informationen: p =0,001; F(1) = 12,409;
Gruppe mit wissenschaftlichen Informationen: p = 0,008; F(1) = 7,238; Kontrollgruppe:
p =0,011; F(1) = 6,602;) (Abbildung 13). Daraus konnte man auch schliefen, dass die

mannlichen Probanden eher unbeeindruckter auf bestimmte Informationen reagierten
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als die weiblichen. Um hier aber einen guten Durchschnitt aller Probanden zusammen
zu bekommen, wurde auch bei den nachfolgenden Auswertungen nach Geschlecht

adjustiert. (alle vollstandigen Tabellen siehe 9.1.1 Anhang 1)
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Abbildung 13: Intensitatsunterschiede der Emotion surprised zwischen den
Geschlechtern; blau = weiblich, griin = mannlich;

4.2.2 Modelle einzelner Produkte

Ein weiterer multivariater Test zeigte nun die Unterschiede der Emotionen in den vier
Untersuchungsgruppen aufgeteilt auf die einzelnen Getranke.

Die Daten wurden aufgeteilt nach den verschiedenen Produkten (Wein, Cola,
Energy Drink, Kaffee, Mineralwasser). Ein multivariater Test (MANOVA) sowohl mit den
Mittelwerten der verschiedenen Emotionen als auch mit den gemessenen
Maximumwerten als abhéngige Variablen wurde durchgefiihrt. Als feste Faktoren
wurden die Prasentationsart (negativ, positiv, wissenschaftlich, Kontrolle) und das
Geschlecht (adjustiert nach Geschlecht) festgelegt. AuRerdem wurde ein LSD-Post hoc-

Test durchgefiihrt, wobei, wie oben erwahnt p < 0,007 als signifikant gilt.
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4.2.2.1 Cola

Es gab einen signifikanten Unterschied der Intensitatsmittelwerte der Emotionen
zwischen den Prasentationsarten bei Cola. Praziser ausgedriickt, handelte es sich um
die Mittelwerte der Intensitdten fiir den neutralen Gesichtsausdruck (F(4)=4,611;
p =0,001) und fir sad (F(4) = 3,089; p = 0,017), die signifikant unterschiedlich zwischen
den verschiedenen Gruppen waren. Ein LSD-Post hoc-Test zeigte, dass die Intensitat
der neutralen Emotion in der Gruppe mit den negativen Informationen signifikant
niedriger war, verglichen mit der Kontrollgruppe (p =0,001; 95 % Kl: -0,25; -0,06)
(Tabelle 10) (Abbildung 14). Auch die Intensitdat der Emotion sad war signifikant
geringer in der Gruppe mit den negativen Informationen verglichen mit der Gruppe mit
den wissenschaftlichen Informationen (p =0,001; 95 % Kl: -0,14; -0,04) (Tabelle 11)
(Abbildung 15).

Die weiteren Emotionen unterschieden sich beim Cola jedoch nicht signifikant
zwischen den vier Prasentationsarten. Somit hatte bei diesem Produkt die negative
Intervention einen Einfluss auf den neutralen Gesichtsausdruck und auf die Emotion
sad, die in signifikant geringeren Intensitaten auftraten verglichen mit den anderen

Gruppen.

Tabelle 10: Signifikanzwerte und Konfidenzintervalle (95%) zu den Unterschieden
zwischen der Interventionsgruppe mit negativen Informationen und der
Kontrollgruppe beziglich der neutralen Emotion beim Cola.

Emotion i 95%-Konfidenzintervall
neutral Prasentationsart -

(p < 0,007) | Untergrenze | Obergrenze
(Mw)
negativ | Kontrolle | ,001 -, 245456 | -,059725
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Emotion beim Cola in den verschiedenen Prasentationsgruppen.

Tabelle 11: Signifikanzwerte und Konfidenzintervalle (95%) zu den Unterschieden

zwischen den

Interventionsgruppen

mit negativen

Informationen beziiglich der Emotion sad beim Cola.

und wissenschaftlichen

Emotion sig 95%-Konfidenzintervall
sad Prisentationsart )
< 0,007
(MW) (p < 0,007) | Untergrenze | Obergrenze
negativ | wissenschaftlich | ,001 -,142925 | -,035073

Wie beim oben erwdhnten Modell mit allen Getranken zusammen, konnte auch hier

beim Cola der Einfluss der wissenschaftlichen Intervention mit der Tendenz zu einer

hoheren Intensitat fiir die Emotion sad abgelesen werden (Tabelle 12) (Abbildung 15).
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Abbildung 15: Darstellung der Intensitaten der Emotion sad beim Cola in den
verschiedenen Prasentationsgruppen.

Tabelle 12: Signifikanzwerte, Trends und Konfidenzintervalle (95%) zu den
Unterschieden  zwischen der Interventionsgruppe mit  wissenschaftlichen
Informationen zu den anderen Gruppen bezliglich der Emotion sad beim Cola.

Emotion Si 95%-Konfidenzintervall
sad Prasentationsart &
(MW) (p < 0,007) | Untergrenze | Obergrenze
negativ ,001 ,035073 ,142925
wissenschaftlich Kontrolle 012 014853 1120665
positiv ,013 ,014841 ,124095

Die mittleren Messwerte der Intensitdt von sad hoben sich lediglich zur Gruppe mit
den negativen Informationen signifikant ab (p = 0,001), zu der Interventionsgruppe mit
den positiven Informationen (p=0,013) und zur Kontrollgruppe (p=0,012)

unterschieden sich die Werte knapp nicht signifikant.
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Maximumwerte der Intensitaten bei Cola

Die signifikanten Unterschiede der Emotion sad zwischen den verschiedenen
Prasentationsarten zeigten sich ebenfalls bei der Auswertung der Maximumwerte
(F(4) = 4,389; p =0,002). Nach einem LSD-post hoc-Test, waren in der Gruppe mit den
wissenschaftlichen Informationen die Werte dieser Emotion héher als in den anderen
drei Gruppen, wobei die Unterschiede zur Gruppe mit den negativen Informationen
(p =0,003; 95 % Kl: 0,06; 0,27) und zur Kontrollgruppe (p = 0,000; 95 % KI: 0,11; 0,32)
signifikant waren. Der Unterschied zur Gruppe mit den positiven Informationen war

ebenfalls hoher, jedoch nicht signifikant (p = 0,018; 95 % KI: 0,02; 0,24) (Tabelle 13).

Fiir die hoheren Werte fiir sad in der Gruppe mit wissenschaftlichen Informationen
konnte, wie bereits erwahnt, beispielsweise das langere Lesen unter anderem ein
Grund gewesen sein. Die hoheren Maximumwerte der Intensitdt der Emotion sad in

dieser Interventionsgruppe kénnten somit zum Teil erklart werden.

Tabelle 13: Signifikanzwerte und Konfidenzintervalle (95%) zu den Unterschieden der
maximalen Intensitdten zwischen der Interventionsgruppe mit wissenschaftlichen
Informationen zu den anderen Gruppen bezliglich der Emotion sad beim Cola.

Emotion Si 95%-Konfidenzintervall
sad Prasentationsart (p< Og(.)07) Unt ob
(Max) p<0, ntergrenze ergrenze
negativ ,003 ,058420 ,270457
wissenschaftlich Kontrolle /000 ,111148 319160
. ,018 ,022524 ,237317
Positiv

Interessant war auch, dass in der Gruppe mit den negativen Informationen héhere
Maximumwerte fiir die Emotion happy gemessen wurden als in der Gruppe mit den
wissenschaftlichen Informationen,  jedoch nicht signifikant (p =0,009;
95 % KI: 0,03; 0,22). Dieser Effekt bei der Gruppe mit der negativen Intervention

konnte durch das von Ekman (1970) beschriebene Phanomen erklart werden, wobei
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negative Emotionen von einer Person maskiert werden, was sich in einem (Be-)Lacheln
duBern kann. Dies wird folglich von FaceReader™ 4 (Noldus Information Technology,
Wageningen, The Netherlands) als happy interpretiert. Diese paradoxe Erscheinung
kann auftreten, wenn Menschen negative Emotionen ihrer Umwelt nicht zeigen
wollen. Sie versuchen Negatives stattdessen mit einem Lacheln zu maskieren. Laut
Ekman handelt es sich hierbei um eine erlernte Technik, die zu Kontrolle und zum

Management seiner eigenen Emotionen dient [Ekman, 1970].

4.2.2.2 Energy Drink

Beim Energy Drink zeigten die Mittelwerte der diversen Emotionen je nach
Prasentationsart keine signifikanten Unterschiede, somit hatte keine Intervention
einen Einfluss auf die mittleren Intensitdten der Emotionen. Dieses Ergebnis ist unter
anderem auch durch die Display Rules von Ekman, wie oben erwdhnt, zu erklaren
[Ekman, 1970], da man die durchaus oft bekannten negativen Informationen Uber
Energy Drinks eventuell mit einem Lacheln abhandelt. Da vor allem bei diesem Produkt
die Meinungen liber Akzeptanz auseinander gingen (58,9% der Akzeptanzbewertungen
waren eher negativ), hoben sich wahrscheinlich die unterschiedlichen individuellen
Reaktionen der verschiedenen Probanden gegenseitig auf, weshalb keine Emotion

signifikant erschien.

Maximumwerte der Intensitaten bei Energy Drinks
Ahnliche Ergebnisse zeigte die Auswertung der gemessenen maximalen Intensititen,
wo ebenfalls keine signifikanten Unterschiede bei Energy Drinks beobachtet werden

konnten.

4.2.2.3 Kaffee

Beim Kaffee wiesen die Mittelwerte von der neutralen Gesichtsexpression signifikante
Unterschiede zwischen den Prasentationsarten auf (F(4) = 4,876; p =0,001). Genauer

betrachtet zeigte sich, dass in der Interventionsgruppe mit negativen Informationen
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signifikant niedrigere Intensitdten des neutralen fazialen Ausdrucks gemessen wurden
verglichen mit der Kontrollgruppe (p =0,002; 95 % Kl: -0,25; -0,05) (Tabelle 14)
(Abbildung 16). Dieses Ergebnis ist analog zu dem beim allgemeinen Modell mit allen
Produkten zusammen. Somit lasst sich auch bei Kaffee alleine darauf schlieRen, dass
durch die negative Intervention mehr Emotionen anderer Art, im Vergleich zu

neutralen Gesichtsausdricken erfasst werden konnten.

Tabelle 14: Signifikanzwerte und Konfidenzintervalle (95%) zu den Unterschieden der
mittleren Intensitaten zwischen der Interventionsgruppe mit negativen Informationen
und der Kontrollgruppe beziiglich der neutralen Emotion beim Kaffee.

Emotion i 95%-Konfidenzintervall
neutral Prasentationsart &
(p <0,007) |Untergrenze |Obergrenze
(Mw)
negativ. | Kontrolle |  ,002 -,246193 | -,053786
6000 H 1
5 * p =0.002 i
,50004 i
2 ;
= ;
g ,40004 :
=
2
,30004
,2000
negative Irl|formatlon positive Inlrormaliun w\ssenséhamlche Kcmro\:gruppe
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Abbildung 16: Darstellung der Intensitaten der neutralen Emotion beim Kaffee in den
verschiedenen Prasentationsgruppen.
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Maximumwerte der Intensitaten bei Kaffee

Die Maximumwerte der Intensitaten fliir die Emotion sad zeigten beim Kaffee
signifikante  Unterschiede beziglich der verschiedenen Prdsentationsarten
(F(4)=4,725; p=0,001). Konkret handelte es sich um die Gruppe mit den
wissenschaftlichen Informationen, die hohere Maximumwerte fiir sad provozierte
verglichen mit der Kontrollgruppe (p = 0,001; 95 % KI: 0,09; 0,30). Ebenso im Vergleich
zu den anderen beiden Gruppen, die Interventionsgruppen mit negativen und
positiven Informationen, war die maximale Intensitat dieser fazialen Expression starker
in der Gruppe mit wissenschaftlichen Informationen zu messen, wenn auch nicht

signifikant (Tabelle 15).

Tabelle 15: Signifikanzwerte, Trends und Konfidenzintervalle (95%) zu den
Unterschieden der maximalen Intensitdten zwischen der Interventionsgruppe mit
wissenschaftlichen Informationen und den anderen Gruppen beziiglich der Emotion
sad beim Kaffee.

Emotion sig 95%-Konfidenzintervall
sad Prasentationsart )
(p < 0,007) | Untergrenze | Obergrenze
(Max)
negativ ,071 -,008880 | ,211875
wissenschaftlich Kontrolle /001 /084726 ,301231
. ,034 ,009199 ,232823
positiv

4.2.2.4 Mineralwasser

Keine der Intensitdatsmittelwerte der Emotionen, die bei Mineralwasser gemessen
wurden, zeigten signifikante Unterschiede zwischen den Gruppen mit verschiedenen
Prasentationsarten. Die Interventionen hatten somit bei diesem Produkt keinerlei
entscheidenden Einfluss auf die Probanden und deren Emotionen, bei Betrachtung der

Mittelwerte.
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Maximumwerte der Intensitdten bei Mineralwasser

Jedoch waren klare Unterschiede bei der Analyse der maximalen Intensitaten der
Emotionen zu Mineralwasser zu erkennen. Die Emotionen scared (F(4)=5,124;
p =0,001), surprised (F(4) =4,766; p =0,001) und disgusted (F(4)=2,772; p =0,028)
wiesen signifikante Unterschiede zwischen den Prasentationsarten auf (p <0,05).
Genauer betrachtet, lieferte die Gruppe mit den negativen Informationen signifikant
hohere Intensitditsmaxima der Emotion scared als die Gruppe mit den
wissenschaftlichen Informationen (p=0,001; 95%KIl: 0,05; 0,17) und die
Kontrollgruppe (p = 0,000; 95 % KI: 0,05; 0,16) und auch héhere aber nicht signifikante
Maximumwerte als die Gruppe mit den positiven Informationen (p =0,012; 95 % KI:

0,02; 0,13) (Tabelle 16).

Tabelle 16: Signifikanzwerte und Konfidenzintervalle (95%) zu den Unterschieden der
maximalen Intensitdten zwischen der Interventionsgruppe mit negativen
Informationen und den anderen Gruppen beziglich der Emotion scared beim
Mineralwasser.

Emotion Si 95%-Konfidenzintervall
scared Prasentationsart &
(p < 0,007) |Untergrenze | Obergrenze
(Max)

Kontrolle ,000 ,052924 ,164242
. - ,012 ,016577 ,132069

negativ positiv
] ) ,001 ,047212 ,169053

wissenschaftlich

Ebenso waren die Maximumwerte der gemessenen Intensitdten flr surprised
signifikant hoher in der Gruppe mit den negativen Informationen verglichen mit denen

der Kontrollgruppe (p = 0,002; 95 % Kl: 0,04; 0,17) (Tabelle 17).

Da Mineralwasser generell als gesundes Lebensmittel gilt und ein positives Image hat,
ist es schllissig, dass ausschlieRlich negative Informationen, die in Verbindung mit
diesem Produkt kaum erwartet werden, intensivere Ausprdagungen der Emotionen

surprised und scared provozieren konnen. Dieser Effekt wurde bei der Analyse der
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Maximumwerte gut sichtbar, da hier die relativ grolen Ausschldage der Messwerte
nach oben hin deutlich die intensiven Reaktionen des GroRteils der Probanden

widerspiegelten.

Tabelle 17: Signifikanzwerte und Konfidenzintervalle (95%) zu den Unterschieden der
maximalen Intensitaten zwischen der Interventionsgruppe mit negativen
Informationen und der Kontrollgruppe beziiglich der Emotion surprised beim
Mineralwasser.

Emotion sig 95%-Konfidenzintervall
surprised | Prdsentationsart )
(I\F/,Iax) (p < 0,007) |Untergrenze |Obergrenze

negativ Kontrolle ,002 ,040604 ,173587

Des Weiteren war interessanterweise die Intensitat des Maximumwerts fiir disgusted
signifikant hoher in der Gruppe mit den wissenschaftlichen Informationen verglichen

mit der Kontrollgruppe (p = 0,007; 95 % KI: 0,02; 0,13) (Tabelle 18).

Tabelle 18: Signifikanzwerte und Konfidenzintervalle (95%) zu den Unterschieden der
maximalen Intensitaten zwischen der Interventionsgruppe mit wissenschaftlichen
Informationen und der Kontrollgruppe bezliglich der Emotion disgusted beim
Mineralwasser.

Emotion sig 95%-Konfidenzintervall
disgusted Prasentationsart )
g (p < 0,007) |Untergrenze | Obergrenze
(Max)
wissenschaftlich Kontrolle ,007 ,020039 ,127964
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4.2.2.5 Wein

Beim Wein gab es keine signifikanten Unterschiede der Intensitatsmittelwerte der
Emotionen zwischen den vier Prasentationsarten zu finden. Die Intervention hatte
demnach auch beim Wein keinen spezifischen Einfluss auf die Probanden und deren

Emotionen.

Maximumwerte der Intensitaten bei Wein
Beim Wein unterschieden sich die zwei Emotionen sad (F(4) = 2,541; p=0,041) und
scared (F(4)=3,212; p=0,014) in ihren Maximumwerten signifikant zwischen den

Prasentationsarten.

Die Intensitdatsmaxima fir sad waren signifikant hoher in der Gruppe mit
wissenschaftlichen Informationen verglichen mit der Kontrollgruppe (p =0,003;
95 % KI: 0,06; 0,28) (Tabelle 19). Des Weiteren kam in dieser Interventionsgruppe
signifikant weniger intensiv die Emotion scared vor als in der Gruppe mit positiven
Informationen (p = 0,006; 95 % KI: -0,16; -0,03) bezliglich der Maximumwerte (Tabelle
20).

Tabelle 19: Signifikanzwerte und Konfidenzintervalle (95%) zu den Unterschieden der

maximalen Intensitaten zwischen der Interventionsgruppe mit wissenschaftlichen
Informationen und der Kontrollgruppe bezliglich der Emotion sad beim Wein.

Emotion Si 95%-Konfidenzintervall
sad Priasentationsart &
(p < 0,007) | Untergrenze | Obergrenze
(Max)
wissenschaftlich Kontrolle ,003 ,057231 ,277557

Tabelle 20: Signifikanzwerte und Konfidenzintervalle (95%) zu den Unterschieden der
maximalen Intensitaten zwischen den Interventionsgruppen mit wissenschaftlichen
und positiven Informationen bezliglich der Emotion scared beim Wein.

Emotion Si 95%-Konfidenzintervall
scared Prasentationsart &
(p < 0,007) |Untergrenze | Obergrenze
(Max)
wissenschaftlich positiv ,006 -,159665 -,026612
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Fir die vollstandigen Tabellen der Auswertungen siehe 9.1.2 Anhang 2.

4.2.3 Diskussion

Bei der vorliegenden Studie wurde versucht, den Probanden und seine Gefiihlswelt so
weit zu beeinflussen, dass er bei negativer, positiver oder neutraler Konfrontation mit
Lebensmitteln auch die entsprechenden, erwarteten Emotionen zeigt. Denn es wird
angenommen, dass ein Produkt, das einen bestimmten Eindruck vermittelt, auch

bestimmte Emotionen provoziert.

Bei der Auswertung zeigte sich, dass die Intervention einen Einfluss auf die Art und
Intensitat der Emotionen von Probanden haben kann. Jedoch kann man die erwarteten
Effekte nicht oder nur teilweise durch die vorliegenden Ergebnisse bestatigen.
Zusammenfassend lasst sich sagen, dass der neutrale Gesichtsausdruck in der Gruppe
mit den negativen Informationen die geringsten gemessenen Intensitatswerte aufwies
verglichen mit den anderen untersuchten Gruppen. Produktspezifisch betrachtet,
kann dies bei Cola und Kaffee deutlich nachgewiesen werden, wo signifikante
Unterschiede zwischen der Gruppe mit der negativen Information und der

Kontrollgruppe aufgezeigt werden konnten.

Des Weiteren war die Intensitat der Emotion sad durchgehend bei allen Produkten am
hochsten in der Gruppe mit den wissenschaftlichen Informationen, was unter anderem
auf das Lesen des etwas langeren Textes zurlickgefiihrt werden kénnte. Signifikante

Unterschiede wurden hierzu bei den Produkten Cola, Kaffee und Wein gefunden.

Wider Erwarten konnten weder fiir die Emotion happy noch fir die Emotion angry
signifikante Unterschiede zwischen den Untersuchungsgruppen beobachtet werden.
Einzig bei Cola war die Intensitdt der Emotion happy in der Gruppe mit den negativen
Emotionen starker ausgepragt als in den anderen beiden Interventionsgruppen, jedoch
nicht signifikant. Diese unerwartete paradoxe Erscheinung lasst sich anhand der

Display Rules von Ekman, wie oben erwahnt, erklaren [Ekman, 1970]. Die Emotionen
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happy und angry konnten demnach nicht als Indikatoren fiir die jeweiligen

Interventionen herangezogen werden.

Wie erwartet waren durch die negative Intervention bei allen Produkten zusammen
hohere Intensitdten der Emotionen scared und disgusted zu finden, wenn auch nicht
immer  signifikant.  Produktspezifisch  betrachtet, stachen die maximalen
Intensitatswerte der Emotionen surprised, scared und disgusted beim Mineralwasser
hervor, bei denen signifikant hohere Werte in der Gruppe mit den negativen
Informationen gefunden werden konnten. Mit negativ behafteten Angaben zu einem
Getrank, das allgemein als gesund gilt, kann die Aufmerksamkeit der Probanden
demnach am ehesten gewonnen werden und Uberraschte und erschrockene
Emotionen kdnnen verstarkt provoziert werden. Bei den Mittelwerten waren jedoch
keine signifikanten Intensitatsunterschiede der erwdhnten Emotionen mehr zu

erkennen.

Bei den anderen Getranken waren keine signifikanten Intensitatsunterschiede der
Emotion surprised zwischen den Untersuchungsgruppen zu beobachten. Die
Informationen Uber jene Produkte wirkten demnach nicht tberraschend genug, um
diese Emotion in einer hohen Intensitat bei den Probanden hervorzurufen. Es waren
jedoch unterschiedliche Effekte zwischen den Geschlechtern zu erkennen. Demnach
neigten weibliche Probanden eher dazu lberraschte faziale Expressionen zu zeigen als

mannliche.

Durch die unterschiedlichen Ergebnisse lasst sich schlieen, dass die Messungen stark
von dem Individuum, dessen Emotionen und vom jeweiligen Produkt abhangig waren.
Es missen demnach alle diese Faktoren in der Auswertung und Interpretation
beachtet werden. Die zum Teil grofRen individuellen Unterschiede ergeben sich
aufgrund der Tatsache, dass der Mensch sehr variabel ist. So gibt es Personen, die
verschieden stark auf Reize reagieren und auch welche, die gar keine Reaktionen, das
heiBt keine messbaren fazialen Expressionen, zeigen. Auch der Faktor der
produktspezifischen Unterschiede, die die Emotionen beeinflussen, wurde bereits bei

der Auswahl der fiinf Getranke, um die es sich in der vorliegenden Studie handelt,
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beachtet. Es wurde darauf geachtet, dass sowohl gesunde als auch eher ungesunde

Produkte den Probanden prasentiert werden.

Im praktischen Teil dieser Arbeit wurden bewusst bekannte Getranke und Bilder mit
hohem Wiedererkennungswert eingesetzt, erstens um sofort zu erkennen, um welche
Art von Produkt es sich handelt und zweitens auch um eventuell Verbindungen zu den
Eigenschaften dieser Produkte, die oft auch mit bekannten Marken assoziiert werden,
herzustellen, welche ebenfalls Geflihle beziehungsweise Emotionen auslésen kdnnen.

Jedoch ist zu betonen, dass keine Marken und Logos gezeigt wurden.

4.2.4 Negative Emotionen angry, disgusted und scared

4.2.4.1 Neue Variable — negative Emotionen — Vergleich der Mittelwerte

der Intensitaten
Um negative Emotionsauspragungen mit positiven allgemein zu vergleichen, wurden

die negativen Emotionen angry, scared und disgusted zu einer Variable (= ,negEmo“)
zusammengefligt und zwischen den verschiedenen Untersuchungsgruppen mit der
positiven Emotion happy und mit surprised gegeniber gestellt. Eine neue Variable
y,hegative Emotionen” umfasste die Mittelwerte der Intensititen der drei

ausgewahlten Emotionen.

Die Emotion sad wurde nicht mit einbezogen, aufgrund des vermehrten Auftretens
durch das Lesen des langeren Textes in der Gruppe mit den wissenschaftlichen
Informationen. Aus Griinden der besseren Veranschaulichung wurde auch der neutrale
Gesichtsausdruck nicht in das Modell mit einbezogen, da dessen Intensitat, im

Vergleich zu den anderen Emotionen, in allen Untersuchungsgruppen hoher war.

Es wurde eine MANOVA, adjustiert nach Geschlecht, durchgefiihrt. Bei signifikanten
Unterschieden wurde ein LSD-Post hoc-Test eingesetzt. In der vergleichenden
Auswertung war gut erkennbar, dass bei allen Getrdanken zusammen die mittlere
Intensitat der negativen Emotion signifikant héher in der Gruppe mit den negativen

Informationen war als in der Kontrollgruppe (p =0,001; 95 5 KI: 0,0053; 0,0194). Die
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Emotion happy, sowie surprised zeigten bei dieser Gegeniiberstellung keine

signifikanten Unterschiede zwischen den vier Untersuchungsgruppen (Abbildung 17).
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Abbildung 17: Vergleich der mittleren Intensitaten der ,negativen Emotionen” (angry
+ scared + disgusted) und der Emotionen happy und surprised in den verschiedenen
Prasentationsgruppen der untersuchten Getranke zusammen.

Betrachtete man die Intensitdten fiir jedes Produkt einzeln, konnten allerdings keine
signifikanten Unterschiede der ,negativen Emotionen” zwischen den vier
Untersuchungsgruppen ermittelt werden. Lediglich Trends waren zu sehen, vor allem
bei Cola (Abbildung 18) und Energy Drinks (Abbildung 19), bei denen etwas hdhere
Intensitdten der negativen Emotion in der Interventionsgruppe mit den negativen
Informationen gemessen werden konnten, als in den anderen Untersuchungsgruppen,

jedoch nicht signifikant (9.1.3 Anhang 3).
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Abbildung 18: Vergleich der mittleren Intensitdten der ,negativen Emotion“ (angry +
scared + disgusted) und der Emotionen happy und surprised in den verschiedenen
Prasentationsgruppen am Beispiel Cola.

Energydrinks

negative Emotionen (angry +
0,10 1 scared + disgusted)
I happy
surprized

0,084
=
=
c
@ 0,064
c
=]
=
=]
E b
1]
T 004
2
w0
[=2]

0,024

0,00

T T T T
negative positive Information wissenschaftliche HKontrollgruppe
Infarmation Infarmation

Prisentationsart

Abbildung 19: Vergleich der mittleren Intensitdten der ,negativen Emotion“ (angry +
scared + disgusted) und der Emotionen happy und surprised in den verschiedenen
Prasentationsgruppen am Beispiel Energy Drinks.
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4.2.4.2 Neue Variable - negative Emotionen - Vergleich der

Maximumwerte der Intensitaten

Analog zu 4.2.4.1 wurde eine Variable der negativen Emotionen der Maximumwerte

von angry, scared und disgusted erstellt (,negEmoMax”).

Es wurde eine MANOVA mit den Emotionsauspragungen, adjustiert nach Geschlecht
durchgefiihrt. Bei signifikanten Unterschieden wurde ein LSD-Post hoc-Test

durchgefiihrt.

In allen drei Interventionsgruppen konnten die maximalen Intensitaten der
zusammengefassten negativen Emotionen signifikant hoher nachgewiesen werden

verglichen mit der Kontrollgruppe (p = 0,000) (Tabelle 21).

Tabelle 21: Signifikanzwerte und Konfidenzintervalle (95%) zu den Unterschieden der
maximalen Intensitaten der ,negativen Emotionen” zwischen der Kontrollgruppe und
den Interventionsgruppen bei den untersuchten Produkten zusammen.

95%-Konfidenzintervall

negEmo . . .
Prasentationsart Sig.
(Max) Untergrenze | Obergrenze
Kontrolle negativ 0,000 -,0797 -,0451
positiv 0,000 -,0660 -,0309
wissensch. 0,000 -,0598 -,0226

Zwischen den drei Interventionsgruppen selbst bestand kein signifikanter Unterschied.
Jedoch war ein Trend zu erkennen, der zeigte, dass die maximalen Intensitdten der
zusammengefassten negativen Emotionen in der Gruppe mit den negativen
Informationen am hochsten war, dann in weiterer Folge in der Gruppe mit den
positiven Informationen und am Schluss in der Gruppe mit den wissenschaftlichen

Informationen (siehe 9.1.3 Anhang 3).

80



Die Intensitaten der Maximumwerte der Emotionen happy und surprised wurden hier
mit der Variable ,negative Emotionen Max“ vergleichend eingesetzt Die gemessenen
Werte der Intensitaten fir surprised setzten sich in der Gruppe mit den negativen
Informationen signifikant von der Kontrollgruppe ab (p =0,000; 95 % KI: 0,03; 0,09).
Bei der Emotion happy war kein signifikanter Unterschied der maximalen Intensitaten

zwischen den vier Gruppen zu erkennen (Abbildung 20).
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Abbildung 20: Vergleich der maximalen Intensitdten der ,negativen Emotionen”
(angry + scared + disgusted) und der Emotionen happy und surprised in den
verschiedenen Prasentationsgruppen der untersuchten Getranke zusammen.

Wenn man die Getrdanke einzeln betrachtete, unterschieden sich die
zusammengefassten negativen Emotionen bei Energy Drink (F(4) =3,511; p =0,009),
Cola (F(4)=3,348; p=0,011), Kaffee (F(4)=3,018; p=0,02) und Mineralwasser
(F(4) =3,474; p=0,009) signifikant in ihren maximalen Intensitditen zwischen den
Prasentationsgruppen. Durch einen LSD-Post hoc-Test zeigte sich, dass bei diesen vier
Getranken jeweils die maximale Intensitdt der zusammengefassten negativen
Emotionen in der Gruppe mit den negativen Informationen hoéher war, als in der

Kontrollgruppe {(Energy Drink: p=0,001; 95 %KI:0,03;0,12), (Cola: p=0,000;
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95 % KI: 0,03; 0,11), (Kaffee: p =0,009; 95 % Kl: 0,01; 0,09); (Mineralwasser: p = 0,000;
95 % KI: 0,03; 0,11)} (Abbildung 21, Abbildung 22, Abbildung 23, Abbildung 24). Bei

Wein war lediglich der Trend in diese Richtung zu erkennen.

Alle Grafiken und Tabellen dazu siehe 9.1.3 Anhang 3.
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Abbildung 21: Vergleich der maximalen Intensitdten der ,negativen Emotionen”
(angry + scared + disgusted) und der Emotionen happy und surprised in den
verschiedenen Prasentationsgruppen am Beispiel Energy Drink.
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Abbildung 22: Vergleich der maximalen Intensitaten der ,negativen Emotionen”
(angry + scared + disgusted) und der Emotionen happy und surprised in den
verschiedenen Prasentationsgruppen am Beispiel Cola.
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Abbildung 23: Vergleich der maximalen Intensitdten der ,negativen Emotionen”
(angry + scared + disgusted) und der Emotionen happy und surprised in den
verschiedenen Prasentationsgruppen am Beispiel Kaffee.
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Abbildung 24: Vergleich der maximalen Intensitaten der ,negativen Emotionen®
(angry + scared + disgusted) und der Emotionen happy und surprised in den
verschiedenen Prasentationsgruppen am Beispiel Mineralwasser.
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4.3 Akzeptanzbewertungen

Die Probanden wurden direkt nach Abschluss einer Produktprasentation gebeten, eine
Akzeptanzbewertung abzugeben. Im Gegensatz zu den Messungen der groRtenteils
unbewusst auftretenden fazialen Emotionen, mussten die Teilnehmer bei diesem Test
bewusste Angaben zu deren Vorlieben gegeniiber der jeweiligen Getranke machen.
Dafir wurde eine neun-Punkte-Skala verwendet (1= ,magich besonders gerne”,

9 =, mag ich Gberhaupt nicht”) (siehe 9.2 Akzeptanz).

4.3.1 Akzeptanzbewertungen der untersuchten Getrdnke in den
Untersuchungsgruppen

Zuerst wurden die Akzeptanzbewertungen fir alle flinf untersuchten Getranke
zusammen ermittelt und untersucht, wie sie sich zwischen den verschiedenen
Interventionsgruppen und der Kontrolle unterschieden. In einem univariaten
allgemeinen linearen Modell wurde die Akzeptanz als abhadngige Variable eingesetzt
und als feste Faktoren wurden Prasentationsart und Geschlecht verwendet. Es gab
einen signifikanten Unterschied der Akzeptanz je nach Prasentationsart (F(4) = 6,282;
p =0,000), adjustiert nach Geschlecht. Ein LSD-Post hoc-Test wurde ebenfalls
durchgefliihrt. Dabei konnte man erkennen, dass generell in der Gruppe mit den
negativen Informationen auch die schlechtesten Akzeptanzbewertungen abgegeben
wurden. Diese unterschieden sich auch signifikant von der Gruppe mit den
wissenschaftlichen Informationen (p=0,001; 95 %KI:0,34;1,27) jedoch nicht
signifikant von den anderen Untersuchungsgruppen (Tabelle 22) (Abbildung 25) (siehe
auch 9.2. Akzeptanz).
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Tabelle 22: Signifikanzwerte und Konfidenzintervalle (95%) zu den Unterschieden der

Akzeptanzbewertungen  zwischen der

Interventionsgruppe mit  negativen

Informationen und den anderen Gruppen bei allen Produkten zusammen.

. . . 95%-Konfidenzintervall
Akzeptanz | Prasentationsart Sig.

Untergrenze | Obergrenze

Kontrolle ,044 0,01 0,86

negativ positiv ,155 -0,12 0,76

wissenschaftlich ,001 0,34 1,27

7] 9..magich
* p — 0001 uberhaupt nicht

95% Kl Akzeptanz
wn
1

1..magich
besonders gerne

T T
negative Information positive Information

T
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Abbildung 25: Vergleich der Akzeptanzbewertungen der untersuchten Produkte
zusammen in den verschiedenen Prasentationsgruppen.

4.3.2 Akzeptanzbewertungen der einzelnen Getranke

4.3.2.1 Allgemeine Akzeptanzbewertung

AnschlieBend wurden die Akzeptanzwerte fiir die einzelnen Getranke analysiert.

Generell, bei allen Gruppen zusammen, lag bei Cola der Median der Akzeptanz bei 4

(MW £SD =4,72 +2,22), wobei 4 bedeutete ,mag ich etwas”. Beim Energy Drink
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betrug der Median bei 6 (MW *SD =6,08 +2,58) = ,mag ich nicht besonders”. Bei
Kaffee (MW +SD =3,71+ 2,81), Mineralwasser (MW +SD =3,77 £2,27) und Wein
(MW £ SD = 3,61 + 2,03) befand sich der Median fiir die Akzeptanz jeweils bei 3 =, mag
ich gern” (Abbildung 26). Somit wurde der Energy Drink im Allgemeinen weniger
akzeptiert, als die anderen untersuchten Getrdanke. 30,2% (61 Personen) der
Probanden mochten dieses Produkt gar nicht, und gaben 9 auf der Akzeptanz-Skala an.
Diese Gruppe umfasste 50 Frauen (82 %) und 11 Manner (18 %), was auch den

tendenziellen Einfluss des Geschlechts zeigte (siehe 9.2. Akzeptanz).

95% Cl Akzeptanz
T

T T T T
Caola Energydrinks Haffee Mineralwasser Wein

Abbildung 26: Akzeptanzbewertungen der einzelnen Getranke.

4.3.2.2 Einfluss der Prasentationsart auf die Akzeptanzbewertungen der

einzelnen Getranke

Die Prasentationsart hatte einen signifikanten Einfluss auf die Akzeptanz der einzelnen
Produkte. Der univariate Test mit Akzeptanz als abhangige Variable und
Prasentationsart und Geschlecht als feste Faktoren zeigte signifikante Unterschiede in
den Gruppen mit negativen, positiven oder wissenschaftlichen Informationen und der

Kontrollgruppe bezliglich der Akzeptanzbewertungen bei Cola (F(4) = 3,733; p = 0,006)
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und Energy Drink (F(4) =5,842; p =0,000). Deshalb wurde ein LSD-post hoc-Test fiir

diese zwei Getrdanke durchgefiihrt.

Beim Cola lagen in der Gruppe mit den negativen Informationen signifikant schlechtere
Akzeptanzbewertungen als in der Kontrollgruppe (p = 0,011; 95 % KI: 0,24; 1,86) und in
der Interventionsgruppe mit wissenschaftlichen Informationen (p =0,038;

95 % KI: 0,05; 1,83) vor (Abbildung 27).

Cola

L1 1 3

95% KI Akzeptanz
wm
1

T T T T
negative Information positive Information wissenschattliche Hortrolgruppe
Information

Pridsentationsart

Abbildung 27: Akzeptanzbewertungen fiir Cola in den verschiedenen
Prasentationsgruppen.

Beim Energy Drink wurde in der Gruppe mit den positiven Informationen eine
signifikant schlechtere Akzeptanzbewertung abgegeben als in der Gruppe mit
wissenschaftlichen Informationen (p =0,009; 95 % KI: 0,35; 2,40). Auch im Vergleich
mit den weiteren Gruppen, der Kontrollgruppe und der Interventionsgruppe mit
negativen Informationen, wies die Gruppe mit den positiven Informationen vermehrt,
jedoch nicht signifikant, schlechtere Akzeptanzbewertungen auf (siehe 9.2. Akzeptanz).
Eine Ursache dafiir konnte sein, dass das ,ungesunde und schlechte” Image dieses
Produkts bei den Probanden so prasent war, dass die positive Information keine
Wirkung zeigte beziehungsweise womoglich sogar eine Trotzreaktion ausldste

(Abbildung 28).
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Abbildung 28: Akzeptanzbewertungen flir Energy Drinks in den verschiedenen
Prasentationsgruppen.

4.3.2.3 Einfluss des Geschlechts auf die Akzeptanzbewertungen der

einzelnen Getranke

Verglich man die Mittelwerte der Akzeptanzbewertungen zwischen den
Geschlechtern, so gab es keine signifikanten Unterschiede zu erkennen bis auf die
Akzeptanzbewertungen bei den Getrdanken Cola und Energy Drink. Interessanterweise
bewerteten die weiblichen Probanden in der Gruppe mit den wissenschaftlichen
Informationen  signifikant schlechter die Getranke als die mannlichen
(Cola: F(1) = 11,464; p = 0,002; Energy Drink: F(1) = 14,330; p = 0,001; ) (Abbildung 29
und Abbildung 30). Die weiblichen Personen bewerteten das Cola im Mittel mit
5,23 (+ 2,160) und die mannlichen mit 3,07 (+ 1,580). Der Energy Drink wurde in der
Gruppe mit wissenschaftlichen Informationen von den Frauen mit 6,46 (+ 2,687) und
von den Mannern mit 3,47 (+ 1,922) bewertet (siehe 9.2.Akzeptanz). Wird ein Proband
,hur“ mit sachlichen Informationen konfrontiert, konnte es durchaus der Fall sein, dass
derjenige sich eher auf sein Allgemeinwissen (iber das jeweilige Produkt, seine eigene
Haltung gegeniber des Getranks und auf das allgemeine Image des Produkts verlasst.

Somit konnte dies dazu flihren, dass die im Allgemeinen gesundheits-, sowie
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ernahrungsbewussteren Frauen [BEARDSWORTH et al.,, 2002; WORSLEY und SCOTT,

2000] Getranke, die als ungesund gelten, wie die zwei prasentierten Produkte Cola und

Energy Drink, eher schlechter bewerteten, was die ausgewerteten Ergebnisse erklaren

wirde.

Cola

* p = 0.002

95% Kl Akzeptanz
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T T T T
negative Information positive Information wissenschaftliche Kontroligruppe
Information

Prisentationsart

Geschlecht

I weiblich
I mannlich

Abbildung 29: Darstellung der Geschlechtsunterschiede der Akzeptanzbewertungen in

den untersuchten Prasentationsgruppen beim Cola.

Energydrink
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Abbildung 30: Darstellung der Geschlechtsunterschiede der Akzeptanzbewertungen in

den untersuchten Prasentationsgruppen beim Energy Drink.
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4.3.3 Auswertung positiver und negativer
Akzeptanzbewertungen

Fasst man die 9-Punkte-Skala in eine positive Akzeptanz und eine negative Akzeptanz
zusammen, kann die allgemeine Verteilung der Bewertungen in den verschiedenen
Prasentationsarten ermittelt werden. Dazu wurden die Punkte eins bis vier auf der
Skala (,mag ich besonders gerne” bis ,mag ich etwas“) zu einer Variable
zusammengefasst, welche die positive Halfte der Akzeptanzskala darstellen sollten,
und analog dazu die Punkte sechs bis neun (,mag ich nicht besonders” bis ,,mag ich
Uberhaupt nicht“), welche die negative Halfte darstellen sollten. Punkt fiinf auf der
Skala ist die Mitte und stellte den neutralen Wert dar, das heit wenn ein Produkt
weder/noch gemocht wird. Nun konnten, mit Hilfe einer Kreuztabelle, die Aufteilungen
der positiven und negativen  Akzeptanzbewertungen zwischen den
Interventionsgruppen untersucht werden. Dabei stellte sich allgemein heraus, dass bei
vier von funf Getranken je mehr als 50 % der Probanden einen Wert im positiven
Bereich der Skala ausgewahlt hatten. Genauer waren es beim Cola 59,4 %, beim
Mineralwasser 69,3 %, beim Kaffee 72,8 % und beim Wein sogar 81,7 % positive
Akzeptanzbewertungen. Lediglich der Energy Drink schnitt schlechter ab und wurde
nur von 37,1 % positiv, dafir von 58,9 % negativ bewertet. Die Ubrigen 4 % mochten
dieses Produkt weder/noch (Tabelle 23). Die Verteilung zwischen den vier
Prasentationsarten zeigte beim Energy Drink auBerdem, dass in der
Interventionsgruppe mit den positiven Informationen die wenigsten positiven
Bewertungen, namlich 16,0 % abgegeben wurden. Im Vergleich teilten sich die
restlichen Prozente der positiven Bewertungen dieses Getrdanks auf die anderen
Gruppen wie folgt auf: in der Gruppe mit negativen Informationen lagen 25,3 %, in der
Gruppe mit wissenschaftlichen Informationen 26,7 % und in der Kontrollgruppe 32,0 %

im positiven Bereich.
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Tabelle 23: Aufteilung der Akzeptanzbewertungen (in Prozent) fir die funf
untersuchten Getranke auf den positiven, negativen und neutralen Bereich.

positive negative neutrale
Bewertung
[%]
Cola 59,4 37,1 3,5
Energy Drink 37,1 58,9 4,0
Kaffee 72,8 25,7 1,5
Mineralwasser 69,3 25,2 5,5
Wein 81,7 16,8 1,5

Betrachtete man jede Untersuchungsgruppe separat, zeigte sich beim Energy Drink,
dass in den Interventionsgruppen mit negativen (56,6 %) und positiven Informationen
(74,0 %), sowie in der Kontrollgruppe (56,9 %) die Mehrheit der Angaben im negativen
Bereich der Akzeptanzskala lagen. Bei Cola, Mineralwasser und Kaffee sind mehr
negative Bewertungen in der Gruppe mit negativen Informationen, verglichen mit den
anderen Untersuchungsgruppen beobachtet worden. Beim Wein jedoch lagen sowohl
in der Interventionsgruppe mit negativen als auch in der Gruppe mit positiven
Informationen prozentuell gleich viele Angaben im negativen Bereich der

Akzeptanzskala (jeweils 32,4 %).

4.3.4 Diskussion

In der vorliegenden Arbeit wurde versucht nur anhand der fazialen Veranderungen
aussagekraftige Ergebnisse zu erlangen. Lediglich die zusatzlichen
Akzeptanzbewertungen der Personen, die bewusst gemacht wurden, sollten als
vergleich fir weitere Rickschlisse dienen. In vielen Studien, wie bei de Wijk et al.
(2012), werden oft zusatzlich physiologische Parameter, wie Blutdruck oder
SchweiRbildung, Hauttemperatur oder Leitfdhigkeit Gber die Haut gemessen, was

jedoch wiederum den Probanden - schon alleine durch die Apparaturen - beeinflussen
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kann. In der vorliegenden Arbeit wurde versucht, nur durch Messen der Intensitaten
der verschiedenen Emotionsauspragungen via Kameras und ohne andere, stérende
Apparaturen, schlissige Ergebnisse herauszufinden. Die Akzeptanzbewertungen, die
jeweils nach einem Produkt zu machen waren sollten als Kontrolle dienen und

eventuelle Zusammenhange zu den Emotionsmesswerten aufzeigen.

Generell wurden alltagliche Getranke wie Mineralwasser und Kaffee, aber auch der
Wein von den Probanden gut akzeptiert, was man an den positiven Bewertungen
erkennen konnte. Getranke wie Cola und Energy Drinks, die allgemein als ungesund
gelten, bekamen auch schlechtere Akzeptanzbewertungen, was nicht weiter
Uberraschend war. Auch der Trend der sehr wenigen positiven Akzeptanzbewertungen
flir den Energy Drink trotz positiver Informationen dazu, kdnnte wieder (wie oben
erwdhnt) aufgrund einer Trotzreaktion entstanden sein, wo vor allem
gesundheitsbewusste Probanden eventuell mit Nachdruck zeigen wollten, dass sie
solche Produkte, trotz angeblich vorteilhafter Eigenschaften, ablehnen. Die Art der
Prasentation hatte bei den Akzeptanzbewertungen einen signifikanten Einfluss
(p > 0,05) bei Cola und Energy Drink. Es waren negativere Bewertungen in der Gruppe
mit negativen Informationen bei Cola zu erkennen. Beim Energy Drink hingegen waren
vermehrt schlechtere Akzeptanzbewertungen in der Gruppe mit positiven
Informationen vorzufinden. Da der Proband bei der Akzeptanzbewertung gezwungen
war, bewusst tUber den Grad der individuellen Vorliebe fiir beziehungsweise Ablehnung
gegeniber eines Produkts nachzudenken, floss hierbei sehr die eigene Meinung und
bisherige Erfahrung mit dem Getrank mit ein. Weshalb auch, wie am Beispiel Energy
Drink, die oben erwdhnten Trotzreaktionen vorkommen konnten. Bei den (ibrigen
Getranken hatten die verschiedenen Interventionen zu wenig Einfluss auf die
individuelle Einstellung gegeniliber der Produkte, um sich auf die Akzeptanzbewertung
signifikant auszuwirken. Die Geschlechtsunterschiede in den Akzeptanzbewertungen,
wie bei Cola und Energy Drink, waren wenig liberraschend. Auch weil laut Studien
Frauen sich meist gesundheitsbewusster erndhren wollen [BEARDSWORTH et al., 2002;
WORSLEY und SCOTT, 2000] und somit solche Produkte eher schlechter bewerten.
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Zusammenfassend kann gesagt werden, dass die Interventionen durchaus einen
Einfluss auf die Akzeptanzbewertungen haben kann, jedoch in verschiedener Art und

Weise.

4.4. Aversionen und krankheitsbedingte Ablehnung

Zusatzlich wurden die Probanden mittels Fragebogen noch gefragt, ob grundsatzlich
eine Aversion gegeniliber einem oder mehreren der gezeigten Produkte vorliege.
Insgesamt hatte der Grof3teil der Studienteilnehmer keine Abneigungen gegen die
Getranke. Bei Mineralwasser und Wein waren die prozentuellen Anteile der Personen
mit Aversion sehr gering (Aversion gegen Mineralwasser: 3,5 %; Aversion gegen
Wein: 4,0 %). Auch bei Cola und Kaffee waren die Aversionsangaben ziemlich gering.
Bei beiden gaben jeweils 8,9 % der Probanden an, eine Abneigung gegen die Getrdnke
zu haben. 26,2 %, das waren immerhin 53 Probanden, hatten eine Aversion gegen

Energy Drinks.

4.4.1 Aversion und Akzeptanz

In einer Kreuztabelle wurden Aversion und die Akzeptanzangabe ,,mag ich liberhaupt
nicht” (9 auf der Skala) verglichen. Es wurde angenommen, dass diese beiden Angaben
korrelieren oder zumindest Grof3teils Gbereinstimmen sollten. Jedoch gaben lediglich
weniger als 50 % der Personen, die Cola gar nicht mochten und 73,6 % der Probanden,
die Energy Drinks gar nicht mochten, an, auch eine Aversion gegen diese Getranke zu
haben. Bei Kaffee gaben 53,6 % der Probanden, die 9 auf der Akzeptanzskala (,,mag ich
Uberhaupt nicht”) ausgewahlt hatten, an, auch eine Aversion dagegen zu haben. Bei
Mineralwasser stimmten die Angaben fast gar nicht Gberein. Von allen acht Personen,
die angegeben hatten, Mineralwasser gar nicht zu moégen, gab lediglich eine Person
(12,5 %) an, eine Aversion gegen dieses Getrank zu haben und sieben (87,5 %) hatten

keine Abneigung. Von den Personen, die Wein die schlechteste Bewertung auf der
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Akzeptanzskala (,mag ich iberhaupt nicht”) gegeben haben, hatten 50 % eine Aversion

und 50 % keine (siehe 9.3 Anhang 5).

4.4.2 Erkrankung und Aversion

Des Weiteren wurden die Probanden gefragt, ob sie aus gesundheitlichen Griinden
eines oder mehrere der prasentierten Getranke nicht konsumieren koénnen
beziehungsweise dirfen. Der Prozentsatz der positiven Angaben war sehr gering,
jedoch waren bei jedem Produkt einige wenige Personen dabei, die es nicht
konsumieren dirfen. So kdnnten aus gesundheitlichen Griinden jeweils 1% der
Befragten kein Mineralwasser und keine Energy Drinks oder Cola, 1,5 % keinen Kaffee
und 2,5 % keinen Wein trinken. Diese Personen, bis auf eine (7,1%), gaben auch
gleichzeitig an, keine Aversion gegen das jeweilige Produkt zu haben (siehe 9.3 Anhang

5).

4.4.3 Diskussion

Die nicht oder schlecht korrelierenden Angaben zu Aversion und Akzeptanz kdnnte
bedeuten, dass die Frage oder auch der Begriff ,,Aversion” missverstanden wurde, oder
auch, dass die Prasentation auf die Akzeptanzfrage unmittelbar nach den
Informationen zu den Produkten einen groRen Einfluss auf die Angaben genommen
hatte, auch wenn generell keine Aversion (die zum Schluss der Prdsentation abgefragt
wurde) vorlag. Es ist auch zu beachten, dass nur eine geringe Anzahl an
Aversionsangaben vorlag, weshalb auch schlecht ein aussagekraftiger Vergleich mit
den Akzeptanzangaben zu machen war. Noch weniger kdnnen Vergleiche mit
Krankheitsangaben gemacht werden, welche prozentuell sehr gering waren. Die
meisten Probanden, die aus gesundheitlichen Griinden ein oder mehrere Produkte
nicht konsumieren kénnen, gaben jedoch an, keine Aversion gegen jene zu haben. Der

Grund dafir ist wahrscheinlich, dass diese Probanden ohnehin jene Produkte nicht
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konsumieren, weil sie nicht kdbnnen oder dirfen, und somit auch keine Abneigung

dagegen haben beziehungsweise entwickeln kénnen.

4.5 Korrelationen

4.5.1 Korrelationen zwischen den einzelnen Emotionen

Durch eine Analyse der Messwerte der verschiedenen Emotionen kann gezeigt
werden, dass diese untereinander nicht oder nur schlecht korrelieren, was die gute
Differenzierbarkeit der sieben Auspragungen durch die Software unterstreicht. Dazu
wurde ein Matrix-Streudiagramm erstellt, in dem ersichtlich wird, dass zwischen den
sieben Emotionsauspragungen keine guten Korrelationen zu finden waren, da kein

linearer Zusammenhang zu erkennen war (Abbildung 31).
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Abbildung 31: Darstellung der schlechten Korrelation zwischen den sieben Emotionen
(MW) (eigene Darstellung).
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4.5.2 Korrelationen zwischen Akzeptanzbewertungen und

Emotionen

Es konnten keine Korrelationen (weder positive oder negative) zwischen Akzeptanz
und den unterschiedlichen Emotionen in den vier verschiedenen Prdsentationsarten
gefunden werden (siehe 9.4 Anhang 6). Keine der sieben Emotionen und auch nicht die
zusammengefassten negativen Emotionen koénnten daher als Indikator fiir eine
korrelierende Akzeptanzbewertung herangezogen werden. Die Mittelwerte der
Intensitaten der verschiedenen Emotionen zeigten auch keine Trends zwischen den

neun Punkten auf der Akzeptanzskala, bei keinem Produkt.

Anders als bei der vorliegenden Studie fallen die Ergebnisse bei Danner et al. (2013)
aus. In seiner Untersuchung zeigen die Intensitdaten der Emotionen angry, disgusted
und des neutralen fazialen Ausdrucks signifikante Korrelationen mit den
Akzeptanzbewertungen von verkosteten Orangensaftproben. Jedoch korrelierten auch
weder happy, noch sad, scared oder surprised mit der hedonischen
Akzeptanzbewertung. Des Weiteren ist zu beachten, dass bei der erwahnten Studie
von Danner et al. Verkostungen durchgefiihrt wurden und diese starkere Stimuli sein
konnen als lediglich Informationen in Form eines Textes wie bei der vorliegenden

Untersuchung.

4.5.3 Korrelationen zwischen Emotionen und Aversion

Fiir eine Korrelationstiberprifung zwischen den Emotionen und Aversionen, waren zu

wenig Aversionsangaben um eine aussagekraftige Ergebnisse erhalten zu kdnnen.

4.5.3 Diskussion

In dieser Arbeit wurde auch getestet, ob und wie weit die Anwendung von
FaceReader™ (Noldus Information Technology, Wageningen, The Netherlands) in dem

Bereich Lebensmittel versus Emotionen moglich ist und ob aussagekraftige und
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reproduzierbare Ergebnisse geliefert werden kénnen. Es gibt kaum Untersuchungen
dieser Richtung mit FaceReader™ (Noldus Information Technology, Wageningen, The
Netherlands), weshalb der praktische Teil der vorgelegten Arbeit nicht in Anlehnung an
bereits durchgefiihrte Versuche ausgearbeitet werden konnte. Einige Inputs zum
Versuchsaufbau beispielsweise, konnten von Danner et al. (2013) herangezogen
werden. Jedoch selbst in dieser Studie wurden Versuche mit Verkostungen
durchgefihrt. Die Erfassung von Emotionen, die lediglich durch Lesen und abgebildete
Produkte auftraten, war demnach eine ganz neue Herangehensweise um diese
Software zu verwenden. Deshalb wurde auch gleich zu Beginn getestet wie der
Zusammenhang zwischen den sieben Emotionsauspragungen der Software ist
beziehungsweise ob sie Uberhaupt gut zu unterscheiden sind. Da hier nur schlechte
Korrelationen zu finden waren, bedeutete dies eine sehr gute Differenzierbarkeit der
fazialen Expressionen, weshalb durchaus reliable Intensitatsmesswerte erlangt werden

konnten.

Trotz nachgewiesenen Einfluss von Interventionen in Form einer Produktinformation
auf Emotionen, kdnnen jedoch keine Zusammenhadnge zu den Akzeptanzbewertungen
gefunden werden. Je mehr Méglichkeiten bei den Variablen — die Emotionen bestehen
aus sechs Auspragungen und die Akzeptanzskala teilt sich auf neun Punkte auf — desto
schwieriger wird es eine Korrelation zu finden. AuRerdem ist zu beachten, dass die
fazialen Expressionen hauptsachlich unbewusst und spontan auftreten, wohingegen
die Akzeptanzbewertungen bewusst und auf einer vorgegebenen Skala abgegeben
werden. Dies erklart eventuell auch, weshalb keine Korrelationen gefunden werden

konnten. Gleiches gilt wahrscheinlich auch fiir die Aversionsangaben.
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5 SCHLUSSBETRACHTUNG

Ziel der vorliegenden Studie war es, anhand der FaceReaderTM-TechnoIogie,
menschliche Emotionen zu bestimmten Getranken hervorzurufen und zu erfassen. Die
Software kann zwischen sechs Hauptemotionen (happy, angry, disgusted, scared, sad,
surprised) und einem neutralen Gesichtsausdruck unterscheiden und bei deren
Erscheinen die Intensitdten quantifizieren. Um zu ermitteln ob beziehungsweise
inwiefern diese Expressionen gezielt provoziert werden koénnen wurden vier
unterschiedliche Gruppen gebildet, denen die Probanden zufallig zugeteilt wurden. Es
gab je eine Interventionsgruppe mit negativen, positiven oder wissenschaftlichen
Informationen zu ausgewahlten Getrdanken und eine Kontrollgruppe. Die Produkte
wurden in Form von Bild und Text beziehungsweise ausschlielRlich Bild (Kontrolle) auf
einem Laptop prasentiert. Somit wurde lediglich der visuelle Sinn der Probanden
stimuliert. Die Gruppe mit den negativen Informationen bekam ausschlieflich
nachteilige, provokant formulierte Eigenschaften der Getranke prasentiert. Es wurde
erwartet, dass die Intensitditen der negativen Emotionen, gemessen durch
FaceReader™ 4 (Noldus Information Technology, Wageningen, The Netherlands), bei
dieser Gruppe starker ausfallen wirden. Im Gegensatz dazu, wurde erwartet, dass in
der Gruppe mit positiven Informationen die Emotion happy lGberwiegen wirde und
geringe Intensitaten der negativen Emotionen nachzuweisen waren. Deshalb wurde
versucht, die Produkte in dieser Gruppe mit all ihren positiven Eigenschaften dem
Probanden im Ubertragenen Sinne schmackhaft zu machen. Zusatzlich wurde eine
Interventionsgruppe gebildet, die ausschlieRlich wissenschaftliche Informationen zu
den Produkten erhalten hatte. Bei dieser Gruppe wurde erwartet, dass der neutrale
Gesichtsausdruck deutlich iberwiegt, da die Prasentation sachliche Formulierungen
ohne beeinflussende Hintergriinde beinhaltete. Zum Vergleich wurde die
Kontrollgruppe herangezogen, in der den Probanden ausschlielRlich die Bilder zu den
finf Getranken prasentiert wurden. Die Hypothese, ob durch bestimmte
Informationen zu ausgewadhlten Getranken auch bestimmte Emotionen bei Probanden

hervorgerufen werden kénnen und ob diese auch mit FaceReader™ 4 (Noldus
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Information Technology, Wageningen, The Netherlands) erfasst werden konnen,
konnten teilweise bestdtigt werden. Immerhin konnte mit dieser Methode
nachgewiesen werden, dass die Intervention einen Einfluss auf die auftretenden
Emotionen der Probanden haben kann, da signifikante Unterschiede zwischen den
Intensitatsmesswerten der Emotionen zwischen den vier Untersuchungsgruppen
gefunden werden konnten. Nur entsprechen diese Ergebnisse nicht ganz den
Erwartungen. So waren beispielsweise die Intensitaten der Emotionen happy nicht wie
erwartet signifikant hoher in der Gruppe mit den positiven Informationen und die
Intensitaten der Emotion angry nicht signifikant héher in der Gruppe mit den
negativen Informationen. Jedoch zeigten die weiteren zwei negativen
Emotionsauspragungen disgusted und scared signifikante Unterschiede zwischen den
Gruppen, wobei, wie erwartet, die hochsten Intensititen durch die negative
Intervention hervorgebracht werden konnten. Der neutrale Gesichtsausdruck war
hingegen am geringsten in dieser Gruppe nachzuweisen, was darauf schlieBen ldsst,

dass hier die sechs Hauptemotionen haufiger vorgekommen sind.

AuBerdem ist zu beachten, dass die Entstehung von Emotionen stark vom Individuum
selbst und auch von Art und Information des gezeigten Produktes abhangig ist,

weshalb die Getranke einzeln betrachtet werden sollten.

Bei Cola und Energy Drinks hatten die verschiedenen Interventionen keinen Einfluss
auf die Emotionen angry, scared, disgusted oder surprised. Die Akzeptanzbewertung zu
diesen Getranken war unter den Probanden in allen Untersuchungsgruppen sehr
unterschiedlich, weshalb auch die gemessenen Intensititen der Emotionen sehr
variabel in jeder Gruppe waren. Dies ist unter anderem ein Grund dafir, dass keine
signifikanten Unterschiede  der  gezeigten Emotionen zwischen den
Prasentationsgruppen zu finden waren. Jedoch interessant und gegen jede Erwartung
war, dass in der Gruppe mit den negativen Informationen zu Cola etwas hohere
Intensitaten von happy gemessen werden konnten als in der Gruppe mit den
wissenschaftlichen Informationen. Laut Ekman (1970) kann dieses Paradoxon durch die

Display Rules erklart werden, die besagen, dass Menschen, die mit Negativem
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konfrontiert werden, die resultierenden negativen Emotionen unterdriicken und

stattdessen mit einem Lacheln antworten.

Die Emotionen surprised, sowie auch scared und disgusted, hoben sich beim
Mineralwasser durch die negative Intervention hervor, und die Maximumwerte der
Intensitaten zeigten signifikante Unterschiede zu den anderen Untersuchungsgruppen.
Die negativen Informationen zu dem Getrank, das oft mit Gesundheit und
Wohlbefinden assoziiert wird, konnten somit ausreichend Uberraschte faziale

Ausdriicke provozieren.

Bei Kaffee und Wein konnten hingegen keine Einfliisse irgendeiner Intervention auf die
Emotionen der Probanden gefunden werden, das heillt es gab keine signifikanten
Unterschiede der Intensitdtsmesswerte bei diesen Produkten. Ahnlich wie beim Cola
oder Energy Drink, koénnten auch bei diesen Getranken die variablen
Akzeptanzbewertungen innerhalb der Untersuchungsgruppen ausschlaggebend dafir
sein, dass insgesamt keine gravierenden Unterschiede zwischen den Gruppen

gefunden werden kénnen.

Die signifikant hoheren Intensitditen der Emotion sad in der Gruppe mit
wissenschaftlichen Informationen wurden wahrscheinlich durch den Leseeffekt, wie
bereits erwdhnt, zu stark beeinflusst und konnen deshalb nicht alleine auf einen Effekt

der Intervention zurlick gefiihrt werden.

Interessant ist die Tatsache, dass entgegen den Erwartungen, keine Korrelationen
zwischen den Akzeptanzbewertungen der Probanden und den gemessenen Emotionen
bestand. Dies kénnte bedeuten, dass entweder die hedonischen Bewertungen, die
bewusst abgegeben wurden, nicht objektiv genug gemacht wurden und somit nicht
mit den unbewusst gezeigten Emotionen (ibereinstimmen, oder dass die provokant
formulierten Informationen der verschiedenen Interventionsgruppen keinerlei Einfluss
auf die Akzeptanzen der Probanden haben. Denn Energy Drink beispielsweise bekam

im Mittel eher eine negative Akzeptanzbewertung. Es war jedoch kein Zusammenhang
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zwischen negativer Bewertung und den Emotionen zu finden, weder zu den negativen

(angry, disgusted, scared oder sad) noch zu den positiven surprised oder happy.

Ahnliches gilt bei den Aversionsangaben mittels Fragebogen, von denen es jedoch zu
wenige Beantwortungen mit ,ja“ gab, um Uberhaupt eine Korrelationsprifung
durchzufiihren. Jedoch stimmten die Angaben zu Aversion nicht oder kaum mit den
Akzeptanzbewertungen Uberein, somit konnten diese nicht als vollstandig reliabel

angesehen werden.

Neben all diesen Faktoren ist zu betonen, dass der Mensch sehr variabel ist. So
reagieren die Probanden auch sehr unterschiedlich auf die ihnen prasentierten
Informationen, was sich auch in unterschiedlichen Reizantworten in Form fazialer
Expressionen dullert. Trotzdem konnten Zusammenhange zwischen Intervention und

Emotionen mit Hilfe der FaceReader-Technologie gefunden werden.

Neben der Tatsache, dass FaceReader™4 (Noldus Information Technology,
Wageningen, The Netherlands) nicht fir Studien solcher Art entwickelt wurde, kénnte
man auch aufgrund der Limitierung auf Stimuli, die ausschlieRlich den visuellen Sinn
beanspruchen und vieler Faktoren, die die Messungen storen und somit negativ
beeinflussen kénnen, annehmen, dass diese Software eventuell nicht geeignet ist um
reproduzierbare Ergebnisse zu erlangen. Jedoch durch Beachtung einiger Faktoren, die
eine gute Qualitdt der Messungen erzielen konnen, ist es durchaus moglich
FaceReader™ 4 (Noldus Information Technology, Wageningen, The Netherlands) fiir
die Qualifizierung und Quantifizierung von Emotionen, die ausschlieBlich durch
Informationen und Bilder hervorgebracht wurden, einzusetzen. Denn obwohl es zuerst
den Anschein machte, dass das Programm anfallig auf kleine Stérungen war, machte es
keinen Unterschied, ob diese entfernt wurden oder in den Messungen beibehalten
wurden. Die FaceReader-Technologie ist demnach durchaus fiir diese Art der Studie
geeignet, um Emotionen zu erfassen und Zusammenhange mit den Interventionen zu

ermitteln und auszuwerten.

Dies konnte fir weiterfihrende Studien dieser Richtung von Bedeutung werden. So

ware es beispielsweise interessant zu ermitteln, ob es soziale Unterschiede, zwischen
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den Geschlechtern bei Emotionserfassungen gibt, wobei die Studie auf eine breitere
Masse angewendet werden misste. Geschlechtsspezifische Unterschiede in den
gezeigten fazialen Expressionen wurden zwar kurz erwdhnt, jedoch nicht weiter

ausgefiihrt, da der Stichprobenumfang nicht normalverteilt war.

Des Weiteren ware der Versuch erweiterbar durch Prasentieren anderer Produkte,
Informationen und Bilder. Mehr noch wirde eine Konfrontation mit realen
Lebensmitteln wahrscheinlich starkere Stimuli liefern und folglich auch starkere

Intensitaten der Emotionen in Form fazialer Gesichtsausdriicke hervorrufen.

Jedoch zusammenfassend war der visuelle Stimulus ausreichend beziehungsweise die
Informationen provokant genug, um Uberhaupt Emotionen bei den Probanden
hervorrufen zu konnen. Dadurch wurde sichtbar, dass der Mensch und seine
Emotionen, trotz groBer Variabilitdt, bereits durch kurze Informationen, beeinflusst
werden kann, wenn auch nicht immer signifikant. Durch weitere Studien kénnte diese
Form der Emotionserfassung mit FaceReader™ 4 (Noldus Information Technology,
Wageningen, The Netherlands) durchaus hilfreich fir neue Erkenntnisse in der

Sensorikforschung sein.
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6 ZUSAMMENFASSUNG

Emotionen, in Form fazialer Expressionen, sind ein wichtiges non-verbales
Kommunikationsmittel. In Konfrontation mit Lebensmitteln kénnen Vorlieben und
Abneigungen durch die Interpretation der Gesichtsausdriicke erforscht werden.
Neueste Facial scaling-Softwares, die die auftretenden Emotionen erfassen und
quantitativ bestimmen, kénnen helfen, objektive Aussagen lber Produktakzeptanz zu
treffen. Mit FaceReader™ 4 (Noldus Information Technology, Wageningen, The
Netherlands), der in der Studie verwendeten Software, wurde ermittelt, ob lediglich
durch Anwendung des visuellen Sinnes, der Stimuli durch Lesen von bestimmten
Informationen und durch Betrachten von Bildern zu verschiedenen Getrdanken faziale
Reaktionen provoziert werden kénnen und dies auch messbare Emotionen in Form von
Gesichtsexpressionen liefern kann. Dazu wurden drei Interventionsgruppen, die
negative Informationen, positive Informationen, oder wissenschaftliche Informationen
zu fiinf ausgewadhlten Getrdanken erhalten hat und eine Kontrollgruppe, der nur Bilder
zu den Produkten gezeigt wurden, gebildet. Die Probanden bekamen, ihrer Gruppe
entsprechend, eine Prasentation zu sehen, wahrenddessen sie gefilmt wurden und ihre
fazialen Expressionen erfasst wurden. Ziel war es, durch die einschlagigen
Informationen auch die entsprechenden Emotionen, die als Gesichtsausdricke
auftraten, hervorzurufen. Die Intervention konnte die Probanden so weit beeinflussen,
teilweise auch signifikant, dass beispielsweise in der Gruppe mit negativen
Informationen auch vermehrt negative Emotionen gemessen werden konnten. Diese
signifikanten Unterschiede der Emotionsintensitdten waren unabhdngig von den
Akzeptanzbewertungen der Probanden, da sie nicht miteinander korrelierten. Man
konnte demnach davon ausgehen, dass die fazialen Ausdriicke groRtenteils unbewusst
und spontan gezeigt wurden und somit objektive Ergebnisse lieferten. Zu beachten
sind die Individualitit der Probanden, weshalb auch nicht immer signifikante
Unterschiede der Emotionen zwischen den Gruppen zu finden waren, genauso wie die
Auswahl der Produkte und auch der Stimulus, der bei Konfrontation mit realen

Lebensmitteln wahrscheinlich wesentlich stirker sein wiirde. Das Ziel der Studie
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konnte jedoch erreicht werden, da nur durch Anwendung visueller Stimuli Emotionen
hervorgebracht werden konnten, welche auch teilweise signifikante Unterschiede der
Messwerte aufgrund der Interventionen lieferten. Die FaceReader™-Technologie ist
also, wenn auch mit einigen Limitierungen, geeignet, um Emotionsintensitaten in
dieser Form zu messen und zu differenzieren. So kdénnte es kiinftig mehr Studien
geben, die die Zusammenhange zwischen Lebensmitteln und Emotionen anhand Facial
Scaling-Softwares ermitteln um zu neuen Erkenntnissen in diesem Bereich zu

gelangen.
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7 SUMMARY

Emotions that appear in a manner of facial expressions are important for
communication in a non-verbal way. Referring to food, it is possible to evaluate
acceptance as well as aversions with interpreting expressions of the face by modern
facial scaling software. With the help of this technology, appearing emotions can be
qualified and quantified. In the present study it has been investigated to what extent
consumers could be influenced through certain information about beverages and how
their reactions, that occur in form of facial expressions, could be acquired and
measured, based on FaceReader™ (Noldus Information Technology, Wageningen, The
Netherlands). The consumers were divided into following groups: a) with negative
information, b) with positive information, c) with scientific information in addition to
the picture of the product and d) a control group, in which just the pictures of the
products were shown. During reading and watching the presentation the individuals
have been recorded and their facial expressions were measured. The goal of the
investigation was to provoke emotion due to the different kind of product information.
The results showed that it was possible to provoke higher intensities of negative
emotion in the group with negative information. However there was no correlation
between the occurring kinds of emotion and the acceptance test. This could be due to
the fact that facial expressions are reactions developed in an unconscious way,
contrary to the rating on the acceptance scale, which is a conscious process. The facial
scaling software provided objective results for each emotion that has been qualified
and quantified. Generally it was possible to provoke emotion just through the visual
sense. However, there were influencing and limiting factors like the individuality of
each person as well as the kind of product, presentation and the choice of food. On the
base of the obtained results the confrontation with real food can be recommended,

which is a stronger stimulus and can provoke stronger facial expressions.
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9 ANHANG

9.1 4.2 Einfluss der Intervention auf die Emotionen

Outputs der statistischen Auswertung

9.1.1 Anhang 1

MANOVA: Emotionsmittelwerte (fester Faktor: Prasentationsart)

Tests der Zwischensubjekteffekte

Buadratsumm rliceel der
Cuelle ewom Typ il dFf Cluadrate F Sig.
Korrigiertes angry w 00 E 17 1E37 ,1?5'
fMcdel disgusted 025 3 008 2163 =0
Mean o
happy M 03 ] . J3ED A
neutral w 16644 3 Rl S417 oo
sad fw 271 3 080 3.92E uluts
scared Rw il 3 Jo1E 4,729 falie
surprised Faw 0140 3 00s B0 Rl
Konstanter Term angry Fw 2,938 1 2,938 2337 Ly}
dizgusted k| 217 1 217 81930 ooo|
happy MW 1,264 1 1,264 e oo
neutral Rw 166,544 1 166,544 2526,778 ool
sad MW 10,602 1 10,602 467,215 oo
scared Mw 330 1 330 103,633 oo
surprised k%W 1104 1 1,104 129,002 oo
Frasentation=sart  angry Mw 050 3 Rk 1637 A7
dizgusted MW 025 3 ooz e ) 024
happy M k] 3 o1 380 AN
NETLET L 1664 3 555 g.417 ooy
sad MW 271 3 080 3,986 oog|
scared W 053 3 .z 4,729 ke
surprised Fw 4 3 oog a0 G05|
Fehler angry M 0,272 ule il
disgusted Mw Z,BET 00e 00z
hiappy M 1,365 1006 .on
neutral P EE,307 00e DEE
sad MW 22,829 00e 02z
scared W 3,780 00e oo4
surprised R 5,276 00e il
Gesamt angry M 13,330 1010
disgusted Mw 2,906 010
happy M 12,724 1010
neutral P 238,033 w010
sad MW IIAET w010
scared w 4,250 1010
surprised MW T.o2e 1010
Kuorrigierte angry M 10,322 1003
Gesamtuariation  gizgusted M| 2692 nos
happy M 1,397 nos
neutral kv E7. 971 o3
sad MW 23,100 o3
scared M 3834 003
surprized MW 5,589 1003
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LSD-Post hoc-Test:

L=sD

Fultiple Comparisons

ictlere Standardfehle #Sr-Konfidenzinteruan |
Sbhingige Variable Dlifferenz (1-.] I Siig. Untergrenze Obergrenze -I
angry FTw negativ Kontrolle L JO0SEST3E 0rz2 RGIGETE] ]
positiv -001s23 .oos3032 B -0193205 JSEED
wissensch L0543 0033353 Rarars -013134 LOEZIEIG
Kontrolle negativ -015452 JO0S5ST3 07z -032333 Ruleybel=ie]
positiv -0,017304 O0s7FzZ0s 047 -034412 -.00013
wiszen=ch 010222 0032208 Z2ET -0283zE 07 3E]
positiv negativ faluy b=bedcd O0ss09z R=ici=) - SEED J0192065]
Eontraolle 0017304 LO0ETZ05 047 L0011 54413
wiszen=ch L0ovorz L0035z ARE - 01E1Z2 026755
wiszensch negativ - 005243 0033939 AT - 023693 013194
Kontrolle 0233 O09zz05 2ET -007SE] OZEI2E
positiv -0oyorz L0035z AR - 026756 ONME1Z]
disgusted MW negativ Kaontrolle 005432 0043757 053 000054 017073
positiv 0012037 0045337 Rulil-) L00z1za OZ034E
wiszen=ch L0114 0047232 a1 -002zE0 J1054E
Kontrolle negativ -00s432 JO0437ET 0632 - 017073 000094
positiv O02545 0044437 325 -.005176 122E5|
wissensch - 007344 O04E353 qs -0IESES J01ETE]
positiv negativ -0,012037 0045337 Rulits] -0z094E -003123)
Kontralle -003545 0044437 AZE -22ES JO0S1TE
wissensch -0,01053 0045515 Rukia) -0Z0410 - 00sES
wissensch negativ -0014s 0047232 a1 - 0545 0S50
Kontrolle 007344 00459232 qz - 00EvE JEGES
positiv 001023 0032516 0zE LO01zE9 J0z0410]
happy W e gativ Kontrolle - 007295 0090323 413 025019 010429
positiv JO0E120 009 0 510 - mzzog LOZABED
wissensch O0EZES 0038361 S2T -.031368 LOZ25EES
Kontraolle negativ 007235 0030323 A3 -.010423 025013
positiv 013475 00T Es A4z - 004525 031475
wissensch O35 0095335 = - 005473 L2530
positiv negativ - O0E1Z0 O09TI0 510 - 0245EQ Jzz0g|
Kaontrolle - 02476 pulul:) Ppets] Jd42 - 021476 L0452
wizzensch 0000s4 0100146 Rk b - M3SES JMATSE]
wissensch negativ -00E2E4 LO0asas] 527 - 025663 13136
Kontrolle - 3558 0095335 = - 032590 L0547 3
positiv -000o0e4 10014 E 99z - A72E JM9EES
neukral kTt reeg akiv Kaontrolle - 109479 0213175 ooo - 152292 -.OEEEEE
positiv -0,053331 LOEZZE3E5 003 - A03E03 -014373
wiszensch -0,062692 LOZ3ETaT7 Ralut:] - 103552 -n5a3z
Kontraolle negativ JA09479” 0212176 Ralulu DEEEEE A5229Z)
positiv 0.050053 0221563 024 JLO0EE0S JOA35ET)
wissensch 0045737 LOZ34265 J4E 00017 LD927ED
positiv negativ 00533291 LOZ2EZRE 003 014973 JA0zE04)
Kaontrolle -0.050088 0221583 0z4 - 093667 -.00EED3
wizzensch pREl i} ] 0241302 Sa - 0507 F0 04316 E]
wissensch negativ 0062632 LOZ3ETaT7 Ralut:] JosE32 09552
Kantrolle -0,046757 0234265 045 - 09zTES - 00017
positiv falutciciny] LOZ41302 S - 044165 LO507FF0
=ad k1w negativ Kontrolle JODIETE Jo1ze0is A0z - 023545 L2E5aT
positiv - 00zz1z o1zzeE 202 - 02937E 22 TE
wizzensch - 0403E4° O1iony o004 -.0E34E0 -.0134E63
Kontralle negariv - 00157E o1zs01E A0z -0ZEE3T LDE3545
positiv -004sas O1Z0008 o7 -030400 LOZ0E24
wizszensch - 042540 JOIZTART ooz - DE9514 - EEET
po=itiv negativ 003312 013231E 203 -022751 0233 7E)
Kantrolle 004555 0130003 Fov -0Z0E24 L0400
wiszensch -0,037ESE J14133S Jo0s - 0ES505 -00avas
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wiszensch

scared MW negativ

Eontrolle

positiv

wiszensch

surprised MW negativ

Eontrolle

positiv

wiszensch

n=gativ
Kantralle
positin

Kaontrolle

positiv
wissensch

negativ

pos
wiszensch
negativ
Eantralle
wissensch
negativ
Kontrolle

positiv
Kaontrolle

pos
wissensch
negativ
positiv
wiszensch
negativ
Eantralle
wissensch
negativ
Kontrolle

positiv

040354
0425400
O.037EGZ
0,013057
JOOTEST
OZ0537
-0,01Z067
005400
OorFas0
~OOTEST
005400
o,0128s

- OZ05ET
007450
-0.01z288
ELLEET
OO I06
O0aTIe

S O059SE
00237
O037E0
- O0S306
- DOZET
001432
SO0a7EE
- 002750
-.0014 32

014017
J1ZTAET

0141338
O05z034
0054047
J0ST0IE
JO052094
052904
00553935
0054047
J05z304
J0STESD
J0ETF01E
J0EEIZE
0057753
JO0E434 2
J0ETETET
J0FI0S0
JO0E4D4 2
J0ERIER
.00E3731
J0ETETET
J0ESASE
072004
J0FI0E0
LO0E97E
0072004

012469

OIGEET
003733
Ruluk=f=cla)
-00z343
O0az4s
-0zz2e0
- ETaz
-.00343E
- SZES
-0043:31

001546
-02172ZE
- 246E
-.0z4214
- D0EFSE
-004316
-.004210
- nETEz
- 0oEz4
-.003334
-0z1527
-5z53
-z2Ea7
- 0Z232E2E
EREL L Scie)
-.0I5562

JEZ4ED
JOESE1A
OESS05|
Oz3F2s0|
JSZES
L1726
- 00ze25)
RulsER=EEd |
.01245E|
J00z3a439
J5TSE
024214
- 0094
S04 9E]
-.00154E|
OETSE
021527
J2IEDE
JDETEE
0152549
017433
004316
0G24
5562
004210
009934
O1ZEST

Grundlage: becbachtete Plittelwerte,

= Die mittlerse Differenz ist auf dem 007 -Miveau signifikant.
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MANOVA:

Prasentationsart, Geschlecht)

Emotionsmittelwerte,

adjustiert

Tests der Zwischensubjekteffekte

nach Geschlecht

Quadratsumm Plittel der
Cluelle e wom Typ df Cluadrate F Sig.
Korrigiertes angry fw sz + 3 1275 ETT
Fadell disgusted MW 025 F 005 2383 050
happy MW J0EEe 4+ R lits] 13 Ror]
neukral P 3,750 + 3T 14,670 000
=ad M1 S04 4+ A0 4463 Ruleyl
scared W ful=teld 4+ s 4,126 Wulutcl
surprised MTw gz + J4E 5,457 000
Konstanter angry k1w 27 1 2,791 273137 Ralalu]
Term dizgusted MW 20z 1 20z 6,303 o0
happy MW 1154 1 1134 105,603 oo
neutral BT’ 166,291 1 165,291 2698033 Rulaln]
=ad P 463 1 A4ES 419,201 00n|
scared M 42 1 342 a,0E Rulaln]
surprised fTw R-Lrs 1 Rl 143,501 0no|
Frasentations angry M1w 050 3 o7 1642 AT E|
art disgusted MW 025 003 3143 024
happy MW 033 = 011 ELE] 412
neueral kT 1661 3 554 5,666 000
=ad M1 ZEE 2 ut=te] 2927 Rulats]
scared M 054 2 Ry ko) 4772 Rulaic]
surprised R J1E ] S04 A=t 498
Ge=schlecht angry k1w a0z 1 o0z 204 52|
dizgusted MW oo 1 000 0532 213
happy F1wW 1.E38E-06 1 1E32E-0E .oon .33an|
neutral BT’ 2,028 1 2.0ze J2E3E Rulaln]
=ad M1 A3z 1 A3z 5,560 it
scared M o3 1 Raliks] 2,238 a0
surprized My JAva 1 73 3534 il
Fehler angry faTw 10,270 1005 oo
dizgusted MW 2,EET 1008 S0z
happy P 1,264 1008 ity
rzutral kT E4.221 1008 JE4
=ad P 22,696 1005 23
scared M 37ve 1005 it
surprised W 6,696 1005 J0E
Ge=amt angry M1 13,320 100
disgusted MW 2,908 1010
happy MW 12,724 oa
neutral b 238,032 oo
=ad M1 33 4E3 110
scared MTw 4,260 1010
surprized MW T.0zE 1010
Kaorrigierte angry FTw 0322 1003
Gesamtwariati dizgusted MW 2,692 10049
on
happy MW n,397 10039
neutral b E7 471 1009
=ad M1 23,100 1003
scared M 3,834 1003
surprized MW 6,889 1009

a. F-Quadrat = |
b. R-Quadrat = |
c. F-Quadrat = |

005 (korrigiertes R-Cluadrat = ,001)
003 [korrigiertes R-Cluadrat = ,005)
003 [korrigiertes RB-Gluadrat = -001)

(feste Faktoren:
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LSD-Post hoc-Test, adjustiert nach Geschlecht:

LSO

Multiple Comparisons

Ahx-Konfidenzinteruall

Fittlere Standardfehle

Abhingige Wariable Diifferenz [1-J] r Sig Untergrenze Obergrenze
angry FTw negativ KEaontrolle 015452 0035307 07 - 001376 032340
po=sitiv -001523 0SAEE =it R R kR bod JSEET
wissensch 005243 0034027 Ry -m3z0z 023700
Kontrolle negativ -ois4az O0E5907 o7z 032340 O013TE
posikin -0,017304 Haluberpet 3ol 04 -0zF4a24 - 00012s
wiszensch R L8 Pobcte Oo9z2z42 ZEE -0zE3E4 LOorzes
positiv negativ Rulu) =pebed Jogaize =bet=] - EEET 012212
Kaontrolle 0,017 3204 Haluberpet 3ol 04 O00ss L2t
wissensch LO0vorz 0095243 A5 -0ne1s LOZETEDR
wissensch negativ -.005243 0034027 Ry -.0z3700 013202
Kontrolle O102EE LO0azz42 ZEE - O0FSES LOZEEEY
posikin -0oFoyz 0095243 A5 -02Z57E2 JOME1S
disgusted W negativ Kontrolle LO0S492 L4 EITFTET ML) - 000093 ST 0EE
posikin 0,012037 00454139 o0 faluicl p=i L0zZ0950
wiszensch aon4s 004 7As R=al -o02258 010550
Kontrolle negativ - 005432 L4 EITFTET ML) 0170z L0009
posiriv 003545 0044455 425 -005173 JEzET0
wissensch -007344 0047006 13 - MESES 001380
positiv megativ -0,012037 0045413 00s -.0z0350 -.003125
Eontrolle -.003545 00434455 425 -MzZ270 005173
wissensch -0,01053 04 E53EE 025 -0z0414 - O01ZES
wissensch negativ -aonas 004 7S R=al 010550 Ralnl=ded
Eontrolle 007344 0047006 Bt -.001ss0 OESES
oosikiv 001033 JO04a53s oz5 LO01ES 020414
happy k1w negativ Kantrolle - 007235 O0303ES Az0 -0z2B023 10435
positiv LOo0e1s0 033 TFET B0 -0zz21E O2487s
wiszen=ch JO0EZES oo3z3n Rorory - 013148 JZEETE
Kontrolle negativ 007235 D0903ES 4z0 -010438 =]
positiv (013475 JO0E1TTS A4z - 004534 03148
wizzensch 01355 0097033 REES -.005453 032599
positiv regativ -.00E120 JO0A3FET S0 -.0Z4578 oizz1s
Kontrolle - 012475 Rulet=l it 3 Jq4z2 -031484 JO04534
wiszensch L0000sd4 0100136 993 - 357E 013745
wiszensch negativ - 005264 Rulut=f=teg o) 527 - 025673 L1345
Kaontrolle - 0ZEES JO0AT03E JdEZ -0zz2539 JO0E4 22
positiv -.0000s4 Rubluligicls] 93 - 018746 J01367E|
neutral Fw negativ Kontrolle - 1094797 L2Z14E23 000 - 151634 -0ET324
positiv -0,053331 OZZ2ETE J0o0s - 103127 - MSESS
wissensch -0,062692 fubeseloy =i: ) oo -10se32 - MESSZ
Kontrolle reegativ RIEES-N Nz214823 Rululu} OETEZS ABIESS
positiv 0050088 OZ1ES nzz O072FT 0aza3s
wiszensch 0045757 LOZF0EEE 043 falu )it 032051
positiv negativ 0,0533: LOZEEETE J0o0s OISESS J03127
Kaontrolle -0,050022 LOZ1ES nzz -09z239 - O0F2TFT
wissensch -.003z01 02IBEE 880 -.050041 043435
wiszensch negativ 0062692 fubeiciny i) Raluk=] JLOIERS2 Jd0ss32
Kontralle -0,046787 JOZ306EE 043 - 0Ez081 001523
positiv Rulikccin) | MNEIEIEE 530 -043433 050041
Zad Ml negativ Kaontrolle LO0157E JEFVOS A0z - 023485 JIZEEEE
posikin -00zz Jo1zz4a97 203 -hzaz1z JO2zZe2E
wizzensch - 040964" 013avFTa Rulubc -.0E23234 - 3636
Kontrolle negativ -0057E 2T T0E A0z - 0ZEEZE 0zz420
positiv - 004555 J1Z3E3s TTOE - 030335 L2056
wiszensch - 0425407 O1ETIZE ooz -0E3449 - EE2
positiv regativ Rulubeicy b=d 0132497 B03 -.0z2zZEE8 029312
Kontrolle Rulat:i:te 0123595 TOE - 020562 L0033
wiszensch -0,037ESZ 0141537 J0o0s - 0ES435 - 0036
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wiszensch

searsd P negativ

Kontrolle

positiv

wiszensch

zurprized MW negativ

Kontrolle

positiv

wiszensch

negativ
Eontrolle
positiv
Kantrolle
positiv
wissensch
negativ
po=sitiv
wiszensch
negativ
Kontrolle
wizzensch
negativ
Eontrolle
positiv
Kantrolle
positiv
wissensch
negativ
po=sitiv
wiszensch
negativ
Kontrolle
wizzensch
negativ
Eontrolle

positiv

040964
042540
0,037662
0013067
JOOTEST
JDE053T
-0,013067
- 005400
007480
- O0TEET
005400
0,01288
020637
- 007480
-0,01288
005388
JOOS306
JO0ETES
-005988
00237
JO03TE0
- O0EE0E
TR
001432
.00a738
- O03TED
001432

A33F73
e by Pl
0141597

005Z0E0

0054012

Ruleisi=E L]

LO0520E0
0052870
0055533

054012

0052270
L0BT7FEZ

0056331
J0E5533
A0E7F22
O0EZSTE
L0BE3TT
L07F002E5
JA0EeZ378
O0E4373
N0ESE36
J0EESTT
JL0E43732
O07032E
0070025
J0ESEIE
L07032E

003
L0z
o0
01z
57T
Q00
01z
307
131
JAST
207
NZE
.ooo
g3
JOZE
380
21
JES
B0
el
Ratcia)
21
o2
E40
JAES
Rat=]
240

013535
J15E
0092EE
O0zs4
-00z342
JO0935E
- 023273
- 0BTTE
- 003453
- 018266
- 004975
001862
-031713

- 018440
- 024207
- D0EBEE
- 004720
- 004003
- 012642
- 010432
-00a731
-021EH
- E0ET
- 01z4ss
- 023473
- 017230
- E362

NES334
MED443
JLEG422
L232TE
OE25E6
LTS

- o0zad4q
004375
013443
M0za4z
JMETFTE
024207
- 003356
0453
ERu L]
Ly bt ]
L2133
23473
JO0EBEE
MES0ET
7230
04720
Ry LI E el
Loy Lt el
004003
L0a73H
JOiz4a0

Grundlage: beobachtete Pitkeluwerte.

®. Oie mittlere Differenz ist auf dermn 007 -Rliveau sionifikant.
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geschlechtsspezifische Unterschiede der Emotion surprised — Gruppe mit negativen
Informationen:

Tests der Zwischensubjekteffekte®

Abhangige Variable: surprised MW

Quelle Quadratsumme df Mittel der F Sig.
vom Typ IlI Quadrate
Korrigiertes Modell ,040b 1 ,040 6,964 ,009
Konstanter Term ,326 1 ,326 56,151 ,000
Geschlecht ,040 1 ,040 6,964 ,009
Fehler 1,529 263 ,006
Gesamt 1,980 265
Korrigierte Gesamtvariation 1,570 264
a. Prasentationsart = negativ
b. R-Quadrat = ,026 (korrigiertes R-Quadrat = ,022)
Parameterschéatzer®
Abhangige Variable: surprised MW
Parameter Regressions | Standard T Sig. 95%-Konfidenzintervall
koeffizientB fehler Untergrenze Obergrenze
Konstanter Term ,023 ,008 3,076 ,002 ,008 ,038
weiblich ,026 ,010 2,639 ,009 ,006 ,045
mannlich 0"

a. Prasentationsart = negativ

b. Dieser Parameter wird auf Null gesetzt, weil er redundant ist.

Geschlecht?

Abhangige Variable: surprised MW

Geschlecht Mittelwert | Standardfehler 95%-Konfidenzintervall
Untergrenze | Obergrenze

Weiblich ,049 ,006 ,037 ,061

mannlich ,023 ,008 ,008 ,038

a. Préasentationsart = negativ
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geschlechtsspezifische Unterschiede der Emotion surprised — Gruppe mit positiven

Informationen:

Abhéngige Variable: surprised MW

Tests der Zwischensubjekteffekte®

Quelle Quadratsumme df Mittel der F Sig.

vom Typ llI Quadrate
Korrigiertes Modell ,057b 1 ,057 12,409 ,001
Konstanter Term ,187 1 ,187| 40,699 ,000
Geschlecht ,057 1 ,057 12,409 ,001
Fehler 1,142 248 ,005
Gesamt 1,440 250
Korrigierte Gesamtvariation 1,199 249
a. Présentationsart = positiv
b. R-Quadrat = ,048 (korrigiertes R-Quadrat = ,044)

Parameterschéatzer®
Abhéangige Variable: surprised MW
Parameter Regressions Standard T Sig. 95%-Konfidenzintervall
koeffizientB fehler Untergrenze | Obergrenze

Konstanter Term ,013 ,007| 1,844 ,066 -,001 ,026
weiblich ,031 ,009( 3,523 ,001 ,014 ,048
mannlich 0°

a. Prasentationsart = positiv

b. Dieser Parameter wird auf Null gesetzt, weil er redundant ist.

Geschlecht?

Abhéngige Variable: surprised MW

Geschlecht Mittelwert | Standardfehler 95%-Konfidenzintervall
Untergrenze | Obergrenze

weiblich ,043 ,006 ,032 ,054

mannlich ,013 ,007 -,001 ,026

a. Présentationsart = positiv
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geschlechtsspezifische Unterschiede der Emotion surprised — Gruppe mit

wissenschaftlichen Informationen:

Tests der Zwischensubjekteffekte®

Abhangige Variable: surprised MW

Quelle Quadratsumme df Mittel der Sig.
vom Typ IlI Quadrate
Korrigiertes Modell ,036b 1 ,036 7,238 ,008
Konstanter Term ,128 1 ,128 | 25,674 ,000
Geschlecht ,036 1 ,036 7,238 ,008
Fehler 1,010 203 ,005
Gesamt 1,225 205
Korrigierte Gesamtvariation 1,046 204
a. Prasentationsart = wissenschaftlich
b. R-Quadrat = ,034 (korrigiertes R-Quadrat = ,030)
Parameterschatzer®

Abhangige Variable: surprised MW
Parameter Regressions | Standard T Sig. 95%-Konfidenzintervall

koeffizientB |  fehler Untergrenze Obergrenze
Konstanter Term ,012 ,008 | 1,492 ,137 -,004 ,028
weiblich ,028 ,010| 2,690| ,008 ,007 ,048
mannlich 0"

a. Prasentationsart = wissenschatftlich

b. Dieser Parameter wird auf Null gesetzt, weil er redundant ist.

Geschlecht?

Abhangige Variable: surprised MW

Geschlecht Mittelwert | Standardfehler 95%-Konfidenzintervall
Untergrenze | Obergrenze

weiblich ,040 ,006 ,027 ,052

mannlich ,012 ,008 -,004 ,028

a. Prasentationsart = wissenschaftlich
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geschlechtsspezifische Unterschiede der Emotion surprised — Kontrollgruppe:

Tests der Zwischensubjekteffekte®

Abhéngige Variable: surprised MW

Quelle Quadratsumme df Mittel der F Sig.
vom Typ llI Quadrate

Korrigiertes Modell ,046° 1 ,046 6,602 ,011

Konstanter Term ,249 1 ,249 35,626 ,000

Geschlecht ,046 1 ,046 6,602 ,011

Fehler 2,015 288 ,007

Gesamt 2,383 290

Korrigierte Gesamtvariation 2,061 289

a. Prasentationsart = Kontrolle
b. R-Quadrat = ,022 (korrigiertes R-Quadrat = ,019)

Parameterschatzer®
Abhéangige Variable: surprised MW
Parameter Regressions | Standard T Sig. 95%-Konfidenzintervall
koeffizientB fehler Untergrenze | Obergrenze
Konstanter Term ,017 ,008| 2,157 ,032 ,002 ,033
weiblich ,026 ,010| 2,569 ,011 ,006 ,046
mannlich 0°

a. Prasentationsart = Kontrolle

b. Dieser Parameter wird auf Null gesetzt, weil er redundant ist.

Geschlecht?

Abhéngige Variable: surprised MW

Geschlecht Mittelwert | Standardfehler 95%-Konfidenzintervall
Untergrenze | Obergrenze

weiblich ,043 ,006 ,031 ,055

mannlich ,017 ,008 ,002 ,033

a. Prasentationsart = Kontrolle
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9.1.2 Anhang 2
Cola Mittelwerte:

MANOVA: Emotionsmittelwerte (feste Faktoren: Prasentationsart, Geschlecht)

Tests der Zwischensubjektefifekte®
Quadratsumm Mittel der
Quelle e wom Typ df Quadrate F Sig.
Korrigisrtes angry MWW 014% 4 L0003 , 545 L7033
Modell dizsgusted MWW 008 4 o0z 823 512
happy MWW 035" 4 009 , 707 588
neutral MV 1,133 4 283 4,611 Niliy]
sad MW 214 4 053 3,089 01T
scared MW ,014° 4 L0048 1,067 LT
surprised MW 03" 4 ,00s 2,010 095
Konstanter angry MWW 423 1 423 67,825 000
Term disgusted MWW 025 1 L0225 12,966 000
happy MWW 257 1 25T 20,700 000
neutral MV 36,673 1 36,673 597,183 000
sad MVV 1,603 1 1,503 892,751 000
scared MW 07T 1 JOFT 23,483 Loo0
surprised MWW 16T 1 18T 37,2189 000
Priasentations angry MWW 013 3 Jo04 701 352
art dizgusted MW 008 3 ,002 1,026 e 2= e
happy MW 035 3 012 838 Azl
neutral MY JBT0 3 223 3,635 L0
sad MV 185 3 ,0E586 3,833 L1
scared MWW 014 3 005 1,422 L2328
surprised MWW o0z 3 L0001 JATT LE12
Geschlecht angry MW ,oo0 1 000 LOTTF JTE1
disgusted MWW ,oon 1 .aoo 201 655
happy MWW ,0on 1 .aoo 020 B89
neutral MY 456 1 456 7,589 , 005
sad MV 013 1 L0113 A} L 2TE
scared MW 5,301E-06 1 5,301E-06 002 965
surprised MWW 033 1 ,033 7,410 Helory
Fehler angry MWW 1,229 187 006
disgusted MW 374 197 ,002
happy MWW o443 197 o1z
neutral MWW 12,0588 197 051
sad MV 3,405 187 017
scared MWW 650 197 003
surprised MW B85 197 004
Ge=samt angry MW 1,651 202
disgusted MWW a0 202
happy MWW 2782 202
neutral MY 50,778 202
sad MV 5,282 202
scared MW 753 202
surprised MW 1,139 20z
Korrigierte angry MW 1,242 201
Gesamtwariati  disgusted MWW 350 201
on
happy MWW Z.478 201
neutral MWW 13,230 201
sad MV 3,619 201
scared MW 554 201
surprised MW 521 201
a. Result Containers = Cola
h B_fuadrat = 011 ikarriniertes BoMoadrat = - 00G
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LSD-Post hoc (Cola, MW):

LSO

Multiple Comparisons®

Abhdngige Variable

95%-Konfidenzintervall

angry MW

disgusted MW

happy MW

neutral MV

Nittlere Standardfehle
Differenz (-4} r Sig. Untergrenze Obergrenze
negativ Kontrolle 017301 0150075 250 - 012255 045857
positiv 000388 0155703 580 -030318 031053
wissensch - 001951 ,01542861 906 -, 034345 030442
Kontrolle negativ - 017301 ,0150075 250 -, 0453597 L2255
positiv - 016914 0152410 268 -, 046970 013143
wissensch - 019252 ,0181143 234 - 051031 L2528
positiv negativ -, 000388 ,0155703 980 -, 031093 030318
Kontrolle ,016914 L0152410 268 - 013143 046570
wissensch -, 002338 0166396 888 - 035153 030478
wissensch negativ 0015951 0154251 906 - 030442 134345
Kontrolle 015252 0181143 234 - 012525 051031
positiv 002335 0166396 888 -, 030475 035153
negativ Kontrolle 011832 0082776 82 -, 004552 027555
positiv 013559 0085880 115 - 003337 030535
wissensch 010685 0050500 240 - 007182 028552
Kontrolle negativ - 011832 L008277E 182 - 027955 004552
positiv 001957 0084064 815 -, 014511 018545
wissensch -, 0005947 0088881 915 - 018475 018581
positiv negativ -, 013588 0035880 115 -, 030535 003337
Kontrolle -, 001987 0034064 815 -, 018545 014511
wissensch - 002914 ,0051778 751 - 021014 0151385
wissensch negativ -, 010685 0050500 240 -, 028552 007182
Kontrolle 000947 0088881 915 -, 016581 118475
positiv 002514 0091778 751 -, 015185 021014
negativ Kontrolle -, 002183 J0211581 518 -, 043511 035544
positiv 017351 0219525 430 - 0255941 060543
wizssensch 031085 0231551 181 -, 014503 JO7ETAD
Kontrolle negativ 002183 0211581 818 -, 0359544 043511
positiv 018534 0214882 364 -, 022842 061511
wissensch J033252 JOZ22T185 145 -, 011552 ,OTB05T|
positiv negativ -, 017351 0219525 430 -, 050543 025541
Kontrolle -, 015534 0214882 54 - 081911 22542
wissensch 013718 0234802 559 -, 032547 055583
wissensch negativ -,031089 0231551 181 -, 078740 014503
Kontrolle -,023252 L0227195 145 -, 078057 011552
positiv -,013718 0234502 559 -, 055983 132547
negativ Kontrolle -, 1525917 0470500 Kook -, 245458 - 058725
positiv -, 068823 0438557 160 -, 185170 27524
wissensch -, 099513 0515411 055 -, 201255 002030
Kontrolle negativ 152581 0470500 001 055725 245458
positiv 083758 0478225 081 - 010542 CT7E07T|
wizsensch 052572 0505528 288 -, 045735 152892
positie negativ 068823 0488557 160 -, 027524 V185170
Kontrolle -, 083758 0478225 081 - 178077 010542
wissensch -, 030789 JOS522111 356 -, 133754 JOF2175)
wissensch negativ 099613 0515411 055 -, 002030 201258
Kontrolle -, 052578 0505528 296 -, 1525852 045735
positiv 030735 0522111 556 - 072175 133754
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=ad P negativ Kontralle - 021237 2495833 J39E - 0O7F050E 0z203z
positiv - 01951 LZE3zm A2 -0O7F0E4T 02152E]
wissensch - 08999 0273442 001 - 142928 - 0350732
kontrolle e gativ L2237 02438332 J39E - 0za03z LOT050E
po=itiv J0T0E MZE3T1E S4B - 048329 051742
wissensch -00EFTEZ DZEZ25E oz - 120665 - 014253
positiv negativ JEsE L0253z 452 - 0H5EE OTF0E4T
Kontrolle - 00170E L2537 S4B - 051742 43323

wizzenzch -0,063463 LOZTT003 013 - 124035 -014a418
wizzensch niegativ OEEEEEY 02734458 oo LE5073 A42325
Kontrolle 00E7TEZ DZES25E oz 014353 JZ0EES|
positiv 0,0E63463 LOZTT003 013 01541 124035
scared W negativ Eontrolle 5502 O010a1e] 157 - 006026 LET0zA
positiv MBETT 0113264 JEZ - 00457 Rulcoied el
wizzenzch 0232393 0113473 063 - 000zE3 D4EEEE
Kontrolle negativ - 015502 0091El BT - 027029 D0EDZE
positiv 000275 .01og59 a7z - 0z14ev nzzzzg
wizzensch 07T onrziz 507 - 0163224 020908
positiv negativ - 015877 013264 JE3 - 038212 .D0E4E7
Eontrolle - 000375 .01ogsea a7z - 022zae 021427
wizzensch N07HE 01210232 541 - 01E4632 O12ad
wissensch negativ - 02323 0119473 053 -O4EERS Walulupel=3:1
Kontrolle - 007 7al RLud) a3 507 - 020808 G324
positiv - 007 HE 0121022 541 -0zzes JME453
surprised MW negativ Eontrolle L00s4 127364 990 - 024353 025271
positiv JOF3TE 0122140 BTT - 2E2E 033432
wizsensch -003123 01394032 219 - 0320ES0 024302
Kontrolle negativ -000154 127364 990 -026271 0243632
positiv Rulirpedic] O12934E BTT -oiEzea 32727
wizsensch - 0033432 J1ZETET 807 - 030312 22627
positiv negativ -007F373 O1zz140 BTT - 033432 MEE2E
Kontrolle -0o07z1a J12934E BTT -03272T mezen)
wizsensch - 00sEZ 041215 AGBE -0z241 7 2EE
wizzensch e gativ 003133 139403 19 -0Z4302 LOF0630|
Kontrolle Rulaicich 3l J1ZETET 807 -023E27 030313
positiv J105E2 141215 AGRE - 017228 24T

Grundlage: beobachtete Mittelwerte.
. Die mittlere Differenz ist auf dem 007-Mliveau signifik.ant.

a. Fesult Containers = Cola
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Cola Maximumwerte:

MANOVA: Emotionsmaximumwerte (feste Faktoren: Prasentationsart, Geschlecht)

Tests der 2

wischensubjekteffekte®

Quadratsumm Mittel der
Quelle e wom Typ |l df Cluadrate F Sig.
Korrigiertes angry Max 3287 4 082 2,050 085
Modell disgusted Max 0507 4 012 832 /506
happy Max 443" 4 111 2,083 O35
neutral Ma= 407 4 102 1,801 i =t
sad Max 1,173 4 253 4 389 L0022
scared Max 258 4 054 1,754 131
surprised Max Zzo” 4 055 1,452 218
Konstanter angry Max 3,444 1 3,444 86,159 Looo
Term disgusted Max 823 1 523 41,757 ,0oo
happy Max 1,993 1 1,993 3T, 235 000
neutral Max 83,516 1 23,516 1315,844 000
sad Max 11,834 1 11,834 177,122 000
scared Max 1,363 1 1,363 45,414 000
surprised Max 1,918 1 1,918 50,557 000
Prasentations angry Max 312 3 104 2,800 53
art disgusted Max 33 3 o011 725 335
happy Max A3T 3 145 2715 045
neutral Max Mt 3 025 L4851 L T10
sad Max 1,165 3 388 5,810 Ry
scared Max 211 3 Rorgy 2,344 0T
surprised Max L5 3 020 532 J851
Ge=schlecht angry Max T 1 o117 430 513
disgusted Max T 1 T 1,153 204
happy Max 005 1 005 L1221 T29
neutral Max 323 1 323 5,083 025
sad Max 00T 1 00T 102 745
scared Max L00s 1 L00s 156 G583
surprised Max 156 1 156 4110 044
Fehler angry Max T.aT4 197 040
disgusted Max 2,934 197 15
happy Max 10,545 197 054
neutral Max 12,504 197 063
sad Max 13,162 197 05T
scared Max 5913 197 030
surprised Max T.aT4 197 038
Gesamt angry Max 11,8502 202
dizgusted Max 3,587 202
happy Max 13,303 202
neutral Max 99,6209 202
sad Max 25,251 202
scared Max 7 5654 202
surprised Max 10,023 202
Korrigierte angry Max 2202 201
Gesamtvariati disgusted Max 2984 201
on
happy Max 10,933 201
neutral Max 12,5910 201
=ad Max 14,335 201
scared Max 5,128 201
surprised Max ¥ 895 201

h B_Miadrat =

a. Result Containers = Cola

nan fenrriniertee BoMuaadrat =

nnn
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LSD-Post hoc (Cola, Max):

LSD

Multiple Comparisons®

85%-Konfidenzintervall

Mittlere Standardfehle

Abhdngige Variable Differenz (-1} r Sig. Untergrenze | Obergrenze
angry Max negativ Kontrolle 0,08072 0379514 018 015758 185542
positiv 035404 0354159 319 - 038327 17135
wissensch - 004725 0415824 910 - 085725 JOTTETS
Kontrolle negativ -0,09072 0373514 018 - 165642 - 0157533
positiv - 051316 0385823 185 - 127404 024771
wissensch -0,095445 0407532 J0zZ0 - 175853 -, 014558
positiv negativ -, 035404 0384158 318 - 117135 038327
Kontrolle 051318 0385823 185 - 024771 127404
wissensch - 044125 0421230 296 - 127195 038941
wizsensch negativ 004725 0415824 810 - 077279 086729
Kontrolle 0,0595445 0407532 J0zZ0 014558 CAT5853
positiv 044125 0421230 296 - 033541 27188
disgusted Max negativ Kontrolle 033578 0231506 148 - 012155 075311
positiv 016455 0240601 455 - 030994 083903
wissensch 011379 0253826 554 - 038578 061435
Kontrolle negativ -, 033578 0231906 148 - 078311 012155
positiv - 017123 0235513 458 - 063568 028322
wissensch - 022198 0245008 374 - 071305 026908
positiv negativ -, 018455 0240601 455 -, 0635903 030954
Kontrolle 017123 0235513 458 - 029322 063568
wissensch -,005078 0257128 244 - 055783 045832
wissensch negativ - 011379 0253825 654 -, 0561435 ,038578|
Kontrolle 022159 02450038 374 -, 0285908 ,071305|
positiv 005078 0257128 S44 -, 045832 ,055783
happy Max negativ Kontrolle 0,095445 04359648 029 ,0097T43 L 183148
positiv 078579 , 0455131 087 - 011373 , 168532
wissensch 0,127189 0481202 008 ,032282 222085
Kontrolle negativ -0,095445 04359545 028 -, 183148 -, 005743
positiv -, 017865 0445485 689 -, 1055916 ,0T0185
wissensch 030744 0472069 516 - 062352 123840
positiv negativ -, 078579 04556131 08T -, 168532 011373
Kontrolle 17885 0445485 689 -, 070185 , 105516
wissensch 048509 0487458 (320 -, 047521 144740
wissensch negativ -0,12718% 0431202 008 -, 222085 -, 0322592
Kontrolle -, 030744 04720659 516 -, 123240 ,062352|
positiv -, 043509 0487458 320 -, 144740 047521
neutral Max negativ Kontrolle - 017288 0478732 718 - 1118786 077144
positiv - 018311 ,04596683 713 - 118261 ,079E39|
wissensch -, 055075 ,0523883 261 -, 1582408 044255
Kontrolle negativ 0172585 0478732 718 - 077144 111876
positiv -, 001045 0435179 983 -, 096923 094533
wissensch -, 041809 0514038 AT - 143181 0559564
positiv negativ 18311 0455683 713 -, 079635 , 118281
Kontrolle 001045 0488179 583 -, 0594833 095523
wissensch -, 040754 ,0530785 443 -, 145441 ,063513
wissensch negativ 058075 ,0523583 261 -, 044255 , 162408
Kontrolle 041809 ,0514038 AT -, 059564 , 143181
positiv 040754 ,0530785 443 -, 063913 ,145441
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=ad May negativ Fontrolle JS07IS L4972 03 - 045145 J4T7ETE
positiv - 034513 0503528 433 - 135013 OESATT

wissensch - 1544329 DB375HIS 003 - 270457 - 058420

Kontrolle negativ - 050715 049172 2032 - 147572 JO4E142
positiv - 0265234 0498812 .0g39 - 1826032 1126

wiszensch - 215154 MO52734 Jilili] - 39D ERLIIEE:]

positiv negativ 034513 0503522 493 - 0EGITT 36012
Kontrolle 026234 JO4aza1z Rut::} - 312E JA23E03

wizsensch -0,1z29021 0544527 i) =) S 23THIT - 022624

wizzensch negativ A64439° O53T7EIR Rulikcd 052420 ZTO4ET
Kontrolle 215154 D527334 000 RILIE S 13160

positiv 0123321 0544537 03 22524 23T

scared MMay g ativ KEontralle 0,072795 0329207 il E] JEETE 43717
positiv 044400 0341551 195 - 022956 J7ET

wiszensch 007E4TT Ratcl=labcl-LA 035 005412 J4TEZE]

Kontrolle negativ -0,073735 M0zF29207 i) =3 - 14377 -mMzaTs
positiv -034395 0334328 S305 - 100327 Ly Lichy

wizsensch -oozzE 0363485 a4 -orFzoze LET3AZ

positiv negativ - 044400 JZ4H1E51 185 - 17T Q220958
Kontrolle 04395 DFezzE 305 - 0HE3T 00327

wissensch 0E207T 365003 381 - 033306 104053

wissensch negativ -00FE4TT OZE0324 035 - 147536 - 005413
Kontrolle Jiluledcy E=) 0363425 a4 - 067392 072028

positiv - 022077 JEES003 =31 - 104053 L039a0E

surprised Max negativ Kontrolle O20E53 JOZF0ZE A0S - 042335 JA0ZEGS
positiv O45E4Z LOZ24014 238 -0z0083 A21372

wizsensch 003467 0405122 B8 -O7042E 023360

Kontrolle negativ - 030653 JZF0ZE A0 - 10266532 42335
positiv 014953 MFTEEAT &3 - 053146 L0EINZ

wissensch -nznaz 0337432 RitL - 033563 057125

positiv negativ - 045642 0354014 236 - 121373 030033
Kontrolle -014923 037E2AZ 91 0291z 059146

wiszensch - 02E17E o403z 273 - 117107 044757

wissensch negativ - 003467 0405122 B8 -029360 070426
Kontrolle Oz1az 0337432 594 - 057125 093563

positiv JZEITE LO4H10388 373 - 044757 17107

Grundlage: beobachtete Mitkelwerte.
°. Die mittlere Differenz ist auf dem 007 -Mive au signifikant.

a. Fe=ult Containers = Cola
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Energy Drink Mittelwerte:

MANOVA: Emotionsmittelwerte (feste Faktoren: Prasentationsart, Geschlecht)

Tests der 2

fwischensubjekteffekie®

Cluadratsumm Mittel der
Quelle e wvom Typ df Cluadrate F Sig.
Korrigiertes angry MWW 038" 4 010 1,110 353
Modell disgusted MWW 001% 4 000 08 580
happy MWW 037 4 .00 748 561
neutral MV J320% 4 085 1,512 200
sad MWW ,oog’ 4 o0z 0387 556
scared MW Jo1g® 4 005 1,075 370
surprised MWW 04z 4 010 2,134 072
Konstanter angry MWW A28 1 A28 49 924 000
Term dizsgusted MWW 02T 1 02T 11,0594 001
happy MWW 242 1 242 18,777 ,aoo
neutral MWW 33,217 1 33,217 529,503 ,aoo
sad MWW 1,921 1 1,921 72,254 ,aoo
scared MWW ,0E1 1 081 21,291 000
surprised MWV 147 1 147 30,850 000
Prasentations  angry MW 035 3 012 1,418 239
art disgusted MV Lo 3 000 RIES 958
happy MWW L0386 3 01z 5983 402
neutral MV L1681 3 054 855 465
sad MWW 002 3 L0011 L0224 985
scared MWW Lo 3 005 1,252 252
surprised MWW ,00E 3 002z 386 753
Geschlecht angry MWW 002 1 002 182 B70
disgusted MV ,ano 1 000 108 742
happy MW .ooo 1 .ooo 035 852
neutral MWV 21 1 218 3,485 053
sad MW 007 1 007 282 506
scared MV ,00zZ 1 002 =T 449
surprised MW 037 1 L0337 T 008
Fehler angry MW 1,587 197 009
disgusted MWW ATE 1897 002
happy MWW 2,406 197 o012
neutral MWW 12,358 197 063
sad MW 5,237 197 JOZ2T
scared MWW 839 197 004
surprised MW 940 197 Relnis)
Gesamt angry MWW 2175 202
disgusted MW 510 202
happy MW 2,699 202
neutral MWW 47 158 202
sad MW 7,379 202
scared MVV 55 202
surprised MWW 1,187 202
Korrigierte angry MW 1,725 201
Gesamtwariati  disgusted MWW ATD 201
on
happy MV 2,443 201
neutral MWW 12,738 201
sad MW 5,247 201
scared MW B57T 201
surprised MW ey 201

h B_Muadrat =

a. Result Containers = Energydrinks

N>7 fearrinierteae B_Miadrat =

noza
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LSD-Post hoc (Energy Drink, MW):

LSD

Multiple Comparisons®

95%-Konfidenzintervall

Mittlere Standardfehle

Abhdngige Wariable Differenz (-4} r Sig. Untergrenze | Obergrenze
angry MW negativ Kontrolle 034185 0175860 053 -, 000516 055846
positiv JTET ,0182454 326 - 018011 ,053552|
wissensch 028185 0192483 131 -, 008754 087124
Kontrolie negativ - 034185 L0 TS8E0 053 -, 068846 000516
positiv - 0161594 0178585 366 -051415 0159026
wissensch -, 005000 0153829 791 -, 042239 032238
positiv negativ - 017871 0182454 326 -, 053852 ,018011
Kontrolie 318194 0178595 366 -, 018026 ,051415]
wissensch 011154 01594885 /96T - 027259 045547
wissensch negativ - 028165 ,0152433 L1341 -, 087124 ,O0ETS4
Kontrolie 005000 0188829 TE1 - 032238 L 04Z2Z35)
positiv - 011154 01594885 56T -, 045547 JOZ2TZ255|
disgusted MW negativ Kontrolle 002575 0093827 T84 -, 015889 ,021035|
positiv 004618 ,0097138 635 -,014539 L,023774|
wizssensch 004500 0102477 633 - 015310 025109
Kontrolle negativ -, 002575 0053627 ,TB4 -,02103% 015885
positiv 02042 ,0095084 B30 -, MET09 L0Z0793
wissensch JO02324 0100532 81T - 017501 022150
positiv negativ -, 004518 ,0057138 635 -, 023774 ,014535|
Kontrolle -, 002042 ,0095084 830 -, 020793 ,016705|
wissensch LO00z2Za2 0103809 878 -, 020130 020754
wissensch negativ -, 004500 0102477 633 -, 025109 015310
Kontrolle - 002324 0100532 81T - 022150 L017501
positiv -, 000282 0103809 578 -, 020754 L0Z20150
ghappy MW negativ Kontrolle - 027201 LOZ210021 8T -, 0568519 014217
positiv -, 009552 02178596 852 -,052523 033418
wissensch -, 034057 0229873 V140 -, 0759430 0112385
Kontrolle negativ 02720 0210021 RET -,014217 068619
positiv 017545 0213288 405 - 024413 L0571
wissensch -, 0053855 0225510 760 -,051358 JO3TETT
positiv negativ 009552 02178596 852 -, 033418 052523
Kontrolle -, 017545 0213288 405 -, 055711 024413
wissensch -, 024544 0232851 293 -,070455 021378
wissensch negativ 034097 0225873 140 - 011235 075430
Kontrolle 006358 0225510 760 -, 037577 ,0513538|
positiv 024544 0232881 293 - 021378 070455
neutral MW negativ Kontrolle - 074434 0475544 18 -, 168254 015425
positiv -, 045752 0493739 355 -, 143141 LOS1817
wissensch -, 054370 0520931 298 - 157102 045352
Kontrolle negativ 074434 0475944 119 -, 019428 , 168204
positiv 028872 0483347 554 -, 055548 L1235981
wissensch 020054 0511043 695 -,080718 120845
positiv negativ 045752 0493739 355 -, 051817 L 143141
Kontrolle -, 028872 0483347 554 -, 123551 ,055548|
wissensch -, 008508 0527703 871 -, 1125875 095460
wissensch negativ 054370 ,0520931 283 -, 0483582 V157102
Kontrolle -, 020054 0511043 695 -, 120845 L0807 18|
positiv 008508 0527703 871 -, 055450 L T12875
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sad MW negativ Kontrolle J0E0ZE JF0as4 46 - 0E507T JETFIZD
positiv -00oz17? 0221452 9495 - 0EZE1Z DEITT

wizzensch 005533 LE3IET 70 -061340 072417

Eontrolle negativ - 00E0ZE 020924 S4B BNy s 55077
positiv - O0E243 OZ14EED G543 - 0ES23T 055310

wiszensch -.000427 Rubcicied o) | s - 0EE03E OES1ZZ]

po=sitiv negativ oooz17 LE21452 8495 - 0EZTT DEZETZ
kEontralle Rulel=ed 3] JZ4EED 843 - 055210 LOE2297

wizsensch L0ETEE 242626 BET -0E1992 LT IE04

wissensch negativ - 0S5 Jutcicls by ET0 -OTEHNT JE1Z340
Kontrolle 000427 0232eM =] - 0EE1ZZ [OEED9E]

posEitiv - 005756 0343536 BET - 073504 OE1332

scared W negativ Kontralle 012600 0124020 A2 - 005353 042855
positiv 006545 LO1ZEET0 E12 -01EE30 031920

wiszensch L2230z J136T42 Jdoz - 004467 043072

Eontrolle negativ - 0Es00 0124020 A27 - 042958 05952
positiv - 01185 L2594 it ] -0ZETAZ Loy Fd=de s

wizsensch 002202 O12HER VB - 022459 020064

po=Eitiv negativ - 006545 128670 B2 -031az0 013330
Kontrolle 011356 0126949 a4 -oizasd LOZETAS

wizsensch IS7ET 0137507 253 -011360 042575

wissensch negativ - 022303 JBET4S g0z -04307 2 04467
Kontralle - 00Z203 OEEEE FTE - 03004 0z2z453|

positiv - sTET J1ETEOT 263 - 042275 JMzZED

surprised MW negativ Kantralle - 00E0E 1312432 451 - NZEEZT LZ507E|
positiv Rl (oL ) JEEIES A9 -027Ea4 L2551

wizsensch 017 FE O142E40 A3 - MEBEZ 040105

Eontrolle negativ 000306 0131243 Aas1 - 02507E [OZEES3|
positiv - 000235 O1332ad AEE - NZEGED OZE043|

wizsensch 12583 0140922 T3 -Sz05 040374

positiv negativ 001042 O1ZE1ES = bkl -ozeeEn 027s0d
Kontralle 000236 O1EEzed JA8E - 0ZE049 LOZESZ0|

wissensch JazEE JL14551E -] - 5ETa LI5S

wissensch negativ -01177E O143E48 A3 - 040105 JMEEEZ
Kontrolle -1Z553 140822 SBT3 - 040374 G20

positig - 012812 0145616 T8 -041515 M5ETE

Grundlage: beobachtete Mitkebserte.
a. Fesult Containers = Energydrink.=
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Energy Drink Maximumwerte:

MANOVA: Emotionsmaximumwerte (feste Faktoren: Prasentationsart, Geschlecht)

Tests der Zwischensubjekteffekte®

Cuadratsumm Mittel der
Quelle e wom Typ df Quadrate F Sig.
Korrigiertes angry Max 302° 4 0TS 1,703 L1151
Modell dizgusted Max oT7e 4 019 1,079 368
happy Max 133 4 033 635 538
neutral Max aza3= 4 L0811 1,195 314
=ad Max clche 4 083 1,193 315
scared Max | 354% 4 L0E9 2504 044
surprised Max et T 4 073 22559 0S50
Konstanter angry Max 3,445 1 3,445 77 545 Looo
Term dizgusted Max 525 1 525 259 5991 Rl
happy Max 2404 1 2,404 45,045 000
neutral Max 21,180 1 281,180 1202,338 000
sad Max 11,961 1 11,961 171,896 000
scared Max 1,579 1 1,579 44 554 000
surprised Max 1,822 1 1,822 57,051 Looo
Prasentations angry Max ETS 3 J0E2 2,053 105
art dizgusted Max 070 3 23 1,336 254
happy Max L0881 3 02T 520 BB
neutral Max 181 3 054 942 421
sad Max AAT0 3 05T 816 485
scared Max 225 3 075 2135 LG
surprised Max 111 3 03T 1,181 325
Geschlecht angry Max 025 1 028 589 444
disgusted Max 005 1 00 301 584
happy Max 049 1 J04ag 539 334
neutral Max 136 1 136 2,016 157
sad Max 163 1 ,163 2,339 V128
scared Max 123 1 133 3,751 054
surprised Max 188 1 188 5,821 o7
Fehler angry Max 8,741 197 044
dizgusted Max 3,450 197 013
happy Max 10,287 197 052
neutral Max 13,301 157 088
sad Max 13,708 197 070
scared Max 6,957 157 035
zurprizged Max 6,201 197 032
Gesamt angry Max 12,589 202
dizgusted Max 4 080 202
happy Max 13,080 202
neutral Max 98,344 202
sad Max 27,451 202
scared Max 9,225 202
surprised Max 8,827 202
Korrigierte angry Max 9,043 201
Gesamtvariati  disgusted Max 3,525 201
on
happy Max 10,419 201
neutral Max 13,624 201
sad Max 14, 040 201
scared Max 7,321 201
surprised Max 5,585 201

h B_Muadrat =

a. Result Containers = Energydrinks

N2 Menrriniertee B_Muadrat =

nt14ay
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LSD-Post hoc (Energy Drink, Max):

LsD

Multiple Comparisons®

85%-Konfidenzintervall

Mittlere: Standardfehle

Abhingige Variable Differenz (-1} r Sig. Untergrenze | Obergrenze
angry Max negativ Kontrolle 0,0898237 0400253 T 017302 AT5172
positiv 040114 0415271 335 - 041781 122008
wissensch 069266 04380587 ,118 017131 155662
Kontrolle negativ -0,096237 0400263 7 -175172 - 017302
positiv -, 056123 0406483 REE] - 135286 024040
wissensch -, 026571 0428782 531 - 111728 JO5TTa5
positiv negativ -040114 0415271 335 - 122008 041781
Kontrolle 056123 0405485 169 -, 024040 138285
wissensch 029152 0443783 512 -,058358 118571
wissensch negativ -, 069265 0438087 115 -, 155652 017131
Kontrolle 025571 0425782 531 - 057785 11728
positiv - 025152 0443753 512 - 1185871 0583538
disgusted Max negativ Kontrolle 041083 0251465 104 -, 008509 030574
positiv 007156 0280855 T4 -, 044255 058505
wissensch -, 0054587 J275235 243 -, 059745 048311
Kontrolle negativ -, 041083 0251465 104 -, 080674 008509
positiv -, 033527 0255378 186 -, 084285 015435
wissensch -, 045550 L02T0011 085 -, 0595758 008559
positiv negativ -, 007155 0280855 T84 -, 058505 044255
Kontrolle 033527 0255378 186 -, 015435 084289
wissensch - 012523 JO2TE813 851 -, 087507 042351
wissensch  negativ 005467 0275235 843 048811 059745
Kontrolle 045550 0270011 085 -, 005559 055758
positiv 012623 0273813 651 -, 042351 087807
Hhappy Max negativ Kontrolle - 005748 0434228 895 -,081381 079835
positiv -, 001435 0450507 975 -, 050279 087403
wissensch - 052773 0475270 258 -, 148500 L 040554]
Keontrolle negativ 005748 0434225 895 -, 075885 051381
positiv 004312 0440580 522 -, 082553 051277
wissensch - 047025 0485245 214 -, 138573 044523
positiv negativ 001435 0450507 975 -, 087408 050275
Kontrolle - 00a312 0440580 522 - 081277 082653
wissensch - 051337 0481445 2588 -, 1458283 043508
wissensch negativ 052773 0475270 258 -, 0405954 148500
Kontrolle 047025 0485245 214 -, 044523 138973
positiv 051337 0481445 288 -, 043508 145283
neutral Max negativ Kontrolle 023574 0453754 832 - 073700 121048
positiv 001135 0512278 582 -, 059890 102160
wissensch -, 082562 0540435 248 -, 165140 044017
Keontrolle negativ - 023674 0453754 832 - 121048 073700
positiv -, 022539 0501444 554 - 121428 075350
wissensch -, 085235 0530178 105 -, 150751 018319
positiv negativ -, 001135 0512278 582 -, 102160 059890
Kontrolle J022535 0501444 554 -, 075350 121428
wissensch -, 083857 0547452 245 -, 171650 044257
wissensch negativ 052552 0540435 248 -, 044017 165140
Kontrolle 086236 0530178 105 -, 018315 150751
positiv 063697 0547452 245 -, 044257 171660
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zad Pay g ativ Eontralle 0712393 0501264 L1 -0Z7452 AT0Z44
positiv Onzo0 0520049 B30 - 091267 JETES
wissensch O172EZ 5426324 a3 -090932 J26457
Kontralle negativ - 071292 LOB01254 JABE - 170244 27462
positiv - 0E0192 0509051 238 -ls0g522 040198

wissensch - 054120 532220 e -1g0z272 Osz01y
po=sitiv negativ -0nzoo 0520049 830 - 1M3ves OI1EET
Eontrolle LE019z 0509051 238 -04019E Jde0sgz
wissensch alul=iul=ted JGEETEE =k - 103538 JBEES
wissensch negativ - 0I7ZEZ 543634 TE3 - 126457 090332
KEontralle 054130 JAEIF2Z0 S -0520M1 Jde02TE
positiv - DOEQEZ JOSESTEE AE - 15664 A0ZEE9
scared Max negativ Eontrolle JOEITEE JOFETIH2Z JATE - Q0EEST A3425F
positiv - 021040 JFTOTE0 Rral - 094155 L2075
wissenzch 031073 L3an1za A28 - 046061 A0Ez07
Kontrolle negativ - DE3TEE 0357362 076 - 134258 L0GEST|
positiv -0,034825 0362310 0z0 - 156394 - 013257
wissenzch - 032713 JO3EIT0S 395 -10E3s82 0423957
positiv negativ 021040 O370FE0 Eral - 052075 034155
Kontrolle 0034325 0362910 0z0 13257 56394
wissensch L5213 0336214 130 -0ZE024 30243

wissensch negativ - 031073 0391123 A28 -10zz207 JO4E0E1]
Kontrolle LZEETIE JOZEIT05 395 -04z23957 AEzez
pozitiv -052113 0336214 190 - 130243 LZE0ZY
surprised Mlax  negativ Eantrolle O50ESD 0zpa522 A27 - ME310 MTEZT
positiv - 004759 0262316 Ji=2=he) - 074239 LE4T20|
wissensch N2EE22 L3TIER ATE -04ETTT 9920
Kontralle negativ - 0E0EES 0zpa522 37 -N7E2T JMEZI0
positiv - 05412 0344265 Ao -123428 JLIJ bud s el
wissensch - 024137 OZE4E2T 509 -09E044 L4770
positiv negativ 004753 0252316 == - 0E4720 074239
KEontralle 55413 JZ44365 o - 01z6az d234z8
wissensch Sz J3TEETS A07 - 042370 A06632
wissensch negativ - AZEEZZ JETIER ATE - 093320 JHETTT
Eontrolle JEHET JZE4EZT S09 - 0477 T0 JDE044
positiv L e | JITEDTS A07 - 105532 042970

Grundlage: beobachtete Mitkelwerte.
°. Oie mittlere Oifferenz ist auf dem 007 -kiveau signifik.ant.
a. Fe=ult Containers = Enerqudrink=s
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Kaffee Mittelwerte:

MANOVA: Emotionsmittelwerte (feste Faktoren: Prasentationsart, Geschlecht)

Tests der 2

rwischensubjekteffekte™

Quadratsumm Mittel der
Quelle & wom Typ df Quadrate F Sig.
Korrigiertes angry MW a15° 4 L0044 337 853
Model disgusted MW 0157 4 004 1,035 390
happy MWW Jaz20° 4 005 BTE B09
neutral MW 1,286% 4 321 4 878 ,oo1
sad MW 144 4 035 1,556 ,188]
scared MWW 013" 4 L3 993 413
surprised MW 057" 4 014 1,759 139
Konstanter angry MW 572 572 52 239 000
Term disgusted MW 054 054 14,759 000
happy MWW 132 1 132 17,745 000
neutral MV 30,594 1 30,594 454 217 000
sad MWW 2,171 1 2,171 93,529 000
scared MW 055 1 055 17,526 000
surprised MWW 233 1 233 28,633 ,000
Pria=zentations angry MW 013 3 L0044 3096 F5E|
art disgusted MW 014 3 005 1,299 275
happy MWW 014 3 005 540 590
neutral MV B75 3 225 3,415 018
sad MWW 072 3 024 1,028 381
scared MWW 00T 3 00z T23 539
surprised MW 00z 3 001 054 579
Geschlecht angry MWW ooz 1 a0z 164 685
disgusted MW 001 1 ,001 199 /655
happy MWW L00s 1 005 - L3TE
neutral MWW 501 1 B0 9,124 L3
sad MWW Rorgy 1 070 3,015 054
scared MW L00E 1 008 1,871 AT
surprised MW 056 1 056 5,827 L0110
Fehler angry MWW 2,132 197 L1
disgusted MWW 718 197 004
happy MW 1,458 197 007
neutral MV 12,983 197 066
sad MWW 4 573 197 023
scared MW JEEZ 197 L0033
surprised MWW 1,802 197 o0
Gesamt angry MW 2,780 202
disgusted MWW g 202
happy MW 1,548 202
neutral MWW 45,512 202
sad MWW 7,165 202
scared MWW 750 202
surprizged MWW 1,974 202
Korrigierte angry MWW 2,145 201
Gesamtvariati  disgusted MW (T34 20
on
happy MW 1,489 201
neutral MWW 14,2655 201
sad MW 4,717 20
scared MWW T 201
surprised MWW 1,550 201

k. R-Cadrat =

a. Result Containers = Kaffee

007 rknrriniertes R-Oonadrat = - 04130
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LSD-Post hoc (Kaffee, MW):

LsD

Multiple Comparisons®

angry MW

disgusted MW

happy MW

neutral MW

Abhéngige Wariable

95%-Konfidenzintervall
Mittlere Standardfehle
Differenz (-1} r Sig. Untergrenze Obergrenze
negativ Kontrolle 012302 0187873 534 -, 025580 051285
positiv - 008513 0205085 751 -, 045557 0335932
wissensch -, 005548 L0Z218357 745 -, 0455186 LO35T19)
Kontrolle negativ - 012302 0187873 534 -, 051285 025580
positiv - 018815 0200748 /350 -, 058404 LOZ207T74
wissensch - 018251 L0212251 366 - 061108 022607
positiv negativ 008513 0205085 751 - 033532 045557
Kontrolle 018815 0200748 350 - 020774 055404
wissensch -, 000435 0219170 504 -, 043558 042785
wissensch negativ 008548 0218357 748 - 35719 045516
Kontrolle 015251 0212251 366 - 022507 061108
positiv 000435 L0Z219170 504 -, 042785 043558
negativ Kontrolle 005451 0114752 575 - 018175 L0Z25081
positiv 018035 L0119055 131 -, 005443 041514
wissensch -, 005410 0125599 68T -, 030180 0159359
Kontrolle negativ -, 006451 0114752 575 -, 025081 L01817G)
positiv 011585 L0118537 321 - 011357 034557
wissensch - 0118581 0123215 337 -, 035160 012438
positiv negativ -018035 ,0118055 R - 041514 005443
Kontrolle -011585 L0118537 321 -, 034557 011357
wissensch -023446 0127232 087 048537 ,001645
wissensch negativ 005410 01255899 867 -, 01159358 ,030180
Kontrolle 011881 23215 337 -, 012438 035150
positiv 023445 JOM2T232 087 -,001545 048537
negativ Kontrolle 021702 0154054 187 -,010853 054055
positiv 015699 L7025 358 -, 0178559 045255
wissensch 017155 J017E5T1 340 -,018253 052572
Kontrolle negativ - 021702 0154054 187 -,054055 010653
positiv -, 005003 0166616 715 -, 038851 025855
wissensch -, 004542 0175163 TET -, 035283 030158
positiv negativ -, 015859 L7025 358 -, 045255 017859
Kontrolle 005003 0166616 715 -, 0258855 0388851
wissensch 001451 01819068 936 -, 034412 037334
wissensch negativ - 017158 JO17E5T 340 -, 052572 018253
Kontrolle 004542 0175163 TET -, 030158 035283
positiv -, 001451 0181506 936 -, 037334 034412
negativ Kontrolle -, 149390° 0487328 a0z -, 245193 -, 053786]
positiv -,088380 0505119 082 -, 188190 011431
wissensch -, 035435 0533938 451 -, 144732 065852
Kontrolle negativ ,149990° 0487328 a0z 053736 245193
positiv ,051810 0455418 215 -, 035090 155310
wissensch 0,110554 0523804 038 007255 213853
positiv negativ 088380 0505119 082 -,011431 188150
Kontrolle -, 051510 0455418 215 -, 1559310 035090
wissensch 045544 0540330 35T -, 057721 155810
wissensch negativ 0359435 0533938 451 -, 0658582 1447321
picture -0,110554 0523804 038 -, 213853 -, 007255
positiv -, 048544 0540830 - -, 155510 JO5TFT21
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=ad MW niegativ Eaontrolle 007eaET 0289510 a4 - 048507 .UB4BSUI
positiv L4506 300365 B30 - 044728 ErErLy |
wissensch - 03872 OEETE 223 -lozoz L23TTE
Eaontrolle negativ - OO7ERT 0229510 To4 - DE4E2D 049507
piositiv J0Egz0 futeesl 10 ) 14 - 0E0Ez JLE430E
wissensch - 04E233 LZ10EED Ric - 107ED: JG00E
positiv e gativ - 4608 LZ00366 B30 -0737TH 044723
Eantrolle - 00E3z0 0234013 B4 - 0E4302 LO51062
wiszensch - 053218 A0320934 a3 - 1E521 L0034
wissensch negativ 03872 0316575 223 - O2377E Joiz0z|
Eantrolle JO4EZ233 0310360 i) - Ms00e 0703
positiv 053218 0320934 a3 -o0s4 AES21Q
scared Mw negativ Kontralle i) [t Onize 340 - 011138 032240
positiv - 001355 0114256 864 - 024487 20573
wissensch 01144 2052 el -MZEZE 024915
Eaontrolle negativ - oSz LOize 240 - 022240 011195
piositiv - 2477 JEEe ZEE ERUICE o) LO0aETE
wissensch pululnl=reie) O1Ez4E Aans - DZZESS ety |
positiv e gativ 001355 014256 864 - 020578 024457
Eontrolle 2477 LOi1E3Ea 2EE - 00a572 34533
wiszensch Loy bek b 22103 288 =005 JL3TITA
wissensch negativ -011144 20536 366 - 0343915 ZEZE
Eantrolle - 000Ez2 0118243 A58 -023a4 L22E93)
positiv - 013033 22103 288 -037IFE JO10as1g
surprized P negativ Kontralle 005470 OTIETE Fe0 - 028327 039267
positiv 007 017 FE04 B8 - 027 743 042386
wissensch JOES4E ETETY rag - 020447 43537
Eaontrolle negativ - 005470 JTIETE 0 - D292ET L2827
piositiv J0Es1 0174044 818 -0zz247 JZETTS
wissensch L007S JE4017 Rl - 036215 JETIES
positiv e gativ - 0073 L7 TE04 B8 - 042388 L2774
Eantrolle - 001351 0174044 815 - 036174 LO0z2471)
wiszensch - D007 TE J01a00E AET - 035243 Japei=i=el
wissensch negativ - 006545 METETT T28 - 043537 030447
Eontrolle - 001075 01E4017 A53 - 037364 035215
prositiv 0007 7E 013001E AET - 3EESE 0382449

Grundlage: beobachtere kittelwerte.
®. Die mittlere Differenz ist auf dem 007-kliveau signifikant.

a. Result Containers = Kaffee
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Kaffee Maximumwerte:

MANOVA: Emotionsmaximumwerte (feste Faktoren: Prasentationsart, Geschlecht)

Tests der 7

Fwischensubjekteffekte®

Quadratsumm Mittel der
Quelle e wvom Typ df Quadrate F Sig.
Korrigiertes angry Max 2337 4 058 1,448 220
Model disgusted Max 111° 4 Joza 1,709 149
happy Max 203 4 JO7s 1,871 L7
neutral Max BR3® 4 166 2,200 070
sad Max 1,3585" 4 ,342 4,725 L0001
zcared Max | 25E8 4 054 2,448 048
surprised Max 274" 4 058 1,785 133
Konstanter angry Max 3,442 1 3,442 5,555 000
Term disgusted Max 454 1 (A5d 25,782 Looo
happy Max 1,280 1 1,280 31,645 ,000
neutral Max 69,855 1 69,855 2T, 441 000
sad Max 13,044 1 13,044 180,129 000
scared Max 1,053 1 1,053 40,435 000
zurprised Max 1,823 1 1,823 4T 537 000
Prisentations angry Max 233 3 OTE 1,930 125
art dizgusted Max L1111 3 Rixry 2,289 082
happy Max 218 3 073 1,808 V147
neutral Max 404 3 135 1,787 L1851
sad Max 851 3 25T 4,100 008
scared Max 205 3 070 2,872 045
surprised Max 104 3 035 800 442
Geschlecht angry Max 7,580E-05 1 7, 590E-05 L2 965
disgusted Max 000 1 ,ooo 015 504
happy Max JOE3 1 083 2,058 ,153
neutral Max 258 1 255 3,435 065
sad Max 454 1 454 5,405 012
scared Max Rutt:] 1 Rett: ] 1,870 LT3
surprised Max A7 1 AT 4,455 035
Fehler angry Max 7,925 197 040
disgusted Max 3,206 197 018
happy Max 7,557 197 040
neutral Max 14,838 197 0vs
sad Max 14,268 1597 o7z
scared Max 5,129 197 028
surprized Max 7,553 197 038
Gesamt angry Kax 11,664 202
disgusted Max 3,799 202
happy Max 9,729 202
neutral Max 87,543 202
sad Max 30,073 20z
scared Max 6,609 202
surprised Max 10,017 202
Korrigierte angry Max 8,158 201
Gesamtvariati disgusted Ma=x 3,317 201
on
happy Max 201
neutral Max 201
sad Max 201
=cared Max 201
surprised Max 201

a. Result Containers = Kaffee
h R-Ouadrat = 029 (knrriciertes R-Quadrat =

gy
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LSD-Post hoc (Kaffee, Max):

LSD

Multiple Comparisons®

95%-Konfidenzintervall

Wittlere Standardfehle

Abhéngige Variable Differenz (-J}) r Sig. Untergrenze | Obergrenze
angry Max negativ Kontrolle 048822 0381138 223 -, 028541 121785
positiv - 032014 0385426 418 -, 109995 045567
wissensch - 037131 0417181 375 - 119399 045135
Kontrolle negativ - 045822 ,0381136 223 - 121785 028541
positiv -0,078535 ,0387064 044 - 154568 -, 002304
wissensch -0,083753 0408243 042 - 164455 -, 003047
positiv negativ 32014 0385426 418 - 045867 1099595
Kontrolle 0,078535 0387064 044 002304 154968
wissensch - 005117 0422585 504 - 083454 L0TE220
wissensch negativ 037131 0417161 373 -, 045135 1193599
Kontrolle 0,083753 0405243 042 003047 164455
positiv 005117 0422585 504 - 078220 088454
disgusted Max negativ Kontrolle 035166 0242358 48 -, 012837 0825959
positiv 036415 J0251487 148 - 013180 086010
wissensch - 020812 0265310 434 -073133 031509
Kontrolle negativ - 035168 0242358 148 -, 082969 012837
positiv 001248 0245169 550 - 0472597 045755
wissensch -0,055978 0260274 033 -, 107308 -, 004545
positiv negativ - 035415 0251487 148 -,085010 ,013180
Kontrolle - 001245 0245169 550 -, 045795 047287
wissensch -0,057227 0268755 034 - 110228 -, 004225
wissensch negativ L20812 ,02585310 434 -,031509 ,073133
Kontrolle 0,055578 ,0250274 033 004545 , 107306
positiv 0057227 ,0258759 034 004225 110228
happy Max negativ Kontrolle 0,079002 0382135 040 003841 154382
positiv 014551 0396463 T13 -, 063594 LJOEETTT
wissensch 007043 0418255 866 -, 075440 085527
Kontrolle negativ -0,073002 ,0382135 040 -, 154382 -, 0038641
positiv -, 054410 ,0382079 099 -, 140542 ,012122]
wissensch -, 071958 0410317 081 -, 152876 , 008560
positiv negativ -, 014551 ,0356463 713 - 082777 ,063594]
Kontrolle 064410 ,0388075% 085 - 012122 1405421
wissensch -, 007548 ,0423693 859 -,081104 ,0TS007|
wissensch negativ -, 007043 ,0418255 866 -, 089527 ,075440
Kontrolle 071558 0410317 081 -, 008560 152876
positiv 007548 ,0423853 859 -, 078007 ,051104]
neutral Max negativ Kontrolle - 047519 ,0521513 363 -, 150385 LO5E32T
positiv -, 085797 ,0541067 099 -, 195455 016506
wissensch -0,122445 ,0570807 033 -, 235016 -, 00see1
Kontrolle negativ 047515 ,0521513 363 -, 055327 , 150365
positiv -, 042278 ,0525624 425 -, 145724 ,0562165|
wissensch -, 074529 ,0559973 182 -, 185381 ,035502]
positiv negativ 088797 0541067 089 -, 016508 , 15954595
Kontrolle 042278 ,0529624 425 -, 062169 145724
wissensch -, 32852 ,0578228 573 -, 148583 ,081375|
wissensch negativ 0,122449 ,0570807 033 008881 235016
Kontrolle 074525 ,0559973 182 -,035502 , 1853861
positiv 032852 ,0578228 573 -, 081379 , 145583
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=ad Max negativ Eontrolle 091511 OET2ES 076 - 009334 192356
posEitiv 013514 O530535 TG - 035113 JA24140
wizzensch - 101432 JE53E33 071 -211875 Oosss0|

Kontrolle negativ 09151 OETZES 075 - 192358 009334
positiv -071337 L5183 AET 1744 02041
wiszensch - 193008 E4907E oo - 20za - 084726
positiv negativ -013514 N530535 T3 =124140 35113
Eontrolle 071997 Rl by i) JET - 030416 74411
wizzensch -0,121011 JSEEITE 034 - 232523 -003133
wissensch negativ 01492 NEG9E3T 07 - 008380 21875
Kontrolle 193009 AOG4907E Rl DE4TEE 0iza
positiv 0z10m JSEESTE 034 0031939 232823

scared Max negativ Eontrolle 0089252 JZ0EE2T 024 009229 120327
positiv = 006325 L315124 &30 - 63562 05531
wissensch JLOETF0TS 0226610 271 -0zam 03269

Eontrolle negativ -0,0E3555 NS0EEZT 024 - 130327 -.003353)
po=itiv -007EES3 L21129E Nulis] - 122093 - 8273

wissensch -032TE4 Rukcrt-tec] 221 - 0av T 2144

pozitiv negativ L0ESEE 0318124 B30 -055311 [OES5EZ|
Kontrolle 0,07EER3 ik e s ME2TR Aze093

wissensch 043533 J339973 193 - 023147 0944

wissensch negativ - 037074 0226610 27 - 102259 029111
Eontrolle 0327354 0329233 a2 -032144 LI i

po=itiv -043899 J0339973 19g - 110944 023147

surprised Max  negativ Kontrolle 054451 NETZO0ET 145 - 0iEa2s A27E2a
positiv LO07F7F0E OZEE03E =L el - NEZS4ZE 083838

wissensch 00247 407257 R: 2 - 071244 DEETEE

Eontrolle negativ - 054451 NETZ0S7 145 -1z2vaza O1392E
positiv - 046743 JITVETE 218 - 1212682 ik

wissensch -045350 0399527 251 - 124770 032810

positiv negativ -007FF02 0z2E02D a4z - Ezeas LOE2422
Eontrolle 46743 LFTFETE 218 -EFFTT JA21263

wizzensch LO007ES 412552 85 - E059E L0E2121

wissensch negativ - 002471 407267 B35 - 0EETES JOT1E44
Fontrolle 045330 0399527 251 = 032310 A24770

positiv - 0007E3 252 985 - 082121 120596

Grundlage: beobachtete fittelwerke.
®. Die mittlere Oifferenz ist auf derm 007-Miveau signifik.ant.

a. Fe=ulk Containers = Kaffee
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Mineralwasser Mittelwerte:

MANOVA: Emotionsmittelwerte (feste Faktoren: Prasentationsart, Geschlecht)

Tests der 2

Zwischensubjektefiekte®

Quadratsumm Mittel der
Quelle e wvom Typ ll df Cluadrate F Sig.
Korrigiertes angry MW 015 4 ,00s 268 500
Modell disgusted MW Frra 4 005 2,429 049
happy MW 0zs® 4 008 439 781
neutral MWW oy 4 145 2,065 ,087]
sad MW 118" 4 ,030 1,153 333
scared MW 012% 4 003 1,077 369
surprized MW 033" 4 002 1,258 288
Konstanter angry MW 556 1 956 54,829 000
Term disgusted MW 055 1 055 24038 ,000
happy MW 305 1 305 21,3058 ,000
neutral MV 30,743 1 30,743 438,171 000
sad MW 1,906 1 1,906 74,093 000
scared MW 053 1 053 18,830 000
surprized MW 181 1 181 24779 ,000
Prézentations angry MW 015 3 005 286 835
art disgusted MW 021 3 007 3,137 027
happy MW 015 3 005 340 796
neutral MV 150 3 083 g0z 441
sad MW 036 3 oz 451 al
scared MW 011 3 004 1,305 274
surprized MW 012 3 006 545 415
Geschlecht angry MW 004 1 004 220 540
disgusted MW 001 1 001 375 541
happy MW L0111 1 L0011 742 ,3580
neutral MW 391 1 391 5,570 015
sad MWW 083 1 ,083 3,232 074
scared MW 001 1 001 399 528
surprised MW 014 1 014 2,165 143
Fehler angry MWW 3,435 197 017
disgusted MWW 448 197 002
happy MW 2,816 197 014
neutral MW 13,822 157 070
sad MW 5,066 157 026
scared MW 558 197 ,003
surprised MW 1,282 197 007
Gesamt angry MWW 4 502 202
disgusted MW 520 202
happy MW 3,155 202
neutral MV 45,842 202
sad MW T, 382 202
scared MW 635 202
surprised MW 1,522 202
Korrigierte angry MWW 3,454 201
Gesamtwariati  disgusted MWW AT 20
on
happy MW 2,841 2
neutral MW 14,401 201
sad MW 5,185 201
scared MW 570 201
surprised MW 1,315 2m
a. Result Containers = oMineralwasser

b. R-Quadrat = .005 (korrigiertes R-Quadrat = -.015%
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LSD-Post hoc (Mineralwasser, MW):

LSD

Multiple Comparisons®

95%-Konfidenzintervall
Mittlere Standardfehle
Abhéngige Variable Differenz (L1} r Sig Untergrenze | Obergrenze

angry MW negativ Kontrolle: 004152 0250953 569 -, 045338 .DE-36421
positiv - 018086 0260367 483 -, 059433 033260

wissensch - 005650 274579 837 -, 058819 0438519

Kontrolle negativ - 004152 0250958 069 - 053542 045339
positiv - 022238 0254881 B4 - 072488 J023023)

wissensch - 008802 0265465 716 - 052842 043338

positiv negativ 018086 0260367 ABS -, 033260 068433
Kontrolle JLZ2238 0254861 ) - 028023 JOTZ458)

wissensch 012436 JZTEZ50 655 -, 042437 067309

wissensch negativ 005850 0274679 837 -,043519 0559819
Kontrolle 008802 0265465 716 -, 043338 62842

positiv - 012438 278250 855 -, 087309 042437

disgusted MV negativ Kontrolle 0135959 0080675 24 -, 003883 031881
positiv 015651 0084078 0838 -, 002801 J034204)

wissensch - 010383 0085247 287 -, 029955 0058185
Kontrolle negativ - 0135985 0080675 24 -, 031881 .DD3BBSI
positiv 001652 0082085 858 -, 016508 018813

wissensch -0,024381 0087363 013 -, 043582 -, 005181

positiv negativ - 015851 0094078 083 -, 034204 002501
Kontrolle - 001652 0082085 858 -, 018813 ,016508]

wissensch -0,025034 0100537 010 -, 045861 -, 006207

wissensch negativ 010383 0099247 28T -, 009189 028855
Kontrolle 0,024381 0097363 013 005181 043582

positiv 0,025034 0100537 010 006207 0458861
ghappy MV negativ Kontrolle -, 008032 JOZET174 091 -, 050833 038T53)
positiv 012331 0235692 B0 - 0341459 058812

wissensch 014272 0248547 D67 -, 034763 063307

Kontrolle negativ 005032 JOZET1T4 =l -, 038768 JOS0833
positiv 018364 J0Z230708 AE2T -, 027134 063861

wissensch 020305 0243527 408 -, 027800 058405

positiv negativ - 012331 0235652 601 -, 058812 034145
Kontrolle -, 018364 0230708 42T -, 063861 JOZT1 34'

wissensch 001541 0251879 939 -, 047732 051614

wissensch negativ - 014272 0248547 8T -, 053307 034753
Kontrolle - 020305 0243527 408 -, 058409 JOZTE00

positiv -, 001541 0251875 9389 -, 051514 047732

neutral MWW negativ Kontrolle -, 081573 0503341 107 -, 180836 017550
positiv - 037817 JOSZ2214 AT2 -, 140802 065363
wissensch -, 051457 0550518 351 -, 180102 L0571 BBl

Kontrolle negativ 081573 0503341 107 -, 017550 180835
positiv 043556 0511170 391 -, 056850 144753

wissensch 030116 0540451 STE -, 075487 136700

positiv negativ 037817 0522214 AT2 -, 065368 140802
Kontrolle -, 0435956 0511170 391 -, 144763 056850
wissensch -, 0135840 0558080 804 -, 123858 056218

wissensch negativ 051457 ,0550518 351 -, 0571859 1560102
Kontrolle - 030116 0540451 STE -, 136700 ,OTE45T|
positiv , 013840 0558080 804 -, 086218 .‘123393'
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=ad MW negativ Eontrolle 01219z 02047329 BB -.041905 O7azes
po=itiv pRulit=t=lil OFEIES TET -072165 N5264E

wissensch - METES M333544 E16 - 032535 043020

Kontrolle negativ -01E1az 0304733 581 - 075253 041305|
positiv - D2TIaE L309473 SSET - 0Ea02s LFI0ZE

wissensch -034043 L2272 287 -,099472 Jzasan|

positiv negativ 009z0s OZEES - - 052546 072155
Eontrolle 027998 0209473 3BT - 0330326 029028

wizsenzch -00E3G: L33TEE0 B3T - 073626 05367

wissensch negativ METSS M333544 E16 -043020 LOS2E35
Eontrolle 034343 0327213 287 - 023530 033475

positiv elel=z L) L33TEE0 ST - 059ET LT IEEE

scared Mw negativ Eontrolle Rulbciulbe] Jd0as a3 -, 006313 32968
po=itiv zans 04e2E 220 -007FET 023692

wissensch LZNER O1M0EE2 ulrg - 000ESE 042927

Kontrolle regativ -01z0a 01003E 133 - 032956 LO0E313]
positiv =000 [0ZEES 991 - 020353 020136

wissenzch 005147 0E551 454 -013261 023554

positiv negativ - mzaos 0104328 220 - 033592 Ruleiararary
Eontrolle 0001 uj [nped=7-15) aa1 -020136 020363

wissensch falit=ed o) 01120480 ABZ - 0147 020363

wissensch negativ -021EE O1M0EE2 ulrg -0423927 Rululyl=i=
Eontrolle - 005147 0E551 454 - 029554 J3EE

po=itiv - 005255 01120380 ABZ2 - 030363 13547

surprized MW negativ Eontrolle S1zez1 SIS0 S3TE - EEN J043EE3
positiv 023630 0153043 41 - 00733E 54296

wissensch LO2ze0 JETTA JEd -00a433 LAO5EES0

Eontrolle riegativ -01zeE2 sz TR - 043852 MEET]
po=itiv 00a30s [MEEESE Ratedal -0z0va4 JO40eT

wissensch 003373 [ME4E0E 548 - 022452 042441

po=itiv negativ - 023530 0153043 A4 - 0545336 00T E3E
Eontrolle - Qpaa0s [MEEEEE 228 -040E1 020734

wissensch Rululileiy] JESETE a7 - 033443 0336591

wissensch negativ -oz2em JET T BT - 05EE90 0094249
Eontrolle -009a7a [ME4EDE G456 -042441 Ozzagz

po=itiv -, 000071 [1EFATE 937 - 033691 033449

Grundlage: beobachiete Mitkelwerte.
=. Oie mittlere Oifferenz ist auf dem 007 -Miveau signifikant.
a. Fesult Containers = Mineralwasser
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Mineralwasser Maximumwerte:

MANOVA: Emotionsmaximumwerte (feste Faktoren: Prasentationsart, Geschlecht)

Tests der Zwischensubjekteffekte®
Cuadratsumm Mittel der
CQuelle e wvom Typ lll df CQuadrate F Sig
Korrigiertes angry Max et 4 055 1,105 355
Modell disgusted Max 19G° 4 050 2,772 028
happy Max o7o° 4 018 322 JBE3
neutral Max 484~ 4 121 1,587 185
=ad Max JEog’ 4 7S 2,581 035
scared Max 4529 4 113 5,124 Lo01
surprized Max 800" 4 150 4 7885 001
Konstanter angry Max 4 544 1 4544 93,053 ,ooo
Term disgusted Max 685 1 B85 38,081 oo
happy Max 2,040 1 2,040 37,458 000
neutral Max 70,8265 1 70,8265 916 766 000
sad Max 11,068 1 11,068 163,442 000
scared Max 526 1 526 41,862 000
surprised Max 1,454 1 1,454 45 1591 000
Prisentations angry Max 181 3 054 1,279 283
art dizsgusted Max 78 3 055 3,255 023
happy Max 057 3 018 /351 FEE
neutral Max L1141 3 047 807 JB11
sad Max AT4 3 158 2,334 LTS
scared Max 407 3 136 5,146 001
surprized Max 352 3 T 3,724 L0112
Geschlecht angry Max 028 1 J02s8 55 450
disgusted Max 026 1 L0226 1,449 230
happy Max 013 1 013 239 25|
neutral Max 350 1 350 4,528 035
sad Max E2Z 1 222 3277 072
scared Max 045 1 048 2,088 150
surprised Max L2AT 1 L2435 T, 724 005
Fehler angry Max 9,831 197 ,050
dizsgusted Max 3,543 197 018
happy Max 10,727 187 054
neutral Max 15,219 187 JOFT
sad Max 13,341 187 058
scared Max 4,348 187 022
surprised Max 5,202 187 L0331
Geszamt angry Max 14,7689 202
dizgusted Max 4,347 202
happy Max 12,977 202
neutral Max 88,668 202
sad Max 25,210 202
scared Max 5,540 202
surprised Max 8,534 202
Korrigierte angry Max 10,052 201
Gesamtvariati  disgusted Max 3,742 201
on
happy Max 10,798 201
neutral Max 15,704 201
sad Max 14,040 20
scared Max 4798 201
surprised Max 5,802 201

a. Result Containers = Mineralwasser
b. R-Quadrat = .022 rkorrigiertes R-Quadrat = .002%
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LSD-Post hoc (Mineralwasser, Max):

LSD

Multiple Comparisons®

95%-Konfidenzintervall

Mittlere: Standardfehle
Abhdngige Variable Differenz (-J} r Sig. Untergrenze | Obergrenze

angry Max negativ Kontrolle 051824 0424502 147 - 021381 , 145535
positiv -, 017553 0440418 584 -, 104307 068501
wissensch 014820 0454527 750 - 075808 105448)

Keontrolle negativ -, 051824 0424502 147 -, 145535 J0Z1881

positiv -, 0797TIT 0431105 086 - 164794 005240

wissensch -, 047004 0455808 304 -, 135853 042885

positiv negativ 017553 0440418 584 -, 0685901 104807

Kontrolle OTSTIT ,0431105 066 -, 005240 154754

wissensch 032773 0470867 LAB8T -, 050045 125553

wissensch negativ -,014320 0464527 750 - 106448 ,07E208|

Kontrolle 047004 ,0455808 304 -, 042885 ,136393

positiv -032773 0470887 487 -, 125583 080045

disgusted Max negativ Kontrolle 043102 0254838 L0861 - 002154 098359
positiv 040211 0264393 130 - 011925 052352
wissensch -, 025859 0272926 (354 -, 0805905 L0281 DSI

Keontrolle negativ -, 043102 0254838 L0861 -, 098359 002154

positiv -, 007851 [0zZ58802 761 -, 058525 043147

wissensch -,0740017 0273632 o007 - 1275954 -, 020035

positiv negativ -,040211 0264393 130 -,092352 011929

Kontrolle 007851 0258802 761 -, 043147 058529

wissensch -0,08511 0282552 L0220 - 121832 -, 010385

wissensch negativ 025899 0278525 354 -, 025108 020505
Kontrolle 0740017 0273832 007 020035 V127954

positiv 0,08511 0282552 020 010385 V121832

ghappy Max negativ Kontrolle 012112 0443425 785 -, 075338 099550
positiv 037208 0450055 420 -,053518 127535

wissensch 040752 0485343 A02 -, 054552 135475

Kontrolle negativ - 012112 0443429 785 -, 099550 0753356

positiv 025098 0450325 578 -,083711 113504

wissensch , 0285650 0476131 548 -, 065247 122545

positiv negativ - 037208 0450055 420 -, 127535 0535138

Kontrolle -, 025095 0450325 578 -, 113504 083711

wissensch ,003553 0451852 942 -, 093404 100511

wissensch negativ -, 040782 0485343 402 -, 138475 054552

Kontrolle -, 028850 0478131 548 -, 122548 085247

positiv -, 003553 0451852 542 -, 100511 J0S3404]

neutral Max negativ Kontrolle 020309 0528172 504 -, 083351 124555
positiv 005083 0547575 528 -, 102582 113148

wissensch - 051873 05730595 371 -, 165879 062132

Keontrolle negativ -, 020805 0528172 554 -, 124555 J083351
positiv - 015725 /0536387 ] -, 121505 J0s0054)

wissensch - 072582 JO58T123 201 -, 184524 ,0:391 55|

positiv negativ -, 005083 0547575 528 -, 113148 02582

Kontrolle 015725 /0536387 ] -, 050054 121505

wissensch -, 058957 0585511 332 - 172444 058530

wissensch negativ 051873 0572095 | -, 082132 165879

Kontrolle 072582 JO58T123 201 -, 039159 184524

positiv 056957 0585511 332 -,058530 JTZ2444]
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sad Mazx negativ kontrolle 080262 0494504 06 - 017268 ATTTETE
positiv - 004445 0513046 A - 05622 L3673
wizzenzch - 055380 0541246 307 - 162118 51358
Kontrolle e gativ - oE0zE2 0404504 JA0E S IFTTT2 JT2ED
positiv - OE4EQT MOE0219E8 09z - 183734 14240

wizsensch -0,135633 fulsdciil pac 0 - 240345 -oz0szg
positiv rnegativ 004445 JLOB1204E A -09ET3EZ JA0EEZZ
Eontrolle 024637 002136 0483z - 014340 33734
wiszensch - 050336 0545283 354 - 153061 JOST130]
wizsensch negativ 0553380 0541246 307 - 051355 Js211E
Kontrolle 0135633 JE30973 o1 030921 240345

positiv 050926 0545283 364 - 057130 JA590E1Q
=scared Max negativ Kontrolle A0s6sE 282236 .oag 052924 AB4242
positiv 0074323 0292313 oz MESTY 32063
wissensch Jg0s1s2 308914 S0 PLLE ey 3 JE0053
Kontrolle regativ - 1085383 futcercieac oo - IE4242 - 0Ezazd
positiv -034ZE0 JOZEEEZE 233 - 030735 LZ222E6|
wissensch - 000451 002050 R-11o) - 0E0215 JLala: bej el
positiv negativ S00T4523 0292313 oz - 132063 - 0EGTT
Kontrolle 034260 DZEEEZE 233 - 022266 030735

wizsensch 033803 032330 28 - 027303 Jans21p
wizsensch riegativ S 10E1Ee L302914 oo - IB3053 - 047212
Kontrolle 000451 303050 R=L1o) - 059313 JEDZ15S
positiv - 033803 312330 281 - 0as521 L027a0s
surprized MMax  negativ Kontrolle 07095 JZITIES ooz 040504 AT36ET
positiv Rulclic ey JE4EE0E S04 ATEsT JBEEEE
wizsensch 051554 JEEE0EE 54 -ozizzE 24230
Kontralle regativ - 107095 NEETIES a0z - 172627 - 040804
positiv - 020213 0342405 566 - 087733 Rk el
wizsensch - 055541 M3BEZ023 Az7 - 126336 015354
positiv e gativ -0,03E882 0349306 S04 - 1565366 - 17Ea7
Kontrolle 020213 342408 BEE - 047312 087739
wizzenzch - 035328 JLitcrectci | 4B - 108050 038395
wizzenzch negativ - 051554 JEET033 64 - 124330 021222
Kontrolle MAEE54H J2E2029 A27 - 015554 J2EDZE
positiv L3528 ST 46 - 033205 109050

Grundlage: beobachtete MWittelwerte,
°. Die mittlere Differenz ist auf dem 007-Miveau signifikant.
a. Fesult Containers = Mineralwasser
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Wein Mittelwerte:

MANOVA: Emotionsmittelwerte (feste Faktoren: Prasentationsart, Geschlecht)

Tests der Zwischensubjekteffekte

Quadratsumm Flitee| der
Guelle & wom Typ odF Guadrate F Sig.
Korrigiertes angry 1w gt 4 0oz 224 ,325‘
Podell disqusted ooz 4 o0 187 945
Mean o
happy MW Q021! 4 filil) B00 T35
neutral il B4 + JA73 2,750 023
=ad MW JAaaf 4 ikl 1E62 JEZ
scared MW Rl + S04 S0 521
surprised MW Nl 4 S ZET0 33
Kanstanter angry kW ABE 1 A 67596 Jiil)
Term
dizgusted M| D45 1 045 18,221 oo
happy MW ] 1 281 26,258 o0
reeutral il 34,872 1 34872 882,723 oo
=ad MW 1290 1 12490 29,672 oo
zcared M e 1 64 12,060 oot
surprised MW 45 1 J4E 30,154 oo
Frésentations angry MW ooy 2 ooz 29 232
art dizgusted | Aoz 3 pilil} 244 LBE5)
happy B 0z 2 o7 BE2 576
reutral P 234 3 A7 1236 295
sad MW 35 3 45 2,133 097
scared MW D1E 2 i) ATz A0E]
surprised MW 05 3 Aoz 21 10
Geschlecht angry k1w Jooo 1 Jooo Jza GBS
dizgusted M| 4. 913E-05 1 +913E-05 6 A0
happy MW 000 1 000 K Lans
rezutral P A0 1 AED v.204 o0z
sad MW 00z 1 o0z 153 B30
scared iAW 00z 1 00z Sdd Rt
surprised MW 047 1 047 9,767 o0z
Fehler angry kAW 1660 137 alul]
disgusted Mw] 22 137 e k]
happy B 2,106 187 o
reutral P 12429 1av JE3
=ad MW 4,152 137 021
scared MW 1047 197 Jo0s
surprized M 451 137 il
Gezamt angry kT 2.2m 20z
disgusted MW ETE 202
happy R 2,442 20z
rezutral P 45,643 2oz
sad MW 6,245 2oz
scared MW 1146 2oz
surprised W 1205 202
Korrigierte angry b 1E6S 2
Gesamtvariati disgusted M| E25 20
on
happy R 21z2e 2m
rezutral P 13,123 am
=ad M 4.291 20
scared hlw' 1064 2m
surprized MW 1003 20

a. Fiesult Containers = Wein
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LSD-Post hoc (Wein, MW):

LSD

Multiple Comparisons®

Abhdngige Wariable

95%-Konfidenzintervall

angry MW

disgusted MW

happy MW

neutral MW

sad MWW

Mittlere Standardfehle
Differenz (-1} r Sig. Untergrenze Obergrenze
negativ Kontrolle 0059489 0174458 LSBT -, 024515 043854
positiv -, 002872 ,0181000 ,BT4 -, 038587 032822
wissensch L011831 0150545 543 - 025025 045238
Kontrolle negativ -, 005485 0174458 LSBT -, 043854 024515
positiv -.012381 0MTTITZ 488 -,047301 022578
wissensch 002142 0187325 909 -, 034800 L035054|
positiv negativ 002872 ,0181000 ,BT4 - 032822 038567
Kontrolle 012381 JOTTITE 485 - 022578 047301
wissensch 014504 0153431 (454 -, 023543 052550
wissensch negativ - 011831 0150545 543 -, 045288 025025
Kontrolle - 002142 0187325 909 -, 035084 034800
positiv -, 014504 0153431 454 -, 052550 023543
negativ Kontrolle 007804 0106754 466 - 013257 ,028855|
positiv 008285 0110758 456 -, 013585 030135
wissensch 005545 0116839 B11 - 017102 L0Z259000
Kontrolle negativ -, 007804 0106754 466 -, 028855 J013257|
positiv 000481 0108455 965 -,020908 0218568
wissensch -, 001855 0114570 BT2 -, 024455 020755
positiv negativ -, 008285 0110758 456 - 030135 013565
Kontrolle -, 000481 0108455 965 -, 0218589 020908
wissensch -, 002335 0113408 544 -, 025887 J021015|
wissensch negativ -, 005545 0116835 B11 -, 025000 JO1T102]
Kontrolle 001855 0114570 B72 -, 0207559 024455
positiv 002335 0113408 844 - 021015 025587
negativ Kontrolle - 022750 0155454 248 -, 051508 ,015589|
positiv -, 004525 0203852 809 -, 045130 JO352T2
wissensch 002514 0215058 8592 -, 035457 045325
Kontrolle negativ 022750 0155454 248 -, 015585 051508
positiv 017831 01559541 373 - 021520 057182
wissensch 025873 0210975 225 -, 015832 087279
positiv negativ 004525 0203852 809 - 035272 045130
Kontrelle - 017831 0159541 373 -057182 021520
wissensch 007843 J217a52 718 - 035119 050805
wissensch negativ - 002514 0215058 8592 -, 045325 035457
Kontrolle - 025673 0210875 225 - 067279 015832
positiv - 007843 217852 718 -, 050805 035118
negativ Kontrolle -, 083807 0477300 054 -, 182535 005320
positiv - 055372 0485197 256 - 154025 041284
wissensch -, 058584 0522418 151 - 171505 034440
Kontrolle negativ 088307 0477300 054 - 005320 182535
positiv 032435 0484724 S04 -, 083155 128027
wissensch 20223 0512500 5594 -, 080845 121252
positiv negativ 058372 0455157 256 -, 041284 154025
Keontrolle - 032435 0434724 504 - 128027 063155
wissensch - 012212 0525207 818 - 118578 052152
wissensch negativ 058584 0522418 151 - 034440 1T 16059
Keontrolle - 020223 0512500 5594 - 121252 ,080845|
positiv 12212 0525207 818 - 052152 , 1165785
neaativ Keontrolle -. 002588 0275858 gz2 -.057052 051715l
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positiv - 0mss ik gl | R=L1E] - 05To5E 054929
wissenschaftli -0,065532 Ruicnli=k X z0 - 125437 - 006346
ch
Kantralle negativ J0zess Hzrezes gz - 051715 OETO9Z
positiv o174 Jzen1nd SET -05407E OEE42Z
wissensch -0,053204 JZaezz 04 - 121613 - 004723
positiv negativ pulnylay JZEEEN =151} - 054323 OE7A5S
Kontrolle - 007 Ozan15a 8ET - 056423 OE407E
wiszensch -0.064377 Oz052E3 037 - 124637 - 004053
wiszensch negativ 0066232 ki) ik il JO0E34E 25437
kKontrolle 0083204 JLupes0c) il 034 0473 J21E13
positiv 0064377 305363 037 004058 J24837)
Fcared MW negativ Kontrolle L0743 0138621 BTT - 013575 038080
positiv J004a03 43716 e - 023432 Rulcicraay|
wiszensch J0z47aE0 JIS1ET4 JAn4 -005113 054630
Kontralle negativ - 007743 0138621 BTT - 035060 JE5TE
positiv - 00233 J40ETE a4 - 030876 0243909
wissensch i) ) L1487 36 263 - 01z22a4 048370
positiv negativ - 004403 43715 i - 033261 023432
Kontrolle 02833 JL140E7E a4 - 024809 030675
wissensch 01aaT 153625 a7 - 00413 J050153)
wissensch negativ - 024780 JE1E14 04 - 054580 L0513
Kontrolle - 017038 J4ETIE 263 - 046370 2294
positiv -01asv 153625 a7 - 050153 010412
surprised MW negativ Kontrolle 011502 0132041 385 - 014538 J3TE4H
positiv L0445 JEEaaz ri-ll - 022671 .031351I
wissensch J03a5E RO CE L A3z - 018545 038457
Kontrolle negativ - 01502 JzEz04 380 - 037541 JN4535
positiv - 00FSY J134095 R:L - 033601 19288
wissensch - 0S4 JN1FES 213 - 02as0e JIZE414
positiv negativ - 004345 JEEaaz 7ol - 031361 J22ET
Kontrolle Lilirs Ly J134095 Rat:L - 01azas .DSSBEHI
wissensch O0seEn J4E400 e - 023261 Pk 2ol
wissensch negativ - 009356 J44522 492 - 038457 13545
Kontrolle me4E LU A3 - 026414 02950
positiv -, Q05EN J14E400 T2 - 034482 JOzzzely

Grundlage: beobachtere Mittelwerte.
°. Die mittlere Differenz ist auf dem 007 -Miveau signifik.ant.

a. Result Containers = 'Wein
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Wein Maximumwerte:

MANOVA: Emotionsmaximumwerte (feste Faktoren: Prasentationsart,

Geschlecht)

Tests der Zwischensubjekteffekie®
Quadratsumm Mittel der
Quelle e wom Typ Il df Cluadrate F Sig.
Korrigiertes angry Max 2557 4 085 1,435 [ 224
Modell dizgusted Max 053° 4 0132 525 T
happy Max ,0es" 4 0T 265 500
neutral Max BTO0* 4 168 2513 043
=ad Max 782" 4 180 2,541 L0411
scared Max ched= 4 082 3,212 L0114
surprised Max 253" 4 065 1,844 V122
Konstanter angry Max 4 548 1 4 548 103,020 000
Term dizsgusted Max 754 1 754 30,417 000
happy Max 3,209 1 3,209 51,482 000
neutral Max 82,985 1 82,985 1244 5038 oon
sad Max 13,585 1 13,585 181,235 oo
scared Max 1,024 1 1,024 39,938 oon
surprised Max 1,883 1 1,883 52,877 ooo
Prisentations angry Max 235 3 0TS 1,739 160
arto dizsgusted Max 052 3 0T 580 555
happy Max 065 3 022 353 7T
neutral Max 31T 3 108 1,587 154
sad Max 715 3 238 3,180 025
scared Max 28T 3 095 3,856 010
surprised Max 160 3 053 1,501 218
Geschlecht angry Max 023 23 508 ATT
disgusted Max 001 00 02T LBT0
happy Max 8,555E-05 1 8,555E-05 001 5T0
neutral Max , 345 1 , 24T 5,225 L0233
sad Max 045 1 045 502 439
scared Max LO37 1 037 1,428 234
surprized Max 104 1 104 2,923 02D
Fehler angry Max 8,889 197 ,045
dizgusted Max 4,945 197 025
happy Max 12,279 197 ,E2
neutral Max 13,135 197 L0587
sad Max 14,756 197 LTS
scared Max 5,050 197 028
surprised Max 7015 197 035
Gesamt angry Max 13,805 202
dizgusted Max 5797 202
happy Max 15,779 202
neutral Max 99,371 202
sad Max 25,801 202
scared Max 65,628 202
surprised Max 9,500 202
Korrigierte angry Max 9,148 201
Gesamtwvariati disgusted Max 5,001 201
on
happy Max 12,345 201
neutral Max 13,805 201
sad Max 15,528 201
scared Max 5,380 201
surprised Max T,27T8 201

on oo

- Result Containers = Wein
. R-Quadrat = ,028& (korrigiertes R-Quadrat = ,009)

. R-Cuadrat = 011 (korrigiertes R-Quadrat = - 010}
. R-Quadrat = ,005 (korrigiertes R-Quadrat = -, 015)
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LSD-Post hoc (Wein, Max):

Multiple Comparisons*

LE0
Mlictlere A6 -Konfidenzinteruall
Abhdngige Wariable Cifferenz [I-J] | Standardfehler Sig. Untergrenze Obergrenze
angry Max niegativ Kantrolle JETETE JO403E40 BE ETEF] RENFYE]
positiv - 013512 0418774 4T - 096033 JEA0TE
wizzenzch - 02453 441732 g4 - 095677 JTEETZ
Kontralle negativ - DETETS J403E40 09 -14TETE ez
positiv -0.08131 0403318 043 - 162030 - 000352
wissensch -07E13 0433407 ikl -1B1B02 O0Ez40
positiv negativ JIEE1E 0415774 747 - 0EA073 JDEE033
Eontralle 0oz 04033e 043 0036z JEZ0ZE0
wizsenzch 005061 44 TR3E A0 - 023187 083318
wissensch negativ 02453 441732 g4 -07RET2 JEEETT
Eontralle JATEIH 433407 ikl - 009340 JEIEDE
positiv - 005061 44 TR3E A0 - 08338 E3137
dizgusted Max  negativ Eontrolle 035150 L3073 245 - 024244 094543
positiv JiE14a Rukcikly:i) 62 - 043472 JOTATER
wissensch -a0s1m 0329640 277 -0T Mg 053307
Kontrolle negativ - 035150 ki) | F 245 - 094543 024244
positiv -orom 0305857 a7 -077Ie 43316
wissensch - 040251 323383 215 - 104024 ukcactiee
positiv negativ - 0E14a 2465 B2 -0vaTES 43472
Eontrolle J01rom 0305857 a7 -04331E 77319
wizzenzch - 023250 i kcicici- kel AE7 - 023102 OZEDE
wiszensch negativ 05101 0329640 277 - 053307 0v0103
Eontrolle 040251 JLikchcicictoie] 215 - 023623 04024
positiv 23250 0333826 487 - 042603 023102
happy Mat negativ Eantrolle zEaeh 474402 b4z -E4572 122542
positiv - 017467 0432197 yaz 114622 JTEEDE
wissensch JEsz1 0513251 o - 083679 21221
Kontrolle negativ - 022985 0474408 G4z 122642 JE4ETE
positiv - D4E442 4E1TER 22 - 141454 42571
wizsenzch - 010164 0503395 a4z - 10E21 0E0za3
positiv negativ 017457 0432197 23 -0vaE0s 14522
Eontralle 45442 O4E1TER ficic S -042671 J41454
wizsenzch JZEZTE JDS2E001 491 -0ET454 40003
wissensch negativ -masz 0513251 o -121221 E357Y
Kaontrolle Ji0iE4 JO50A3E5 a4z - 0A0zE3 062
pozitiv -036278 OE2ZE001 491 - 0008 JET4E4)
neutral Max negativ Kontrolle 0301332 O490E72 540 - 0BEE31 26898
positiv -0EZ253 J0B0E071 218 - IE3E4E JOZT140]
wizsensch -05a654 JOB3TO53 2TE - 164505 S04 T2T
Eontrolle riegativ -03M33 430873 540 - 126898 MEEER]
positiv -093387 0432305 nE2 - 191657 004883
wizzensch -058327 0526553 093 - 192728 JMS07 3
positiv negativ DE3253 0503071 216 - 03740 JESE46]
Kontrolle 093387 0433305 B2 - 004533 JHEST
wizzensch 004553 0544035 333 - 02728 11347
wizsensch negativ JNEBEIS OB3T053 ZTE -4 T217 JE4EO)
Kontrolle JUIkEE e [OBZEZE 083 - ME073E J9z272E
pozitiv -004659 O5440326 4832 - 11247 d02T2e
=sad Max negativ Kontrolle 094802 0520245 07 -.008095 197098
poEitiv -7 OEZI7ES 287 - 14165 098732
wizsensch -072883 JOEEa421 202 - 1365157 0Z402
Kontrolle negativ -054602 0520246 07 - 187088 003035
positiv - 102213 L5233 054 - 205408 J0197 3
wissensch - 167394 MBESETE 003 - 27 TERT - 0572
positiv negativ Ll O539753 887 - 098732 114155
Kontrolle 02213 O5283535 054 - 001373 206406
wizzensch - 0EG131 OBTES23 ZE0 - 173338 UL
wizsensch negativ O7FZEas 0BES421 202 - 033402 125127
Kontrolle JETI94 OBB2ETR ooz OBT23 ZTTEET
pozitiv e OETES2Z 2E0 - 048673 78936
scared May negativ Kontrolle 0529TE 0204254 54 - 001026 2977
poEitiv - 5705 JLIECS L21=1 5] E13 - 077967 J4BE4E]
wizzenzch 00774332 0333012 021 ONn7eEr 143108
Kontrolle negativ - 052976 0304254 M54 - H3a7? J0I0ZE]
povsitiv -0,074681 0302387 7 - 136618 - 03T 4G
wissensch JE4ES L3ZEEIZ Rk - 045363 M52854
positiv negativ 015705 LIk o= E13 - O4E54E 07 TIET
Kontrolle 0074651 0308387 J7 013746 135616
wiszensch 093139 337343 005 [O2B612 JGAEES]
wizsensch negativ 0077433 0333013 021 - 143106 - 01176
Kontrolle - 013468 [O3ZEEIZ BT - 0ezead 0453969
pozitiv -0,093133 0337343 J0E - 159EEG - 0ZEE1Z
surprised Maz  negativ Kontrolle DE9937 0262531 B2 000720 J40E5 4
poitiv JE21 0372037 .TEE - DEIT47 0a4930)
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wiszensch Q35322 332426 61 - 41474 Ty
Fantrolle negatiy -[IE5537 0358641 iiax] - MiERd T
positiv - 058316 (364163 Al -l 3602
wiszensch - 034018 (1335037 378 - 9347 044317,
positiv nggativ -6 21 Q372037 768 - 24940 JIEI747]
Kantralle Lkl (364163 Al - 3602 Jann
wiszensch 024301 347529 42 - IB4107 Jozmoz
wissensch negativ - 36322 0332428 361 B (ke 41473
Kantralle 034015 (1335037 378 - 41317 Jnaad7
positiv - 02430 347529 42 -2 JIR4107,

Grundlage: beabachtete Mitkelwerte,

*, Dlie mittlere Differenz ist auf dem ,007-Miveau signifik.ant,

4. Fiesult Containers = Wein
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9.1.3 Anhang 3

Zusammenfassung der negativen Emotionen angry, disgusted und scared

zu einer Variable

Neue Variable ,negative Emotionen” der Mittelwerte der Intensitaten

MANOVA fir alle Produkte zusammen (feste Faktoren: Prasentationsart, Geschlecht):

Tests der Zwischensubjekteffekte

Guadratzumm flitkel der
Suelle & wom Typ il df Cluadrate F Sig.
Karrigiertes  happy MW a3 4 0 K] ETE]
edell surprized M 3zt 4 n4s 2487 a00
negEmoll'y Rupel 4 LIl 3488 003
Konstanter happy MW 1134 1 1194 105,503 i}
Term surprised h'w 247 1 247 149,50 0an
negEmol’ A1z 1 A1z 456,294 oo
Prasentations happy MW Rk 2 an A59 412
art surprized PTw i3 a o4 Tad 493
negEmol’ Jbzz 3 Joar 4,122 J0E
Geschlecht happy MW 1693E-06 1 1,692E-06 Rilil] 3490
surprised fw 74 1 74 3,534 i}
negEmold’ o0z 1 LU 1412 2235
Fehler happy MW 1,264 1005 S
surprized M 5,E3E 005 JI0E
negEmof1’ 1788 1005 0z
Gesamt happy MW 12,724 1010
surprised M 7028 1010
negEmol’ 271 1Mo
Karrigierte happy k%W 1,397 1009
Gesambvariati surprised MW [E-CE 1003
on
negEmol 1812 1003

a. RB-CQuadrat = 003 (kaorrigiertes R-Quadrat = -001)
b. FR-Cluadrat = 033 (korrigiertes R-Guadrat = | 0249)
. F-Cluadrat = 014 [korrigiertes R-CGluadrat = ,010)
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LSD-Post hoc (alle Getranke, ,,negative Emo“):

Multiple Comparisons

LsO
A5%-Konfidenzintervall
Mittlere Standardfehle
Abhingige variable Differenz [1-J] T Sig. Untergrenze | Obergrenze
happy I negativ Kontrolle - 007295 0030368 A0 - I2E028 00438
pasitiv kil O033TET A0 -0EEE J2457E
wissensch JI0EZE4 0093310 R - 013146 JIZEET3
Kantralle negatiu J072an JOoanzes A0 -04ze J2E02E
positiv L3475 0031774 42 - 04534 L3484
wissensich 3862 i JES RULIEEE toic) JE2EE99
positiv negativ -00eia0 O033TET A0 - 024578 Jiz21s
Kontralle - 013475 JO0917T4 42 - 01484 04534
wiszensch Jaooogy il R: i -MEETE .Mav4E
wiszensch negativ - 06264 0082310 Rry -I2EETS L1346
Eontrolle - 013858 i JES - 032599 RliaE Eek]
positiv -0000g4 Jooiae 943 - 018745 LMa57E
surprised MW negativ Eontrolle RuaEE JO0E3ATE 350 - N0ESEE 543
pasitiv 0308 O0EE3TT 21 -a047z0 L2133
wissensch J0a73s 070025 f ) - 004003 J23479
Kantralle negatiu -aoeggg JOoezare 380 R EEEE ) JINEREE
positiv i vy JO0E4973 | - 01043z LMB0ET
wissensich J037PE0 JOOESEIE Rt =00E7H Mrz30
positiv negativ - 003308 O0EE3TT 21 - 02133 004720
Eontralle -00zz7 JO0e4a7: a2l - ME0ET i (eE 3
wissensich RuIE Sy JO0v0aze 840 -iz4ag ME3E2
wissensch niegativ - 003738 0070025 JER - 023478 004003
Kontrolle - 003750 JIOESEIE s - 7230 0973
piozitiv - o432 0070936 240 - 016352 ) L
neqEmoldi  negativ Kantrolle 2y Q0es o JINE3 34
positiv JED Rl Jin Rk 03
wizzensch 0,003 ik nzz i3 JET
Kantralle negatiy e Q0es oo 34 - 0053
piozitiv - 0064 0364 Jga - 135 ong
wiszensch - 0034 0%3E5 382 -0ng 04z
positiv negativ - Q060 ove o 33 ilijic
Kontralle JnE4 Qi) &0 RUITIE] 0135
wiszensch 30 [ngar 47 - 04 il
wissensch  negativ -0,008 D02 nzz -mE7 - 0oz
Kantrolle 034 0%3E5 382 - 0042 00s
piozitiv - 0030 03ar 447 -00g 045

Grundlage: beobachtets Mittelwerte,

". Dlie mittlere Differenz izt auf dem 02-Miveau signifik.ant,
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Neue Variable ,negative Emotionen” der Mittelwerte der Intensitaten

MANOVA Cola: Emotionsmittelwerte (feste Faktoren: Présentationsart, Geschlecht)

Tests der Zwischensubjekteffekte”

Cluadratsumm Plitkel der
Cluelle ewam Typ df Cluadrate F Sig.
Koarrigiertes  happy MW okl 4 i0E] oy JGag
Model surprized M 03 4 g 2,00 035
negEmalTi o0 4 RIlIES 1423 228
Konstanter happy W 287 1 287 20,700 oo
Term surprised M JE7 1 Je7 Ir.M9 il
negEmaldi | 1 13 12,514 an0
Prisentations happy MW 325 3 oz 36 A24
art surprized M/ Joz 3 om 177 A1z
niegEmol J0g 3 ooz 1834 g4z
Gezchlecht  happy MW Rilili] 1 ateli] Jzo B84
surprised ha ik 1 k] 7410 a7
negEmaldi oo 1 ann 185 BES
Fehler happy MW 2442 197 mz
surprised M han 1ar RiliE)
niegEmoidi 229 197 o
Gezamt happy W 282 20z
surprised ha 1123 202
negEmaldiy v 202
Korrigierte happy MW 2478 201
Gesamtvariati corprized M A ]|
on
niegEmoidi 236 20

4. Result Cantainers = Cala
b. R-Guadrat = 014 [korrigierkes F-Cuadrat = - 006)
c. F-Guadrat = 039 (korrigiertes F-Guadrat = 020)
d. B-Gluadrat = 022 [karrigiertes B-Cloadrat = ,008]
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MANOVA Energy Drink: Emotionsmittelwerte (feste Faktoren:

Geschlecht)

Tests der Zwischensubjekteffekte *

Guadratsumm Mittel der
Quelle & wom Typ df CGuadrate F Sig.
Korrigiertes  kappy MWl ikrd 4 ] 743 JE]
Modell surprised My 42 3 10 2184 07
negEmaty iy 4 il 1401 2
Konstanter  happy MW 242 1 242 19,777 o
Term surprized My 7 1 7 30,860 o0
neqEmoldiy 33 1 33 86,754 000
Prasentations happy MW LIk 3 oz 83 402
art surprised 06 3 il 386 763
MMean o
neqEmoldiy iz ] o4 252 it
Geschlecht  happy MW o 1 a0 M35 352
surprized M ikt 1 ikt TETT J0E
neqEmoldiy T.EEIE-05 1 T.ERIE-05 43 BT
Fehler happy MW 2406 1ar mz
surprised M 240 187 05
negEmobd 6 1ar oz
Gesamt happy MW 2533 oz
surprised M 1187 02
negEmaldy Aaz 2z
Korrigierte happy MW 2443 )|
Gesamtuaniati oyipriced W 881 i)
an
negEmaldy Jza 2m

4. Rezult Containers = Energydrinks
b. R-Cluadrat = 016 [karrigiertes R-Goadrat = - 005)
. B-Guadrat = 042 [korrigiertes B-Guadrat = ,023)
d. B-Guadrat = 037 [korrigiertes B-Guadrat = ,013)

Prasentationsart,
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MANOVA Kaffee: Emotionsmittelwerte (feste Faktoren: Prasentationsart, Geschlecht)

Tests der Zwischensubjekteffekte

4. Result Containers = Kaffes

Guadratzumm ikl der
Quelle eyom Typ df Quadrate F Sig.
Korrigiertes  happy W 20 4 Jng ETE L]
Model surprised My 57 4 4 1753 139
negEmahy e 4 Jm £93 G394
Konstanter | happy MW i 1 iz 17,743 oo
Term surprised MW 233 1 233 28,633 aag
negEmaobdty JEd 1 Je4 TEEIT ana
Présentations | happy M 014 3 s a0 a0
art surprised MW Joz 3 juin)| JE4 73
negEmaohd 4 3 un)| 47 B51
Gezchlecht  happy MW J0E 1 JI0E 78 374
surprized MWy 56 1 JIBE E8Z7 na
negEmohd [0z 1 [0z 1,140 287
Fehler happy MW 1468 197 07
surprised MW 1502 147 g
negEmahdiW Aoz 197 0z
Gesamt happy M 1645 202
zurprized MWy 1974 0z
negEmahdiW E1E 0z
Korrigierte happy M 1424 2m
Gesambvariatl o nrizad M 160 xm
an
negEmahdiW A8 2m

b. B-Guadrat = 014 (karrigiertes B-Guadrat = - 006]
. B-Quadrat = 034 [korrigiertes B-Guadrat = 015]
d. B-Quadrat = 014 [korrigiertes B-Goadrat = - 006]
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MANOVA Mineralwasser: Emotionsmittelwerte (feste Faktoren: Prasentationsart,
Geschlecht)

Tests der Zwischensubjekteffekte *

Guadratsumm Mitkel der
Quelle evom Typll df Cluadrate F Sig.
Korrigiertes  happy W 25 4 06 433 K
Madel surprised MY prees 4 oz 1258 298
negEmah v 04 4 o Ein 747
Konstanter  happy M 208 1 305 21305 Jaon
Term surprised M JE1 1 JE1 24,779 filili
negEmoldi 2 1 i 48,202 aoa
Prisentations happy M i 3 oG 40 796
art surprised M 13 3 006 4G 413
negEmoldi IR 3 it 485 2]
Geschlecht  happy M il 1 i Té2 a0
surprised MW 4 1 14 26 143
negEmoldi Jaan 1 Jaa 207 E44
Fehler happy MW 2516 1ar 014
surprised W' 1282 197 a7
negEmaldiy Aed 197 Aoz
Giezamt happy MW 3,055 a0z
surprised W' 1522 202
negEmaldiy T 20z
Karrigierte happy MW 254 2
Gegamtuanati ¢ orised Wy 1315 )|
an
negEmaldiy ] 2

2. Fesult Containers = Mineralwasser
b. R-Cluadrat = 008 [karrigiertes B-Cuadrat = -,011)
. B-Guadrat = 0256 [korrigiertes B-Quadrat = ,005)
d. RB-Guadrat = 008 [korrigiertes B-Quadrat = -012]
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MANOVA Wein: Emotionsmittelwerte (feste Faktoren: Prasentationsart, Geschlecht)

Tests der Zwischensubjekteffekte”

Guadratsumm Plittel der
Cuelle evam Typ il df Quadrate F Sig.
karrigiertes  happy MW 21 4 05 ] 36
Mladell surprised My 52 4 1z 2870 i
neqEmohd Jog?! 4 | 808 p|
Konstanter  happy M 281 1 28 26,258 Qo
Term surprized MW J4E 1 J4E 30,154 il
negEmobds 52 1 52 28613 o
Prasentations happy M 021 3 o7 REZ ATE
art surprized MW il 3 0z M 210
negEmobds 0 3 oz 1027 382
Geschlecht  happy MW i 1 o 4 A05
surpriged 047 1 047 4,767 02,
negEmobdy o0 1 oo Anl JBE0
Fehler happy MW 2,108 197 |
surprized MW 951 197 05
negEmobd e 197 oz
Gezamt happy MW 2442 202
surprized MW 1205 0z
negEmaohdy Rals 202
Kaorrigierte happy MW 2128 2m
Gezamtuwariati surprized M 1,003 20
on
negEmaohdy a4 20

4. Result Containers = Wein
b. B-Guadrat = 010 [karrigiertes B-Guadrat = -,010)
. B-Guadrat = 051 [karrigiertes B-Quadrat = ,032)
d. R-Guadrat = 016 [korrigiertes F-Cluadrat = -,004]
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Neue Variable ,negative Emotionen” der Maximumwerte der Intensitaten

MANOVA fir alle Produkte zusammen (feste Faktoren: Présentationsart, Geschlecht):

Tests der Zwischensubjekteffekte

Cluadratsumm Ilitkel der
Quelle evam Typll df Cuadrate F Sig.
Korrigiertes | happy May 296 4 074 1403 229
Mlodell surprized May 1292 4 48 10,054 0o
negEmohas EDE" 4 a1 14,074 0o
K.onstanter happy May 10,657 1 10,657 203,828 00
Term surprised May 3,874 1 3,879 266,333 000
negEmohdas 2,204 1 2,204 TE2 426 Jaaa
Présentations happy Max 252 3 054 1603 Jar
art surprised May 46 3 Jaz 5,267 a0
negEmofan 05 3 202 12,720 00
Geschlecht | happy May 44 1 44 =) 62
surprised Max a4h 1 45 24,388 00
negEmohday 0z 1 Az 4z 07
Fehler happy Mat 52,744 1005 M52
surprized Max 4812 1005 35
negEmohas 10,813 1005 k]
Giesamt happy Mat E4,264 010
surprised May 47,002 010
negEmohdas 20,087 1010
Korrigierte happy Max 53040 1003
Giesambyariati surprised hMay 36,205 1009
on
negEmofan 1,413 003

a. RB-Guadrat =,

O0E [korrigiertes B-Gluadrak = ,002]
b. B-Cluadrat = 038 [korrigiertes B-Cuadrat = 1035]
. F-Guadrat = 053 [karrigiertes B-Guadrat = 1043)
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LSD-Post hoc (alle Getranke, ,,negative Emotion®, Max):

Multiple Comparisons

LSO
A52-Konfidenzinterwall
Mlictlere Standardrehle
Abhingige Variable Differenz [1-J) r Sig. Untergrenze [ Obergrenze
happy Mat | negativ fontralle D E3EEE] DS k] 0GR DR
positiv zz2ra7 0201533 270 - 017338 JE1833
wissensch Jzgaog 212088 JagE - 012E0E JTonz:
Kantralle negativ -0,042153 RUEE Aot ik | - 080362 - 03956
positiv -asez Rl Rei t] - 058653 J2A3E
wizzenzch - 013381 203040 A05 - 054871 JZFava
positiv negativ - 0E22a7 zoass 270 -0E1333 Ll Fpcici:]
Kontralle 019862 019771 315 - 018936 53653
wissensch 00gan 0215355 T84 - 036447 43289
wissensch negativ - 0z2ez02 J21z085 86 - 0Fanzz J12E0E
Eantralle 13851 0209040 085 - 027070 n54371)
positiv -00891 215265 T84 - 048269 JI3E447
surprized PMax  negativ Kontralle JEZRED JMBRIES oo 31623 J936a7
positiv 029413 JnE40a3 firac - OozEvaz JIETETS
wizzenzch J2E3ET 0173z A28 - 007533 JB03ET
Kontrolle negativ - DE25E0° JNESRIES Jaan - 093537 - 031523
positiv -0,03314 JIE0G23 3a - OE46E1 -amEzz2
wiszensch 0036173 JnEREEy Lilcic - 0E3433 - O0zE4E
positiv negativ - 029419 J1E4093 i) - 0E1E13 Jozvaz
Kontralle 003314 JIE0G23 3a Jnigzz JE4EE1]
wizzenzch - 003032 JITE3ES BE3 - 037444 ey ket
wiszensch negativ - 02ZE3ET Otz A2 - DE0ZST 07583
Kontrolle 0036173 JE3E2T 33 02845 JE34353
positiv JLELE e S RS k] LIEFELE]
negEmofay  negativ Kontrolle B4 Rk Jan 0451 747
positiv 40 001G 27 - 0040 J19
wizsensch 00212 J05ES Jza J0z3 401
Eontrolle negativ - OE24 J0gE Rilili] 0737 - 0451
positiv NitEEN J00aas g -JEED - 0309
wizsensch - 412 00346 o0 -0535 - 0226
positiv negativ - 040 00815 Jer - 0313 0040
Kantrolle 4a4 0895 o 309 JEED)
wizsensch Jorz JO0EFT 454 - 0114 JzZE4
wissensch negativ -0,0212 J09EsR 28 - 0401 - 0023
Kontralle ithiy 0345 Qg J226 J53E
poositiv -00Fz JO0EFT 454 - 0264 i

Grundlage: beabachtete Mittelwerte,

®. Oie mittlere Differenz ist auf dem 02-Mive au signifikant.
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Neue Variable ,negative Emotionen” der Maximumwerte der Intensitaten

MANOVA Cola: Emotionsmaximumwerte (feste Faktoren: Prasentationsart,

Geschlecht)

Tests der Zwischensubjekteffekte *

Guadratsumm Mittel der
Guelle e yom Typll df Guadrate F Sig.
Karrigiertes  happy Max A4 i 2068 iETs
Madedl surprised May 220 4 055 1452 212
negEmoiday REcky 4 U] 3348 o1
Kaonstanter happy Max 1993 1 19493 37,239 a0
Term surprized Max 1,918 1 1918 50557 alil]
negEmoiday 1618 1 1E15 162,781 oo
Frisentations happy Max A3 J4E 2713 J4E
art surprised Mas JE1 0z 532 BE1
negEmofday A28 3 043 4328 JO0E
Geschlecht happy Max J0E 1 J0E 121 ]
surprised Max JGE 1 JBE 4110 44
negEmoiday it 1 S04 A0 R b
Fehler happy Max 10,545 1ar M54
surprised Max 7474 1ar LUt
negEmaoidas 1,954 197 010
Gezamt happy Max 13,303 20z
surprized Max 0,023 202
negEmofdas i 202
Eorrigierte happy Max 10,933 20
Gezambwariati surprised Max 7645 201
on
negEmofday 2087 2

a, Fiesult Containers = Cola
b. R-Cluadrat = 040 [korrigiertes B-Gloadrat = \021)
. F-Cluadrat = 029 [korrigiertes B-Guadrat = ,003)
d. R-Cluadrat = 064 [korrigiertes B-Cluadrat = 045)
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LSD-Post hoc (Cola, ,, negative Emotion”, Max):

Multiple Comparisons*

LsD
955-Konfidenzintertall
Mlittlers Standardfehle
2 bhgngige Yariable Diifferenz [I-J) T Sig. Untergrenze | Obergrenze
happy Max negativ Kantrolle 0,096445 433646 ] 09743 REEILYS
positiv JO7aeTa 45613 a7 - 01373 JABB532
wizgensch AzviEs 0431202 RiliE] 32282 222085
Fontrolle niegativ -0,096445 0439646 029 - 182148 - 0097473
positiv - 017865 0446485 Rotid] - 105316 L7035
wissensch 030744 0472063 Rl -NEZ352 123840
positiv niegativ - 078573 0456131 ay - 168632 01373
kontrolle JTEES 0446485 Rotid] - 070185 05316
wissensch 042603 0437463 Jg20 - 04752 144740
wiszensch negativ SETies 481202 pulii} - 222085 - 0322392
Kantrolle - 030744 0472063 A6 123340 JEZ362
positiv - MEE03 0437463 Jg20 - 144740 D475
surprized Max negativ Kontrolle 030659 37036 A0a - 042335 03653
positiv 046642 034014 236 - 030033 121373
wissensch 003467 n405122 216 -OT042E JDFIIE0
Fontrolle niegativ - 030653 JLET01E6 405 - 103653 042335
positiv 4383 Rucra ] B3 - 053145 J0Ea1Z]
wissensch 0213z 0397432 Rak:L) - 033563 OGT1EG
positiv negativ - 046642 0334014 236 S 121373 30029
kontrolle - 014983 J3THE93 =) - 0331z 053146
wissensch - 036178 0410388 a7a -7y 44757
wizsensch riegativ - 003467 0405122 815 - 035360 JT042E]
Kantralle nznaz 03742 kL) - 057155 0I5
piozitiv JAE1TE Uk Jrs PULENT JIF07
neqEmalas  negativ Kaontrolle ETT 383 o0 0304 Joga
positiv ik ) 01964 030 -0053 Rir|
wiszensch i 2072 ez -0 JIESE
Kontralle negativ LOETT 383 o0 - 1050 QURIIE
positiv - 0343 JOiazz 78 STz 036
wiszensch - 0400 2032 S5 - 080 000
positiv negativ - 0334 1964 a0 0721 il
Kantralle 0343 J1azz2 JO7E - Q03E 72z
wiszensch - 00ay 02033 ek -7 JI3ET
wizsenzch negativ 027y J2oFe a3 - EZE 13
Kantralle 0400 Luic S8 -a0m 020
piozitiv onay 02033 ek Rkl J0471

Grundlage: beobachtete Mittelwerte,

*. Die mittlere Differenz ist auf demn ,02-Miveau signifik.ant.

a. Fiesult Containers = Cola
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MANOVA Energy Drink: Emotionsmaximumwerte (feste Faktoren: Prasentationsart,

Geschlecht)

Tests der Zwischensubjekteffekte”

Cluadratzumm Pittel der
Cuell= e vom Typ df Cuadrate F Sig.
Karrigiertes  happy May Rl 4 ikE] 36 38
Model surprised Max 294" 4 073 2,293 00
neqEmatlay 157 4 ik} 351 Rilik]
Konstanter  happy Mas 2,404 1 2,404 46,046 iy
Term surprised Max 1822 1 1822 57,051 i)
negEmaoflay 1636 1 1636 145,984 it
Prisentations happy Max L] 3 2T G20 B4
art surprized Max il 3 37 1161 328
negEmaoflay a0 3 &0 4,445 008
Geschlecht  happy May 043 1 043 839 334
surprised Max J2E 1 J26 | 117
negEmoflay LIIE 1 i 7a0 pct:n)
Fehler happy Maz 10,257 197 S5z
surprised Mag £,291 137 L
negEmoflat 2203 137 )|
Giezamt happy Max 13,080 202
surprised May oy 202
neqEmafdan 4,150 202
Kaorrigierte happy Max 10,419 20
Gezambyariati surprised Max ] 201
on
negEmoMlay 2365 2

4. Result Containers = Energydrinks
b. R-Gluadrat = 013 (karrigiertes B-Guadrat = - 007]
. B-Gluadrat = 045 [korrigiertes B-Quadrat = 025)
d. B-Guadrat = 067 [korrigiertes B-Cuadrat = 043
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LSD-Post hoc (Energy Drink, ,negative Emotion”, Max):

LsO

Multiple Comparisons -~

A62-Konfidenzinterwall
Mlittlere Standardfehle

Abhiingige ariable Differenz [I-J] r Sig. Untergrenze | Clbergrenze
happy Max negativ kKantralle - 005743 L2 EE] BET R FEEET
positiv - 001436 0450507 A78 - 090279 OET405
wissensch - 052773 0478270 2ES - 45500 040954
Kontrolle negativ 00574s 442 285 - 073386 051381
po=itiv RuliE i bed 440320 a2z - 032663 ik b
wizgensch - 047025 JHEEZ4T it - 138573 044823
positiv negativ RULNE 2 450507 ave - 0Ev40E 0a0zTa
Kontralle - 00432 0440930 A2z - 02T OF2653
wissensch - 051337 0481449 288 - 46253 043605
wissensch negativ 052772 0475270 268 -,040954 46500
Kontralle 047025 JHEEZ4T it - 044523 Jasara
po=itiv pul 1421443 288 - 043603 J4EZ2E3
surprized Max negativ kKantralle L0E0ERS J3EaREE i - ME310 MTEZT
po=itiv - 004753 JEEZIE 883 - 074239 JE4720
wissensch [NzZE82E iyl ] ATE - 4ETTT 099520
Eontrolle negativ - 05069 N239523 Rk B L1530
positiv - 055413 0344865 Rl - 123428 12592
wissensch - 024137 NZE4EET 509 - 096044 LO47TT0
positiv negativ 004753 035236 833 - 064720 074239
Kontralle 55412 0344865 Rl - z592 A28
wizgensch JEEE JIETERTR 407 - 042570 J0B632
wissensch negativ -0zZED22 ficy =) ATE -0992z0 J4ETTY
Kontralle 024137 N3E4E2T 509 - 047770 96044
pozitiv 0328 JIATER 407 - 105532 42370
negEmallay  negativ Kontralle NETO Jz2mz o1 0274 AUl
positiv ey J20E7 JETE 0324 RILEE]
wiszsensch J3E Jzzoz 53 -mnig JTED
Kantralle negativ BT J2mz )| - 1067 0274
pozitiv 0BT 2043 05 - 0586 - 0180
wiszsensch - 1354 JO2e0 ] -0van 072
positiv negativ - 0E7 J20E7 JETE -0433 Rikd
Eontrolle il 2043 il g0 RIEEL
wiszsensch nzza JOzEH JJ0E =021 JEES
wissenzch  megativ - 0316 Dzznz 63 -0760 omg
Eontralle J364 JO2e0 ] 007z RUEED)
positiv 0224 JOzEH JJ0E -0EES ikl

Grundlage: beobachtets Mittelwerte,

", Die mittlere Differenz ist auf dem 02-Miveao signifikant,

3. Result Caontainers = Eneraudrink.s
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MANOVA Kaffee: Emotionsmaximumwerte (feste Faktoren: Prasentationsart,
Geschlecht)

Tests der Zwischensubjekteffekte”
Cluadratsumm Plittel der
Cluelle e wom Typ df Cluadrate F Sig.
Korrigiertes  happy Max a0z 4 JTE 1871 Kik
Model surprized May 274 4 T 1785 133
negEmaotlas 122 4 i) 3,018 ma
Konstanter  happy Mak 1280 1 1280 3645 o
Term surprized Max 1823 1 1823 47 53T oo
negEmohda 1422 1 1422 140,326 aan
Prisentations happy Max 213 3 A7 1,808 147
art surprized Mag Jd04 3 035 00 442
negEmohda A7 3 U] 3837 .IZI11I
Geschlecht  happy Max a3 1 g 2,058 53
surprised Max 7 1 AR 4 455 J2E
negEmaohdan J06 1 J0E JBET A2
Fehler happy Max fR-L-T 197 40
surprised Mas 78537 197 ik
niegEmohdan 19396 197 ]
Gesamt happy Max 4,723 202
surprised Mat 0,017 202
negEmaotlas 3812 anz
Karrigierte happy Mat 8,264 2m
Gesambwariati surprised Max 7827 201
an
negEmaohdan s 2
a. Result Containers = Kaffes
b. B-Quadrat = 037 [korrigiertes B-Guadrat = 017)]
c. B-Guadrat = 035 [korrigiertes B-Guadrat = 015]
d. B-Cluadrat = 058 [karrigiertes B-Cluadrat = 03249]
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LSD-Post hoc (Kaffee, ,,negative Emotion”, Max):

Lsh

Multiple Comparisons*

A5x-Kanfidenzinterwall
Pittlere Standardfehle

Abhingige Variable Differenz [1-J] r Sig. Untergrenze | Cbergrenze |
happy Max negativ Kontrolle 0,073002 . 125 040 LO0ZEH 154362
positiv 4531 JZAE4ETS i - 0EZ694 JFETTY

wiszensch 007043 413265 JBEE - 075440 J2as2T)

Kontrolle negativ -0,073002 JZE2135 040 - 154362 - 0oze41y

positiv - 064410 JzEa0va 033 - 140942 JLu b Pl

wiszensch - 071958 0410317 0 - 152876 falat:d= 0]

positiv negativ -4 JZAE4ED i - 082777 MDE3534

Kontrolle 064410 J3gE07a 093 - 012122 140942

wiszensch - 007542 J423Ea 263 - 0a1104 O7Fe007

wissensch negativ - 007043 4182655 JHEE - Ean2T JTE440

Kontrolle O71ans ity luic 0 - 00Eaen JABZETE

positiv 007E4R 423693 =it - 076007 031104

surprised Max  negativ Kontrolle 054451 J3vz0sy AL - ogaze Jz2Tezg)
positiv 0077os JEEE03E a4z - 0Ea422 083838

wiszensch 0S4 J4072E7 830 - 071544 EETEh

Kontrolle negativ - 054451 OETE0ET 148 -127aza 013328

positiv - 046743 JITTETE 218 - 121263 JZTTFTT

wiszensch - 045320 J299627 251 - 124770 0zzE10

positiv negativ - 00FFos J3gE038 b4z ERuteicisheis) JES422

Kontrolle J4ET4R JETTETE 213 -027TTT J21263

wizzensch 0007E: 0412662 .ash - 0E0538 sz

wissensch negativ -, 002471 407257 eici] - QEaTan JOT1E44

Kontrolle 045320 J33A627 251 - 032810 24770

positiv - 000762 0412562 a5 -0E21 20536

negEmolda: negativ Kontrolle Rl 1913 palik] z2s 0883
pisitiv -0o0z 01924 e - 0399 Rikis

wiszensch -0ora RN EE 740 - 0482 kL3

Eantrolle negativ -0505 RULEI Rulit:] - eel -02e

positiv - 0514 1942 k] -02a7 0130

wizzensch - OETE L2054 J0E -0asn - 0170

positiv negatiy Jooe J01as4 e - 0383 RIKEE]

Kantrolle 0514 1942 k] 010 UEER

wizzensch -.0061 02121 s - 0480 fikiy

wissensch negatiy 070 Jz094 740 - 0343 432

Kontrolle JETE 02054 S0 o17a Jaa0

pisitiv J0E 21 N - 0367 40

Girundlage: beobachtete Mittelwerte,

°. Die mittlere Oifferenz ist auf dem 02-hiveau signifik.ant.

a. Rezult Containers = Kaffes
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MANOVA Mineralwasser: Emotionsmaximumwerte (feste Faktoren
Geschlecht)

Tests der Zwischensubjekteffekte*
Guadratzumm Plitkel der
Guelle evom Typ il df Cluadrate F Sig.
Karrigiertes  happy Max oo 4 e JEEE] JBE3
Madell surprized Mas 00 4 150 4766 a0t
negEmafdan A1s0¢ 4 RikE] 3474 J0a
Konstanter  happy Max 2,040 1 2,040 et oo
Term surprised Max 1454 1 1454 46,191 Rl
negEmaohdan 1723 1 1723 160,144 ]
Prisentations happy Max 57 3 ok il 738
art surprized Max aR2 3 N7 3724 12
negEmaohdan 43 3 julii] 4589 04
Geschlecht  happy Max ik 1 K] 234 E25
surprised Max 243 1 243 T.r24 J0e
negEmohday R 1 R 13 Nk |
Fehler happy Mak 0y 197 a4
surprized May 202 197 |
neqEmohdan 2127 197 Jm
Giesamt happy Max 12977 202
surprized Max oE34 202
negEmoflas 4071 anz
Korrigierte happy Mat 0,732 2m
Gesambvariati surprised Max a0z 201
an
negEmohdan 227 2
a. FResult Containers = Mineralwasser
b. R-Guadrat = 008 [korrigiertes B-Guadrat = - 014]
. B-Guadrat = 088 [korrigiertes B-Guadrat = 070)
d. B-Gluadrat = 0BE [karrigiertes B-Cuadrat = 047]

: Prasentationsart,
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LSD-Post hoc (Mineralwasser, ,negative Emotion”, Max):

Multiple Comparisons *

LSO
952-Konfidenzintervall
Piktlere Standardfehle
Abhingige Variable Differenz [1-J] r Sia. Unt‘-‘fngze Obergrenze
happy Maz niegativ Kantralle etz 443423 KL -07H336 EELE
positiv Javzog JO4E0055 Az0 - 053518 127935
wizzensch 040762 0486343 A0z - 054352 J364TH
Eontrolle negatiy 022 443429 7a58 - 094560 [O75336
poEitiv J2E036 450326 ATE -0E3T 113304
wizzensch JZEEE0 J47EIZ Rt b -0E5247 122548
poEitiv niegativ - 037203 J4E0055 A0 - 127335 053515
Kontralle - 025096 JO4E032E AT - 112804 JEZTN
wizsensch 003553 0431652 a4z 093404 .1IZII3511I
wissensch negatiy - 407EZ JL42R347 402 - 136476 054962
Kontralle - J28650 J4TEIZ o4a - 122545 JEGZ4T
poEitiv - 003563 0431662 A4z - 100511 053404
surprized Max negativ Kontrolle 107085 fiickral:) ooz JD40E04 173587
poEitiv J8Ea82 0345206 14 017aar JBG3EE
wizzensch 51664 J3E3023 64 -nziz2z2 124320
Kantralle niegativ 107085 33764 oz - 173687 -040604
positin 020213 342408 Ratil - 08773 47312
wizsensch - 055541 362029 27 - 126936 015a54
positiv niegativ 086382 349308 014 - 16B2EE - 7297
Kontrolle JDz0z13 0342403 Rt - 047z JETTEI
wizzensch - 135328 Ruichpc: | et 1 -108050 032395
wizzensch negativ - 051564 J3EA03E JE4 - 124330 J21zzz
Eontralle 55541 JZEZ029 127 - 015864 26926
positiv okt Ruichpct:| et 1 - 038395 103050
negEmoflan  negativ Eontralle Jores J1974 Jaon 0339 g
positiv J3zz 2043 gz -nog2 JT26
wizsensch 324 02161 136 -0103 7E0
Kontralle negativ Lo7ee 1374 oo -1ia QU]
pozitiv -0,0406 02005 L) - 080z Bl |
wizsensch - 0405 Jz1za 058 - 0823 Rilijk]
positiv negatiy - 03zz J2043 RIH] - 0726 082
Kontralle 0,0408 02005 044 alig)| 0802
wizsensch [0z Jz1E4 994 - 0420 0423
wissensch negativ - 0324 0211 J2E - 07a0 0z
Kontralle 0405 L2120 il -0013 323
positiv -000z D218 954 - 0433 0430

Grundlage: becbachtete Mitkelwerte.

", Oie mittlere Differenz ist auf dem 02-Miveau signifikant.

a.Rezult Containers = Mineralwasser
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MANOVA Wein: Emotionsmaximumwerte (feste Faktoren: Prasentationsart,

Geschlecht)

Tests der Zwischensubjekteffekte

Guadratsumm Mlitkel der
Quelle evom Typ I df Cluadrate F Sig.
Korrigiertes  happy Max [EE 4 .Dﬁ BB Ao
Madel surprised Mg 253 4 JEE 1344 Jzz
neqEmanday e ) D24 2380 J5E
Konstanter  happy Max 3209 1 3209 Rl482 o
Term surprised IMax 1883 1 1883 52877 000,
negEmohdan 1815 1 1815 146,620 a0
Prasentations happy Max JEE 3 22 353 787
art surprised Man J60 3 53 1501 216
negEmohdan i ] k] 3123 J27
Geschlecht  happy Max 25E6E-05 1 8, 5E6E-05 iln} AT0
surprized May o4 1 o4 2923 RIEE]
negEmohdan o 1 o 33 a4
Fehler happy Mas 12,279 a7 JIEZ
surprised Max 7018 187 ik
negEmohdan 243 1ar oz
Gesamt happy Mas 15,773 20z
surprised Max 4500 202
negEmohdan 4,435 20z
Korrigierte happy Max 12,345 20
Gezambwariati surprised Max 7o 201
an
negEmohdan 2h56 m

4. Fesult Containers = Wein
b. R-Cluadrat = 005 [korrigierses B-Quadrat = -015)
. B-Guadrat = 036 [korrigiertes B-Quadrat = 017)
d. B-Gluadrat = 046 [korrigiertes B-Quadrat = 028]
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9.2.Akzeptanz

Allgemeine Akzeptanzbewertungen aller Getranke zusammen

Abhangige Variable: Akzeptanz

Tests der Zwischensubjekteffekte

CQuadratsum

me vom Typ Mittel der
Cluelle n df CQuadrate F Sig.
Korrigiertes 162,904 4 40,726 6,282 ,00o
Maodell
Konstanter 17230,666 1 17230,666 2657,951 000
Term
Prasentation 77,818 3 25939 4001 008
sart
Geschlecht 86,643 1 86,643 13,365 000
Fehler 6515,100 1005 6,483
Gesamt 26056,000 1010
Korrigierte G678, 004 1008
Gesamtvariat
ion

a. R-Qiuadrat = 024 (korrigiertes R-Quadrat = 021)

Multiple Comparisons

Abhangige Variable: Akzeptanz

95%-Konfidenzintervall

Mittlere Standardfehl
(Prasentationsart Differenz (I-J) er Sig. Untergrenze | Obergrenze
negativ Kontrolle a4 216 044 01 86
positiv 32 224 ,155 -12 76
wissensch 0 23T 001 34 1,27
Kontrolle negativ - 44 216 044 -86 - 01
positiv =12 220 592 -55 Rl
wissensch 36 232 17 -08 B2
positiv negativ -32 224 155 - 76 12
Kaontrolle 12 220 59z -31 55
wissensch 48 240 045 01 a5
wissensch negativ -80" 237 001 -1,27 -3
Kaontrolle -,36 232 17 -82 .09
positiv -48" 240 045 -95 -01

Grundlage: beobachtete Mittelwerte.

"TDie_rﬁi.ttle.re DiiTéré-H.z i.st.auf-derﬁ D',D.S_—Ni\}eéu s-ig.n-if:lkant.
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Allgemeine Akzeptanzbewertungen

Cola:
Statistiken®
Akzeptanz
[+l Giltig 202
Fehlend 0
Mittelwert 472
Median 4. 00
Standardabweichung 2222
a. Result Containers = Cola
Energy Drink:
Statistiken®
Akzeptanz
i Glltig 202
Fehlend 0
Mittelwert 6,08
Median 6,00
Standardabweichung 2832
a. Result Containers = Energydrinks
Kaffee:
Statistiken®
Akzeptanz
I Giltig 202
Fehlend 0
Mittelwert 3,71
Median 3,00
Standardabweichung 2810
a. Result Containers = Kaffee
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Mineralwasser:

Statistiken®
Akzeptanz
I Giltig 202
Fehlend 0
Mittelwert 3,77
Median 3,00
Standardabweichung 2273
a. Result Cantainers = Mineralwasser
Wein:
Statistiken®
Akzeptanz
I Gultig 202
Fehlend 0
Mittelwert 3,61
Median 3,00
Standardabweichung 2027

a. Result Containers = Wein
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Absolute und relative Aufteilung der Akzeptanzbewertung am Beispiel Energy Drink:

Akzeptanz - Geschlecht Kreuztabelle -
Ge=schlaecht
weiblich mannlich SHesamt
Akzeptanz " Anzahl 1 ] +
= innerhalb won G 26,02 FEO0 100,027
=2 innerhalb von = 3.8 2.0
Gieschlecht
= der Gesamtzahll R 15 2,0
"z Anzahl 5 1 15
= innerhalb von 3.3 B35 100,02
SLkzeptanz
< innerhalb von 4,024 14,322 T.A
Geschlecht
=2 der Gesamtzahlf 2.8 5422 T.A
"3 Anzahl n 1 2
> innerhalb won 20,05 20,002 100,05
Lkzeptanz
= innerhalb von 2.8 14,222 10,322
Geschlecht
22 der Gesamtzahlj 5.4 545 10,395
& Anzakl zz 1 33
= innerhalb won EE, T 333 100,022
Lkzeptanz
< inmerhalb won 17,622 14,352 15,554
Gieschlecht
=< der Gesamtzahll 10,8 = B 16,5
"5 anzahl ] 5 =
= innerhalb von V.6 EZ.6x 100,02
Lkzeptanz
=2 innerhalb von 2.4 [0 4,052
Gieschlecht
2 der Gesamtzahlr 1.5% 2,5 4,052
B Anzahl 12 g 20
= innerhalb von 60,02 40,02 100,03
blkzeptanz
= innerhalb won 8,622 10,452 8,82
Ge=chlecht
2 der Giezamtzahl] 5,921 4,022 8,82
" Anzahl a 3 15
% innerhalb von 0,022 B0,02 100,02
Akzepranz
2 innerhalb won F.2m N7 8,927
Geschlecht
% der Ge=samtzahl] 4,522 4,02 3,95
"8 Anzahl 12 8 20l
= innerhalb won E0,0%2 40,052 100,022
Akzeptanz
2% innerhalb won a6 10,422 9,93
Geschlecht
4 der Giesamtzahl] 5.9 4,02 9,927
"8 Anzahl 50 1 Gl |
2% innerhalb won 22,0 12,0 100,025
Akzeptanz
% innerhalb von 40,022 14,322 02
Geschlecht
4 der Giesamtzahl] 24,551 .42 30,25
Giezamt Anzahl 125 T 202
% innerhalb von 1,92 IEAM 100,027
Akzeptanz
4 innerhalb won 00,022 100,05 100,022
Geschlecht
=2 der Gegamtzahll 51,85 38,1 100,022
a. Fesult Containers = Energydrink.s
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Einfluss der Prasentationsart auf die Akzeptanzbewertungen der einzelnen

Getranke
Cola:
Tests der Zwischensubjekteffekte”
Abhingige Variable: Akzeptanz
Gluadratsumm Mittel der

Cuelle ewom Typ il df Gluadrate F Sig.

Korrigiertes 54922k 4 17,420 ENEE] JO0E

felodell

Konstanter 3983627 1 3883627 862,740 fulii]

Term

Geschlecht 4,862 1 34,863 7442 007

Présentations 30,237 3 nr4e 2508 B0

art

Fehler 522 BE2 137 4,683

Gesamt G492,000 202

Korrigierte 992475 20

Gezamtwariati

u]g]

2. Reszult Containers = Cola

b. B-Quadrat = 070 [korrigiertes B-Guadrat = 052)

Multiple Comparisons*
Abkhingige Wariable: Akzeptanz
Lso
A5x-Konfidenzinterwall
MAittlere Srandardfehle

[IIPrésentation=art o DOifferenz [1-J) r Sig. Untergrenze | Obergrenze

negativ Kontrolle 1,08 A1 ] 24 1,86
positiv EE 427 126 - 18 150
wiz=zensch Aay 480 ik 05 123

Kontrolle negativ 1,08 A1 L] -1.26 24
positiv ERct:] A2 348 22 A3
wizzensch -1 Az 2m a8 TE

positiv negativ -BE L A28 -1.60 18]
Kontralle e} 418 349 - 43 1.22
wizsensch 28 AGBE Rapeci -E2 118

wizzen=ch negativ a4 480 038 -1.83 -05
Kontralle Al A4z B - 7B 95
positiv .28 ABE 538 112 B2

a. Result Containers = Cola

Grundlage: beabachtete Mittelwerte.

°. Oie mittlere Oifferenz ist auf dem 0,05-kiveau signifik.ant.

172



Energy Drink:

Tests der Zwischensubjekteffekte”
Abhingige Yariable: Akzeptanz

GQuadratzumm Ilittel der

Guelle e wom Typ Il df Quadrate F Sig.

Karrigiertes 142,058 4 36,514 5242 oo

Modell

Konstanter E493.579 1 E433 673 063,244 Ry

Term

Geschlecht QLETY 1 98ETE 16,232 il

Frésentations 45432 3 15,4397 2,549 05T

art

Fehler 157 812 187 5,073

Gezamt 817,000 202

Karrigierte 1339569 2m

Gesambuariati

[li]

a. Result Containers = Energydrinks

b. R-Gluadrat = 106 [karrigiertes R-Cluadrat = 028)

Multiple Comparisons*
Abhingige Wariable: Akzeptanz
L=D
A5x-Konfidenzinterwall
PAictlere Srandardfehle

[IIPrasentation=sart o Differenz [I-J] Sig. Untergrenze Obergrenze

Tegativ Fontrolle K 64 7E0 T T.ov
positing -El A2E 213 -1.657 35
wizsensch T S13 37T -25 1,78

Kontrolle negativ =15 463 re0 -1.07 7T
positiv -7E ATE Az -1.70 18
wiszensch B2 m0Z 222 - 38 1E1]

positiv negativ E1 486 213 -36 157
Kontrolle 7B A4TE A3 -3 170
wiszensch 1,37 R k] uliE] 36 2,40

wissensch negativ ST B2 AT -7 25
Kantralle -EZ m0Z 222 -161 38
positiv 137 513 Ralit:] -2,40 35

Grundlage: beobachtere FAittebwerte.

a. Fesult Containers = oEnergudrink.=s

°. Die mittlere Differenz ist auf dem 0,05-Fliveau signifikant.
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Kaffee:

Tests der Zwischensubjekteffekte -~
Abhingige YWariable: Akzeptanz

Euadratsumm PAittel der
Cuelle ewom Typ i dF Guadrate F Sig.

— e m— —
Karrigiertes 34,321 + 5,580 1083 CEE
Flodell
Konstanter 281272 1 281272 318,553 Rulul]
Term
Ge=schlecht 2,493 1 2493 i g AT
Frisentations| fe B ek 3 10,E1 1346 26
ark
Fehler 1553,02% 17 TEEE
Gesamt 4372000 z0z
Korrigierte 1627247 20
Gesamtwariati
o
a. Result Containers = Kaffee
b. R-Quadrat = 022 (korrigiertes R-Quadrat = 002]

Mineralwasser:
Tests der Zwischensubjekteffekte
Abhingige Yariable: Akzeptanz
Cluadrat=umm FAittel der

Suelle e wom Typlll df Cluadrate F Sig.
Korrigiertes 45 066" 4 11,264 2,235 JOET]
Mlodell

Konstanter 2529,763 1 25249,763 018732 oo
Term

Geschlecht 13,414 1 13,414 3EE2 il
Frisentations| 26,081 3 8,687 1723 B3
art

Fehler 932,003 137 5,041

Gesamt F205,000 znz

K.arrigierte 038,064 201

Gesambuariati

on

a. Fesult Containers = Mineralwas=er

b. F-Cluadrat = 043 [korrigierte=s R-Guadrat = 024]

Wein:
Tests der Zwischensubjekteffekte -
Abhingige Wariable: Akzeptanz
Quadratsumm Peittel der

Cluelle e wom Typ Il df Cuadrate F Sig.
Korigiertes 15.zEar ) EELH EES EEG
Flodell
Konstanter 24332605 1 24332,E05 =) R=teled Rululnl
Term
Giezchlecht 2m 1 2m 195 E59
Prasentations 14,927 2 4,979 121 307
art
Fehler 209,99z 1a7 4.1z
Gesamt 464,000 2oz
Korrigierte aza.a 2m
Gesamtwariati
L=]y]

a. Result Containers = Wein
b. R-Guadrat = 013 (korrigiertes R-Guadrat = -001]
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Einfluss des Geschlechts auf die Akzeptanzbewertungen der einzelnen

Getranke
Cola:
Bericht*
Akzeptanz
Standardabwe
Geschlecht Paickelwert ] ichung
weiblich 5,23 26 2,160
midnnlich 3,07 15 1,520
Insgesamt 444 4 2214
a. Result Containers = Cala, Priazentation=sart =
wissenschaftlich
ANOY¥A-Tabelle*
Quadratsumm Plitkel der
[ df Guadrate F Signifik.anz
Akzeptanz®  Zwischenden [Kombiniert) 44541 1 44,549 11,464 M0z
Geschlecht  Gruppen
Innerhalb der Gruppen 151549 34 3,886
Insgezamt 136,033 40
a. Fesult Containers = Cola, Prisentationsart = wissenschaftlich
Energy Drink:
Bericht*
Akzeptanz
Srandardabuwe
Geschlacht Pittelwert ] izhung
weiblich E4E 26 2687
mannlich 347 15 1922
Insgesamt 5,37 41 2,817
a. Result Containers = Energydrink.s, Prisentationsart =
wiszenschaftlich
ANOYA-Tabelle*
Cuadratzumm Miittel der
e df Cuadrate F Signifik.anz
Akzeptanz”  Zwischen den [Kombiniert) 85,317 1 46317 320 [T
Geschlecht  Gruppen
Innerhalb der Gruppen 232090 39 5,954
Insgesamt e a2 40

4, Result Containers = Energydrinks, Présentationsart = wiszenschaftlich
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Auswertung positiver und negativer Akzeptanzbewertungen

Cola

E[27 = slaUlEjuo ] Jnsad B

E|O7) = SlaUlRjUD Jnsay &

0ol AP MERLES3T) P 3 0000 Wl HE'2Y [EZILES3E) Jap 2
azyyank aTygaaayos
000l wo'odl O qIEYIEUL RN Xoool xo'ool L qERIEUL
WESUOLEUASEL] WESUONEUASE L]
kAN s %80k U0A QEYIaUL 0001 %128 wE'7S O QIEISULL
202 ] [HE2g ezl 207 G} 12 |YE2Uy JWESaE)
E0E EA [MEZILESAE) Jap 3 EA I HE'G Hb'l [{EZILEESE] Jap 3
azygaing aTypayaayas
IR KT HEH i i HE'NE o'l HE'TT U0 Qe IS
WESUONEUASEL] WESUONEUAsEL]
K Eg ] brich U0H QEIEUL 2 0001 Le'n? ') Lo QELISUL 5
b+ gl [YERUY  YaSUESSI n 2 &7 [YEEUY  YISUATIN
Eta RE'E [HEZILESaL] 3P 3 55T ' we') [YEZILIESAE] 3P 5
azygank aTypayaayos
MEED E AT UOA eI 0'hE Le'n? b2 Lo QELISUL 5
WESUONEUASEL] WESUONEIASE L]
000l H0ng HO0k U0 QIELISULL 000l 0B w0'79 O GUEYIEULL 3
15 0z oz 2y 0g Bl g Iye2ury Anysad
BT HE'R [MEZIUESAL) Jap 8T i wEE |MEZILESAE] Jap ¥
azypank aTypanyaayas
L8 wL0E U0 QIR 007 w0z wE'TE L0 AL 3
UESUDLENESEI] WESUONEUasEL]
000 it T U0 QIELIAULL 00l ME'G? FIRT) L0 AL 3
35 It U |Yezuy AUy G g of |ye2uy Ajouuoy
292 bt HEH [YEZILESAL] 3P 3 5297 L SE |YEZILESAL] I3 %
Azfyank azygaoa)yas
T ®Y'9L o glE el 797 wi'ae wEEl U Y10
0 B SULEIUASE ] WEEUO[EIASE]
000 %E'9g M qEHEL 5 e 0001 HL'hG HE'Gh UaA eI % e
L5 i (12 |YE 2T nefiau suonEjUEsEld B [ 7 |yE2uy niebau suoiEwasel
=5 o'l o JWEzE o' '
azygaint LR ELET T

La[laqeiznary zueydazyyanb | yesuonejuasely

Lallaqeiznary zueydazyyalyaajyas | LIESUOIEIUISEL]
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Energy Drink

S{Upfiaug = slauEiuas ynsay e

syuphfiaug = siauEuog ynsay &

00l wE ME'TY [YEiLEs AL Jap 3
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Kaffee

B3YEY = SIAUIEUGT JNESY B

178
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9.3 Anhang 5

Aversionen und krankheitsbedingte Ablehnung:

Aversion
Giiltige Kumulierte
Result Containers Haufigkeit Prozent Prozente Prozente
Cola Glltig 0 184 91,1 91,1 91,1
gl 18 89 8,9 100,0
Gesamt 202 100,0 100,0
Energydrink  Goltig 0 149 738 73,8 738
gl 53 26,2 26,2 100,0
Gesamt 202 100,0 100,0
Kaffee caitig o 184 91,1 911 911
gl 13 83 8,9 100,0
Gesamt 202 100,0 100,0
Mineralwasser Giltig 0} 195 96,5 96,5 96,5
gl 7 35 35 100,0
Gesamt 202 100,0 100,0
Wein Giltig 0 194 96,0 96,0 96,0
gl 8 40 40 100,0
Gesamt 202 100,0 100,0
Kreuztabelle Akzeptanz (9) * Aversion:
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Kreuztabelle Getranke * Erkrankung:

Result Containers * Erkrankung Kreuztabelle
Erkrankung
nein ja Gesamt
Result Cola Anzahl 200 2 202
Containers % innerhalb von 99,0% 1,0% 100,0%
Result Containers
% innerhalb von 201% 14, 3% 20,0%
Erkrankung
% der Gesamitzahl 19,8% 2% 20,0%
Energydrink  Anzahl 200 2 202
% innerhalb von 99,0% 1,0% 100,0%
Result Containers
% innerhalb von 20,1% 14 3% 20,0%
Erkrankung
% der Gesamizahl 19,8% 2% 20,0%
Kaffee Anzahl 199 3 202
% innerhalb von 93 5% 1,5% 100,0%
Result Containers
% innerhalb von 20,0% 21,4% 20,0%
Erkrankung
% der Gesamizahl 19,7% 3% 20,0%
Mineralwasser Anzahl 200 2 202
% innerhalb von 99,0% 1,0% 100,0%
Result Containers
% innerhalb von 201% 14, 3% 20,0%
Erkrankung
% der Gesamizahl 19,8% 2% 20,0%
Wein Anzahl 197 5 202
% innerhalb van 97 5% 2 5% 100,0%
Result Containers
% innerhalb von 19,8% 35,7% 20,0%
Erkrankung
% der Gesamizahl 19,5% 5% 20,0%
Gesamt Anzahl 996 14 1010
% innerhalb von 98,6% 1,4% 100,0%
Result Containers
% innerhalb von 100,0% 100,0% 100,0%
Erkrankung
% der Gesamizahl 98,6% 1,.4% 100,0%
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Kreuztabelle Aversion * Erkrankung:

Aversion * Erkrankung Kreuztabelle

Erkrankung
nein ja Gesamt
Aversion nein  Anzahl 893 13 906
% innerhalb von 98, 6% 1,4% 100,0%
Aversion
% innerhalb von 89,7% 92,9% 89,7%
Erkrankung
% der 28, 4% 1,3% 89,7%
Gesamizahl
ja Anzahl 103 1 104
% innerhalb von 99 0% 1,0% 100,0%
Aversion
% innerhalb von 10,3% 7, 1% 10,3%
Erkrankung
% der 10,2% V1% 10,3%
Gesamizahl
Gesamt Anzahl 995 14 1010
% innerhalb von 98, 6% 1,4% 100,0%
Aversion
% innerhalb von 100,0% 100,0% 100,0%
Erkrankung
% der 98, 6% 1,4% 100,0%
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9.4 Anhang 6
Korrelationen

ionen

Akzeptanz vs. Emot
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d MW * Akzeptanz:
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sad MW * Akzeptanz
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disgusted MW * Akzeptanz
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9.5 Anhang 7

Anfilligkeit der FaceReader™ 4-Software auf Stérungen — Vergleich der
Daten ,,mit Bearbeitung” und ,ohne Bearbeitung”

T-Test mit verbundenen Stichproben:

i Statistik bei gepaarten Stichproben

Standardfehl
Standardabw er des
H Mittelwert M eichung Mittelwertes
F'aaren 1 angry MW ohne 01* 1010 ,089 003
angry MW mit 01® 1010 L0829 003
F'aaren 2 disgusted MW ohne Joo® 1010 J044 001
f disgusted MW mit 00* 1010 044 001
lPaaren 3 happy MW ohne 01 1010 113 004
f happy MW mit .01 1010 104 003
F'aaren 4 neutral MW ohne 37 1010 A84 015
neutral MW mit 38 1010 485 018
F'aaren 5 sad MW ohne 04 1010 a7 L0086
: sad MW mit 04 1010 200 L0086
F'aaren 5] scared MW ohne oo 1010 054 Joo2
: scared MW mit .00 1010 063 .00z
F'aaren 7 surprised MW ohne Joo® 1010 L0331 001
f surprised MW mit Joo* 1010 J031 001

ia. Korrelation und T k&nnen nicht berechnet werden, da der Standardfehler der Differenz gleich

foist
Korrelationen bei gepaarten Stichproben
M Korrelation Signifikanz
Paaren 3 happy MW ohne & 1010 818 0,000
happy MW mit
Paaren 4 neutral MW ohne &| 1010 992 0,000
neutral MW mit
Paaren 5 sad MW ohne & 1010 988 0,000
sad MW mit
Paaren & scared MW ohne & 1010 BE6 000
scared MW mit
Test bei gepaarten Stichproben
Gepaarte Differenzen
95% Konfidenzintervall der
Standardfehl Differenz
Standardabw erdes
Mittelwert eichung Mittelwertes Untere Obere T df Sig. (2-zeitig)
Paaren 3 happy MW ohne - ooz 044 001 -001 005 1415 1009 157
happy MW mit
Paaren 4 neutral MW ohne - -,004] 063 002 -,008 000 -2,003 1009 045
neutral MW mit
Paaren 5 sad MW ohne - -,001 03 oo -,003 001 -1,000 1009 318
sad MW mit
Paaren § scared MW ohne - -,001 03 a1 -,003 001 -1,000 1009 318
scared MW mit
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