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1 Einleitung

In unserer heutigen Gesellschaft ist kulturelle Vielfalt eher die Regel als Ausnahme.
Das Zusammenleben von gesellschaftlichen Gruppen mit verschiedenen Kulturen
steht seit langem im Fokus der Offentlichkeit.

Einerseits kann das Zusammentreffen von verschiedenen Kulturen zu eine Bereiche-
rung fiihren. Andererseits fiihren verschiedene kulturelle Wertvorstellungen auch zu
Konfliktsituationen und Problemen. Mehr denn je sind heutzutage die Fragen, die
sich mit Migration, Integration und kultureller Anpassung beschiftigen, wichtig.
Die Frage danach wie eine Integrationspolitik aussehen soll, um ein gelungenes Zu-
sammenleben zu ermoglichen beschéftigt nicht nur politische Entscheidungstriger.
Um ein besseres Zusammenleben von mehreren Kulturen zu ermoglichen ist es unter
anderem wichtig dass beide sich aufeinander zu bewegen und mehr voneinander
erfahren. Hierzu soll die vorliegende Arbeit beitragen, indem ein kleiner Teil der

Welt der Migranten untersucht wird.

Die Beweggriinde von Menschen das eigene Land zu verlassen, sind sehr unter-
schiedlich. Oft probieren sie einer wirtschaftlichen Misslage im Heimatland zu
entgehen und eine neue Arbeitschance in einem fremden Land, meist mit einer
besseren wirtschaftliche Lage, zu nutzen, um sich selbst und die eigene Familie
zu versorgen, wie dies bei der sogenannten Arbeitsmigration der Fall ist. Beim

L oder auch

Familiennachzug wird das Heimatland verlassen um dem Ehegatten
den Eltern in ein anderes Land zu folgen. Auch gibt es Personen, die eine bessere
Bildung bekommen mochten und sich deswegen in das neue Unbekannte stiirzen,
wie dies bei der Zuwanderung von auslindischen Studierenden der Fall ist. Die
vorliegende Arbeit beschéaftigt sich jedoch mit den Menschen die gezwungen wurden

das eigene Land zu verlassen, um ihr Leben und das Leben ihrer Kindern zu retten

— mit Fliichtlingen und Asylsuchenden.

! sofern im Folgenden geschlechtspezifische Formen verwendet werden, erfassen diese jeweils
Frauen und Ménner gleichermafen. Auf eine differenzierte Schreibweise wurde zugunsten der

Lesbarkeit verzichtet.
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Fliichtlinge und Asylsuchende bilden eine grofe Migrantengruppe in Osterreich.
Wie der Prozess kulturelle Anpassung (Akkulturation) von Fliichtlingen und

Asylsuchenden in Osterreich verliuft wird in dieser Arbeit beleuchtet.

Das Ziel der vorliegenden Arbeit ist es, das Akkulturationsverhalten bei Fliichtlin-
gen zu analysieren (am Beispiel von tschetschenischen Fliichtlingen in C)sterreich)
und die Forschung in diesem Bereich fortzufiihren, sowie den Zusammenhang
zwischen Akkulturation und der sozialen Unterstiitzung ndher zu beleuchten
und empirisch zu untermauern. Unter anderem sollen aus den Ergebnissen der
Untersuchung Verbesserungvorschlige ausgearbeitet werden, die fiir Bereichen der

Einwanderung, Migration und Integration relevant wéren.

Der Prozess der Akkulturation ist sehr komplex. Aber gerade die Unterschiedlich-
keit und die Trennung der Unmenge an Dimensionen der Akkulturation macht es

notwendig dieses Prozess und seine Konsequenzen zu erforschen.

1.1 Inhaltsiibersicht

Die vorliegende Arbeit ist in zwei Teile gegliedert.

Im theoretischen Teil werden die, fiir die vorliegende Arbeit, wichtigsten Begriffe
ndher beschrieben und definiert. Um ein besseres Verstindnis zu schaffen, wird
mit einem Exkurs iiber den Begriff Kultur angefangen. Danach wird das Konzept
der Akkulturation thematisiert, sowie damit zusammenhingende theoretische
Modelle und empirische Befunde. Zentrale Bedeutung kommt hier dem integrativen
Modell der Akkulturation von Berry (1997) zu. Auch die Determinanten, die in der

vorliegenden Arbeit iiber die Akkulturation erhoben wurden, und deren Bedeutung
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werden naher beschrieben.

Kapitel 4 der Arbeit beschiftigt sich mit den Konzepten des sozialen Netzwerks,
der sozialen Integration und der soziale Unterstiitzung. Auch hier werden mit den
Konzepten zusammenhéngende Modelle und empirische Befunde thematisiert. So
steht das Konstrukt der sozialen Unterstiitzung im Mittelpunkt. Aufserdem wird
auf die Typen, die wichtigsten Quellen, Wirkungen und Wirkungsmechanismen der
sozialen Unterstiitzung eingegangen. Auch die Zusammenhénge zwischen sozialer
Unterstiitzung und Akkulturation werden erldutert, und mit empirischen Befunden
aus verschiedenen Studien verkniipft.

Im Kapitel 5 wird die Theorie des geplanten Verhaltens nach Ajzen (1991) beschrie-
ben, die das Verhalten (in diesem Fall das Akkulturationsverhalten) vorherzusagen

versucht, und nach der der Fragebogen fiir diese Untersuchung konstruiert wurde.

Der zweite Teil der Arbeit beschéftigt sich mit der Darstellung der empirischen
Untersuchung. Zuerst wird das Ziel, danach die Forschungsfragen und die Unter-
suchungshypothesen vorgestellt, und im Anschluss daran erfolgt die Erorterung
der Methodik mit der Beschreibung der Erhebungsinstrumente und dem Unter-
suchungsverlauf. Ein Exkurs der statistischen Begriffen soll die in dieser Arbeit
vorkommenden statistischen Begriffe vorstellen, und somit dem Leser das lesen ver-
einfachen. Danach erfolgt die Uberpriifung der Skalenqualitit, welche durchgefiihrt
wurde, um die Qualitit der Befragungsinstrumente zu sichern. Kapitel 12 beinhal-
tet die deskriptive Statistik. Hier wird einerseits die Stichprobe beschrieben und

andererseits wird die Haufigkeitsverteilung der Akkulturationsstrategien dargestellt.

Kapitel 13 stellt die Ergebnisse der statistischen Auswertung dar, die im Kapitel 14
diskutiert werden. Danach werden inhaltliche sowie methodische Kritikpunkte dis-
kutiert. Abschliefend erfolgt eine Zusammenfassung der empirischen Untersuchung
und ein Ausblick auf die zukiinftige Forschung. Im Anhang befinden sich die in der

Untersuchung verwendeten Fragebogen sowie Tabellen.
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1.2 Personliche Motivation

Da ich seit 2008 in der Betreuung von tschetschenischen Fliichtlingen tétig bin,
war es mir von Anfang an klar, dass ich diese Thematik aufgreifen und zu meinem
Diplomprojekt machen mdchte. Im Rahmen eines Seminars konnte ich auch die
theoretischen Kenntnisse tiber Akkulturation erwerben und Ideen fiir meine Diplom-
arbeit sammeln. Auch die Selbsterfahrung als Fremde in einem neuen Land festigte

das Interesse an dieser Thematik. So entstand die Idee fiir vorliegende Diplomarbeit.
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I Theoretischer Teil

2  Exkurs: Kultur

Bei der Auseinandersetzung mit dem Begriff Kultur“ stellt Jahoda (1996) fest,
dass es keine endgiiltige Definition von Kultur geben kann, und er belegt diese
Annahme indem er zahlreiche Definitionen aus verschiedenen wissenschaftlichen
Bereichen aufzahlt. Wegen der vielfdltigen Auffassungen dieses Konzepts existieren

je nach Gebrauch mehrere Begriffsbestimmungen und Bedeutungen.

Eine der wichtigsten Denkrichtungen die sich mit dem Kulturbegriff auseinander-
setzt, ist die Kulturanthropologie, in deren Bereich Einzeldisziplinen wie Ethnologie,
Ethnographie, Vilkerkunde und Sozialanthropologie fallen (Maletzke, 1996, S. 18).
Aber auch andere Wissenschaften wie die Politologie, die Geschichtswissenschaft,
die Kulturgeographie und die Wirtschaftswissenschaft beschéaftigen sich mit Kultu-
ren und interkulturellen Beziehungen (Maletzke, 1996, S.20f).

Maletzke (1996), der die kulturanthropologische Ansicht vertritt, beschreibt die
Kultur als die ,Art und Weise, wie die Menschen leben und was sie aus sich selbst

und ihrer Welt machen (Maletzke, 1996, S. 16).

Bei der Kommunikationswissenschaft geht es vor allem um die Einigung und
Verstindigung zwischen Menschen, die verschieden Kulturen angehdren. Sie um-
fasst die direkte personliche Kommunikation aber auch die Kommunikation durch

technische Medien (Maletzke, 1996, S. 19).

Die Psychologie beschiftigt sich im Allgemeinen damit, wie die Kultur und Person-
lichkeit miteinander in Relation stehen. Die Forschungsthemen der Psychologie sind

verbunden mit Fragen inwieweit Kultur den Menschen in seinem Denken, seinen
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Emotionen, seinen Einstellungen, seinen Wertorientierungen und Verhaltensweisen
beeinflusst bzw. umgekehrt - wie die Personlichkeit des Menschen die Kultur bildet

(Maletzke, 1996, S. 19).

Aus der Sicht der interkulturellen Psychologie wird Kultur als ,ein universelles,
fiir die Mitglieder einer Nation, einer Organisation und einer Gruppe spezifisches
Orientierungssystem® (Thomas, 1995, S. 87) gesehen. Diese Definition von Kultur
beschreibt Kultur als etwas Universelles. Nach Thomas (1995, S.87f) ist jeder
Mensch in irgendeiner Form mit Kultur ausgestattet, und er meint, dass man nicht
ykulturlos sein kann.

Kultur ist auch ein ,spezifisches Orientierungssystem®, da jede kulturelle Gemein-
schaft ihre eigenen Werte, Konzepte sowie Formen des Denkens und Handelns

besitzt, und diese im Laufe der Zeit normiert werden.

Hofstede (1991) beschreibt die Kultur als ,Software des Geistes®, die eine Menge
salltdglicher und gewdohnlicher Dinge des Lebens: begriifien, essen, zeigen oder
verbergen von Emotionen, Korper abstand zu anderen, lieben oder Korperhygiene®

enthilt (Hofstede, 1991, S. 5).

In seinem Werk ,Psychologie der Akkulturation“ schldgt Zick (2010) eine neue
Konzeptualisierung von Kultur vor, und betont, dass ,nicht die Kultur fiir sich
genommen interessant ist, sonder Kultur in Wechselwirkung mit und zu einem
anderen kulturellen Kollektiven und diese Wechselwirkung ist durch das Ausmafs

von Differenzierung und Entbindung bestimmt* (Zick, 2010, S. 85).

Makarova (2008) definiert Kultur, als einen Aushandlungs- und Entstehungspro-
zess, ,der in der Interaktion ihrer Subkomponenten und Akteure sichtbar wird
und in diesem Sinne eine sich kontinuierlich wandelnde materielle und symbolische

Interkultur darstellt. “ In diesem Prozess wird das Individuum als ein aktiv
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handelndes Subjekt gesehen, ,das einen Beitrag zum Kulturwandel leistet und sich

in dieser Dynamik sténdig verdndert und neu definiert” (vgl. Makarova, 2008, S. 32).

Abschliefsend soll festgehalten werden, dass dieser kurze Exkurs zu dem Begriff
SKultur einen Einstieg in die Thematik der vorliegende Arbeit verschaffen, und
zu einem besseren Verstdndnis des Weiteren fiihren sollte, und nicht zu einer

allgemeingiiltigen Definition des Kulturbegriffes.
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3 Akkulturation

Ziel dieses Kapitels ist es, das Konstrukt der Akkulturation begrifflich zu bestim-
men. Es soll auf die Dimensionalitdt von Akkulturation eingegangen werden. Das
Akkulturationsmodell von Berry (1991) steht hier im Mittelpunkt der Betrachtung.
Unter anderem soll ein Uberblick iiber die gingigsten theoretischen Ansitze in der
Akkulturationsforschung und iiber die wichtigsten Determinanten der Akkulturati-
on gegeben werden. Anschlieffend wird auf den Forschungstand der Akkulturation
und der sozialer Unterstiitzung eingegangen. Dabei sollen Zusammenhénge zwischen

diesen Konstrukten betont werden.

3.1 Akkulturation

Der Begriff Akkulturation stammt urspriinglich aus der Kulturanthropologie und
wurde als ,die Verschmelzung (zweier) verschiedener Kulturen in Wertvorstellun-
gen, Fertigkeiten, Identifikationen und Handlungsbeziigen zu einer neuen kulturellen
Einheit“ (Heckmann, 1992, S. 168) definiert.

Bereits 1936 wurde Akkulturation von Redfield, Linton und Herskovitz wie folgt

beschrieben:

Acculturation comprehends those phenomena which result when groups
of individuals having different cultures come into continuous first-hand
contact with subsequent changes in the original culture patterns of either
or both groups [...] under this definition acculturation is to be distinguis-
hed from culture change, of which it is but one aspect, and assimilation,
which is at time a phase of acculturation (Redfield, Linton und Hersko-

vits, 1936; zitiert nach Makarova, 2008, S. 34).

Im Psychologischen Worterbuch wird Akkulturation, als ,Hineinwachsen in eine kul-

turelle Gemeinschaft“ definiert (Dorsch, 1976, S. 15).
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Als eine wechselseitige, aber nicht gleichgewichtige Beeinflussung und Verdnderung

ist Akkulturation nach Heckmann (1992) zu verstehen:

... durch Kulturkontakte hervorgerufene Verdnderungen von Werten,
Normen und Einstellungen bei Person, den Erwerb von Kenntnissen, Fa-
higkeiten und Qualifikationen (Sprache, gesellschaftlich-kulturelles Wis-
sen u.a.) sowie Verdnderungen von Verhaltensweisen und Lebensstilen
(z.B. in Bezug auf Arbeit, Wohnen, Konsum etc. ...); auch Verdnderun-
gen der Selbstidentitét sind damit notwendigerweise verbunden (Heck-

mann, 1992, S. 168).

Graves (1967) prigte den Ausdruck ,psychologische Akkulturation und versteht
darunter “die psychologische Verédnderungsprozesse des Individuum in verschiedenen
Bereichen des menschlichen Erlebens und Verhaltens, die durch den Kontakt mit

der fremden Kultur stattfindet* (Graves, 1967, S. 338).

Berry (1997) definiert Akkulturation, als die Verdnderung der urspriinglich
eingebrachten Kulturmuster von Gruppen mit unterschiedlichem kulturellem

Hintergrund infolge direkten Kontaktes (Berry, 1997, S. 5).

Makarova (2008) beschreibt Akkulturation, als ,langfristiger Anpassungsprozess
eines Individuums, der durch den Kontakt mit einer zweiten Kultur notwendig

wird“ (Makarova, 2008, S. 34).

Auch Zick (2010) erwéhnt, dass ,Akkulturationsprozesse sind immer dann zu
erwarten, wenn Gruppen bzw. ihre Mitglieder in Kontakt kommen, die sich als
kulturell different wahrnehmen und eine oder beide Gruppen versuchen, sich den
jeweiligen anderen oder gemeinsamen kulturellen Kontext anzueignen“ (vgl. Zick,

2010, S. 47).
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Zusammenfassend ist festzuhalten, dass bei all diesen Definitionen Gemeinsamkeiten
auftreten: es wird ein Kontakt vorausgesetzt, der in seiner Folge zu Verdnderungen
fiihrt. Erst mit einem Kontakt konnen Verdnderungen hervorgerufen werden und
eine Akkulturation stattfinden. Die Art und das Ausmaf der Akkulturation hingen
von der Haufigkeit und Intensitdt der Kontakte ab. Somit ist der Kontakt eine
wichtige Bedingung fiir die Akkulturation.

Die Verdnderungen finden nicht nur bei den ,Neuankommlingen“ statt, sondern
auch bei der Aufnahmegesellschaft, und umfassen verschiedenste Bereiche des
menschlichen Erlebens und Verhaltens: Wertvorstellungen, Fertigkeiten, Kenntnis-

se, Normen, Einstellungen, Verhaltensweisen, Lebensstile, Identitét.

Im Rahmen der vorliegenden Arbeit wird Akkulturation als ein Prozess der
Verdnderung nach einer zeitlichen und rdumlichen Konfrontation mit einer neuen

Kultur verstanden.

Eine misslungene Akkulturation kann zu akkulturativem Stress, physiologischen
und psychologischen Erkrankungen bzw. Verdnderungen fiihren. Besonders bei
Fliichtlingen besteht die Gefahr, dass Akkulturationsschwierigkeiten auftreten,
da Fliichtlinge unfreiwillig aus dem eigenen Land fliechen miissen (motivationales
Problem) und deren Aufenthalt in der neuen Kultur bis zum Abschluss des
Asylverfahrens nicht klar ist (Unsicherheit). Hinzu kommen Schwierigkeiten im
Alltagsleben, die durch keine oder nur geringe Deutschkenntnisse verursacht und

verstarkt werden.

Eine Definition fiir erfolgreiche Akkulturation zu geben, sei laut Liebkind (2001)
schwierig, da die abhingige Variablen, die den empirischen Studien zugrunde
liegen, sehr variieren. Ward (1996) definiert erfolgreiche Akkulturations, als
yterms of mental and physical health, psychological satisfaction, good self-esteem,
competent work performance, and food grades |[...| is primarily seen as individu-

al adjustment and adaptation to a new culture” (zitiert nach Liebkind, 2001, S. 391).
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Eine gelungene Akkulturation beschreibt Thomas (2003) findet dann statt, wenn der
Handelnde im Gastland im Rahmen des dort vorhandenen kulturspezifischen Ori-
entierungssystems seine gesetzten Ziele in der Weise erreicht, dass die Gesamtbilanz
von Aufwand und Erfolg fiir ihn befriedigend ausfillt. Dabei sind befriedigende Er-
gebnisse durch wechselseitige, sich bedingende Angleichungsprozesse zwischen Gast-
und Fremdkultur zu erreichen, und nicht nur durch eine einseitige Anpassung an die

Aufnahmegesellschaft.

3.2 Dimensionen der Akkulturation

Unterschiedliche Ansichten in der Akkulturationsforschung bestehen bei der

Dimensionalitat der Akkulturation.

Grundsitzlich kann Akkulturation auf zwei Arten betrachtet werden, als Zustand

oder als Prozess.

Als Prozess wird Akkulturation als Verinderung von Glaubensinhalten, Emotionen,
Einstellungen, Werten, Verhaltensweisen und Identifikationsmustern von Personen
im interkulturellen Austausch iiber die Zeit verstanden. Dieser Blickwinkel umfasst
eine Reihe von unterschiedlichen Konzepten.

Betrachtet man Akkulturation als Zustand, werden hier Messungen zu einem
bestimmten Zeitpunkt, in Bezug auf Umfang und Ausmaf von behavioralen,
affektiven und einstellungsbezogenen Charakteristika einer Person verstanden (vgl.

Liebkind, 2001).

Weiteres wird zwischen Akkulturation, als eindimensionaler, linearer Prozess und
Akkulturation, als zweidimensionaler bzw. mehrdimensionaler Prozess unterschie-

den.
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Die Anhénger des eindimensionalen Konzeptes (z.B. Gordon, 1964) sehen den
Akkulturationsprozess als eine einseitige Anpassung des Neuankommlings an
die Mehrheitskultur auf Kosten der Abgabe der eigenen Kultur. Hier wird die
Nichtiibernahme der Mehrheitskultur zu Konflikten fiihren. Eine gelungene Akkul-
turation wird hier eher als die Ubernahme der Mehrheitskultur verstanden und
fithrt im Grunde genommen zur Assimilation (vgl. Zick, 2010, S. 137).
Assimilation ist laut Zick (2010) als Angleichung einer Gruppe von Zuwanderern
oder Neuankdmmlingen an die dominante Kultur der Mehrheitsgesellschaft zu
verstehen.

Diese Sichtweise wird heftig durch die Anhénger des zwei- bzw. mehrdimensionalen
Konzeptes kritisiert (z.B. Berry, 1990, 1996). Hier werden die Akkulturation an die
Herkunftskultur und die Akkulturation an die Mehrheitskultur als zwei unabhéngige
Prozesse gesehen. Somit ist es fiir den Neuankommling moglich die eigene Kultur
beizubehalten, und eine neue Kultur anzueignen. ,Der Prozess der Aneignung einer
neuen Kultur ist gewissermafen, als Balancierung zwischen Herkunftskultur und

neue Kultur zu verstehen® (Zick, 2010, S. 138).

3.3 Das Akkulturationsmodell nach Berry

Das bekannteste zweidimensionale Modell der Akkulturation, welches auch fiir die
vorliegende Arbeit die Grundlage bildet, ist das integrative Rahmenmodell von
Berry (1997).

Berry (1997) teilt den komplexen Prozess der Akkulturation in zwei Ebenen auf
- gross level (Makro-, Gruppen- oder Ubergeordnete FEbene) und individual Level
(Mikro- oder Individuelle Ebene). Siehe Abbildung 1.

Auf der Ubergeordneten Ebene befinden sich Kontextfaktoren, die die Herkunfts-

und Aufnahmegesellschaft betreffen.
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Group Level [Individual Level Variables |
Society of Origin Moderating Factors Prior to Acculturation
« Political Context Xa * Age, Gender, Education, Pre-acculturation
* Economic Situation * Status, Migration Motivation, Expectations
* Demographic Factors * Cultural Di (Language, Religion, etc)
* Personality (Locus of control, Flexibility)
I ! :
Group f ; 3
Acculturation i ] :
« Physical Appraisal of Suategi 1 i H
e BN 5 1A L] 1 Rl M M
» Economic Lifc Events 1 Suessors Coping ' Stress -f Adapiation
* Social ’ H :
¢ Cultural : i i
H l ‘
1 | s s
Society of Moderating Factors During Acculturation.
Settlement * Phase (length of time)
« Attitudes »| * Acculturation Strategies: Attitudes & Behaviours
- MC Ideology * Coping: Strategies & Resources
- Ethnic Attitudes * Social Suppon
* Social Suppont * Societal Antitudes: Prejudice & Discrimination
- Larger Society
- Ethnic Society

Abbildung 1: Integrative Rahmenmodell der Akkulturation (Berry, 1997, S. 15).

Das Wesentlichste bei der Herkunftsgesellschaft ist der kulturelle Hintergrund der
migrierenden Person. Wenn man weifl, woher die Person stammt, kann ein Vergleich
mit der Kultur der Aufnahmegesellschaft gemacht werden, worauf sich dann
die ,kulturelle Distanz“ ergibt. Aufserdem sollten politische, wirtschaftliche und
demografische Faktoren beriicksichtig werden, um die Freiwilligkeit der Migration

feststellen zu konnen (Berry, 1997, S. 16).

Bei der Aufnahmegesellschaft spielen sowohl die Einstellung zu Migranten, als
auch zum kulturellen Pluralismus eine wesentliche Rolle. Im Idealfall herrscht eine
multikulturelle Ideologie vor, und dann ist die Integration mit einer hohen Wahr-
scheinlichkeit die Akkulturationsstrategie welche stattfindet. Bei multikulturellen
Ideologien werden nur selten Anpassungen erzwungen, und somit ist die notwendige

soziale Unterstiitzung vorhanden (Murphy, 1965; zitiert nach Berry, 1997, S. 17).

Beide Faktoren (Herkunfts- und Aufnahmegesellschaft) beeinflussen den Akkultura-

tionsprozess der Gruppe (siehe Abbildung 1). Durch diesen Einfluss kommt es zu
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Verdnderungen in der Gruppe:

physische Verdnderungen (z.B. hohere Bevolkerungsdichte),

biologische Verdnderungen (z.B. andersartige Erndhrung, neue Erkrankungen),

wirtschaftliche Verdinderungen (z.B. Statusverlust),

Verdnderungen im sozialen Bereich (das soziale Umfeld wird durch die Migra-

tion umstrukturiert),

kulturelle Verdnderungen (z.B. Kleidung, Sprache, Religion)
(Berry, 1997, S. 17).

Die Akkulturation auf der individuellen Ebene wird unter anderem auch psy-
chologische Akkulturation genannt. Sie ist variabel, da sie von den Einflussfaktoren

vor und wéhrend der Akkulturation geteilt wird (Berry, 1997, S. 15).

Zu den FEinflussfaktoren wvor der Akkulturation gehoren Alter, Geschlecht und
Bildung, sowie Motivation zur Migration und Erwartungen gegeniiber dem Aufnah-
meland. Unter anderem sind die kulturelle Distanz zwischen der Herkunftskultur
und der Aufnahmekultur und Personlichkeit der migrierende Person wichtige

Faktoren, welche die psychologische Akkulturation beeinflussen.

Berry (1997, S. 21) weikt darauf hin, dass eine Reihe von Untersuchungen die
Annahme bestétigen, dass ein hoheres Alter und eine stark ausgepriagte kulturelle
Distanz eine ungiinstig Wirkung auf die Akkulturation haben.

Beziiglich der Ausbildung wurde gezeigt, dass sie als eine Ressource gesehen
wird. Dennoch kann ein hoher wirtschaftlicher Status im Heimatland negative
Auswirkungen haben, da es zu einer beruflichen Dequalifizierung und somit zu

einem Statusverlust im neuen Land kommen kann.
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Zu den FEinflussfaktoren wdihren der Akkulturation gehoren die Aufenthaltsdauer,
die Akkulturationsstrategien, die Copingstrategien, unter Beriicksichtigung der vor-
handenen Ressourcen, die soziale Unterstiitzung und das Ausmafs von Vorurteilen

und Diskriminierungen von der Seite der Aufnahmegesellschaft (Berry, 1997, S. 24).

Diese beiden Einflussfaktoren haben sowohl positive als auch negative Wirkungen
auf die psychologischen Phdnomene der Akkulturation, die in der Mitte der
Abbildung 1 zu sehen sind, und letztendlich zur Adaptation einer Person fiihren.
Die Akkulturation kann als Stress erlebt werden, was unter anderem von der

kognitive Kontrolle und Problembewertung abhéngt (Berry, 1997, S. 25).

Das integrative Modell enthilt viele wichtige Faktoren, die Wirkungen auf die Ak-
kulturation haben und somit in Wechselwirkung miteinander stehen. Dieses Modell
fokussiert stark auf Stress, deswegen wird es auch das Stressmodell der Akkultura-
tion genannt. Berry definiert Akkulturation generell als einen Prozess der Stressbe-
waltigung (Berry, 1997).

Ob es bei Migranten zu akkulturativem Stress kommt, hingt unter anderem, laut
Berry (1996), von den Akkulturationsstrategien der Neuankommlingen in der Auf-
nahmegesellschaft ab. Mit Hilfe von zwei unabhingigen Dimensionen und zwei

dementsprechenden Fragen

- Beibehaltung der eigenen Kultur (cultural maintenance - Wie wichtig ist es
die eigene kulturelle Identitdt und die Charakteristiken der Herkunftskultur

beizubehalten?)

- Kontakt zur Gegenkultur (,contact/participation” - Wie wichtig ist es in Kon-

takt zu der Aufnahmegesellschaft zu stehen?)

werden vier Akkulturationsstrategien definiert (sieche Abbildung 2).

Wihrend Assimilation die einseitige Ubernahme der neuen Kultur und die Auf-
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ISSUE 1

Is 1t considered to be of value to
maintain cultural identity and
characteristics?

l'YES'I ”NOI'
ISSUE 2 | |
Is it considered to be , i : :
ofvalictcinniian 1H0 # INTEGRATION ASSIMILATION
relationships with
other groups?  NO" =  SEPARATION MARGINALIZATION

Abbildung 2: Akkulturationsstrategien (Berry, 1996, S. 173).

gabe der eigene Kultur bedeutet, verhélt sich die Separation in Gegenrichtung
und hat den Erhalt der Herkunftskultur und keinen Kontakt zur Aufnahmekultur
zur Folge. Integration bedeutet, dass beide Kulturen sich vereinen, was heifst, dass
die eigene Kultur teilweise beibehalten wird, und gleichzeitige eine Aufnahme der
neuen Kultur stattfindet. Marginalisierung wird als Verlust der eigenen Kultur

unter gleichzeitiger Isolation der Aufnahmekultur verstanden.

Berry (1997) nimmt an, dass dieses Modell fiir alle Migrantengruppen gilt und
die Akkulturationsstrategien sich vor allem in Einstellungen und Verhalten von
Einwanderer zeigen.

Studien, die sich auf das Akkulturationsmodell von Berry stiitzen (z.B. Ward
und Kennedy, 1994), zeigen, dass die Integration als Akkulturationsstrategie am
wenigsten zu akkulturativem Stress fithrt, und somit den Prozess der Akkulturation

beglinstigt.

Berry (1997) macht darauf aufmerksam, dass beide Seiten, also sowohl die Einwan-
derer als auch die Aufnahmegesellschaft, zu einer erfolgreichen Eingliederung und
einer erfolgreichen Akkulturation beitragen. Es ist ein gewisses Mafs an Offenheit
und Anpassungsfihigkeit der Einwanderer notwendig. Von Seiten der Aufnahme-

gesellschaft sind vor allem Offenheit, positive Einstellung sowie ein politischer und
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soziokultureller Rahmen die Elemente, die die positive Akkulturation begiinstigen.

3.4 Theoretische Ansitze in der Akkulturationsforschung

Im Folgenden werden die gingigsten Ansitze der psychologischen Akkulturations-
forschung zu Zwecken der Ubersicht vorgestellt. Die vorliegende Arbeit orientiert
sich an dem Rahmenmodell von Berry (1997) das zu dem Stress-Bewéltigungsansatz

gehort.

Akkulturation als Identitdtsbildung - Identitdtsansatz.

Die zentrale Frage der Identitdtstheorien beschéftigt sich mit der Identitdtsent-
wicklung und -verdnderung wihrend des Akkulturationsprozesses. Akkulturation
wird hier als Prozess der ,Beibehaltung oder Transformation jener Anteile des
Selbstkonzeptes und der Identitét, die kulturell definiert sind“ interpretiert (Zick,
2010, S. 159).

Die Befunde von Studien, die sich an die Identititsansitze anlehnen, zeigen,
dass Akkulturation stets mit dem Prozess der Identitdtsbildung begleitet wird,
der wiederum von den interkulturellen Differenzen und Differenzierungsprozessen

abhiingt (Zick, 2010, S. 161).

Akkulturation als kultureller Lernprozess - Lernansatz.

Der Lernansatz beschiftigt sich mit den Anpassungsprozessen, die auf der Ebene des
Verhaltens stattfinden (Ward, Bochner & Furnham, 2001). Die Autoren beziehen
sich auf Lernmodelle und —theorien, und sehen die Akkulturation als einen Prozess
des Lernens: den Prozess der Kulturaneignung. Unter Kulturaneignung wird vor
allem der Erwerb von kulturellen Fahigkeiten (Werte, Norme, Weltanschauungen
usw.) verstanden.

Thomas, Kammhuber und Schmid (2005) schlagen vor in der Akkulturati-

onsforschung auch andere Forschungsbereiche zu nutzen, und sprechen von
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snterkulturellen Handlungskompetenzen®, die fiir eine angemessene, erfolgreiche
und zufriedenstellende Begegnung und Kooperation zwischen Menschen aus un-
terschiedlichen Kulturen notwendig sind (vgl. Thomas u.a., 2005, S. 187). Unter
interkulturellen Handlungskompetenzen verstehen die Autoren: Handlungspotenzia-
le, -sicherheit, -flexibilitét, -stabilitat; Horisonterweiterung, Selbstkonzeptinderung
und -erweiterung, Flexibilitdt, Reflexibilitdt, Selbstwirksamkeit.

Dieses, auf handlungs- und lerntheoretischen Annahmem basierende Konzept
zeigt, wie der Prozess der kulturellen Entwicklung bei Menschen durchlaufen
wird. Angefangen mit einer interkulturellen Konfrontation iiber interkulturelle
Erfahrungen und interkulturelles Lernen gelingt es dann auch interkulturelles

Verstehen (Bilanzierung) zu erlangen (Thomas u. a., 2005, S. 189).

Akkulturation als Stressbewdltigung - Stressbewdltigungsansatz.

Der Stressbewiltigungsansatz ist wohl der verbreitetste Ansatz in der Akkultura-
tionsforschung. Die Theorien, welche zu dem Stressbewéltigungsansatz gehoren,
berufen sich grundséitzlich auf das transaktionale Stressmodell nach Lazarus und
Folkman (1984), welches besagt, dass Konfrontationen mit einer neuen Kultur fiir
die Entstehung von psychischen Stress verantwortlich sind. Ob es langfristig zu
positiven oder negativen Konsequenzen kommt, héngt von den Coping-Strategien
und den Coping-Ressourcen der Betroffenen ab.

Zunachst wird hier angenommen, dass die ersten Erfahrungen mit einer neuen
Kultur eine Stresserfahrung darstellt. Weiters konnen konkrete Erfahrungen und
kulturelle Anforderungen als Stressoren verstanden werden. Schlussendlich, wird
Akkulturation in diesem Modell als Prozess der Stressauslosung, -bewertung,

-verarbeitung und -bewéltigung verstanden (vgl. Zick, 2010, S. 198).

Nach Berry (1997) héingt der Verarbeitungs- und Bewéltigungserfolg von eine
Reihe verschiedener Faktoren ab (siehe Kapitel 3.3), die vor und wéhrend der

Akkulturation auf die Person einwirken.
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Akkulturation als Prozess der Herstellung von sozialen Netzen - Netz-
werkansatz.

Viele anderen Theorien, insbesondere das Rahmenmodell nach Berry (1997),
betonen bereits die Bedeutung von sozialen Netzwerken im Kontext sozialer
Unterstiitzungssysteme, die die Akkulturation beeinflussen.

,Die Netzwerktheorien der Akkulturation versuchen die Dynamik von Netzwerken,
ihre Bildung und Konsequenzen starker und schwacher Netzwerke zu erkliaren. Im
Zentrum der Theorien steht die Analyse der Verbindungen (Linkages) zwischen
Menschen unterschiedlicher Kultur (Zick, 2010, S. 292).

So beschreibt Smitt (1999) in seiner Intercultural Network Theory sieben Annahmen
iiber die Zusammenhinge zwischen Netzwerken und Identitaten.

Die erste Annahme geht davon aus, dass die Identitdten innerhalb der kulturellen
Netzwerke erkannt werden. Das heifst, dass Zuwanderer und deren Identitdten durch
die Netzwerke bestimmt werden, mit denen sie verkniipft sind. Die zweite Annahme
geht davon aus, dass der kulturelle Hintergrund die Erfahrung beeinflusst und
formt. In der dritten Annahme wird die Grofe und Heterogenitét hervorgehoben. Je
mehr Menschen aus der Aufnahmegesellschaft im Netzwerk von Zuwanderer sind,
desto wahrscheinlicher ist die Adaptation von Zuwanderer in das neue kulturelle
System. Die vierte Annahme besagt, dass das Netzwerk dynamisch ist und sich
mit der Zeit und mit der Aufnahme in die Gesellschaft verindert. Die fiinfte
Annahme geht davon aus, dass strukturelle Belastungen (z.B. Lebensumstéinde,
soziale Schicht, etc.) die Anpassung beeinflussen. In der sechsten Annahme wird
die Dichte von kulturhomogenen Netzwerken postuliert. Und zwar mindert ein
kulturhomogenes Netzwerk die Ressourcen, die fiir die Akkulturation notwendig
sind. Die letzte Annahme besagt, dass interkulturelle Netzwerke weniger dicht sind,
wenn die Verbindungen in der Kultur eher kontextuell als personenorientiert sind

(Zick, 2010, S.293f).
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3.5 Determinanten der Akkulturation

In der Forschungsliteratur wird Akkulturation iiber sehr unterschiedliche Determi-
nanten erhoben. Der Grund dafiir ist vor allem der, dass Akkulturation ein ziemlich
breites Konstrukt darstellt.

Beziiglich der Anzahl von Determinanten, die in der Akkulturationsforschung
erhoben werden, ist der Spektrum auch sehr unterschiedlich. So erfragen Ward
und Kennedy (1994) - 21 Determinanten, Jaeger (2009) reduziert sie auf elf. Eine
Kombination aus verschiedenen Determinanten ermoglicht die genaue Erfassung
der Akkulturation. Die vorliegende Untersuchung begrenzt sich auf sieben Lebens-
bereichen: Sprache, Kleidung, Medien, Freundschaft, Tradition, Staatsbiirgerschaft,
Mitgliedschaft in Organisationen oder Vereinen und Zugehdrigkeitsgefiihl. Auch der
Einfluss von soziodemografischen und persénlichen Determinanten wird in mehreren
Untersuchungen postuliert, und in der vorliegende Arbeit mitberiicksichtigt.

Im Folgenden werden die Determinanten und deren Bedeutung fiir die Akkultura-

tion dargestellt.

3.5.1 Sprache

Sprache nimmt eine zentrale Rolle bei der Akkulturation ein.

Das Entstehen und der Fortbestand einer Kultur setzen Kommunikation
voraus. Menschliche Kulturen sind vornehmlich in natiirlichen Sprachen
gesellschaftlich objektiviert. Als eine Welt von Einstellungs-, Denk-, und
Wertungszusammenhingen kann sich der Einzelne die Kultur, den so-
zialen Wissens- und Wertbestand im Wesentlichen vermittels der Spra-
che aneignen, und die Fortpflanzung der Kultur iiber die Generation ge-
schieht vor allem in sprachlich kommunikativen Vorgdngen (Luckmann,

1979, S. 2).
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Ruddat (1994) postuliert, dass die Beherrschung der Sprache ein notwendiges Instru-
ment zur Existenzsicherung, und auch fiir die Integration in die unterschiedlichsten
Lebensbereiche, ist. Durch die Sprachbeherrschung ergeben sich relevante Vorteile
fiir das Leben in einem fremden Land:

- der Zugang zu Informationen wird erleichtert;

- soziale Kontakte zur Bevilkerung werden moglich;

- alltdgliche Erledigungen kénnen leichter durchgefiihrt werden, was bedeutet,

dass die alltdgliche Unsicherheit aus dem Alltag beseitigt wird.

Auch Ager und Strang (2004) betonen die Wichtigkeit der Sprache und nicht nur
wegen der Moglichkeit sich zu verstindigen. In ihrer Untersuchung nennen die be-
fragten Fliichtlinge folgende Griinde fiir die Wichtigkeit von der Beherrschung der
Sprache der Aufnahmegesellschaft:

- das Kniipfen von Freundschaften und Kontakten mit der Aufnahmegesellschaft
wird erleichtert;

- die Kommunikation mit Behorden wird erleichtert;

- der Zugang zu offentlichen Dienstleitungen und Angeboten wird erleichtert;

- das Selbstwertgefiihl und das Wohlbefinden werden dadurch erhéht;

- sie hilft dabei, sich selbst als Teil der Gesellschaft zu fiihlen;

- sie ist notwendig fiir den Erfolg der Kinder in der Schule;

- sie hilft rassistische Einstellungen der Aufnahmegesellschaft zu mindern, da
durch den Gebrauch der Sprache der Aufnahmegesellschaft das Bemiihen

demonstriert wird, sich integrieren zu wollen.

Bei eine Studie von Paxton und Mughan (2006), wo vier Fokusgruppen durchgefiihrt

wurden (zwei in Columbus und zwei in Los Angeles) waren alle vier Gruppen sich
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einig dariiber, dass das Erlernen der Sprache eine unumstofliche Grundlage der
Akkulturation ist. Eine erfolgreiche Akkulturation ist unmoglich ohne Interaktion,

Interaktion ist jedoch unmdoglich ohne eine gemeinsame Sprache.

In der vorliegenden Arbeit wird nach dem Sprachgebrauch gegeniiber Kindern und

Verwandten, die in Osterreich leben, gefragt.

3.5.2 Medien

Bei Medien handelt es sich um eine starke Einflussgrofe der modernen Gesellschaft.
Mit ihrer Berichterstattung und ihren Unterhaltungsangeboten bilden die Medien
Bilder von den verschiedenen ethnischen und kulturellen Bevilkerungsgruppen mit
und dadurch bilden sie auch die Grundlage fiir 6ffentliche Kommunikation zwischen

diesen Bevolkerungsgruppen.

Bei der vorliegenden Befragung wurden die Medien auf den Fernsehkonsum
reduziert, da dieser die starkstgenutzte Medienquelle wiedergibt.
Medien werden in der Wissenschaft vor allem als Vermittler der Kommunikation

und als Wissens- uns Machtquelle gesehen.

,Medien sind eine zentrale Meinungsbildungsinstanz. Dies gilt fiir den
permanenten Prozess der Identitidtsbildung ebenso wie fiir das Wissen
iiber und die Einstellung zu politischen und gesellschaftlichen Themen.
Dartiber hinaus pragt die Berichterstattung insbesondere im Fernsehen
und in den Tageszeitungen die Wahrnehmung dessen, was wichtig und

relevant ist und was nicht* (Halm, 2006, S. 78).

Esser (2000) nennt zwei Funktionen von Massenkommunikation:
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- sie ermdglichen den Erwerb sprachlicher Kompetenz,

- sie konnen zum Abbau bzw. zur Verdnderung von Vorurteilen beitragen.

Beide Funktionen sind wichtig, aber konnen nur dann erfiillt werden, wenn die
Massenmedien Informationen, Werte und Wissen iiber die unterschiedlichen kultu-

rellen Gruppen in einer Gesellschaft vermitteln (Schneider & Arnold, 2006, S. 96).

3.5.3 Freundschaft

Noch eine wichtige Determinante der Akkulturation stellt die Freundschaft dar. Fiir
alle Menschen, und vor allem fiir die, die in eine neue Gesellschaft kommen, stellt
Freundschaft eine Ressource und somit eine Quelle der sozialer Unterstiitzung dar.
Eine Studie von Auhagen und Schwarzer (1994) zeigt, dass Freundschaften Stress
bei Migranten vermindern, und somit eine positive Wirkung auf das psychische
Wohlbefinden haben. Den Grund fiir einen positiven Einfluss von Freundschaften
sehen die Autoren in der sozialen Unterstiitzung.

Freundschaften aus dem Einwanderungsland ermoglichen eine leichtere Anpassung
an die neue Kultur, wobei die Freundschaften aus dem Herkunftsland dazu beitra-
gen, dass die eigene Kultur nicht vergessen wird. Beides fiihrt zu einem positiven
Einfluss auf das psychische Befinden (Berry, 2006a).

Auch weitere Studien die im Kapitel 4.8 genannt werden, betonen die Bedeutung

des soziales Netzes fiir die Akkulturation.

Die Determinante ,Freundschaft wird hier mit Fragen iiber die Anzahl von
Freunden aus der Aufnahmegesellschaft bzw. der Anzahl von Freunden aus dem

Heimatland erfragt.
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3.5.4 Kleidung und Traditionspflege

Auch Kleidung und Traditionspflege sind wichtige Determinanten der Akkulturati-
on.

In der vorliegende Arbeit wurde nach dem Feiern von Osterreichischen bzw.
tschetschenischen Festen gefragt.

Kultur manifestiert sich in vielfaltigen Formen. Zu diesen moglichen Formen gehort
auch die Kleidung. Die Art sich zu kleiden ist eine visuelle Botschaft, und wird mit
einer bestimmten Kultur assoziiert.

Auch Traditionspflege ist ein wichtiger Aspekt der Akkulturation. Mit Fragen
iiber das Ausmaft der gefeierten Osterreichischen bzw. tschetschenischen Festen

wird versucht das Akkulturationsverhalten tschetschenischer Fliichtlinge zu erfassen.

3.5.5 Staatsbiirgerschaft und Mitgliedschaft in Organisationen oder

Vereinen

Beziiglich der Staatsbiirgerschaft waren sich die Teilnehmer der vier Fokusgruppen
in der Studie von Paxton und Mughan (2006) einig. Sie meinten dass die Einwandere
formelle und sichtbare Respekt von Einwanderungsland zeigen sollen und sich mit
ihrer neue Heimat identifizieren sollen in dem eine Staatsbiirgerschaft umgehend
angestrebt werden soll.

Die Mitgliedschaft in Organisationen oder Vereinen ist eine wenig eingesetzte
Determinante zur Erhebung von Akkulturation kommt aber immer wieder in der

Akkulturationsforschung vor.

3.5.6 Soziodemographische und personliche Detreminanten

Zu den soziodemographischen und personlichen Merkmalen, deren Einfluss auf das

Akkulturationsverhalten in dieser Studie untersucht wird, gehoren das Alter, das
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Geschlecht, die Aufenthaltsdauer in Osterreich und das Bildungsniveau.
Berry (1997, S. 21) betonte die Wichtigkeit von diesen Einflussfaktoren, und weift
darauf hin, dass eine Reihe von Untersuchungen die Annahmen bestétigen, dass ein

hoheres Alter eine ungiinstige Wirkung auf die Akkulturation hat.

Beziiglich der Ausbildung wurde gezeigt, dass sie eine starke Ressource sein kann.
Dennoch kann eine urspriingliche, héhere Ausbildung im Heimatland negative
Auswirkung haben, wenn diese im Einwanderungsland nicht anerkannt wird, was
dann eben zu einem Statusverlust fithren kann.

Auch Zlobina, Basabe, Paez und Furnham (2006) fanden heraus, dass Bildung

einen signifikanten Einfluss auf die Anpassung von Einwanderern hat.

Im Bezug auf die Aufenthaltsdauer existieren unterschiedliche Ergebnisse. So be-
fragte Ipsen (1977) griechische, tiirkische und italienische Arbeiter in Deutschland,
ob sich mit einem lingeren Aufenthalt im Land deren materielle Situation (im
Bezug auf Arbeit und Wohnung) verbessert und sich die ideologische Situation (z. B.
biirgerliche Ansichten, Ideologien etc.) verdndert haben. Die Ergebnisse zeigen, dass
auch nach einem léngeren Aufenthalt (zehn Jahre und linger) weder materiell noch
ideologisch nennenswerte Verdnderungen auftreten. Die auslindischen Arbeiter
bleiben in fast jeder Hinsicht schlechter gestellt als die Unterschicht in Deutschland.
Berry (2006b) untersucht wie Jugendliche (ca. 8000 in 13 verschiedenen Léndern)
mit der Akkulturation umgehen und wie gut sie sich adaptieren koénnen. Es
wurden dabei Fragen zur Einstellungen, kulturelle Identitit, die Sprachfidhigkeit
und Sprachgebrauch gestellt, auch ethnische und nationale Peer-Kontakte wurden
abgefragt. Die Ergebnisse zeigten vier Akkulturationsprofile: integrativ, ethnisch,
national und diffus. Bei einem integrativen Akkulturationsprofil fand sich eine
starke ethnische als auch nationale Identitit. Das bedeutet, das die Jugendliche sich
sowohl dem Land als auch ihrer ethnischen Gruppe zugehorig fiihlten. Diejenigen
mit eine, ethnischen Akkulturationsprofil haben hauptséichlich eine starke ethnische

Identitdt. Genau umgekehrt verhilt es sich bei Personen die einem nationalen
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Akkulturationsprofil zugeordnet wurden. Sie fiihlten sich vor allem ihrer Nation
zugehorig. Die Gruppe der Jugendlichen mit einem diffusen Akkulturationsprofil
verwendeten beispielweise héufig jene Sprache, die in ihrer ethnische Gruppe
vertreten wird, fithlen sich aber nur gering zu jener Gruppe zugehérig.

Es zeigt sich, dass abhéngig von der Linge der Aufenthaltsdauer im Land, unter-
schiedliche Akkulturationsprofile iiberwiegen. So herrscht die ersten sechs Jahre vor
allem das diffuse Akkulturationsrofile. Danach gibt es eine Ubergangsphase, bei der
das integrative Akkulturationsprofil langsam ansteigt und nach 12 Jahren auch am

erste Platz liegt (Berry, 2006b).

Beziiglich der Geschlechtsunterschiede bestitigen Untersuchungen, dass Akkultura-
tionsprozesse bei Frauen, im Vergleich zu Méannern, eher mit Gesundheitsproblemen
einhergehen (Diehl & Ochsmann, o.d.).

Die Studie von Gonzalez-Gonzalez und Zarco (2008) in Siid Europa zeigt das Emigra-
tion bedeutet fiir Frauen, anders als fiir Mannern, sich nicht der Verantwortung und
der Sorge um die Familie zu entziehen. Viele Immigrantinnen leiden unter Schuld-
gefiihlen, weil sie ihre Kinder zu Hause zuriickgelassen haben. Thre Schuldgefiihle
werden nur durch den Glauben daran gemildert, dass sie durch ihre harte Arbeit
ihren Kindern ein besseres Leben bieten konnen. Fiir jene Frauen, die ihre Kinder in
das Einwanderungsland mitgenommen haben, ist die Sorge um die Zukunft dieser

Kinder die grofste Motivation die harten Bedingungen der Migration durchzuhalten.
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4 Soziales Netzwerk, soziale Integration und soziale

Unterstiitzung

In diesem Kapitel werden Konstrukte wie soziale Netzwerke, soziale Integration
und soziale Unterstiitzung begrifflich bestimmt. Es werden Arten und Wirkungsme-
chanismen der sozialen Unterstiitzung beschrieben. Auch die wichtigsten Quellen

sozialer Unterstiitzung werden genannt.

4.1 Soziales Netzwerk. Soziale Integration

Der Mensch ist ein soziales Wesen ist von der Geburt bis um Tode
in ein Netz unterschiedlicher Sozialbeziehungen eingebettet. Unter
makrosozialer Perspektive ist er Bestandteil einer Gesellschaft |...] unter
mikrosozialer Perspektive erfihrt der Mensch im Normalfall von Geburt
an die Zuwendung seiner Eltern und anderer Verwandter, entwickelt
Freundschaftsbeziehungen in der Schule und am Arbeitsplatz, griindet
eine Familie und nimmt auf diese Weise eine Vielzahl von sozialen Rollen
ein, welche die Prozesse des sozialen Austauschs prigen (Schwarzer &

Leppin, 1989, S. 2).

Das Konzept des sozialen Netzwerkes geht auf den britischen Sozialanthropologen
Barnes (1954) zuriick. Er fiihrte systematische Analysen der Verwandtschafts- und
Freundschaftsbeziehungen in einem norwegischen Fischerdorf durch (im Nestmann,

1988, S. 49).

Im Allgemeinen wird unter einem sozialen Netzwerk ,ein System sozialer Beziehun-
77
gen zwischen Individuen® verstanden ,das sich durch soziale und/oder rédumliche

Néhe konstruiert” (Keupp, 1982, S. 46, 49). ,Dieses System wird entsprechend der
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Metapher des Netzes als eine Struktur angesehen, die aus Knoten und Verbin-
dungsstriangen besteht, wobei die Knoten Personen oder andere soziale Entitdten
darstellen und die Verbindungsstringe Formen des Austausches zwischen Personen
symbolisieren, etwa Freundschaft, Zuneigung oder materielle Hilfe* (Klusmann,

1989, S. 38).

,Soziales Netzwerk wird verstanden als Muster sozialer Beziehungen bzw. sozialer
Verbindungen“ und ,kann durch Strukturmerkmale wie Groéfse, Dichte, Homogeni-

tat, Art und Dauer der Beziehungen usw. beschrieben werden“ (Sommer & Fydrich,

1989, S. 5).

Baumann und Laireiter (1992) verstehen unter dem sozialen Netzwerk den sozialen
Lebensraum einer Person, der durch Rollen, Kontakthaufigkeit und Kontaktquali-
taten konzipiert wird, und in dem sich soziale Unterstiitzung an Unterstiitzungs-

verhalten, Unterstiitzungsklima und Unterstiitzungswahrnehmung festmachen lasst.

Angermeyer und Klusmann (1989) verstehen unter einem sozialen Netz, das Gesam-
te an Angeboten (andere Menschen, Strukturen, Organisationen) die einspringen,
wenn soziale Hérten und Benachteiligungen nicht mehr durch die Anstrengungen

des einzelnen Menschen bewiltigt werden konnen.

Die Einbettung in ein soziales Netzwerk wird als soziale Integration bezeichnet.
Es handelt sich hier um die qualitativen und strukturellen Aspekte von Sozialbe-
ziehungen (Familienstand, Zahl der Verwandten und Freunden, die Haufigkeit von
Kontakten mit diesen Menschen etc.). Unter sozialer Integration wird ,die Existenz
oder Quantitit von Sozialbeziehungen gemeint, also die Grofe eines Netzwerks oder
die Haufigkeit der Kontakte mit einzelnen Netzwerkmitgliedern“. Das Gegenteil von
sozialer Integration ist die soziale Isolation. (Schwarzer, 2004, S. 176; Leppin und

Schwarzer, 1997, S. 349).
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Die soziale Integration beriicksichtigt drei Aspekte:

- die Einbindung in soziale Gruppen;

- den Besitz von informellen Beziehungen und Kontakten (Freunde, Familie,

Verwandte);

- die Verfiigbarkeit und der Zugang zu sozialen und interpersonalen Ressourcen.

(Sosna, 1983).

Soziale Integration nach Sommer (1989, S. 5) wird ,als beobachtbares soziales

Verhalten zwischen mindestens zwei Individuen“ verstanden.

Beide Konzepte - soziales Netzwerk und soziale Unterstiitzung - weisen enge
Verbindungen auf, und werden in manchen Untersuchungen gleichgesetzt. Das
Vorhandensein eines sozialen Netzwerkes kann nicht unbedingt als hinreichende
Voraussetzung einer sozialen Unterstiitzung gesehen werden. Die Aufgaben und die
Charakteristika der sozialen Netze sind vielfialtiger, und kénnen nicht nur auf eine
unterstiitzende Wirkung begrenzt werden. (Nestmann, 1988, S. 50).

Auch Klusmann (1989, S. 36) sagt, dass ,soziale Netzwerk ist das umfassendere
Phénomen, aus dem mit der sozialen Unterstiitzung nur ein Ausschnitt hervorge-
hoben wird - ein Segment, unter dem die Beziehungen der Netzwerkmitglieder zum

Netzwerkinhaber betrachtet werden konnen®.

4.2 Soziale Unterstiitzung

Mehrere wissenschaftliche Arbeiten beschéftigen sich mit dem Konzept der so-
zialen Unterstiitzung. Zu beobachten ist, dass bei unterschiedlichen Studien auch
unterschiedliche Definitionen der sozialen Unterstiitzung vorliegen. Dies ist vor
allem darauf zuriickzufiihren, dass es sich bei der soziale Unterstiitzung ,,um einen

komplexen, prozefhaft aufzufassenden Gegenstandsbereich handelt. ,Man kann
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sich diesem Gegenstandsbereich aus verschiedenen Perspektiven ndhern, die jeweils

mit verschiedenen soziologischen Traditionen verkniipft sind“ (Diewald, 1991, S. 83).

So definiert Badura (1981, S. 157) soziale Unterstiitzung, als:

Fremdhilfen, die dem einzelnen durch Beziehungen und Kontakte mit
seiner sozialen Umwelt zuginglich sind und die dazu beitragen, dass
die Gesundheit erhalten bzw. Krankheiten vermieden, psychische oder
somatische Belastungen ohne Schaden fiir die Gesundheit iiberstanden

und die Folgen von Krankheiten iiberwunden werden.

Soziale Unterstiitzung fordert das Selbstwertgefiihl des einzelnen und
hilft bei der Erhaltung und Entwicklung der sozialen Identitit; sie wird
gewdhlt in Form von Hinweisen, denen der einzelne entnehmen kann,
dass seine Leistungen anerkannt werden, das das was er tut, fiir andere
von Bedeutung ist, und das er deshalb als wertvolle Person geschitzt

wird (Badura, 1981, S. 157).

Sommer (1989, S. 5) versteht unter sozialer Unterstiitzung ,subjektiv wahrgenom-
mene Soziale Unterstiitzung (bzw. subjektiv wahrgenommene Soziale Belastung)“
und definiert sie als ,das Ergebnis von sozialen Beziehungen und sozialen Interak-

tionen und deren Verarbeitung durch das Individuum®.

Nach Angermeyer und Klusmann (1989) ist soziale Unterstiitzung ,ein Sammel-
begriff fiir eine grofe Gruppe von Erfahrungen, aus denen Menschen Gefiihle
der Sicherheit und Geborgenheit beziehen und die sie vor Leere, Einsamkeit und

Verzweiflung bewahren®.

Miiller und Baumann (1999) beschreiben, dass soziale Unterstiitzung Personen,

Handlungen, Interaktionen, Erfahrungen und Erlebnisse umfassen, die einer Person
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das Gefiihl geben geliebt, anerkannt, umsorgt und geachtet zu sein.

Gottlieb (1983, S.28ff) sieht soziale Unterstiitzung als ,den Ausdruck einer konti-
nuierlichen Interdependenz zwischen Personen,, die ,aus verbaler oder non-verbaler
Information, aus Ratschligen, materieller Hilfe oder Taten besteht” und ,die
positive emotionale oder behaviorale Wirkung auf den Rezipienten hat* (zitiert

nach Schwarzer und Leppin, 1989, S. 14.)

Soziale Unterstiitzung nach Schwarzer (2004, S. 177) ,umfasst die Interaktion
zwischen zwei oder mehr Menschen, bei der es darum geht, einen Problemzustand,
der bei einem Betroffenen Leid erzeugt, zu verindern, oder zumindest das Ertragen

dieses Zustands zu erleichtern, wenn sich objektiv nichts dndern lasst*.

Im Kontext dieser wissenschaftlicher Arbeit wird soziale Unterstiitzung als Res-
source verstanden, mit derer Hilfe psychologische (Anerkennung, Geborgenheit,
Sicherheit etc.) und instrumentelle (praktische Hilfeleistungen, Informationsleistun-

gen etc.) Bediirfnisse zufrieden gestellt werden.

4.3 Arten sozialer Unterstiitzung

In der Anzahl von Kategorien der sozialen Unterstiitzung besteht bis heute kein

Konsens in der Forschungsliteratur.

House (1981) unterscheidet vier verschiedene Kategorien sozialer Unterstiitzung:

- emotionale Anteilnahme (Sympathie, Liebe, Empathie),
- instrumentelle Hilfe (Giiter, Dienstleistungen),

- Information (iiber die Umwelt),
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- Einschitzung (Information, die die Selbstbewertung betrifft). (zitiert nach

(Minnemann, 1994, S. 31).

Nach Schwarzer und Leppin (1989) werden folgende drei Arten sozialer Unterstiit-

zung unterschieden:

- emotionale Unterstiitzung: hierher gehéren Aspekte der allgemeinen Verwirk-
lichung einer positiven Sozialbeziehung und auch solche der mittelbaren Hilfe
bei der Lebensbewiltigung (allgemeine Wertschitzung und Sympathie, das
Gefiihl der Zugehorigkeit, konkrete Versuche eines nahen Freundes in einer

Problemsituation Trost zu spenden etc.);

- instrumentelle Unterstiitzung: hierher gehoéren konkrete Téatigkeiten die unmit-
telbar die Lebensbewiltigung begiinstigen oder einen bestimmten Zielzustand
herstellen oder wiederherstellen (einem arbeitslosen Verwandten Geld leihen
oder dringend benétigte materielle Gegensténde schenken, Freunden beim Um-
zug helfen, auf die Kinder oder Tiere aufpassen, einen Bekanten mit dem Auto

irgendwohin fahren etc.);

- informationelle Unterstiitzung: die Unterstiitzung hier ist nicht materiell, son-
dern erfolgt als Hinweis oder Ratschlag, der es dem Betroffenen ermoglichen
soll, das Problem aus einer neuen Perspektive zu sehen, nach ganz neuen Lo-
sungsansitzen zu suchen oder eine andere Stresseinschitzung vorzunehmen.

(Schwarzer & Leppin, 1989, 18f).

Schwarzer, Hahn und Schréder (1994) nennen drei Komponente sozialer Unterstiit-

zung:

- emotionale Unterstiitzung (Wéarme, Mitleid und andere Gefiihle),
- instrumentelle Unterstiitzung (konkrete Hilfeleistungen),

- informationelle Unterstiitzung (Informationen und Ratschlige).

Sommer (1989, S. 6) beschreibt fiinf Kategorien der sozialen Unterstiitzung:
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- emotionale Unterstiitzung (positive Gefiihle, Nihe, Vertrauen und Engage-
ment erfahren; die eigene Person und Gefiihle werden von anderen akzeptiert;

aktives Zuhoren).

- Unterstiitzung beim Problemlésen (iiber ein Problem sprechen konnen;
problemlosungs- und handlungsrelevante Informationen erhalten; Ermutigung
und Riickhalt erleben; Riickmeldung fiir eigenes Verhalten und Erleben erhal-
ten).

- praktische und materielle Unterstiitzung (im Bedarfsfall Geld oder Gegenstén-
de geliehen oder geschenkt bekommen; bei einer schwierigen Tatigkeit Beglei-
tung, Beistand oder praktische Hilfe erhalten; von Aufgaben und Belastungen

befreit werden).

- soziale Integration (eingebettet sein in ein Netzwerk sozialer Interaktionen;

Ubereinstimmung von Lebensvorstellungen und Werten).

- Beziehungs-Sicherheit (Vertrauen haben in relevante Beziehungen und deren

Verfiigbarkeit).

Aymanns (1995) nennt drei Arten sozialer Unterstiitzung und deren Funktionen:

- kognitive Unterstiitzung (Funktion: Informationsdefizite ausgleichen und die

Wissensbasis fiir Entscheidungen verbreitern),

- emotionale Unterstiitzung (Funktion: Verdnderung emotionaler Befindlichkeit
wie z.B. Angst, Verdnderung iiberdauernder aversiver Emotionen wie z.B. Re-

signation),

- motivationale Unterstiitzung (Funktion: Resignation zu vermeiden und ein
vorzeitiges Aufgeben von problemlésenden Bewiltigungsmoglichkeiten zu
verhindern).

Sie postuliert auch eine positive Wirkung der emotionalen Unterstiitzung

auf das Kontrollerleben eines Menschen, d.h., die Uberzeugungen bzgl. der
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eigenen Fahigkeiten werden dadurch beeinflusst.

Laireiter (1993, S.25ff) schlidgt vor, die verschiedenen Arten der Alltagsunter-
stlitzung (im Gegensatz zu belastungsbezogener Unterstiitzung) auf zwei Arten
zu reduzieren: psychologische (Bindung, Kontakt, emotionale Unterstiitzung,
kognitive Unterstiitzung, Selbstwertunterstiitzung) und materiell-instrumentelle

(Informationen, finanzielle Hilfe, praktische Hilfe, Sachleistungen).

Zusammenfassend ist festzuhalten, dass die Unterschiede in den Typologien auf ver-
schiedene Forschungsinteressen und auf verschiedene Vorstellungen iiber die Wir-

kungsweisen sozialer Unterstiitzung zuriickzufiithren sind (Hollstein, 2001).

4.4 Wahrgenommene vs. erhaltene Unterstiitzung

Bei vielen Untersuchungen wird zwischen wahrgenommener sozialer Unterstiitzung
und erhaltener sozialer Unterstiitzung unterschieden (Laireiter, 1993, Roehrle und
Sommer, 1994; Schwarzer, 2004; Schwarzer, 1997; Schwarzer u. a., 1994; Wethington
und Kessler, 1986).

Wahrgenommene Unterstiitzung bezieht sich auf die Uberzeugung, dass ein sozialer
Riickhalt zur Verfiigung steht, d.h. die Erwartungen und Uberzeugungen die
Unterstiitzung zu erhalten (Schwarzer, 2004).

Studien, die die wahrgenommene Unterstiitzung untersuchen ,fragen nach der
subjektive Wahrnehmung von Untererstiitzung in hypothetischen Problemsituatio-
nen, d.h. es geht in der Regel um aufgabenbezogene Unterstiitzungsleistungen...”,
,Das Augenmerk ist hier auf den Strefs- und Coping-Prozefs gerichtet, in dem es
um die subjektive Einschitzung von Situationen als strefreich oder wohltuend
beziehungsweise als herausfordernd oder bedrohlich geht* (Schwarzer & Leppin,

1989, S. 24).
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Erhaltene Unterstiitzung umfasst die tatsichlichen Hilfeleistungen (wie oft und wie
wirksam) die ausgefiihrt wurden, wihrend der Betroffene sich in einer Notsituation

befand (Schwarzer, 2004).

Nur wenige Studien befassen sich mit der tatsichlich erhaltene Unterstiitzung, die
in der Regel iiber die subjektive Wahrnehmung gemessen wird (Personen werden
gefragt wie viel Unterstiitzung sie in einer konkreten Situation bekommen haben).
Die Ergebnisse solcher Studien zeigten eine positive Wirkung der wahrgenommenen,
nicht aber der tatsichlich erhaltenen Unterstiitzung, wenn man diese beiden Effekte
vergleicht (Schwarzer & Leppin, 1989, S. 24). Die Autoren weisen aber darauf hin,
dass das nicht bedeuten soll, dass das was tatséchlich an Unterstiitzung vermittelt

wird, unwichtig ist.

Dunkel-Schnetter und Benett (in Druck) betonen, dass die tatséchlich erhaltene
Unterstiitzung ein komplexeres Phinomen darstellt, im Vergleich zur wahrgenom-
menen Unterstiitzung. Unter normalen Umstédnden erleben die meisten Menschen ihr
Netzwerk als hilfreich und verlésslich, und sind damit zufrieden. Aber bei ernsten
Problemen (z.B. Tod des Ehepartners, chronische Krankheit etc.) wird die angebo-
tene Unterstiitzung als nicht ausreichend und/oder nur wenig hilfreich erlebt (im

Schwarzer und Leppin, 1989, S.24ff).

4.5 Wirkungsmechanismen sozialer Unterstiitzung

Wenn man iiber die Wirkungsmechanismen der sozialer Unterstiitzung recherchiert,
werden in der Literatur hauptséichlich zwei Annahmen beschrieben: soziale Unter-
stlitzung als direkte Einflussgrofe auf die individuelle Befindlichkeit (Haupteffekt)

und soziale Unterstiitzung als Puffer zwischen Stress und der Stressreaktion

(Puffereffekt).



4 Soziales Netzwerk, soziale Integration und soziale Unterstiitzung 36

,Soziale Unterstiitzung kann dabei an zwei Stellen eingreifen: Sie kann zum einen
die Einschétzung/Bewertung eines eingetretenen oder bevorstehenden Ereignisses
beeinflussen, zum anderen wirkt soziale Unterstiitzung in der Bewéltigungsphase,
wenn z.B. eine Bewdiltigungsreaktion des Individuums darin besteht, aktiv nach

hilfreichen Personen zu suchen (Minnemann, 1994, S. 33).

Soziale Unterstiitzung - im Sinne des Haupteffekts - “steigert das Wohlbefinden durch
positive Impulse wie Entspannung, Humor, Zuneigung. Dies trigt zur Gesundheit

bei ... “ (Minnemann, 1994, S. 34).
Stress

\
Sozile /

Unterstitzung

Belastungsreaktion

Abbildung 3: Graphischer Darstellung des Haupteffekts.

Soziale Unterstiitzung - im Sinne des Puffereffekts - “erleichtert den Umgang mit
Belastungssituationen und hilft Personen, das durch ein Lebensereignis gestorte
psychische Gleichgewicht wieder herzustellen* (Minnemann, 1994, S. 34) - ,mindert
den Belastungseffekt von Lebensereignissen, Strefs und Krisen“ (Gossweiner, 1998,

S. 1).

Stress

\

Soziale
Unterstitzung

Belastungsreaktion

Abbildung 4: Graphische Darstellung des Puffereffekts.

Die Unterschiede zwischen den zwei Effekten stellen sich (Schwarzer und Leppin,
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1989, S. 33) grafisch wie folgt dar. (Siehe Abbildung 5).

Belastungsreaktion Belastungsreaktion

A A

’_Eie/tjrig_// niedrig

Soziale Unterstltzung Unterstltzung

M hoch

niedrig hoch niedrig hoch

Stress Stress

Abbildung 5: Haupt- und Puffereffekt (Schwarzer und Leppin, 1989, S. 33).

Es wird angenommen, dass soziale Unterstiitzung (in Abbildung - Sozial support)
eher als unabhéngige und Distress/Belastungsreaktion (z.B. negative Befindlichkeit,
psychische Erkrankungen und korperliche Erkrankungen etc.) eher als unabhéngige
Variable anzusehen sind (Schwarzer & Leppin, 1989, S. 30).

Auf der linke Seite (Haupteffekt) sind zwei Haupteffekte als Reaktion auf Distress
dargestellt: soziale Unterstiitzung und Stress. Jeder Faktor hat fiir sich allein
eine Wirkung. Beide ergidnzen sich additiv. Hier liegen also zwei voneinander
unabhéngige Zweivariablenbeziehungen vor. Auf der rechten Seite (Puffereffekt) ist
eine statistische Interaktion zu sehen. Nur wenn der Stress hoch ist, spielt es eine
Rolle fiir die Distressauspriagung, ob soziale Unterstiitzung gegeben ist oder nicht.
Viel Unterstiitzung niitzt weniger, wenn keine Stresssituation da ist.

Die Kernthese des Puffereffekts besagt, dass die Schutzfunktion sozialer Beziehun-
gen nur bei gegebener Belastung messbar ist, weil die positive Wirkung nur in
spezifischen Belastungs- oder Stresssituationen eintritt - in stressfreien Situationen

haben die sozialen Beziehungen keine Wirkung (Hollstein, 2001).

Viele Forscher gehen davon aus, dass der Puffereffekt relevanter ist, d.h., ,dass
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Systeme sozialer Unterstiitzung in erster Linie den Individuen helfen, unangenehme
und negative Folgen belastender Lebensereignisse auf ihren psychischen und
physischen Zustand zu moderieren, zu ddmpfen oder zu neutralisieren (Nestmann,
1988, S. 79). Menschen mit starken Systemen sozialer Unterstiitzung koénnen
demnach besser Belastungen bewéltigen. Die Menschen, die nur schwache Systeme
sozialer Unterstiitzung haben, werden als verletzlicher gegeniiber den belastenden
Lebensereignissen angesehen (Nestmann, 1988, S. 79).

Aber es gibt auch viele Forscher die davon ausgehen, dass die Haupteffekte bzw.
Hauptwirkungen von sozialer Unterstiitzung entscheidend fiir Wohlbefinden und
Gesundheit sind. ,Diese Wirkungen sind im Grunde mehr sozial unterstiitzende
Aspekte allgemeiner Rollenbeziehungen und zwischenmenschlicher Interaktionen
... . Unterstiitzung liegt hier eher in dem, was die Betroffenen aus ihren Beziigen
herausziehen, als in dem, was ihre Bezugspartner als Hilfe bei erkannter Belastung

anbieten“ (Nestmann, 1988, S. 80).

Hollstein (2001, S. 30) betont, dass sich Puffer- und Haupteffekte nicht ausschliefien,
sondern eher zwei unterschiedliche, aber gleichermafen wichtigen und sich ergénzen-

de Wirkungsweisen von sozialen Beziehungen bzw. sozialer Unterstiitzung darstellen.

Beide Modelle nehmen eine bedeutende Rolle in der Forschung von sozialer
Unterstiitzung ein und sind wertvoll. Mittlerweile existieren aber auch andere
Modelle, die die Wirkung sozialer Unterstiitzung erkldren. An dieser Stelle werden

nur iibersichthalber manche von denen vorgestellt.

Das Praventionsmodell (Schutzschild-Modell) geht davon aus, dass soziale Unter-
stiitzung Belastungen fernhélt, und vorhandene Probleme werden von Personen aus
dem Netzwerk bewéltigt (Sommer & Fydrich, 1989, S. 9).

Das Mobilisierungsmodell - ,Stress ist hier der Ausloser fiir Unterstiitzung, die erst
als Folge aversiver Ereignisse in Erscheinung tritt“ (Schwarzer & Leppin, 1989, S. 44).

Das Supportverringerungsmodell - bei dem ein Stressor gegeben ist, welcher gleich-
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zeitig mit dem Verlust der Bezugsperson einhergeht, zum Beispiel dem Tod des
Lebenspartners oder einer Trennung. Durch den Tod oder die Trennung von der
Bezugsperson geht eventuell auch die wichtigste Quelle von Unterstiitzung verloren.
So wird der Stress folglich Distress erzeugen, und der Stress schwicht wiederum
die Unterstiitzung ab, die den Distress mindern kénnte (Schwarzer & Leppin, 1989,
S.46ff).

4.6 Negative Wirkung sozialer Netzwerke und sozialer Un-

terstiitzung

Miiller und Baumann (1999) weisen darauf hin, dass in der Literatur zuerst die
positiven Aspekte sozialer Unterstiitzung im Vordergrund standen, und erst mit
der Zeit die belastenden Aspekte sozialer Unterstiitzung bedacht wurden.

Dass soziale Unterstiitzung nicht nur positive, sondern auch negative Aspekte hat,
wurde von mehreren Forschern bestétigt.

So belegen Laireter und Lettner mit empirischen Befunden, ,... dass Belastungen
aus sozialen Beziehungen moglicherweise den groferen gesundheitsbezogenen Effekt
aufweisen als positive Elemente” (Laireiter, 1993, S. 101).

Rook (1984) beweifit, ,...dass eine negativ erlebte soziale Beziehung das Wohlbefin-
den stérker ungiinstig beeinflusst, als positive soziale Beziehungen es beeinflussen
vermogen® (zitiert nach Minnemann, 1994, S. 33).

Badura (1981) postuliert die Annahme, dass soziale Belastungen mitverantwortlich
fiir die Entstehung chronischer Krankheiten, und fiir eine erh6hte Verwundbarkeit
durch mikrobiologische Erreger sind. Er beschiftigte sich lange mit Psychoanalyse,
Stressforschung, psychosomatischer Medizin, Soziologie und Sozialpsychologie und
tragt somit zur Entstehung eines neuen Forschungszweiges — der Sozialepidemiologie
- bei.

Die Sozialepidemiologie beschéftigt sich im Wesentlichen mit der systematischen
Erforschung unterschiedlicher Belastungen, insbesondere am Arbeitsplatz und
innerhalb der Familie, sowie mit psychischen Dispositionen, mit persénlichen und

sozialen Ressourcen, die die Entstehung einer Krankheit (psychischer oder somati-
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scher Art) verhindern oder die Bewéltigung dieser erleichtern (Badura, 1981, S. 154).

Roehrle und Sommer (1994) meinen, dass wenn eine Person soziale Unterstiitzung
sucht, sie ein bestimmtes Ausmafs an Verletzlichkeit und Hilflosigkeit zeigt. Das
stellt ein Risiko fiir diese Person dar, was bei wiederholter, angebotener sozialer

Unterstiitzung noch mehr zu Stress fiihren kann.

,Die Netzwerke, aus denen Ressourcen kommen,, betrachtet Nestmann (1988, S. 54)
»--als  mehr als nur ,support systems®. Sie sind vielfiltig zusammengesetzt und
nicht lediglich auf Unterstiitzung hin ,homogenisiert”, beinhalten nicht nur status-
gleiche, sondern hierarchische, nicht nur reziproke, sondern auch einseitige, nicht
nur freiwillig gewihlte, sonder auch erzwungene, fiir (iibliche) Alltagsversorgung

oder (uniibliche) Anforderungen mehr oder weniger geeignete Beziehungen etc.”.

Belastungen durch Unterstiitzung entstehen nach Meinung von Diewald (1991,
S. 81) dann, wenn Verpflichtungen, Machtungleichgewichte und Konflikte fiir eine

Seite (subjektiv oder objektiv gesehen) mehr Aufwand als Nutzen ergeben.

Laireiter und Lettner (1993) beschreiben, dass Belastungen von Menschen, die einen
umgeben, mit bestimmten Rollen zusammenhéngen, vor allem bei nicht freiwillig
gewihlten (z.B. Verwandtschaft) und unausweichlichen (z.B. Arbeitskollegen)
Beziehungen, da diese nur schwer beendet werden kénnen. Auch ein zu viel an Un-
terstiitzung oder unpassende Unterstiitzung kann als Belastung empfunden werden.
Sie nennen auch folgende soziale Interaktionen, die als belastend erlebt werden:
Konflikte, Zuriickweisung, Abwertung, geringschitzige Behandlung, Ignorieren oder

Ausgrenzen einer Person etc. (vgl. Laireiter und Lettner, 1993, S. 106).

Aufierdem ist die belastungsbedingte Ineffektivitidt zu nennen, welche auch belasten

wirkt. Belastungsbedingte Ineffektivitiat kommt dann vor, wenn eine Krise auch die
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engsten Netzwerkmitglieder betrifft, und dort zu negativen Gefiihlen, Ambivalenz
oder Ablehnung fiihrt. In diesem Fall wire eine effektive Hilfe kaum moglich. Auch
bei Unterstiitzung iiber einen lingeren Zeitraum hinweg ist eine effektive Hilfe nur
schwer moglich. Vor allem kann es auch zu einer Belastung seitens der Helfer fiihren

(Laireiter & Lettner, 1993).

Zusammenfassend ist festzuhalten, dass soziale Beziehungen einerseits eine positive
Ressource darstellen, andererseits aber auch eine Belastung sind. Beide Seiten
tragen im Wesentlichem zur Entstehung einen gewissermafsen ,normalen” sozialen

Beziehungen bei.

So betont auch Schwarzer (1989, S. 4), dass ein soziales Netzwerk eine Quelle von
sozialem Stress oder eine Quelle mitmenschlicher Unterstiitzung sein kann.

yPartner, Kinder, Verwandte und Freunde stellen Anforderungen iiber Kontrolle
aus, verlangen nach Anpassungs- und Betreuungsleistungen, haben selbst schwierige
Probleme oder erzeugen welche gerade dadurch, dafs sie aus dem Netzwerk einer
Person ausschneiden: durch Tod, Scheidung, Zerbrechen einer Freundschaft, Umzug
oder andere Trennungsereignisse. Soziale Netzwerke an sich bergen als sowohl ein

negatives wie ein positives Potential“ (Schwarzer & Leppin, 1989, S. 4).

4.7 Quellen sozialer Unterstiitzung

Die wichtigsten Quellen der sozialer Unterstiitzung sind: Fhe- und Partnerschaft,

Familie und Verwandtschaft, Freundschaft und Bekanntschaft.

Der Partnerschaft wird eine wichtige Rolle fiir die Unterstiitzungsleistungen
zugeschrieben.
,Uber Kulturen und Gesellschaften hinweg ist das Zusammenleben in einer Partner-

schaft darauf angelegt, den Lebensvollzug durch wechselseitige Unterstiitzung und
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Hilfestellung zu gewéhrleisten oder zu erleichtern” (Heil & Schneider, 1995, S. 109).
Im Zentrum steht hier vor allem die Vermittlung von emotionaler Geborgenheit
(Diewald, 1991, S. 106). Die Partnerschaft ,ist - ob ehelich oder nichtehelich- im
emotionalen Bereich der Vermittlung von Liebe und Zuneigung kaum substituierbar,

da sie in fast exklusiver Weise Liebe mit Geborgenheit verkniipfen kann* (Diewald,

1991, S. 107).

Klusmann (1989) nennt die Ehe - den einfachen Indikator sozialer Unterstiitzung. Er
bezieht sich auf Eaton (1978), der postuliert, dass die meisten Studien zeigen, dass
Verheiratete besser mit den Einfliissen belastender Lebensereignisse fertig werden,
als Unverheiratete. Allerdings beschreibt Klusmann (1989), dass es offen bleibt, wie
man das Ergebnis interpretiert. ,Ist die Ehe ein ,protektiver Faktor”, also ein Schutz
vor den Widernissen des Lebens” oder ist allein die Tatsache, dass jemand verhei-
ratet ist, als ein Indikator fiir seine psychische Stabilitdt anzusehen oder genauer
gesagt fiir seine Bindungsfihigkeit?“. Klusmann (1989, S. 31) fiihrt das Ergebnis auf
die ,Bindungsfihigkeit” zuriick, die als ,,Personlichkeitsmerkmal, das mit positiver

Selbstbewertung assoziert ist und bestéitigt es mit Ergebnissen aus anderen Studien.

Keupp (1985) fand geschlechtspezifische Unterschiede heraus: Frauen haben, im
Gegensatz zu Ménnern, auferhalb der Ehe- oder Paarbeziehung durchschnittlich
mehr vertraute Beziehungen, durch die sie emotionale Unterstiitzung bekommen,

bei denen meist die Partnerin die Quelle der emotionalen Unterstiitzung ist.

Stroebe und Stroebe (1991) untersuchen die Ehe und das Wohlbefinden und finden
heraus, dass die Wirkung der Ehe auf das psychische Wohlbefinden fiir Frauen
grofser ist, als fiir Ménner, wobei der positive Effekt der Ehe sich umgekehrt
zeigt. Die Erklarung fiir solche Ergebnisse ist, dass fiir Frauen das Geben von

Unterstiitzung ein Grund fiir Zufriedenheit ist, fiir Ménner - das Erhalten.
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Nach Ehe- und Partnerschaft wird der Familie und Verwandtschaft die grofte
unterstiitzende Bedeutung zugeschrieben.  Familie stellt eine wesentliche Ressource
fiir die Erhaltung der Lebensfihigkeit und der Gesundheit dar (Gossweiner, 1998,
S. 5).

Grunow (1983) zeigt in einer représentativen Gesundheitsselbsthilfestudie, ,dass
89% der Bevolkerung fiir Informationen und Beratungen andere Haushaltmitglieder
wihlen und dass dies beziiglich praktische Hilfe im Krisenfall sogar 91% tun. 74%
wahlen hingegen nicht im Haushalt lebende Verwandte fiir Rat und Information,
71% fiir praktische Unterstiitzung und Hilfeleistungen. Eine doch deutlich geringere
Zahl von 37% bzw. 29% wihlt nicht Verwandte oder nicht im Haushalt lebende
Personen®.

Auch Diewald (1991) berichtet dhnliche Ergebnisse und stellt fest, dass nach der
Ehe- bzw. Partnerschaft die Eltern und Kinder die wichtigste Stellung einnehmen,

gefolgt von Geschwistern und schlieflich anderen Verwandten.

Mayr-Kleffel (1991) untersucht Unterstiitzungsleistungen durch Eltern und besté-
tigt schichtspezifische Unterschiede: Kinder von Eltern der Mittelschicht bekommen
signifikant mehr finanzielle Hilfe, Kinderbetreuung, Ratschlige und wertvolle
Geschenke, als Kinder deren Eltern den Arbeiterfamilien zugehdren. Zu den
wichtigste Arten der Unterstiitzung von Verwandten gehdren laut Mayr-Kleffel

(1991): Dienstleistung, Rat/Gesprich und finanzielle Unterstiitzung.

Wnuck (1987) fiihrt eine Untersuchung mit alleinerziehenden Eltern durch und fand
heraus, dass vor allem bei der Kinderbetreuung und -versorgung Unterstiitzung
durch Familie und Verwandten gefragt ist. In der Regel allerdings nur dann,
wenn wenig institutionelle Unterstiitzung vorhanden war. Auch materielle Hilfe
von Verwandten war fiir Alleinerziechende sehr wichtig. Wenig bedeutsam fiir

Alleinerziehende war eine Unterstiitzung bei der Freizeitgestaltung.

Noch weitere sehr wichtige Quellen sozialer Unterstiitzung sind Freundschaften
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und Bekanntschaften. Sie werden ,yorrangig fiir Geselligkeit, fiir die Vermittlung
von Anerkennung und Wertschitzung, fiir den Erwerb neuer Kompetenzen und
Orientierungen, fiir die Vermittlung von Normen und Informationen sowie fiir
motivationale Unterstiitzung wichtig“ (Diewald, 1991, S. 110).

Im Gesundheitsbereich schreibt Nestmann (1988) wird den Freunden und Bekann-
ten zwei Funktionen zugeschrieben: Einerseits als Informationsquellen (z.B. auch
beziiglich professioneller Hilfe), andererseits wegen wichtigen Unterstiitzungsleis-
tungen bei der Bearbeitung psychischen Krisen, die nicht selten durch die Familie
ausgelost werden.

Eine weitere Eigenschaft der Freundschaften bzw. Bekanntschaften ist die, dass
diese Beziehungen, im Gegensatz zur Verwandtschaften und Familie, mehr oder

weniger frei gewéhlt werden konnen.

4.8 Akkulturation und soziale Unterstiitzung

Durch das Verlassen des Heimatlandes werden auch die eigenen, bereits beste-
henden sozialen Netzwerke verlassen, wodurch ein Teil der Ressourcen - soziale

Unterstiitzung - nicht mehr zu Verfiigung stehen.

Zahlreiche Studien betonen die Bedeutung der sozialen Netze bzw. sozialer Unter-
stiitzung fiir die psychische Befindlichkeit und Prozess der Akkulturation. ,Dabei
zeigt sich weitgehend {ibereinstimmend: eine gute Befindlichkeit im psychischen
Bereich geht mit hoheren Werten sozialer Integration einher (Bell, LeRoy und
Stephenson, 1982), und steigt mit der Grofe des sozialen Netzwerkes (Stokes, 1983),
der Stabilitdt der sozialen Unterstiitzung (Gottlieb, 1981) und der wahrgenomme-
nen Unterstiitzung (Cutrona und Russel, 1987;zitiert nach (Gdssweiner, 1998, S. 1)).

So untersuchten Mels, Derluyn und Broekaert (2008) die Situation von unbegleiteten

minderjahrigen Fliichtlingen in Belgien. Als Hauptursachen fiir die Gefahrdung des



4 Soziales Netzwerk, soziale Integration und soziale Unterstiitzung 45

psychischen Wohlbefindens sehen die Autoren vor allem die erhebliche Stérung des
sozialen Netzes und den Verlust der Unterstiitzung durch die Eltern. Die Ergebnisse
der Studie zeigen, dass die Unterstiitzung durch ethnische Gemeinschaften und
die soziale Begleitung durch Mitarbeiter des Asylzentrums die wichtigsten Quellen
der sozialen Unterstiitzung fiir die minderjahrigen Fliichtlinge waren. Zwar wird
die Begleitung durch Mitarbeiter des Asylzentrums sehr hoch geschétzt, vor allem
wegen der notwendigen Informationen und instrumenteller Unterstiitzung, aber
dennoch fiel hier die Unterstiitzung durch Freunde (ethnische Gemeinschaft) héher

aus.

Kagan und Cohen (1990) beschéftigen sich mit der kulturellen Anpassung von Stu-
denten. Die wichtigsten Ergebnisse lassen vermuten, dass das Ausbildungsniveau,
die Arbeitswelt und der Kontakt mit Freunden die ausschlaggebenden Kriterien fiir

eine kulturelle Anpassung sind.

Auhagen und Schwarzer (1994) untersuchten die Bedeutung von Freundschaften
bei Migranten. Sie fanden heraus, dass Freundschaften nicht nur positiv auf die
psychische Akkulturation wirken, sondern auch sehr niitzlich bei Bewiltigung von
Alltagssituationen sind. Mit Hilfe von Freundschaften wird die Eingliederung in die

neue Gesellschaft erleichtert.

Schwarzer u.a. (1994) untersuchten in einer zweijahrigen Studie soziale Bindungen
und soziale Unterstiitzung. Sie vergleichen eine Gruppe von Migranten mit einer
Gruppe von Menschen, die keine Migrationshintergrund haben, und fanden heraus,
dass Migranten mehr Freundschaften schlossen im Vergleich zu ,Nicht-Migranten®,

und dass Frauen mehr soziale Unterstiitzung bekommen, als Manner.

Auch Keupp (1987) untersuchte soziale Netzwerke, als Quelle sozialer Unterstiit-

zung, welche zur Befriedigung der individuellen Bediirfnissen beitriagt.
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Hollstein (2001) meint, dass Personen, die {iber ein hohes Ausmaf an sozialer Un-
terstiitzung verfiigen, besser vor Auswirkungen verschiedener negativer Ereignissen

geschiitzt sind.

Zusammenfassend kann gesagt werden, dass soziale Beziehungen bzw. soziale
Unterstiitzung eine wichtige Rolle in dem Prozess der Eingliederung in die neue

Gesellschaft spielen, und im Wesentlichem zur psychischen Gesundheit beitragen.
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5 Theorie des geplanten Verhaltens

Der theoretische Bezugsrahmen der vorliegenden Untersuchung ist die Theorie des
geplanten Verhaltens Ajzen (1991). Diese Theorie versucht Vorhersagen iiber Hand-
lungen zu treffen, die eine Person ausfiihren wird.

Die Theorie besagt, dass das Verhalten ein direktes Ergebnis der Verhaltensintenti-
on ist, welches folglich aus drei Pradiktoren besteht: aus Einstellungen (positiv oder
negativ) zum eigenen Verhalten, aus subjektiven Normen, normative Uberzeugun-
gen einer Person, die aus den Annahmen dariiber bestehen, wie Menschen die fiir sie
wichtig sind, denken, wie sie sich verhalten sollte und aus wahrgenommener Verhal-
tenskontrolle, Annahmen iiber das Vorhandensein von Faktoren, die die Ausfiihrung
eines Verhaltens fordern oder behindern (Ajzen, 1991; Giittler, 1996, S.140ff). Siehe
Abbildung 6.

Einstellung \

Subjektive
Norm — | Verhaltensintention |[—— Verhalten
Wahrgenommene ............................................

Verhaltenskontrolle

Abbildung 6: Theorie des geplanten Verhaltens (Ajzen, 1991)

Weiters wird angenommen, dass die wahrgenommene Verhaltenskontrolle auf
zweierlei Weise zur Vorhersage von Verhalten beitragen kann. Zum ersten wird die
wahrgenommene Verhaltenskontrolle die Intention mit allen anderen Komponenten
beeinflussen, zum zweiten beeinflusst die wahrgenommene Verhaltenskontrolle das
Verhalten direkt - unabhéingig von der Einstellungs- und den sozialen Normkompo-

nenten (Frey, Stahberg & Gollwitzer, 1993).
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yntentionen sind ein Spezialfall von Meinungen, ndmlich Meinungen iiber das
eigene zukiinftige Verhalten* (Herkner, 2001, S. 216). Intention nimmt die Rolle
eines wichtigen Pridikators in der Theorie des geplanten Verhaltens ein. Damit sie
viel zur Vorhersage von Verhalten beitrégt, soll sie so prézise wie moglich erfasst
werden und beziiglich folgenden Aspekten wie Handlung, Ziel, Kontext und Zeit

mit dem Verhalten genau iibereinstimmen (Herkner, 2001).

Einstellungen werden von Trommsdorff (2004, S. 164), als ein ,Zustand einer
gelernten und relativ dauerhaften Bereitschaft, in einer entsprechenden Situation
gegeniiber dem betreffenden Objekt regelméfig mehr oder weniger stark positiv
bzw. negativ zu reagieren“ beschrieben.

Da aufser den Einstellungen auch andere Personlichkeitsfaktoren und situative
Bedingungen das Verhalten beeinflussen, ist es nicht verwunderlich, dass die
erhobenen Einstellungen allein oft einen geringen Anteil (max. 25%, ganz selten
mehr als 50%) des tatsdchlichen Verhaltens vorhersagen konnen. Die Konsistenz
zwischen Einstellung und Verhalten einer Person wird umso stiarker sein, je hoher
die Bedeutung ist, die eine Person bestimmten Einstellungen zuschreibt, je mehr sie
glaubt, ihre Meinungen durchsetzen zu kénnen, und je weniger soziale Beeinflussung

sie zuldsst (Maderthaner, 2008, S. 338).

Die subjektive Norm wird, wie bereits erwdhnt wurde, von Meinungen iiber die

Wiinsche der anderen Personen bestimmt, und wird oft auch soziale Norm genannt.

Wahrgenommene Verhaltenskontrolle oder Handlungsmdglichkeiten spielen eine
wichtige Rolle bei der Theorie des geplanten Verhaltens. Das ist der einzige Pradik-
tor, der unter anderem einen direkten Einfluss auf das vorhergesagte Verhalten hat.
Da aber die wahrgenommene Verhaltenskontrolle sehr von dufieren Gegebenheiten
beeinflusst wird (welche aber wieder subjektiven Bewertungen unterliegen), ist sie

ziemlich instabil (Sonnenmoser, 1997).
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Die Theorie des geplanten Verhaltens wurde bereits zur Vorhersage und Erklarung
von Verhalten in vielen verschiedenen Studien angewendet z.B. Gewichtsredu-
zierung Schifter und Ajzen (1985), Kursbesuche Ajzen und Madden (1986) oder
umweltbewusstes Einkaufsverhalten Sonnenmoser (1997). Im Bereich der Akkultu-
ration wurde die Theorie des geplanten Verhaltens nur selten eingesetzt. In ihrer
Untersuchung verwendet Jaeger (2009) die Theorie des geplanten Verhalten zur

Vorhersage von Akkulturationsstrategien an.

Ublicherweise wurde, mit Hilfe der in der Theorie des geplanten Verhaltens vorgege-
benen Variablen, 50% der Intentionsvarianz, und eine dhnlich hohe Aufklarungsrate
fiir die Verhaltensvarianz erzielt. Was bedeutet, dass die Theorie des geplanten Ver-
haltens nicht nur vielseitig einsetzbar, sondern auch relativ erfolgreich ist (Frey u. a.,

1993).

Neben Plausibilitdt und Sparsamkeit gehort auch Handlichkeit zu den Vorteilen
diese Theorie. Leider hat die Theorie auch ihre Nachteile. Der grofste Nachteil der
Theorie ist, dass sie voraussetzt, dass die handelnde Person sich rational verhélt. Ein
spontanes oder emotionales Verhalten liegt auferhalb ihres Erklarungsbereiches.
Mittlerweile existieren zahlreiche Verdnderungs- und Erweiterungsvorschlige der
Theorie des geplanten Verhaltens, wie z.B. moralische Normen oder Selbstwirk-
samkeitserwartungen. In der vorliegenden Arbeit wird die Untersuchung auf das
Modell der Theorie des geplanten Verhaltens von Ajzen (1991) begrenzt, da die
Beriicksichtigung weiterer Faktoren zu einer umfassenderen Untersuchung fiihren

wiirde, und somit im Rahmen einer Diplomarbeit nicht durchfiihrbar wére.
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II Empirischer Teil

6 Ziel der Arbeit

Ziel der vorliegenden Arbeit ist es, das Akkulturationsverhalten von Fliichtlingen
und dessen Determinanten empirisch zu untersuchen, sowie die Bedeutung der wahr-
genommenen sozialen Unterstiitzung auf das Akkulturationsverhalten empirisch zu

untermauern.

Es wird erforscht, welchen Einfluss die soziodemografischen, personlichen Variablen
und die Determinanten der Theorie des geplanten Verhaltens auf das Akkulturati-
onsverhalten haben. Dariiber hinaus wird die wahrgenommene sozialer Unterstiit-

zung von Fliichtlingen und ihr Einfluss auf das Akkulturationsverhalten untersucht.

Die Erkenntnisse aus der vorliegende Untersuchung sollen zu einem besseren Ver-
standnis des Akkulturationsprozesses der Fliichtlingen fiihren und einen theoreti-
schen Beitrag und Verbesserungsvorschlige fiir die Bereiche der Einwanderung, Mi-

gration und Integration darstellen.
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7 Forschungsfragen und Hypothesen

Im folgenden Kapitel werden nun die, auf Grundlage der vorhin dargestellten Theo-
rien gebildeten, Forschungsfragen und Hypothesen der Untersuchung vorgestellt
und anschliefend mithilfe von statistischen Analyseverfahren empirisch {iberpriift.
Das, im theoretischen Teil der Arbeit angefiihrte, integrative Modell (siehe Kapitel
3.3) wird nicht als Ganzes iiberpriift, und wurde lediglich vorgestellt, um die
Vollsténdigkeit der Theorie zu gewéhrleisten.

Die Theorie des geplanten Verhaltens (siehe Kapitel 5) wird so wie es abgebildet
auch iiberpriift. So werden die Variablen ,Einstellungen®,  subjektive Norm®,
,wahrgenommene Verhaltenskontrolle® und ,Verhaltensintention“ zur Vorhersage

von Akkulturationsverhalten iibernommen.

7.1 Verhaltenspradiktoren der Theorie des geplanten Verhal-

tens

Es wird erwartet, dass das Akkulturationsverhalten und die Akkulturationsintention
tschetschenischer Fliichtlinge mit Hilfe von Pradiktoren der Theorie des geplanten

Verhaltens vorhergesagt werden konnen.

Forschungsfrage A: Helfen die Verhaltenspridiktoren der Theorie des ge-
planten Verhalten bei der Vorhersage von Akkulturationsintention und

Akkulturationsverhalten tschetschenischer Fliichtlinge?

Hypothese 1: Die Verhaltensprdidiktoren der Theorie des geplan-
ten Verhaltens (Einstellungen, subjektive Norm und wahrgenomme-
ne Verhaltenskontrolle) tragen signifikant zur Vorhersage von Ak-
kulturationsintention und Akkulturationsverhalten tschetschenischer

Fliichtlinge bez.
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7.2 Soziodemographische und personliche Variablen sowie so-

ziale Unterstiitzung

Berry (1997) zeigt in seinem integrativen Rahmenmodel, dass zu den Faktoren die
auf individueller Ebene (sieche Kapitel 3.3) einen Einfluss auf die Akkulturation
haben, unter anderem das Alter, das Geschlecht, die Bildung, die Aufenthaltsdauer
in einem Land und die soziale Unterstiitzung gehoren.

So wird auch in dieser Untersuchung angenommen, dass soziodemographische (Alter
und Geschlecht) und personliche (Aufenthaltsdauer und Bildungsstand) Variablen
sowie soziale Unterstiitzung einen Einfluss auf das Akkulturationsverhalten haben,

und entsprechend folgende Hypothesen formuliert.

Forschungsfrage B: Welchen Einfluss haben soziodemographische und
personliche Variablen sowie soziale Unterstiitzung auf das Akkulturati-

onsverhalten bei Fliichtlingen?

Hypothese 2.1: Personen wunterschiedlichen Alters unterscheiden

sich in Bezug auf die Ubernahme der neuen Kultur.

e Hypothese 2.2: Personen unterschiedlichen Alters unterscheiden

sich in Bezug auf den Erhalt der eigenen Kultur.

e Hypothese 3.1: Mdanner und Frauen unterscheiden sich in Bezug auf

die Ubernahme der neuen Kultur.

e Hypothese 3.2: Mdanner und Frauen unterscheiden sich in Bezug auf

den Erhalt der eigenen Kultur.

e Hypothese 4.1: Personen mit unterschiedlich langer Aufenthaltsdau-
er in Osterreich unterscheiden sich hinsichtlich der Ubernahme der

neuen Kultur.
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e Hypothese 4.2: Personen mait unterschiedlich langer Aufenthaltsdau-
er in Osterreich unterscheiden sich hinsichtlich der Erhalt der eige-

nen Kultur.

e Hypothese 5.1: Personen mit unterschiedlichem Bildungsstand un-

terscheiden sich in Bezug auf die Ubernahme der neuen Kultur.

e Hypothese 5.2: Personen mit unterschiedlichem Bildungsstand un-

terschetden sich in Bezug auf den Erhalt der eigenen Kultur.

e Hypothese 6.1: Die wahrgenommene soziale Unterstitzung hat einen

signifikanten Einfluss auf die Ubernahme der neuen Kultur.

e Hypothese 6.2: Die wahrgenommene soziale Unterstitzung hat einen

signifikanten Einfluss auf den Erhalt der eigenen Kultur.

8 Methode

Um die im Kapitel 7 angefiihrten Fragestellungen zu untersuchen, wurde die schrift-
liche Befragung (Fragebogenmethode) ausgewihlt. Der Fragebogen zéhlt ,zu den
wichtigsten und in der psychologische Forschung meistangewendeten Untersuchungs-
verfahren“ (vgl. Mummendey & Grau, 2008, S. 13).

Diese Art der Befragung wurde vor allem wegen der Moglichkeit der Ermittlung sta-
tistischer Zusammenhénge, und der Ausschaltung von Intervieweffekten bevorzugt.
Auch die Moglichkeit grofsere Stichprobe zu erreichen, und geringere Kosten werden
zu den Vorteilen der Fragenbogenmethoden gezdhlt (Mummendey & Grau, 2008)
und sind letztlich fiir diese Untersuchung wichtig.

Um den groften Nachteil der schriftliche Befragung — die unkontrollierte Erhebungs-
situation - zu beseitigen, empfehlen Bortz und Doéring (2006) mehrere Untersu-
chungsteilnehmer in einer Gruppe unter standardisierten Bedingungen bei gleichzei-
tiger Anwesenheit eines Untersuchungsleiters zu befragen. Diese Bedingung konnte

zum Teil erfiillt werden.
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9 Untersuchungsverlauf und Voruntersuchung

Die Datenerhebung fand im Zeitraum von Mai bis November 2010 statt. Im Zu-
ge meiner Tétigkeit als Fliichtlingsbetreuerin hatte ich Kontakt zu Fliichtlingen aus
Tschetschenien, und konnte so die Personen personlich zur Untersuchung rekrutieren.
Dabei wurde den Teilnehmern erklért, dass die Befragung zu Zwecken der Forschung
erfolgt, und die Ergebnisse nur im Rahmen der Diplomarbeit verwendet werden. Es
wurde auch die Freiwilligkeit betont. Die Bearbeitung erfolgte teilweise in Gruppen,
und die Fragebogen wurden wihrend meiner Anwesenheit ausgefiillt. Wo dies nicht
moglich war, wurden die Fragebdgen den Personen iiberlassen und bei Gelegenheit
wieder abgeholt. Fiir das Ausfiillen der Fragebogen benotigten die Fliichtlinge, je
nach individuellem Tempo, 20-25 Minuten. Es wurde keine Zeitbegrenzung vorge-

geben. Insgesamt wurden 117 Fliichtlingen aus Tschetschenien befragt.

Mit Hilfe eines Pretests, welchen acht Personen ausgefiillt haben, konnte der Frage-
bogen auf Verstidndlichkeit und Durchfiihrbarkeit iiberpriift werden. Danach konnte

die adaptierte und verbesserte Variante weiter verwendet werden.
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10 Beschreibung der Befragungsinstrumente
Zum Zwecke dieser Untersuchung wurden zwei Fragebogen eingesetzt.

- Selbstkonstruierter Fragebogen zur Erfassung des Akkulturationsverhalten

und der Akkulturationsstrategien.
- Skala zur Erfassung von sozialer Unterstiitzung (Laireiter, A.).

Dariiber hinaus wurden Fragen zur Charakterisierung der Stichprobe gestellt.

10.1 Erfassung von Akkulturationsstrategien und Akkultu-

rationsverhalten

Um Akkulturationsverhalten und Akkulturationsstrategien tschetschenischer
Fliichtlinge zu erfassen, schien es sinnvoll einen Fragebogen zu entwickeln (eine
Ausfiithrung des Fragebogens auf Deutsch und Russisch befinden sich im Anhang).
Ziel war es, zum einen einen Fragebogen zu entwickeln, der zu der Mentalitdt und
Kultur tschetschenischer Fliichtlinge passt, zum anderen einen Fragenbogen auf
Russisch zu konstruieren, da nur weniger Tschetschenen gut Deutsch oder Englisch
verstehen, und daher die Vorgabe eines Fragenbogens auf Deutsch oder Englisch

nicht zumutbar gewesen wiére.

Als Grundlage fiir die Konstruktion diente sowohl das Rahmenmodell nach Berry
(1997) (siehe Kapitel 3.3), als auch die Theorie des geplanten Verhaltens nach
Ajzen (1991) (siehe Kapitel 5).

Das Rahmenmodell nach Berry (1997) ermdoglicht mit Hilfe von zwei zugrunde
liegenden Fragen (Dimensionen) die Akkulturationsstrategien von Fliichtlingen

festzustellen. Erstens muss entschieden werden, ob die mitgebrachte und ererbte
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Kultur fiir wertvoll gehalten wird und deshalb erhalten werden sollte, und zweitens
muss die Erwiinschtheit vom Erwerb der kulturellen Charakteristiken der Aufnah-

megesellschaft erfragt werden.

Die Theorie des geplanten Verhaltens ermdglicht mit Verhaltenspradiktoren wie
Einstellungen, subjektive Norm, wahrgenommene Verhaltenskontrolle und Intention

das Akkulturationsverhalten vorherzusagen.

Als erstes wurden die Lebensbereiche ausgewihlt, zu denen spéter Fragen gestellt
wurden: Sprachgebrauch, Kleidung, TV-Konsum, Freundschaften, Traditionspflege,
Mitgliedschaft in Organisationen/Vereinen, Staatsbiirgerschaft, Zugehorigkeitsge-
fiihl (siehe auch Kapitel 3.5).

Um die Ergebnisse entsprechend dem Rahmenmodell von Berry (1997) interpretieren
zu konnen, wurden fiir jeden Lebensbereich zwei Items formuliert. Das erste Item
bezieht sich auf das Einwanderungsland, das zweite [tem auf das Heimatland.

Zum Beispiel sind beim Lebensbereich , Kleidung* folgenden Fragen zu beantworten:

- Ziehen Sie sich wie die meisten Menschen in Osterreich an?

- Ziehen Sie sich wie die meisten Menschen in Tschetschenien an?

Pro Frage steht eine verbal verankerte sechsstufige Rating-Skala zu Verfiigung,
wobei die kleinste Zahl (Eins) die geringste Auspragung des Verhaltens (Tatigkeit,
Gefiihls), und die grofste Zahl (Sechs) die hochste Ausprigung darstellt. Die
Verwendung von einer sechsstufigen Antwortskala wurde deswegen gewihlt, um
eine mittlere Kategorie bewusst wegzulassen, und somit eine Tendenz zur Mitte
auszuschlieffen. Das ist vor allem wichtig, um danach die Daten anhand des

Akkulturationsmodells von Berry (1997) zu interpretieren.

Die Antwortvorgaben wurden immer auf die Fragen abgestimmt. So wurden hin-
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sichtlich des Lebensbereichs ,Sprachgebrauch gegeniiber Kinder oder Verwandten®

folgende Fragen gestellt:

- Wie oft sprechen Sie mit ihren Kindern oder Verwandten, die in Osterreich

leben, Deutsch?

- Wie oft sprechen Sie mit ihren Kindern oder Verwandten, die in Osterreich

leben, Tschetschenisch?

Die Antwortmdglichkeiten waren hier von ,,gar nicht“ bis ,immer* abgestuft.

Hinsichtlich des Lebensbereiches ,Kleidung“ wurden Fragen, wie:

- Ziehen Sie sich an wie die meisten Menschen in Osterreich?

- Ziehen Sie sich an wie die meisten Menschen in Tschetschenien?

gestellt. Die Antwortmdglichkeiten waren hier ,jiiberhaupt nicht dhnlich“ bis ,sehr

ahnlich*.

Im vorliegen Fragebogen wurde sich bewusst fiir eine geschlossene Form von Fragen
entschieden. Vor allem wegen den Vorteilen des geschlossenes Antwortformates wie
~praktische Auswertung und Interpretation der Ergebnisse* (Mummendey & Grau,
2008, S. 75).

Der Fragenbogen wurde auf Russisch entwickelt, und danach auf Deutsch {ibersetzt.
Dabei wurde auf leicht verstdndliche und kulturangepasste Formulierungen der

Fragen geachtet.

Die Skala ,Ubernahme neue Kultur“ weist eine sehr hohe interne Konsistenz
(Cronbachs alpha—.95) auf. Die Skala ,Erhalt der eigenen Kultur” zeigt auch eine

sehr hohe interne Konsistenz (Cronbachs alpha=.92).



10 Beschreibung der Befragungsinstrumente o8

Um die Verhaltenspridiktoren, die in der Theorie des geplanten Verhaltens (Aj-
zen, 1991) aufgezihlt werden, zu erfassen, wurden zu allen Lebensbereichen Fragen
zu selbstberichtetem Verhalten, Intention, Einstellungen, subjektiven Normen sowie

wahrgenommenen Verhaltenskontrolle gestellt.

Bei der Formulierung der Fragen wurden die Richtlinien zur Konstruktion eines
Fragebogens zur Theorie des geplanten Verhaltens von Ajzen (2010) beriicksichtigt.
Die Abweichungen im Antwortformat (Ajzen schligt ein siebenstufiges Antwort-
format vor) und der Itemformulierung (bei Ajzen wurden die Items in Form von
Hauptsétzen formuliert) wurden bereits vorher begriindet.

Zu jedem Lebensbereich wurde pro Dimension (Ubernahme neuer Kultur; Erhalt
der Herkunftskultur) jeweils eine Frage formuliert, die die Intention, Einstellung,
subjektive Norm und die wahrgenommener Verhaltenskontrolle erfasst. Um alle
Verhaltenspradiktoren, in allen vorher erwidhnten Lebensbereichen zu erfassen,
musste die Anzahl von Fragen auf eine eingeschrinkt werden. Mehrere Fragen pro
Verhaltenspriadiktor wéiren zwar methodisch iiberlegener, aber aus ¢konomischen

Griinden nicht durchfiihrbar.

Im Folgenden werden Fragen entsprechend den Verhaltenspriadiktoren fiir den Le-
bensbereich ,Sprachgebrauch gegeniiber Kinder oder Verwandten®, als Beispiel an-

gefiihrt.
Einstellungen:
- Dass ich mit meinen Kindern/Verwandten, die in Osterreich leben, Deutsch
spreche, st ...

- Dass ich mit meinen Kindern/Verwandten, die in Osterreich leben, tschetsche-
nisch sprechen, ist ...

(jeweils sechsstufige Antwortskala von ,sehr schlecht” bis ,sehr gut®)

Subjektive Norm:
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- Die meisten Leute, die mir wichtig sind, meinen, ich sollte ... mit meinen

Kindern/Verwandten, die in Osterreich leben, Deutsch sprechen.

- Die meisten Leute, die mir wichtig sind, meinen, ich sollte ... mit meinen
Kindern/Verwandten, die in Osterreich leben, tschetschenisch sprechen.
(jeweils sechsstufige Antwortskala von ,trifft {iberhaupt nicht zu* bis trifft

vollig zu*)

Intention:

- Ich bin zukinftig/weiterhin bereit,... mit meinen Kindern/Verwandten, die in

Osterreich leben, Deutsch zu sprechen.

- Ich bin zukinftig/weiterhin bereit,... mit meinen Kindern/Verwandten, die in
Osterreich leben, tschetschenisch zu sprechen.
(jeweils sechsstufige Antwortskala von ,trifft {iberhaupt nicht zu* bis trifft

vollig zu*)

Wahrgenommene Verhaltenskontrolle:

- Mit meinen Kindern/Verwandten, die in Osterreich leben, Deutsch zu spre-

chen, st fir mich ...

- Mit meinen Kindern/Verwandten, die in Osterreich leben, in meiner Mutter-
sprache zu sprechen, ist fir mich ...

(jeweils sechsstufige Antwortskala von ,sehr schwer” bis sehr leicht®)

10.2 Erfassung von wahrgenommener sozialer Unterstiitzung

Um die wahrgenommene soziale Unterstiitzung zu erfassen, wurde die Social support
appraisals scale - deutsche Fassung: Skala zur Erfassung wahrgenommener sozialer
Unterstiitzung (SS-A-d) von Laireiter A.R. angewendet. Da nur wenige tschetscheni-

sche Fliichtlinge Deutsch verstehen, wurde die Skala auf Russisch iibersetzt. Wobei
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auf eine leicht verstédndliche Formulierung geachtet wurde.

Die SS-A-d erfasst die wahrgenommene Unterstiitzung im Alltag in Selbsteinschét-
zungen. In Anlehnung an Cobb (1976) wird unter wahrgenommener sozialer Unter-
stiitzung die subjektive Uberzeugung verstanden, unterstiitzt zu sein. Das Unter-
stiitzungskonzept von Cobb (1976) bezieht sich auf psychologische Unterstiitzungs-
formen des ,sich geliebt, geachtet und eingebunden zu fiihlens“, wobei Cobb auch
die Quellen dieser Unterstiitzung in seine Definition einbezieht (Partner, Familie,
Freunde und Menschen im Allgemeinen)(vgl.Laireiter, 2003, S. 826). Die Items be-
schreiben unterstiitzungs- und beziehungsrelevante Aussagen, die der Befragte selbst
in Bezug auf den Grad seiner Zustimmung und Ablehnung einzuschétzen hat. Dafiir
steht pro Item eine vierstufige Skala mit den Auspragungen 1= ,stimme sehr zu“, 2
—,stimme zu“, 3—,stimme nicht zu“, 4— stimme {iberhaupt nicht zu“ zur Verfiigung.

Den insgesamt 28 Items sind vier Skalen zugeordnet:

1. Unterstiitzung vom Partner (5 Items)

Itembeispiel: ,Mein Partner ist mir gegeniiber sehr fiirsorglich“

2. Unterstiitzung von der Familie (8 Items)

[tembeispiel: ,Meine Familie achtet mich sehr

3. Unterstiitzung von Freunden (7 Items)

[tembeispiel: ,Meine Freunde respektieren mich®

4. Unterstiitzung von anderen Menschen (8 Ttems)

[tembeispiel: ,Mann kann mich gut leiden®

Diese vier Subskalen entsprechen auch den Quellen der Unterstiitzung. Die Items
beziehen sich grundsétzlich auf die alltdglichen Formen der Unterstiitzung. Es ist
moglich, neben dem Gesamtscore, auch Summenwerte iiber die einzelnen Subskalen
zu berechnen. Dies entspricht dann der wahrgenommenen Unterstiitzung aus dieser
Quelle (z.B. Summenwert iiber alle Freunde-Items: Wahrgenommene Unterstiitzung

von Freunden)(Laireiter, 2003).
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10.2.1 Giitekriterien der Skala zur Erfassung von wahrgenommener so-

ziale Unterstiitzung

Zur Ermittlung der Giiterkriterien wurden vier Stichproben aus der Allgemeinbe-

volkerung bzw. von Studierenden (N gesamt = 260) herangezogen (Laireiter, 2003).

Reliabilitdt: ,Die Reliabilitdt eines Tests kennzeichnet den Grad der Genauigkeit,
mit dem das gepriifte Merkmal gemessen wird* (Bortz & Déring, 2006, S. 196).
Der Reliabilitétskoeffizient (Cronbach “s Alpha) der Gesamtskala auf Deutsch liegt
bei .92, was der gleichen Hohe wie bei der Originalskala auf Englisch entspricht
(Laireter, 1993).

Validitat: ,Die Validitét eines Test gibt an, wie gut der Test in der Lage ist, genau
das zu messen, was er zu messen vorgibt* (Bortz & Déring, 2006, S. 200).

Die Validitiat der Skala wurde auf verschiedene Weise iiberpriift. Die konvergente
Validitdt wurde im Vergleich zu einer Reihe anderer Unterstiitzungsverfahren
bestimmt. Diese konnen den unterschiedlichen Teilkomponenten wie Unterstiit-
zungsnetzwerk, wahrgenommene Unterstiitzung, unterstiitzendes Familienklima
etc. zugeordnet werden.

Vaux, Burda und Steward (1986) bestéitigen die signifikante mittlere divergente
Validitéit. Diese wurde bei Personlichkeitsmerkmalen wie Affiliation, Autonomie,
Pflegebereitschaft, Hilfsbereitschaft, Aggressivitit und der Netzwerkorientierung
tiberpriift (zitiert nach Laireter, 1993, S. 828). Die Ergebnisse zeigen eine Beziehung
zu den Mafen fiir die wahrgenommene Unterstiitzung, die Netzwerkressourcen, die
Zufriedenheit mit der Unterstiitzung und dem wahrgenommenen Familienklima.
Procidano und Heller (1983) bestétigen sehr hohe Korrelationen mit den Einzelska-
len, die wahrgenommene emotionale Unterstiitzung messen, und ebenso eine hohe
Korrelation mit solchen, die als Quelle der Unterstiitzung Familie und Freunde
beriicksichtigen (zitiert nach Laireter, 1993, S. 828).

Insgesamt belegen diese Ergebnisse sehr deutlich die differentielle Validitdt des
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Verfahrens.

Zusammenfassen ist festzuhalten, dass es sich hier um ein Verfahren handelt,
das vorwiegend die Zugehorigkeit und emotionale Unterstiitzung von der Familie
bzw. den Freunden, in seiner Erwartungsform auch dem Partner, erfasst und den

Validitatsanspruch einlost (Laireter, 1993, S. 828).

Objektivitat: ,Die Objektivitit eines Tests gibt an, in welchem Ausmafl die
Testergebnisse vom Testanwender unabhéngig sind“ (Bortz & Doring, 2006, S. 195).
Da der Fragebogen schriftlich vorgegeben werden kann, ist damit die Durchfiih-

rungsobjektivitat gewdhrleistet.

Zusammenfassend ist festzuhalten, dass es sich bei dem angewendeten Verfahren
um ein sehr 6konomisches handelt, da es auch fiir grofsere Umfragen geeignet er-
scheint. Aufserdem ist zu sagen, dass die anderen psychometrischen Eigenschaften

des Verfahrens mit gut zu bewerten sind (Laireter, 1993, S828f).

10.3 Erfassung von soziodemographischem und personlichem

Hintergrund

Weiters wurden Fragen zum personlichen und soziodemographischen Hintergrund

gestellt.

Neben Geschlecht (Mdnnlich, Weiblich), Alter (in ganzen Jahren) und Bundesland,

in dem man wohnt wurden weitere Variablen erfragt.

Bildungsstand.

Die Fliichtlinge wurden gebeten, ihren héchsten Bildungsabschluss anzugeben. Da
die meisten Fliichtlinge ihre Ausbildung zu Hause gemacht haben, wurden die Ant-
wortmoglichkeiten auf das Ausbildungssystem des Heimatlandes angepasst. Bei der

Ubersetzung des Fragebogens auf Deutsch wird versucht die Antwortkategorien an
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das Osterreichische Ausbildungssystem anzupassen. Fiir die Auswertung der Ergeb-
nisse wurden die Antworten in zwei Kategorie unterteilt: mit und ohne Hochschul-

abschluss.

- mit Hochschulabschluss
- ohne Hochschulabschluss
Familienstand.

Zu Erfassung des Familienstandes standen den Fliichtlingen folgende Antwortmdog-

lichkeiten zur Verfiigung:

ledig

verheiratet

geschieden

verwitwet

Aufenthaltsdaver in Osterreich.

Hier konnten die Befragten angeben, seit wann (in Jahren) sie in Osterreich leben.

Asylstatus.
Hier wurde nach dem Asylstatus der Fliichtlinge, den sie zurzeit besitzen, gefragt.

Es standen folgende Kategorien zur Verfiigung:

Asylwerber

anerkannter Fliichtling

subsidiarer Schutz oder eine andere Art von Visum

anderes

Wohnsituation.
Hier wurde mit Hilfe der Frage: Wo wohnen Sie zurzeit? - nach der Wohnsituation

gefragt. Folgende Kategorien konnten ausgewihlt werden:
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Fliichtlingslager

Fliichtlingsheim /-pension

Mietwohnung

anderes

11 Auswertung

Die Auswertung wurde mit Hilfe des Computerprogramms SPSS Statistics 19.0 fiir
Windows durchgefiihrt. Es wurden deskriptive und analytische Verfahren angewen-

det.

11.1 Exkurs zu den statistischen Bergriffen
11.1.1 Messniveau

Um das korrekte statistische Verfahren auswihlen zu konnen, betont Zofel (2003)
die Wichtigkeit der Feststellung des Messniveaus der Daten. Die Daten der vorlie-
genden Arbeit befinden sich auf Nominal-, Ordinal- und Intervallskalenniveau. Bei
den Skalen des Fragebogens wird von einem Intervallskalenniveau ausgegangen, wel-
ches vor allem fiir Berechnung von Summen, Mittelwerten und Differenzen wichtig

ist (Bortz, 1999).

11.1.2 Signifikanztest

Das klassische statistische Instrument zur Priifung von Hypothesen ist der Signifi-
kanztest.

,Der Signifikanztest ermittelt die Wahrscheinlichkeit, mit der das gefundene empiri-
sche Ergebnis sowie Ergebnisse, die noch extremer sind als das gefundene Ergebnis,

auftreten konnen, wenn die Populationsverhiltnisse der Nullhypothese entsprechen®
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(Bortz & Doéring, 2006, S. 494). Diese Wahrscheinlichkeit wird Irrtumswahrschein-
lichkeit genannt. Sie wird im Vorhinein festgelegt, und als Alpha («) in Prozenten
angegeben. Ist die Irrtumswahrscheinlichkeit kleiner als a%, bezeichnen wir das
Stichprobenergebnis als statistisch signifikant. o kennzeichnet das Signifikanzniveau®
(Bortz & Déring, 2006, S. 494). In der Forschung wird ein 5% iges Signifikanzniveau

anerkannt und deswegen auch in dieser Arbeit verwendet.

11.1.3 Teststarke und Effektstarke

wDie Teststirke (Power, 1 — ) gibt an, mit welcher Wahrscheinlichkeit ein Signi-
fikanztest zugunsten einer giiltigen Alternativhypothesen entscheidet* (Bortz &
Doéring, 2006, S. 501). Mit anderen Worten gibt die Teststirke an, mit welcher Si-
cherheit der in einer Population vorhandene Effekt, auch gefunden werden kann. Die
Teststirke ist abhéngig von vielen Variablen, wie z.B. der Irrtumswahrscheinlichkeit
a, der Effektstirke, der ein- oder zweiseitigen Testung, der Merkmalsstreuung und

des Stichprobenumfanges (Bortz, 2005).

Neben der Teststirke sollte auch stets die Effektstédrke angegeben werden, um
die praktische Bedeutung eines Effekts erschliefsen zu konnen. Beriicksichtigt man
die Effektstirke nicht, so besteht die Gefahr, dass kleine Effekte aufgrund ihrer
Signifikanz iiberbewertet werden (Bortz & Déring, 2006, S. 28).

Die Effektstirke und die Teststdrke wurden in der vorliegenden Arbeit unter Ver-
wendung von G*Power 3.0.10 (Faul, Erdfelder & Buchner, 2001) ermittelt. G*Power
zeigt immer Cohen (1977) die Effektstiarke an. Sie wird in drei Kategorien: ,klein®,
,mittel“ und ,,grofll unterteilt, und hat je nach Verfahren verschiedene Ausprigungen

(vgl. Tabelle 1).
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Index klein mittel grof’
t-Test auf Mittel d 0,20 0,50 0,80
t-Test auf Korrelationen r 0,10 0,30 0,50
F-Test (ANOVA) f 0,10 0,25 0,40
F-Test (MCR) f? 0,02 0,15 0,35

Tabelle 1: Effektstiarke nach Cohen, 1977

11.1.4 Faktorenanalyse

Die Faktorenanalyse fungiert vor allem datenreduzierend. ,Die Faktorenanalyse ist
ein Verfahren, dass eine grofere Anzahl von Variablen auf eine kleinere Anzahl hy-
pothetischer Groken, Faktoren genannt, zuriickfithrt (Zofel, 2003, S. 221).

Die Faktorenanalyse geht von den wechselseitigen Zusammenhéngen der Einzelindi-
katoren aus, und extrahiert aus der Korrelationsmatrix einen Faktor, der inhaltlich
das Gemeinsame der Indikatoren erfasst. Fiir jede Variable wird zudem eine soge-
nannte Faktorladung berechnet, die angibt, wie eng der Zusammenhang zwischen der
Indikatorvariablen und dem latenten Merkmal (Faktor) ist. Diese Faktorenladungen
haben einen Wertebereich von -1 bis +1 und kénnen als Gewichtungsfaktoren dienen
(Bortz & Déring, 2006, S. 147).

Das Ziel der Faktorenanalyse ist es, moglichst wenige, voneinander unabhingige Fak-
toren zu bekommen, auf denen jeweils eine maximale Anzahl an Variablen moglichst
hoch ladt. Ladt eine Variable auf einem bestimmten Faktor, und nur auf diesem,
hoch, so kann man davon sprechen, dass dieser ein sehr typischer Vertreter dieses
Faktors ist (Field, 2005).

Um moglichst wenige und aussagekréftige Faktoren zu bekommen, werden nach dem
Kaiser-Guttman-Kriterium nur jene Faktoren beriicksichtigt, deren Eigenwert grofser
als 1 ist. Eine weitere Moglichkeit, welche auch eine graphische Darstellung liefert,
ist der ,Scree-Test“ (Scree-Plot). Hier wird ein Eigenwertsdiagramm erstellt, bei dem
die Faktoren, welche vor dem Knick liegen, beachtet werden (Eid, Gollwitzer und

Schmitt, 2010; Field, 2005).
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11.1.5 Reliabilitaten

,Die Reliabilitdt gibt den Grad der Messgenauigkeit eines Messwerts an (Biihner,
2011, S. 60).

Der Reliabilititskoeffizient (Cronbach «) ist ein Maf fiir die innere Konsistenz
einer Skala. Je ndher der Wert bei 1 liegt, desto konsistenter ist die Skala und desto

homogener sind die Items.

Die Itemtrennschérfe ermoglicht die Einschdtzung, wie gut ein Item zwischen Per-
sonen mit niedriger und hoher Merkmalsauspragung trennt. Der Wertebereich der
Itemtrennschérfe liegt zischen -1 und 1. Bei einer hohen positiven Trennschérfe er-
fasst das Item etwas Ahnliches wie der Gesamttest. Eine Trennschiirfe nahe null
weilst darauf hin, dass ein Item mit dem restlichen Test nichts gemeinsam hat. Eine
negative Trennschirfe kann einen Hinweis darauf geben, dass ein Item umgekehrt,

und nicht wie beabsichtigt, verstanden wurde.
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11.2 Uberpriifung der Skalenqualitéit

Um die Skalenqualitit zu priifen, wurden Faktorenanalysen durchgefiihrt, und an-

schliefend die Reliabilitaten berechnet.

11.2.1 Uberpriifung die Skalen zur Erfassung von Akkulturationsverhal-

ten und Akkulturationsstrategien

Da das Akkulturationsverhalten und Akkulturationsstrategien mit einem selbstkon-
struierten Fragebogen (sieche Anhang A.) erfasst wurde, und keine testtheoretischen
Kennwerte vorlagen, wurde pro Skala getrennt fiir den Erhalt der eigenen Kultur vs.
Aufnahme der neuen Kultur eine Faktorenanalyse berechnet. Als Extraktionskrite-
rium wurde das ,Kaiser-Guttmann-Kriterium“ (Eigenwert grofer 1) herangezogen.
Unter anderem wurden Reliabilitdtskoeffizienten und Itemtrennschérfe berechnet.
Nach Bortz und Déring, 2006 ist eine hinreichende innere Konsistenz einer Skala bei
einer Reliabilitdt von @ = 0,80 gegeben. Die Reliabilitit von manchen Skalen bei
vorliegende Arbeit fiel niedriger als die vorgegebene 0,80, die Skalen werden aber

zwecks der Vollstindigkeit beibehalten.

11.2.1.1 Dimension: Erhalt der eigenen Kultur

Einstellungen.

Nach der Faktorenanalyse der Skala ,,Einstellungen bei dem Erhalt der eigenen Kul-
tur® wurde einen Faktor extrahiert, der 46,17% der Varianz erklirt. Das Cronbach
Alpha betriagt a= ,773. Die [temtrennschérfe liegt zwischen ,279 und ,627. Die ent-

sprechenden Ladungen der Skala befinden sich in der Tabelle 2.
Subjektive Norm.

Bei Skala ,subjektive Norm bei dem Erhalt der eigenen Kultur® konnten die Items
zu vier Faktoren zugeordnet werden, die inhaltlich aber nicht sinnvoll wiren. Somit

wurden zwei Faktoren extrahiert: ,Wichtigkeit der Meinung® der 39,77% der Varianz
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Komponente
Einstellung: Sprachgebrauch ,638
Einstellung: Kleidung , 134
Einstellung: Freunde ,780
Einstellung: TV-Konsum 72
Einstellung: Fest , 187
Einstellung: Staatsbiirgerschaft ,549
Einstellung: Vereinsmitgliedschaft ,401

Extraktionsmethode: Hauptkomponentenanalyse.

Tabelle 2: Faktorenladungen der Skala ,Einstellungen in der eigenen Kultur®

erklart und ,Annahme iiber die Meinung“ der 55,61% Varianzerklarung hat. Die
Ladungen der Items sind in der Tabelle 3 dargestellt.

Fiir den Faktor ,Wichtigkeit der Meinung“ betrigt die Reliabilitit von Cronbach
Alpha a=,931 und die Itemtrennschérfe liegt zwischen ,628 - 839, fiir den Faktor
,s<Annahme iiber die Meinung“ - Cronbach Alpha a=,691, die Itemtrennschérfe liegt
zwischen ,284 - |588.

Wahrgenommene Verhaltenskontrolle.

Die Items der Skala ,wahrgenommene Verhaltenskontrolle in eigener Kultur konn-
ten zwei Faktoren zugeordnet werden, die jedoch inhaltlich nicht sinnvoll zu inter-
pretieren wéren. Somit wurden die Items zu einem Faktor zugeordnet, der 41,98%
der Varianz aufklirt. Das Cronbach Alpha erreicht einen Wert von a= ,742. Die
Itemtrennschirfe liegt zwischen ,264 und ,669. Die Ladungen der Skala sind in der
Tabelle 4 dargestellt.

Intention.

Bei der Skala ,Erhalt eigener Kultur® wurden zwei Faktoren extrahiert, die jedoch
inhaltlich nicht sinnvoll zu interpretieren wéren. Somit wurden die [tems zu einem
Faktor zusammengefasst, der 45,61% der Varianz erklirt. Das Cronbach Alpha er-
reicht einen Wert von a= .854. Die Itemtrennschirfe liegt zwischen ,445 und ,757.

Die entsprechenden Ladungen der Skala befinden sich in der Tabelle 5.
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Komponente Komponente
Wichtigkeit der | Annahme iiber
Meinung die Meinung
Sub.Norm: Sprachgebrauch ,166 ,460
Sub.Norm: Kleidung ,482 ,640
Sub.Norm: Freunde ,148 , 755
Sub.Norm: TV-Konsum D71 ,345
Sub.Norm: Fest ,076 ,670
Sub.Norm: Staatsbiirgerschaft ,370 ,478
Sub.Norm: Vereinsmitgliedschaft ,302 ,055
Sub.Norm: Sprachgebrauch Wichtigkeit ,851 -, 115
Sub.Norm: Kleidung Wichtigkeit ,859 -,068
Sub.Norm: Freunde Wichtigkeit ,845 -,214
Sub.Norm: TV-Konsum Wichtigkeit ,800 -, 184
Sub.Norm: Fest Wichtigkeit ,848 -, 185
Sub.Norm: Staatsbiirgerschaft Wichtigkeit ,873 -,130
Sub.Norm: Vereinsmitgliedschaft Wichtigk. | ,655 -,281

Extraktionsmethode: Hauptkomponentenanalyse.

Tabelle 3: Faktorenladungen der Skala ,subjektive Norm in der eigenen Kultur®

Den Items der Skala ,Selbstberichtetes Akkulturationsverhalten“ konnten zwei Fak-

toren zugeordnet werden, die jedoch inhaltlich nicht sinnvoll zu interpretieren gewe-

sen wiren. Somit wurden die Items einem Faktor zugeordnet, der 38,53% der Varianz

aufklért. Das Cronbach Alpha erreicht einen Wert von a= .632. Die Ladungen der

Skala sind in der Tabelle 6 dargestellt.

Da die Ladung bei dem Item Vereinsmitgliedschaft sehr gering ist, wurde dieses

Item ausgeschlossen. Die Faktorenanalyse nach dem Ausschluss zeigt einen Faktor,

der 45,60% der Varianz erklirt. Nach der Itemreduzierung erreicht Cronbach Alpha

einen Wert von a= .670 und es wurden folgende Ladungen berechnet (vgl. Tabelle

7).

11.2.1.2 Dimension: Ubernahme der neuen Kultur

Einstellungen.
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Komponente
Einstellung: Sprachgebrauch ,393
Einstellung: Kleidung , 793
Einstellung: Freunde ,823
Einstellung: TV-Konsum ,639
Einstellung: Fest , 187
Einstellung: Staatsbiirgerschaft ,460
Einstellung: Vereinsmitgliedschaft ,H49

Extraktionsmethode: Hauptkomponentenanalyse.

Tabelle 4: Faktorenladungen der Skala ,wahrgenommene Verhaltenskontrolle in ei-

gene Kultur®

Komponente
Einstellung: Sprachgebrauch ,613
Einstellung: Kleidung 127
Einstellung: Freunde ,823
Einstellung: TV-Konsum ,639
Einstellung: Fest , 758
Einstellung: Staatsbiirgerschaft ,689
Einstellung: Vereinsmitgliedschaft ,394

Extraktionsmethode: Hauptkomponentenanalyse.

Tabelle 5: Faktorenladungen der Skala ,Intention in der eigenen Kultur®

Bei der Skala ,Einstellungen bei der Ubernahme der neuen Kultur wurden zwei
Faktoren extrahiert, die jedoch inhaltlich nicht sinnvoll zu interpretieren waren.
Somit wurden die Items einem Faktor zugeordnet, der 50,05% der Varianz erklirt.
Das Cronbach Alpha betriagt a=.806. Die Itemtrennschérfe liegt zwischen .323 und
.726. Die entsprechenden Ladungen der Skala befinden sich in der Tabelle 8.

Subjektive Norm.

Da die subjektive Norm sowohl die Annahme iiber die Meinung wichtiger Bezugs-
personen in Bezug auf das Akkulturationsverhalten erfasst, als auch die Wichtigkeit
der Person, sich dieser Meinung entsprechen zu verhalten, wird auch dementspre-
chend erwartet, dass zwei Faktoren (,Annahme iiber die Meinung“ und ,Wichtigkeit

der Meinung") extrahiert werden. Dementsprechend wurde auch zwei Faktoren ex-
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Komponente
Einstellung: Sprachgebrauch ,040
Einstellung: Kleidung ,667
Einstellung: Freunde ,789
Einstellung: TV-Konsum ,020
Einstellung: Fest , 791
Einstellung: Vereinsmitgliedschaft -,236

Extraktionsmethode: Hauptkomponentenanalyse.

Tabelle 6: Faktorenladungen der Skala ,selbstberichtetes Akkulturationsverhalten in

der eigenen Kultur®

Komponente
Einstellung: Sprachgebrauch ,047
Einstellung: Kleidung ,672
Einstellung: Freunde ,815
Einstellung: TV-Konsum ,009
Einstellung: Fest 778

Extraktionsmethode: Hauptkomponentenanalyse.

Tabelle 7: Faktorenladungen der Skala ,selbstberichtetes Akkultuarationsverhalten

in der eigenen Kultur®

trahiert.

Der Faktor ,Wichtigkeit der Meinung®* erklart 35,99% der Varianz, betrigt die Re-
liabilitdt von Cronbach Alpha a=,931 und die Itemtrennschérfe liegt zwischen ,628
—,839. Der Faktor ,Annahme iiber die Meinung® erklart 62,44% der Varianz, erreicht
eine Itemtrennschérfe von Cronbach Alpha a—,846, die Itemtrennschérfe liegt zwi-

schen ,430 —,690.

Bei der ,Ubernahme neuer Kultur konnten hier zwei Faktoren extrahiert werden.

(Ladungen vgl. Tabelle 9).
Wahrgenommene Verhaltenskontrolle.

Die Items der Skala ,wahrgenommene Verhaltenskontrolle in neuer Kultur” konnten
einem Faktor zugeordnet werden, der 53,33% der Varianz erklart. Das Cronbach

Alpha a= ,841. Die Itemtrennschérfe liegt zwischen ,447 und ,740. Die Ladungen
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Komponente
Einstellung: Sprachgebrauch ,652
Einstellung: Kleidung , 791
Einstellung: Freunde 779
Einstellung: TV-Konsum ,673
Einstellung: Fest ,825
Einstellung: Staatsbiirgerschaft ,721
Einstellung: Vereinsmitgliedschaft ,437
Extraktionsmethode: Hauptkomponentenanalyse.
Tabelle 8: Faktorenladungen der Skala ,Einstellungen in der neuen Kultur®
Komponente Komponente
Wichtigkeit der | Annahme iiber
Meinung die Meinung
Sub.Norm: Sprachgebrauch ,202 677
Sub.Norm: Kleidung ,001 ,800
Sub.Norm: Freunde -,044 ,805
Sub.Norm: TV-Konsum ,083 , 765
Sub.Norm: Fest -,029 ,760
Sub.Norm: Staatsbiirgerschaft 171 ,685
Sub.Norm: Vereinsmitgliedschaft ,146 ,032
Sub.Norm: Sprachgebrauch Wichtigkeit ,850 -,086
Sub.Norm: Kleidung Wichtigkeit ,878 -,020
Sub.Norm: Freunde Wichtigkeit ,888 ,016
Sub.Norm: TV-Konsum Wichtigkeit ,819 -,037
Sub.Norm: Fest Wichtigkeit ,844 -,145
Sub.Norm: Staatsbiirgerschaft Wichtigkeit ,883 -,096
Sub.Norm: Vereinsmitgliedschaft Wichtigk. ,702 -,033

Extraktionsmethode: Hauptkomponentenanalyse.

Tabelle 9: Faktorenladungen der Skala ,subjektive Norm in der neuen Kultur®

der Skala sind in der Tabelle 10 zu sehen.

Intention.

Die Items der Skala ,Intention in neuen Kultur konnten einem Faktoren zugeordnet

werden, welcher 55,10% der Varianz aufkliart. Das Cronbach Alpha betragt a= ,774.

Die Ttemtrennschérfe liegt zwischen ,266 und ,710. Die Ladungen der Skala konnen

in der Tabelle 11 betrachtet werden.

Selbtsberichtetes Akkulturationsverhalten.

Bei der Skala ,,Ubernahme neuer Kultur wurden zwei Faktoren extrahiert, die je-
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Komponente
Einstellung: Sprachgebrauch ,676
Einstellung: Kleidung , 721
Einstellung: Freunde ,843
Einstellung: TV-Konsum , 791
Einstellung: Fest ,824
Einstellung: Staatsbiirgerschaft ,075
Einstellung: Vereinsmitgliedschaft ,640

Extraktionsmethode: Hauptkomponentenanalyse.

Tabelle 10: Faktorenladungen der Skala ,wahrgenommene Verhaltenskontrolle in der

neuen Kultur®

Komponente
Einstellung: Sprachgebrauch ,668
Einstellung: Kleidung e
Einstellung: Freunde ,817
Einstellung: TV-Konsum 771
Einstellung: Fest ,840
Einstellung: Staatsbiirgerschaft ,730
Einstellung: Vereinsmitgliedschaft ,Hb7

Extraktionsmethode: Hauptkomponentenanalyse.

Tabelle 11: Faktorenladungen der Skala ,Intention in der neuen Kultur®

doch inhaltlich nicht sinnvoll zu interpretieren wéren. Somit wurden auch hier die
Items zu einem einzigen Faktor zugeordnet, der 39,12% der Varianz erklirt. Das
Cronbach Alpha betragt a= ,632. Die entsprechenden Ladungen der Skala finden
sich in der Tabelle 12 wieder.

Da die Ladungen bei den Items Staatsbiirgerschaft und Vereinsmitgliedschaft sehr
gering sind, wurden diese ausgeschlossen. Die Faktorenanalyse nach dem Ausschluss
zeigt einen Faktor, der 54,29% der Varianz erklart. Das Cronbach Alpha betriagt a—
,783. Nach der Itemreduzierung wurden folgende Ladungen berechnet (vgl. Tabelle
13).
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Komponente
Einstellung: Sprachgebrauch ,695
Einstellung: Kleidung ,675
Einstellung: Freunde , 793
Einstellung: TV-Konsum , 705
Einstellung: Fest ,831
Einstellung: Staatsbiirgerschaft -,088
Einstellung: Vereinsmitgliedschaft -,189

Extraktionsmethode: Hauptkomponentenanalyse.

Tabelle 12: Faktorenladungen der Skala ,selbstberichtetes Akkulturationsverhalten

in der neuen Kultur®

Komponente
Einstellung: Sprachgebrauch ,706
Einstellung: Kleidung ,673
Einstellung: Freunde , 752
Einstellung: TV-Konsum , 711
Einstellung: Fest ,832

Extraktionsmethode: Hauptkomponentenanalyse.

Tabelle 13: Faktorenladungen der Skala ,selbstberichtetes Akkulturationsverhalten

in der neuen Kultur” nach der Itemsreduzierung

11.2.2 Uberpriifung der Skala zur Erfassung von sozialer Unterstiitzung

Die wahrgenommene soziale Unterstiitzung wurde mit der Skala zur Erfassung
wahrgenommener sozialer Unterstiitzung (SS-A-d) von Laireiter A.R.(2003) erho-
ben. Auch diese Skala wurde auf Russisch vorgegeben, da nur wenige Tschetschenen

iiber gute Deutschkenntnisse verfiigen.

Nach einer Faktorenanalyse mit allen Items, konnten zwei Faktoren mit einem
Eigenwert iiber 1 (,Kaiser-Guttmann-Kriterium®)(vgl. Abbildung 7) abgebildet
werden, wobei der erster Faktor 40,2% der Varianz erkldrt, und der zweiter Faktor

nur 10,4% der Varianz erkliren kann.
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Abbildung 7: Graphische Darstellung der ersten Faktorenanalyse

Aus inhaltlichen Uberlegungen, und da die Varianzerklirung des zweiten Faktors
nicht zufriedenstellend ist, wurde entschieden den Fragebogen nur auf einen einzigen
Faktor zu reduzieren und nur Items, die Ladungen iiber 0,5 haben, beizubehalten.
Nach einer Reduktion von 28 auf 22 Items hat sich ein Faktor mit einer Varianz-
erklarung von 47,6% und mit einer Reliabilitdt von Cronbach Alpha ,95 ergeben,

was fiir eine sehr hohe Reliabilitdt und daher eine sehr hohe Messgenauigkeit spricht

(vgl. Abbildung 8).
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Abbildung 8: Graphische Darstellung der Faktorenanalyse nach Itemreduktion
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12 Deskriptive Statistik

Insgesamt wurden 117 tschetschenische Fliichtlinge befragt, wobei fiinf Personen
fiir die weitere Datenanalyse, wegen fehlender Antworten, ausgeschlossen werden

mussten. Somit besteht die bereinigte Stichprobe aus 112 Personen.

12.1 Soziodemographische und personliche Daten

Geschlecht

Um Geschlechtsunterschiede darstellen zu kénnen, wurde versucht moglichst gleich
viele Frauen und Ménner fiir die Stichprobe zu gewinnen. Von 112 Teilnehmern

waren 61 ménnlich (45,5%) und 51 weiblich (54,5%) (siehe Abbildung 9).

Geschlecht

W weiblich
[ méannlich

Abbildung 9: Geschlechterverteilung der Stichprobe

Alter

Die Teilnehmer waren im Alter von 18 bis 53 Jahre. Das Durchschnittsalter (Median)
liegt bei 33 Jahren (siehe Tabelle 10).

Familienstand

80 der befragten Personen (71,4%) gaben an verheiratet zu sein, 24 Personen (21,4%)
waren ledig, drei Personen waren (2,7%) geschieden und fiinf Personen (4,5%) ver-

witwet (sieche Tabelle 14).
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Abbildung 10: Altersverteilung der Stichprobe

Familienstand Haufigkeit Prozente
single 24 21,4
verheiratet 80 71,4
geschieden 3 2,7
verwitwet 5) 4.5
gesamt 112 100,0

Tabelle 14: Familienstand der Teilnehmer

Wohnsituation

Die Wohnsituation der Befragten ldsst sich aus der Tabelle 15 ablesen. Zwei Personen
(1.8%) sind in einem Fliichtlingslager untergebracht. 60 Personen (53.6%) wohnen in
einem Fliichtlingsheim (indem mehrere Bewohner zusammenwohnen). 45 Personen
(40.2%) haben eine Wohnung (wo sie alleine oder mit ihrer Familie leben). Lediglich

fiinf Personen (4.5%) haben die Kategorie ,anderes‘ angekreuzt.

Bildungsstand

Da die meisten Fliichtlinge ihre Ausbildung in ihrem Heimatland absolviert ha-
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Wohnsituation Haufigkeit Prozente
fliichtlingslager 2 1.8
fliichtlingsheim 60 53.6
wohnung 45 40.2
anderes 5 4.5
gesamt 112 100.0

Tabelle 15: Wohnsituation der Teilnehmer

ben, mussten die Kategorien im Fragebogen an das Ausbildungssystem im Hei-

matland angepasst werden. Der Bildungsstand wurde mit Hilfe von vier Katego-

rien abgefragt: Pflichtschulabschluss, Berufsschule/Fachschulabschluss, Matura, In-

stitut/Universitat Abschluss. Hier wurde nach der hochsten, abgeschlossenen Aus-

bildung gefragt.

Bildungsstand Haufigkeit Prozente
Pflichschulabschluss 16 14,3
Berufsschule /Fachschulabschluss 42 37,5
Matura 29 25,9
Universitét /Institut Abschluss 25 22,3
gesamt 112 100,0

Tabelle 16: Bildungsstand der Teilnehmer

Bundeslinderverteilung

Die Aufteilung auf die 6sterreichischen Bundesldnder schaut wie 17.3 folgt aus:

2 Personen (1,8%) in Salzburg,

2 Personen (1,8%) in Kérnten.

35 Personen (31,3%) wohnen in Wien,
33 Personen (29,5%) in der Steiermark,
25 Personen (22,3%) in Niederdsterreich,

15 Personen (13,4%) in Oberdsterreich,
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Status in Osterreich

Bundesland
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Abbildung 11: Bundeslandverteilung

48 Personen (42,9%) waren anerkannte Fliichtlinge, 46 der Befragten (41,1%) haben

einen Asylwerber-Status, 15 Personen (13,4%) hatten einen Aufenthaltstitet/Visum

(z.B. subsididren Schutz oder humanitéres Aufenthaltsrecht) und drei Personen

(2,7%) haben die Kategorie anderes angekreuzt (vgl. Tabelle 17).

Status in Osterreich Haufigkeit Prozente
asylwerber 46 41,1
anerkannter Fliichtling 48 429
aufenthaltstitet /Visum 15 13,4
anderes 3 2,7
gesamt 112 100,0

Tabelle 17: Status der Teilnehmer

Aufenthaltsdaver in Osterreich

Der Aufenthalt der Befragten in Osterreich liegt zwischen einem und neun Jahren.

Die Durchschnittsdauer (Median) liegt bei 6 Jahren.
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Abbildung 12: Aufenthaltsdauer in Osterreich

12.2 Haufigkeitsverteilung der Akkulturationsstrategien

Die Einteilung der Akkulturationsstrategien wurde anhand des Skalenmittelwertes
durchgefiihrt. Da alle Skalen das gleiche Skalenformat haben, wurden Mittelwerte
kleiner als 3,5 als Ablehnung der neuen oder der eigenen Kultur interpretiert.
Mittelwerte grofer als 3,5 wurden als Zustimmung fiir die neue oder die eigene
Kultur angesehen. Die Antworten der Dimension ,Aufrecherhalt eigener Kultur
wurden mit , 1 kodiert, die der Dimension ,Erwerb der neuen Kultur” - mit ,,2“. So
ergibt sich beispielweise aus einer Zustimmung zu Aufrechterhalt der eigenen Kultur
und gleichzeitig einer Zustimmung zum Erwerb der neuen Kultur eine Integration,
als Akkulturationsstrategie. Gibt der Befragte beispielweise Zustimmung zum
Aufrecherhalt der eigenen Kultur, und lehnt er gleichzeitig die neue Kultur ab, so

wird die Separation seine bevorzugte Akkulturationsstrategie sein.

Insgesamt konnten die Akkulturationsstrategien von n=112 Fliichtlingen klassi-
fiziert werden. Wie in der Tabelle 18 zu sehen ist beschreibt die iiberwiegende
Mehrheit der Befragten im gleichermafen Tendenz zum Erhalt der eigenen Kultur

bzw. zur Ubernahme der neuen Kultur.
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Die Mehrheit der Befragten (59,8%) geben die Integration als ihre bevorzugte
Akkulturationsstrategie an. 23,2% beschreiben ihre Akkulturationsstrategie als
Separation. Die Assimilation (14,3%) und Marginalisierung (2,7%) werden nur

selten gewéhlt.

Akkulturationsstrategien Haufigkeit | Prozent Giiltige Kumulierte

Prozente Prozente
Integration 67 59,8 59,8 59,8
Assimilation 16 14,3 14,3 74,1
Separation 26 23,2 23,2 97,3
Marginalisierung 3 2,7 2,7 100,0
Gesamt 112 100,0 100,0

Tabelle 18: Héaufigkeitsverteilung der Akkulturationsstrategien

12.3 Wahrgenommene soziale Unterstiitzung

Im Bezug auf soziale Unterstiitzung wurden folgende Unterschiede herausgefunden.
Im Gegensatz zu Untersuchung von Schwarzer u.a. (1994) der herausfand, dass
Frauen mehr soziale Unterstiitzung als Méanner bekommen wurde in vorliegende
Arbeit das gegenseitige Ergebnis gefunden: Méanner (M=1,77; SE= /47) berichten
eine etwas hohere, wahrgenommene soziale Unterstiitzung als Frauen (M=1,73;
SE= ,36). Dieser Unterschied fiel aber nicht signifikant (t=- ,644; p=,100; d= ,508;
1 — p=,74) aus.

Mit Hilfe des t-Tests fiir unabhingige Stichproben konnte ein signifikanter Unter-
schied zwischen Personen, die in einer Partnerschaft leben, und Personen, die in
keiner Partnerschaft leben, festgestellt werden (t=8,183; p= ,000; d= ,324; 1 — 5=
,66). Und zwar dahingehend, dass Personen, welche in einer Partnerschaft leben
(M=2,196; SE= ,388) signifikant hohere Werte in der wahrgenommenen sozialen

Unterstiitzung haben, als Personen, welche in keiner Partnerschaft leben (M=1,578;
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SE— ,280).

Vergleiche zwischen Personen mit unterschiedlich langer Aufenthaltsdauer, ver-
schiedenem Bildungsgrad und Alter sind nicht signifikant und werden daher nicht

naher erlautert.



13 Ergebnisse der Hypothesenpriifung 84

13 Ergebnisse der Hypothesenpriifung

Im Folgenden werden die Ergebnisse der statistischen Testung, der in Kapitel 7

referierten Hypothesen, vorgestellt.

13.1 Einfluss der Verhaltenspriadiktoren der Theorie des ge-
planten Verhaltens auf Akkulturationsintention und

Akkulturationsverhalten

e Hypothese 1: Die Verhaltensprdidikatoren der Theorie des geplan-
ten Verhaltens (Einstellungen, subjektive Norm und wahrgenomme-
ne Verhaltenskontrolle) tragen signifikant zur Vorhersage von Ak-
kulturationsintention und Akkulturationsverhalten tschetschenischer

Fliichtlinge bez.

Um den Einfluss der Verhaltenspriadikatoren der Theorie des geplanten Verhaltens
auf die Akkulturationsintention und das Akkulturationsverhalten zu priifen wurde
eine multiple lineare Regressionsanalyse getrennt fiir die zwei Dimensionen ,Erhalt

der eigenen Kultur und ,,Ubernahmen der neuen Kultur® durchgefiihrt.

Die Ergebnisse sind im Abbildung 13 - fiir die Dimension ,Ubernahmen der neuen

Kultur® und Abbildung 14 fiir die Dimension ,,Erhalt der eigenen Kultur* abgebildet.

Der erklirte Varianzanteil der Akkulturationsintention liegt bei der Ubernahme der
neuen Kultur bei 77% (R*= ,77; p= ,000), und bei dem Erhalt der eigenen Kultur
bei 71% (R?= ,71; p= ,000).

Fiir das Akkulturationsverhalten betrigt der erklirte Varianzanteil fiir die Uber-

nahme der neuen Kultur 58% (R%*= ,58; p= ,000) und fiir den Erhalt der eigenen
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Abbildung 13: Vorhersage von Akkulturationsintention und -verhalten. Dimension:
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Abbildung 14: Vorhersage von Akkulturationsintention und -verhalten. Dimension:

Erhalt der eigenen Kultur

Kultur 54% (R*= ,54; p=,000).

Alle Préadiktoren tragen signifikant zur Vorhersage des Akkulturationsverhaltens

und der Akkulturationsintention bei (p jeweils < ,05).

Bei der Dimension ,Ubernahme der neuen Kultur* werden die Akkulturations-

intention und das Akkulturationsverhalten am meisten durch wahrgenommene

Verhaltenskontrolle (Beta= ,83; p=,000), und im Vergleich dazu weniger durch die

subjektive Norm (Beta= ,24; p= ,001) vorhergesagt.
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Bei der Dimension ,Erhalt der eigenen Kultur werden die Akkulturationsintention
und das Akkulturationsverhalten vor allem durch die wahrgenommene Verhaltens-
kontrolle (Beta= ,72; p= ,000) und weniger durch die subjektive Norm (Beta= ,37;

p=,001) vorhergesagt.

Am wenigsten trigt die subjektive Norm zur Vorhersage bei. Bei der Vorhersage
der Akkulturationsintention zur Ubernahme der neuen Kultur liefert sie mit (Beta—
,24, p= ,001) den geringsten, signifikanten Beitrag.

Den héchsten Stellenwert hat hier die wahrgenommene Verhaltenskontrolle, welche

bei der Ubernahme der neuen Kultur (Beta= ,83, p— ,000) am meisten beitragt.

13.2 Einfluss von soziodemographischen und personlichen
Variablen sowie wahrgenommene soziale Unterstiitzung

auf das Akkulturationsverhalten

e Hypothese 2.1: Personen wunterschiedlichen Alters unterscheiden

sich in Bezug auf die Ubernahme der neuen Kultur.

e Hypothese 2.2: Personen wunterschiedlichen Alters unterscheiden

sich in Bezug auf den Erhalt der eigenen Kultur.

e Hypothese 3.1: Mdinner und Frauen unterscheiden sich in Bezug auf

die Ubernahme der neuen Kultur.

e Hypothese 3.2: Mdanner und Frauen unterscheiden sich in Bezug auf

den Erhalt der eigenen Kultur.

e Hypothese 4.1: Personen mait unterschiedlich langer Aufenthaltsdau-
er in Osterreich unterscheiden sich hinsichtlich der Ubernahme der

neuen Kultur.
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e Hypothese 4.2: Personen mait unterschiedlich langer Aufenthaltsdau-
er in Osterreich unterscheiden sich hinsichtlich der Erhalt eigenen

Kultur.

e Hypothese 5.1: Personen mit unterschiedlichem Bildungsstand un-

terscheiden sich in Bezug auf die Ubernahme der neuen Kultur.

e Hypothese 5.2: Personen mit unterschiedlichem Bildungsstand un-

terscheiden sich in Bezug auf den Erhalt eigenen Kultur.

e Hypothese 6.1: Die wahrgenommene soziale Unterstitzung hat einen

signifikanten Einfluss auf die Ubernahme der neuen Kultur.

e Hypothese 6.2: Die wahrgenommene soziale Unterstiitzung hat einen

signifikanten Einfluss auf den Erhalt der eigenen Kultur.

Um die Hypothese 2. bis Hypothese 6. zu priifen wurde eine zweifache Kovari-
anzanalyse berechnet. Die Einflussgrofen waren dabei das Geschlecht und das
Bildungsstand. Das Alter, die Aufenthaltsdauer in Osterreich und soziale Unter-

stiitzung wurden als Kovariaten herausgerechnet.

Die Voraussetzungen wurden gepriift und konnen als erfiillt angesehen werden. (Die
Gleicheit der Kovarianzmatrizen ist gegeben (Box-Test p= ,390), die Fehlervari-
anzen sind homogen (Erhalt eigene Kultur p—,07, Ubernahme neue Kultur p—,18)).

Entsprechend der Ergebnissen der Kovarianzanalyse bei Beriicksichtigung der
Kovariaten Alter, Aufenthaltsdauer in Osterreich und soziale Unterstiitzung liegt
ein signifikanter Haupteffekt der Variable Bildungsstand bei der Ubernahme der
neuen Kultur vor (p— ,005). Beim Erhalt der eigenen Kultur ist der Effekt der
Variable Bildungsstand nur als Tendenz zu sehen (p= ,090)(siche Tabelle 19).



13 Ergebnisse der Hypothesenpriifung 88

Variable df F p eta>  Beta
Alter Erhalt eigene Kultur 1 5570 .020  .050 .249
Ubernahme neue Kultur 1 9.363 .003 .082 -.321
Aufenthaltsdauer Erhalt eigene Kultur 1 5151 .025  .047 212
Ubernahme neue Kultur 1 4.073 .046  .037  -.188
Sozialer Unter- Erhalt eigene Kultur 1 3.848 .052 .035 -.182
stiitzung Ubernahme neue Kultur 1 022 881 .000 .014
Geschlecht Erhalt eigene Kultur 1 A17 733 .001
Ubernahme neue Kultur 1 1.324 252 .012
Bildungsstand Erhalt eigene Kultur 1 2.929 .090 .027
Ubernahme neue Kultur 1 8.253 .005  .073
Geschlecht* Erhalt eigene Kultur 1 916 .341  .009
Ausbildungstand ~ Ubernahme neue Kultur 1 1.425 .235 .013

Tabelle 19: Ergebnisse der Kovarianzanalyse

Die korrigierten Mittelwerte zeigen (siehe Tabelle 20), dass Personen mit Hochschul-
abschluss hoheres Ausmaf der Ubernahme der neuen Kultur berichten (MW—4,33),
im Vergleich zur Personen die keinen Hochschulabschluss haben (MW=3,78).

Bei dem Erhalt der eigenen Kultur geben Personen ohne Hochschulabschluss
(MW=4,31) im hoheren Ausmaf den Erhalt der eigenen Kultur an, im Vergleich
zur Personen die einen Hochschulabschluss haben (MW=4,04), der Unterschied ist

aber nicht signifikant.

Weiteres ist kein signifikanter Interaktionseffekt zwischen Geschlecht und Bildung
nachweisbar (Akkulturationsverhalten bei der Erhalt der eigenen Kultur p= ,341
Akkulturationsverhalten bei der Ubernahme der neuen Kultur p— ,235).

In Hinsicht auf die Kovariaten Alter, Aufenthaltsdauer und soziale Unterstiitzung
stellt sich heraus, dass Alter und Aufenthaltsdauer in Osterreich einen signifikanten
Einfluss auf die Ubernahme der neuen Kultur und auf den Erhalt der eigenen

Kultur haben (vgl. Tabelle 19). Die Variable soziale Unterstiitzung hat keinen
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Abhingige  Ausbildung Mittelwert Standart- — 95%- 95%-

Variable fehler Konfidenz- Konfidenz-
intervall intervall
Untergrenze Obergrenze

Akkultura-  ohne 4.314 .106 4.104 4.524

tions- Hochschul-

verhalten abschluss

bei Erhalt mit Hochschul- 4.042 110 3.823 4.261

der eigenen abschluss

Kultur

Akkultura-  ohne 3.776 127 3.524 4.029

tions- Hochschul-

verhalten abschluss

bei der neu- mit Hochschul- 4.326 133 4.063 4.589

en Kultur abschluss

Tabelle 20: Korrigierte Mittelwerte

signifikanten Einfluss bei der Ubernahme der neuen Kultur und ist nur als Tendenz

bei dem Erhalt der eigenen Kultur (vgl. Tabelle 19) nachweisbar.

Um die Richtung des Einflusses der metrischen Kovariaten Alter, Aufenthaltsdauer
in Osterreich und soziale Unterstiitzung auf das Akkulturationsverhalten bei der
Ubernahme der neuen Kultur und bei dem Erhalt der eigenen Kultur festzustellen,
wurde eine multiple Regressionsanalyse berechnet und Regressionskoeffizienten

(Beta) ermittelt.

Bei der Ubernahme der neuen Kultur zeigen die Ergebnisse (siche Tabelle 19) dass,
Personen, die linger in Osterreich leben, sich weniger Verhaltenscharakteristika,
die der neuen Kultur dhnlich sind, zuschreiben im Vergleich zu Personen, die erst
vor kurzer Zeit nach Osterreich gekommen sind (Beta= - ,188). Unter anderem
schreiben &ltere Personen sich weniger Verhaltenscharakteristika, die der neuen
Kultur dhneln, im Vergleich zu jiingeren Personen (Beta= - ,321). Weiteres zeigen

Fliichtlinge die hohe soziale Unterstiitzung berichten hohere Werte der Ubernahme
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der neuen Kultur (Beta= ,014), verglichen mit Personen die weniger soziale

Unterstiitzung empfinden. Der Unterschied fiel aber nicht signifikant aus.

Bei dem Erhalt der eigenen Kultur weisen die Ergebnisse darauf hin (siehe Tabelle
19) dass, Personen mit lingerer Aufenthaltsdauer in Osterreich sich die Verhalten-
scharakteristika der eigenen Kultur eher zuschreiben, verglichen mit Personen die
einen kiirzeren Aufenthalt in Osterreich haben (Beta— ,212). Des weiteren schreiben
sich &ltere Personen mehr Verhaltenscharakteristika zu, die der eigenen Kultur
dhnlich sind, im Vergleich zu jiingeren Personen (Beta= ,249). Unter anderem
zeigen Fliichtlinge die hohe soziale Unterstiitzung haben, niedrigere Werte bei der

Erhalt der eigenen Kultur. Auch hier ist der Unterschied nicht statistisch signifikant.

Als statistische Vorhersagemethode fiir die Wahrscheinlichkeit des Eintretens der
Verhaltenscharakteristiken der neuen Kultur bzw. Verhaltenscharakteristiken der
eigenen Kultur wurde Logistische Regression verwendet.

Da die logistische Regression eine dichotomisierte abhéingige Variable verlangt, wur-
den die abhingigen Variablen Mediandichotomisiert. Bei der Variable ,;Ubernahme
der neuen Kultur® lag der Median bei (Md= 4,20), bei dem Erhalt der eigenen
Kultur bei (Md= 4,25).

Bei der Dimension ,,Ubernahme der neuen Kultur* wurden signifikante Einfliisse der
Variablen Alter, Bildungsstand und Aufenthaltsdauer in Osterreich nachgewiesen
(sieche Tabelle 21). Dabei zeigen die Ergebnisse, dass bei Fliichtlingen mit Hoch-
schulabschluss die Wahrscheinlichkeit der Ubernahme der neuen Kultur hoher ist
(Beta=1,088), als bei Personen ohne Hochschulabschluss. Bei Personen die ldnger in
Osterreich leben ist die Wahrscheinlichkeit zur Ubernahme der neuen Kultur gerin-
ger (Beta— - ,250), im Vergleich zur Personen die erst vor kurzer Zeit nach Osterreich
gekommen sind. Und auch bei #lteren Personen ist die Wahrscheinlichkeit zur Uber-

nahme der neuen Kultur geringer (Beta= - ,090) im Vergleich zu jiingeren Personen.
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Variable df Beta p
Alter 1 -,090 ,015
Bildungsstand 1 1,088 ,033
Aufenthaltsdauer in 1 -,250 ,036
Osterreich

Tabelle 21: Ergebnisse der logistische Regression bei der Dimension ,,Ubernahme der

neuen Kultur®

Bei der Dimension ,Erhalt der eigenen Kultur” ist die soziale Unterstiitzung die

einzige Variable die statistisch nachweisbaren Einfluss hat (siehe Tabelle 22).

Bei Fliichtlingen die eine hohe soziale Unterstiitzung berichten ist die Wahrschein-
lichkeit die Verhaltenscharakteristiken der eigenen Kultur zu erhalten niedriger, im

Vergleich zu Fliichtlingen die eine geringe soziale Unterstiitzung berichten.

Da es die Mdglichkeit gibt die soziale Unterstiitzung nach vier Quellen, aus denen
sie kommt, zu unterscheiden, wurde noch einmal die logistische Regressionsanalyse
durchgefiihrt in der die vier Quellen der sozialen Unterstiitzung beriicksichtigt

werden konnen.

Die Ergebnisse zeigen, dass nur die soziale Unterstiitzung von Freunden einen signi-
fikanten Einfluss hat (vgl. Tabelle 22). Andere Quellen der sozialen Unterstiitzung
zeigen keinen signifikanten Einfluss.

Bei Fliichtlingen die eine hohe soziale Unterstiitzung von Freunden nachgewiesen
wurde, ist die Wahrscheinlichkeit die Verchaltenscharakteristiken der eigene Kultur
zu erhalten niedriger. Wobei hier zu kritisieren ist, dass nicht detaillierter befragt
wurde wer die Freunde sind. Sind das Personen aus eigene Kultur oder aus der
neuen Kultur. So konnen leider auch keine weitere Schlussfolgerungen gezogen

werden.
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Variable df Beta p

soziale Unterstiitzung gesamt 1 -1,203 ,046
soziale Unterstiitzung von Freunden 1 -,343 ,040
soziale Unterstiitzung von Familie 1 -,033 ,857
soziale Unterstiitzung von Partner 1 ,180 ,332
soziale Unterstiitzung von anderen 1 -,189 ,287

Tabelle 22: Ergebnisse der logistische Regression bei der Dimension ,Erhalt der

eigenen Kultur®
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14 Diskussion

In der vorliegenden Untersuchung wurde der Einfluss von bestimmten Faktoren des
Akkulturationsverhaltens bei Fliichtlingen aus Tschetschenien genauer betrachtet.
Dariiber hinaus wurde die soziale Unterstiitzung, und ihre Wirkung auf das

Akkulturationsverhalten untersucht.

14.1 Fragebogen, Art der Befragung und Testgiiterkriterien

Der in der vorliegenden Arbeit verwendete Fragebogen, setzte sich zum einen Teil
aus bereits publizierten, empirisch erprobten Fragen und zum anderen Teil aus
selbstkonstruierten Fragen zusammen. Die Vorgabe des Fragebogens erfolgte im
Papier-Bleistift-Format. Die Anwesenheit eines Testleiters bei der Beantwortung der
Fragebogen war nicht immer mdglich, deshalb kénnen einheitliche, standardisierte

Untersuchungsbedingungen nicht mit Sicherheit angenommen werden.

Die Art der Befragung bringt von einer Seite Vorteile mit sich: Durch die
standardisierte Instruktion zu Beginn des Fragebogens kann von einer hohen
Testleiterunabhingigkeit ausgegangen werden. Durch die vorgegebenen Antwort-
moglichkeiten (geschlossene Fragen) kann eine hohe Auswertungsobjektivitét

postuliert werden.

Von der anderen Seite verbirgt die Art der Befragung auch Nachteile mit sich:
Die Fragebogenmethode kann bei Fliichtlingen zu einer Ablehnung und einem
Misstrauen gegeniiber dem Versuchsleiter bzw. gesamte Untersuchung fiihren, da
viele Fliichtlinge negative Erfahrungen mit einer schriftlichen Befragung verbinden
und Angst haben. Durch eine Betonung der Anonymitat und durch das Vertrauen,
das ich mir im Laufe der dreijahrigen Arbeit mit tschetschenischen Fliichtlingen

erarbeiten konnte, konnte die Angst und das Misstrauen von einer schriftlichen
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Befragung abgebaut werden.

Zukiinftige Untersuchungen in diesem Bereich kénnten neben dem FEinsatz von
schriftlichen Befragungsinstrumenten auch qualitative Verfahren verwenden. Der
Einsatz von qualitativen Verfahren ermoglicht es Vertrauen und Freiraum zu
schaffen.

Der Einsatz eines Aufnahmegeriites ist nicht empfehlenswert, da es ein Eindruck
von Befragung bei der Polizei oder dhnlichen Behorden darstellt womit mehrere
Fliichtlinge sehr schlechte Erfahrungen gemacht haben und natiirlich voreingenom-

men sind.

Fiir die meisten Fragebogenskalen konnten gute Reliabilititen berechnet werden.
Auch wenn die geringsten Cronbach Alpha bei der Subskala ,Annahme iiber die
Meinung* der Skala Subjektive Norm bei dem Erhalt der eigenen Kultur (Cronbach
a— ,691) und die Skala Selbstberichtetes Akkulturationsverhalten bei dem Erhalt
der eigenen Kultur (Cronbach a= ,670) unter dem akzeptierten Wert Cronbach a—
,80 waren. So ist es bei der Messungen von psychologische Konstrukten zu erwarten,

dass man auch realistischerweise mit geringeren Werten zu tun hat (Kline, 1999).

14.2 Stichprobe, Akkulturationsstrategien und soziale Un-

terstiitzung

Das Geschlechtverhéltnis der Befragten war ausgewogen - mit 45,5% ménnlichen
und 54,5% weiblichen Teilnehmern. Im Bezug auf Familienstand waren die meisten
Teilnehmer (71,4%) verheiratet. Es war eine relativ junge Stichprobe mit einem
Durchschnittsalter von 33 Jahre. Die meisten Teilnehmer wohnten in einem
Fliichtlingsheim (53,6%) oder einer Gemeindewohnung (40,2%), grofsteils auf drei
Bundeslénder verteilt (Wien 31,3%, Steiermark 29,5% und Niederdsterreich 22,3%).

Im Durchschnitt verbrachten Teilnehmer sechs Jahren in Osterreich.
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Bei der Klassifikation der Akkulturationsstrategien konnte gezeigt werden, dass
die iiberwiegende Mehrheit (59,8%) der Fliichtlingen die gleiche Tendenzen zu der
Ubernahme der neuen Kultur und zum Erhalt der eigenen Kultur haben, also
die Integration als Akkulturationsstrategie bevorzugen. Die wenigsten Fliichtlinge

tendieren zu Marginalisierung (2,7%).

Die niedrige Tendenz zu Marginalisierung konnte auch in anderen Befunden der
Akkulturationsforschung (z.B.Jaeger, 2009) nachgewiesen werden und ist damit zu
erkliren, dass es nur selten vorkommt, dass ein Mensch weder irgendeine Beziehung
in seinem Heimatland noch irgendeine Beziehung im Einwanderungsland aufweisen

kann.

Ein neues Ergebnis ist die Tendenz gleichermafsen eigene kulturelle Verhaltencha-
rakteristiken beizubehalten und die Verhaltenscharekteristiken der neuen Kultur zu
iibernehmen. Dieser Befund zeigt, dass die tschetschenischen Fliichtlinge bereit sind
sich an die neue Kultur anzupassen, aber auch die eigene Kultur nicht zu vergessen
wollen und sie leben diirfen. Bei der Interpretation dieses Ergebnisses ist allerdings

zu beriicksichtigen, dass sie auf die Selbsteinschiatzung von Fliichtlingen basiert.

Literaturkonform konnte auch in der vorliegende Untersuchung der signifikante
Effekt einer Partnerschaft auf die berichtete wahrgenommene soziale Unterstiitzung
nachgewiesen werden. Befragten, die einen Partner hatten, berichten signifikant
hohere Werde der wahrgenommenen sozialen Unterstiitzung im Vergleich zur Per-
sonen die keinen Partner haben. Dieses Ergebnis steht im Einklang mit zahlreichen

Untersuchungen der sozialen Unterstiitzung.



14 Diskussion 96

14.3 Verhaltenspradiktoren der Theorie des geplanten Ver-

haltens

Bei der Forschungsfrage A, welche sich damit auseinander setzt, ob die Ver-
haltenspriadiktoren der Theorie des geplanten Verhaltens zur Vorhersage von
Akkulturationsintention und Akkulturationsverhalten tschetschenischer Fliicht-
lingen beitragen, zeigen die Ergebnisse, dass alle Pridiktoren einen beachtlichen

Erklarungswert liefern.

Bei der ,,Ubernahme der neuen Kultur® tragen alle Verhaltenspridiktoren zur Vor-
hersage bei. Der Reihenfolge nach, stellen die wahrgenommene Verhaltenskontrolle,
die Einstellungen und die subjektive Norm die wichtigsten Einflussfaktoren auf das
Akkulturationsverhalten bei der Ubernahme der neuen Kultur dar.

Die wahrgenommene Verhaltenskontrolle, also die Annahmen {iber Faktoren die
das Verhalten fordern oder behindern, hat den hochsten Stellenwert bei der
Durchfiihrung von Verhaltenscharakteristiken der neuen Kultur. Dieses Ergebnis ist
demnach so zu interpretieren, dass, wenn die Fliichtlinge einfach die Moglichkeiten
nicht haben bzw. denken, dass sie keine Moglichkeiten haben (z.B. keine Deutsch-
kenntnisse um mit den Kindern oder Verwandten Deutsch zu sprechen oder neue
Menschen aus der Aufnahmegesellschaft kennen zulernen) es sie daran hindert diese
Tatigkeiten auch auszufiihren.

Als zweitbedeutend zeigen sich die Einstellungen (positiv oder negativ) zum eigenen
Verhalten bei der Ubernahme der neuen Kultur.

Am wenigsten trigt die subjektive Norm (normative Uberzeugungen) zur Vorher-

sage des Modells bei.

Bei dem ,Erhalt eigener Kultur® zeigt sich ein &hnliches Bild. Die wahrgenommene
Verhaltenskontrolle hat den grofsten Einfluss bei der Durchfiihrung von Verhal-
tenscharakteristiken der eigenen Kultur. Die Erkldrung ist dieselbe wie bei der

,Ubernahme neuer Kultur®. Es ist nicht mdglich ein Verhalten ausiiben zu kénnen,
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wenn die Moglichkeiten nicht vorhanden sind (z.B. TV-Programme zu schauen, die

man zuhause geschaut hat, da sie in Osterreich nicht iibertragen werden).

Auch hier nehmen die Einstellungen den zweiten Platz ein, gefolgt von der subjek-

tiven Norm, die am wenigsten zur Vorhersage beitragt.

Zusitzlich zu der Skala ,wahrgenommene Verhaltenskontrolle, welche die wahrge-
nommene Ausfiihrungsschwierigkeit des Verhaltens sehr allgemein erfragt und keine
genauen Verhaltensfaktoren erfasst, die das Verhalten fordern oder behindern, wie
etwa die Verfiigbarkeit eines Fernsehers oder von TV-Programmen, wire es von
Vorteil die Motive mitzuerheben, z.B. wenn man nach den Hintergriinden fragt
(,keine Moglichkeit vorhanden etc.). Die Mitberiicksichtigung von diesen Motiven
konnte auch fiir das Verstindnis des unterschiedlichen Ausmafies der Durchfiihrung

von bestimmten Verhaltenscharakteristiken sein.

Wie auch andere Studien (Schifter und Ajzen (1985), Ajzen und Madden (1986),
Sonnenmoser (1997)), bestétigt auch die vorliegende Untersuchung die Anwendbar-
keit und Niitzlichkeit der Theorie des geplanten Verhaltens. Alle Determinanten
der Theorie des geplanten Verhaltens tragen zur Vorhersage von Akkulturationsin-

tention und Akkulturationsverhalten bei.

14.4 Soziodemografische und personliche Variablen sowie so-

ziale Unterstiitzung

Die Forschungsfrage B beschéftigt sich damit, ob soziodemografische und persénliche
Variablen wie Alter, Aufenthaltsdauer in Osterreich, Geschlecht und Bildungsstand

sowie soziale Unterstiitzung einen Einfluss auf das Akkulturationsverhalten haben.
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Beziiglich des Einflusses vom Bildungsstand auf das Akkulturationsverhalten von
tschetschenischer Fliichtlingen konnte literaturkonform (vgl. Zlobina u.a., 2006,
Berry, 1997) ein signifikanter Einfluss nachgewiesen werden, bei der Ubernahme der
neuen Kultur.

Fliichtlinge mit Hochschulabschluss schreiben sich mehr Verhaltenscharakteristiken
der neuen Kultur zu, verglichen mit Personen die keinen Hochschulabschluss haben.
Dies konnte wie folgt interpretiert werden: Zum ersten konnen Menschen mit
hoheren Schulabschliissen im Zuge ihrer Ausbildung mehr Wissen und Kenntnisse
erwerben. So stehen diese Personen bereits am Anfang der Einwanderung besser da.
Diese Vorteile gegeniiber Personen, die keinen Hochschulabschluss haben, kénnten
z.B. dadurch entstehen, dass sie die Sprache beherrschen oder einfach die Fertigkeit
haben, schnell zu lernen. So kénnen diese Menschen auch schneller Kontakte mit
der Aufnahmegesellschaft kniipfen, und dadurch haben sie die Moglichkeit die
kulturellen Charakteristika der neuen Kultur kennen zu lernen.

Bei dem Erhalt der eigenen Kultur wird dem Bildungsstand keine relevante

Bedeutung zugeschrieben, da kein signifikantes Ergebnis nachgewiesen wurde.

Der, in der Literatur berichtete, Alterseffekt (Berry 1997, S. 21, Jaeger, 2009 )
konnte bestitigt werden. Personen unterschiedlichen Alters unterscheiden sich
signifikant in ihrem Akkulturationsverhalten. Die dlteren Personen geben an, in
starkerem Mafe an der eigenen Kultur festzuhalten und in geringerem Make die
Verhalltenscharakteristiken der neuen Kultur zu iibernehmen, verglichen mit den
jiingeren Personen.

Das Ergebnisse stellt keinen allzu {iberraschenden Befund dar. Es ist klar, dass
dltere Personen liangere Zeit die kulturellen Charakteristiken des eigenen Landes

gelebt haben und daher auch die in denen tiefer verankert sind.

Die Wirkung des Geschlechts auf das Akkulturationsverhalten konnte wie auch bei
Jaeger, 2009 nicht bestitigt werden. Méanner und Frauen unterscheiden sich nicht

signifikant in ihrem Akkulturationsverhalten. Auch die Interaktionseffekte zwischen
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Geschlecht und Bildung wurden nicht nachgewiesen.

Es wurde ein Einfluss der Aufenthaltsdauer in Osterreich auf das Akkulturations-
verhalten gefunden.

Fliichtlinge die seit lingerer Zeit in Osterreich leben schreiben sich eher das
Verhalten, das der eigenen Kultur dhnelt zu, verglichen mit Fliichtlingen die seit
kurzem nach Osterreich gekommen sind. Das Ergebnis stimmt mit den Resultaten
der Untersuchung von (Silke, 2010) iiberein. Hier konnten bei sechs Nationalitéten
die Effekte der Aufenthaltsdauer auf Assimilation untersucht werden. Die Resultate
zeigen, dass Personen mit eine kiirzeren Aufenthaltsdauer einen hoheren Wert der
Assimilation berichten. Mit zunehmende Aufenthaltsdauer sinkt der Assimilations-
wert.

Andere Untersuchung wie z.B. (Berry, 2006a) zeigen, dass bei den ersten sechs
Jahren eines Aufenthaltes im neuem Land das diffuse Akkulturationsprofil herrscht,
danach gibt es eine Ubergangsphase und erst danach fingt das integrative Akkul-
turationsprofil an zu steigen und nach zwolf Jahren Aufenthalt liegt es am ersten
Platz.

Deswegen ist es schwierig eine eindeutige Erklirung dafiir zu finden. Eine mogliche
Erkldrung fiir diesen Befund konnte sein, dass man am Anfang in einem neuen
Land bestrebt ist sich anzupassen und die gleichen Rechte und gleiche Behandlung
bekommen wie auch die Einheimischen. Man ist auf der Suche nach einem Platz in
der neuen Gesellschaft und ist bemiiht sich selbst zu bestétigen.

Vor allem bei Fliichtlingen wird es 6fter kommuniziert, dass man bereit fiir die
neue Gesellschaft sein soll und dass diese Bereitschaft positive Wirkung auf die
Entscheidung hat, dariiber ob sie in Osterreich bleiben kénnen. So bemiihen sie sich
auch die Erwartungen zu erfiillen. Wobei hier die Frage der sozialer Erwiinschtheit
offen bleibt. In wie weit haben die Fliichtlinge bei der Beantwortung vom Fragebo-
gen geglaubt die ,gewiinschte Antworten“ zu geben und ob es zu Verzerrung von

Ergebnissen fiihrt.
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Uberraschenderweise konnte bei der Berechnung der zweifachen Kovarianzanalyse
kein signifikanter Effekt der sozialen Unterstiitzung auf das Akkulturationsverhalten
nachgewiesen werden. Dieser Befund widerspricht mehreren Untersuchungen die die
positive Wirkung der sozialen Unterstiitzung in vielen Lebensbereichen nachweisen
(Schwarzer und Leppin (1989), Strehmel und Degenhardt (1987), Kagan und Cohen
(1990), Wnuck (1987)).

Die Ergebnisse der logistischen Regression zeigen einen signifikanten Effekt der
sozialen Unterstiitzung bei dem Erhalt der eigenen Kultur. Wobei Fliichtlinge mit
hoher sozialer Unterstiitzung durch Freunde niedrige Wahrscheinlichkeit fiir den
Erhalt der eigenen Kultur berichten. Wie bereits erwdhnt wurde, wurde leider nicht
erhoben zu welcher Kultur die Freunde gehoren. So konnen leider keine weitere

Schlussfolgerungen gezogen werden.

14.5 Schlussfolgerungen fiir eine gelungene Intergrationspo-

litik

Die folgenden Empfehlungen sind vor allem fiir die Bereiche der Einwanderung,

Migration und Integration giiltig.

Diese Untersuchung konnte zeigen, dass das Akkulturationsverhalten bei der
Ubernahme der neuen Kultur in hohem Mak von einigen Faktoren abhingt. Eine
wesentliche Rolle spielen dabei das Alter der Person, der Bildungsstand der Person

und die Aufenthaltsdauer im Land.

Die Ergebnisse der logistischen Regression zeigen, dass eine héhere Wahrschein-
lichkeit fiir die Ubernahme der neuen Kultur jiingeren Personen, Personen mit
Hochschulabschluss und auch Personen, die erst vor kurzen nach Osterreich

gekommen sind, haben.
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Daraus folgt, dass es fiir Einwanderer, vor allem bei jenen die in der Zukunft
in dem Einwanderungsland leben mochten, vorteilhafter ist moglichst nach der
Einreise mit dem Kennenlernen von kulturellen und soziale Fertigkeiten der neuen
Kultur zu beginnen, um eine giinstige Gelegenheit nicht zu verpassen. Méchte man
einen moglichst erfolgreichen Einstieg als Einwanderer in die neue Gesellschaft
schaffen, so soll man méoglichst schnell nach der Einreise beginnen. Dazu gehort das
Lernen der Sprache aber auch andere kulturelle Fertigkeiten. Zum Beispiel konnen

interkulturelle Kompetenzen bei Training oder Workshops kennengelernt werden.

Auch jiingere Personen mit héherem Bildungsstand zeigen hohere Wahrscheinlich-
keit fiir die Ubernahme der neuen Kultur. Verfolgt man die Idee von Austausch

von weltweitem Wissen, so sollte man moglichst jiingere und gebildete Personen ins

Land holen.

Weiters wurde gezeigt, dass das Akkulturationsverhalten bei dem Erhalt der eigenen
Kultur in hohem Mafs von sozialer Unterstiitzung abhéingt. Personen die eine hohe
soziale Unterstiitzung von Freunden berichten haben niedrigere Wahrscheinlichkeit

fiir Erhalt der eigenen Kultur.

Wenn man einen Raum fiir mehr Austausch zwischen den Kulturen schafft so
begiingstigt man die Freundschaften zwischen verschiedenen Kulturen was in der

Folge zu besserem Zusammenleben fiihrt.

Das wichtigste Ergebnis dieser Arbeit zeigt das tschetschenische Fliichtlinge von
eine Seite bereit sind die neue Kultur kennen zu lernen und sie zu leben, von
andere Seite wiirden sie auch gerne die eigene Kultur beibehalten. Was uns zur

Schlussfolgerung fiihrt, dass eine Bikulturalitit gewiinscht ist.
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14.6 Kritik

Ein Hauptkritikpunkt ist der, dass die Ergebnisse der Arbeit alleine auf die Selbst-
einschitzungen von Befragten basieren. Die Selbsteinschitzung des Verhaltens bzw.
der wahrgenommenen sozialen Unterstiitzung fithrt zu subjektiven Verzerrungen
und schrankt somit die Interpretierbarkeit der Ergebnisse ein. Es muss in Kauf
genommen werden, dass Unterschiede zwischen dem selbstberichteten und dem
tatsdchlichen Verhalten bestehen. Zusédtzlich zu einem Fragebogen wiirde eine
objektivere Methode wie z.B. der Einsatz eines non-reaktiven Verfahrens die

Ergebnisse verwertbarer, und somit objektiver machen.

Weiterer Kritikpunkt ist der, dass, um alle Verhaltenspradiktoren entsprechend
der Theorie des geplanten Verhaltens in sieben Lebensbereichen zu erfassen, die
Anzahl von Fragen auf eine eingeschrénkt werden musste. Mehrere Fragen pro
Verhaltenspriadiktor wéiren zwar methodisch iiberlegener, aber aus ckonomischen

Griinden im Zuge dieser Untersuchung nicht durchfiihrbar.

Weiteres konnten nicht alle Einflussvariablen auf das Akkulturationsverhalten in
den Fragebogen aufgenommen werden, da dieser sonst zu umfangreich geworden
ware. Aufbauend auf dem aktuellen Stand der Forschung bedarf es der Erhebung
einer Reihe anderen Einflussfaktoren. Einen Uberblick dieser Faktoren gibt Berry
(1997) in seinem Akkulturationsmodell (siche Kapitel 3.3). Es wire z.B. vom
Vorteil die  kulturelle Distanz* mitzuerheben. Mit Hilfe der ,kulturelle Distanz*
konnten die Unterschiede zwischen der Herkunftskultur und der Aufnahmekultur
festgestellt werden. Eine zu grofe ,kulturelle Distanz* hat eine ungiinstige Wirkung

auf die Akkulturation.

Ein weiterer Kritikpunkt: die Erhebung der sozialen Unterstiitzung kénnte de-
taillierter und differenzierter erfolgen. Z.B. bei der Erhebung von vier Quellen

der sozialen Unterstiitzung wéare es interessant bei sozialer Unterstiitzung durch
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Freunde zu wissen, ob die Freunde iiberwiegen der eigenen Kultur zugehdren oder

der neuen Kultur — entsprechend wire der Einfluss.

Noch ein Kritikpunkt bezieht sich auf die Vorhersage von Verhalten aus den
Einstellungen. Bei dieser spielt die so genannte Selbstiiberwachungstendenz eine
wichtige Rolle. ,Personen mit hoher Selbstiiberwachung richten sich nach der
jeweiligen Situation. Daher wird ihr Verhalten nicht konsistent sein und auch
hidufig den Einstellungen wiedersprechen. Personen mit geringer Selbstiiberwa-
chungstendenz orientieren sich an ihrem (konstanten) Selbstbild. Daher wird
ihr Verhalten relativ situationsunabhéngig sein und meisten mit den Einstellun-
gen iibereinstimmen® (vgl.Herkner, 2001, S. 390). Snyder, M. und Tanke, E.D.
konnten auch nachweisen, dass bei Versuchspersonen mit geringer Selbstiiber-
wachungstendenz die Ubereinstimmung zwischen Einstellungen und Verhalten
grofer ist als bei Personen mit starker Selbstiiberwachung (zit.nach Herkner, 2001,

S. 391). Deshalb wire es von Vorteil die Selbstiiberwachungstendenz mit zu erheben.

All die genannten Grenzen und Kritikpunkte decken den bestehenden Bedarf
im Bereich der Akkulturationsforschung auf. Trotz der angefiihrten Kritikpunkte
liefert die vorliegende Arbeit einige aufschlussreiche Ergebnisse im Bereich der

Akkulturationsforschung.
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15 Zusammenfassung

Eine Reihe von Untersuchungen zeigt die positive Wirkung der sozialen Unterstiit-
zung in vielen Lebensbereichen (bei Krebserkrankungen, Schwarzer und Leppin
(1989), bei Arbeitslosigkeit, Strehmel und Degenhardt (1987), bei kultureller An-
passung, Kagan und Cohen (1990) und bei alleinerziehenden Eltern, Wnuck (1987)).

In der vorliegenden Arbeit wurde das Anliegen verfolgt, zum einen das Akkulturati-
onsverhalten der Fliichtlinge zu analysieren, zum anderen die Wirkung der sozialen

Unterstiitzung auf den Akkulturationsprozess zu untersuchen.

Um dieses Anliegen zu kléren wurden folgenden Forschungsfragen nachgegangen:

Forschungsfrage A: Helfen die Verhaltenspradiktoren der Theorie des geplan-
ten Verhalten bei der Vorhersage von Akkulturationsintention und Akkultu-

rationsverhalten tschetschenischer Fliichtlinge?

Forschungsfrage B: Welchen Einfluss haben soziodemografische und person-
liche Variablen sowie soziale Unterstiitzung auf das Akkulturationsverhalten

bei Fliichtlingen?

Die Akkulturation wurde anhand der Bereiche Sprache, Kleidung, Medien, Freund-
schaft, Tradition und Staatsbiirgerschaft erfasst. Im Zentrum der Arbeit stand die
Anwendung der Theorie des geplanten Verhaltens (Ajzen, 1991). Der konstruierte
Fragebogen lehnte sich an das Rahmenmodell von Berry (1997) und wurde so
konstruiert dass er einerseits die Verhaltenscharakteristiken der eigene Kultur
erfragte, andererseits die Verhaltenscharakteristiken der neuen Kultur. Dariiber
hinaus wurden die interessierenden soziodemografischen und personlichen Variablen
befragt.

Die wahrgenommene soziale Unterstiitzung wurde mit Hilfe der Skala zur Erfassung

der wahrgenommenen sozialen Unterstiitzung nach Laireiter, A. (1993) erhoben.
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Anhand einer Stichprobe von N=112 tschetschenischen Fliichtlingen konnten folgen-

de Ergebnisse festgestellt werden:

Die Annahme, dass das Geschlecht einen signifikanten Einfluss auf das Akkul-

turationsverhalten von Fliichtlingen haben, konnte nicht bestétigt werden.

Die Annahme, dass das Alter einen signifikanten Einfluss auf das Akkultura-

tionsverhalten von Fliichtlingen haben, konnte bestétigt werden.

Die Annahme, dass die Aufenthaltsdauer in Osterreich einen signifikanten Ein-
fluss auf das Akkulturationsverhalten bei Fliichtlingen haben, konnte bestétigt

werden.

Die Annahme, dass das Bildungsstand einen signifikanten Einfluss auf das
Akkulturatonsverhalten bei Fliichtlingen hat, konnte bei der Ubernahme der

neuen Kultur bestatigt werden aber nicht bei dem Erhalt der eigenen Kultur.

Die Annahme, dass die Determinanten der Theorie des geplanten Verhaltens
einen signifikanten Einfluss auf die Akkulturationsintention und Akkulturati-

onsverhalten haben, konnte bestétigt werden.

Die Annahme, dass die soziale Unterstiitzung einen signifikanten Einfluss auf

das Akkulturationsverhalten hat konnte nicht bestétigt werden.

Die Ergebnisse der Arbeit zeigen, dass es wichtig ist, die aktuellen Modelle der

Akkulturationsforschung mit den psychologischen Theorien und psychologischen

Modellen zu verbinden. Aufserdem konnte nachgewiesen werden, dass es sinnvoll ist,

die Theorie des geplanten Verhaltens fiir die Akkulturationsforschung zu verwenden.

Die in der Theorie des geplanten Verhaltens spezifizierte Verhaltenspriadiktoren

tragen erheblich zur Vorhersage der Akkulturationsintention (78% erklirter Vari-

anzanteil bei der Ubernahme der neuen Kultur und 71% erklirter Varianzanteil bei

der Erhalt der eigenen Kultur) und des Akkulturationsverhaltens (59% erklérter

Varianzanteil bei der Ubernahme der neuen Kultur und 54% bei der Erhalt der

eigenen Kultur) bei.
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Weiteres zeigen die Ergebnisse, dass hohere Wahrscheinlichkeit fiir die Ubernahme
neuen Kultur jliingeren Personen, Personen mit Hochschulabschluss und auch die
Personen, die erst vor kurzen nach Osterreich gekommen sind haben. Niedrige
Wahrscheinlichkeit zur Erhalt der eigenen Kultur zeigen Personen die eine hohe

soziale Unterstiitzung von Freunden berichten.

Des weiteren wurde gezeigt, dass tschetschenische Fliichtlinge Tendieren in glei-
chermasse die eigene Kultur beibehalten und die neue Kultur zu iibernehmen, also

die Bikuspidalitiat gewiinscht ist.
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17 Anhang

17.1 Anhang A. Fragebogen zur Erfassung vom Akkultura-

tionsverhalten

FRAGEBOGEN

Liebe Teilnehmerin, lieber Teilnehmer!

Mit dem vorliegenden Fragebogen soll das Akkulturationverhalten erfragt werden.

Bitte geben Sie keine Namen an, diese Befragung ist anonym und Thre
Angaben werden vertraulich behandelt.

Lesen Sie bitte die Fragen durch und antworten Sie ganz spontan. Es gibt keine
falschen oder richtigen Antworten. Es geht hier nur um Ihre personlich Einschéat-
zung.

Die Beantwortung der Fragen dauert ca. 15 Minuten. Bitte lassen Sie sich nicht
davon storen, dass manche Aussagen und Fragen dhnlich sind. Es ist sehr wichtig,
dass Sie alle Aussagen und Fragen beantworten.

Sie konnen Thre Meinung durch Ankreuzen auf einer Skala von 1 bis 6 kenntlich

machen.

BEISPIEL:
slch bin zukiinftig weiterhin bereit ... mit meinen Kindern/Verwandten, die in

Osterreich leben, Deutsch zu sprechen.”

trifft iiberhaupt nicht zu 1 2 3 4 5 6 trifft sehr zu

Wenn Sie vollig dieser Meinung vertreten, dann kreuzen Sie .6 an. Vertreten Sie
den entgegengesetzter Standpunkt, dann kreuzen Sie ,1“ an. Mit den Ziffern 2

B 4 und 5 konnen Sie Thre Meinung abstufen.
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Bei manchen Fragen werden auch andere Atnwortsmoglichkeiten vorgegeben (z.B.
wsehr schlecht vs. jsehr gut* oder ,sehr schwer” vs. jsehr leicht”). Beantworten Sie
sie bitte nach dem gleichen Prinzip.

Vielen Dank fiir Thre Mitarbeit!

Beurteilen Sie bitte, in welchem Ausmafi die fiir Sie wichtigen Personen
(z.B. Verwandte, Freunde) der Meinung sind, dass Sie folgende Hand-

lungen ausfiihren sollten.

Die meisten Menschen, die mir wichtig sind, meinen, ich soll...
...mit meinen Kindern/Verwandten, die in Osterreich leben, Deutsch sprechen.

trifft iiberhaupt nicht zu 1 2 3 4 5 6 trifft sehr zu

..mit meinen Kindern/Verwandten, die in Osterreich leben, Tschetschenisch
sprechen.

trifft iiberhaupt nicht zu 1 2 3 4 5 6 trifft sehr zu

...sich #hnlich wie die meisten Osterreicher kleiden.

trifft iiberhaupt nicht zu 1 2 3 4 5 6 trifft sehr zu

...sich dhnlich wie die meisten Tschetschenen kleiden.

trifft iiberhaupt nicht zu 1 2 3 4 5 6 trifft sehr zu

...vorwiegend Osterreichische Freunde haben.

trifft iiberhaupt nicht zu 1 2 3 4 5 6 trifft sehr zu

...vorwiegend tschetschenische Freunde haben.

trifft iiberhaupt nicht zu 1 2 3 4 5 6 trifft sehr zu
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...vorwiegend osterreichisches Fernsehen schauen.

trifft iiberhaupt nicht zu 1 2 3 4 5 6 trifft sehr zu

...vorwiegend tschetschenisches(Sendungen die ich zu Hause geschaut habe) schau-

en.

trifft iiberhaupt nicht zu 1 2 3 4 5 6 trifft sehr zu

...die Osterreichische Feste feiern.

trifft iiberhaupt nicht zu 1 2 3 4 5 6 trifft sehr zu

...die tschetschenische Feste feiern.

trifft iiberhaupt nicht zu 1 2 3 4 5 6 trifft sehr zu

...die osterreichische Staatsbiirgerschaft iibernehmen.

trifft iiberhaupt nicht zu 1 2 3 4 5 6 trifft sehr zu

...die eigene Staatsbiirgerschaft beibehalten.
trifft iiberhaupt nicht zu 1 2 3 4 5 6 trifft sehr zu

...Mitglied in eine Gsterreichische Organisation /Verein sein.

trifft iiberhaupt nicht zu 1 2 3 4 5 6 trifft sehr zu

...Mitglied in eine tschetschenische Organisation/Verein sein.

trifft iiberhaupt nicht zu 1 2 3 4 5 6 trifft sehr zu
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Beurteilen Sie bitte, wie sichtig ist es Thnen den Erwartungen dieser

Menschen gerecht zu werden.

Die Meinung der fiir mich wichtigsten Personen (z.B. Verwandten,
Freunden) beeinflusst mich ...
.. in meinem Sprachgebrauch.

trifft iiberhaupt nicht zu 1 2 3 4 5 6 trifft sehr zu

.. in meinem Auswahl von Kleidung.

trifft iiberhaupt nicht zu 1 2 3 4 5 6 trifft sehr zu

.. in Wahl von meinen Freunden.

trifft iiberhaupt nicht zu 1 2 3 4 5 6 trifft sehr zu

.. im Wahl von Sendungen die ich mir im Fernsehen ansehe.

trifft iiberhaupt nicht zu 1 2 3 4 5 6 trifft sehr zu

.. im Wahl von Traditionen.

trifft iiberhaupt nicht zu 1 2 3 4 5 6 trifft sehr zu

.. in meine Wahl der Staatsbiirgerschaft.

trifft iiberhaupt nicht zu 1 2 3 4 5 6 trifft sehr zu

.. in meine Wahl von Organisationen/Vereinen.

trifft iiberhaupt nicht zu 1 2 3 4 5 6 trifft sehr zu
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Bitte beantworten Sie folgende Fragen und wihlen Sie jene Antwort-

moglichkeit, die auf ihre tatsichliche Situation am ehesten zutrifft.

Wie oft sprechen Sie Deutsch mit ihren Kindern/Verwandten, die in Osterreich
leben?

niemals 1 2 3 4 5 6 immer

Wie oft sprechen Sie Tschetschenisch mit ihren Kindern/Verwandten, die in
Osterreich leben?

niemals 1 2 3 4 5 6 immer

Kleiden Sie sich #hnlich wie die meisten Osterreicher?

gar nicht dhnlich 1 2 3 4 5 6 sehr dhnlich

Kleiden Sie sich dhnlich wie die meisten Tschetschenen?

gar nicht dhnlich 1 2 3 4 5 6 sehr dhnlich

Wie viele Osterreichische Freunde haben Sie?

kene 1 2 3 4 5 6 sehr viele

Wie viele tschetschenische Freunde haben Sie?

keine 1 2 3 4 5 6 sehr viele

Wie oft schauen Sie Gsterreichische TV-Programme?

ne 1 2 3 4 5 6 sehr oft

Wie oft schauen Sie tschetschenische (die Sie zu Hause geschaut haben) TV-
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Programme?

ne 1 2 3 4 5 6 sehr oft

Feiern Sie Osterreichischer Feste?

keine 1 2 3 4 5 6 alle

Feiern Sie tschetschenischer Feste?

keine 1 2 3 4 5 6 alle

Ihre Staatsbiirgerschaft?
O Osterreich (O Tschetschenisch /Rssische Foderation

Sind Sie Mitglied in eine Organisation/Verein?

Oja (O nein

Wenn ja, welche:

Bitte geben Sie an, ob Sie zukiinftig bereit sind, die folgenden Ver-
haltensweisen auszufiihren. Bei folgenden Aussagen steht das Wort
,weiterhin“. Diese Formulierung wurde gewihlt, damit die Fragen auch
fiir Personen verantwortbar sind, die diese bereits ausfuhren.

Ich bin zukiinftig weiterhin bereit ...

.. mit meinen Kindern/Verwandten, die in Osterreich leben, Deutsch zu sprechen.

trifft iiberhaupt nicht zu 1 2 3 4 5 6 trifft sehr zu

. mit meinen Kindern/Verwandten, die in Osterreich leben, Tschetschenisch zu
sprechen.

trifft iiberhaupt nicht zu 1 2 3 4 5 6 trifft sehr zu
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.. mich wie die meisten Osterreicher zu kleiden.

trifft iiberhaupt nicht zu 1 2 3 4 5 6 trifft sehr zu

.. mich wie die meisten Tschetschenen zu kleiden.

trifft iiberhaupt nicht zu 1 2 3 4 5 6 trifft sehr zu

.. mit Osterreichern befreundet zu sein.

trifft iberhaupt nicht z7u 1 2 3 4 5 6 trifft sehr zu

.. mit Tschetschenen befreundet zu sein.

trifft iiberhaupt nicht zu 1 2 3 4 5 6 trifft sehr zu

... Osterreichische TV-Programme zu schauen.

trifft iiberhaupt nicht zu 1 2 3 4 5 6 trifft sehr zu

... tschetschenische (die ich zu Hause geschaut habe) TV-Programme zu schauen.

trifft iiberhaupt nicht zu 1 2 3 4 5 6 trifft sehr zu

... Osterreichische Feste zu feiern.

trifft iiberhaupt nicht zu 1 2 3 4 5 6 trifft sehr zu

... tschetschenische Feste zu feiern.

trifft iiberhaupt nicht zu 1 2 3 4 5 6 trifft sehr zu

... die Osterreichische Staatsbiirgerschaft zu iibernehmen.

trifft iiberhaupt nicht zu 1 2 3 4 5 6 trifft sehr zu
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... die eigene Staatsbiirgerschaft beibehalten.
trifft iiberhaupt nicht zu 1 2 3 4 5 6 trifft sehr zu

... Mitglied in eine Osterreichische Organisation/Verein zu sein.

trifft iiberhaupt nicht zu 1 2 3 4 5 6 trifft sehr zu

... Mitglied in eine Tschetschenische Organisation/Verein zu sein.

trifft iberhaupt nicht z7u 1 2 3 4 5 6 trifft sehr zu

Bitte geben Sie Bewertung von folgenden Aussagen an.

Mit meinen Kindern/Verwandten, die in Osterreich leben, Deutsch zu sprechen
finde ich ist...

sehr schlecht 1 2 3 4 5 6 sehr gut

Mit meinen Kindern/Verwandten, die in Osterreich leben, Tschetschenisch zu
sprechen finde ich ist...

sehr schlecht 1 2 3 4 5 6 sehr gut

Mich wie die meisten Osterreicher zu kleiden, finde ich ist ...

sehr schlecht 1 2 3 4 5 6 sehr gut

Mich wie die meisten Tschetschenen zu kleiden, finde ich ist ...

sehr schlecht 1 2 3 4 5 6 sehr gut

Osterreichische Freunde zu haben, finde ich ist ...

sehr schlecht 1 2 3 4 5 6 sehr gut



17 Anhang 125

Tschetschenische Freunde zu haben, finde ich ist ...

sehr schlecht 1 2 3 4 5 6 sehr gut

Osterreichische TV-Programme zu schauen, finde ich ist ...

sehr schlecht 1 2 3 4 5 6 sehr gut

Tschetschenische (die ich zu Hause geschaut habe) TV-Programme zu schauen,
finde ich ist ...
sehr schlecht 1 2 3 4 5 6 sehr gut

Die 0sterreichische Feste zu feiern finde ich ist ...

sehr schlecht 1 2 3 4 5 6 sehr gut

Die tschetschenische Feste zu feiern finde ich ist ...

sehr schlecht 1 2 3 4 5 6 sehr gut

Die Osterreichische Staatsbiirgerschaft zu iibernehmen, finde ich ist ...

sehr schlecht 1 2 3 4 5 6 sehr gut

Die eigene Staatsbiirgerschaft zu behalten, finde ich ist ...
sehr schlecht 1 2 3 4 5 6 sehr gut

Beurteilen Sie bitte die Schwierigkeitsgrad von folgenden Tétigkeiten.
Mit meinen Kindern/Verwandten, die in Osterreich leben, Deutsch zu sprechen, ist
fiir mich ...

sehr schwer 1 2 3 4 5 6 sehr leicht
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Mit meinen Kindern/Verwandten, die in Osterreich leben, Tschetschenisch zu
sprechen, ist fiir mich ...

sehr schwer 1 2 3 4 5 6 sehr leicht

Mich #hnlich wie die meisten Osterreicher zu kleiden ist fiir mich ...

sehrschwer 1 2 3 4 5 6 sehr leicht

Mich dhnlich wie die meisten Tschetschenen zu kleiden ist fiir mich ...

sehr schwer 1 2 3 4 5 6 sehr leicht

Mit Osterreichern befreundet zu sein ist fiir mich ...

sehr schwer 1 2 3 4 5 6 sehr leicht

Mit Tschetschenen befreundet zu sein ist fiir mich ...

sehr schwer 1 2 3 4 5 6 sehr leicht

Die osterreichische TV-Programme zu schauen ist fiir mich ...

sehrschwer 1 2 3 4 5 6 sehr leicht

Die tschetschenische (die ich zu Hause geschaut habe) TV-Programme zu schauen
ist fiir mich ...

sehr schwer 1 2 3 4 5 6 sehr leicht

Osterreichische Feste zu feiern ist fiir mich ...

sehr schwer 1 2 3 4 5 6 sehr leicht
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Tschetschenische Feste zu feiern ist fiir mich ...

sehr schwer 1 2 3 4 5 6 sehr leicht

Die Osterreichische Staatsbiirgerschaft zu iibernehmen ist fiir mich ...

sehr schwer 1 2 3 4 5 6 sehr leicht

Meine eigene Staatsbiirgerschaft beizubehalten ist fiir mich ...

sehr schwer 1 2 3 4 5 6 sehr leicht

Mitglied in eine Gsterreichische Organisation/Verein zu sein ist fiir mich ...

sehr schwer 1 2 3 4 5 6 sehr leicht

Mitglied in eine tschetschenische Organisation/Verein zu sein ist fiir mich ...

sehr schwer 1 2 3 4 5 6 sehr leicht

In wie weit treffen folgende Aussagen auf Sie zu.
Ich konnte mir vorstellen einen Osterreicher/rin zu heiraten.

trifft iiberhaupt nicht zu 1 2 3 4 5 6 trifft sehr zu

Ich konnte mir vorstellen einen Tschetschenen/in zu heiraten.

trifft iiberhaupt nicht zu 1 2 3 4 5 6 trifft sehr zu

Ich fithle mich wohl in osterreichischer Kultur.

trifft iiberhaupt nicht zu 1 2 3 4 5 6 trifft sehr zu

Ich fiihle mich wohl in Tschetschenischer Kultur.
trifft iiberhaupt nicht zu 1 2 3 4 5 6 trifft sehr zu
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Ich fiihle mich in Osterreich zu Hause.

trifft iiberhaupt nicht zu 1 2 3 4 5 6 trifft sehr zu

Ich fiihle mich in Tschetschenien zu Hause.

trifft iiberhaupt nicht zu 1 2 3 4 5 6 trifft sehr zu

Zum Schluss bitte ich Sie noch um einige Angaben zu Ihrer Person.
Diese Angaben bleiben wie alle anderen anonym und werden nur in

Rahmen diese Arbeit zur statistischen Zwecken erhoben.

Wo wohnen Sie zur Zeit?

O Fliichtlingslager

(O Pension/Wohnheim fiir Fliichtlinge
(O Mietwohnung

(O Anderes

Geschlecht:
(O ménnlich
(O weiblich

Familienstand:
O Ledig

(O Verheiratet
(O Geschieden
(O Verwitwet

Thr Alter (in Jahren):
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Was ist [hre hochste abgeschlossene Ausbildung?
O weniger als Mittelschulle (9 Klassen)

O Mittelschule (11-12 Klassen)

(O Berufsausbildung

(O Hochschulabschluss

(O hoher als Hochschulabschluss

Seit wann sind Sie in Osterreich?

Seit Jahren

Welcher Asylstatus haben Sie zur Zeit?

(O Asylwerber

(O Anerkannter Fliichtling

O Aufenthalt mit Visum (z.B. Subsididre Schutzberechtigter, Humanitarer Aufent-
haltsrecht)

(O Anderes (kein Asylstatus)
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OIIPOCHBIN JIUCT O POCTE KVYJbBTYPHOI'O VYPOBHY
BE2KEHIITOB.

OIIPOCHBIN JINCT.

YBazkaeMmble JTaMbl U TOCIO/1A!

B pamkax mHay4aHom paboThl 0 YedeHCKUX OezkeHnnax B ABcrpuu npoiry Bac npussTh
y4acTue B JJAHHOM HCJIeOBAHWY.

DTO HmcCJeI0OBaHIe MTPOBOIUTHCA AHOHUMHO U JTaHHBIE OY/1yT MCIOI30BATHCS TOTBKO
B paMKaX JIUIIOMHON padboTsl. Coxpanenne KOHMEIUIUATHLHOCTH FAPpAHTUPOBAHO.
[Toxkaitsrycra He nuiuTe Baiie uMs U HPaMuInIo.

BanoBuenne aHkerhl 3aiimer y Bac mpubnesurensno 15 muayTr. BHUMaTennHO
OPOYTHUTE BONPOCH U IOCTapailTech OTBeYAT OBICTPO, HE MPOIyCKas HU OTHOTO
Bolpoca. B aHkere HET IPABUJIBHBIX WJIM HE HPABUJILHBIX OTBETOB, BaXKHO TOJIBKO

Ballle JINYHOE€ MHEHHE.

HAIIPUMEP:

»e--C JIETMH/DOJICTBEHHUKAMI KOTOPbIE JKBIBYT B ABCTpHH, pa3roBapuBaTr Io-

HEeMeIlKu.
He coorBeT- 1 2 3 4 ) 6 COOTBETCTBYeT
CTBYeT JeliCTBUTEILHOCTH
JEeHCTBATEJbHOCTHU

Bamre muenne Bbl MozkeTe BBIpasuThb OTMeTHB IuMpPBI OT OJHOIO ,, 1% 10 Imectu
,6“. Ilpm stom ,1° o3HAYaeT YTO JaHHOE BBICKA3BIBAHUE HE COOTBETCTBYET
JIEHCTBUTEIBHOCTH, ,,6% - O3HAYaeT YTO JAHHOE BbBICKA3bIBAHHE COOTBETCTBYET
neiictBuTenbHocTH. C momorrio ,,2%, 3%, , 4 u ,,5% Bbl MozKeTe BHIPA3uTh Ha CKOJIHKO
BBICKA3WBAaHUsI COOTBETCTBYIOT HJIM K€ HE COOTBETCTBYIOT JIEHCTBUTE/IHLHOCTH.
O6Beure WM 3a4ePKHUTE TOT OTBET KOTOPbIA Bam 0oJblie BCEro moaxojur.
[TozkasyiicTa BeIOEpUTE TOJHKO OJWH OTBET.

B HEKOTOPBIX BOIPOCHl OTBETHI MOLYT 3BY4YaT [0 JApYyroMy (HAOpUMeEp ,OYeHb

IJIOX0“ BC. ,04€Hb XOPOIINO“ WJIN K€ ,049eHb CJIONIHO® BC. ,0YeHb JIETKO").
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OrBevaiiTe MOMAIIYCTA IO TOMY K€ TPUHIIBIILY.

IMTogymaiite o 6im3kux aast Bac moagax (HaompuMep O BaIlMX POAUTENSAX,

My>Ke, yKeHe u T.n.). OeHuTe ux MHEHUEe M0 OTHOIIEHUIO K CJIeLyOIUM

JefiCTBUIM.

Bausxkue 0aa mena awdu cuumarom 4mo i 00AdHCEH...

...C JIeTHhMH /POJICTBEHHUKAMHI KOTODBIE JKbIBYT B ABCTpUH, Da3roBapuBar I0-

HeMeIKH.

HEe COOTBETCTBYET

JEeHCTBATEJIBHOCTHU

1 2 3 4 Y 6

COOTBETCTBYET

JEeHCTBATEJIBhHOCTH

...C JIeTHbMH /POJICTBEHHUKAMHI KOTODBbIE JKBIBYT B ABCTpUH, pPa3roBapuBaT IIo-

YEeUYeHCKU.
He COOTBETCTBYET

JeMCTBATEJIRHOCTHU

...0JeBaThbCa TaK >Ke

He COOTBETCTBYET
JEeHCTBATEJIBHOCTHU
...0JIeBaThCd TaK Ke
HE COOTBETCTBYET
JeMCTBATEJIRHOCTHU
...AMEeTH JIPYyIKECKue
HE COOTBETCTBYET

JeMCTBATEJIRHOCTH

...AMETDb JAPYyzKEeCKHue

HEe COOTBETCTBYET

JEeMCTBATEJIbHOCTHU

KaK 0JeBaers OOIIMUHCTBO aBCTPHIIIIEB.
1 2 3 4 ) 6

KaK a/ieBels OOJIIIHHCTBO YeUeHIIeB.
1 2 3 4 5) 6

OTHOHICHUA IIPpEeuMyIeCTBEHHO C aBCTpI/IfII,IaMI/I.

1 2 3 4 5 6

OTHOIIIEHNUS NIPENMYIIeCTBEHHO ¢ YedeHIaMH.
1 2 3 4 5 6

...CMOTPeTh aBCTPUNUCKUE TeJIeBUCHOHHBIE TIepelatn.

HEe COOTBETCTBYET

JEeHCTBATEJIbHOCTHU

1 2 3 4 5 6

...CMOTP€ETHb Y€YCHCKHE TeJIEBUCHOHHDbLIE IIepeaavin.

COOTBETCTBYET

JEeHCTBATEJIRHOCTH

COOTBETCTBYET

JEeHCTBATEJhHOCTHU

COOTBETCTBYET

JEeHCTBATEJIRHOCTH

COOTBETCTBYET

JEeMCTBATEJIHRHOCTH

COOTBETCTBYET

JEeHCTBATEJbHOCTHU

COOTBETCTBYET

JEeHCTBATEJhHOCTHU
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He cooTBeTcTBYeT | 1 2 3 4 5) 6 COOTBETCTBYET

JeNCTBUTETHLHOCTHT JeNCTBUTETHHOCTHI
...I[PA3JIHOBATh ABCTPUUCKUE ITPA3IHUKH.
He cooTBeTCTBYeT | 1 2 3 4 ) 6 COOTBETCTBYET

JefCTBATEIHLHOCTHI JefCTBUTEIbHOCTHI

...Ipa3JHOBAThL Y€YCHCKUE IIpa3JIHUKH.

He cooTBeTCTByeT | 1 2 3 4 5) 6 COOTBETCTBYeT

JEeHCTBATEJIbHOCTHU JEeHCTBATEJhHOCTHU
...IIEPpEeHATh aBCTPHUICKOE T'PazKIaHCTBO.
He coOoTBeTCTByeT | 1 2 3 4 5) 6 COOTBETCTBYeT

JEeMCTBATEJIBHOCTHU JEeHCTBATEJIhHOCTHU

...OCTaBUTDb CBO€ I'PazKJaHCTBO.

He cooTBeTCcTBYeT | 1 2 3 4 5) 6 COOTBETCTBYET
JeNCTBUTETHLHOCTHT JeNCTBUTETHHOCTHI
...COCTOSIT B KAKOM-/INOO aBCTPUHCKOM KJIyOe M/ OpraHu3allui.
He cooTBeTCcTByeT | 1 2 3 4 ) 6 COOTBETCTBYET
JeHCTBATEIHLHOCTHT JefCTBUTEIHHOCTHT

...COCTOAT B KAKOM-JIM0O0 4eUYeHCKOM K.Hy6e nJjim OpraHu3alvuu.

He cooTBeTCTBYeT | 1 2 3 4 ) 6 COOTBETCTBYET

JefCTBATEIHHOCTHI JefCTBUTEIbHOCTHI

OmnenuTe moXkaiijrycTa Kak Ba*kKHO AJd Bac cooTBeTCTBOBAT OXKbIJaHUEM
9TUX JIIOJEIA.
Mnenue bausruxr mue arodeti sausem Ha ...

. MOI BBIOOD SI3BIKA.

He coOoTBeTCTByeT | 1 2 3 4 5) 6 COOTBETCTBYeT

JEeHCTBATEJIBHOCTHU JEeHCTBATEJIBhHOCTHU

. MOii BBIGOD OJIe’K b (TaK Kak OJeBerona OOIBITMHCTBO ABCTPUIIIERB MM TakK Kak

ojieBaera GOJIIINHCTBO YEUEeHIIEB).

He cooTBeTCcTBYeT | 1 2 3 4 5) 6 COOTBETCTBYET

JeNCTBUTETHLHOCTHT JeNCTBUTETHHOCTHI
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. MOii BBIOOD Jjipy3eil (JIpyzKba HPEeHMYIIeCTBEHHO ¢ ABCTPUIIAME UM C Ye9eHIIA-

He cooTBeTCTByeT | 1 2 3 4 ) 6 COOTBETCTBYET
JefCTBATEIHLHOCTHT JefCTBUTEIbHOCTHT

. MOii BBIOOD TeJIeBU3MOHHBIX Mepejiad (ABCTPHUCKUe TepeIaun Wi ¥Ke Mepeiadu

TEe KOTOPbIE sl CMOTDeJI/JIa JoMa).

He coOoTBeTCTByeT | 1 2 3 4 5) 6 COOTBETCTBYeT

JEeMCTBATEJIBHOCTHU JEeHCTBATEJIhHOCTHU

MOii BBIOOD MPA3JHUKOB KOTOPBIE s MPa3AHYI0 (aBCTPHHCKHE WIW YeUIeHCKHe

IPA3/IHUKN) .
He cooTBeTCcTBYeT | 1 2 3 4 5) 6 COOTBETCTBYET
JeNCTBUTETHLHOCTHT JeNCTBUTETHHOCTHT

... MOl BBIOOD IpazkaHCTBa (HEPEHST ABCTPUIICKOE UM OCTABUT CBOE I'PAILIAHCTBO)

He coOoTBeTCTByeT | 1 2 3 4 5) 6 COOTBETCTBYeT

JEeHCTBATEJIbHOCTHU JEeHCTBATEJhHOCTHU

. MO#i BBIOOD OpraHm3aiuii nin KJayooB (aBCTPUIACKUIT MM YeIeHCKHI).

He cooTBeTCTBYeT | 1 2 3 4 ) 6 COOTBETCTBYET

JefCTBATEIHHOCTHI JefCTBUTEIbHOCTHI

ITomraiisrycTa OTBETHTE HA CJIEAYIOIINE BOIPOCHI U BbIOEpETE T€ OTBETHI
KOTOpbIE COOTBETCTBYET Ballleil TeNepEeNTIHEeil CUTyaIun.

Kaxk gacto Bl roBopuTe ¢ BaliuMu Je€TbME/POJACTBEHHHKAMU KOTOPbIe HAXOJISAIS B
ABcTpun mo-nemenkun?

HHUKOIIa ‘ 1 2 3 4 ) 6 ‘ Bcerma

Kaxk gacro Bl roBopure ¢ Bammmu JeTbMu/POJCTBEHHUKAME KOTOPbIe HAXOJASITCA
B ABcTpun mno-dedencku’?

BCera

HUKOL I ‘ 1 2 3 4 5 6

OpneBaerech in Bbl Tak ke Kak oJeBaeTIsd OOJIIIHHCTBO aBCTPUUAIEB?

coBepIieHHO He | 1 2 3 4 ) 6 OYeHb IOXOXKe

I10X0OZKe
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OuseBaerecs Jin Bol Tak ke Kak 0JeBaeTid OOJIIINHCTBO Y€UCHIEB?

CcOBepIIeHHO He | 1 2 3 4 ) 6 OYeHb IOXOXKe

IIOX0ZKe

Cxkoako y Bac apyseii cpeau aBcTpuiines?

HUOTHOTO 1 2 3 4 5 6 OYeHb MHOTO

Cxkonko y Bac Jlpy3eii cpean dedennen?

HHOIHOTO 1 2 3 4 ) 6 OYeHb MHOI'O

Kak gacto Boi CMOTpHUTE HEME3KOA3bIYHbIC TEJI€BU3NOHHLIC Hepeﬂarm?

HHUKOTIa ‘ 1 2 3 4 5) 6 ‘ BCerma

Kaxk gacto Ber cMoTpuTe Te/leBU3MOHHBIE ITEPEIAdnd HA POHOM sI3bIKe?!

HUKOLJIQ ‘ 1 2 3 4 5) 6

BCer/ia
[Ipazayere ju Bor aBcrpuiickue npa3aHuK®?!
HUKOL I 1 2 3 4 5) 6 BCeraa
[Ipazanyere iu Bbl yedeHcKHe Mpa3 HUKH !
HUKOTI I 1 2 3 4 5 6 BCera

Bamme rpazknancTBo
(O ascrpuen/ka

(O ugeuenen/ka

Cocroute jin Bol B Kakoii tu60 aBcTpuiickoii Oprano3amnun uin Kiayoe?
O na
O uer

Ecan jga, B kaxoii/m:
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IToxkaiinycra ouenure roroBsl au Bbl (1) B OyaymieM Opuaep>KuBaThCs

ciaeaywinux gaeicrBuii. OOparure BHUMAaHHE 4TO ,,U

B34TO B CKOOKW!.

Orta dopMyaHpPOBKA ObljIa CIEIUAJBLHO BhIOpaHA JJisi TEX JIIOJIeil KOTOPhIE

YK€ NPUuAEep>KUBAIONA 3TUX JeHCTBUN.

s zomos/6a u 6 6ydywem ...

... CO CBOUMH J€TbMHU MK POJACTBEHHHKAaMH KOTOPbLIE 2KbIBYT B ABCTpI/II/I pa3roBapHu-

BaThb IIO-HEMEIIKHU.

He cooTBeTCTByeT | 1

JefCTBATEIHHOCTH

COOTBETCTBYET

JefCTBUTEIbHOCTHI

... CO CBOUMH OJ€TbMHU MK POACTBEHHHKAaMH KOTOPbLIE 2KbIBYT B ABCTpI/II/I pa3roBapHu-

BAaTh TO-U€UEHCKH.
He cooTBeTCTBYyeT | 1

JeMCTBATEJIHRHOCTH

. OIEBATBIA TaK K€ KaK OJeBaells OOJIbIINHCTBO aBCTPHIIIEB.

He coorBeTcTByeT | 1

JEeMCTBATEJIBRHOCTHU

... OJIEBATBIII TaK K€ KaK 0/IeBAeThIld OOIBIIHHCTBO UeUEeHIEB.

He cooTBeTCcTBYeT | 1

JefCTBATEIHLHOCTHI

. HMETDb JAPYzKECKHE OTHOIICHUA IMPEUMYIIECTBEHHU C aBCTpI/IﬁHaMH.

He cooTBeTCcTBYeT | 1

JEeHCTBATEJIbHOCTHU

. UMETDb JIPYZKECKHUE OTHOIICHU A IIPEUMIINECTBEHHN C Y€9CHI[aMHU.

He coorTBeTCcTBYeT | 1

JeNCTBATETHLHOCTHI

COOTBETCTBYET

JEeMCTBATEJIHRHOCTH

COOTBETCTBYET

JEeHCTBATEJIHRHOCTHU

COOTBETCTBYET

JefCTBUTEIbHOCTHI

COOTBETCTBYET

JEeHCTBATEJbHOCTHU

COOTBETCTBYET

JeNCTBUTETHHOCTHI

... CMOTpeTh IIPEUMYIIECTBEHHO aBCTPUUCKHUE TeJIEBU3MOHHbBIE TIepeJlavl.

He cooTBeTCTBYeT | 1

JeMCTBATEJIRHOCTH

COOTBETCTBYET

JEeMCTBATEJIHRHOCTH

CMOTpeTH MPEUMYIIECTBEHHO YedeHCKHe (Te KOTOpbie s cMOTpes B edne)

TEeJIEBU3UOHHbIC LIEpeleYn.
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He cooTBeTcTBYeT | 1 2 3 4 5) 6 COOTBETCTBYET
JeNCTBUTETHLHOCTHT JeNCTBUTETHHOCTHI
. Ipa3/IHOBATh MPEUMYITECTBEHHO aBCTPUUCKHAE TPa3/[HUKH.

He cooTBeTCTBYeT | 1 2 3 4 ) 6 COOTBETCTBYET
JefCTBATEIHLHOCTHI JefCTBUTEIbHOCTHI
. Ipa3/IHOBATH MPEUMYIIECTBEHHO YeUeHCKNe Tpa3/THUKH.

He cooTBeTCTByeT | 1 2 3 4 5) 6 COOTBETCTBYeT
JeHCTBAUTEIHHOCTHT JefCTBUTEIHHOCTHT
. IepeHITh aBCTPUIICKOe I'PazKIaHCTBO.

He cooTBeTCcTBYeT | 1 2 3 4 ) 6 COOTBETCTBYET
JeNCTBATETHLHOCTHT JeNCTBUTETHHOCTHT
... OCTOBUT CBOE€ I'DarK/IAHCTBO.

He cooTBeTCTBYyeT | 1 2 3 4 ) 6 COOTBETCTBYET
JefCTBATEIHLHOCTHI JefCTBUTEIbHOCTHI
. COCTOATH B KAKOM-JIMOO aBCTPUUCKOM KJiyOe mJjii OpraHu3aiui.

He coorBeTcTByeT | 1 2 3 4 5) 6 COOTBETCTBYET
JefCTBAUTEIHHOCTHT JefCTBUTEIHHOCTHT
... COCTOSITh B KAKOM-JTHOO YeUYeHCKOM KJIyOe WJIM OpraHu3aIuu.

He coOoTBeTCTByeT | 1 2 3 4 5) 6 COOTBETCTBYeT
JeHCTBUTEIHHOCTHT JefCTBATEIbHOCTHT

IToxkaiimycTa oneHnTE CiIenylolnne BHICKA3UBAHNUA.

PasroBapuBarh ¢ JeThbMH WIH POJCTBEHHHKAMH KOTOPBIE IMPOXKBIBAIOT B ABCTpHH

IOo-HEMEN KU, I3TO...

O4Y€Hb IIJIOXO

‘1 2 3 4 3 6

‘ O4YeHb XOPOIIIO

PaSFOBapI/IBaTb C JeTbMH WJIN POJACTBEHHHUKaMH KOTOPbI€ MPOXKbIBaIOT B ABCTpI/II/I

IIO-9€49Y€HCKHU, 3TO...

O4YeHb IIJIOXO

OneBaThCsd Tak »Ke KaK 0JeBAOTCS OOJBIILIHCTBO ABCTUUIEB, TO ...

O4YeHb IIJIOXO

‘1 2 3 4 3 6

‘1 2 3 4 3 6

‘ OYeHb XOPOIIO

‘ OYeHb XOPOIIIO
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OseBaTbCs Tak Ke KaK OJeBAIOTCSA OOJIBITNHCTBO YE€YEHIIEB, ITO ...

OYeHb IJI0XO ‘ 1 2 3 4 5 6

Nmers jipy3eii pernMynieHCTBEHHO CPeJIN aBCTPUUIIEB, ITO ...

OYeHb MJI0XO ‘ 1 2 3 4 5 6

VmeTnb apy3eit TpenMyIIeHCTBEHHO CPeIi YedeHIeB, TO ...

O4YeHb ILJI0XO ‘ 1 2 3 4 5 6

‘ O4YeHb XOPOIIIO
‘ O4YeHb XOPOIIIO

‘ OYeHb XOPOIIIO

CMOTpeTh IPenMYIIECTBEHHO aBCTPUICKNE TeIeBU3NOHHBIE ITepeIatin, JTO...

O4YeHb IIJI0XO 1 2 3 4 5 6

OYeHb XOPOIIIO

CMOTpeTb MIPEUMYIIECTBEHHO Y€YCHCKUE TEJIEBU3UMOHHbIE IIepeJaiun, 9TO ...

OYeHb IJI0XO 1 2 3 4 5 6

[Ipa3anoBaTh MPEUMYIIIECTBEHHO aBCTPU UCKHE NMPA3IHUKH, ITO .

OYeHb MJI0XO 1 2 3 4 5 6

[Ipa3zgHoBaTh IpEMMYIIECTBEHHO YeUeHCKUe MPa3/IHUKH, ITO...

O4YeHb ILJI0XO 1 2 3 4 5 6

[IpuaATH aBCTpHUIiCKOE TPAXKIAHCTBO, ITO ...

OYeHb IIJI0XO 1 2 3 4 5 6

OcraBurb cBOE IrpazxKJiaHCTBO, 9TO ...

OYeHb ILJI0XO 1 2 3 4 5 6

OneHnre CJI02KHOCTH CJIEAYIOMIUX AeiiCTBUIi.

O4YeHb XOPOIIIO

OYeHb XOPOIIIO

OYeHb XOPOIIIO

OYeHb XOPOIIIO

OYeHb XOPOIIO

C Moumu JeThMU/POJCTBEHHUKAME, KOTOPBIE YKBIBYT B ABCTPHUH, PA3rOBAPUBATD

IO HEMEIKHN JJ1d MEHA ...

OYeHDb THKEJIO ‘ 1 2 3 4 5 6

‘ O4Y€Hb JIeI'KO

C mommu JieThME/POJICTBEHHUKAMH, KOTOPBIE KBIBYT B ABCTPHH, pa3roBapuBaTh

110 Ye4YCeHCKHU AJId MEeHd ...

O4YeHb TAZKEJIO ‘ 1 2 3 4 5 6

‘ O4YeHb JIETKO
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OpeBaTbCs TakK Ke KakK 0JeBaeTCs OOJIIMNHCTBO aBCTPUMIIEB JJIsi MEHS ...

OYeHDb TAKEJIO ‘ 1 2 3 4 5 6 ‘ OYeHb JIETKO

OneBaTmucd Tak ke Kak OJeBaeTCa OOJIMMMHCTBO Y€YCH3EB I MEHS ...

OYeHDb TAKEJIO ‘ 1 2 3 4 5 6 ‘ OYeHb JICTKO

Nmets apyseit cpean aBCTPHIT3EB i1 MEHT ...

OYeHDb TAXKeJ0 ‘ 1 2 3 4 5 6 ‘ OYeHb JIETKO

HNmetn apy3eit cpean dedeH3eB I MeHd ...

OYeHDb TAZKEJO 1 2 3 4 5 6 OYeHb JIETKO

CMOTpeTb ABCTUICKHUE TeJIEBU3UOHHBIE nepegaviun JJisd MeHd ...

OYeHDb THKEJIO 1 2 3 4 5 6 OYeHb JIETKO

CMOTpeTh 4YedeHCKHe TeJeBU3HOHHbIEe mepeadn (Te KOTOpBe st CMOTpesi/a JoMa)
JJIST MEHSI ...

OYeHDb TAXKeJ0 ‘ 1 2 3 4 5 6 ‘ OYeHb JIETKO

[IpazaHoBaTH ABCTPUIICKUE MPA3THUKA JIIT MEHS ...

OYeHDb TAZKEJO ‘ 1 2 3 4 5 6 ‘ OYeHb JIETKO

Hpa3,ZLHOBaTb Ye4eHCKUe IIpa3JHUuKU JJid MEHd ...

OYeHDb THKEJIO 1 2 3 4 5 6 OYeHb JIETKO

[TostyanTs aBCTpUiiCKOE IPaKJIAHCTBO JIJISI MEHS ...

OYeHDb TAKEJIO 1 2 3 4 5 6 OYeHb JIETKO

OcTaBuT cBOE I'PAXKIAHCTBO /I MEHSI ...

OYeHDb TAYKEJO ‘ 1 2 3 4 5 6 ‘ OYeHDB JICTKO

CocTodaTh B KAKOM-THO0 aBCTPUIICKOM KJIyOe WM OPTaHU3AIUU s MEHS ...

OYeHDb TAZKEJO ‘ 1 2 3 4 5 6 ‘ OYeHb JIETKO

CocTosiTh B KAKOM-/1100 9€9eHCKOM K/1yOe M/ OpraHu3aluu JjIs MEHsI ...

OYEeHb THXKEJO ‘ 1 2 3 4 5 6 ‘ OYeHb JIEI'KO
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Ha ckonbpko BbI coriacHbI CO CJI€AYIONIIMEU BbICCKA3UBAHUSAMI !

41 mory mpejcTaBuTh cebe BBIITH 3aMyzK 3a aBTPHUIIA /MKEHUTHCsI HA ABCTPUIMKE.

He cooTBeTCTByeT | 1 2 3 4 ) 6 COOTBETCTBYET

JefCTBATEIHLHOCTHT JefCTBUTEIbHOCTHT

91 MOTbI TIpeIcTaBUTh cebe BBITH 3aMyZK 32 UeUeHIA /KeHUThCS Ha IeICHKE.

He cooTBeTCTBYeT | 1 2 3 4 5) 6 COOTBETCTBYET

JeNCTBUTETHLHOCTHT JeNCTBUTETHHOCTHT

¢l ayBCcTBYIO cebst 9OPOIIO B aBCTPUUCKON KyJIbTYPe.

He coorBeTCcTBYeT | 1 2 3 4 ) 6 COOTBETCTBYET

JeNCTBATETHHOCTHT JefCTBUTEIHHOCTHT
¢l uyBCTBYIO ce0s1 YOPOIIO B Y€YEHCKOW KYJITYpE.
He cooTBeTCTBYeT | 1 2 3 4 ) 6 COOTBETCTBYET
JefCTBATEIHHOCTHI JefCTBUTEIbHOCTHI
ABcTpus craja 11 MeHS MOUM BTOPBIM JOMOM.
He cooTBeTcTBYeT | 1 2 3 4 5) 6 COOTBETCTBYET
JeNCTBATETHLHOCTHT JeNCTBUTETHHOCTHI

Tosiko B Heune st 9yBCTBYIO cebsi JIOMA.

He cooTBeTCTByeT | 1 2 3 4 ) 6 COOTBETCTBYET

JefCTBATEIHHOCTH JefCTBUTEIbHOCTHI

B 3aBepineHme HECKOJKO BOIIPOCOB K Baireii mepcoHe. [ie Bol kbiBeTe B
JAHHBIA MOMEHT !

(O Jlarepn a7 GexKeHIIOB

O Hancuon/Obiexuree jiist GeKEHIOB

O Ksaprupa (canmaio cam/a uim poguresn)

O npyroe

Bamr mout:
(O MyKCKOI

(O xkeHckuii
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CemeriHOE TTOJIOIIIEHIE:
(O xouocroit/st

O :xenat/3aMmyzKem
O passejien/una

O Baosen/Baosa

Ckonko Bawm Jier?: JeT.

Bamre oopazoBanue?

O wmenbie yem cpejnee (9 Kiacos)

O cpeanee (11-12 Knacos)

O cpeanee cuesuannoe (IITY, Texuukym ap.)

(O Bycuiee

() nayuHast cTeneHb

C kaxku4 nop By maxoaurec B ABcTpuu?

C roja

Bamng craryc B ABcrpun?

() bezkenen npocsyit yoeKue

(O npusHaHIbIL GeXKeHelr

(O npebbiBanue ¢ BUCOi (CyOcHIapHasi 3alliTa, I'yMAaHUTADHAS BU3A)

O apyroe (6e3 crarbica)
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17.2 Anhang B. Skala zur Erfassung wahrgenommener sozia-

ler Unterstiitzung

SKALA ZUR ERFASSUNG WAHRGENOMMENER SOZIALER UN-
TERSTUTZUNG von Laireiter, A.R.

Liebe Teilnehmerin, lieber Teilnehmer!

Mit dem vorliegenden Fragebogen wird die soziale Unterstiitzung befragt.

Elto issledovanie provoditplsya anonimno i dannye budut ispolzovatplsya tolplko
v ramkakh diplomnoi raboty.

Prochtaite pozhailusta voprosy i otveLesen Sie bitte die Fragen durch und antworten
Sie ganz spontan. Es gibt keine falschen oder richtigen Antworten. Es geht hier nur
um [hre persénlich Einschitzung.

Die Beantwortung der Fragen dauert ca. 5 Minuten. Es ist sehr wichtig, dass Sie
alle Aussagen und Fragen beantworten.

Durch Ankreuzen von folgenden Antwortsmoglichkeiten kénnen Sie Thre Meinung

kenntlich machen:

Ich stimme stark zu

Ich stimme zu

Ich stimme nicht zu

Ich stimme iiberhaupt nicht zu

Vielen Dank fiir IThre Unterstiitzung.
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Ich
stimme

stark zu

Ich
stimme

zu

Ich
stimme

nicht zu

Ich
stimme
iiber-
haupt

nicht zu

Meine Freunde respektieren
mich.

Meine Familie kiimmert sich
sehr stark um mich.

Mein Partner respektiert
mich nicht.

Ich bin nicht wichtig fiir an-
dere Menschen.

Meine Familie achtet mich
sehr.

Mann kann mich gut leiden.
Mein Partner ist mir gegen-
iiber sehr fiirsorglich.

Auf meine Freunde kann ich
mich verlassen.

Meine Familie bewundert
mich wirklich.

Ich werde von anderen Men-
schen respektiert.

Ich werde von meiner Fami-
lie herzlich geliebt.

Meine Freunde kiimmern
sich nicht um mein Wohler-
gehen.

Meine Familie verldsst sich
auf mich.

Ich fiihle mich sehr geach-
tet.

Wenn ich Unterstiitzung
brauche, kann ich mich auf
meine Familie nicht verlas-

sen.

o o o o O oo o o o o O

O

o o o o o oo o o o o O

O

o o o o O oo o o o o O

O

o o o o o oo o o o o O

O
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Ich
stimme

stark zu

Ich

stimme

Ich
stimme

nicht zu

Mein Partner achtet mich
sehr.

Man bewundert mich.

Ich fithle mich meinen
Freunden stark verbunden.
Meine Freunde kiimmern
sich um mich.

Ich fithle mich von anderen
Menschen geschétzt.

Meine Familie respektiert
mich wirklich.

Mein Partner bewundert
mich.

Meine Freunde und ich, wir
sind wichtig fiireinander.
Ich fiihle mich geborgen und
gut aufgehoben.

Wiirde ich morgen sterben,
wiirden mich nur wenige
Menschen vermissen.

Mein Partner liebt mich in-
nig.

Angehorige meiner Familie
fithle ich mich nicht nahe.
Meine Freunde und ich, wir
haben einiges fiireinander

getan.

o o o o O O O 00 O

O

o o o o o o O o000 O

O

o o o o O O O 00 O

O

o o o o o o O o0 O

O



17 Anhang 144

MIKAJIA COIINAJTHOII MO TEPYKKI or Jlaiipaiita, A.P.

YBazkaeMmble TaMbI U TOCIOIA.

B nmanHOi#l aHKeTe uIeT ped O COMUATHON IOIIEPKKe.

BauMmareiHo mpoduTHTE BOMPOCHI U MMOCTAPAWTECh OTBEYAT OBICTPO, HE MPOIYCKast HI
OJIHOTO BONpoca. B aHkeTe HeT NMPaBUJIBHBIX WJIM HE MPABUJIbHBIX OTBETOB, BAZKHO
TOJILKO Barie jindHoe Muenune. Coxpanenne KOHMEIMIIMAJIHLHOCTH TapaHTUPOBAHO.
[ToczkaiitycTa He MENIUTe Ballle UM U Balry (GaMUInIo.

3anoBuenne ankeTsl 3aiiMer y Bac npubsie3nTesibHO 5 MUHYT.

Bamre muenne Bol Mmozkere BbIPDA3UT OTMETUB KPECTUKOM CJIeAbIIOIINE BO3MOZKHOCTHU

OTBETa.:

CoBepIleHHO COorJIaceH

Cornacen

He corcen

CoBepIieHHO HecoTIaceH

Boukoe cnacu6o 3a Barry nmoagepkKy.
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Cosep-
IITEHHO
co-

rJiaceH

Corua-

corcexn

Cosep-
IIEHHO
HECO-

rJiaceHn

Mou  japy3bd  yBaxKaloT
MeH4.

Mog cembs oueHb 3a00TUT-
1 000 MHe.

Mow maprTHep  yBaXkaer
MeH4.

9 uesnauumresnen/Ha s
JAPYTHUX.

Most ceMst O9eH MeHs IICHUT.
¢l HpaBJIIOC IPYTHUM JIIOJISAM.
Mo maprHep 3aboruid
odyeH 060 MHe.

H MOT'Y ITOJIOZKHUIA Ha CBOUX
JIpy3en.

Most ceMdg  BOCXHIIaena
MHOM.

pyrue J10u  yBaxKamoT
MEH.

Mosg cems 100UT MeHs.
Mowu apy3sa He 3aboTsIa o
MOeM OJIaroIOJIy M.

Mos cems HaTeena HA MEHS.
¢l rxycTByIo cebs moduurTae-
MBIM.

Ecrm g  wyxngaioc B
MoJJIepKKe, g He MOTy

IOJIOZKHUIIA Ha CBOIO CEMIO.

o oo oo O o o oo o o O

o oo oo o o o oo o o o O

o oo oo O o o oo o o o O

o oo oo o o O OO O O O
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Coraacen He co-

rJIaCeH

Cosep-
IIEeHHO
HECO-

rJiaceHn

Mot mapTHep MeHS OYeH
yBazKaer.

MHOI0 BOCXUIIAIOLI.

Sl w mom apy3st Hepasiei-
HBI.

Mowu apyssa 3aborgaria 0060
MHE.

Mens yBazkaror.

Mos cemsa yBazKaeT MeHd.
Moii mapTHep BOCXHIIAEIa
MHOM.

Mowu gpy3st u g, My MHOIO
3HAYUM JIPYT JIJIST JpyTa.

¢l aycTtByBYy cebsa B Oe-
30MACHOCTA U YOPOIIO YC-
TPOEHHUM.

Ecan g 3aBpa ympy, TOJIKO
HEMHOTHEe  JIIoau  OyJayT
CKydYaT IO MHe.

Moii napruep JirooUT MeEHS.
C MomMmu pOJICTBEHHUKAMU
y MeHd O4YeHb OJIM3KHue OT-
HOIIIEHUSI.

Mow apy3si 1 51, Mbl 3/1€J1aJ11

HeMaJIo JIPYT i JApyTa.

o O 000 O 0O

O

OO

o O 000 O 00 O

O

OO

o O o000 O OO0 O

O

OO

O

o O 000 O 00

O

OO
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17.3 Anhang C. Statistische Erginzungstabellen

Erklarte Gesamtvarianz
Komponente Summen von guadrierten Faktorladungen fir
Anfangliche Eigenwerte Extraktion
Gesamt | % derarianz | kKumuliere % Gesamt % derarianz | Eumulierte %

1 14,354 39,872 39,872 14,354 39,872 39,872
2 35 8,932 48,804

3 2,303 f,398 545,202

4 1,934 5,371 60,574

5 1,546 4,295 64,869

G 1,362 3,783 68652

7 1,046 2,905 71,557

] 75 2,704 T4 266

9 ,899 2,498 76,764

10 827 2,298 74,062

11 640 1,777 80,839

12 ) 1,754 82,593

13 490 1,638 84,211

14 A83 1,621 84,851

15 517 1,436 87,287

16 459 1,276 88,563

17 428 1,188 89,7451

18 A0 1,114 90,865

149 68 1,023 91,888

20 335 ,930 92,819

i Bea b JB64 93,682

22 ,280 F79 94,461

23 269 ,T46 §5,207

24 ,240 G666 95,873

24 218 605 96,478

26 204 567 97,045

a7 74 498 87,543

28 69 470 98,013

29 143 387 §8,410

30 133 \370 98,779

k3| 103 ,285 99,064

32 092 255 99,319

33 078 215 89,535

kT fil7] 183 899,718

35 060 ABT 99,886

36 041 14 100,000

Extraktionsmethode: Hauptkomponentenanalyse.

Faktorenanalyse ,,Ubernahme neue Kultur*
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Abbildung 15:

Screeplot
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Graphische Darstellung Faktorenanalyse ,,Ubernahmen neue Kultur®.
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Erklarte Gesamtvarianz
komponente Summen van quadrierten Faktarladungen fir
Anfangliche Eigenwere Extraktion
Gesamt | % derVarianz | Kumulierte % Gesamt % derVarianz | Kumulierte %

1 11,022 30,618 neE18 11,022 neE18 neE18
2 3,098 8,607 39,225

3 2358 A,551 45 TTH

4 2082 5,784 41,460

g 1,783 4,853 56,512

A 1,539 4,274 g0, raa

7 1,376 3,822 A4.610

= 1,287 3,441 £8,100

q 1,049 2,914 .04

10 ar2 2,700 T3ria

11 945 2,629 76,340

12 834 2,330 TRETO

13 ron 1,943 20,613

14 JG81 1,892 82505

14 fijaldl 1,81 a4 326

16 Rl 1,663 25,9493

17 A1 1,447 87,440

18 ATT 1,324 2|, ra4

14 452 1,254 40,018

20 A1 1,143 41,161

M 380 1,084 92117

22 el 1,013 93,2249

23 332 922 44191

24 00 K=kl 494 936

24 240 JEBEB 95 651

26 229 B35 96,286

2T 212 580 496, 87H

28 188 523 97,3949

29 75 487 47 886

a0 1549 A43 4|,328

N 138 Rel= el 98,710

32 23 342 59,052

33 11 Reluls 4949 360

34 0an 240 99 610

34 074 206 49816

36 jilas 184 100,000

Extrakiionsmethode: Hauptkomponentenanalyse.

Faktorenanalyse ,,Erhalt eigene Kultur®.



17 Anhang 150

Screeplot
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Abbildung 16: Graphische Darstellung Faktorenanalyse ,Erhalt eigene Kultur®.
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18 Abstract Deutsch

Das Hineinwachsen in eine neue Kultur (Akkulturation) beinhaltet Herausforderun-
gen und Hiirden fiir die ganze Gesellschaft.

Das Ziel der vorliegende Arbeit ist es, das Akkulturationsverhalten von Fliichtlingen
zu analysieren (am Beispiel tschetschenischer Fliichtlinge in Osterreich) und die Be-
deutung der sozialen Unterstiitzung fiir den Akkulturationsprozess zu untersuchen.
In der vorliegenden empirischen Studie wurden die Einflussfaktoren auf das Akkul-
turationsverhalten von Fliichtlingen untersucht. Neben Determinanten der Theorie
des geplanten Verhaltens wie Einstellungen, subjektive Norm und wahrgenommene
Verhaltenskontrolle wurden auch personliche und soziodemographische Merkmale
wie Alter, Geschlecht, Bildungsgrad und Aufenthaltsdauer in Osterreich herange-
zogen. Dariiber hinaus wurden die Zusammenhénge zwischen Akkulturation und
sozialer Unterstiitzung analysiert. Die Analysen basieren auf einer Fragebogener-
hebung von insgesamt 112 tschetschenischen Fliichtlingen in Osterreich. Als sehr
wichtige Pradiktoren des Akkulturationsverhaltens bei Fliichtlingen konnten mit-
tels Regressionsanalyse alle Determinanten der Theorie des geplanten Verhaltens
bestéitigt werden. Bei dem Einfluss von soziodemographischen und personlichen Va-
riablen konnte unter Anwendung von zweifachen Kovarianzanalyse ein signifikanter
Einfluss vom Alter, Bildungsstand und Aufenthaltsdauer in Osterreich auf das Ak-
kulturationsverhalten bei Fliichtlingen gezeigt werden.

Unter anderem konnten unter Anwendung von logistischer Regression die Wahr-
scheinlichkeiten des Eintreten von Verhaltenscharakteristiken der neuen Kultur bzw.
der eigenen Kultur ermittelt werden. Die Resultate zeigen auch hier die signifikan-
ten Einfliisse von Alter, Bildungsgrad und Aufenthaltsdauer in Osterreich. Weiteres
konnte hier auch der Einfluss von sozialer Unterstiitzung der Freunden nachgewie-
sen werden. Diese Erkenntnisse sind relevant, da sie implizieren, dass die genannten
Faktoren eine wichtige Rolle in dem Prozess der Akkulturation von Fliichtlingen

spielen.

Schliisselworter: Akkulturation, kulturelle Anpassung, Fliichtlinge, soziale Unter-

stlitzung.
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19 Abstract English

The growth into a new culture (this means acculturation) involve challenges and
hurdles to the whole Society.

The aim of the present work is to analyse acculturation behaviour of refugees (at
the example of Chechen refugees in Austria) and the meaning of the social support
for the process of acculturation to investigate.

In present empiric study the factors of influence were examined for the acculturati-
on behaviour of refugees. Beside psychological factors like settings, subjective norm
and perceived behavioural control, personal and social-demographically signs were
also pulled up like age, gender, educational level and duration of stay in Austria. In
addition the connections are analysed between acculturation and social support.
The analysis are based on a questionnaire elevation of a total of 112 Chechen refu-
gees in Austria.

As very important predictors of acculturation behaviour of refugees all psychological
variables could be confirmed by a regression analysis.

On the influence of socio-demographic and personal variables a significant influence
was shown using of dual analysis of covariance of the age, education level and length
of stay in Austria on the acculturation behavior when refugees.

Among others, the probabilities of occurrence of behavior characteristics of new cul-
ture or the own culture could be determined under application of logistic regression.
Here, too, the results show the significant influences of age, level of education and
period of stay in Austria. Another here the influence could be proven by social sup-
port of friends.

This knowledge is relevant, because it implies that the called factors play an im-

portant role in the process of the acculturation of refugees.

Key words: acculturation, cultural adaptation, refugees, social support.
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