Lniversitat
wien

MASTERARBEIT

Titel der Masterarbeit

Mehrsprachige technische Dokumentation -
Ubersetzungsanalyse bei Bedienungsanleitungen

Verfasserin

Elzbieta Byrdziak

angestrebter akademischer Grad

Master of Arts (MA)

Wien, 2012
Studienkennzahl It. Studienblatt: A 060 331 342
Studienrichtung It. Studienblatt: Masterstudium Ubersetzen Deutsch Englisch

Betreuerin / Betreuer: Univ.-Prof. Mag. Dr. Gerhard Budin






Meinen Eltern






Inhaltverzeichnis

INNAIVEIZEICHILS ...cveeeeeeeeenieeeeerreeeennnrceeeeeeereneesssssssecsessesssssssssssssessssssssssssssssssssnnasssssssssssssanane 5

EANICIUNG .cuueeerrreiiiiiiiiiiiiirnnnntiiiicsissssssnnetiisesssssssssnssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnssssssssss 9

1 UDEISELZEN . .cuuureeiiiiciiinnennrrecssssccssressssresssssccsssssssssessssssssssssssssssssssssssssssssressssssessssssssnessss 10

1.1 DT SEtZUNGSEYPEIL...vuvrererrererereseresesesesesesesesesesesesesssssssesesesssssssssesssssesesesssssssssssssseses 10

1.2 AqUivalenz und AQAQUALREIE.....eveveeeeeererererereresesesesesesesesesessssssssssesesesssssssssasssesesesesssssssssssssseses 12

1.3 TranslatioNSAUTLIAG ......eeeiiiiiiiiivreriiiiiiiississsnniicsssssssnssiisssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssasssss 14

1.4 I"Jbersetzungsprozess ................................... 15

PN T T (1 0] = T 1 L) N 17

2.1 Entstehung der FAChSPrachen.......uciiiciiiveeeiiiiiiiisnsisnnniiicssscssnnriicsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnes 17

2.2 Sprachliche Besonderheiten der FAChSPrachen ..........cccovvvueeeiiiciiisissisnnnricccsscsnnenniccssssnsesnsenes 19

2.3 Begriff Fach- und GemeinSprache..........ccoeeeiiccesssvnnnnrnneiiicssssssnneenecsssssnnsssssssssses 20

R I T T4l 11123, PP PPPN 21

31 Fachtext und seine FachlichKeit ........cccciiiiiiiiiiiiiiinnnnnnnniiniiiiiiiiiiiccccsssssssssssnnnnnnes .21

3.1.1  Funktion der sprachlichen Mittel in Fachtexten ..........cccooceeeevuneeiisnnneecen. eee 23

3.2 L0 Ui ] ) TR 25

33 Begriffsbestimmung der Bedienungsanleitung ...........cccceervvvneeiicisiiinssssnnnnniccsssssnneenssssssssssssnnanes 26

34 Geschichte der Bedienungsanleitungen........ccocccvueeeriecsssssnernneerissssssssnssrscssssssssssssssssses 26

35 TEXESOIEE ceveeiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeensnossnnnnnentnninieeeeesessssssssssssssssssssssssssesssssssssssssssssssssssssssssessssssssssssssssssssses 29

3.6 Bedienungsanleitung - Textsorten der TeChnik .........cccccceivvvveeiieiiisississnnniiccssscssnnernsssssssssennsenes 31
3.6.1 Normung der Bedienungsanleitungen und juristische Aspekte von der Technischen

DOKUIMENEATION aevvverreeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeiesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss 35

R Y9N\ Y F: 114 o170 g 1101 ) N 37

3.6.3  KOmMMUNIKATION cceeveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeiiiiiomssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss 40

3.7 Technische DoKUMENtAtION .......ccciiiiiiiiiiieiiiinnnnininniiiiiiiiiiiiiecececsssssssssssssssssssssseesssssssssssssssssssssssses 43

3.7.1  TechniSCher REAAKLEUL ....ceeveeeeeeeeeeeeeeeeeeeiiiiiesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss 45

3.7.2  TeChNISCHET UDEISEIZEr o.uouvrrererererrrererenesresesesesesssssssesesesessssssssssssssssssssassssssssesssssssssssssaes 47

3.7.3  Technisches Schreiben und technisches Ubersetzen............ocevevevevererercreerenens 49

4  Unterschiede in den Textteilen von Bedienungsanleitungen...........cccceeeeeiiccnnnenneneees 50

4.1 INhaltSVerZeiChnis ....ccciiiiiiiiiiiiiiiiiininnnnniniiiniiiiiiiiiieeeecesssssssssssnnssnnssseeesessssssssssssssssssnsssens 50

4.1.1 (@] 13 1) 1 1 RN .50

%% U R  T £ V) | TN 51

4.1.3 EBENCH auaeeeeeteccccnnneeenneeetecccssnnssssecsssssnnassnnsssssssssssnssssssssssssnassssasasasas ... 51

.14 EIAX cuueeeeeeiiieiiircneeeeecesscsnnnsenssssecssssssnssssesssssssnssssasssssssssssassasessssssnnass sasssssssssssnsssssssssssnnassssansasas 51

4.1.5  FergUSOMN..cciiiiiiicrsneeiiccsssssnnrinessisssssssassssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssse .51

0 B € o 111 U w52

1.7 JVC i eeeiiecicccnneeteeccsssssssssnssssessssssnnssssssssssssssssnasssssssssssasssssssssssnnsssnsssssssssssnnassssssssssnasssnasssssas 52

1.8  KiSS ceerrreeerieeeerrcnneneeccsssssssssnssseecsssssnnssssessssssnssssnssssssssssssasssssssssssnnsssnsssssssssssnnassssssssssnnassnsassasas 52

1.9 LGueeeeiecciiccnneeteeccesessssssnssssecsssssnssssssssssssssssssssssssssssssasssssssssssnssssasssssssssssnasssssssssssnas snasssssss 52

4.1.10 IMEAION ....ueeeeeeeeeeenrccnaeeeeeesseesssssnnasaeessssssnassssesssssssssssnassssssssssnsasssssssssssnssnnanes 52

4.1.11 PANASONMIC c.cooiiiiiiiiiiiiissssscssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss 53

4.1.12 PRILIPS ceoovvueiieicnnicsssnniosssnniessssssnsesssssnssssrsssosssnssssssssassssssasssssnssssssnsssssssssnssss .53

4.1.13 ) 3101 157 54

4.1.14 T4 111 153 [ = 54

4.1.15 TOVIOM c.ceueeeeeeereeccncccneeeeecesecessssnnnsssecsssssnnasssessssssssssnnasasssssssssnnssssssssssnnsssnnans .54

4.1.16 TROIMSOM ..ccciiiiiiiiiiiiiiissrsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss 54

4.1.17 TOSHIDA ..ceeeeeeeieeciinneetiececcccercnnneeeecesssnnaassecessssnssssnnssssessssssnnasssessssssnnssnnanns 54

4.1.18 YAKUINO. cccoiiiiiiiiiiiiinsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss 55

4.1.19 YaAMAAA...ciiiiiiiiiiiiiiiiniininnnsssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss 55

4.1.20 61 11 1 T T 55

4.1.21 SEALISTIK ..eeeeeeieeeirrcreerieeeiercsnennneeeeeecsssssnnsssecssssssnsssnsssssessssssnnsssssssssssnaasssasssssas 55

4.2 Einleitung und EinflilRrung.........eeeiiiiciinvvnnnniiiiiiiinnnnnnnniiicssssssnetisssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss 57

4.2.1 (@] 13 1) 11 RN .57

T N0 N 1 T 1 1) | TN 57

4.2.3  EBENCH cuaaeeeeeeteccccnneecnneeetecicsssnsessecsssssnnassnnsssssssssssnsasassssssssnassssasasesas e 57

B.2.4  EIAX cuuueeeeeiieceiircneeneecesscsnnnssnssssecssssssnsssssssssssssssssassssssssssssssssessssssnsasssssssssssssssnsssssssssssnnassssassssas 57




4.2.5 Ferguson........
4.2.6  Grundig........
4.2.7 JVC........
4.2.8 Kiss........
429 LG........
4.2.10 Medion........
4.2.11 Panasonic........
4.2.12 Philips ........
4.2.13 Pioneer........
4.2.14 Schneider ........
4.2.15 Tevion ........
4.2.16 Thomson ........
4.2.17 Toshiba ........
4.2.18 Y akumo........
4.2.19 Yamada........
4.2.20 Yamabha........
4.2.21 Statistik........
4.3 Sicherheitshinweise........
4.3.1 Clatronic
4.3.2 Denon ........
4.3.3 EBench........
4.3.4 Eltax ........
4.3.5 Ferguson........
4.3.6 Grundig........
4.3.7 JVC........
4.3.8 KiSS........
439 LG........
4.3.10 Medion........
4.3.11 Panasonic........
4.3.12 Philips ........
4.3.13 Pioneer........
4.3.14 Schneider ........
4.3.15 Tevion ........
4.3.16 Thomson ........
4.3.17 Toshiba ........
4.3.18 Y akumo........
4.3.19 Yamada........
4.3.20 Yamabha........
4.3.21 Statistik........
4.4 Umweltschutz........
4.4.1 Clatronic
4.4.2 Denon ........
4.4.3 EBench........
4.4.4 Eltax ........
4.45  Ferguson........
4.4.6 Grundig........
44.7 JVC........
4.4.8 Kiss........
449 LG........
4.4.10 Medion........
4.4.11 Panasonic........
4.4.12 Philips ........
4.4.13 Pioneer........
4.4.14 Schneider ........
4.4.15 Tevion ........
4.4.16 Thomson ........
4.4.17 Toshiba ........
4.4.18 Y akumo........
4.4.19 Yamada........
4.4.20 Yamabha........

..58
.58

58
59
59
59
59

.60

61
61

.62

62
62
62
62
63
63
64

.. 64

65

... 65

65

.. 66
... 66

66
68
69
69
69

.70

72
73

.73

73
73
74
74
75
75
79

.79

79

...80

80

..80
.80

81
81
81
82
82

.82

83
83

.84

84
84
84
84
85



4.4.21

4.5 Pflege und Wartung

4.5.1
4.5.2
4.5.3
4.5.4
4.5.5
4.5.6
4.5.7
4.5.8
4.5.9
4.5.10
4.5.11
4.5.12
4.5.13
4.5.14
4.5.15
4.5.16
4.5.17
4.5.18
4.5.19
4.5.20
4.5.21

Statistik...

Clatronic

85

Philips .....
Pioneer....

... 90
........ 90

.90
.90

..................... 86
.. 86

.89

.91
.91
.91
92

92

.93
94

94

. %4
95

95

95

95

95

96

4.6 Produktiibersicht........

4.6.1
4.6.2
4.6.3
4.6.4
4.6.5
4.6.6
4.6.7
4.6.8
4.6.9
4.6.10
4.6.11
4.6.12
4.6.13
4.6.14
4.6.15
4.6.16
4.6.17
4.6.18
4.6.19
4.6.20
4.6.21

4.7 Fehlerbehebung ........

4.7.1
4.7.2
4.7.3
4.7.4
4.7.5
4.7.6
4.7.7
4.7.8
4.7.9
4.7.10
4.7.11
4.7.12
4.7.13
4.7.14

98

Philips .....
Pioneer....

Clatronic

Philips .....
Pioneer....
Schneider

.99
........ 99

.99
.100

..98

.98

101
101
102
102
103
104
104
105
105
105
106
106
107
107
108
109
109

... 109
.. 109

110
111

111

112
112
113
114
114
116
117
117



4.7.15 TEVION ccevnreriieninensrensrensnanessnessnesssnessassssanssssssessssessssessssssssssssssassssesessanes 118

4.7.16 TROIMISOM ....cceeeeeeeeeeeeeeeennnnceeeennnssececeeeessesssssssssessssssssssssssssssssssssssssssssssnnsssssssane 118
4.7.17 TOSHIDA «.ccceeeeirirrrrrrrrrrrrrrrsrssscccececssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnnnssssssee 119
4.7.18 Y AKUINO. ..cceeeeeeneeeeeeereeeeneennereeensssssscessessssanssssssscssnsssssssssssssssanssssssssssssssnssnsnns 119
4.7.19 YAIMAAA....ceeeeeenieeeeeereeeenennneeeeeenssssseeeeseesssnssssssssssssssssssssssssssnssssssssssssssssssssnne 119
4.7.20 Y AMARNA....eeeeeeieceeeerreeenneeeeeeeeneessseeceseeesennsssssseccssssssssssssssssssssssssssssssssnssnnnne 119
4.7.21 SEALISTIK ..vvvvvrereneeeeeeeeeeeseeeeeeeeccsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssassssssssss 120
4.8 TechniSChe DAteN.........cceeeeeeeeeeeeeeeeeeerennsceeeeeeeeaaessssscecssssesssssessssssssssssssssssssssssasssssssssns 123
4.8.1 Clatronic eeeeresesssssseeeeeterannseeetetnnnssrsrssseeeeetasnsssseserannnnsssseeseessanannnresessannanne 123
4.8.2 DENOM ...ceeeeeeiieeeeeeenceeeeereeeenceeeeeeenesessssseccssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnssnne .. 123
4.8.3  EBENCH cuuuaeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeenneeeeseesssssesssssssssssseseessssssssssssssssssssssssssssssssssssssans .. 123
4.8.4  EIAX ceeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssessssns 123
4.8.5  FergUSOMN..cciicciiicrneericcsssssnnrineriiossssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss 124
4.8.60  GIUNAIG .cueeereiiiiiirnneeriecsssssnnrnsseriissssssssssssssssssssssssssssssssssssssassssssssssssssssssssssssss .124
8.7  JVCuuueeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeessssssssssssssssssssssssssssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnnes 124
8.8  KiSS.uuueeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeesssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssessssssssssssssssssssssssssssssssessannns 124
B.8.9  LiGuuuueeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssenssssnnes 125
4.8.10 IMLEAION .. ceeeeeereeeerrrsrrrrsrsssssscccccsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnassssssse 125
4.8.11 PANASONIC ccceeeeneieeeeeeereeennnnceeeernnnnnseeeeeeeeasasssssscsessssessssesssssssssssssssssssssssnsnsssssssans 125
4.8.12 PRILIPS cooovvueiieicnnicsssnniosssnniessssssnnesssssnssssssssosssnssosssssassosssasssssonssssssnsssssssssnsses 126
4.8.13 PROMICET «.nneeeeeeenceeeeeeeeeeenenereeeenssssceeeeesesennssssssecsasssssssssssssssssnsssssssssssssnssnnnns 126
4.8.14 SCRNEIAET «..eeeeeeeenieeeeeereeeeeeenereeeensssseeeeeeesessssssssscessssssssssssssssssassssssssessssssssssnns 126
4.8.15 TRVIOI «.ceeeeeeeererrrrrrrsrssrsssssccccsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnnsanssssssse 127
4.8.16 TROIMISOM ...cceeeeeeeeeeeeeeeneeneeeernnnssesecseeessenssssssesessssensssssssssssssnssssssssssssssnnsssssssane 127
4.8.17 TOSHIDA «.cceeeeiiirrrrrrrrrrrrrrrrssssccceccessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssanassssssee 127
4.8.18 Y AKUINO...cceeeeeeneeeeeeereeeeneennereeensssssceeseesssnnssssssscssnsssssssssssssssnnssssssssssssssnssnsnns 127
4.8.19 YAMAAA....ceeeeeenieeeeeerreeeneenneereeensssssseceseessssssssssssesssssssssssssssssssnsssssssssssssssssssnne 127
4.8.20 Y AMARNA....eeeeeeicceeeerreeenneneeeeeeneensseeeeeeersennssssssccsssssssssssssesssssassssssssssssssnnssnnne 128
4.8.21 SEALISEIK ..vvvverereerereeeeeeeeseeeeeeeeccsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssasassssssse 128
4.9 GLOSSAT «.cneeeeeeenneceeeeereeeeneessereeeensssssssesesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnnnnsssssssssssssnnsssnss 129
4.9.1 Clatronic eeeeeesesssssseeeeeterannseeeternnnssrsrssseeeeetannnsrsesernnnsssssseeeeessanansarssessannanes 129
4.9.2 | 0.13) 1 11) | S SO SUP R .. 130
4.9.3  EBENCH auuuaeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeesssssssssssssssssssessessssssssssssssssssssssssssssssssssssssans .. 130
4.9.4  EIEAX ceeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssses 130
4.9.5  FergUSOMN..cciiiciiicrsneericcsssssnnrisassisssssssassssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss 130
4.9.60  GIrUNAIG ceueerriieiiicrnneeriecsssssnnrssseriissssssssssssssssssssssssssssssssssssssassssssssssssssssssssssssss .131
9.7 JVCuuuueeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnnes 131
4.9.8  KISS.uuueeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssesssnsne 131
49,9 LGuuuueeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnnes 131
4.9.10 IMLEAEON «..eeeeeereererrrrrrrrrrssnsscccccssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnsnssssssse 131
4.9.11 PANASONIC ccceeeeneiieeeeeerenennneeeeeerannnnseeeeeeeeesasssssscsessssensssesssssssssssssssssssssssssnsssssssans 131
4.9.12 PRILIPS ceoovvueiieicnnicsssnniosssnniersssssnnesssssnsssssssosssnssosssssassosssasssssonssssssnsssssssssnsses 132
4.9.13 PROMICET «.nneeeeeeenceeeeeeeeeeenenereeeenssssceeeeesesennssssssecsasssssssssssssssssnsssssssssssssnssnnnns 132
4.9.14 SCRNEIAET «.ueeeeeeenneeeeeeeereeeeenenereeeenssssseeeeeeessssssssssscesssssssssssssssssssssssssssssssssssssnne 132
4.9.15 TRVIOI «.cceeeeeeerererrrrsrsrssrssssnccccssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnsanssssssse 133
4.9.16 TROIMISOM ...cceeeeeeeeeeeeeeennnenceeernnnsseceeeeeessenssssssesessssssssssssssssssssssssssssssssssnnsnsssssans 133
4.9.17 TOSHIDA «.cceeeeirirrrrrrrrrrrrrrrrrssscccccesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnnassssssse 133
4.9.18 Y AKUINO...cceeeeeeneeeeeeereeeeneennereeensssssceeseesssnnssssssscssnsssssssssssssssnnssssssssssssssnssnsnns 133
4.9.19 Y AMAAA...ceeeeeenieeeeeereeeenennneeeeeensssssseeeseesssansssssssesssssssssssssssssssnsssssssssssssssssssnns 133
4.9.20 Y AMARNA....eeeeeeieceeeereeeenneeeereeeneessceeeeeeeerennsssssscccssssssssessssssssnsssssssssssssnssnnnne 133
4.9.21 SEALISTIK ..vvvvereneereneeeeeeeeseeeeeeeeccsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssassssssssse 134
SChIUSSTOIZETUNZEN cuuueeeriiiiiiiiiirrnnenriieiiisissssnneriiessssssssssnssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssns 135
ADSTIACE . ceueeeeeeeeeeeeeenceeeeeereeecessccnssecsssscesssecsssscssssessssssssssessssssssssessssssssssessssssssssssssssssnssssns 137
LIteraturVerZEICIIIS cou. . cieeeeieiieeiieireenieereeeeieereeneeceeeessecesesssssessssssscessssssssssnssssessnssssssssnnes 139
LD ENSIAUT ... .o ceeeeciireeecceeteneceeetenneeeeteeneeeessesseeesesssssessssssssssssssessesssssssansssssssnssssessannee 155



Einleitung

Die vorliegende Masterarbeit setzt sich mit dem Thema Mehrsprachige technische
Dokumentation - Ubersetzungsanalyse bei Bedienungsanleitungen auseinander. Diese
vielféltige Kategorie ist eine Basis fir differente sprachspezifische
Ubersetzungsschwierigkeiten. Die  Arbeit und ihre  Schwerpunkt zielen auf
Translationsunterschiede, die beweisen, dass in bestimmten Textsorten Inkorrektheiten und
Diskrepanzen, bei den deutsch - polnischen Ubersetzungen entstehen kdnnen. Die rasante
Industrieentwicklung macht den Grund fiir stindige Anderung von Begriffen aus, die mit der
Internationalisierung der Sprache verbunden sind.

Die Arbeit ist in vier Kapitel geteilt. Zuerst wird auf die Ubersetzungstypen, sowie die
Aquivalenz und  Adiquatheit eingegangen. Die richtige  Erforschung  der
Ubersetzungsprozesse dient einem besseren Verstehen von Ubersetzungsproblemen. Im ersten
Kapitel sind auch differente und kulturbezogene Translationsauftrige erfasst.

Des Weiteren beschiftigt sich diese Arbeit mit dem Thema der Fachsprachen, ihrer
sprachlichen Besonderheiten und Entstehung, sowie ihrem Begriff an sich. Kapitel drei
beinhaltet die Fachtexte, ihre Fachlichkeit sowie das Begriffsystem. Danach kommen die
Informationen iiber Bedienungsanleitungen und ihre Geschichte. Auch solche Themen wie
Textsorten der Technik und Technische Dokumentation sowie ihre juristischen Aspekte
wurden beriicksichtigt. In dem gleichen Kapitel werden auch Kommunikation und
Makrostruktur ndher untersucht. Bei der Analyse ist noch Platz fir den Technischen
Redakteur und Technischen Ubersetzer als Experte.

Der praktische Teil besteht aus einem Kapitel, wo die tatsdchlichen Beispiele aufgrund ihrer
sprachlichen Unterschiede, Ahnlichkeiten und Besonderheiten erforscht werden. Die
Problematik der Ubersetzung, die aus der Makrostruktur des Textes hervorgeht, weist auf
differente Ubersetzungsweisen binnen der gleichen Produkte derselben Hersteller hin.
Berticksichtigt wird auch die Translationsstatistik. Die vorliegende Masterarbeit hat zum Ziel,
die Aufmerksamkeit darauf zu lenken, dass Polnisch iiber eine sehr grosse Palette an
Fachwortern verfiigt und trotzdem sprachliche Inkorrektheiten und Begriffsunterschiede
entstehen konnen. Industrieentwicklung und rascher technischer Fortschritt verlangen von den
Technischen Redakteuren und Ubersetzern eine stindige Fortbildung und richtigen
Terminologieaufbau.

Das in dieser Arbeit verwendete Maskulinum ist als geschlechtsneutral zu erachten und
bezieht sich auf beide Geschlechter.



1 Ubersetzen

1.1 Ubersetzungstypen

Das Ubersetzen, das innerhalb ein und derselben Sprache stattfindet, wird intralinguale
und zwischen zwei Sprachen, interlinguale Wiedergabe genannt. Daher wird die
binnensprachliche Ubertragung in zwei Gruppen unterteilt. Die erste ist die Hiniiber-
Ubersetzung und bedeutet die Verpflanzung in eine Fremdsprache und die zweite Gruppe -
Heriiber-Ubersetzung wird als Ubertragung in die Muttersprache bezeichnet. Nach Roman
Jakobson gibt es noch eine dritte Art der Wiedergabe, die s.g. intersemiotische Ubersetzung,
die als ,,Transmutation* (Koller 1992: 82f.) bezeichnet wird, wobei die ,,nichtsprachlichen*
Elemente - Gesten, wie z.B. das Kopfnicken auf eine andere Art und Weise vermittelt werden.
Die intersemiotische Ubersetzung wird angewendet, wenn z.B. ein Text verfilmt und das
Wort dann durch Bilder im Film ersetzt wird.

Die Hiniiber-Ubertragung wird von Jakobson als Umbenennung- rewording definiert -

sprachliche Zeichen einer Sprache werden durch andere Zeichen aus derselben Sprache
ersetzt, z.B. der Satz Er ist urgeil kann als Er ist sehr gut wiedergegeben werden.
Diese Form wird vor allem bei jeglichen Paraphrasierungen, Zusammenfassungen, und beim
Schreiben eines Kommentars verwendet. Jakobson bezeichnet die interlinguale Wiedergabe
als translation proper (eigentliche Ubersetzung), wie z.B. das Wort ,Kise’ das daher direkt als
,cheese’ wiedergegeben wird. So eine Losung macht den Transfer von Zeichen aus einer
Originalsprache in die Elemente einer Fremdsprache aus. Eine herausragende Rolle bei dieser
Art von der Ubertragung spielen auch Synonyme, Umschreibungen, und sinnverwandte
Formulierungen in allen Sprachen.

Es gibt auch andere Typen und Methoden von der Ubersetzung. Zu den bekanntesten
von ihnen gehdren: die Interlinearversion und die Wort-fiir-Wort Ubersetzung. Mit der ersten
ist die idiomatische, kommunikative und bearbeitende Ubersetzung oder die Ubersetzung zum
Erlernen von grammatischen Strukturen gemeint (vgl. Jakobson 1981: 190).

In der Wort-fiir-Wort Ubersetzung wird die lineare Wortfolge von einzelnen Wortern
beibehalten, ein Wort nach dem anderen {ibersetzt und im Ausgangstext werden diese
Ausdriicke verwendet, die den einzelnen Redeteilen in ihrer allgemeinen Bedeutung in der
Zielsprache entsprechen. Die Wort-fiir-Wort Ubersetzung beriicksichtigt die Richtigkeit der
Zielsprache nicht und ist manchmal nur in Kombination mit dem Ausgangtext in der
Zwecksprache verstindlich. Diese Methode ist in frithen Bibeliibersetzungen zu finden, z. B.

,,Durch den Schornstein mit Vergniigen, “Through the chimney with the pleasure
sehen sie die Hiihner liegen, see they the chickens lie

die schon ohne Kopfund Gurgel which already without head and necks
lieblich in der Pfanne liegen“(Nord 1997: 52). nicely in the pan spatter”.(Nord 1997: 52).

Die wortliche Ubersetzung als zweite Variante findet wiederum vor allem im
Fremdsprachenunterricht Anwendung. Es wird vom Lehrer gepriift, ob der Schiiler die
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lexikalischen Elemente gut erlernt hat und sie mit Hilfe von Zielsprachmitteln richtig
wiedergeben kann (Snell-Hornby, Kadri¢ 1995: 21). Eine derartige Losung wird verwendet,
wenn der Wortlaut eines Ausgangstextes aufgezeigt wird. Durch das grammatische
Aquivalent der Zielsprache werden die unterschiedlichen Strukturen ersetzt und der
Ubersetzer richtet sich nach den Zielsprachenregeln. Auch wenn die Ausgangssprache
unbekannt ist, bleibt die Ubersetzung sprachlich verstindlich. Die Strategie der Wiedergabe
wird ,,durch die Entlehnung und Lehniibersetzung terminologisch abgedeckt* (Thome 1981:
306). So eine Wiedergabe wird sehr oft als Rohiibersetzung aufgefasst.

Eine andere Form der Ubersetzung macht die treue Ubersetzung aus. ,,Der Begriff der
wortlichen Ubersetzung ist gleichbedeutend mit der treuen, d.h. inhaltlich und formal am
ausgangssprachlichen Text ausgerichteten Ubersetzung ,,(...)*“ (Thome 1981: 302). Das Ziel
dieser Tétigkeit ist es, alle Worter aus der Originalsprache in die Zielsprache getreu zu
iibertragen, wobei der Geist der Sprache beibehalten werden soll. Alle grammatischen oder
lexikalischen Abweichungen sollen vermieden werden und der Zieltext soll authentisch
wirken. Bei der treuen Wiedergabe wird vom Ubersetzer auf den semantischen Wert des
Textes und ,,die Anordnung der Satzglieder Riicksicht genommen (Thome 1981: 306).

,Die verfremdete, d.h. wortliche Ubersetzung versucht die sprachstilistischen Strukturen
des Ausgangstextes so weit wie moglich im Zielsprachetext nachzuvollziehen* (Koller 1992:
60).

Beim freien Ubersetzen wird der Inhalt wiedergegeben und das wird oft durch
Paraphrasen erreicht. Die frei adaptierende Ubersetzung beschafft durch die Zielsprachglieder
Ersatz fiir die ausgangssprachlichen kulturspezifischen Textelemente. Diese Wiedergabe
gleicht den Ausgangstext an den Kontext der Zielsprache an (vgl. Koller 1992: 60).

Die idiomatische Wiedergabe beriicksichtigt als nichste Gruppe der Ubersetzungen die
grammatisch und stilistisch iiblichen Worter, wobei der Inhalt, d.h. die Botschaft des
Originaltextes wiedergegeben wird. Die Ubertragung der idiomatischen Elemente einer
Sprache erfolgt durch entsprechende Elemente in einer anderen Sprache. Der
Ausgangssprachetext beinhaltet sehr oft keine idiomatischen Wendungen, die entsprechend in
der Zielsprache Verwendung finden. Sowohl die Wort—fiir-Wort Ubersetzung als auch die
wortliche Ubertragung konnen gleichzeitig einen idiomatischen Charakter haben.

Eine konkrete Funktion in der Kommunikation wird durch die pragmatische
Ubertragung erfiillt. Der Text soll verstindlich iibersetzt werden, so dass der Empfinger die
Informationen versteht. Die Pflicht des Ubersetzers ist es, beide Sprachen und Kulturen sowie
das Verhiéltnis zwischen dem Zieltext- Sender und Empfinger zu kennen. Der Sender des
Endtextes hat eine bestimmte Intention und mochte sie durch eine bestimmte Botschaft
vermitteln, z.B. Bitte anschnallen - zapnij pasy, Frisch gestrichen - $wiezo malowane,
Uberschreiten der Gleise verboten - przejécie przez tory wzbronione, Bissiger Hund — zly
pies, Notausgang - wyjscie bezpieczenstwa, Rasenfliche nicht betreten - nie deptac
trawnikow.

Zu den anderen Arten der Wiedergabe gehdren auch: die dokumentarische,
philologische oder gelehrte Ubersetzung. In der dokumentarisch informierenden Ubersetzung
wird dem Zielrezipienten vermittelt, was sich in der Originalversion des Quelltextes befindet.
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Der Empféanger richtet sich nach dem Inhalt, Wortlaut oder den Stilmitteln. Der Text wird auf
diese Art und Weise Wort-fiir-Wort, idiomatisch oder wortlich iibertragen. Da alle Texte
zitiert werden konnen, werden sie dokumentarisch informativ vermittelt. Eine solche Art der
Ubersetzung wird vor allem in Urkunden, Verordnungen, Gesetzen, verschiedenen Briefen,
aber auch bei literarischen und philosophischen Texten angewendet. Die philologische
Wiedergabe zeigt, wie der Autor des Originals mit dem Leser des Ausgangstextes
kommuniziert und wird von Christiane Nord folgendermallen beschreiben: ,,Diese ldge vor,
wenn einer mehr oder minder wortlich nachgeliefert werden wiirde, wie z.B. ,In Germany,
the head and neck of chicken is usually choped before frying* (Nord 1997: 53).

Bei der nichsten Methode handelt sich um eine kommunikative Ubersetzung, bei der
der Zieltext an die Situation angepasst wird. Nach Belieben des Ubersetzers werden
notwendige Informationen hinzugefiigt bzw. nicht beriicksichtigt. Bei dieser translatorischen
Methode wird entschieden, welche Botschaft des Originaltextes in die Zwecksprache
iibertragen wird. Die Aufmerksamkeit des Ubersetzers wird auf die Kenntnisse des
Zielrezipienten gelenkt, dient der Kommunikation und bietet dem Empfanger die Moglichkeit
Informationen authentisch zu {iibertragen (vgl. Nord 1997: 68). Es sollte von den
zielsprachlichen Lesern nicht bemerkt werden, dass der Text kein Originaltext, sondern eine
Ubersetzung ist. Fiir die alltigliche Kommunikation ist die Ubertragung notwendig und sie
konzentriert sich auf den Effekt. ,Es wird Riicksicht auf zielsprachliche Konventionen
genommen“ (Newmark 1988: 22).

Die bearbeitete Ubersetzung wirkt wie ein neuer Text und es ist vom Empfinger
abhingig, ob die neue Version einfacher oder schwieriger ist. Der Ubersetzer soll dabei iiber
Fachwissen aus verschiedenen Bereichen verfligen und hat bei der Umwandlung volle
Freiheit. In diesem Fall gilt der Quelltext nur als Rohtext, der anderen Zwecken dient. Dabei
stellt sich die Frage fiir wen und mit welchem Zweck der Text {ibertragen wird.

1.2 Aquivalenz und Adiquatheit

Wilss vertritt die Meinung, dass der Fachausdruck ’Aquivalenz’ aus dem
naturwissenschaftlichen Zweig stammt: ,,Aquivalenz bedeutet, dass zwischen den Elementen
von (zwei) Mengen eine umkehrbar eindeutige Zuordnung méglich ist* (Wilss 1977: 259).
Dies weist auf eine Verkniipfung hin, die zwischen zwei Aussagen zustande kommt, bei
denen eine von ihnen ,die logische Folgerung der anderen ist“ (Grofer Brockhaus 1952:
1352).

Die Translationswissenschaft stellt die Aquivalenz als eine Art Verbindung zwischen
separaten sprachlichen Zeichen in einem Text mit der Ganzheit dar. Sind die Beziehungen im
Entsprechungsfeld der Teile parat, weist es noch lange nicht darauf hin, dass eine
Textdquivalenz besteht. Dieses Phdnomen kann auch anders auftreten, es kann ndmlich eine
gesamte Textentsprechung vorkommen, was mit dem kulturellen Begriffsvermogen
verbunden ist.
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Jede Ubertragung verlangt eine Aquivalenz zwischen dem was im Original steht und
dem fertigen Endprodukt. Das Geschriebene sollte immer dem Ausgangstext entsprechen. Die
Aquivalenz und Adiquatheit wurden von Rei und Vermeer als zwei differente Begriffe
betrachtet. Es kommt zu einer solchen Unterscheidung, da die Ubertragung hierbei als
,Information iiber ein Informationsangebot* (Reifl/ Vermeer 1984: 132) verstanden wird.

,Die Dominante aller Translation ist deren Zweck® (Rei/ Vermeer 1984: 96). Es gibt
mehrere differente Vorgehensweisen, die bei einer Ubersetzung eingesetzt werden kdnnten.
Dies ist als Resultat von einer Uneinheitlichkeit ,,der translatorischen Zwecksetzungen*
(Reill/ Vermeer 1984: 134) zu betrachten. Wenn das Geschriebene fiir Fachpersonen
iibertragen wird, weist es deutlich darauf hin, dass der Ausgangstext an Spezialisten aus
einem bestimmten Gebiet orientiert sein muss. Es besteht die Moglichkeit, dass zwischen dem
Quelltext und der Wiedergabe des transferierten Textes eine Aquivalenz vorkommt. Diese
Funktion ist im Endtext beibehalten und die Kommunikation zwischen den Experten hat
denselben kommunikativen Wert. Sind die Rezipienten keine Spezialisten mehr sondern nur
Laien, besteht keine andere Moglichkeit ausser einer Textidnderung. Der Zweck dieses neu
entstandenen Textes ist es, die Informationen tber diese Tatsache auf solche Art und Weise
zu dullern, dass der Text fiir Laien, trotz ithres fehlenden Fachwissens, deutlich und klar ist.
Das Ubersetzte bildet die Addquatheit oder ,.eine syntaktisch, semantisch und pragmatisch
dem andersartigen Leser(kreis) angemessene Sprachzeichenwahl® (Reifl/ Vermeer 1984: 137).

Die Begriffe Adiquatheit und Aquivalenz weichen von einander ab. Die Adiquatheit
wird in der Ubersetzungswissenschaft als ,,Relation zwischen dem Ziel und Ausgangstext bei
einer konsequenten Beachtung eines Zweckes (Skopos), den man mit dem
Translationsprozess verfolgt beschrieben (ReiB/ Vermeer 1984: 139). Die Ubertragung
kommt daher adidquat vor, wenn die Zeichen, die verwendet werden sollten, in der
Zielsprache auftreten, und im Einklang mit dem Ziel des Ubersetzungsprozesses stehen.

Solche Begriffe wie Addquatheit bzw. Adédquat, sind an der Verwendungsart orientiert.
Der Prozess der Translation, die sog. Zeichenwahl ist nicht dquivalent, wenn das Produkt der
Translation nur dazu bestimmt ist, den Ausgangstext dquivalent zum Zieltext anzupassen. Die
getroffene Entscheidung wird letztendlich als Ergebnis dargestellt.

Eine Aquivalenz machen die Dimensionen von analogen Werten und Ringen aus. Die
Texte verfligen liber eine kommunikative Rolle. ,,Ein Zieltext kann flir einen Ausgangstext
dquivalent gelten (Rei/ Vermeer 1984: 139). Laut Reil und Vermeer wird die Aquivalenz
als ,,eine Sondersorte von der Adédquatheit bei einer Funktionskonstanz zwischen dem
Ausgangs- und Zieltext* (Reill/ Vermeer 1984: 140) dargestellt.

Die Aquivalenz entsteht in einer exakten Ubersetzungssituation unter differenten
Bedingungen, zwischen dem Original- und Endtext besteht eine Gleichheit. Die
Entstehungszeit bestimmt die Aquivalenz. Beim Dolmetschen bleibt das Produkt eine
bestimmte Zeit dquivalent, wenn es fiir den Empfanger klar und deutlich ist.

Das Geschriebene, das eine Aquivalenz aufweisen sollte, behilt seine gleichwertige Funktion
bei, wenn die Kommunikation in Betracht gezogen wurde.
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Ein aus dem Englischen iibersetzter Text, der eine Vielfalt an Anredepronomina
aufweist, ermoglicht es dem Translator, die Kulturen und Sprachunterschiede zu
beriicksichtigen. Verwendet der Illokutor das Lexem you, ist die Bedeutung des Formativs
nach dem Kontext gerichtet. Die Menschen duzen sich in einigen Féllen, in anderen verlangt
es die Situation, dass sie sich siezen miissen. Die richtige Anwendung von diesen Wortern ist
mit der Funktion verbunden. Jedes wiedergegebene Wort sollte richtig geduBBert werden, was
die Aquivalenz des Textes verlangt. Sie ist auf differenten Ebenen prisent und dient als
Kommunikationsmittel.

Der Sprachmittler hat zum Zweck, dem Text, der in einer gewissen Situation vorkommt,
eine entsprechende Form zu verleithen. Der Translator ist daflir zustdndig, den Text zu
analysieren und skoposadédquat schriftlich wiederzugeben. Die Translation bringt einen Hauch
von Kultur und einen bestimmten Charakter des Textes mit sich, was mit Hilfe der verbalen
oder nonverbalen Kommunikation ensteht.

1.3 Translationsauftrag

Der Auftrag verlangt eine prézise Zielfeststellung, damit der Sprachmittler
,translatorisch handeln® (ReiB/ Vermeer 1984: 72) kann. Der Ubersetzungsprozess bedeutet,
dass ,.eine eigene oder fremde Initiative™ (Reifl/ Vermeer 1984: 121) vollbracht wird. Dabei
macht der Auftrag eine Art Wegweiser flir folgende Tatigkeiten aus. Dieser Leitfaden dient
dem Translator als zweifellose Stiitze. Dies bezieht sich besonders auf bestellungsspezifische
Texte, die stark von ,Quellkontext’ abhidngig sind. Wird keine exakte Aufgabestellung
festgelegt, ist der Ubersetzer dazu gezwungen, sein eigenes Kultur- und Sprachwissen
miteinzubeziehen.

Jede ,fehlende Spezifikation’ verlangt vom Vermittler eine genaue Zielerforschung,
denn der Ubersetzungszweck sollte bei jedem Auftrag konkret definiert werden. Die
Zielspezifikation und die Auftragsbedingungen sollten von den Vertragspartnern klar
festgelegt werden, damit das Translat sein endgiiltiges Ziel erfiillen kann. Die Ubertragung
folgt einem gewissen Interesse und setzt bei einer zielorientierten Wiedergabe voraus, dass
die Erfahrungen des Translators von grof3er Bedeutung sind.

Die Translation ist sowohl kulturell bedingt als auch von der geplanten
Ubersetzungsmethode abhiingig. Die Kommunikation zwischen differenten Kulturen verlangt
eine sehr prizise Zielbeschreibung. Kommt die Sache in der Quellkultur vor, dann kann sie
auch nicht in der Zielkultur vorhanden sein. Deswegen lésst sich sagen, dass die Realisierung
einer translatorischen ,Obliegenheit’ nicht direkt von der Quellkultur diktiert wird.

Nach Auffassungen von Reil und Vermeer wird ,,durch einen Auftrag ein Skopos
vorgegeben® (Reill/ Vermeer 1984: 126). Der Auftragnehmer revidiert den Text sehr prézise,
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er priift, ob der Aufrag, den er angenommen hat, Anderungen verlangt, damit er sein Ziel
erreicht oder ob er ausreichend gut differenziert ist.

Bei einer klaren Anweisung sieht die Aufgabenbestimmung ein wenig anders aus, sofern
der Vermittelnde bereits weiss, wo notwendige Anderungen auszufiihren sind. Das Produkt
des Ubersetzens hat zum Zweck seine Rolle in einer gegebenen Situation zu erfiillen.

Sogar wenn man nur einen kleinen Teil vom Text umformuliert und dabei der Skopos
vom Quelltext im Endtext gedndert wird, entsteht dann ein ganz anderes Produkt. Aus diesem
Grund ist der Auftrag so detailliert wie moglich zu beschreiben, damit es nicht zu solchen
Situationen kommt, dass etwas verschwiegen wird, was oft zu falschen Annahmen fiihren
kann. Die Textart ist dabei von enormer Bedeutung. Oft ist es auch der Fall, dass die ,,Ziel-
und Ausgangstextfunktion voneinander abweichen* (Vermeer 1990: 135). Das Translat sollte
so bestimmt sein, damit der Nutzer sofort eruieren kann, welcher Zweck erfullt werden sollte.
Nicht ohne Bedeutung bleibt die Tatsache ,,auf welche Art und Weise ein Ausgangstext in das
translatorische Handeln einbezogen wird* (Vermeer 1990: 136).

Vom Ubertragenden hiingt die Tatsache ab, welcher Wirkung und Funktion das
Geschriebene dienen sollte. Die Kulturverschiedenheiten sind meist kontextabhdngig. In
manchen sind sie leicht verstdndlich, in anderen weisen sie keine Bedeutung auf. Die
Methode des Ubersetzens hat es zum Ziel, den Text beziiglich der Kultur zu vereinfachen.
Durch eine prizise Zielangabe und ein intendiertes Ziel, sowie solche prosaischen Sachen wie
eine bestimmte Abgabefrist oder ein festgesetztes Honorar werden die Aufirdge spezialisiert
(vgl. Sevon 1985: 6f)).

»Wir leben in einer arbeitsteiligen Gesellschaft. Das Besondere an ihr ist es, dass der
’Bedarfstridger’ seinen Bedarf nicht selbst befriedigen und ihn nicht einmal genau angeben kann.
Der Experte muss daher von Berufswegen instande gesetzt werden, sein Wissen und seine
Fertigkeiten systematisch fiir den Fremdbedarf einzusetzen, daher muss er auch lernen, dem
Bedarfstrager zu helfen seinen eigenen Bedarf zu formulieren* (Sevon 1985: 6ft.).

1.4 Ubersetzungsprozess

Der Ubersetzungsprozess verlduft entweder nach einem Zwei- oder einem Drei-Schritt-
Schema. Das Zwei-Schritt-Schema, auch als Zweiphasenmodell bezeichnet, nimmt an, dass
zweil nacheinander ablaufende riickgekoppelte oder riickkoppelbare Vorginge einen
Ubersetzungsprozess (Stolze 1992: 55), der aus einer Analyse- und Synthesephase besteht,
ausmachen. Die erste Etappe, anders Dekodier- oder Verstdndnisstadium genannt, setzt
voraus, dass der Ubersetzer den Quelltext perzipiert und anschlieBend analysiert. Der
Translator hat das sprachliche Material vor Augen und nimmt Riicksicht darauf, welche
Konnotationen die Schrift ausmacht. Der Ubersetzer erforscht die intendierte Absicht des
Autors. Das kann man als erste Konfrontation des Geschriebenen betrachten. Im zweiten
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Abschnitt des Translationvorgangs, der Synthese (Enkodier-, Rekonstruktions- oder
Reverbalisierungsphase) genannt wird, kommt es zu einer Verbalisierung der Endsprache.
Dabei verwendet der Translator neue Formulierungen, fasst differente Entschliisse und
bedient sich dabei seiner Sprachkenntnisse. Zwischen der Verstehens- und Reproduktions-
befindet noch eine Zwischenphase, die als Transfer (Umkodierung) beschrieben wird. In der
Analysephase wird dem Ausgangstext der Sinn entnommen, dabei erfasst man die
Abhiangigkeitsrelationen zwischen den einzelnen Satzelementen. Diese Vorgehensweise fiithrt
dazu, dass die Bedeutung von der Aussage, die vom Translator eine Aktivierung seines
Sprach- und Kulturwissens verlangt (vgl. Nord 1998: 34), genau betrachtet wird. ,,Der
Ubersetzer 16st die ausgangssprachliche Nachricht in ihren einfachsten Formen auf, dann
transferiert er sie auf die Sprachebene und strukturiert diese neu in einer fremden Sprache*
(Nord 1998: 34).

Die Uberweisungsphase, anders als Umkodierungsphase bezeichnet, beeinflusst
stilistisch die Neuformulierung der Sitze so, dass sie fir den Empfinger deutlich und
begreiflich werden. Dies setzt bei dem Translator, der seine interlinguale Transferstrategie
bestimmen muss, viele mentale Prozesse voraus, beim Sprachmittler, der seine Strategie der
zwischensprachlichen Ubersetzung festlegen muss, verstandesmiBige Prozesse. Die einzelnen
Elemente des Originaltextes werden im Endtext so gedndert, dass sie entweder eine Eins-zu-
Eins-Entsprechung oder Nicht-Eins-zu-Eins-Entsprechung bilden (vgl. Greiner 2004: 91).
Koller vertritt die Auffassung, dass ,,im lexikalischen Bereich sich fiinf Entsprechungstypen
unterscheiden lassen: Eins-zu-eins, Eins-zu-viele, Viele-zu-eins, Eins-zu-Null, Eins-zu-
Teilentsprechungen® (Koller 1997: 228).

Bei der Synthese, also Neukodierungsphase, sollte der Vermittler auf die Stilistik und
Sprachebene Acht geben. Der Sprachmittler ist an dieser Stelle kein Rezipient mehr, sondern
der Schopfer von einer neuen Schrift. Damit er seinen Zweck erfiillen kann, setzt er sein
Wissensvermogen und Sprachvermdgen ein, wobei das Sprachliche bei diesem Prozess eine
wesentliche Rolle spielt. Die Verstdndigung zwischen dem Sender und Rezipienten, die sich
im Kanal abspielt, bildet eine elementare Voraussetzung bei der Ubertragung. Die
Wiedergabe des Hauptgedankens und der Informationen machen eine der wichtigsten
Aufgaben des Translators aus, wobei es an dieser Stelle keinen Platz fiir seine Ansichten gibt.
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2 Fachsprachen

2.1 Entstehung der Fachsprachen

Die Fachsprachen stammen aus den Arbeitsgebieten, die verschiedene Spezialisierungen
hatten. Es handelt sich um spezifische Gebiete des Wesens wie per Exemplum die Heilkunde
oder das Jagdwesen. Die Bauern- und Fischersprachen finden bislang regional Anwendung.
Diese fachsprachliche ,Terminologie’ nahm vom 9. bis Mitte des 14. Jahrhunderts Gebrauch.
Sie wurde jedoch nicht aufgeschrieben, da in vergangener Zeit der Zustand des Schrifttums
nicht so weit fortgeschritten war. Aus diesem Grund wurde das Wissen praktisch nur
miindlich tiberliefert (vgl. Fluck 1985: 27).

Bis zum 17. Jahrhundert, im Mittelalter beginnend, iiberwiegen die Schriften im
Lateinischen. ,,Die Ordnungen und Protokolle der Handwerkziinfte und die Ubersetzungen
von den Freien Kiinsten aus dem Lateinischen® (Fluck 1985: 28) waren in dieser Sprache sehr
verbreitet. Erst dann wurden Anstrengungen unternommen, damit auBler Latein die
Wissenschaftssprachen in nationalen Sprachen an Stidrke zunehmen konnten. Dieses
Schriftgut weist diverse Schreibanweisungen und Strukturen auf. Das Spezifikum der
Fachsprachen war hauptsichlich ihre miindliche Uberlieferung. Die Fachsprachen der
Medizin oder Chemie rekurrieren auf ,Klarheit und Eindeutigkeit der Merkmale* (Fluck
1985: 28).

Am Anfang des 18. Jahrhunderts wurden die geschriebenen Werke ins Deutsche
iibertragen. Dadurch unternahm man einige Versuche die Sprache zu verbessern. Die
naturwissenschaftlichen Fachblitter wurden zu dieser Zeit als Sammelwerke des notwendigen
Wissens betrachtet. Die einzelnen wissenschaftlichen Disziplinen, die im 18. Jahrhundert
thren Aufschwung hatten, waren an den Universitdten von grofer Bedeutung. Dieses und das
19. Jahrhundert standen unter Abundanz der technischen und wissenschaftlichen
Progressivitdt, was den Anfang von Spezialisierungen in unterschiedlichen Lebensgebieten
ausmachte.

Das 20. Jahrhundert brachte unter anderem eine grof3e technische und wissenschaftliche

Entwicklung mit sich. Dabei sind viele neue Disziplinen und Industriebetriebe entstanden.
Damit war auch der ,,Ausbruch® am neuen Fachwortschatz und —sprachen verbunden. Dazu
gehorten unter anderen Termini aus dem Zweig der elektronischen Datenverarbeitung und
spater aus dem Bereich des Internets. Die Informatik ist einer von den Bereichen, in denen die
Entwicklung sehr schnell voranschreitet und stindig Neues verlangt.
Nach der Kriegszeit gewannen immer Gfter die Termini aus dem Englischen an Bedeutung.
Aus den Bereichen wie Medizin oder Mathematik erscheinen sehr viele Publikationen, die
nicht in der Originalsprache des Landes, zum Beispiel Deutsch, sondern im Englischen
geschrieben sind. Es sollte zu einer besseren Auffassungsgabe der Rezipienten fiihren. Es
besteht jedoch die Moglichkeit, dass der Inhalt nicht immer hundertprozentig problemlos
rezipiert wurde. Das mangelnde Sprachwissen kann auch das Fachwissen beeinflussen.
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Der deutschsprachige Raum verfiigt bereits seit den 60er Jahren {iber solche Begriffe
wie ,,’Expertensprache’, Fachjargon’, *Sekundéarsprache’, *Sondersprache’, *Spezialsprache’*
(Grucza S. 2008: 66), die als ’Fachsprache’ fungieren. Zur Zeit wurden nur ’Fachsprache’,
"Technolekt’ oder ’Fachlekt” gebraucht (vgl. Grucza S. 2008: 66).

Manche Wissenschaftler sind der Auffassung, dass der Begriff ,Fachsprachen’ bis jetzt
noch nicht genug definiert ist. Die polnische Literatur zum Beispiel ist sich dariiber nicht
einig. Die nicht immer kohdrenten Begriffe finden im Sprachsystem Anwendung (vgl.
Lukszyn 2003: 19). Das ist das Ergebnis der technischen, wissenschaftlichen oder
,handwerklichen* (Lukszyn 2003: 19) Sprache. Eine spezifische Form der Standardsprache
wurde als Technolekt bezeichnet. Technolekte erfilllen ihre Funktion als
Kommunikationszwecke (vgl. Kielar 2002: 172) und Werkzeuge von Fachgruppen (vgl.
Grucza F. 1991: 40). Die Sprache, die eine konkrete Person verwendet, wird als Idiolekt
definiert. ,,Die Sprache bildet eine gewisse Eigenschaft der Menschen, gehort zur Ausstattung
des menschlichen Gehirns, deswegen macht sie einen gewissen Bestandteil des Gehirns aus,
ist jedoch kein eigenstindiges Ding* (Grucza F. 1993: 169). Bei Aussagen werden diverse
sprachliche Regeln verwendet. Solche Richtwerte sind fiir die Differenzierung und préizise
Zuteilung der Phrasen in der zwischenmenschlichen Interaktion verantwortlich. Die Idiolekte
werden als Schemata, die in einigen Textsorten vorkommen, dargestellt. Als Kommunikation
werden sowohl die miindliche als auch die schriftliche Verstandigung angesehen (vgl. Kielar
2003: 123).

Die Summe der Idiolekte bilden die Polilekte (Grucza F. 1994: 11). Besondere Polilekte
heissen Technolekte. Sie machen meist die lexikalische Ergédnzung zu einem allgemeinen
Polilekt aus. Dabei haben sie ein eigenes Wortgut und eine spezifische Stilistik (vgl. Kielar
2003: 124). Fachsprachen bilden gleichzeitig *Fachidiolekte’ und *Fachpolilekte’ (vgl. Grucza
S. 2006: 217).

,Diese als Fachsprachen oder Technolekte (engl. <special> oder <technical languages>, franz.
<langues de specialite>) benannten Gebilde erschienen - und erscheinen teilweise immer noch - in
der deutschen sprachwissenschaftlichen Forschung unter solchen Benennungen wie
Arbeitssprache, Berufssprache, Gruppensprache, Handwerkersprache, Sekundarsondersprache,
Standessprache oder Teilsprache. Allen diesen Bezeichnungen eignet die Vorstellung, dass die
bezeichnete Sache auf bestimmte Sprachgruppen beschrankt, von der Gemeinsprache isoliert oder
einfach ausgesondert sei und ein eigenes Sprachsystem bilde* (Fluck 1985: 11).

Auf die syntaktischen Eigenheiten der Fachsprachen wird Riicksicht genommen. Die
fachspezifischen Worter erortern den Tatbestand meist detailliert. Es ist keine einheitliche
Definition von den Fachsprachen vorhanden. Verschiedene Vertreter beschreiben sie aus
unterschiedlichen Sichtweisen. Die Wissenschaftler, die mit der Prager Schule verbunden
sind, vertreten die Meinung, dass sie ,,sprachliche Zeichensysteme mit einem instrumentalen
Charakter (Fluck 1985: 13) hat. Die Fachsprache wurde auch als ,Realisation des
Sprachsystems* (Fluck 1985: 14) bezeichnet. Nach E. Barth dient sie als ,,funktionaler Typ
des Sprachgebrauchs® (Fluck 1985: 14) und zu den Texten aus dem Fachbereich zdhlt auch
»die fachsprachliche Rede* (Fluck 1985: 14). Hochsprache, Umgangsprache sowie Dialekt
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sind als ,,gemeinsprachliche Elemente aus dem natiirlichen Teilsystem der Sprache* (Fluck
1985: 15) anzusehen.

2.2 Sprachliche Besonderheiten der Fachsprachen

Der Wortschatz der Fachsprachen hat ein besonderes Spezifikum. Synonyme fiir das
Wort ,Fachsprache’ machen auch solche Begriffe wie Sonderwortschatz, Sondersprache oder
Fachwortschatz aus. Im technischen Fachbereich besitzt das spezifische Wortgut eine
signifikante Benennung, die terminologisch mit anderen Vokabularen verbunden ist und als
Mehrwortterminus in Verwendung steht (vgl. Hoffmann 1987: 21). Der Wortschatz stammt
urspriinglich aus dem Lateinischen und Griechischen, jedoch werden die Fachbenennungen
aus anderen Sprachen iibernommen. Eine wichtige Rolle spielen die Bezeichnungen, die
zwischen den einzelnen Begriffen und Begriffsystemen priasent sind. Die Kommunikation und
das richtige Verstdndnis in einem Fachtext werden durch eine bestimmte Standarisierung der
Terminologie hergestellt. Die Termini bestehen aus einzelnen Wortern, die im definiten
Kontext eine bestimmte Funktion haben konnten. Je nach Rezipientenkreis und den
Unterschieden weicht der Zweck der AuBerung von den anderen ab. Diese Merkmale erfiillen
bei den Fachsprachen eine gewisse Funktion. Die Benutzer begreifen jedoch die Termini
Technici auf gleiche Art und Weise wie andere sprachliche Fragen (vgl. Hoffmann 1987:
21f).

Die Fachsprachen haben einen eigenen Stil und sind arm an stilistischen Mitteln. Nach
Ansicht von J.C. Sager bezeichnen sich die Fachsprachen als ,komplexe semiotische
Systeme* (Hoffmann 1987: 37), die aus den Gemeinsprachen resultieren und gleichzeitig von
thnen abstammen. Von grofler Bedeutung sind vor allem diejenigen Worter, die eine fremde
Herkunft aufweisen, sowie jegliche Fachtermini. Der Wortschatz, der eine gewisse Funktion
erfiillt, verursacht, dass der Text eine logische Gesamtheit bildet. Damit der Sachverhalt
neutral formuliert werden kann, sind Passivkonstruktionen und die Inversion unentbehrlich. In
Fachsprachen ist eine spezifische Terminologie zu bemerken (,,im Allgemeinen Termini eines
Wissensgebietes) (vgl. Jurkowski 1991: 55). Die Fachausdriicke sind mit einer bestimmten
Bedeutung versehen, die gleichzeitig eine Einheit und Vielfalt in sich haben. Diese Bedeutung
ist sehr eng und durch eine Art von Fiigungen dargestellt (vgl. Hoffmann 1987: 371f.).

Fachworter sind erklarungstragende Instrumente, die als Termini dienen und dabei sehr
Konventionsabhingig sind. Fiir eine priazise Unterscheidung von der Gemeinsprache ist die
Bedeutungsebene des Inhaltes verantwortlich. Dank dieses Merkmals sind sowohl die
Fachleute als auch Laien im Stande diese Tatsache festzustellen.

Die Termini sind jedoch sowohl im engen als auch im weiteren Sinne zu betrachten.
Den engen Sinn bilden ,,eindeutig definierte Begriffe bzw. Fachausdriicke oder spezialisierte
Benennungen* (Fluck 1985: 47). Sie sind mit der Polysemie vieler Fachausdriicke verbunden.
Ein gutes Beispiel dafiir ist das Substantiv Herzschlag. Es kann als Herztdtigkeit oder als
Herzstillstand fungieren (vgl. Schreiber 1993: 38). Die Normalisierung der Terminologie wird
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als Ergebnis einer Systematisierung von den Begriffen angesehen. Jeder technische Ausdruck
(ein komparables Wort zu Terminus Technicus, Kunstwort oder Terminologie) (vgl. Grucza
S. 2008: 34) tendiert in eine eigene Sprachbesonderheit. Die Normung spielt in der
technischen Fachsprache und Terminologie, vor allem in Fachworterbiichern, eine
wesentliche Rolle. Die Benennungen haben zum Zweck ,klar, einfach, einprigsam, leicht
aussprechbar und geeignet zum Bilden von Ableitungen zu sein® (Fluck 1985: 119). Ihre
Aufgabe ist es einen eindeutigen Inhalt zu haben und nach einer gewissen Ordnung
systematisiert zu werden.

2.3 Begriff Fach- und Gemeinsprache

Ohne die Gemeinsprache wiirde die Fachsprache nicht existieren. Da die Elemente der
Fachsprache aus der Gemeinsprache stammen, kann die Mehrdeutigkeit der Gemeinsprache
zu Storungen in der Fachsprache fiihren. Die Fachsprache stellt eine formale Seite der
Gesamtsprache dar (vgl. Fluck 1985: 182). Damit eine Bezeichnung der Wirklichkeit und ihre
Klassifizierung durchgefiihrt werden konnten ist ein Vermittler unentbehrlich. Die Rolle des
Vermittlers iibernimmt in diesem Falle die Sprache. Die allgemeine Sprache ist als
Gemeinsprache zu verstehen. Mit ihrer Hilfe entsteht die Kommunikation in den Sétzen, die
fiir die Verstdndigung in verschiedenen Situationen verantwortlich ist. Die Gemeinsprache ist
eine Art Zentraleinheit, die zur Entstehung von Fachsprachen beitrdgt. Die Fachsprachen
verfligen iiber einen bestimmten Skopos, zeichnen sich durch eine bestimmte Syntax aus. Die
Fachsprachen sind auf diverse Disziplinen, die vom Thema abhidngen und auf einer
syntagmatischen Terminologie basieren, spezialisiert (vgl. Lukszyn 2003: 20).

Die Sprache, die in den Fachsprachen verwendet wird, ist sehr prézise. Sie ist prdgnanter
als die Gemeinsprache. Das verwendete Wortgut ist sehr exakt und die Realitét, die
beschrieben wird, verfligt ,,iiber ein bestimmtes Modell*“ (Skowronek 2001: 116f.).

Hoftman beschreibt die Fachsprache als ,,Gesamtheit aller sprachlichen Mittel, die in
einem fachlich begrenzbaren Kommunikationsbereich verwendet werden, um die
Verstindigung zwischen den in diesem Bereich tdtigen Menschen zu gewihrleisten®
(Hoffmann 1987: 53f.). Bei der,,Gesamtheit aller sprachlichen Mittel* (Hoffmann 1987: 53f.)
handelt es sich um solche Elemente wie Sétze und sprachliche Prinzipien.
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3 Fachtexte

3.1 Fachtext und seine Fachlichkeit

Der Textbegriff wurde bis jetzt nicht genau definiert. Es herrscht keine Einigkeit. Es
gibt keine allgemeine Bestimmung, die diesen Begriff genau klassifiziert (vgl. Gopferich
1995: 80). Es wird angenommen, dass die Lexeme den Text nur dann bilden kdnnen, wenn
mindestens zwei Sidtze vorkommen. Damit sie als Sdtze betrachtet werden, miissen sie ein
Préadikat und Subjekt beinhalten. Als Text gilt nicht nur reine sprachliche Darstellung, obwohl
er sich fast immer in einer solchen Form zusammenschlie3t. Die Informationen werden auch
in Form von Bildern oder Diagrammen dargestellt. Dieser Fall ist vor allem in
Bedienungsanleitungen zu beobachten. Die Bilder dienen als zusétzliche Information zu den
allgemeinen sprachlichen Komplexen (vgl. Gopferich 1995: 61f.). Sowohl Fachleute als auch
Laien haben es mit miindlichen Texten zu tun. Zu solchen gehdren unter anderem das
Interview oder die Beratung. Im Bereich der Elektronik, wenn es um Bedienungsanleitungen
oder Gebrauchsanweisungen geht, kommt diese Art der Informationswiedergabe oft vor. Die
Benutzer von elektronischen Gerédten lassen sich von Fachleuten in Geschiften oder im
Service beraten.

Susanne Gopferich sieht den Text aus ,einer funktionalstilistischen Perspektive*
(Gopferich 1995: 56) und definiert ihn als:

,»Ein Text ist ein thematisch und/ oder funktional orientierter, kohdrenter, sprachlicher oder
spachlich-figiirlicher Komplex, der mit einer bestimmten Intention, der Kommunikationsabsicht ,
geschaffen wurde, eine erkennbare kommunikative Funktion ersten oder zweiten Ranges erfiillt
und eine inhaltlich und funktional abgeschlossene Einheit bildet” (Gopferich 1995: 56).

Diese Art von Texten sowie Fachtexte weisen unterschiedliche Merkmale auf. Sie zeichnen
sich durch eine identische oder von einander abweichende kommunikative Funktion aus.
Diese Funktion ist entscheidend, wenn es um die Feststellung der Ubereinstimmung von den
verwendeten sprachlichen Mitteln geht.

Laut Arntz hingt der Grad der Fachlichkeit eines Fachtextes von der ,,Komplexitét der
dargestellten Sachverhalte ,,(...)* und der Spezialisierung innerhalb eines Fachgebietes*
(Arntz/  Eydam 1993: 199) ab. Die Fachlichkeit des Textes kann als
,Informationsfachlichkeit’, d.h. als ein fachliches Merkmal der Aussage oder als ,,fachliche
Ausdriicke* (vgl. Grucza S. 2006: 212) betrachtet werden.

,Der Wortschatz in wissenschaftlichen Texten besteht aus Termini allgemeiner und
fachsprachlicher Art, aber auch aus der Lexik und Gelehrtheit des Translators* (Gajda 1990:
65). Diese Begriffe annotieren die Fachlichkeit von Texten. Wenn in einem Text mehr als drei
Worter aus der Gemeinsprache vorkommen, wird er als einer, der einen geringen
Fachlichkeitsgrad besitzt, beschrieben. Der mittlere Fachlichkeitsgrad charakterisiert sich
durch bis zu drei allgemeine Worter und die hohe Fachlichkeit ist mit einem eins zu eins
Verhiltnis versehen (vgl. Goérnicz 2003: 110). Die Informationsfachlichkeit wird als
»attigung der entsprechenden Termini (Grucza S. 2006: 213) aufgefasst und die ,,Séttigung
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der Fachtexte durch fachliche Ausdriicke* (Grucza S. 2006: 213) wird als Charakteristikum
des Ausdrucks verstanden. Nicht ohne Bedeutung ist auch die Prizision in der Auswahl des
Wortschatzes, eine gute Erkennung der Kommunikationssituation, sowie die Verwendung von
unterschiedlichen Symbolen, die auch eine Form von der Aussage mit sich bringen. Die
Fachtexte richten sich nach den Themen und dem Inhalt. Sie dienen einer konkreten Gruppe
von Menschen als Mittel, mit Hilfe dessen ein bestimmtes Wissen oder Fachwissen
ausgedriickt wird (vgl. Grucza S. 2006: 213). Diese Menschen sind Experten, die in einem
bestimmten Bereich des Wissens tétig sind.

Die fachsprachlichen Begriffe waren in der Vergangenheit den Menschen nicht geldufig.
Die Laien waren aber im Stande sich nach diesen Bezeichnungen zu informieren. Die damals
unverstindlichen Benennungen dienen gegenwiértig als Fremdworter. Die Menschen haben
zur Zeit keine Schwierigkeiten um die Dinge, die sich im auBersprachlichen Umfeld befinden
und ,,ordnungssetzend* (vgl. Stolze 1999: 28) sind, zu kategorisieren und zu benennen.
Manche Wissenschaftler, z.B. Stolze, vertreten die Ansicht, dass die Sprache so bleibt wie sie
ist, zumindest die Vorstellungen davon sind unverdndert. ,,Ein Begriff eine Denkeinheit, die
diejenigen gemeinsamen Merkmale zusammenfaflt, welche die Gegenstdnde zugeordnet
werden® (DIN 2342 1986: 2). Die Unterteilung in Kategorien ist mit den Charakteristika, die
einen Teil der Spezifizierung darstellen, verbunden.

Ein Text ist iiblicherweise ein sprachliches Instrument, das ,,aus der strukturell-
semantischen Kohédrenz* (Lukszyn 2003: 10) resultiert und ,,eine exakte Bedeutung und einen
Zweck hat* (Lukszyn 2003: 12). Er ist mittelbar oder unmittelbar mit dem
Kommunikationsakt verbunden.

,,» Ein wissenschaftlicher Text ist eine Sorte (ein Untertyp) von Fachtexten, die (bei Sorte und bei
dem Untertyp) auf der Relation der Uberordnung und Unterordnung basiert, wie z.B. Fachtext -
technischer Text. Ein solcher Zusammenhang zwischen wissenschaftlichen und Fachtexten kann
gewisse Zweifel wecken® (Pytel 2003: 59).

Man sollte sich die Frage stellen, ob in der Tat dieser Zusammenhang nicht das
Gegenteil darstellt. Die anderen Wissenschaftler sind der Ansicht, dass ,.ein Fachtext ein
Produkt der Fachsprache, der auf der natiirlichen Sprache basiert und zur Kommunikation von
Experten im Bezug auf bestimmte Fachthemen dient* (Lukszyn 2002: 48). In diesem Fall ist
die Sprache der Technik, d.h. die Sprache der Bedienungsanleitungen, als eine
Wissenssprache zu betrachten. Die Sprachen sind vom jeweiligen Fachthema abhingig (vgl.
Pytel 2003: 60).

Nach Kalverkdmper beruht die ,Fachlichkeit auf auBersprachliche Faktoren*
(Kalverkdmper 1990: 121). Die Fachsprachlichkeit hingegen ist mit dem Text verbunden und
macht seine Eigenschaft aus. Dieser Wissenschaftler unterscheidet nicht nach Fach- und
Gemeintexten, sondern darin, ob sie mehr oder weniger fachlich gefasst sind. Dieser
Sichtweise stimmen nicht alle Wissenschaftler zu. Eine davon ist Susanne Gopferich. Sie
vertritt die Meinung, dass in Fachtexten unterschiedliche Bezeichungen vorhanden sind, die
unterschiedliche Fachsprachlichkeitsgrade haben. Ein begrifflicher Inhalt des Lexems kann
durch differenzierende Bezeichnungen die mehr oder weniger fachlich sind, beschrieben
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werden. Diese Vielzahl von Fachlichkeit und Fachsprachlichkeit hat thre Widerspiegelung
,von der Lexik bis zum Text“ (Gopferich 1995: 24). Diese Fachlichkeit nimmt an der
Kommunikation zwischen einem Experten und Nichtfachmann teil. Sie ist mit Begriffen,
Bezeichnungen und dem Wortschatz verbunden.

Der polnische Wissenschaftler Stanistaw Gajda vertritt die Auffassung, dass statt des
Termini Wissenschaftssprache der Begrift ,,Untersprache der wissenschaftlichen Disziplinen*
(Pytel 2003: 60) Anwendung finden sollte. Die oben erwédhnte Disziplin ist an einer gewissen
Grammatik, einem speziellen Kode und einem eigenen Wortgut zu erkennen.

Nach der Analyse von diversen Ansichten und Sichtweisen ldsst sich eindeutig
bestimmen, dass der Fachtext im Vergleich zum Wissenschaftstext einen Oberbegriff
ausmacht.

3.1.1 Funktion der sprachlichen Mittel in Fachtexten

Neue Dinge und Entdeckungen verlangen eine Bezeichnung. Damit sie eine bekommen,
wird ein Fachausdruck aus einer anderen Sprache ilibernommen. Dann kommt es zur
Entstehung einer lexikalischen Liicke. Die fachspezifische Bedeutung wird begrenzt, wenn
eine Vokabel aus der Gemeinsprache genommen und in der Muttersprache umgestaltet wird.
Auf solche Art und Weise entsteht ein neuer Terminus. Das gleich lautende Vokabular ist fiir
die Laien eine Herausforderung, wenn sie unterscheiden miissen was Fach- und was
Gemeinsprache ist.

Spezialisierte Formulierungen, die in verschiedenen Bereichen vorkommen, sind den
alltdglichen Dingen des Lebens dhnlich oder erinnern an sie. Die Termini, die als Fachtermini
betrachtet werden, stiitzen sich auf der Funktion oder Anwendung einer definierten Sache.
Wenn sich diese Termini nicht daran orientieren, entstehen dann Schwierigkeiten bei der
Ubersetzung. Die Rolle der Terminologie ist sehr betrichtlich. Technische Texte beinhalten
Termini, die eindeutig definiert sind. Die Interpretation von diesen Begriffen ist in manchen
Fillen nicht eins zu eins iibertragbar, was oft Schwierigkeiten bei Ubersetzungen bereitet. Sie
lasst sich nur auf eine bestimmte Weise auffassen. In Bedienungsanleitungen befinden sich
spezifische Fachausdriicke, die ihren Ursprung entweder in Datenbanken oder
Fachworterbiichern haben (vgl. Dickel 2003: 138). Die Termini, die sowohl im Ausgangstext
als auch im Zieltext der Technischen Dokumentation vorkommen, weisen in beiden Sprachen
eine gewisse Adaquatheit auf. Im konkreten Fach entsprechen sie jedoch derselben Realitét
(vgl. Pisarska/ Tomaszkiewicz 1996: 124).

In Texten ist der Kontext von enormer Bedeutung. Die Homonymie zeigt diese Tatsache
sehr gut. Es handelt sich hierbei um eine grosse Reihe von Vokabeln deren lautliche Gestalt
mit einem sprachlichen Zeichen iibereinstimmt, hinsichtlich der Bedeutung und Abstammung
jedoch Unterschiede aufzeigt. Eine falsche Interpretation des Kontextes fiihrt zur Entstehung
von Fehlern. Formative, die {iber viele Bedeutungen verfiligen, bereiten meist iibersetzerische
Probleme. Sie konnen auf Kollokationen, die unterschiedliche Bedeutungen haben, hindeuten.
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Diese vielen Bedeutungen eines Wortes, d.h. die Mehrdeutigkeit, wird als Polysemie
bezeichnet.

Laut der Definition von Jumpelt sind ,,alle Fachsprachen nach Wortschatz, Satzbau und
Stil*“ gekennzeichnet (Stolze 1999: 92). Zu den Eigenschaften eines Fachtextes gehort u.a.
eine prazise Anwendung des Fachwortschatzes. Bei der Technischen Dokumentation, zum
Beispiel in Bedienungsanleitungen, sind die Anweisungen zwecksorientiert. Sie sind von
wesentlicher Bedeutung und haben die Vermittlung von Informationen zum Ziel.

Die Texte bringen spezifische Merkmale mit sich. Texte, die in der allgemeinen Sprache
formuliert wurden, haben andere Konstruktionen als diejenigen, die in der Fachsprache
vorkommen. Die erste unterscheidet sich von der anderen. Ihre Stilistik und Lexik wird auf
eine andere Art und Weise geduBert. Die Fachsprachen kennzeichnen sich durch eine
stilistische Neutralitdt (vgl. Lukszyn 2002: 43). Sie haben keine ,fachliche Grammatik*
(Grucza F. 2002: 18).

,Die Spezifitdt der Auswahl von sprachlichen Mitteln* (Olpinska 2003: 161) findet in
der Stilistik und Grammatik statt. Den fachlichen Stil bilden einfache Aussagen, die Kohédrenz
und ein gezielter, in eine besondere Richtung zusteuernder Gedanke (vgl. Stolze 1999: 93).
Fachsprachliche Texte fiihren zur Kompaktheit der AuBerungen durch die Anwendung von
ausfiihrlichen Funktionsverbgefligen. Substantive werden oftmals im Nominalstil verwendet.
Sie bilden einen Benennungstriager. Auch nicht ohne Bedeutung sind der Infinitiv und das
Passiv. Die Texte beinhalten auch keine Verschonerungen oder stilistische Verfeinerungen.
Substantive sind fiir die Sammlung von Informationen zustandig.

In  Fachtexten tauchen sehr selten Nebensdtze auf Partizipial- und
Gerundialkonstruktionen auf. Die Infinitivkonstruktionen bringen eine Einwirkung mit sich,
die nicht zu iibersehen ist. Wenn es sich um die Stilformen handelt ist die unpersonliche
Konstruktion mit der Textsorte und Kultur verbunden. Sie sind fiir die Kommunikation in den
Texten charakteristisch. Dank der Fachtexte besteht eine bestimmte Kommunikation, die
informationsbezogen ist. Sie kann in drei Bereiche unterteilt werden. Diese Bereiche sind
nach Mohn mit den Rezipienten verbunden. Diese Arten sind unter anderem eine, die
innerhalb eines Faches besteht, sog. fachinterne, die andere ist zwischen den Mitgliedern der
verschiedenen Facher zu sehen (interfachliche) und die letzte (fachexterne) ist diejenige, die
mit den Laien assoziiert wird (vgl. Stolze 1999: 126). Bei einer solchen Art von
Kommunikation sind sowohl das Wissen iiber die Verstindigung und ihren Verlauf als auch
die Teilnehmer von grofler Bedeutung. Es ist gut zu wissen, wann und in welcher Situation
man mit anderen Rezipienten kommunizieren kann. Der Informationsaustausch erfiillt einen
priazisen Zweck. Die fachinterne Kommunikation hat eine exakte Funktion. Sie flihrt zur
Optimierung des Geschriebenen und ist sowohl im Ausgangstext als auch im Zieltext
vergleichbar. Alle Verhiltnisse haben zum Zweck, das ganze Fachwissen und die
Terminologie an einen ,Vertreter’ zu lenken. Die Texte erfiillen jedoch eine besondere
Funktion. Sie sollten so erstellt werden, damit sie auch Laien simple vorkommen und fiir sie
zugénglich sind. Die Ausgangstexte werden mit Hilfe des Funktionalstils in die Zielsprache
transferiert. Die Fachstandardsprache ist dabei durch den Funktionalstil geprigt. Die
entsprechende Umformulierung des Textes findet in bestimmten Textsorten statt.
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Fachleute entkodieren diejenigen Informationen, die sich in den Ubersetzungen
befinden. Die Translation sollte jedoch eine adidquate Entsprechung haben. In der
fachexternen Kommunikation ist der Sachverhalt Adressaten bedingt. Die vorher nicht
bekannten Ausdriicke werden nidher gebracht, exemplifiziert und kategorisiert, damit sie die
Rolle der Verstdndigungsmittel erfiillen.

3.2 Begriffssystem

Die Terminologie in Texten ist von enormer Wichtigkeit. Die Terminologen verwenden
genormte Ausdriicke. Es sind Begriffe und Benennungen zu unterscheiden. Sie sind in der
DIN Norm beschrieben. Laut Definition ist ,.ein Begriff eine Denkeinheit, die diejenigen
gemeinsamen Merkmale zusammenfasst, die Gegenstinden zugeordnet werden* (DIN 2342
1986: 2). Die Benennung bedeutet hingegen ,,die aus mindestens einem Wort bestehende
Bezeichnung eines Begriffs in der Fachsprache® (DIN 2342 1986: 2). Als Fachausdriicke
bzw. Termini werden die ,,materiellen sprachlichen Formen* (Gopferich 1998: 177), d.h. die
Benennungen genannt. Um die Vorstellungen, wie etwas ausschauen sollte, beschreiben zu
konnen, sind Benennungen notwendig. Durch Benennungen ist es moglich das Gemeinte
auszudriicken. Der Begriff kann jedoch nicht ,,mit dem bezeichneten Gegenstand verwechselt
werden® (Gopferich 1998: 178). Laut manchen Wissenschaftlern, wie z.B. Gopferich sind fiir
die Mehrwortbenennungen ,,Bezeichnungen wie Fachwort zu vermeiden und statt dessen die
Benennung, Bezeichnung oder ein Fachausdruck zu verwenden* (Gopferich 1998: 189). Die
letzten haben mehrmals eine besondere Bedeutung. Diese Ausdriicke werden bei anderen
Forschern oft als Termini verwendet (vgl. Gopferich 1998: 179). Die Benennungen, vor allem
diese Mehrwortbenennungen, haben unterschiedliche Konnotationen. Die richtige
Verwendung hiangt sehr oft vom Kontext ab.

Der Begriff ist mit anderen vernetzt. Sie bergen bestimmte Charakteristika in sich. In
der Fachsprache finden die Oberbegriffe, d.h. Hyperonyme und die Unterbegriffe, sog.
Hyponyme Anwendung. Die Hyponyme sind sehr detailiert und die Hyperonyme hingegen
beriicksichtigen eine allgemeine Gesamtheit. Ein Begriffsystem bezieht ,.eine Menge von
Begriffen, zwischen denen Beziehungen bestehen oder hergestellt worden sind und die derart
ein zusammenhingendes Ganzes darstellen® ein (DIN- Norm 2331 1980: 2).

Die Benennung ist als Verquickung der bekannten Begriffe anzusehen. Beim Vergleich
von divergenten Termini in den Sprachen, wird sehr oft kontrolliert, ob sie iiber und iiber
koinzidieren, exkludieren oder ob sie nur teilweise dquivalent sind. Der Kontext ist fiir die
Gemeinsausdriicke verantwortlich. Die Fachausdriicke verlangen ein bestimmtes Fachwissen
und miissen stets erforscht werden.

Manche Autoren wie z.B. Budin und Felber vertreten die Meinung, dass ,,die Begriffe
als Gedankengebilde zu verstehen sind, die der Mensch von Gegenstidnden, d.h. beliebigen
Ausschnitten aus der wahrnehmbaren oder vorstellbaren Welt schafft, und diese im Denken
vertritt” (Wendt 1997: 23).
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3.3 Begriffsbestimmung der Bedienungsanleitung

Es gibt miindliche und schriftliche Anweisungen und Anleitungen. Die miindlichen sind
noch hiufig in Geschéften, wo die Verkédufer oder Fachverkdufer das Funktionieren von den
Geriten erldautern, anzutreffen. Diese, durch Worte mitgeteilte Information hat eine andere
Wirkung als ein schriftlicher Text. Bei der ersten entsteht ein Kommunikationsakt, ndmlich
ein Dialog zwischen dem Verkdufer und Kunden.

Die Bedienungsanleitung ist eine Textsorte in der reichliche Benennungen Anwendung
finden. Sie wird oft Gebrauchsanleitung, Gebrauchsanweisung oder Gebrauchsinformation,
Betriebsanleitung, Betriebsanweisung oder Betriebsvorschrift; Bedienungsanweisung,
Bedienungsanleitung; ~ Benutzerinformation, = Bedienanleitung, = Bedienungsvorschrift,
Benutzerhinweise sowie Anleitung, Kurzanleitung, Manual und Montagehilfe (vgl. Schmidt
1996: 9, Zirngibl 2003: 56) genannt. ,,.Diese Bezeichnungen gelten im weitesten Sinne fiir
Texte, die darliber informieren und anweisen, wie eine Sache zu handhaben, zu gebrauchen
st (Schmidt 1996: 9). In der wissenschaftlichen Literatur aber auch in der Technischen
Dokumentation werden diese Bezeichnungen als Synonyme verwendet. Oft ist es auch der
Fall, dass die Begriffe paraphrasiert sind. Gebrauch finden ,,Anleitung zur Benutzung oder
Hinweise zum Gebrauch* (Zirngibl 2003: 55).

Im Schrifttum zu diesem Thema werden die Bedienungsanleitungen unterschiedlich
betrachtet. Pelka interpretiert die Bedienungsanleitungen als ,,Text, der produktbegleitend die
Handhabung technischer Gerédte und Maschinen anleitet und/oder anweist* (Pelka 1982: 80).
Es gibt auch auch eine solche Definition, die fiir diese Textsortenbezeichnung gilt:

,,Bedienungs- und Instandhaltungsanleitungen sind schriftliche Unterlagen, die den Anwender der
Erzeugnisse befdhigen sollen, alle diesbeziiglichen Handlungen und Aktivitdten in ausreichender
Qualitdt zu planen, vorzubereiten, durchzufiihren und auszuwerten* (Hoffmann 1987: 568).

Ausser diesen zwei Definitionen gilt auch die Begriffserklarung, die Zirngibl anbietet:

,Bedienungsanleitungen sind schriftliche Texte, die einem (technischen) Produkt in der
Verkaufsverpackung beiliegen. Sie informieren den Benutzer dariiber, wie das Produkt vollstdndig
und korrekt in Betrieb genommen und iiber sdmtliche Funktionen verfiigt werden kann, die das
Produktnutzen ausmachen® (Zirngibl 2003: 58).

Bedienungsanleitungen sollten bestimmte Funktionen erfiillen. Sie charakterisieren sich auch
durch eine spezifische Sprache.

3.4 Geschichte der Bedienungsanleitungen

Es ist sehr schwer festzulegen, was unter Bedienungs- bzw. Gebrauchsanleitung zu
verstehen ist. Die Bedeutung des Wortes bezieht sich auf die Ungenauigkeit. Dazu stellt sich
noch die Frage, ob nur schriftliche Anweisungen zu Anleitungen zugeordnet werden oder
auch die miindlichen beriicksichtigt werden konnen. Schon seit es die Menschheit gibt,
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kommunizieren sie und erteilen den anderen differente Unterweisungen, um das alltdgliche
Zusammenleben ein wenig einfacher zu machen. Auch die ersten Menschen stellen ihre
Geriétschaften her und gaben ihr ganzes Wissen iiber die Benutzung dieser an ihre Nachfolger
weiter. Dasselbe geschieht mit den Kochrezepten, die zuerst von Generation zu Generation
miindlich iibertragen wurden. Daher ldsst sich exakt konstatieren, dass die miindliche
Instruktion eine weite Auffassung von diesem Terminus ist. Clemens Schwender (Nickl 2001:
59) vertritt die Ansicht, dass der Begriff Gebrauchsanleitung genau definiert werden sollte.
Bis ins 20. Jahrhundert gab es keine Aufzeichnungen zur Geschichte der
Bedienungsanleitungen und die Vorldufer der Gebrauchsanleitungen zeigen nur wenige
gemeinsame Charakteristika mit den jetzigen Bedienungsanweisungen auf.

Bereits im alten Agypten wurde das disponible Wissen schriftlich z.B. beim
,2Mumifizieren von Katzen* (Schwender 1993: 97) oder ,,Arbeiten an Ko&nigsgribern®
(Schwender 1993: 97) festgehalten. Die Griechen hingegen verfassten schon im 3.
Jahrhundert vor Christus eine Beschreibung der ,,Selbstbeweger®, d.h. Automaten, die mit
Hilfe einer Schaltbetitigung einen implementierten Mechanismus durchfiihrten. Die
pneumatischen Gesetze stellten die Grundlage fiir diese Erfindungen dar und ihre
Funktionsweise beschrieb der Mechaniker Philon von Byzanz im Werk ,,Mechanike
syntaxis®“. Heron von Alexandria, der griechische Mathematiker und Mechaniker baute im 1.
Jahrhundert vor Christus ,die sich selbsttitig O0ffnenden Tempeltiiren®, die auch ein
hervorragendes Beispiel fiir die Automaten darstellten (vgl. REHM). Die Romer erfanden ein
sehr gutes Kommunikationsnetz mit Hilfe dessen die Ubermittlung von Niederschriften, aber
auch vom gesammelten Wissen moglich war. (vgl. Zirngibl 2003: 29).

Leonardo da Vinci, ein Renaissancekiinstler und Erfinder brachte als einer der ersten das
Verweissystem zur Anwendung, d.h. die Beifligung eines Textes neben seine Maschinen-
Zeichnungen, die mit Schriftzeichen versehen wurden und ,,sich auf den Text bezogen haben*
(Zirngibl 2003: 29). Spiter verwendeten auch andere Erfinder &hnliche Bild- und
Textinterpretationen. Da Vinci stellte nicht nur assemblierte Geritschaften dar, sondern auch
ithre innere Struktur. Aufgrund dieses Zustandes und der dargestellten Einzelteile konnte man
feststellen, wie ein richtiger Zusammenbau durchgefiihrt werden sollte und nach welchem
Prinzip diese Maschine bedient wird (vgl. Zirngibl 2003: 29). Diese Technische
Dokumentation weist einige Differenzen zu den allgemeinen Maschinenbiichern auf. Eine
Funktionsbeschreibung der Maschine sowie diverse genaue Abbildungen, die die Funktionen
des Gerdtes darstellten, waren in den Bedienungsanleitungen enthalten. Bei einem
Maschinenbuch hingegen bekam man einstweilen eine technische Einsicht und erst dann
wurde die Vorgehensweise erklért. Sehr oft waren ihre Beschreibungen geradezu pompds und
nicht der Realitdt entsprechend. Die friitheren Bedienungsanweisungen waren wesentlich
anders im Vergleich zu ithren Vorgidngern. Die spdteren enthielten Anweisungen dazu, was,
wie und mit wessen Hilfe zu realisieren war. Genaue Anleitungen wurden exemplifiziert und
so wusste man, zu welchem Zweck sie dienten. Die Veroffentlichung von Fachlehrschriften
und Fachratgebern war wesentlich stirker mit der Verbreitung des Drucks verbunden und
fithrte dazu, dass ,,die Fachtexte dadurch instruktive Funktionen gewinnen* (vgl. Nickl 2001:
60). Bis daher gab es eigentlich nur ein handgeschriebenes Fachwissen oder verbale
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Erklarungen, die innerhalb einer Gruppe von bestimmten Lesern, wie z.B. Betrieb, Innung
oder Familie, funktionierten und auflerhalb dieses Kreises nicht verwendet wurden.

Eine der éltesten deutschsprachigen Bedienungsanleitungen ist ein aus dem Jahre 1420
mit Skizzen versehenes Feuerwerkbuch, im Jahre 1529 als gedruckte Ausgabe verdftentlicht.
Es handelte sich dabei um Anweisungen flir Biichsenmeister, die ,,die Herstellung von
Feuerwaffen, Pulvermischungen, Geschoss- und Sprengmitteln, sowie den richtigen Einsatz
dieser Waffen im Krieg*“ (Zirngibl 2003: 30) enthielten. Die Biichsenmeister hielten ihr
geistiges Vermogen geheim und gaben ihr Wissen nur an ihre Nachfolger weiter, das aber
nach der Publikation wahrscheinlich einem groBBeren Empfiangerkreis disponibel wurde. Das
Feuerwerkbuch enthielt noch Sicherheitshinweise, die die Voraussetzungen einer
Bedienungsanweisung erfiillten.

Maschinenbeschreibungen waren bis 1817 nicht besonders verbreitet. Erst dann gab es
in einer Werbeschrift die ,,Laufmaschinenbeschreibung des Freiherrn von Drais* (Nickl 2001:
61), und zwar die sogenannte ,Manipulation® (Nickl 2001: 61). Heute ist das nicht mehr
iiblich. Diese Schrift konnte damals im Mannheimer Buchhandel bezogen werden. Die
Laufmaschine, die einst auch als Draisine Verwendung fand, war eine Maschine, deren
gedruckter Nutzungsverlauf nicht mit dem Produkt erhédltlich war, sondern nur in der
Buchhandlung zur Verfligung stand.

Seit Beginn der Industriellen Revolution entstanden viele neue Erzeugnisse, die vorerst
iber keine Gebrauchsanweisungen verfiigten, weil die Verkdufer von technischen
Vorrichtungen alles Notwendige besalen. Schon Ende des 19. Jahrhunderts erschienen neue
technische Produkte, die diffiziler als die vorherigen waren. Aus diesem Grund war es
unentbehrlich zu wissen, wie diese Giiter gehandhabt werden. Sehr oft fand die Herstellung an
einem Ort statt, wobei die Endbeniitzer sich nicht nur an diesem Ort befanden. Folglich
standen die Verkdufer nicht immer fiir die Erklarung der Handhabung und Losung der
Probleme zur Verfligung. Dieser Problematik zufolge wurden den Gerédtschaften
Bedienungsanleitungen beigefiigt, damit sich die Benutzer eigenstindig mit der Anwendung
der Produkte vertraut machen konnten (vgl. Zirngibl 2003: 33). Ende der 80er Jahre des 19.
Jahrhunderts gab es schon die ersten Anleitungen zur Benutzung des Automobils oder
Grammophons (vgl. Zirngibl 2003: 33). Ein paar Jahre spiter verwendete man bereits einen
Fernsprechapparat. Dem Telefon wurden damals keine Texte angeheftet, die erklirten, wie
man mit diesem Ding umgehen sollte. Die Bedienungsanleitungen konnte man an der Post
erhalten und sie wurden in Offentlichen Telefonblichern verdffentlicht. Otto
Normalverbraucher besalen derartige Apparate nicht, sondern ausschliesslich staatliche
Institutionen.

Die Fotoapparate gewannen am Anfang des 20. Jahrhunderts an Bedeutung. Eine der
Pionierfirmen von unproblematischen Kameras war einst Kodak (vgl. Zirngibl 2003: 35).

Nach dem Zweiten Weltkrieg entwickelten sich sehr stark neue Technologien und
Geriétschaften, die TUblicherweise in Haushalten bendtigt wurden. Es wurden
Waschmaschinen, Kiihlschrinke, Herde, Staubsauger, Plattenspieler und Radioapparate
hergestellt, die schon in den flinfziger und sechziger Jahren mit Bedienungsanweisungen und
,einem Glickwunsch zu Threr Kaufentscheidung® (Nickl 2001: 61) versehen wurden. Ein
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paar Jahre spdter kamen immer mehr diverse innovative Artikel, die enorm mit dem
technischen, elektrischen und elektronischen Fortschritt verbunden waren, auf den Markt. In
den siebziger Jahren fiihrte die Entwicklung von neuen Artikeln, die in solchen Bereichen wie
Freizeit und Unterhaltung verwendet worden sind dazu, dass die Kéufer immer mehr
Informationen iiber die Funktionen einer Anlage haben wollten. Folglich fanden unter
anderem die Gebrauchsanweisungen samt den Waren keinen schlechten Absatz. Es tauchten
immer mehr neue Geréte auf, so dass letztendlich die Verkduferinnen und Verkédufer nicht in
jeder Sparte geschult werden konnten. Am Ende der achtziger Jahre wurden die
Mikroprozessoren verbreitet, die die neunziger Jahre ,revolutionierten’. Heute sind
Bedienungsanleitungen zum Alltag geworden. Kein Produkt, sei es eine Armbanduhr, ein
Computer oder Biigeleisen, ist ohne Bedienungsanleitung vorzustellen. Die Technische
Dokumentation versetzte den Dialog zwischen dem Menschen und der Technik in ein neues
Licht. Hans Krings vertritt die Ansicht, dass die Anleitungen am Ende des zwanzigsten
Jahrhunderts in jedem durchschnittlichen Haushalt mindestens in der Menge von 50
Exemplaren anzutreffen sind, unter anderem diejenigen fiir elektronische Wecker, digitale
Fieberthermometer, CD- Player und Stereoanlagen. Gegenwirtig ist eine derartige
Dokumentation unter Fachtexten am haufigsten verbreitet.

3.5 Textsorte

Sowohl im Falle vom Text als auch bei der Textsorte tritt die gleiche Situation auf. Es
gibt differente Ansichten iiber den Begriff Textsorten. Die Textsorte kann als ,,Typus von
Texten* (Drosdowski 1996: 1529) bezeichnet werden. Die Texttypen sind nicht nur in den
wissenschaftlichen Texten sichtbar. Sie finden auch im tédglichen Leben Anwendung. Der
Nichtkundige verwendet die Sprache und Texte als Kommunikationsmittel und denkt nicht
dariiber nach, ob diese Textsorte, die als eine Kategorie der Textsorte betrachtet werden
konnte, einen bestimmten Inhalt hat. Die Textsorten sind in der alltdglichen Kommunikation
prasent.

Laut Brinker sind die Textsorten

,.konventionell geltende Muster flir komplexe sprachliche Handlungen und lassen sich als jeweils
typische Verbindungen von kontextuellen (situativen), kommunikativ-funktionalen und
strukturellen (grammatischen und thematischen) Merkmalen beschreiben. Sie haben sich in der
Sprachgemeinschaft historisch entwickelt und gehéren zum Alltagswissen der Sprachteilhaber; sie
besitzen zwar eine normierende Wirkung, erleichtern aber zugleich den kommunikativen Umgang,
indem sie den Kommunizierenden mehr oder weniger feste Orientierungen fiir die Produktion und
Rezeption von Texten geben* (Brinker 1997: 132).

Wenn eine Notiz beriicksichtigt wird, die jemand zu Hause fiir einen anderen
Mitbewohner schrieb und hinterldsst, sieht diese ganz anders aus als eine Notiz, die
beispielsweise bei einer Presseagentur erscheint. Die andere erfiillt bestimmte Normen, die
bei solchen Textsorten beibehalten werden sollten. Ein anderes Beispiel bilden die
hausgefertigten Rezepte, die sich auch in Form von denjenigen unterscheiden, die in
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Kochrezeptbiichern zu finden sind. Es ldsst sich jedoch feststellen, dass jeder
Sprachteilnehmer schon unwillkiirlich die Textsorten und ihre Essenz klassifiziert. Die
Textsorten dienen der Kommunikation und sorgen fiir einen einwandfreien Durchlauf. Wenn
ein Kochrezept in einem hoch gehobenen Stil geschrieben sein wiirde, wiirde dies als Norm
und Regelversto3 gelten. Es wiirde nicht verstanden werden. Einige Eigenschaften, die fiir
einen Text verantwortlich sind, sollten beibehalten werden. Das betrifft auch den spezifischen
Wortschatz, der definite Eigenschaften aufweist und ein konkretes Ziel erfiillt. Bei der
Unterscheidung zwischen divergenten Texten, sind bestimmte Worte oder quasi Begriffe zu
sehen, die fiir Benutzer als Orientierungshilfe dienen.

Nicht jedem Benutzer der Sprache ist es bewusst, dass er oder sie einen passiven
Umgang mit den Textsorten haben. Dieser passive Umgang charakterisiert sich dadurch, dass
ein Mensch eine Anweisung liest und dann die Hinweise, die sich in dem Text befinden
nachvollziehen kann. Es wiirde ihm jedoch sicherlich ein Problem bereiten einen solchen Text
selbst zu produzieren. Eine dhnliche Situation stellt die Bedienungsanweisung dar. Der Text
scheint beim Lesen einfach zu sein, obwohl der Autor des Textes beim Schreiben eine grofle
Textsortenkompetenz vorweisen sollte. Bei Fachsprachen weisen die Textrezipienten eine
faktische Textsortenkompetenz auf.

Laut Thorsten Roelcke werden Fachtextsorten ,,als Typen oder Klassen von Fachtexten
angesehen, die im Rahmen von einer bestimmten Verwendungsweise innerhalb der fachlichen
Kommunikation jeweils bestimmte funktionale und formale Gemeinsamkeiten aufweisen‘
(Roelcke 2005: 42). Andere Wissenschaftler, wie beispielsweise Rosemarie Gldser, vertreten
die Meinung, dass die Textsorte ,,ein historisch entstandenes, gesellschaftlich akzeptiertes,
produktives ,,[...]* graphisch oder akustisch materialisiertes Textbildungsmuster zur geistig-
sprachlichen Verarbeitung eines komplexen Sachverhalts® (Glaser 1990: 29) ist. Allgemein
lasst sich sagen, dass man die Textsorte dazu bringen sollte, das Wissen und die Information
auf eine bestimmte Art und Weise zu verteilen und zu iibertragen. Diese konkrete Weise von
der Informationsvermittlung ist mit der Kultur verbunden. In verschiedenen Lidndern sind
Informationen, die in Texten auftreten, nicht gleich. Sie hingen von der Konvention ab. Sie
sind jedoch von grofBer Wichtigkeit. Die Translatoren wissen dariiber Bescheid, dass sie die
Formen und Regeln der Arbeitssprachen beherrschen sollten. Einige Textsorten haben keine
strengen Normen. In einem solchen Fall finden Konventionen oder Brauche Anwendung.
Diverse Konventionen von Textsorten sind mit bestimmten Ausdriicken versehen, die es dem
Benutzer sofort ermoglichen einen Text zu einer bestimmten Gruppe zuzuordnen. Brinker
stellt die Textsorte als ,.konventionell geltende Muster fiir komplexe sprachliche Handlungen,
die als jeweils typische Verbindungen von situativen kommunikativfunktionalen,
grammatischen und thematischen Merkmalen gelten* (Brinker 1992: 132) dar.
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3.6 Bedienungsanleitung - Textsorten der Technik

Die Textsorten sind auf ein definites Ziel eingestellt. In der Technischen Dokumentation
sind die Bedienungsanleitungen fiir die Handhabung von einem technischen Gerét
verantwortlich. ,,Die Bedienungsanleitung ist eine der Textsorten, die unter dem Oberbegriff
Technische Dokumentation geflihrt werden® (Satzger 2004: 387). Die Bedienungsanleitungen
bzw. Bedienungsanweisungen dienen denjenigen, die sich mit Gerdten nicht auskennen und
erklidren ithnen wie es funktionieren sollte oder welche Schritte vorzunehmen sind. In den
Bedienungsanleitungen herrschen Imperativ- und Infinitivkonstruktionen. Die multiplen
Wiederholungen von Termini Technici haben zum Zweck eine bestimmte Norm von den
Fachtexten zu erfiillen (vgl. Lukszyn 2003: 20). Die Menschen bedienen sich einer Sprache.
Sie hilft bei der Verstindigung und dient als ein Mittel von der Kommunikation, als ein
Prozess, der im menschlichen Gehirn vorkommt. Dieser Prozess ist laut F. Grucza als ,,Teil
der Software vom Gehirn der Menschen* (Grucza F. 1994: 9) zu bezeichnen.

Bei der Syntax von Anleitungen sind verschiedene Merkmale zu differenzieren. Wie
bereits oben erwdhnt herrschen die Imperativsitze als unpersonliche Imperativ- und
Infinitivkonstruktionen vor. Ein besonderes Spezifikum bilden sowohl die Kiirze des
Infinitivs als auch der fehlende Artikel beim Akkusativobjekt. Die Sdtze im Aktiv werden im
,Prasens Indikativ (Neckermann 2001: 45) ausgedriickt, die Passiven hingegen stehen im
LSunpersonlichen Imperativ (Neckermann 2001: 45). Auch solche Konstruktionen sind nicht
fremd, die aus einem blossen Verb und Substantiv bestehen, sowie deverbative Substantive.

Die infiniten Verben werden oft substantiviert. Verwendung finden auch Konstruktionen
mit ‘man’, sowie ,,lassen plus Infinitv oder sein plus zu und dazu Infinitiv* (Neckerman 2001:
46). Die Empfehlungen oder Hinweise, die in verbalen Formen dargeboten werden, fungieren
als ein Merkmal von solchen Textsorten wie z.B. Bedienungsanleitungen.

Die Bedienungsanleitungen sind ununterbrochen mit den Menschen verbunden. Diese
Fachtexte haben die Aufgabe niitzlich und verstiandlich zu sein. Bei dieser Art von Texten
herrscht keine Kreativitdt und es gibt keine freie Interpretation. Dabei spielt der Sinn eine
enorme Rolle. In diesen Texten kommen keine Begriffe aus der Gemeinsprache, die als
Termini dienen koénnten, vor. Es gibt keinen Platz fiir Quasitermini. Der Textempfanger hat
keine Probleme den Fachtext zu verstehen, da das Geschriebene einfacher ist als ein
allgemeiner Text. Dafiir ist das Fehlen von zahlreichen Synonymen, die Mehrdeutigkeit,
sowie keine verborgenen Informationen verantwortlich. Der Perzipient hat keine Mdglichkeit
zwischen den Zeilen zu lesen (vgl. Lukszyn 2003: 12). Die formativen
Gebrauchsanweisungen und Bedienungsanleitungen bestehen aus zwei Lemmata. Die
vorderen Glieder, also der Gebrauch und die Bedienung, weisen auf ein bestimmtes Ziel hin.
Sie prasupponieren, dass der Text fiir den Rezipient als Hilfsmittel beim Erwerb von
technischen Informationen dient. Dieses brauchbare Wissen ist in schriftlicher Form
enthalten. Die Anweisungen und Anleitungen, die sich in Handbiichern befinden, dienen einer
leichten Anwendung der technischen Vorrichtung.

Ein spezifisches Merkmal des Textes bilden Termini. Sie und der traditionelle
Wortschatz dienen als ein Signum des Fachtextes und sie unterscheiden sich von anderen
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Texttypen (vgl. Lukszyn/ Zmarzer 2001: 47). Die Unterteilung der informativen Texte wird in
allgemeinen und Fachtexten prisent. ,Bei der Unterteilung der Texte werden auch das
Sachgebiet und die grammatischen Eigenschaften beriicksichtigt” (Grucza F. 1981: 9-29). Die
Texte erfiillen bestimmte Normen und haben eine mehr oder weniger konkrete Form. Die
Form, in der die Texte dargestellt werden, ist fiir einen bestimmten oder unbestimmten
Rezipienten geeignet. Wanda Zmarzer, eine polnische Sprachwissenschaftlerin, vertritt die
Meinung, dass die Fachtexte aufgrund ihrer Form, Bedeutung und Bestimmung unterteilt
werden konnen. Die Form wird als Standard bezeichnet, die Bedeutung ist theoretisch oder
praktisch und die Bestimmung entweder hermetisch oder universal dargestellt (vgl. Zmarzer
2003: 27). Den Gedanken der Wissenschaftlerin folgend, gehdren die Bedienungsanleitungen
zu den kodifizierten, praktischen und universalen Texten (vgl. Zmarzer 2003: 31), die nicht
dem Standard entsprechen.

Die Bedienungsanleitungen oder Gebrauchsanweisungen sind im heutigen Leben sehr
weit verbreitet. Mit diesen Textsorten hat man es auf jedem Schritt und Tritt zu tun. Sie treten
als Beipackzettel zum Medikament, als Instruktion des Mobiltelefons auf oder erkliren die
Bedienung der Haushaltsgerdte und technischen Neuigkeiten. Sie werden durch ein
unterschiedliches Medium bezeichnet. Sie sind in elektronischer Form, wie zum Beispiel als
Computerprogramm, PDF-Format, CD, DVD oder in Papierform als Handbuch oder
Broschiire erhéltlich. In verschiedenen Lidndern sehen die Bedienungsanleitungen
unterschiedlich aus. Die deutschen Bedienungsanleitungen sind ausfiihrlicher als diejenigen,
die in Polen zu finden sind. Bei mehrsprachigen Bedienungsanleitungen ist zu bemerken, dass
das Handbuchbiindel eine unterschiedliche Lénge, und was damit verbunden ist, einen
diversen Inhalt mit sich bringt. Einige Punkte, die sich in einer Sprache in Handbiichern
befinden, sind in der anderen Sprache nicht so detailliert dargestellt. Weitere enthalten Bilder
oder andere nonverbale Informationstridger, die nicht in allen Sprachversionen vorkommen.
Diese Tatsache ist mit den Kulturspezifika verbunden. Die technischen Gerdte erscheinen in
den Léndern Europas und in der Welt in unterschiedlichen Zeitfolgen. Am Ende der 80er
Jahre waren in Westeuropa viele Geridte erhéltlich, die erst in den 90er Jahren in Osteuropa
erschienen sind. Diese Situation hat auch eine Diskrepanz in den Textsorten verursacht.
Heutzutage ist diese Abhdngigkeit auch noch zu sehen, diese Kluft ist jedoch nicht mehr so
grof3. Ein solcher Fall kommt vor allem in Japan und Korea vor. Bis die Gerite nach Europa
gelangen, sind schon neue in Asien eingetroffen. Die Verbesserungen oder Anderungen in
den Bedienungsanleitungen treten auch verspitet ein.

Die schnell voranschreitende Entwicklung der neuen Technologien fiihrt in vielen Féllen
dazu, dass die neu angefertigten Texte nicht mehr so {ibersichtlich und verstdndlich sind. Sie
beinhalten mehrfach Zeichnungen oder sogar Ubersetzungsfehler, die die Kommunikation
zwischen den Rezipienten und manchmal sogar Fachleuten verhindern. Die graphische Seite
und meistens uniibersichtliche Gliederung des Textes haben auch einen Einfluss auf die
Qualitét. Je unvollstdndiger die Technische Dokumentation ist, desto geringer ist die Chance
auf Erfolg und Kundengewinnung.

Die Textsorten der Technik wie z.B. Bedienungsanleitungen sind spezifisch. Sie werden
nicht nur theoretisch verwendet. Der Benutzer eines Gerites kann sich zuerst in die Lektiire
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der Bedienungsanleitung vertiefen. Die praktische Seite dieser Situation sieht ein wenig
anders aus. Der Text wird gleichzeitig mit einer Uberpriifung der Geritefunktionen gelesen.
Die Informationen, die sich in den Bedienungsanleitungen befinden, dienen einer besseren
Handhabung. Thre Durchfiihrung ist streng mit der Verstdndlichkeit des Textes verbunden.
Die vorhandenen Geréte erfiillen noch eine Funktion. Sie dienen als Bild, falls der Text nicht
so einfach zu erwerben ist. Die Bedienungsanleitungen bestehen aus mehreren Texten, die
eine Einheit bilden, jedoch ist der Text nicht homogen. Die einzelnen Textteile erfiillen
verschiedene Funktionen (z.B. Kapitel, Absdtze). Diese Art von Anleitung zum technischen
Gerit informiert iiber eine fehlerfreie Bedienung und hat ein bestimmtes Ziel.

Die Bedienungsanleitungen gehoren zu den Textsorten, die rein informativ sind und eine
Instruktionsfunktion haben. Schon selbst der Begriff Bedienungsanleitung weist auf einen
»lext hin, der die Bedienung anleitet* (Pelka 1982: 86). Da die Bedienungsanleitung zu den
Gebrauchstextsorten gehort, ist die Gebrauchsanweisung deswegen auch ,.ein Text, der den
Gebrauch anweist” (Pelka 1982: 86). Nach Rolf sind die Gebrauchstextsorten so definiert:
,mit der Realisierung einer Gebrauchstextsorte wird ein praktischer Zweck, ein in der Praxis
auftauchendes Problem angegangen® (Zirngibl 2003: 53). Zu diesen Texten zdhlen auch die
Bedienungsanleitungen. Diese Texte haben unterschiedliche Funktionen. Sie sind gruppiert
und haben unter anderem eine Informations- und Appellfunktion. Alle Schriften haben
irgendeine Eigenschaft, die dominant ist. Nach ihr wird das Geschriebene zu verschiedenen
Gruppen qualifiziert. Jede der Gruppen beinhaltet spezifische Merkmale, die sie von den
anderen unterscheidet. Wie bereits erwdhnt, bringen die Texte die informieren, ein Wissen mit
sich das vermittelt wird, die appellativen hingegen sorgen fiir eine bestimmte Handlung. Die
Bedienungsanleitungen haben auch eine expressive Funktion. Die Texte geben Auskunft, wie
ein Gerit fungieren sollte und welche Tétigkeit oder Vorgehensweise erlaubt und moglich ist.
Einige Wissenschaftler wie z.B. Rosemarie Gldser vertreten die Meinung, dass dieser
Textsortentyp wie Bedienungsanleitungen zur fachexternen Kommunikation gehort. Sie teilen
sich dann in ,,verhaltenssteuernde Texte* (Glaser 1990: 51), die instruktive Textsorten bilden
und in ,,produktbegleitende Texte* (Glaser 1990: 51) auf. Die Bedienungsanleitungen gehoren
zu den kodifizierten, nicht dem Standard entsprechenden, praktischen und universellen Texten
(vgl. Zmarzer 2003: 31).

Jede Bedienungsanleitung erfiillt eine bestimmte Funktion. Die Instruktionstexte sind in
unterschiedliche Gruppen aufgeteilt. Je nach Wichtigkeit und notwendiger Schnelligkeit des
Agierens fungieren sie als ,,Sofortanleitung, Lernanleitung oder Nachschlageanleitung
(Schmidt 1996: 47f)). Zur ersten Gruppe gehoren allerlei Texte und Etiketten, die auf das
Produkt draufgeklebt sind. Dazu zédhlen unter anderem Feuerloscher, Desinfektionsmittel und
Spielzeuge (vgl. Schmidt 1996: 47). Anweisungen, die sich auf diesen Produkten befinden
haben zum Zweck sofort zu informieren wie die Vorgehensweise aussieht. Eine genaue und
schnelle Wirkung ist von groer Wichtigkeit. Bei den Lernanleitungen sind ausfiihrliche
Erklarungen, die einem besseren Verstidndnis der Materie dienen, vorhanden. Die deskriptiven
Handlungsanweisungen bringen die richtige Bedienung des Gerétes ndher. Zu dieser Art von
Anweisungen gehoren die Bedienungsanweisungen. Den dritten Typ bilden die Texte, die als
Nachschlageanleitung dienen. Zu denen gehdren unter anderem die Anleitungen und
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Technische Dokumentation, die fiir Programmierer und EDV-Techniker vorgesehen sind. Da
die Handbiicher oft sehr lang und kompliziert sind, dienen sie als Nachschlagewerke in
Zweifelsfillen (vgl. Schmidt 1996: 48).

Laut Susanne Gopferich gehdren die Bedienungsanleitungen zu den schriftlichen
Textsorten der Technik und sind als ,,didaktisch - instruktive Texte, die bidirektional und
praxisorientiert sind“ (Gopferich 1995: 124) zu betrachten. Sie gehoren also zu ,,Mensch-
Technik- interaktionsorientierten Texten* (Gopferich 1995: 124). Gopferich vertritt die
Ansicht, dass die kommunikative Funktion der Textsorten von der Technik durch ,,Art und
Zweck der Information* (Gopferich 1995: 124) expliziert sein kann. Da die
Bedienungsanleitungen zu den didaktisch- instruktiven Texten gehdren, erfiillen sie eine
kommunikative Funktion und sind die hédufigsten Texte mit denen technische Redakteure
beschiftigt sind (vgl. Gopferich 1998: 91). Der Zweck der Mensch- Technik-
interaktionsorientierten Texte ist es die unerldsslichen Informationen iiber ein Produkt zu
vermitteln. Der Text selbst spielt in dieser Situation keine direkte Rolle. Das Geschriebene ist
als Ergidnzung zum menschlichen Handeln im Zusammenhang mit dem Produkt anzusehen
und da beide Tatigkeiten gleichzeitig durchgefiihrt werden, wird diese Situation als ,,ein
bidirektionaler Informationsfluss* (Gopferich 1998: 94) bezeichnet. Der Kunde liest den Text,
dann handelt er auf eine bestimmte Weise und aufgrund von dieser Tétigkeit funktioniert das
Produkt.

Laut Glaser weisen die Textsorten ,,sowohl textinterne als auch textexterne Merkmale*
(Neckermann 2001: 28) auf. Diese Wissenschaftlerin unterscheidet die Hierarchieebenen, die
aufgrund von textexternen kommunikativen Merkmalen bestimmt sind. Die instruktiven
Textsorten gehoren zur fachexternen Kommunikation und teilen sich unter anderen auf
verhaltenssteuernde Texte, bei denen dann die Bedienungsanleitungen als produktbegleitende
Texte zu instruktiven Textsorten gehoren (vgl. Neckermann 2001: 32), auf. Die
Bedienungsanleitungen sind eine Art von Textsorten, die die Rezipienten iiber ein
einwandfreies Funktionieren und Bedienen des Gerétes informieren sollten.

Laut Neckermann ,vermitteln instruktive Texte ein dem aktuellen Wissensstand
entsprechendes Handlungswissen und befdhigen den Leser zu praktischen Handlungen*
(Neckermann 2001: 23). Ein anderer Wissenschaftler Mohn vertritt die Auffassung, dass die
Instruktionstexte mehrdeutig sind und einen Appell samt einer Instruktion beinhalten. Zu den
dabei analysierten instruktiven Texten gehdren die Bedienungsanleitungen bei denen die
,Bereitstellung von Handlungswissen abgefragt und genutzt werden kann* (Mohn 1991:
192f.). Mohn stellt noch bei seiner Unterteilung die Bedienungsanleitungen als ,,unmittelbar
an das gebundene Texte, die mit dem Kauf erworben werden* (Mohn 1991: 196) dar. Ein
anderer Wissenschaftler Brinker vertritt auch die Ansicht, dass die Bedienungsanleitungen
auch zu Appelltexten zu klassifizieren sind (vgl. Neckermann 2001: 21). Laut seiner
Perspektive ist diese Appellfunktion auf folgende Weise zu beschreiben:
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,,Der Emittent gibt dem Rezipienten zu verstehen, dass er ihn dazu bewegen will, eine bestimmte
Einstellung einer Sache gegeniiber einzunehmen (Meinungsbeeinflussung) und/ oder eine
bestimmte Handlung zu vollziehen (Verhaltensbeeinflussung)* (Brinker 1992: 108)

Micaéla Zirngibl ist der Auffassung, dass in den Bedienungsanleitungen ,,mehrere
Funktionen aufeinander aufireten (Zirngibl 2003: 85). Zu diesen gehoren u.a. die
Informations- und Instruktionsfunktion. Die letztere wird ,,instruktive Appellfunktion*
(Zirngibl 2003: 85) genannt und bezieht sich auf den ganzen Text. Die Informationsfunktion
ist fiir diverse Punkte zustdndig. Die Bedienungsanleitungen beinhalten Hinweise fiir den
Benutzer, wie er oder sie das Produkt zu gebrauchen hat, wie man es pflegt und wie es zu
handhaben ist, um Bedienungsfehler zu vermeiden (vgl. Pelka 1982: 89).

3.6.1 Normung der Bedienungsanleitungen und juristische Aspekte von der
Technischen Dokumentation

Bei jeder Anfertigung von einer Technischen Dokumentation sind Normen, Richtlinien
und Gesetze sichtbar. Ohne diese ist eine Erstellung nicht moglich, insbesondere wenn es um
die Textsorte Bedienungsanleitung geht. Es wurden entsprechende Richtlinien und Normen
festgelegt. Eine davon ist die Norm- und Gesetzgebung aus dem Jahre 1974, die die DIN-
Norm 8418 zwischen ,,Gebrauchsanleitung und Bedienungsanleitung differenziert* (Schmidt
1996: 9). Seit dem Jahre 1988 existiert sie in einer anderen Form. Seit dieser Zeit wurde die
Norm als ,,Benutzerinformation - Hinweise fiir die Erstellung® (Gopferich 1998: 367)
verwendet. Diese DIN- Normen sind die Normen des Deutschen Instituts fiir Normierung.
Diese Einrichtung ist fiir die Aufstellung ,,der technischen Regelwerke* (Schmidt 1996: 14)
zustdndig. Der Sitz dieser Institution ist in Berlin. Zu den Benutzerinformationen gehdrt auch
die Technische Dokumentation, die im Jahre 1995 vom Verein Deutscher Ingenieure (VDI)
erstellt wurde.

,Die Aufgabe der DIN V8414 liegt darin, Verfassern von Benutzerinformationen sowohl fiir
Einzelerzeugnisse als auch flir komplette technische Systeme und Regelsetze Hinweise
(Hervorhebung U.S) fiir die Gestaltung und den Inhalt zu geben® (Schmidt 1996: 15).

In diesem Dokument sind Leitfiden, die iiber wichtige Informationen und
Gestaltungshinweise verfligen, zu finden. Alle diese Aufklidrungen sind fiir den Benutzer
signifikant. Der Inhalt der DIN V8418 Normen ist auf sieben Seiten beschrieben.

Diese Norm hat zum Zweck in einer schriftlichen Form die Information iiber den
Produzenten und Importeur anzugeben. Danach wurde beschrieben, was eine
Bedienungsanleitung in sich beinhalten sollte. Zu den wesentlichen Bestandpunkten gehdren
unter anderen die Angaben ,,iiber das Erzeugnis, fiir die Nutzung, zur Instandhaltung und zum
Kundendienst* (Gopferich 1998: 368). Diese Norm obliegt nicht zuletzt fiir eine sachgerechte
Nutzung des Produktes. Nicht ohne Bedeutung ist die Tatsache, fiir wen genau das Produkt
bestimmt ist. Diese gewisse Gruppe besteht entweder aus Personen, die in einem Thema ein
definites Wissen oder Vorwissen aufweisen oder ein solches nicht besitzen. Diese Normen

35



berithren auch solche Fragen wie die Reihenfolge, Gliederung und richtige und priagnante
Formulierung, sowie bildliche Darstellungen und Tabellen (vgl. Gopferich 1998: 369).

Eine andere Norm, die mit den Gebrauchsanweisungen verbunden ist, stellt die DIN V
66 055 Norm, die fiir ,,Gebrauchsanweisungen fiir verbraucherrelevante Produkte* (Gopferich
1998: 371) verantwortlich ist, dar. Laut dieser Vornorm gehdren diese Abbildungen zu
Bedienungsanleitungen und bilden ihren unentbehrlichen Teil.

,,Wenn moglich sollte der Text durch Abbildungen unterstiitzt werden. Abbildungen sollten durch
solche schriftlichen FEinzelheiten erginzt werden, die verschiedene Bauteile/ Baugruppen,
Bedienungselemente usw. lokalisieren und identifizieren® (Oldenburg 1996: 547).

AuBer diesen Richtlinien gibt es noch ein Gesetz iiber die Haftung fiir fehlerhafte Produkte,
das von enormer Wichtigkeit ist. In Osterreich umfasst es ,,nur Folgeschiden, nie die
fehlerhafte Sache selbst“ (WKO- 1). Die Grundlage fiir das 0Osterreichische
Produktsicherheitsgesetz macht die EG-Richtlinie 85/374 aus dem Jahre 1985, ,zur
Angleichung der Rechts- und Verwaltungsvorschriften der Mitgliedstaaten iiber die Haftung
fiir fehlerhafte Produkte* (EURLEX- 1), aus.

Das Produkthaftungsgesetz beruht auf dieser Richtlinie. Diese Richtlinie ist fiir alle
Lander der Europdischen Union gedacht. Die Richtlinien sind jedoch von jedem Land ins
nationale Recht umgesetzt worden. Da jeder Staat eine andere Rechtauslegung hat, sind
manche Abweichungen zugelassen, jedoch sollte der Verbraucherschutz jedem
Wirtschaftsraum angeglichen werden.

Im Produkthaftungsgesetz bestehen Anspriiche, die direkt gegen den Hersteller oder
Produzenten gerichtet sind (vgl. DOLCETA- 1). Solche Punkte wie Fehler, Schéden,
Hersteller, Produkte, Inverkehrbringen, Beweislastumkehr, Haftung, Solidarhaftung,
Mitverschulden des Geschédigten, Riickgriff, Erloschung, Anwendung des ABGB, Sonstige
Ersatzanspriiche, Deckungsvorsorge und Zuschlige befinden sich in der Fassung des
Bundesgesetzes BGBI (vgl. JUSLINE- 1). Nicht nur diese Produkte, die vom
Produkthaftungsgesetz abhéngig sind, werden in Betracht gezogen. Als Produkt gilt auch die
Technische Dokumentation. Wenn diese durch Technische Redakteure oder Ubersetzer
fehlerhaft geschrieben ist, haften dann nicht die Beauftragten sondern der Hersteller selbst, da
er eine Sorgfaltspflicht hat (vgl. Gopferich 1998: 349). Eine falsche oder inadiquate
Formulierung oder defektive Zeichnung kann schon zur Haftung fiihren. Die Ubersetzer
jedoch haften gegeniiber den Herstellern aufgrund eines Vertrags, den sie mit ihm
abgeschlossen haben. Als Fehler sind auch die Instruktionsfehler oder Konstruktionsfehler
anzusehen. Es kommen auch Entwicklungsfehler vor, die bereits beim Erscheinen auf dem
Markt schon ,,nachtréglich fehlerhaft sind*“ (Gopferich 1998: 352).

,,Gemdf §3 PHG ist ein Produkt (auch) dann fehlerhaft, wenn es nicht die Sicherheit bietet, unter
Beriicksichtigung aller Umstédnde insbesondere seiner Darbietung, berechtigterweise erwartet

werden kann. Auch eine Gebrauchsanweisung ist eine Darbietung im Sinne dieser Norm*
(Schmidt 1996: 13).

,Diese Norm behandelt diejenigen Gebrauchsanweisungen, die fir die Nutzung durch
Letztverbraucher erforderlich sind, unabhéngig von der Art der Produkte. Dabei werden solche
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Anweisungen erfasst, die technische Gerdte fiir den vorzugsweisen Gebrauch im Haushalt
betreffen (Gopferich 1998: 371).

Diese Norm beinhaltet unterschiedliche Informationen fiir bestimmte Adressaten. Die
Auskiinfte betreffen unter anderem solche Themen wie z.B. Sicherheitsmalnahmen und
Warnungen. Fiir letztere finden unterschiedliche Formeln Anwendung. Bei den
SicherheitsmaBBnahmen ist es von grofler Bedeutung, dass die Benutzer nicht auf die Idee
gekommen sind, die Gerdte selbst zu reparieren oder versuchen irgendwelche
Vervollkommnungen durchzufiithren. Die Warnungen in den Texten sollten hingegen nach
ISO oder IEC Normen erfolgen. Zu diesen gehoren unter anderem Bildzeichen wie
Blitzzeichen oder Ausrufezeichen, die sofort iiber eine entstehende Gefahr informieren. Durch
die Warnungen und Hinweise auf eine Gefahrenvermeidung ist der Hersteller nicht im Stande
,»die grundsétzliche Sicherheit des Produktes zu ersetzen* (Schmidt 1996: 13).

Die Benutzerinformationen sind auch in einer Richtlinie des Vereins Deutsche
Ingenieure (VDI) enthalten. Die Technische Dokumentation betrifft die Richtlinie VDI 4500,
die ,,mit dem strategischen, organisatorischen, technischen und personellen Planen von
Benutzerinformationen® (Gopferich 1998: 372) verbunden ist. Diese Richtlinie beschreibt
auch ,,den Stand der Technik* (Gopferich 1998: 372) und expliziert die ,ausfiihrlichsten
Informationen* (Gopferich 1998: 372). Da diese Direktive mit dem Produkthaftungsgesetz
verbunden ist, sollte sie immer als Hilfsmittel auller dem Gesetzbuch verwendet werden. VDI
4500 beschreibt auch die Gestaltung des Schriftgutes, unter anderem die Punkte, sowie
Kriterien, die die Anleitungen artikulieren und die Handlungen, die vorgenommen werden
sollten (vgl. Gopferich 1998: 373). Die Frage der Sprache und Verstindlichkeit ist auch in
dieser vierundzwanzigseitigen Richtlinie zu finden. Darin befindet sich ein Punkt, der deutlich
besagt, dass Konjunktiv- und Passivkonstruktionen zu vermeiden sind.

Die DIN Normen haben keinen Gesetzescharakter. Sie werden als Empfehlungen
betrachtet, die jedoch bei Vernachldssigung oder Nichtberiicksichtigung ,rechtliche Folgen
haben* (Gopferich 1998: 366) konnten. Die Hersteller halten sich an die gegebenen Regeln.
Zu den Normungsinstituten, die mit der Technik verbunden sind, gehdren vor allem das frither
erwihnte Deutsche Institut fiir Normung (DIN), der Verein Deutscher Ingenieure (VDI) und
die International Organization for Standardization (ISO) (vgl. Gopferich 1998: 367).

3.6.2 Makrostruktur

Jede Bedienungsanleitung sollte den Kunden bei der Handhabung des Gerétes helfen.
Die Linge des Textes und Kompliziertheit des Produktes sind fiir den Verbraucher eine grof3e
Herausforderung. Einige Endverbraucher sind schon selbst vom DVD — Spieler iiberfordert
und dann noch von einer nicht so einfach geschriebenen Bedienungsanleitung. Von grofB3er
Bedeutung ist eine gute Gestaltung und ein verstandlicher Inhalt der Anleitungen.

Jeder Text hat bestimmte Teile und eine spezifische Gliederung. ,,Die Makrostruktur ist
textsortenspezifisch* (Zirngibl 2003: 41). Laut Rosemarie Gléser ist ,,die Makrostruktur als
inhaltliche Gliederung des ganzen Textes zu verstehen (Glaser 1990: 54). Van Dijk hingegen
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ist der Meinung, dass sie ,.eine semantische Struktur des Textes, die von einer formalen
Struktur als "Superstruktur” bezeichnet wird* (Gldser 1990: 54), beinhaltet. Diese Strukturen
bilden Kategorien, die zur ,,Komposition und Architektonik® (Gliaser 1990: 54) gehoren.
Unter Komposition ist die ,,Analyse der inhaltlichen Organisation von vergleichbaren Texten
verschiedener Sprachen® (Krause 2000: 65) zu verstehen. Die Architektonik hingegen ist mit
der ,,Struktur und Formseite von Texten* (Krause 2000: 64) verbunden.

Die Makrostruktur ist auch als , Textbauplan bzw. Textablaufschema, als die
konventionalisierte Kompositionsweise eines Textes nach Textsegmenten, denen bestimmte
durch ein Kommunikationsverfahren gekennzeichnete, Inhaltselemente entsprechen® (Glédser
1990: 55) zu verstehen. Laut Hengst ist die ,,Makrostruktur durch die Kommunikationsabsicht
des Textautors bestimmt® (Glaser 1990: 55). Der Begriff Makrostruktur weist funktionale
Aspekte auf.

,,Die Makrostruktur einer Fachtextsorte ist das konventionalisierte Textablaufschema, das aus
einer hierarchischen, aber in Grenzen flexiblen, Anordnung inhaltlich und funktional invarianter
Textelemente zur gedanklich - sprachlichen Entfaltung eines fachbezogenen Themas besteht und
das strukturelle Gertist der Fachtextsorte bildet™ (Glaser 1990: 55).

Die Bestandteile des Textes bestehen aus ,,sprachlichen und nicht- sprachlichen Zeichen*
(Zirngibl 2003: 125). Zur Textstrukturierung gehdrt auch die graphische Seite des Textes. Die
Uberschriften, Nummerierung und Tabellen spielen eine wesentliche Rolle. Sie helfen
ndmlich bei der Orientierung der Kunden und verbessern ihre Rezeption (vgl. Baumann 1994:
105f) Zirngibl schlidgt folgende Textteile vor: ,Einleitung, Inhaltsverzeichnis,
Sicherheitshinweise, Produktvorstellung und —beschreibung, Produktbedienung, Zubehor,
Fehlersuche, Technische Daten, Garantiebestimmungen® (Zirngibl 2003: 125). Susanne
Gopferich beschreibt ein Textablaufschema der Anleitung, das allgemein fiir nicht
komplizierte Gerdte Anwendung findet. Bei ithrer Auswertung sind im Haupttext folgende
Teile zu finden: ,,Technische Daten, Lieferumfang, Sicherheitshinweise, Inbetriebnahme,
Bedienung, Wartung und Pflege, Sonderzubehdr und Behebung von Storungen* (Gopferich
1995: 283). Bei Schmidt sind folgende Teile der Bedienungsanleitung zu unterscheiden:
,Einleitung, Inhaltsverzeichnis, Produktzeichnung mit Geritebeschreibung,
Sicherheitshinweise, Anleitungsteil, Garantie und Kundendienst, Pflege, Wartung und
Storungshilfe, sowie Technische Daten und Zubehor* (Schmidt 1996: 103).

Die DIN Vornorm beschreibt, welche Abschnitte der Bedienungsanleitungen gewéhlt
werden sollten. Dazu gehoren:

,Angaben iiber das Erzeugnis; Angaben zum Einsatzort; Angaben iiber Transport, Lagerung,
Aufstellung, Anbringung und Abbau; Angaben fiir die Nutzung, Angaben zur Instandhaltung;
Angaben zum Kundendienst, Anhang zur Benutzerinformation: Zubehor, Werkzeug, Ersatzteile,
Kundendienst-Anschriften* (Gabriel 1997: 22).

Die Hinweise haben einen bestimmten Vorgang. In dem Schriftstiick ,,Interkulturelles
Technical Writing* stellt sie auch eine Einteilung der Makrostruktur in ,,obligatorische und
fakultative  Elemente® dar. Unter den  fakultativen sind Inhaltsverzeichnis,
Abkiirzungsverzeichnis, Glossar und Stichwortverzeichnis zu finden. Bei den
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Bedienungsanleitungen der elektronischen Gerite sind auch Sicherheitshinweise anzutreffen,
die sich am Anfang befinden sollten. Wenn sie nicht als Text dargestellt sind, sollten sie
zumindest als Piktogramme erldutert werden. Laut Schmitt ist die Inbetriebnahme von grof3ter
Bedeutung, deswegen sollte sie ganz am Anfang des Handbuches stehen. Die Fehlersuche und
Storungsdiagnose kommen erst am Ende vor. (Schmitt 2003: 210). Dieser Wissenschaftler
beschreibt ganz ausfiihrlich welche Hinweise wund Beschreibungen in einer
Bedienungsanleitung zu finden sein sollten. Zu den noch nicht erwédhnten Teilen gehoren
unter anderem: Stichwortverzeichnis und Recycling, die sich normalerweise am Ende der
Anleitung  befinden, sowie ,,Abbildung des Produkts wund Benennung der
Bedienungselemente* (Schmitt 2003: 210). In manchen Texten befinden sich aufler dem
Vorwort noch ein ,,Dank fiirs Kundenvertrauen* (Schmitt 2003: 210). Dieser Punkt erscheint
in manchen Bedienungsanleitungen von DVD- Spielern.

Die Makrostruktur des Textes hilft sowohl bei der Suche nach dringenden Fragen als
auch bei der Bedienung des Gerites. Die Bedienungsanleitungen von divergenten
elektronischen  Unterhaltungsgerdten = haben eine andere = Makrostruktur.  Die
Bedienungsanleitungen der DVD Spieler sind dhnlich. Sie weisen analoge Textteile auf. Die
Struktur weicht von Hersteller zu Hersteller etwas ab. Es gibt jedoch auch solche, die gleiche
Punkte in ganzen Bedienungsanweisungen haben, sie unterscheiden sich nur durch die
Reihenfolge der Punkte. Jede Bedienungsanleitung ist eher chronologisch gegliedert.

Die Reihenfolge der Teiltexte ist absichtlich angefertigt. Jede hat eine bestimmte
Funktion. Es gibt Punkte, die fiir die Benutzer von gréflerer Bedeutung sind. Der Empfénger
braucht exakte Informationen zur bestimmten Zeit. Die Antworten auf momentan anfallende
Fragen sind im richtigen Moment vorhanden. Die Hersteller des Gerites sollten wie ein Laie
denken und dann Schritt fiir Schritt der Vorgehensweise und eventuellen Fragen folgen und
diese sofort beschreiben. Es ist auch moglich, dass die Erklarungen manchmal nicht so
ausfuhrlich sind wie der Benutzer es sich wiinschen wiirde. Eine Sache, die von besonderer
Bedeutung ist, ist der Sicherheitshinweis. Er steht am Anfang der Bedienungsanleitung.
Manche Firmen haben ihn entweder liberhaupt nicht erwédhnt oder erst spiter im Text
beriicksichtigt.

Da die Bedienungsanweisungen in den Originaltexten eine bestimmte Makrostruktur
haben, behalten sie diese auch in der Ubersetzung. Im Zieltext werden normalerweise keine
Anderungen in der Makrostruktur vorgenommen. Obwohl die Ubersetzer oft eine andere
Reihenfolge vorschlagen, wird sie nicht beriicksichtigt. Das einzige was im Originaltext und
Zieltext nicht gleich bleibt, ist die Seitennummerierung. Wegen der Linge der Sprache und
einem Mangel oder Uberschuss an Abbildungen kommt es zur Seitenverschiebung oder zu
leeren Stellen. Die Anderung der Reihenfolge und die notwendige Umformulierung wiire mit
hohen Kosten verbunden. Nicht alle Hersteller konnen sich solche Verbesserungen leisten.

Wenn es um den Punkt Sicherheitshinweise geht, sind sie in verschiedenen Landern von
unterschiedlicher Bedeutung. In den Vereinigten Staaten miissen diese schon am Anfang
stehen, damit spdter das Unternehmen keinen Schadenersatz wegen z.B. unerwarteten
Stromschlags leisten muss. Die amerikanischen Formulierungen der Sicherheitshinweise
befinden sich in den Normen der American National Standards Institute (ANSI) oder in
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Occupational Safety and Health Administration Vorschriften (OSHA) (vgl. Gopferich 1998:
383). In Europa hingegen besteht eine ‘Instruktionspflicht’, die sich in der Technischen
Dokumentation fast immer am Anfang befinden sollte. Wichtig ist auch, dass der Benutzer
bereits beim Auspacken des Produktes iiber eine potentielle Gefahr Bescheid weil. Die
Warnpflicht ist von enormer Bedeutung. Die Gefahrenhinweise sollten schon vor der ersten
Inbetriebnahme des Gerites sichtbar sein.

Alle Teile des Schreibens sollten gut gebaut und ausgearbeitet werden. Die
Uberschriften und gut beschriebenen Abschnitte fungieren als Orientierungshilfe fiir die
Benutzer. Eine zu lange Beschreibung der Warnungen kann zu einem Uberdruss der
Rezipienten flihren, deswegen ist es enorm wichtig, nicht alle Warnungen in einem Stiick des
Textes zu implementieren. In einem solchen Fall sind Wiederholungen in den Textteilen von
Nutzen. Die Anweisungen miissen deutlich sein, insbesondere wenn es um die Gefahr geht,
die aufgrund eines fehlerhafien Agierens des Endverbrauchers entstehen kann. Wichtig ist
auch die Tatsache, wozu eine Nichtbeachtung von Warnungen fiihren kann.

3.6.3 Kommunikation

Die Sprache dient als Kommunikationsmittel im zwischenmenschlichen Verkehr, die in
unterschiedlichen Kulturkreisen und verschiedenen Professionen divergent dargestellt wird.
Die auBersprachliche Wirklichkeit ist daflir verantwortlich, dass sowohl Laien als auch
Sachverstindige die Triger von diesen Informationen sind. Uber die Sprachmittlerfunktion
verfligt ein Translator, der als Experte in der Fachkommunikation agiert. Er bringt eine
bestimmte wissenschaftlich- sprachliche Basis, die fiir die richtige und treffende Auswahl des
Wortschatzes verantwortlich ist (vgl. Kielar 2003: 121), mit sich. Laut dem polnischen
Wissenschaftler Sambor Grucza ,.entsteht die Fachkommunikation vor allem zwischen
unterschiedlichen Fachleuten eines bestimmten Faches dank bestimmter Fachtexte* (Grucza
S. 2006: 210). Die Fachtexte sind eng mit den Fachsprachen und dem Fachwissen verbunden.
Damit die Fachkommunikation erfolgreich funktioniert, ist eine gute Formulierung des
Ausgangstextes unentbehrlich. Die Sinnebene von der Bedeutung des Ausgangstextes sollte
mit der interpretierten Bedeutung des Textrezipienten iibereinstimmen (vgl. Grucza S. 2006:
216).

Einer der Vertreter der Prager Schule, E. Benes ist der Ansicht, dass in Fachtexten vier
Spezifika zur ihrer Beschreibung anzuwenden sind. Es handelt sich um den
,2Kommunikationsbereich und Themenkreis, Fachlichkeitsgrad, Medium der Mitteilung und
Art der Stoffbehandlung® (Hoffmann 1987: 32). Jedoch je priziser und exakter der Fachtext
ist, desto unverstandlicher wirkt er fiir die Leute, die auf einem bestimmten Gebiet keine
Fachkenntnisse besitzen. Diese Tatsache fiihrt zu einer Verhinderung der Kommunikation und
zum Unverstdndnis auf einem gewissen Gebiet.

Texte wie Bedienungsanleitungen nehmen auch am Kommunikationsprozess teil. Damit
dieser Prozess prasent ist, entsteht eine Interaktion zwischen dem Sender und Empfénger.
Jemand konnte sich die Frage stellen- wie ist es, wenn es sich um einen technischen Text
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handelt? Die Antwort darauf ist sehr prosaisch. Die Rolle des Senders iibernehmen in diesem
Fall die Hersteller des Gerdtes und als Empfinger sind dabei die Benutzer gedacht. Die
Hersteller selbst schreiben keine Bedienungsanleitungen. Dafiir sind die Technischen
Redakteure zustindig. Das sind Personen, die sich mit technischen Erzeugnissen auskennen.
Diese Gruppe von Menschen bilden Textautoren, die Fachleute in einem bestimmten Bereich
sind oder Personen, die technisch interessiert sind und einen solchen ,Beruf’ ausiiben. Die
Texte entstehen entweder in den Herstellungsunternehmen oder jemand wird damit
beaufiragt, solche Texte zu schaffen. Bei diesen Auftrdgen arbeiten in der Regel nicht nur
Personen, die fiir die Textfassung verantwortlich sind. Es handelt sich hier um Journalisten,
denen das Lektorat des Textes obliegt (vgl. Zirngibl 2003: 104). Es kommen dabei wichtige
Fragen vor: fiir welche Empfanger ist der Text gedacht? Ist er fiir Fachleute oder Laien?
Welche Funktion sollte der Text erfiillen? Sollte er fiir einen kleinen oder groBeren Kreis der
Rezipienten gedacht sein? Welchen Inhalt wird er haben? Alle diese Fragen sollen
beantwortet werden, damit die Kommunikation zwischen dem Sender und Empfanger gut
funktioniert.

Die Anleitung ist mit einer Handlung konnotiert (vgl.Grosse/ Mentrup 1982: 9). Nach
Mentrup (Grosse/ Mentrup 1982: 10) hat das Lexem Anleiten eine informative und direktive
Funktion. Die erste wird dadurch gekennzeichnet,

,dass ein verantwortlicher Produzent den Anleitungstext aktualisiert, dem Konsumenten zur
Kenntnis bringt und dieser den Text zur Kenntnis nimmt, der Produzent absichtlich bewirkt, dass
der Konsument die Eigenschaften des Produktes erfahrt, und der Produzent will, dass der
Konsument das Produkt richtig gebraucht™ (Pelka 1982: 10).

Die Benutzer lesen die Bedienungsanleitungen zum ersten Mal, wenn sie ihr technisches
Gerit in Betrieb nehmen wollen. Die spétere Lektiire erfolgt erst dann, wenn sie ein Problem
mit der Benutzung haben oder das Gerit irgendwelche Méngel oder Defekte aufweist (vgl.
Pelka 1982: 82). Die Bedienungsanleitungen haben eine bestimmte kommunikative Funktion,
hinter ihnen stehen auch konkrete Intentionen. Deswegen gehdren diese Texte laut Pelka zur
otechnik-  fachsprachlichen Textsorte (Pelka 1982: 83). Anders schauen die
Bedienungsanleitungen aus, die fiir Techniker geschrieben und fiir Laien gedacht sind.

Es lasst sich beobachten, dass der Stand der Technik auf einem immer hoheren Niveau
ist. Die Erwartungen der Endrezipienten haben auch hoch gesteckte Anforderungen,
deswegen zeigen Textsorten wie Bedienungsanleitungen ein bestimmtes Niveau auf
(zumindest gibt es eine solche Voraussetzung). Die Bedienungsanleitungen der
allgemeinniitzlichen elektronischen Hausgerdte haben divergente Formen. Diejenigen, die fiir
Fachleute angefertigt wurden, haben einen breiteren Umfang, als diese, die fiir technisch
Interessierte gedacht sind. Sie sind ndmlich nicht so detailliert und so umfangreich.

Die Bedienungsanleitungen weisen eine bestimmte Struktur auf. Sie beinhalten
sprachliche und auBersprachliche Mittel, die der Kommunikation dienen. Damit sie
erfolgreich ablduft, haben die Anleitungen Abbildungen und Fotos, die dem Benutzer den
Umgang mit dem Gerét ndher bringen. Die Bedienungsanleitungen werden meist personlich
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formuliert. Der Rezipient ,fiihlt” sich angesprochen. Diese personliche Form erfiillt auch eine
Funktion. Durch eine solche Darstellung der Sétze ist die Prazision und Klarheit des Textes zu
bemerken. Die unpersonliche Form hingegen ist allgemein und nicht an bestimmte Personen
gerichtet.

Die Bedienungsanleitungen entstehen in einer Sprache, die meist die Herstellersprache
ausmacht. Unter Herstellersprache ist die Sprache der Produzenten zu verstehen. Es ist
mehrfach der Fall, dass diese technische Produktdokumentation schon am Anfang im
Englischen entsteht. Die Texte werden in den Unternehmen oder durch externe
Ubersetzungsbiiros angefertigt. Bei vielen Bedienungsanleitungen handelt es sich um ein
Ubersetzungsproblem. Viele elektronische und technische Gerite werden in Asien hergestellt
und dann nach Europa geschickt. Bevor die Produkte aus Japan und Korea in andere Lénder
eingefiihrt werden, miissen sie in verschiedene Sprachen iibersetzt werden. Deswegen werden
die Bedienungsanleitungen zuerst iibersetzt und dann zu Tochterunternehmen oder
Elektronik- Geschiftsketten geschickt. Diese zentrale Ubersetzung bringt Nachteile mit sich.
Es kommt sehr oft vor, dass die Translationen Korrekturen brauchen. In manchen Lindern
werden sie durchgefiihrt. Es gibt Firmenfilialen, die immer einen guten Ruf haben wollen,
deswegen sorgen sie dafiir, dass die Texte in fehlerfreier Form den Geriten beigefligt werden.
In manchen Bedienungsanleitungen, die aus dem Deutschen ins Polnische iibertragen wurden,
werden unterschiedliche Schriftarten verwendet. Es gibt auch Versionen, wo iiberhaupt kein
Layout beriicksichtigt wird, was die Kommunikation und Klarheit stort.

Obwohl manche Hersteller externe Firmen mit den Ubersetzungen beauftragen, ist noch
ein wichtiger Aspekt zu beriicksichtigen. Die Ubersetzung sollte der Kultur angepasst werden.
Die Sprachen sind sich nicht gleich. Die Satzlinge ist auch nicht analog. Nach der
Ubersetzung des Textes #ndert sich das Layout ein wenig. Diese Tatsache ist auch in der
Technischen Dokumentation zu beriicksichtigen. Anderungen unterliegen de facto die Bilder,
die sich danach auf anderen Seiten befinden. Da die Bedienungsanleitungen ein Teil von der
Technischen Dokumentation sind, sollten sie den Kunden dienen und Informationen
vermitteln. Die Endverbraucher wollen doch das Produkt richtig und auf eine addquate Art
und Weise benutzen. Die instruktiven Texte informieren, wie man vorgehen sollte. Diese
Instruktionen sind zu beachten, wenn der Benutzer ein einwandfrei funktionierendes Gerét
haben will. Falls der Kunde sich nicht an die Anweisungen hilt, und sie nicht befolgt, flihrt
dieses Verhalten meist zu keinen schweren Folgen. Eine Ausnahme bilden nur die
Sicherheitshinweise, die ausnahmslos zu beriicksichtigen sind. Die Kunden suchen die
Informationen, die fiir sie im Moment von groer Wichtigkeit sind. Die Sicherheitshinweise
sollten nicht nur am Anfang des Schriftgutes vorkommen. Sie sind in solchen Passagen zu
wiederholen, in denen dies notwendig ist. Diese konkrete Anwendung von den
Gefahrhinweisen ist nicht tiberfliissig. Sie fiihrt jedoch zu einer besseren Kommunikation und
Vermeidung vom unerwiinschten Interpretationsraum und unnétigen Bedienungsstorungen.
Die Gedanken- und Instruktionsfolge der Technischen Redakteure und Besitzer des
elektronischen Gerites zeigen in manchen Fillen eine gewisse Diskrepanz.

Bedienungsanleitungen dienen auch als Werbetrdger. Eine gut strukturierte,
durchsichtige und hinweisreiche Bedienungsanleitung ist ein Mittel, das zur
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Kundeneroberung fiihrt. Produkte, die gute Handbilicher haben, locken die Kunden dazu an,
andere Produkte der Firma zu kaufen. Die Bedienungsanleitungen treten meistens in
schriftlicher Form auf. In vielen Fillen sind sie auch in Form von Datentrdgern zugénglich. Es
gibt auch miindliche Anweisungen, die die Handhabung des Produktes betreffen. Eine solche
Art der Informationsverteilung spielt eine besondere Rolle. Eine gute Verstindigung mit dem
Sprechpartner dient als eine Art von Selbstwerbung fiir das Produkt und dadurch konnen
potenzielle Kunden angelockt werden. Jedoch wie schon oben erwihnt je mehr der Kunde mit
einer einwandfrei geschriebenen Bedienungsanleitung zufrieden ist, desto groBer ist die
Moglichkeit, eine gelungene Mund zu Mund Produktempfehlung durchzufiihren.

3.7 Technische Dokumentation

,»Als linguistisch erscheint die Technische Dokumentation als Sammelbegriff von
Textsorten mit sehr unterschiedlichen Inhalten und Funktionen flir mehr oder weniger
heterogene Zielgruppen® (Satzger 1999: 74). Dieses Schreiben weist eine bestimmte Struktur
auf. Es gibt Texte, die entweder betriebsintern, betriebsextern oder fiir den Nutzer des
Produkts vorgesehen sind. Zu der dritten Gruppe gehdren Informationen fiir Benutzer von
unter anderem elektronischen Gerdten. Alle Arten der Dokumentation sind unterschiedlich.
Sie weisen differenzierte Inhalte auf, sie sind auch an unterschiedliche Empfanger gerichtet
und haben diverse Funktionen. Als Technische Dokumentation werden Texte beschrieben, die
den Textbenutzer iiber technische Produkte informieren. Die sachbezogenen Inhalte der
technischen Texte werden auch Instruktionen oder Instruktionstexte genannt. Die
Technischen Redakteure verwenden den Begriff "Technische Dokumentation” zur technischen
Beschreibung der hergestellten Produkte und ihrer zweckgemidBen Verwendung. Dieser
Begriff findet auch Anwendung, wenn es sich auch um die ,,Vermittlung des technischen
Wissens® (Becker 1990: 157) handelt. Der Bedarf an solchen Schriften ist auch in der
Fachliteratur vertreten, die nicht mit der Herstellung von konkreten Produkten verbunden ist.
Die Technische Dokumentation nach Becker kann entweder beim Handelsgut oder
Empfianger anwendbar sein. Er differenziert vier Bereiche, bei denen solche Sorten in
Gebrauch genommen wurden. Es sind unter anderem Konsumgiiter, Gebrauchsgiiter,
Dienstleistungen und Industriewaren und die Investitionsgiiterindustrie. Zur ersten Gruppe
gehoren Bedienungsanleitungen, die das Produkt minimalistisch beschreiben, d.h. in der
Technischen Dokumentation befinden sich nur die notwendigsten Informationen iiber das
Funktionieren und die Bedienung der Ware. Die Sicherheit wird auch nicht auBer Acht
gelassen. Diese Texte sind vor allem fiir Laien und technisch Interessierte, aber mit
geringeren Vorkenntnissen vorgesehen. Zu der zweiten Gruppe, dem Gebrauchsgiiterbereich,
gehoren ausfithrliche Bedienungsanleitungen, die ausfiihrlicher sind als die aus der ersten
Gruppe. Sie sind vor allem flir Elektrogerite, bei deren Bedienung ein detailliertes Wissen
notwendig ist, vorgesehen. Dem Dienstleistungsbereich dienen Handbiicher und Kompendien,
die die Arbeit von Programmierern, sowie Wartungsspezialisten und Endverbrauchern
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ausiliben, als Nachschlagewerke oder Nachschulungsmaterialien. Der Stand des technischen
Wissens von diesen Empfangern weist ein viel hoheres Niveau als bei den Vorgéngem auf.
Zu dieser Gruppe gehoren auch die Werbeschriften und das Schriftgut, das der
Kommunikation in einer bestimmten Branche dient. Die letzte Gruppe bilden Computer und
Maschinen, sowie Konstruktionsunterlagen, bei denen eine prizise und vielfiltige
Sachinformation verlangt wird und erforderlich ist. Solche Schriften sind meistens fiir einen
unterschiedlichen Rezipientenkreis in verschiedenen Léndern brauchbar und notwendig (vgl.
Neckermann 2001: 34).

Diese oben beschriebenen Gruppen sind nicht immer eindeutig. Die Giiter, die zu
verschiedenen Gruppen klassifiziert wurden, konnen auch andere Merkmale aufweisen. Diese
iiberlappen sich auch entweder wegen den Zielgruppen oder Inhalten. Die Konsum-
Gebrauchsgiiter- und der Dienstleistungsbereich sind sehr oft streng miteinander verbunden.
Es gibt Produkte, die eine ausfiihrliche Instruktion fiir eine bestimmte Gruppe von
Rezipienten verlangen. Es kommen auch gekiirzte Anweisungen vor, die bestimmt fiir
Fachleute oder Laien angefertigt werden.

Die Technische Dokumentation gibt eine Art von ,,Kommunikaten, deren Adressaten in
mehr oder weniger verwandten Kommunikationsbereichen titig sind*“ (Satzger 1999: 75),
wieder. Das Wissen der Rezipienten spielt hierbei eine wesentliche Rolle. Je nach ithrem
Stand ist die Technische Dokumentation entweder mehr Sach- oder Adressaten orientiert.
Dies trdgt jedoch dazu bei, wie sehr der Text informativ ist und wie viele 'neue’
Informationen er hat.

Da die Technik sich sehr schnell entwickelt, unterliegen diesen Entwicklungen auch
diejenigen Gerdte und ihre Technische Dokumentation. Die zum Produkt beiliegenden Texte
sind schon binnen eines Jahres und meistens wihrend eines halben Jahres veraltet. Die
technischen Neuigkeiten brauchen eine stindige Erneuerung, die mit dem Fortschritt der
Technologie verbunden ist. Das, was damit verbunden ist, ist eine komplette Verdnderung der
Technischen Dokumentation. Die Verbesserungen und Ergidnzungen sind vor allem in den
englischen oder amerikanischen Schriften sichtbar. Diese Tatsache ist darauf zuriickzufiihren,
dass dort die Haftung eine andere Bedeutung hat.

Die Aufwinde fiir Technische Dokumentationen sind in mehreren Féllen nicht so gross
wie sie sein sollten. Diese Tatsache verursacht, dass die Schriften ,,moglichst billig hergestellt
werden® (Satzger 1999: 76). Damit erspart man sich die Analyse der Empfiangerbediirfnisse.
Die Hersteller gehen davon aus, dass kein grof3es Bediirfnis besteht die Produkte zu detailliert
zu beschreiben. Es ldsst sich jedoch feststellen, dass die Informationsdichte in den
Bedienungsanleitungen die Angelegenheit des Herstellers ist. Die Produzenten haben das
Recht den Inhalt je nach Lénge und Zeitwirtschaft zu gestalten. Unter Zeitwirtschaft ist der
schnelle Zugriff zu den niitzlichen Informationen und ihre Biindigkeit gemeint. Die
Wirtschaftlichkeit verursacht auch, dass manche Angaben iiberhaupt nicht angegeben werden.
Alle diese Mallnahmen haben zum Ziel, die Texte bis zum notwendigen Minimum zu
verkiirzen. Je biindiger die Texte sind, desto weniger Kosten trdgt der Produzent, da die
unterschiedlichen Mengen an sprachlichen Dokumentationsversionen allgemein nicht so
ausfiihrlich gestaltet sind.
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Eine solche Prignanz von den verwendeten Erlduterungen fithrt zur Unzufriedenheit der
Rezipienten. Diese Situation ist mit einer Unverstindlichkeit und zu kurzen Anleitung von
den Texten verbunden. Deswegen sind eine konkrete Bezeichnung der Endverbraucher und
ithr technischer Wissensstand enorm wichtig. Die Rolle von Technischen Redakteuren ist es,
die "Wiinsche” der Hersteller und Endverbraucher in Einklang zu bringen.

Wenn es um die sprachliche Seite der technischen Kommunikation geht, gibt es gewisse
Richtlinien an die sich die Technischen Redakteure halten sollten. Zusammenfassend lésst
sich sagen, dass in einer solchen Art von Texten konkrete Aussagen zu verwenden sind.
Dartiber hinaus beschreiben diese Schriften ,,die Handlungen und Tatigkeiten direkt* (Satzger
1999: 77), sie verwenden fast keine Passivform. Die disponibel geschriebenen Texte sorgen
fiir eine leichte Rezeption des Schriftgutes. Eine Art von der Technischen Dokumentation,
ndmlich die Bedienungsanleitungen haben, wie schon erwihnt, einen instruktiven Charakter.
Bei diesen Textsorten fiihrt ,,jede Handlungsanweisung zu einer Zustandsverdnderung, die
sprachlich dargestellt sein sollte, um den Ausfithrenden die Zielerreichung zu signalisieren*
(Satzger 1999: 78). Bei den Bedienungsanleitungen sollte das Verhiltnis vom Wissen und den
Handlungen so dargestellt werden, dass das ,,begriffliche Wissen auf ein Minimum gefordert
wird* (Satzger 1999: 79). Dabei sollte ,,der Handlungsablauf auf einer adressatengerechten
Hierarchieebene erfolgen* (Satzger 1999: 79). Die Handlungen in den Bedienungsanleitungen
sind detailliert beschrieben. Jede Titigkeit, die der Rezipient ausiibt, fiihrt zur Anderung des
Verhaltens. Die Informationen und Anweisungen, die der Empfinger aus dem Text nimmt,
verursachen, dass das Produkt auf eine bestimmte Art und Weise reagiert. Falls die Botschaft
von den Agierenden perzipiert wird, fiihrt der gegebene Umstand zu einer falschen Reaktion
des Geriites. Die Bilder helfen bei der Ubernahme von wesentlichen Informationen. Durch die
graphische Darstellung laufen die Perzeptionsprozesse schneller als nur in den Texten. Der
Text und das Bild sind zwei Reize, die streng mit dem Gehirn agieren und verursachen, dass
der Informationsfluss durch zwei Kanédle wahrgenommen wird.

Bei der Technischen Dokumentation, vor allem bei den Bedienungsanleitungen, kommt
es vor, dass die Sétze nicht so lange sind. Eine unnotwendige Linge verursacht eine Art von
Storung bei der Textrezeption. Die Texte sind auf vereinfachte Art und Weise angefertigt.
Diese Vereinfachung des Satzbaus wirkt positiv auf die spiteren Ubersetzungen der
Technischen Dokumentation. Bei diesen Mitteln sollte jedoch der Sinn nicht verloren gehen.
In manchen Anleitungen oder ihren Ubersetzungen finden die Pridikate keine Anwendung.
Die Verwendung oder der Verzicht auf solche grammatischen oder syntaktischen Elemente
beeinflusst die *Bedeutungsabsorption’ des Textes durch die Benutzer.

3.7.1 Technischer Redakteur

Technische Texte werden von Technischen Redakteuren verfasst. Sie fertigen die Texte
im Auftrag von den Herstellern der verschiedenen Produkte an. In vielen Fillen, in denen man
es mit komplizierten Gerdten zu tun hat, arbeiten ein paar Redakteure zusammen. Je nach
Auftraggeber sollten die Schriften eine bestimmte Funktion erfiillen. Die Kompetenzen und
eine neue Textproduktion weisen ein hoheres Niveau auf. Das Fachwissen und Vorwissen des
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Technischen Redakteurs spielt eine sehr groBe Rolle bei den Mensch-Technik-
interaktionsorientierten Texten, wie z.B. den Bedienungsanleitungen von elektronischen
Gerédten. Die Technischen Redakteure sollten nicht nur das Funktionieren der Geréte
beschreiben, sie stellen sich sehr oft als Benutzer dar. Der Inhalt impliziert wie sich das Gerét
verhalten sollte, wenn der Benutzer die ,tdtigkeitsorientierten Instruktionen* (Gopferich
1998: 146) befolgt. Die Technischen Redakteure sollten sich verstédndlich duflern, so dass die
Rezipienten wissen, was der Schreiber kommuniziert. Das Geschriebene ,,sollte so dargestellt
werden, dass es so leicht wie moglich verstandlich sein kann* (Schulz 2004: 7).

Die Technischen Redakteure sind meist Techniker, fiir die das Funktionieren des
Produktes sehr wichtig ist. Die Techniker sollten in einem solchen Fall das Produkt aus der
Perspektive des Laien und nicht des Fachmannes betrachten. Bei der Anwendung ist die
richtige Interaktion zwischen dem Nichtfachmann und der Anlage ausschlaggebend. In
solchen Texten wie Bedienungsanleitungen schreiben die Technischen Redakteure
Formulierungen auch in direktiver Form. Diese stellen den Imperativ und imperativischen
Infinitiv dar (vgl. Gopferich 1998: 148).

Die Technischen Redakteure verfligen {iiber verschiedene Informationen. Den
Verfassern ist es bekannt an wen sie schreiben und welches Ziel der Text erfiillen sollte. Der
Verfasser des Textes richtet sich nach den ,,Bediirfnissen der Rezipienten* (Gopferich 1998:
183) und nach den Textsortenspezifika, die mit bestimmten Benennungen oder
Fachausdriicken verbunden sind. Die Technischen Redakteure greifen jedoch auf den fiir die
Rezipienten genannten Wortschatz zurlick. Dieses Verhalten hat zum Zweck, die
Aufmerksamkeit auf das Handeln und die Bedienung des Gerdtes zu lenken. Das gestorte
Lesen des Textes verhindert ein tatsdchliches Agieren und die richtige Ausiibung der
Anweisungen (vgl. Gopferich 1998: 187).

In manchen Schreiben, die allgemein fiir die Benutzer gedacht sind, unbeachtet ob fiir
Anfinger oder Fortgeschrittene, befinden sich Glossare, die die notwendigsten Begriffe
erlautern. In vielen Texten verwenden die Technischen Redakteure Erkldrungen, die sich
gleich nach dem Begriff in Klammern befinden. Solche Losungen sind mit der
Sprachokonomie  verbunden. Manche Beschriftungen brauchen ndmlich keine
Exemplifikation.

Die Kultur der Endrezipienten spielt fiir die Technischen Redakteure eine essentielle
Rolle. Jeder Text ist daher kulturbedingt. Der Technische Redakteur sollte das Wissen im
Bereich der ,Textsortenfunktionen, Anteil nonverbaler Textelemente, Layout sowie
Makrostruktur, Stil, Morphologie und Syntax sowie Begriffe* (Schmitt 2006: 158f.) besitzen.
Samtliche Verfasser versuchen die Kulturbarrieren zu tiberwinden. In vielen Féllen hingt der
Erfolg des Produzenten von einer gut angefertigten Dokumentation ab. Die Verhaltensweisen
der Rezipienten sind im Voraus zu erkennen. Die Schriften werden auch an die Adressaten
angepasst. Den Redakteuren ist es bewusst, dass der elektronische Wissensstand der Japaner
oder Koreaner wesentlich mehr entwickelt ist, als der eines durchschnittlichen Européers.
Eine gute Situation stellen die Produkte dar, bei denen die Dokumentation neutral realisierbar
ist. Obwohl die Redakteure iiber ein sehr groes Wissen verfiigen, wenden sie die genormten
Termini nicht konsequent an.
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Abschlielend ldsst sich sagen, dass die Technischen Redakteure nach dem Prinzip:

,,Meine Adressaten

-haben keine Zeit

-wollen nur das Wichtigste verstehen

-wollen das Wichtigste sofort verstehen

-wollen etwas erst dann verstehen, wenn sie es gerade brauchen.

Was die Nutzer immer weniger wollen ist: Nachdenken, langes Suchen, angeleitetes Lernen*
(Weidenmann 1999: 48f.)

agieren sollten.

3.7.2 Technischer Ubersetzer

Nicht jeder Translator kann ein Technischer Ubersetzer sein. Allgemein verfiigt der
Sprachmittler iiber die Funktion eines Ubermittlers zwischen Kulturen. Der Translator ist
nicht ein Roboter, der nur das wiedergibt, was im Ausgangstext vorkommt. Er nimmt den
Originaltext wahr und gibt ihn dann ganz neu wieder. Dabei hat schon der Zieltext gewisse
Merkmale, die von der Kultur und dem Skopos bedingt sind. Der Technische Ubersetzer

,muss bis zu einem gewissen Grade auch Techniker oder Wissenschaftler sein, d.h. die
Arbeitsweise der Geréte kennen, sie selbst beherrschen und ein gewisses Mal} an technischen
wissenschaftlichen Kenntnissen besitzen (Feidel 1970: 11).

Der Sprachmittler verfligt iiber solche Kompetenzen, die unentbehrlich bei der
Ubersetzung eines Textes sind. Er beherrscht eine ,,allgemeinsprachliche und fachsprachliche
Kompetenz der Ausgangs- und Zielsprache** (Kastberg 2004: 261). Der Ubersetzer hat auch
Fach- und fachiibersetzerische Kompetenzen. Zu seinen Aufgaben gehdrt es den Text so
wiederzugeben, damit er das intendierte Ziel erfiillt und die Endrezipienten optimal anspricht.
Gleichzeitig ist zu erwarten, dass der Translator eine ,,Fachkompetenz in dem Bereich, aus
dem ein zu iibersetzender Text stammt* (Kastberg 2004: 261) besitzt. Der Translator sollte
auBer einem Fachwissen auch eine Fachkompetenz aufweisen. Der Ubersetzer gibt ,,das
Original im Fachstil der Zielsprache* (Feidel 1970: 16) wieder. Jedoch ist laut Feidel ,,das
Ubersetzen- auch wenn es sich um einen technischen Text handelt- ein schopferischer
Vorgang und keine mechanische Tatigkeit* (Feidel 1970: 11).

,The translation of technical texts requires considerable specific knowledge, i.e., not only
knowledge about linguistic rules and structures, but also knowledge about the topic of the text to
be translated. Knowledge of just one of these two aspects does not suffice to produce a correct
translation (Galinski/ Budin 1993: 209).

Laut Budin ist fiir das Fachiibersetzen, in diesem Fall fiir das technische Ubersetzen,
»die Fokussierung auf den Inhalt der zu iibersetzenden Texte, ndmlich das sogenannte
Sachwissen, das im Ausgangstext explizit gemacht wurde* charakteristisch (Budin 2002: 76).
Der Ubersetzer ist mehrmals ein Sachverstindiger auf einem bestimmten Fachbereich oder
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Arbeitsfeld. Dass das Wissen von enormer Bedeutung ist, hebt Gerhard Budin hervor ,,Ohne
umfangreiches Sachwissen ist es ,,(...)“ unmoglich einen Fachtext zu verstehen ,,(...)*. Dies
wiederum ist die Voraussetzung fiir den Transferschritt bzw. die Zieltextproduktion ,,(...)*“
(Budin 2002: 77). Laut Fluck verfiigt ,,der idealtypische technische Ubersetzer iiber eine
Doppelqualifikation® (Kastberg 2004: 262). Dieser Fall kommt sehr selten vor. Meistens
iibersetzen die Menschen, die selbst mit der Technischen Dokumentation beschéftigt sind,
thre Werke nicht eigenstindig. Normalerweise ist ein solcher vielseitiger Fachmann im
Stande, in einer bestimmten Zeit, die Bedingungen zu erfiillen, die dazu fiihren einen
erstrebten Zweck zu erreichen (vgl. Vermeer 1990: 150). Damit der Leser das Geschriebene
als Originaltext und nicht als Ubersetzung auffasst, sollte der Translator im Idealfall ein
sprachliches und technisches Studium absolviert haben, damit das Schriftgut von einer sehr
hohen Qualitit ist. In den meisten Fillen ist es unmdglich, da die Ubersetzer entweder nach
dem Sprachstudium sind und dann durch Nachschulungen oder die Praxis das technische
Wissen erworben haben oder sie sind Techniker, die nach dem technischen Studium noch
zusdtzlich ihre Kompetenzen in den Fremdsprachen ergénzen.

Die Technik ist ein sehr groBer Bereich. Sowohl die Translatoren als die Technischen
Redakteure verfiigen aufler dem Grundwissen iiber eine Sachkenntnis aus einem bestimmten
Bereich der Technik. Das Fachwissen sollte stindig von den Translatoren optimiert und
erginzt werden. Wobei nicht zu vergessen ist, dass die Intention und ihre Verwirklichung
,das oberste Gebot der Translation* (vgl. Vermeer 1990: 68) sind.

Durch den Sprachmittler, der ein Spezialist ist, wird die Gelegenheit von der
zwischenmenschlichen Kommunikation ohne Barrieren in unterschiedlichen Kulturen
dargeboten. Der Translator verbalisiert die Texte aus einer Kultur in eine andere. Er fungiert
dabei als ,Experte flir einen fremden Bedarf“ (Vermeer 1990: 41). Dank seinem
entsprechenden Fachwissen, seiner Vielseitigkeit und seinem logischen Denken verfiligt der
Translator iiber Konventionen und Sprachen, die fiir andere Kulturkreise verstdndlich sind.
Von ihm wird auch verlangt, dass er kohdrent schreibt und den Inhalt des Textes beibehilt.
Die von ihm angefertigten Texte sollten von hoher Qualitdt sein. Sehr oft weisen die
Originaltexte grammatikalische oder sogar sachliche Fehler auf. In solchen Fillen sind diese
Texte zu vervollstandigen und zu ergdnzen, damit die Endrezipienten die Inhalte gut
rezipieren und verstehen konnen. Das ist eigentlich nicht die Aufgabe von Technischen
Ubersetzern, sondern vom Auftraggeber oder dem Autor des Originaltextes.

Der Ubersetzer perzipiert den Ausgangstext und produziert dann einen Zieltext unter
Berticksichtigung der Zielkultur und ihrer Angehorigen. Der Technische Translator als
bikultureller Textiibermittler schétzt die Situation auf dem Markt und die Realien richtig ein.
Er trifft die Entscheidung wie und wozu iibersetzt wird. Eine der wichtigsten Sachen bei den
iibersetzten Texten ist die Tatsache, dass der Rezipient beim Lesen das Gefiihl haben sollte,
dass das Schriftgut nicht eine Ubersetzung sondern das Original ist (vgl. Dickel 2003: 135).

Das was fast immer gang und gibe ist, ist die Tatsache, dass die Ubersetzer von
Bedienungsanleitungen anonym sind.
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3.7.3 Technisches Schreiben und technisches Ubersetzen

Das Schreiben von Texten, das sich nach Adressaten und Textsorten richtet, das
verstdndlich und préagnant ist, und die Kommunikationsziele erfiillt, kann als technisches
Schreiben bezeichnet werden (vgl. Schmitt 2006: 25). Dieser Begriff ist oft im Sinne der
technischen Fachkommunikation anwendbar. Das technische Ubersetzen basiert wie das
allgemeine Ubersetzen auf der Skopostheorie. Der Text sollte so iibersetzt werden, dass die
Rezipienten den Zieltext verstehen. Der technische Sachverhalt des Originaltextes ist immer
in einen Neutext zu ibertragen. Laut Vermeer dient der Ausgangstext als
LInformationsangebot (Vermeer 1982: 97f). Schmitt vertritt die Meinung, dass ,.eine
schlechte Fachiibersetzung eine Fachiibersetzung ist, die ihrem Zweck nicht gerecht wird*
(Schmitt 2006: 22).
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4 Unterschiede in den Textteilen von Bedienungsanleitungen

Im vorliegenden Kapitel werden deutsche und polnische Sprachversionen der
Bedienungsanleitungen analysiert. Untersucht werden sprachliche Unterschiede und
Besonderheiten der Texte, die unter anderem aus der Makrostruktur hervorgehen. Sie werden
in neun Unterpunkten erldutert. Der Korpus besteht aus hundertfiinfzig Fachtexten mit dem
Unfang von dreiBig bis hundert Seiten. Die erforschten Texte sind auf Internetseiten der
Hersteller oder in zahlreichen Internetforen erhiltlich. In vielen Bedienungsanleitungen gibt
es Ausdriicke, die allgemein bekannt sind. Es wird sich beim Lesen niemand Gedanken
machen, ob das Wort so oder anders heillen sollte. Eine andere Situation ist, wenn die
Begriffe in beiden Sprachen nicht libereinstimmen oder in einer Sprache nicht vorkommen.

Die Ausdriicke, die sich in den deutschen und polnischen Bedienungsanleitungen
befinden, sind Kursiv geschrieben. Die Worter, die Anwendung finden sollten, erscheinen
aber in den Bedienungsanweisungen nicht, sind in Standardschrift dargestellt. Die mogliche
Losung fiir den inkorrekt in der Anweisung verwendeten Begriff wird in Arialschrift gegeben.
Die Beschreibung der Erlduterung der Begriffe wird in Anfiihrungszeichen dargestellt. Kursiv
in Arialschrift wird das polnische Aquivalent des deutschen Wortes oder die Phrase sowie das
deutsche Aquivalent des polnischen Wortes oder die Phrase dargestellt.

4.1 Inhaltsverzeichnis

4.1.1 Clatronic

In den drei analysierten Bedienungsanleitungen von Clatronic befinden sich unterschiedliche
Stichworter, die das Inhaltsverzeichnis beschreiben. Es gibt ,, Inhaltsverzeichnis“ (DVD 582
2003: 2) und ,, Spis tresci“ (DVD 582 2003: 42), sowie ,, [nhalt* (DVD 619HC 2004: 4) und
,Spis tresci” (DVD 619HC 2004: 108). ,,Spis tresci® prasupponiert ,tekst zawierajacy
wyliczenie przedmiotow, ,,(...)” itp. zwykle wedlug pewnego, z gory zalozonego porzadku;
rejestr, wykaz* (Sobol 2001: 944).

Im Modell DVD 592 gibt es kein gewdhnliches Inhaltsverzeichnis, sondern auf der zweiten
Seite befindet sich eine dreizeilige Auflistung, was in jeder Sprachkombination auf welchen
Seiten steht. Diese Schrift hat keine Strukturierung. Der Benutzer ist gezwungen die
gewlinschten Punkte auf eigene Faust zu suchen. In diesem Modell wurde auch das Wort
Inhalt statt Inhaltsverzeichnis verwendet. Der gleiche Fall war bei den Schriften von
Ferguson. Die Bedienungsanleitung von Clatronic stammt aus dem Jahre 2004. Das ist nicht
die erste Fassung von dieser Firma, deswegen ist es enorm interessant, warum die Fassungen,
die ein Jahr frither erschienen, iiber kein solches Layout verfligen.

Ein anderes Modell aus dem Jahre 2004 (DVD 619HC) hat auBer einem allgemeinen
Inhaltsverzeichnis, das sich normalerweise im Text befindet noch ein zusétzliches gleich am
Anfang der Dokumentation. Diese Verzeichnis besteht aus drei Punkten, ndmlich ,,Inhalt,
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Bedienungsanleitung, Garantie® (DVD 619HC 2004: 3). Angeblich sollte diese verkiirzte
Auflistung eine Orientierungshilfe sein.

4.1.2 Denon

Das [Inhaltsverzeichnis in der analysierten Bedienungsanleitung von Denon sieht in der
deutschen Version gleich aus wie in der polnischen. Es befindet sich auch auf den gleichen
Seiten der Schrift. Im Polnischen steht, so wie es in solchen Textsorten iiblich ist, Spis tresci.
Vor ihm sind nur die Informationen iiber Sicherheit und Recycling.

4.1.3 EBench

In der Bedienungsanleitung der Firma EBench steht nicht das Wort Inhaltsverzeichnis
sondern ,,/ndex“ (KH 6777 2003: 3). Im Dudenworterbuch befindet sich unter anderem
ebendiese Definition ,alphabetisches Namen-, Stichwort-, Sachverzeichnis; Register*
(Drosdowski 1996: 758). Die polnische Entsprechung des Substantives ist indeks und nicht
wie in der Bedienungsanleitung verwendet , Index”“ (KH6777 2003: 3). Es ist ein
Rechtschreibfehler. Die Bedienungsanleitungen der anderen Firmen verfligen iiber ein
Inhaltsverzeichnis das eine ,,meist am Anfang od. Ende eines Buches od. eines mehrseitigen
Schriftstiicks stehende tabellarische Gliederung des Inhalts mit Angabe der Seitenzahlen®
(Drosdowski 1996: 764) aufweist. Die Definition des Inhaltsverzeichnisses passt besser zur
Auflistung der Punkte in der Anleitung. In diesem Fall wurde jedoch /ndex verwendet, was
auch als Sachverzeichnis oder eine Liste gilt, die jedoch nicht wie normalerweise im Index
alphabetisch dargestellt ist.

4.1.4 Eltax

In beiden Bedienungsanleitungen der Firma Eltax sind die Inhaltsbegriffe gleich. In der
deutschen Fassung steht /nhalt und in der polnischen Spis tresci. Was genau Inhalt bedeutet
wird ausfiihrlicher bei der Firma Ferguson beschrieben. Im Inhaltsverzeichnis von Eltax sind
die wichtigsten Sachen aufgelistet, was insgesamt achtzehn Bestandpunkte ausmacht.

4.1.5 Ferguson

In allen Bedienungsanleitungen dieser Firma herrscht Einigkeit. In den deutschen Versionen
steht Inhalt statt Inhaltsverzeichnis, in den polnischen hingegen Spis tresci. Inhalt bedeutet
unter anderem ,,das, was in etwas ausgedriickt, dargestellt wird* (Drosdowski 1996: 763) und
vor allem damit konnotiert ist. Im Polnischen ist dieses Substantiv schon auch mit dem
Inhaltsverzeichnis assoziiert. Inhalt bedeutet zawarto$¢ oder tresé czegos, d.h. wenn dieses
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Formativ verwendet ist, weill der Leser, dass es sich meistens in solchen Fillen um die
tabellarische Gliederung der vielseitigen Schriften handelt.

4.1.6 Grundig

In jeder analysierten Bedienungsanleitung der Firma Grundig befindet sich ein
Inhaltsverzeichnis, das als /nhalt beschrieben ist. Die polnische Fassung verfiigt iiber Spis
tresci. In der Ubersetzung herrscht Einigkeit.

4.1.7 JVC

In den analysierten Bedienungsanleitungen der Firma JVC kommen in der deutschen Fassung
zwel mogliche Varianten vor. Eine davon bildet /nhalt die andere Inhaltsverzeichnis. In der
polnischen Fassung sind beide als Spis tresci transferiert. In einem Exemplar ist kein
Inhaltsverzeichnis vorhanden. Es kommt nicht so oft vor, dass in der Anleitung kein Inhalt
dargestellt ist. Das Inhaltverzeichnis dient als Orientierungsmittel fiir die Beniitzer.

4.1.8 Kiss

In drei von vier analysierten Bedienungsanleitungen befindet sich ein Inhaltsverzeichnis. In
der deutschen Version steht /nhalt in der polnischen Spis tresci. Ein Modell beinhaltet kein
Inhaltsverzeichnis sowohl im Deutschen als auch im Polnischen. In einer polnischen Fassung
steht statt spis tresci das englische content. Das Inhaltsverzeichnis befindet sich in den
analysierten Anleitungen gleich nach der Vorderseite der Bedienungsschrift.

419 LG

In zwei analysierten Inhaltsverzeichnissen ist genau dieses Substantiv vorgekommen. In
anderen neun steht Inhalt. Alle polnischen Fassungen haben nur eine mogliche Version der
beiden deutschen, ndmlich Spis tresci. Die gleichen Nomen sind bei den anderen Herstellern
wie JVC, Panasonic, Philips und Pioneer zu finden. In einer der Bedienungsanleitung statt
Spis tresci steht Wstep, was Einleitung oder Einfiihrung bedeutet.

4.1.10 Medion

Die deutsche Bedienungsanleitung verfiigt iiber ein Inhaltsverzeichnis, was in der polnischen
Fassung nicht der Fall ist. Da der polnische Text héchstwahrscheinlich nur vom Ubersetzer
gefertigt ist und nicht vom Technischen Redakteur, kommt es zu zahlreichen Auslassungen
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im Text. Der Ausgangstext besteht aus vierunddreiig Seiten, der polnische hingegen
lediglich aus dreiundzwanzig.

4.1.11 Panasonic

Die Vorderseite der Bedienungsanleitung von DVD- RV32 ist gleich eine Seite mit
Inhaltsverzeichnis. Wie es in den Anleitungen der anderen Hersteller vorkommt, handelt es
sich in diesem Fall auch um [Inhaltsverzeichnis und Spis tresci. DVD- EH68 verfiigt iiber
Inhaltsverzeichnis und Spis tresci, die sich jeweils auf der dritten Seite des Exemplars
befinden. Inhaltsverzeichnis befindet sich beim Modell S33 gleich auf der zweiten Seite und
hei3t wie tiblich Inhaltsverzeichnis. Im Polnischen hingegen ist es als Spis rzeczy tibertragen.
Die iibliche Verwendung des deutschen Wortes prasupponiert spis tresci, ist aber auch als Spis
rzeczy ,.skorowidz, katalog* (Sokotowska 2002: 511) genannt. Die Anwendung des
Ausdruckes Spis rzeczy ist im Sinne eines ,,Verzeichnisses, der in etw. enthaltenen
Gegenstdnde (Drosdowski 1996: 764), was im Handbuch nicht der Fall ist. Rzeczy sind
Gegenstdnde, deswegen soll in der Bedienungsanleitung eher Spis tresci stehen. DMR- E50
verfligt iiber Inhalt. Dieses Substantiv steht in der Ubersetzung typischerweise als Spis tresci.
Solche Wortpaare befinden sich auch bei den anderen Herstellern, wie z.B. Philips oder
Schneider. Gleich wie in dem oben erwédhnten Exemplar sind auch bet DMR- ES00H und
DVD- S47 Inhaltsverzeichnis und Spis tresci zu finden.

4.1.12 Philips

Die einzelnen Teile des Inhalts in den Bedienungsanleitungen der Firma Philips stehen nicht
im Einklang mit den anderen. Der Autbau weist Unterschiede auf. Als erstes ist das Lexem
Inhalt selbst nicht einheitlich. In allen polnischen Versionen ist dieses Wort als Spis tresci
iibersetzt. Die Ausgangstexte stellen unterschiedliche Varianten des Begriffes dar. Es handelt
sich sogar um vier Formative. Das sind Inhalt (m.), Inhalte (PL.), Inhaltsverzeichnis (n.) und
Inhaltsangabe (f.). Dies zeigt, dass die Firma kein Gebrauchsanweisungsmuster hat oder iiber
kein einheitliches Glossar verfligt. Eine von den moglichen Abweichungen, konnte durch
Zeitunterschied entstanden sein. Die Bedienungsanleitungen wurden binnen acht Jahren
hergestellt. Zu der Gruppe der Anleitungen, die das Wort Inhalt benutzte gehdren die
Handbiicher aus den Jahren 2004 bis 2007 (dreiig Stiick), /nhalte aus den Jahren 2006 bis
2008 (dvp 3040, dvp 3142, dvp 5160, dvp 5980), Inhaltsverzeichnis aus den Jahren 2003 bis
2010 (zehn Stiick) und Inhaltsangabe aus den Jahren 2009 bis 2011 (zwolf Stiick). Die letzte
Gruppe stellt relativ neue Handbiicher dar. Die, die aus dem Jahre 2011 sind, weisen ein ganz
anderes Layout auf.
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4.1.13 Pioneer

Ein Inhaltsverzeichnis befindet sich in den beiden analysierten Modellen auf der vierten,
finften und sechsten Seite. DV- 370 verfiigt iiber [Inhalt, und DV- 444 hat ein
Inhaltsverzeichnis. Beide Begriffe sind in den polnischen Fassungen wie tiblich als Spis tresci
iibertragen. Sie stehen gleich nach den wichtigen Informationen, die die Sicherheit betreffen.

4.1.14 Schneider

In der analysierten Bedienungsanleitung der Firma Schneider befindet sich Inhaltsverzeichnis
auf der vierten Seite des deutschen Originaltextes. Die polnische Fassung ist auch auf der
vierten Seite platziert. Inhalt steht in der deutschen Fassung und Spis tresci in der polnischen.
Der Benutzer hat bei dem Substantiv Inhalt ein bestimmtes Bild vor sich und weil3, dass es
sich um eine gewisse Gliederung handelt.

4.1.15 Tevion

Das [Inhaltsverzeichnis befindet sich auf der ersten nummerierten Seite der
Bedienungsanleitung. Vor ihm sind noch vier Seiten, die Informationen iiber Sicherheit,
Umweltschutz, Vorder- und Riickseite des Gerites, sowie Lieferumfang und Bedien- und
Funktionselemente erwidhnt. In der polnischen Variante steht spis tresci auf der vierten Seite.
Die Ubersetzung folgt wie in jeder anderen gut geschriebenen Anleitung.

4.1.16 Thomson

Das [Inhaltsverzeichnis befindet sich in den Bedienungsanleitungen dieser Firma auf der
vierten Seite der deutschen Fassung und auf der zweiten der polnischen. Es ist in fiinf
Abschnitte geteilt. In den deutschen Versionen steht /nhalt und die polnische verfiigt tiber W
skrocie und W instrukcji znajdziesz. Inhalt bedeutet spis tresci, ist aber als Im Telegrammstil
bzw. In der Kurzfassung {ibertragen. Das andere polnische Exemplar hat In der
Bedienungsanleitung findest du zum Inhalt. Beide Formulierungen entsprechen nicht dem
traditionellen Inhalt oder Inhaltsverzeichnis. Sie sind bildhafter dargestellt, was der Benutzer
als einen unkonventionellen Stil betrachten kann.

4.1.17 Toshiba

Das Inhaltsverzeichnis in der Bedienungsanleitung der japanischen Firma befindet sich erst
auf der zehnten Seite der Schrift. In der polnischen Version kommt es gleich nach der
Vorderseite. Das Inhaltsverzeichnis ist wie iiblich als Spis tresci libertragen. Die deutsche
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Fassung verfiigt zuerst iiber Sicherheitsinformationen, sowie stellt sie das gelieferte Zubehor
dar. Die Ubersetzung hingegen ist zuerst mit Inhaltsverzeichnis versehen.

4.1.18 Yakumo

Bei einer der Bedienungsanleitungen der Firma Yakumo befindet sich das Inhaltsverzeichnis
auf der vierten Seite, gleich nach den Informationen iiber Sicherheit. In der anderen
Bedienungsanleitung folgt es auf der Seite drei und ist nicht mit der Danksagung fiir den
Einkauf des Gerites versehen. In beiden Fillen kommen die Substantive Inhaltsverzeichnis
sowie Spis tresci vor.

4.1.19 Yamada

Auf der zweiten Seite der Bedienungsanleitung befindet sich das [nhaltverzeichnis. Die
Struktur der Haupt- und Unterpunkte ist sichtbar. Die polnische Version hat Spis tresci, das
gleich wie im Deutschen ausschaut.

4.1.20 Yamaha

Drei der analysierten Bedienungsanleitungen verfligen iiber Inhalt eine andere hat ein
Inhaltsverzeichnis. Sie sind als Spis tresci iibertragen, nur in einer (DVD- S663) steht
Zawartos¢ was eigentlich Inhalt prasupponiert. Es ldsst sich sagen, dass in diesem Fall
Zawartos¢ als Inhalt des Buches dargestellt ist. Semantik impliziert etwas anderes.

4.1.21 Statistik

Fast in jeder analysierten Bedienungsanleitung befindet sich ein Inhaltsverzeichnis. Dieses
Substantiv steht in den Handbiichern unter unterschiedlichen Namen. Inhaltsverzeichnis
kommt vierunddreiigmal vor, jedoch zweiunddreiligmal als spis tresci, und je einmal als
spis rzeczy und zawartos¢. Inhalt steht vierundachtzigmal, davon einundachtzigmal als spis
tresci, einmal als w skrocie und einmal w instrukcji znajdziesz. Es wird auch viermal als
Inhalte und spis tresci bezeichnet. Inhaltsangabe und spis tresci steht zwdlfmal in der
Bedienungsanleitung. Als letztes ist es dreimal als /ndex dargestellt, davon ist zweimal wie
iiblich spis tresci und einmal als Index.

Clatronic Inhalt Spis tresci 2

Inhaltsverzeichnis Spis tresci 1
Denon Inhaltsverzeichnis Spis tresci 1
Ebench Index Index 1
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Allgemein:

Eltax Index Spis tresci
Ferguson Inhalt Spis tresci
Grundig Inhalt Spis tresci
vC Inhalt Spis tresci
Inhaltsverzeichnis Spis tresci
KiSS Inhalt Spis tresci
Inhaltsverzeichnis Spis tresci
LG Inhalt Spis tresci
Inhaltsverzeichnis Spis tresci
Panasonic Inhalt Spis tresci
Inhaltsverzeichnis Spis rzeczy
Inhaltsverzeichnis Spis tresci
Philips Inhalt Spis tresci
Inhalte Spis tresci
Inhaltsangabe Spis tresci
Inhaltsverzeichnis Spis tresci
Pioneer Inhalt Spis tresci
Inhaltsverzeichnis Spis tresci
Schneider Inhalt Spis tresci
Tevion Inhaltsverzeichnis Spis tresci
Thomson Inhalt W instrukeji znajdziesz
Inhalt W skrocie
Toshiba Inhaltsverzeichnis Spis tresci
Yakumo Inhaltsverzeichnis Spis tresci
Yamada Inhaltsverzeichnis Spis tresci
Yamaha Inhalt Spis tresci
Inhaltsverzeichnis Zawarto$¢
Index Index
Index Spis tresci
Inhalt Spis tresci
Inhalt W instrukeji znajdziesz
Inhalt W skrocie
Inhalte Spis tresci
Inhaltsangabe Spis tresci
Inhaltsverzeichnis Spis rzeczy
Inhaltsverzeichnis Spis tresci
Inhaltsverzeichnis Zawartosc
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4.2 Einleitung und Einfiithrung

4.2.1 Clatronic

Die Bedienungsanleitungen dieser Firma haben keinen Punkt, der Einleitung oder Einfithrung
heilt. Sie verfiigen jedoch iiber vier grofe Abschnitte, die unterschiedliche Unterpunkte
beinhalten. Der erste davon ist Inbetriebnahme. Der Begriff birgt in sich differente
Stichworte, die in anderen Bedienungsanleitungen besser strukturiert sind. Statt Einleitung
befinden sich auf der Seite vier personliche Ansprachen an den Kunden. All das ist in der
Anleitung aus dem Jahre 2003 (DVD 582 2003: 4). Die polnische Entsprechung von
Inbetriebnahme ist wiqczenie. Die andere Anleitung (DVD 619HC) ist besser strukturiert und
hat einen Punkt Namens Wichtige Hinweise und wazne wskazowki. In diesem Abschnitt
befinden sich Informationen iiber ,,Aufstellung, Sicherheit und Garantie* (DVD 619HC 2004
4). Die Ubersetzung der Wichtige Hinweise und wazne wskazéwki ist eine Eins-zu-Eins
Ubertragung.

4.2.2 Denon

Die Bedienungsanleitung verfiigt iiber keinen Punkt wie Einleitung oder Einfithrung. Es sind
nur die Merkmale des Gerites erwédhnt, sowie Informationen, die mit der Wiedergabe der
Discs verbunden sind. Erst dann kommen die Abschnitte, die detailliert mit der Funktion des
DVD- Players verbunden sind.

4.2.3 EBench

In der analysierten Bedienungsanleitung befindet sich kein Punkt, der Einleitung bzw.
Einfiihrung heiBit. Zu Beginn der Bedienungsanleitung befinden sich Informationen iiber
Technische Daten, Verwendung und Funktion, sowie Bedienelemente und Aufstellen des
Geriétes. So wie die Punkte in der deutschen Version vorgestellt sind, kommen sie auch im
Polnischen vor.

4.2.4 Eltax
Die Bedienungsanleitungen dieser Firma haben keinen Punkt, der Einfiihrung oder Einleitung

heiBt. Zuerst sind Sicherheitshinweise und dann kommen Handhabung und Ubersicht der
Geriétefunktionen vor. Diese Anleitung hat keine typische Struktur.
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4.2.5 Ferguson

In den Bedienungsanleitungen wurden die Substantive Einleitung oder Einfiihrung nicht
verwendet. Es sind Allgemeine Informationen und Informacje ogolne sichtbar. Die
Ubersetzungen sind vollig verstindlich und entsprechen dem Original. Der Inhalt der
obengenannten Punkte weicht jedoch von einander ab. Es handelt sich um die
Bedienungsanleitungen aus den Jahren 2010 und 2011. Sie beinhalten mehr Punkte als die
dlteren Versionen und in den deutschen Versionen sind teilweise Informationen auf Englisch.
Die polnischen Originaltexte haben nur polnische Begriffe und Erlduterungen, ausgenommen
diese, die nur im Englischen vorkommen. Sehr interessant ist die Tatsache, dass die ‘alten’
Punkte, d.h. diese, die bis zum Jahr 2009 in den differenten Anleitungen vorkommen,
dennoch auf Deutsch sind. Zu diesen gehoren drei Phrasen: Mitgeliefertes Zubehdr, Reinigen
der Discs und Aufstellen jeweils auf der Seite eins der Bedienungsanweisungen.

4.2.6 Grundig

Alle Bedienungsanleitungen von Grundig beinhalten keinen Punkt, der als Einfiihrung oder
Einleitung bezeichnet werden kann. Am Anfang stehen nur Besonderheiten Ihres DVD —
Players, Lieferumfang und Disc- Formate. Der erste Unterpunkt ist als Charakterystyka
odwtarzacza DVD und Cechy szczegodlne odtwarzacza DVD wiedergegeben. Dazu kommt
noch die Formulierung, die gleich wie die erste ist, nur den Recorder betrifft. Lieferumfang
bedeutet dostawa und in den meisten Anleitungen steht darunter Zawartos¢ opakowania oder
ZawartoS¢ pakietu dostawy und nur einmal kommt Zakres dostawy vor. Sowohl die erste als
auch die zweite Formulierung priasupponiert sofort, worum es sich handelt, die dritte stiftet
ein wenig Verwirrung. Der deutsche Ausdruck impliziert auch Zakres dostawy, aber nicht in
diesem Kontext. Bei den Bedienungsanleitungen geht es um das richtige Zubehor und
technische Elemente. Zakres dostawy prasupponiert die Menge der Produkte, die geliefert
sein sollte und nicht die Produkte selbst, deswegen ist eine solche Erkldrung an dieser Stelle
nicht passend. Disc- Formate ist immer als Formaty plyt und einmal als Formaty plyty, was
im Singular statt im Plural steht, angegeben. Sie sind jedoch immer im Plural zu verwenden.

4.2.7 JVC

In den zwei Bedienungsanleitungen (XV- N452S und XV- N652S) aus acht analysierten
befindet sich das Lexem FEinfiihrung. Unter diesem Punkt stehen wirklich Informationen, die
mit wstep verbunden sind. Im Modell XV- N422S steht keine Einflihrung oder Einleitung. Die
Anleitung beinhaltet nur Warnungen und dann Anschliisse. Vier andere Schriften sind mit der
Phrase Zu dieser Anleitung versehen und als Wprowadzenie do instrukcji iibertragen. Es sind
vor allem die Exemplare aus den Jahren 2003 - 2004. Zu dieser Anleitung bedeutet odnosnie
instrukcji, klingt jedoch im Polnischen nicht gut und priasupponiert auch keine konkreten
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Informationen. Die im Zieltext verwendete Formulierung Wprowadzenie do instrukcji ist
vollkommen richtig und annehmbar. Eine Bedienungsanleitung aus dem Jahre 2003 verfiigt
iiber Vor dem Betrieb, was przed rozpoczeciem uzytkowania priasupponiert. Diese AuBerung ist
jedoch nicht in dieser Form iibertragen, sondern impliziert wichtige allgemeine Informationen
wazne informacje ogolne. Die allgemeinen Informationen sind auf eine Art und Weise
Informationen, die in der Einleitung stehen oder stehen sollten.

4.2.8 Kiss

In den Bedienungsanleitungen dieser dénischen Firma befinden sich keine Punkte die
Einleitung und Einfiihrung bezeichnen. Es wird nur am Anfang der Paketinhalt angegeben
und dann folgt schon der Geritiiberblick und notwendige Anschliisse.

429 LG

In allen Bedienungsanleitungen der Firma LG kommt der Abschnitt ,, Einfiihrung “ vor. Er ist
immer als ,, Wstep “ libertragen. In allen elf Exemplaren befindet sich dieser Abschnitt gleich
nach den Sicherheitshinweisen und dem Inhaltsverzeichnis.

4.2.10 Medion

Die Bedienungsanleitung der Firma Medion beinhaltet keinen Punkt, der Einleitung oder
Einfiihrung genannt wird. Es gibt Punkte wie Allgemeines und Vorbereitung. Der Abschnitt
Allgemeines beschreibt DVD Aufbau und gibt Informationen iiber spielbare Formate. In der
Vorbereitung steht wie das Gerit ausgepackt werden sollte und wie die Batterien einzulegen
sind. Solche Informationen sind in der polnischen Fassung nur erwdhnt, da diese anders
dargestellt ist als der Originaltext. Die Ubersetzung ist nicht mit so vielen Punkten versehen
und hat nicht so viele Abbildungen und Erklarungen wie der Ausgangstext. Die Hauptpunkte
wie Allgemeines und Vorbereitung kommen gar nicht vor.

4.2.11 Panasonic

In den analysierten Bedienungsanleitungen von Panasonic kommen weder Einleitung noch
Einfiihrung vor. Im Modell DMR- ES50 sind lediglich Bedienelemente und Hinweise und
wichtige Informationen, die als eine Art Einfithrung dienen. Das Modell DVD- S33 hat im
ersten Abschnitt Erste Schritte und Pierwsze kroki. Der Ausgangstext stimmt mit dem Zieltext
iiberein. Die folgende Anleitung verfiigt auch nicht iiber Einleitung, hat aber einen Abschnitt
Vor der Inbetriebnahme und wiadomosci wstepne. Der deutsche Ausdruck bedeutet przed
uruchomieniem ist aber als einleitende Informationen (wiadomosci wstepne) libertragen. Das ist
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nicht das gleiche, obwohl die einleitenden Informationen sehr niitzlich vor der
Inbetriebnahme des Gerites sind. Ganz anders sieht dieser Punkt in der Bedienungsanleitung
aus dem Jahre 2008 aus. In der Schrift steht zuerst Erste Schritte und spéter Kurzanleitung. In
der polnischen Version sind sie als Wprowadzenie und Szybkie wprowadzenie beschrieben.
Die im Deutschen erwihnten Erste Schritte prasupponieren Pierwsze kroki, was oft in anderen
Anweisungen (z.B. DVD- S33) vorkommt. In der Anleitung verwendete Wprowadzenie
impliziert eine Einleitung bzw. Einfiihrung und passt zum Textsortenschema. Der andere
Ausdruck, der in der deutschen Version prasent ist, ndmlich Kurzanleitung sorgt fir einen
kurzen Hinweis, was zu bedienen ist. Szybkie wprowadzenie ist hingegen fiir eine schnelle
Einfihrung bzw. Einleitung verantwortlich. In den anderen Modellen, wie z.B. DMR- E500
steht Die ersten Schritte und Rozpoczecie pracy. Der deutsche Ausdruck impliziert Pierwsze
kroki ist jedoch als Rozpoczecie pracy tibertragen, was eine Inbetriebnahme prasupponiert. Die
letzte analysierter Anleitung beschéftigt sich am Anfang nur mit der Aufstellung des Gerites.

4.2.12 Philips

Alle Bedienungsanleitungen der Firma Philips haben sehr viel gemeinsam. Bei der Analyse
der Originaltexte und Ubersetzungen lésst sich feststellen, dass keine Kohirenz herrscht.
Unterschiedliche Begriffe finden Anwendung. Ein gutes Beispiel stellen die Worter
Einfiihrung und Einleitung dar. Die Einleitung wurde in dvdq 40, dvd 952, dvd 8701, dvd 762,
dvd 752, dvd 722, dvd 712, dvd 622 und dvd 612 als Wstepne informacje iibertragen. Das
gleiche Wort wurde in anderen Bedienungsanleitungen (dvd 623, dvd 625, dvd 633, dvd 634,
dvd 723, dvd 728, dvd 743, dvd 743hc, dvd 763sa, dvd 963sa) als Wstep wiedergegeben. Es
besteht eine Diskrepanz zwischen diesen beiden Ubersetzungen. Wstepne informacje - diese
Bezeichnung wurde inkorrekt verwendet. Sie zeigt einen syntaktischen Fehler. Die
Inkorrektheiten resultieren aus ,der mechanischen Ubertragung von syntaktischen
Verbindungen® (KaZmierczak 1987:324). Die Inkorrektheiten resultieren aus ,der
mechanischen Ubertragung von syntaktischen Verbindungen® (KaZmierczak 1987: 324). Im
Deutschen ist es im Singular im Polnischen im Plural. Die Wortstellung ist in diesem Fall
nicht richtig. Die polnische Ubersetzung besteht aus zwei Ausdriicken- einem Adjektiv
Wstepne und einem Substantiv informacje. Laut Nowy slownik poprawnej polszczyzny steht
in slavischen Sprachen das Adjektiv nach den bezeichneten Substantiva (vgl. Markowski
2002: 35). Nach dieser Regel sollte das Formativ wstepne nach informacje stehen, d.h. korrekt
wiére informacje wstepne. Dies jedoch spiegelt das deutsche Wort Einleitung nicht ganz wider.
In dieser Situation wird besser Wstep verwendet, was eine ,Einfiihrung ins Ganze’ und
Einleitung als einfiihrendes Kapitel, sowie als ersten Teil (vgl. Szymczak 1995c: 717)
bedeutet. Dann erscheint die Frage - warum in den anderen Bedienungsanleitungen dieser
Firma am Anfang Einfiihrung steht. Aus der Sicht der deutschen Sprache sind beide
Bezeichnungen zulédssig. Im Polnischen bedeutet Einfiihrung ,,wstgpne objasnienie, wstgp™
(Sobol 2001: 1140), d.h. die Einfiihrung bzw. eine einfiihrende Einleitung. Dann ergibt sich
die Frage, wie soll eine richtige Ubersetzung sein, wenn im Polnischen Einfiihrung und
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Einleitung die gleiche Bedeutung haben, sollen sie gleich iibertragen werden oder gibt es
irgendeine andere Variante? Nach der Analyse der weiteren Bedienungsanleitungen kam
heraus, dass die Einfiihrung noch als Wprowadzenie wiedergegeben wurde. Normalerweise
wird dieses Wort mit einem einfilhrenden Text ,,wstgp, przedmowa, wprowadzenie do
powiesci (Szymczak 1995¢: 704) konnotiert. Im Deutschen hingegen bedeutet Einleitung
laut Herkunftsworterbuch ,,Beginn, Einfiihrung, Vorwort* (Drosdowski 1989: 415). Es lasst
sich nicht eindeutig feststellen, ob beide Formative gleich ibersetzt werden konnen.

Die Termini variieren von Handbuch zu Handbuch. Was in den Anleitungen der Firma Philips
auffillt, sind die unterschiedlichen Ubersetzungen des Wortes Einfiihrung und Einleitung.

In den Bedienungsanleitungen der Firma Philips haben die Modelle dvp 3111 (dvp 3111
2009: 18DE) statt Einleitung oder Einfilhrung den Begriff Hinweise zugewiesen. In diesem
Kapitel werden die Sicherheiten und wichtige Hinweise sowie Informationen zu Progessivem
Scan, sowie Entsorgung von Altgerdten und Batterien bzw. Kopierschutz (dvp 3560 2010: 4,
dvp 3580 2010: 40, dvp 5992: 2010: 40, dvp 6800 2010: 44) beschrieben (vgl. dvp 3111
2009: 19, dvp 3520 2010: 36). In anderen Handbiichern dieser Gruppe sind unter dem Begriff
Hinweise zusitzlich die Informationen iiber Recycling, und Marken (dvp 3310 2009: 2-3, dvp
3350 2009: 22-23, dvp 3360 2009: 2-3) zu finden.

4.2.13 Pioneer

In den zwei analysierten Bedienungsanleitungen von Pioneer stehen keine Punkte wie
Einleitung oder Einflihrung. Es werden nur ,,Bevor Sie beginnen“ (DV- 370: 5), und ,, zanim
rozpoczniesz“ (DV- 370: 6), sowie ,, Vor der Verwendung*“ (DV- 444: 6) und ,, Przed
rozpoczeciem uzytkowania“ (DV- 444: 7) erwdhnt. Im Abschnitt Bevor Sie beginnen sind die
Benutzer direkt gesiezt und in zanim rozpoczniesz geduzt. Laut Textsortenkonvention sollte
diese Phrase im Polnischen unpersonlich ausgedriickt werden. Die zweite Losung, die sich in
der anderen der beiden Anleitungen befindet ist schon allgemein formuliert sowohl im
Deutschen als auch im Polnischen. Vor der Verwendung ist als Przed rozpoczeciem
uzytkowania ibertragen. Das Substantiv Verwendung hat noch andere Konnotationen im
Polnischen, ist jedoch in diesem Fall richtig angewendet. In beiden Ubersetzungen ist der
Sinn der Aussage beibehalten.

4.2.14 Schneider

Keine der zwei Versionen der Bedienungsanleitung beinhaltet die Ausdriicke Einfiihrung oder
Einleitung. Vorbereitungen befindet sich im Ausgangstext, im Zieltext steht Przed
rozpoczeciem uzytkowania. Der deutsche Begriff entspricht nicht dem polnischen. Es sind
zwei unterschiedliche Sachen erwidhnt. Vorbereitungen heiit ,,vorbereitende Mallnahme,
Tatigkeit™ (Drosdowski 1996: 1690) und bedeutet przygotowanie. In der polnischen
Ubersetzung steht Przed rozpoczeciem uzytkowania, dies impliziert vor der Inbetriebnahme.
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Dieser Ausdruck wurde jedoch im Deutschen nicht verwendet. Wenn es sich um den Sinn der
zwei Phrasen handelt, implizieren beide die Tatsache, dass etwas vor der eigentlichen
Benutzung geschieht. Obwohl der Ausgangstext in den Zieltext nicht wortwortlich iibertragen
ist, prasupponiert das gleiche Geschehen.

4.2.15 Tevion

Die analysierte Bedienungsanleitung der Firma Tevion hat keinen Punkt, der sich als
Einleitung oder Einfiihrung beschreiben ldsst. Sie beinhaltet die Informationen iiber Sicherheit
und Umweltschutz, sowie Lieferumfang und Anschliisse. Zu einer quasi Einleitung gehort
auch die richtige Aufstellung des Gerétes.

4.2.16 Thomson

Keine der untersuchten Anleitungen verfiigt iiber Einleitung oder Einfiihrung. Es werden
sofort die Einstellungen der Gerite, sowie ihre Installation erwédhnt. Gleich danach kommen
die Informationen iiber Funktionen und Angaben des Players.

4.2.17 Toshiba

Die Bedienungsanleitung der Firma Toshiba verfiigt iiber Einleitung. Dieser Punkt bildet
einen von sechs Abschnitten im Text. Dieses Substantiv wurde als wprowadzenie iibertragen.
Unter diesem Punkt sind die gleichen Unterpunkte wie in der deutschen Fassung zu sehen.

4.2.18 Yakumo

In den Bedienungsanleitungen der Firma Yakumo befindet sich kein Begriff wie Einleitung
oder Einfiihrung. Am Anfang stehen entweder Vorbereitung zur Inbetriebnahme oder
Sicherheitsbestimmungen. Die Bedienungsanleitungen teilen sich nicht in kleine Abschnitte,
sondern haben eine Reihe von Punkten.

4.2.19 Yamada

Im Modell DVD Slim 5520 steht gleich nach den Sicherheitshinweisen ein Abschnitt namens
Einfiihrung. Dieser Punkt beinhaltet Unterpunkte, die in anderen Bedienungsanleitungen unter
Produktiibersicht stehen. Es sind unter anderem Vorderansicht, Riickansicht, Display Fenster,
Fernbedienung, Inbetriebnahme der Fernbedienung. Im Polnischen steht Wprowadzenie und
beinhaltet przedni panel, tylni panel, wyswietlacz, funkcje pilota sowie przygotowanie pilota.
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Vor den oben erwédhnten Punkten stehen noch Informationen iiber das Auspacken und Inhalt
der Packung, Regionalcode, sowie Informationen iiber diese Bedienungsanweisung.

In dieser Anleitung in der deutschen Version wurde das Wort Handbuch verwendet. Die
polnische Entsprechung bildet instrukcja obstugi. Wie im theoretischen Teil der Arbeit
beschrieben wurde, sind viele synonymische Bezeichnungen der Bedienungsanleitungen
vorhanden.

4.2.20 Yamaha

In den Anleitungen von DVD- S530 und DVD- S663 befinden sich in den deutschen
Fassungen die Kapitel Einleitung, was im Polnischen als Wstep bezeichnet ist. Diese
Ubersetzung ist duBerst verstindlich. Zwei andere Bedienungsanleitungen haben im Zieltext
Wstep und im Ausgangstext steht Vorweg, was prasupponiert, dass etwas an der Spitze, ganz
vorne steht. Eine derartige Verwendung des Wortes ist in diesem Kontext nicht {iblich.

4.2.21 Statistik

Nicht alle Bedienungsanleitungen verfiigen liber den Punkt Einleitung oder Einfiihrung.
Manche weisen andere Phrasen auf. Einleitung steht als Informacje wstepne in neun Schriften,
als Wstep in zwolf Handbilichern und einmal als Wprowadzenie. Das Substantiv Einfiihrung
ist als polnische Wprowadzenie und Wstep zweimal beschrieben. Wstep steht zwei Mal im
Zieltext, wo in der deutschen Fassung Vorweg dargestellt ist. Sechsmal stehen Allgemeine
Informationen als Informacje ogolne und viermal als Zu dieser Anleitung und Wprowadzenie
do instrukcji. Es gibt zweimal Erste Schritte, die als Pierwsze kroki und Wprowadzenie
iibersetzt werden. Die ersten Schritte als Rozpoczecie pracy kommt nur einmal vor. Przed
rozpoczeciem uzytkowania steht zweimal, eines davon ist Vor der Verwendung und das andere
Vorbereitungen. Je einmal sind solche Phrasen wie Bevor Sie beginnen (Zanim rozpoczniesz),
Vor der Inbetriebnahme (Wiadomosci wstepne) und Kurz Anleitung (Szybkie wprowadzenie)

zu sehen.

Ferguson Allgemeine Informationen Informacje ogolne 6

Grundig Besonderheiten Ihres DVD —Players ~ Cechy szczeg6lne odtwarzacza DVD 1
Besonderheiten Thres DVD —RecordersCharakterystyka nagrywarki DVD 5
Besonderheiten Thres DVD —Players ~ Charakterystyka odwtarzacza DVD 19
Disc- Formate Formaty ptyt 24
Disc- Formate Formaty plyty 1
Lieferumfang Zakres dostawy 1
Lieferumfang Zawarto$¢ opakowania 1
Lieferumfang Zawartos¢ pakietu dostwawy 6

JVC Einfiihrung Wstep 2
Vor dem Betrieb Wazne informacje ogélne 1
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Zu dieser Anleitung Wprowadzenie do instrukcji 4
Panasonic Die ersten Schritte Rozpoczecie pracy 1
Erste Schritte Pierwsze kroki 1
Erste Schritte Wprowadzenie 1
Kurz anleitung Szybkie wprowadzenie 1
Vor der Inbetriebnahme Wiadomosci wstgpne 1
Philips Einleitung Informacje wstegpne 9
Einleitung Wstep 10
Pioneer Bevor Sie beginnen Zanim rozpoczniesz 1
Vor der Verwendung Przed rozpoczeciem uzytkowania 1
Schneider Vorbereitungen Przed rozpoczgciem uzytkowania 1
Toshiba Einleitung Wprowadzenie 1
Yamada Einflihrung Wprowadzenie 11
Yamaha Einleitung Wstep 2
Vorweg Wstep 2
Allgemein:
Allgemeine Informationen Informacje ogolne 6
Bevor Sie beginnen Zanim rozpoczniesz 1
Die ersten Schitte Rozpoczgcie pracy 1
Einfliihrung Wprowadzenie 1
Einfliihrung Wstep 2
Einleitung Informacje wstegpne 9
Einleitung Wprowadzenie 1
Einleitung Wstep 12
Erste Schritte Pierwsze kroki 2
Erste Schritte Wprowadzenie 2
Kurz Anleitung Szybkie wprowadzenie 1
Vorbereitungen Przed rozpoczeciem uzytkowania 1
Vor der Inbetriebnahme Wiadomosci wstepne 1
Vor der Verwendung Przed rozpoczeciem uzytkowania 1
Vorweg Wstep 2
Zu dieser Anleitung Wprowadzenie do instrukcji 4

4.3 Sicherheitshinweise

4.3.1 Clatronic

Die drei analysierten Bedienungsanweisungen verfligen liber Punkte, die die Sicherheit
betreffen. Das Modell DVD 582 hat im Abschnitt /nbetriebnahme sogar zwei Unterpunkte.
Einer davon ist Sicherheitsinformation und der andere Vorsichtsmafsnahmen. Die polnische
Version hat entsprechend Informacja dot. bezpieczenstwa und srodki ostroznosci. Beide
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Ausdriicke sind wortlich und sinngemdl libersetzt. Das Modell aus dem Jahre 2004 (DVD
592) hat schon eine ganz andere Struktur. Die ersten drei Positionen gehdren zu
Sicherheitshinweise, Sicherheitsinformation und Vorsichtsmafinahmen. Die in der polnischen
Version verwendeten Ubersetzungen der oben erwihnten Ausdriicke lauten Wskazéwki
bezpieczenstwa, informacja bezpieczenstwa und przepisy bezpieczenstwa. Sicherheitshinweise
als wskazowki bezpieczenstwa scheinen richtig libersetzt zu werden.

4.3.2 Denon

Die Sicherheitshinweise befinden sich in der Bedienungsanleitung von Denon auf der zweiten
und dritten Seite der beiden Sprachversionen. Verwendung finden solche Ausdriicke wie
Warnung, Vorsicht, Laser- Sicherheit und Vorsichtsmafinahmen. Sie sind unterschiedlich
iibersetzt. Die gleichen Deutschen Substantive sind auf verschiedene Art ins Polnische
iibertragen. Es ist der Fall beim Nomen Vorsicht. Zuerst ist es als Ostrzezenie und dann auf
der anderen Seite als Wskazowki wiedergegeben. Vorsicht bedeutet Uwaga und ist nicht so
stark wie das im Text verwendete Ostrzezenie, was eigentlich Warnung bedeutet. Dieses
gerade erwédhnte Substantiv ist korrekt libersetzt. Die polnische Entsprechung der Laser -
Sicherheit bildet Wskazowki bezpieczenstwa dotyczqce lasera. Diese Version klingt besser als
die deutsche. Ubertragen wurde es nicht als Sicherheit sondern Sicherheitshinweise, was den
Sinn der Aussage ausmacht. Zuletzt wird der Punkt Vorsichtsmafinahmen betrachtet, was
Srodki ostroznosci besagt, aber als Ostrzezenia wiedergegeben wird. In diesem Fall ist die
Bedeutung des Wortes vermindert, da Ostrzezenia nicht so stark ausdriicken, was S$rodki
ostroznosci darstellen.

4.3.3 EBench

In der EBench Bedienungsanleitung befinden sich Sicherheitshinweise, die relativ am Anfang
der Anweisung mit dem Punkt Aufstellen des DVD- Players stehen. Die polnische
Entsprechung bildet Ustawianie odtwarzacza DVD/ Wskazowki bezpieczenstwa. Die
untersuchten Ausdriicke sind richtig libertragen. Sicherheitshinweise bedeutet Wskazowki
bezpieczenstwa, jedoch stilistisch schoner auf Polnisch wire wskazowki dotyczace
bezpieczenstwa. Im Deutschen ist es ein Kompositum, im Polnischen sind die Ausdriicke mehr
beschreibend betrachtet.

4.3.4 Eltax

In den untersuchten Bedienungsanleitungen befinden sich die Sicherheitsvorkehrungen und
wichtige Sicherheitshinweise, die entsprechend als wazne zasady bezpieczenstwa und
wskazowki dotyczqce bezpieczenstwa iibertragen sind. Sicherheitsvorkehrungen bedeuten
$rodki ostroznosci oder $rodki bezpieczenstwa. In der Anleitung wurden sie als wazne zasady
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bezpieczenstwa dargestellt. Zasada prasupponiert Grundsatz oder Prinzip. Dieses Lemma passt
in dieser Aussage nicht so ganz. Bei den Sicherheitsvorkehrungen steht nicht, dass sie wichtig
sind. Ins Polnische wurden sie jedoch als wichtige iibertragen. In diesem Punkt sind die
Warnsymbole und ihre Funktion erldutert. Den nédchsten Punkt bilden wichtige
Sicherheitshinweise, die unter anderem tiber Spannungsquelle und Erdung informieren. Die
polnische Fassung weist ,, wskazowki dotyczqce bezpieczenstwa* auf. In dieser Ubersetzung
wurde das Adjektiv wichtige nicht wiedergegeben. Die Translation der anderen Teile der
Aussage ist richtig durchgefiihrt.

Die Sicherheitshinweise befinden sich gleich nach dem Inhaltsverzeichnis. Diese Firma legt
groflen Wert auf Sicherheit und die einwandfreie Behandlung des Gerdtes. Nach den
Sicherheitshinweisen befinden sich auch Informationen, zur Beachtung, damit das Gerét
einwandfrei funktioniert.

4.3.5 Ferguson

Die Sicherheitshinweise befinden sich in drei von sechs analysierten Anleitungen. Sie
kommen nicht als ein separater Punkt vor, sondern sind unter Allgemeine Informationen und
informacje ogolne sichtbar. Die polnischen Versionen verwenden jedoch einen Unterpunkt
srodki bezpieczenstwa. Im Deutschen hingegen befinden sich keine deutschen Ausdriicke,
sondern Phrasen auf Englisch (Safety Information). Fraglich ist, warum der Translator
Englisch statt Deutsch verwendet hat. Die Anleitungen basieren hochstwahrscheinlich auf den
englischsprachigen, daher kommen solche Inkorrektheiten vor.

4.3.6 Grundig

In allen Bedienungsanleitungen befinden sich zwei Formulierungen, die mit der Sicherheit
verbunden sind. Das sind Aufstellen und Sicherheit und Hinweise und Sicherheit. Die erste
Wendung ist als Ustawianie i bezpieczenstwo, sowie Ustawienie i bezpieczenstwo iibertragen.
Die zwei polnischen Ausdriicke unterscheiden sich dadurch, dass wustawianie eine
kontinuierliche Tétigkeit impliziert und wustawienie nur einmalig vorkommt. Die zweite
Ubersetzung ist nicht ganz korrekt. Die andere Moglichkeit bilden die Hinweise und
Sicherheit, die exakt als Wskazowki i bezpieczenstwo wiedergegeben wurden.

4.3.7 JVC

In finf von acht erforschten Bedienungsanweisungen befindet sich das Kompositum
Vorsichtsmafregeln. In allen Fassungen dient es als srodki ostroznosci. Dieser Ausdruck
kommt nur in den Anleitungen aus den Jahren 2003 bis 2005 vor. Die neueren verfligen liber
andere Formulierungen. In einem Modell sind Vorsichtsmafsregeln- Hinweise zum Netzkabel
zu finden. In diesem Fall ist das Substantiv Vorsichtsmafiregeln als Ostrzezenia tibertragen,
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was mit der Definition nicht iibereinstimmt. Ostrzezenia sind Warnungen. Sie sind mit einer
anderen Art der Gefahr verbunden, da sie eine drohende Gefahr fiir die Gesundheit und Leben
der Benutzer implizieren. Vorsichtsmafiregeln prasupponieren ,,zu Vorsicht getroffene
MalBnahme* (Drosdowski 1996: 1697). Der zweite Teil der Phrase Vorsichtsmafregeln -
Hinweise zum Netzkabel impliziert besondere Angaben und die Tatsachen worauf der
Benutzer Acht geben sollte. In zwei Bedienungsanleitungen aus dem Jahre 2007 (XV- N452S
und XV- N652S) befindet sich auch fast eine analoge Formulierung. Vorsichtshinweise zum
Netzkabel - Uwaga dotyczqca kabla zasilania. In diesem Fall ist nicht nur das Substantiv
Hinweise, sondern das Kompositum Vorsichtshinweise gewéhlt. Es hat zum Zweck den Leser
schon am Anfang zu warnen, dass das Netzkabel mit Strom versorgt ist, deswegen steht
dieses Kompositum. Im Polnischen hingegen ist Vorsichtshinweise nicht so stark ausgedriickt.
Es steht nur als eine Bemerkung, die das Netzkabel betrifft. Die Warnung ist in dieser
Information nicht erldutert. Bei Vorsichtshinweise zum Netzkabel - Uwaga dotyczqca kabla
zasilania findet Netzkabel und kabel zasilania Anwendung. Die polnische Ubersetzung ist
zwar verstdndlich, jedoch bedeutet das deutsche Kabel auf Polnisch przewdd. In diesem Fall
ist es als przewod zasilania zu betrachten. Im Text steht Vorsichtshinweise zum Netzkabel und
Uwaga dotyczqca kabla zasilania. Netzkabel bedeutet przewdd zasilania (z sieci) und ,,przewod
zasilania oder przewod sieciowy” (PONS- 3). Der Sinn der Aussage und der Kontext des
Textes implizieren, dass es sich um ein Kabel handelt, das mit der Stromzufuhr verbunden ist.
In diesem Fall soll im Polnischen statt Kabel Przewdd stehen. Kabel bedeutet eine ,,biegsame,
isolierte, elektrische Leitung (meist aus mehreren gegeneinander isolierten Dréahten) ,,(...)%;
dickeres Tau aus Hanf oder Draht, ,(...)“Drahtseil, Stahltrosse, 3. (veraltet) Telegramm [nach
Ubersee]“ (Drosdowski 1996: 796). Das polnische Kabel impliziert

,»gruby przewod utworzony ze splotu drutow metalowych (zwykle miedzianych lub
aluminiowych) wzajemnie izolowanych zabezpieczonych przed wptywami zewngtrznymi wspdlna
warstwa materialu izolacyjnego uzywany najczeéciej do budowy linii elektrycznych i
telefonicznych  zwyklych, a takze podziemnych 1lub podwodnych. ,(...)” Kabel
elektroenergetyczny; jednostka miary odleglo$ci na morzy réwna 185, 2 m (dziesiata cz¢s$¢ mili
morskiej)” (Szymczak 1995a: 798,799).

Es bedeutet, dass es sich um ein Kabel handelt, das aus Metalldrahten gemacht wurde und
beim Bau der elektrischen und telefonischen Leitungen verwendet wird. Dieses Formativ
weist auch auf die Kabelldnge hin, d.h. ein Lingenmal, das ein zehntel der Seemeile betragt.
Umgangssprachlich verwenden die Benutzer das Wort kabel fiir alle Leitungen, Dréhte, oder
fiir lange Telefonate (kto$ wisi na kablu). Das polnische Formativ verfiigt auch iiber eine
Bedeutung, die pejorativ ist, jedoch einen Spitzel, Zutrdger, Denunzianten impliziert.

Die Beschreibungen der Dinge, die mit Strom verbunden sind, sind im Polnischen als przewdd
dargestellt. Przewod bezeichnet:

,,1. urzadzenie majace postaé rury, weza, kanatu umozliwiajace przeptyw wzdhuz wytyczonej nim
trasy cieczy, gazu, ciat sypkich®, 2. element obwodu elektrycznego (elektrycznego postaci drutu,
linki, szyny. itp.), stuzacy do potaczenia zrodta energii elektrycznej z jej odbiornikiem, 3. ,,(...)”" w
organizmie zwierzgcym rozne ,(...)” rurkowe narzady zewngtrzne, 4. w broni mysliwskiej
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wnetrze lufy, kanal przez ktéry przechodzi pocisk lub $rut, 5. dawniej przeprowadzenie,
przewiezienie kogo$, czegos (zwykle przez przewodnika); przewod doktorski, przewod sadowy”
(Szymczak 1995b: 975).

Die Definition besagt, dass es sich bei Przewéd unter anderem um ein Element des
Stromkreises handelt. Im Deutschen ist das Lexem Kabel ein Neutrum, im Polnischen sowohl
als kabel oder przewod, sind sie Maskulinum.

In den Anweisungen befinden sich auch solche Abschnitte wie Warnung, Achtung und
sonstige Hinweise, die auch mit den Sicherheitshinweisen verbunden sind. Alle
Bedienungsanleitungen aus den Jahren 2003, 2004 und 2005 haben dieses Textstiick. In fiinf
polnischen Fassungen kommen die Ubersetzungen Ostrzezenia, uwagi i inne vor und in einem
steht Ostrzezenia i inne wazne informacje. Der genau ins Polnisch libertragene deutsche Text
bedeutet Ostrzezenie, uwaga i inne wskazowki. Im Ausgangstext stehen die Lexeme Warnung
und Achtung im Singular, Hinweise hingegen sind im Plural dargestellt. Die polnische
Fassung verfligt liber Begriffe, die nur im Plural wiedergegeben sind. Es entspricht eher der
Konvention und ist deutlicher, besonders da es sich wirklich um zahlreiche Hinweise handelt.
Sonstige Hinweise stehen in der polnischen Version nicht. Es sind nur sonstige beriicksichtigt.
In der polnischen Sprache ist es zuldssig, die Auslassungen zu verwenden. In solchen Féllen
wie diesem, ist die Aussage deutlich. Die Konvention des Textes spielt dabei eine enorme
Rolle. Bei Ostrzezenia i inne wazne informacje wurde das Nomen Achtung vom Originaltext
nicht iibertragen. Der Ausschnitt im Polnischen, auch ohne uwaga (Achtung), verursacht
keine Kommunikationsprobleme.

Achtung, Vorsicht und Warnung sind weitere Begriffe, die in der deutschen Fassung
vorkommen. Sie sind unterschiedlich im Polnischen wiedergegeben. Achtung steht am
meisten (zwolfmal) als Uwaga, obwohl Vorsicht auch in solcher Weise fiinfmal dargestellt ist.
Achtung ist auch als ostrzezenie (flinfmal) im Singular und ostrzezenia im Plural, sowie als
Adjektiv ostroznie (flinfmal) iibertragen. Ostroznie bedeutet vorsichtig oder Vorsicht! und
ostrzezenie ist als Warnung zu betrachten. Als Uwaga ist auch Warnung wiedergegeben. Das
Substantiv Achtung bedeutet uwaga, Vorsicht ist auch so zu libertragen. Warnung hingegen
prisuponiert ostrzezenie. Es lisst sich feststellen, dass keine Ubereinstimmung sowohl in den
deutschen als auch in den polnischen Versionen herrscht.

4.3.8 KiSS

In den analysierten Bedienungsanleitungen der Firma KiSS wurden Punkte gefunden, die
Sicherheitshinweise darstellen. In den untersuchten Modellen wurde immer in der deutschen
Version Wichtige Sicherheitsinformationen verwendet, die polnische hatte jedoch zwei
Varianten: Wazne informacje dotyczqce bezpieczenstwa und wazne informacje. Die erste
davon bedeutet das gleiche wie im Deutschen und die zweite weist nur auf die wichtigen
Informationen hin. Diese Phrase besagt nicht, dass es sich um die Sicherheit handeln sollte.
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439 LG

In den elf analysierten Bedienungsanleitungen kommen Sicherheitshinweise und
Sicherheitsvorkehrungen vor. Sie sind als Informacje odnosnie bezpieczenstwa und zasady
bezpieczenstwa bezeichnet. Der zweite deutsche Ausdruck wurde sogar nicht ins Polnische
iibertragen. Solche Formulierungen befinden sich gleich nach der Vorderseite der Schriften
und noch vor dem Inhaltsverzeichnis. Sicherheitshinweise sind in anderen
Bedienungsanleitungen von anderen Herstellern vor allem als Wskazowki bezpieczenstwa
wiedergegeben. Bei LG stellen sie Informacje odnosnie bezpieczenstwa und zasady
bezpieczenstwa dar. Sie sind als Informationen iiber Sicherheit und Sicherheitsregeln
iibertragen. Sowohl im Deutschen als auch im Polnischen sind die Formulierungen deutlich,
obwohl sie nicht gleich verwendet wurden. In neun Anleitungen befinden sich auch
Vorsichtshinweise zum Netzkabe“ - Uwaga dotyczqca kabla zasilania. Dieser Originaltext
und die Ubersetzung, sowie die ausfiihrliche Thematik der Inkorrektheit Fehlers wurde
detailliert im Punkt 4.3.7 besprochen. Am Anfang der Sicherheitshinweise befindet sich die
Formulierung, die vor dem Stromschlag warnen soll. In allen polnischen Fassungen steht sie
als Uwaga im Deutschen kommt sie neunmal als Achtung und zweimal als Gefahr vor.
Gefahr prasupponiert eine drohende Gefahr fiir Gesundheit und Leben der Benutzer, Achtung
hingegen ist mit Vorsicht konnotiert. In den Abschnitten der Texte befinden sich auch diese
Substantive. Sie kommen ziemlich oft vor. Achtung als Uwaga erscheint achtunddreiigmal,
als Ostrzezenie zweimal. Ostrzezenie kommt auch als Vorsicht (fiinfmal) und Warnung
(zwolfmal) vor. Warnung steht im Text auch zweimal als Uwaga. Warnung prasupponiert
eine Gefahr, deswegen ist dieses Substantiv als Ostrzezenie wiederzugeben. Wenn im Text
Uwaga steht, ist es ein Hinweis darauf, dass der Benutzer auf eine Sache Acht geben sollte.
Achtung und Vorsicht sind jedoch immer als Uwaga zu tlibersetzen. Alle diese Formulierungen
implizierten eine besondere Vorsicht mit dem Umgang von Netzkabeln und Strom, sowie
elektronischen und elektrischen Anlagen.

4.3.10 Medion

Das Wort Sicherheitshinweise und seine Beschreibung kommen nur in der deutschen Version
vor. Die Sicherheitsvorschriften sind {iberhaupt nicht in der polnischen Fassung
beriicksichtigt. Es sind nur die Unterpunkte dieses Abschnittes im Polnischen in Betracht
gezogen. Die Firma Medion stellt diese Sicherheitshinweise gleich am Anfang der Schrift vor.

4.3.11 Panasonic
In der Bedienungsanleitung der Firma Panasonic des Modells DVD- RV32 befindet sich

gleich am Anfang das Kapitel Aufstellen und Sicherheit. In diesem Punkt werden die
SicherheitsmaBBnahmen erldutert. Die polnische Fassung verfligt liber Ostrzezenia i srodki
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zapobiegawcze, was nicht ganz dem Ausgangstext entspricht, da er ustawienie i bezpieczeristwo
impliziert. Das Polnische hingegen prasupponiert Warnungen und vorbeugende MaBnahmen. In
beiden Sprachen ist die Tatsache ein wenig anders ausgedriickt, handelt es sich jedoch
lediglich um die Sicherheitsmafinahmen. Es wird auch darauf hingewiesen, worauf der
Benutzer Acht geben soll. Fast am Ende der Bedienungsanleitung des Modells DMR- EH68
befinden sich die ,, Sicherheitsmafinahmen“ (DMR- EH68: 86), die in der polnischen Version
sofort am Anfang der Anleitung stehen. Sie sind als ,, Zasady bezpieczenstwa“ (DMR- EH68:
2) beschrieben, obwohl die deutsche Ubersetzung srodki bezpieczeristwa prasupponiert. Zasady
sind die Prinzipien oder Grundsitze, deswegen passt dieses Substantiv in diesem Fall nicht.
Zasady bezpieczenstwa sind jedoch fiir den Benutzer verstdndlich. Sicherheitsmaffnahmen
und Srodki bezpieczerstwa befinden sich in der Bedienungsanleitung des Modells DVD- S33.
Diese Ubersetzung entspricht vollig dem Begriff, der sich im Worterbuch findet. In der
Bedienungsanleitung DMR- ES50 steht Fiir lhre Sicherheit was als Dla wlasnego
bezpieczenstwa iibersetzt wurde. Fiir Ihre Sicherheit impliziert Fiir eigene Sicherheit. Die
polnische Ubertragung, obwohl sie nicht ganz der deutschen entspricht, ist verstindlich und
die notwendige Information ist wiedergegeben. Diese Phrase wird jedoch Ofters in der
gesprochenen Sprache als im Text verwendet. Bet DMR- E500 kommt in der deutschen
Version wieder Sicherheitsmafsnahmen vor. Die polnische Fassung beinhaltet jedoch eine
andere bereits dritte Phrase, die dem deutschen Ausgangstext entsprechen sollte. Es handelt
sich um Uwagi na temat bezpieczenstwa. Das prasupponiert die Bemerkungen, die iiber
Sicherheit Anwendung finden. In diesen Fall ist es nicht unentbehrlich, eine so ausfiihrliche
Beschreibung des deutschen Kompositums darzustellen. Einfacher wére Srodki bezpieczenstwa
zu verwenden. Die angebotene Wiedergabe des Textes scheint fiir Benutzer verstédndlich zu
sein. In der letzten analysierten Anleitung dieser Firma steht im Deutschen, wie in den
anderen deutschen Fassungen Sicherheitsmafinahmen und im Polnischen gleich wie bei dem
Modell DVD-S33 Srodki bezpieczenstwa.

4.3.12 Philips

Alle verfiigbaren DVD- Player Bedienungsanleitungen der Firma Philips (dreiundsechzig
Handbiicher) wurden in acht Gruppen geteilt. In jeder Gruppe befinden sich solche Hinweise,
die einen gleichen oder einen dhnlichen Aufbau aufweisen. Analysiert werden die
unterschiedlichen Benennungen und Sitze in einzelnen Kapiteln.

In der Bedienungsanleitung des DVD- Players von der Firma Philips, in der das Gerit
mit der Nummer DVP 3111 versehen ist, befinden sich auf der zweiten Seite unterschiedliche
,Fenster mit Warnungsbezeichnungen® (dvp 3111: 2). Es wire dabei nichts auBBergew6hnlich
auller der Tatsache, dass sie nicht auf Polnisch, sondern auf Slowakisch, Tschechisch,
Ungarisch und erst der letzte Satz auf Polnisch geschrieben wurden. Dies betriftt nicht nur die
polnische Version, sondern auch die Deutsche, bei der die gleichen Bezeichnungen auf
Schwedisch, Norwegisch, Dénisch und Polnisch beschrieben sind. Bei manchen weiteren
polnischen Bedienungsanleitungen (dvp 3560, dvp 3520, dvp 3580, dvp 5992, dvp 6880) sind
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auch andere Sprachen zu finden (Englisch und Italienisch). Einige davon haben sogar die
zweite Seite leer (z.B. dvp 3310).

Zur zweiten Gruppe gehoren vier Bedienungsanleitungen (dvp 3040, dvp 3142, dvp 5160, dvp
5980 und dvdr 70, dvdr 75, dvdr 77, dvdr 880, dvdr 890), die keine Warnungen vor der Seite
mit dem Inhaltsverzeichnis haben. Es gibt auch keine Hinweise darauf, dass dieses Gerit eine
Laserstrahlung erzeugt. Es ist auch kein Risiko, das mit der Laserverwendung verbunden ist,
beschrieben.

Die nédchste Gruppe der Anleitungen (Philips DVD dvp 3800, dvp 3850, dvp 3880)
beinhaltet die Sicherheitsinformationen ganz am Anfang. Die ersten zwei Seiten sind dem
Logo und unterschiedlichen Software Zertifizierungen gewidmet. Die Nichsten stellen eine
bildliche Vorgehensweise Schritt fiir Schritt dar. Auf der dritten Seite befindet sich ein blaues
Piktogramm mit einer Schachtel in der rechten Ecke. Unten ist ein Bild mit dem DVD-
Player, Fernbedienung und Bedienungsanleitungen zu sehen. Diese Bilder zeigen, welche
Schritte unternommen werden sollten, damit eine korrekte Inbetriebnahme durchgefiihrt
werden kann. Die ndchste Abbildung, versehen mit der Ziffer 1, stellt die Audio- und
Videoverbindungen, ndmlich die Ein- und Ausgangsbuchsen dar, ohne dies die
Steckverbindung zwischen DVD Player und Fernsehgerit nicht moglich ist. Erst dann, wenn
dieses schon eingeschaltet ist, wird das Gerdt vom Strom gespeist. Der Schritt Nummer vier
bildet das Einlegen der Batterien in die Fernbedienung ab. Dann laut der Illustration bleibt nur
das Geriteinschalten und eine richtige Taste an der Fernbedienung zu driicken. Die letzte
Handlung wird als Einlegen einer DVD, CD oder VCD- Disk dargestellt. Erst dann ist der
Benutzer anhand der detaillierten Anweisungen vorbereitet und begeht keine Fehler beim
fliichtigen Lesen der ganzen Dokumentation.

Eine andere Gruppe der Bedienungsanleitungen besteht aus fiinf Handbiichern. Drei
davon (dvdr 70, dvdr 75, dvdr 77) haben zuerst ein Inhaltverzeichnis, dann Vorderseite und
erst dann Informationen, die nicht mit der Sicherheit verbunden sind, sondern eine Ubersicht
iber die Geritefunktionen darstellen. Dazu gehoren unter anderem die Fernbedienung,
Zusitzliche TV Funktionen, die Gerdte Vorder- und Riickseite, sowie Anzeigen und
Meldungen im Anzeigefeld. Alle diese Informationen stehen in Bedienungsanweisungen der
anderen DVD Gerite nicht vor dem Inhaltsverzeichnis, sondern bilden ein separates Kapitel.
Solche Kapitel tragen sehr oft den Titel Produktiibersicht (dvdr 3510, dvp 3260, dvp 3264,
dvp 3980, dvp 5990), Ihr DVD- Player (dvd 3111, dvp 33310, dvp 3350, dvp 3360, dvp 3520,
dvp 3560, dvp 3580, dvp 5992, dvp 6800), Hinweise zum richtigen Umgang (dvp 3040, dvp
3142, dvp 5160, dvp 5980). Die restlichen zwei technischen Dokumentationen dieser Gruppe
(dvdr 880, dvdr 890) weisen keine Unterschiede zu den ersten drei in der deutschen Version
auf. Im Polnischen hingegen steht zuerst die Vorderseite, dann die Beschreibung der
Fernbedienung und zusitzlicher Funktionen, sowie Vorder- und Riickseite des Gerétes und
Meldungen und Anzeigen des Anzeigefeldes.

Die nédchste Gruppe (dvd 612, dvd 622, dvd 712, dvd 722, dvd 752, dvd 762, dvd
8701), gleich wie die vorherige weist Anmerkungen auf, die die Sicherheitsmallnahmen, erst
in der Einleitung nach der Hinweisen beziiglich Verpackung und Auspackung, beschreiben.
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Die Bedienungsanleitungen, die als ersten Punkt den Begriff Einleitung haben,
verfiigen liber zwei Unterpunkte, die inhaltlich gleich sind, jedoch unterschiedlich benannt
und tiibersetzt sind. Es handelt sich um die, (dvd 763 sa, dvd 743 he, dvd 743, dvd 723, dvd
634, dvd 633, dvd 625, dvd 623, dvd 728) bzw. Informationen zur Sicherheit (dvdq 40, dvd
952, dvd 8701, dvd 762, dvd 752, dvd 722, dvd 712, dvd 622, dvd 612). Informationen zur
Sicherheit wurden als Srodki bezpieczeristwa tibersetzt. Sicherheitsinformationen hingegen als
Bezpieczenstwo uzytkowania. Beide Ubersetzungen spiegeln den Ausgangstext nicht genau
wider. Das was {ibertragen wurde kann als Informacje odno$nie bezpieczenstwa oder Informacje
dotyczace bezpieczenstwa bzw. Wazne informacje dotyczace bezpieczenstwa bezeichnet werden.
Die letzte Variante fand die Anwendung in den Bedienungsanleitungen aus den Jahren 2009
und 2010 (dvp 5992, dvp 3580, dvp 3560, dvp 3520, dvp 3111, dvp 3310, dvp 3350, dvp
3360 und dvp 6800) Anwendung, obwohl der Ausgangstext Sicherheit und wichtige Hinweise
lautet. Im Polnischen wurde diese Phrase schoner als im Deutschen gelost. In den Modellen
dvp 5990, dvp 3980, dvp 3264, dvp 3260 und 3510v wurden die Sicherheitsmalinahmen nicht
mehr als Sicherheitsinformationen oder Informationen zur Sicherheit oder einfach Sicherheit
genannt, sondern sie stehen unter der allgemeinen Bezeichnung Hinweise zur Einrichtung. Ins
Polnische wurde eindeutiger iibersetzt, so dass der Rezipient sofort weill, worum es sich in
folgenden Punkt in einem Kapitel handelt. Srodki ostroznosci dotyczqce instalacji bedeutet
wortlich SicherheitsmafRnahmen, die die Installation betreffen. Mit solch einer slawischen
Erkldrung steht auBer Zweifel, dass die Bedeutung und die Wichtigkeit des Satzes gut
verstanden werden. Andere Bedienungsanweisungen beinhalten auch im ersten Punkt oder in
den ersten Unterpunkten die Hinweise zum richtigen Umgang (dvp 3040, dvp 3142, dvp 5160,
dvp 5980) oder Wichtige Hinweise zum richtigen Umgang (dvdr 890, dvdr 880, dvdr 77, dvdr
75, dvdr70). Hinweise zum richtigen Umgang wurden als Srodki ostroznosci i bezpieczeristwo
(SicherheitsmaBnahmen und Sicherheit) {bertragen, was nicht mit dem Originaltext
iibereinstimmt. Die andere Gruppe hingegen, die sich von dieser Phrase nur mit dem
vorhergehenden Wort wichtige unterschieden hatte, ist vollig annehmbar und richtig
iibertragen Wazne wskazowki dotyczqce prawidlowej obstugi. Die oben genannten Beispiele
zeigen sowohl in den Ausgangstexten als auch in den Zieltexten keine Kohérenz.

4.3.13 Pioneer

Die Sicherheitshinweise befinden sich auf der zweiten und dritten Seite des Modells DV-370;
sie stehen nicht als ein separater Punkt. Sie befinden sich noch vor dem Inhaltsverzeichnis
und beinhalten Informationen iiber Laser und Netzkabel. Die andere Bedienungsanleitung
DV- 444 hat auch die Hinweise vor dem Inhaltsverzeichnis, die durch die Worte wie Wichtig,
Vorsicht, Achtung, Warnung ausgedriickt werden. Als Wichtig steht Ostrzezenie, Vorsicht ist
uwaga, Achtung gilt als ostrzezenie und Warnung entspricht im Text auch ostrzezenie. Fast
alle erwdhnten deutschen Substantive sind richtig iibertragen. Es entsteht die Frage, ob
Wichtig als Ostrzezenie, Wazne oder eventuell Uwaga stehen sollte. Ostrzezenie impliziert
,Hinweis auf eine Gefahr* (Drosdowski 1996: 1712) und Wichtig prasupponiert eine Sache
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auf die geachtet werden sollte. Der Text erfiillt seine Funktion, die Hinweise sind
kommunikativ dargestellt.

4.3.14 Schneider

In der deutschen sowie polnischen Bedienungsanleitung von Schneider befinden sich keine
Informationen iiber Sicherheit. Es gibt keine Sicherheitshinweise, die zu befolgen sein sollten,
nur allgemeine Warnungen iiber Laserstrahlung im Gerdt. Auf der zweiten Seite des
deutschen Ausgangstexts steht nur Sicherheit. Die polnische Entsprechung des Wortes ist in
der Schrift nirgendwo zu finden.

4.3.15 Tevion

Die Sicherheitshinweise befinden sich in der deutschen Version gleich auf der zweiten Seite.
Sie sind ziemlich ausfiihrlich dargestellt. Im polnischen Text gibt es keine Informationen iiber
Sicherheit. Sie sind nicht nur nirgendwo erwédhnt, sie sind iiberhaupt nicht iibersetzt. Der
Translator hat dieses Kapitel hochstwahrscheinlich iibersehen. Die polnische Fassung ist nicht
durch den Technischen Redakteur gefertigt, sondern durch jemanden der die Sprache
beherrscht. Es gibt im ganzen Text manche Punkte, die eigentlich nicht beriicksichtigt
wurden.

4.3.16 Thomson

Auf der zweiten Seite der deutschen Fassung steht Einige Vorsichtsmafinahmen, die polnische
Version beinhaltet Ostrzezenia. Genau iibertragen bedeutet Einige Vorsichtsmafinahmen kilka
$rodkow ostroznosci, was aber im Polnischen nicht steht. Das, was in der Ubersetzung steht
sind Warnungen oder eventuell Warnmeldungen. Sie prasupponieren einigermallen die
Informationen, die die Sicherheit betreffen. Sicherheitschutz steht in keiner der untersuchten
Fassungen.

4.3.17 Toshiba

In der deutschen Version der Bedienungsanleitung von Toshiba  stehen:
,,Sicherheitsvorkehrungen “ (HD- XE1: 2) und ,,Wichtige Sicherheitshinweise* (HD- XE1: 4).
Die polnische Fassung verfligt iiber ,, srodki bezpieczenstwa® (HD- XE1: 4) und ,, wazne
wskazowki dotyczqce bezpieczenstwa (HD- XEl: 5). Wie in der Bedienungsanleitung der
Firma Eltax erldautert wurde, bedeutet Sicherheitsvorkehrungen $rodki bezpieczenstwa oder
$rodki ostroznosci. Die erste Bedeutung des Kompositums wurde im Polnischen verwendet.
Wichtige Sicherheitshinweise hingegen sind als wazne wskazéwki dotyczace bezpieczenstwa zu
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verstehen. In den anderen Bedienungsanleitungen kommen diese Ausdriicke sowohl im
Deutschen als auch im Polnischen sehr hiufig vor.

4.3.18 Yakumo

In den zwei analysierten Schriften befinden sich die Sicherheitshinweise gleich am Anfang
des Textes. Sie stehen sogar vor dem Inhaltsverzeichnis, was impliziert, dass der Hersteller
groBen Wert auf die Sicherheit der Benutzer legt. Sicherheitsbestimmungen und Srodki
ostroznosci das sind die Ausdriicke, die in der Anleitung von Yakumo vorkommen. Die
Sicherheitsbestimmungen sind die Sicherheitsvorschriften, d.h. przepisy dotyczace
bezpieczenstwa, welche laut Duden ,um der Sicherheitswillen erlassene Vorschrift®
(Drosdowski 1996: 1398) bedeuten. Die polnische Srodki ostroznosci implizieren die
VorsichtsmaBnahmen, was ,,zu Vorsicht betroffenen MaBBnahme* (Drosdowski 1996: 1697)
prisupponiert. Sicherheitsbestimmungen sind stérker als Srodki ostroznosci. Die Betonung ist
groBer. Jedoch wenn der Benutzer nur mit der Ubersetzung zu tun hat, wird diese Phrase nicht
als unaddquate empfunden.

Im zweiten analysierten DVD- Player sind die Phrasen wie ,, Wichtige VorsichtsmafSnahmen “
und ,, Sicherheitsmafsnahmen “ (DVD TRAVELLER 8.0: 3) zu finden. Die polnische Version
stellt solche Losungen wazne srodki ostroznosci und reguly bezpieczenstwa dar. Die erste
Ubersetzung stimmt vollig mit dem deutschen Text iiberein, die zweite weicht von ihm ab.
Vorsichtsmafsnahmen sind als eine Einheit zu betrachten. Es ist eine Wortverbindung, die nur
auf eine Weise zu lbertragen ist. Das Substantiv regufy passt an dieser Stelle nicht, da es
Vorschriften oder Regeln bedeutet. Wenn nur der 2. Teil des Kompositums in Betracht gezogen
wird impliziert es ,eine Handlung, Regelung o.A., die etwas Bestimmtes bewirken soll*
(Drosdowski 1996: 995). Diese reguly bezpieczenstwa klingt auch nicht polnisch, da regufa
andere Konnotationen in der Sprache hat.

4.3.19 Yamada

In der Bedienungsanleitung der Firma Yamada stehen Sicherheitshinweise und
Sicherheitsinformationen noch vor der Einfiihrung. Die polnische Fassung verfiigt
entsprechend {iber srodki ostroznosci. Sicherheitsinformationen wurden jedoch nicht als
Informationen, die die Sicherheit betreffen libersetzt, sondern als Informacje ogolne (Allgemeine
Informationen). Sicherheitshinweise prasupponiert das richtige Verhalten der Benutzer, damit
sie per Exemplum einen Stromschlag vermeiden. Die Hinweise stellen dar, worauf der
Benutzer Acht geben sollte. Das sind Rat und Empfehlungen, die zu beachten und
wahrzunehmen sind. Der polnische Ausdruck srodki ostroznosc® impliziert zusitzlich die
Malinahmen, die vorzunehmen sind, damit es zu keiner unerwiinschten Situation kommt.

Sicherheitsinformationen sind Informationen, die etwas iiber die Sicherheit sagen. Manche
Quellen betrachten Sicherheitsinformationen und Sicherheitshinweise synonymisch. Hinweise
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sind stédrker, sie implizieren eine Vorgehensweise. Informationen hingegen werden mehr als
Informierung zur Kenntnisnahme betrachtet. Sicherheitsinformationen wurden als Informacje
ogolne tibertragen. Der polnische Verfasser hat die Informationen und Aufklirung als
allgemein genommen. Nach der Analyse der flinfundzwanzig Punkte der informacje ogolne,
lasst sich feststellen, dass sie auch die Sicherheit betreffen. Es sind auch Sachen erldutert, die
Strom, Elektrizitdt und addquate Positionierung des Gerites betrachten.

4.3.20 Yamaha

Gleich am Anfang der Bedienungsanleitungen von DVD- S530, S550 und S557 befinden sich
Informationen, die die Sicherheit betreffen. Gleich danach stehen die Hinweise wie man mit
dem Laser vorgehen sollte. Die deutsche Version ist mit Vorsicht mit dem Laser versehen, die
polnische hingegen mit Bezpieczne obchodzenie sie z laserem. Die polnische Entsprechung ist
ein wenig anders formuliert, impliziert jedoch das gleiche. Es ldsst sich sagen, dass die
polnische besser klingt und sofort auf die Textsorte hinweist. Vorsicht mit dem Laser ist eine
allgemeine Formulierung, eine Feststellung der Tatsache. Das Modell DVD- S663 weicht
auch in diesem Fall von den anderen ab. In dieser Anleitung steht Vorsicht mit dem Laser und
im Polnischen Bezpieczenstwo laserowe. Die Entsprechung sagt dem Benutzer nichts. Im
Deutschen wiirde man Lasersicherheit verstehen. Darunter versteht man nichts, es lasst sich
kein Bild visualisieren. Eine gute Losung wire die oben erwidhnte Phrase Bezpieczne
obchodzenie sig z laserem vorzuschlagen.

4.3.21 Statistik

Der Punkt Sicherheitshinweise ist auf unterschiedliche Art und Weise erldutert. Zweimal
kommt die Sicherheitsinformation entweder als Informacja dot. bezpieczenstwa oder
informacja bezpieczenstwa vor. Das gleiche Substantiv, nur im Plural dargestellt, kommt
neunmal als Bezpieczenstwo uzytkowania und einmal als Informacje ogolne vor. Wichtige
Sicherheitsinformationen sind zweimal als Wazne informacje dotyczqce bezpieczenstwa und
einmal als Wazne informacje zu sehen. Sicherheitshinweise stehen zweimal als Wskazowki
bezpieczenistwa, einmal als Srodki ostroznosci, Informacje dotyczqce bezpieczeristwa und
Zasady bezpieczenstwa. Zweimal stehen Wichtige Sicherheitshinweise einmal als Wazne
wskazowki dotyczqce bezpieczenstwa und einmal als Wskazowki dotyczqce bezpieczenstwa.
Sicherheitsbestimmungen stehen in den analysierten Texten nur einmal als Srodki ostroznosci.
Vorsichtsmaffnahmen kommen in den Ausgangstexten dreimal vor, iibersetzt sind sie als
Srodki bezpieczernstwa, przepisy bezpieczeristwa und ostrzezenia. Einige Vorsichtsmafle sind
einmal als ostrzezenia wiedergegeben. Sicherheistvorkehrungen sind einmal als Srodki
bezpieczenstwa und einmal als Wazne zasady bezpieczenstwa iibertragen. Vorsichtmafsregeln
stehen sechsmal als Srodki bezpieczeristwa und einmal ist die Phrase Vorsichtsmafregeln —
Hinweise zum Netzkabel als Ostrzezenia - Informacje o kablu zasilania zu sehen. Einmal
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kommen Allgemeine Infomationen als Informacje o0gdlne vor. Zweimal sind
Vorsichtshinweise zum Netzkabel als Uwaga dotyczqca kabla zasilania und einmal
Vorsichtsmafregeln - Hinweise zum Netzkabel als Ostrzezenia- Informacje o kablu zasilania
sichtbar. SicherheismafSinahmen kommen viermal vor, zweimal als Srodki bezpieczenstwa und
je einmal als Uwagi na temat bezpieczenstwa und Zasady bezpieczenstwa. Aufstellen und
Sicherheit wird einmal als Ustawienie i bezpieczenstwo sowie Ostrzezenia i Srodki
zapobiegawcze und sogar einundzwanzigmal als Ustawienie i bezpieczenstwo iibertragen.
Solche Phrasen wie Hinweise zum richtigen Umgang kommen als Srodki ostroznosci i
bezpieczenstwo viermal vor. Es gibt auch Wichtige Hinweise zum richtigen Umgang, die
fiinfmal als Wazne wskazowki dotyczqce prawidtowej obstugi stehen. Neunmal kommen
Informationen zur Sicherheit vor, die als Srodki bezpieczeristwa wiedergegeben werden. In
den Bedienungsanleitungen gibt es Platz flir Sicherheit und wichtige Hinweise, die auch
neunmal als Wazne informacje dotyczqce bezpieczenstwa dargestellt werden. Hinweise zur
Einrichtung stehen fiinfmal als Srodki bezpieczeristwa dotyczqce instalacji. Einmal steht Fiir
Ihre Sicherheit als Dla wiasnego bezpieczenstwa. Laser- Sicherheit wird als Wskazowki
dotyczqce lasera Uibertragen. Vorsicht mit dem Laser kommt zweimal, einmal als Bezpieczne
obchodzenie sie z laserem und einmal als Bezpieczenstwo laserowe, vor. Hinweise und
Sicherheit steht in den Bedienungsanleitungen als Wskazowki i bezpieczenstwo. Warnung
befindet sich in den Schriften vierzehnmal als Ostrzezenie und dreimal als Uwaga. Die
Handbiicher verfligen auch tliber das Substantiv Vorsicht, das sechsmal als Ostrzezenie und
Uwaga, sowie einmal als Wskazowki vorkommt. Das Lexem Achtung ist sechsmal als
Ostrzezenie, einmal als Ostrzezenia, finfmal als Ostroznie und zwdlfmal als Uwaga
wiedergegeben. Einmal steht Wichtig als Ostrzezenie und zweimal Gefahr als Uwaga.
Zweimal Warnung, Achtung und sonstige Hinweise sind einmal als Ostrzezenia i inne wazne
informacje und fiintmal als Ostrzezenia, uwagi i inne wiedergegeben.

Clatronic Sicherheitshinweise Wskazowki bezpieczenstwa 1
Sicherheitsinformation Informacja bezpieczenstwa 1
Sicherheitsinformation Informacja dot. Bezpieczenstwa 1
VorsichtsmaBnahmen Przepisy bezpieczenstwa 1
VorsichtsmaBnahmen Srodki bezpieczenstwa 1

Denon Laser-Sicherheit Wskazowki bezpieczenstwa dotyczace lasera 1
Vorsicht Ostrzezenie 1
Vorsicht Wskazowki 1
VorsichtsmaBnahmen Ostrzezenia 1
Warnung Ostrzezenie 1

EBench Sicherheitshinweise Wskazowki bezpieczenstwa 1

Eltax Sicherheitsvorkehrungen Wazne zasady bezpieczenstwa 1
Wichtige Sicherheitshinweise Wskazowki dotyczace bezpieczenstwa 1

Fergusson Allgemeine Informationen Informacje ogolne 1

Grundig Aufstellen und Sicherheit Ustawianie i bezpieczeczenstwo 21
Aufstellen und Sicherheit Ustawienie i bezpieczeczenstwo 1
Hinweise und Sicherheit Wskazowki 1 bezpieczenstwo 3
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vC

Kiss

LG-

Panasonic

Philips

Pioneer

Thomson
Toshiba

Yakumo

Achtung Ostroznie

Achtung Ostrzezenia

Achtung Ostrzezenie

Achtung Uwaga

Vorsicht Uwaga

Vorsichtshinweise zum Netzkabel Uwaga dotyczaca kabla zasilania
VorsichtsmaBregeln Srodki bezpieczenstwa 6

VorsichtsmaBregeln - Hinweise zum Netzkabel

Ostrzezenia- Informacje o kablu zasilania
Warnung Uwaga
Warnung, Achtung und sonstige Hinweise Ostrzezenia, uwagi i inne
Warnung, Achtung und sonstige Hinweise

Ostrzezenia 1 inne wazne informacje
Wichitige Sicherheitsinformationen

Wazne informacje dotyczace bezpieczenstwa

Achtung Ostrzezenie

Achtung Uwaga

Gefahr Uwaga

Sicherheitshinweise Informacje odnos$nie bezpieczenstwa
Sicherheitshinweise Zasady bezpieczenstwa

Vorsicht- Ostrzezenie

Warnung- Ostrzezenie

Warnung- Uwaga

Aufstellen und Sicherheit Ostrzezenia i §rodki zapobiegawcze
Fiir Thre Sicherheit Dla wlasnego bezpieczenstwa
SicherheitsmaBnahmen Srodki bezpieczenstwa
SicherheitsmaBBnahmen Uwagi na temat bezpieczenstwa
SicherheitsmaBnahmen Zasady bezpieczenstwa

Hinweise zur Einrichtung Srodki bezpieczenstwa dotyczace instalacji

Hinweise zum richtigen Umgang

Srodki ostrozno$ci i bezpieczenstwo
Informationen zur Sicherheit Srodki bezpieczenstwa
Sicherheit und wichtige Hinweise

Wazne informacje dotyczace bezpieczenstwa
Sicherheitsinformationen Bezpieczenstwo uzytkowania
Wichtige Hinweise zum richtigen Umgang

Wazne wskazoéwki dotyczace prawidtowej obstugi

Achtung Ostrzezenie

Vorsicht Uwaga

Warnung Ostrzezenie

Wichtig Ostrzezenie

Einige Vorsichtsmafinahme Ostrzezenia

Sicherheitsvorkehrungen Srodki bezpieczenstwa 1
Wichtige Sicherheitshinweise Wazne wskazowki dotyczace bezpieczenstwa
Wichitge Sicherheitsinformationen Wazne informacje
Sicherheitsbestimmungen Srodki ostroznosci
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Yamada

Yamaha

Allgemein:

Sicherheitshinweise
Sicherheitsinformationen
Vorsicht mit dem Laser
Vorsicht mit dem Laser

Achtung

Achtung

Achtung

Achtung

Allgemeine Informationen
Aufstellen und Sicherheit
Aufstellen und Sicherheit
Aufstellen und Sicherheit
Einige Vorsichtsmafie
Fiir Ihre Sicherheit
Gefahr

Hinweise und Sicherheit
Hinweise zur Einrichtung

Hinweise zum richtigen Umgang
Informationen zur Sicherheit

Laser- Sicherheit
Sicherheitsbestimmungen
Sicherheitshinweise
Sicherheitshinweise
Sicherheitshinweise
Sicherheitshinweise
Sicherheitsinformation
Sicherheitsinformation
Sicherheitsinformationen
Sicherheitsinformationen
Sicherheitsinformationen
Sicherheitsinformationen
Sicherheitsmafinahmen
Sicherheitsmaflnahmen
Sicherheitsmafinahmen
Sicherheitsvorkehrungen
Sicherheitsvorkehrungen

Sicherheit und wichtige HinweiseWazne informacje dotyczace bezpieczenstwa

Vorsicht
Vorsicht
Vorsicht
Vorsicht mit dem Laser
Vorsicht mit dem Laser

Vorsichtshinweise zum Netzkabel

VorsichtsmaBBnahmen

Srodki ostroznosci

Informacje ogdlne

Bezpieczne obchodzenie si¢ z laserem
Bezpieczenstwo laserowe

Ostrzezenia

Ostrzezenie

Ostroznie

Uwaga

Informacje ogolne

Ostrzezenia i $rodki zapobiegawcze

Ustawianie 1 bezpieczenstwo

Ustawienie 1 bezpieczenstwo

Ostrzezenia

Dla wtasnego bezpieczenstwa

Uwaga

Wskazowki 1 bezpieczenstwo
Srodki bezpieczenstwa dotyczace instalacji
Srodki ostrozno$ci i bezpieczenstwo
Srodki bezpieczenstwa
Wskazowki dotyczace lasera
Srodki ostroznosci
Informacje dotyczace bezpieczenstwa
Srodki ostroznosci
Wskazowki bezpieczenstwa
Zasady bezpieczenstwa
Informacja dot. bezpieczenstwa
Informacja bezpieczenstwa
Bezpieczenstwo uzytkowania
Informacje ogdlne
Wazne informacje dotyczace bezpieczenstwa

Wazne informacje

Srodki bezpieczenstwa

Uwagi na temat bezpieczenstwa

Zasady bezpieczenstwa

Srodki bezpieczenstwa

Wazne zasady bezpieczenstwa

Ostrzezenie

Uwaga

Wskazowki

Bezpieczenstwo laserowe

Bezpieczne obchodzenie si¢ z laserem
Uwaga dotyczaca kabla zasilania
Ostrzezenia
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VorsichtsmaBnahmen Przepisy bezpieczenstwa 1

VorsichtsmaBnahmen Srodki bezpieczenstwa 1
VorsichtmaBregeln Srodki bezpieczenstwa 6
VorsichtsmafBregeln — Hinweise zum Netzkabel

Ostrzezenia- Informacje o kablu zasilania 1
Warnung Ostrzezenie 14
Warnung Uwaga 3
Warnung, Achtung und sonstige Hinweise Ostrzezenia i1 inne wazne informacje 1
Warnung, Achtung und sonstige Hinweise Ostrzezenia, uwagi i inne 5
Wichtig Ostrzezenie 2

Wichtige Sicherheitshinweise Wazne wskazowki dotyczace bezpieczenstwa 1
Wichtige Hinweise zum richtigen Umgang

Wazne wskazoéwki dotyczace prawidtowej obstugi 5
Wichtige Sicherheitshinweise Wskazowki dotyczace bezpieczenstwa 1

4.4 Umweltschutz

4.4.1 Clatronic

In allen drei analysierten Bedienungsanleitungen der Firma Clatronic befinden sich keine
Informationen, die Umweltschutz betreffen. Es sind auch keine Malinahmen im Text erwahnt,
die zu erfillen sind. Es ist auch keine Rede von Verhaltensweisen, wenn es sich um die
Entsorgung der verbrauchten Teile oder des ganzen Gerétes handelt.

4.4.2 Denon

Informationen, die den Umweltschutz betreffen, sind fiir den Hersteller des DVD- Players von
grofler Bedeutung. Sie befinden sich gleich nach der Beschreibung der Sicherheitsma3nahmen
und vor dem Inhaltsverzeichnis. Sie kommen nicht als Umweltschutz vor, sondern heil3en
Uber das Recycling und Uwaga, dotyczqca recyklingu. Im Polnischen ist nach dem Wort
Uwaga ein Beistrich gestellt, was den Empfang der Information stort. Ohne diesen Tippfehler
ist die Aussage annehmbar, obwohl nach der polnischen Konvention des Textes, sollte im
Polnischen nur Recykling bzw. Informacja o recyklingu stehen. Uwaga ist in diesem Fall als
Kommentar betrachtet, obwohl es kein Kommentar ist, sondern eine reine Information.
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4.4.3 EBench

In der ganzen Bedienungsanleitung der Firma EBench ist Umwelt oder Umweltschutz
iberhaupt nicht erwédhnt. Es gibt keinen Abschnitt, kein Kapitel, keinen Punkt oder
Unterpunkt, der sich mit dieser Thematik beschéftigt.

4.4.4 Eltax

In den Bedienungsanleitungen dieses ddnischen Herstellers ist keine Rede von Umweltschutz.
Es sind keine Regeln beschrieben, die besagen, welche Mallnahmen zu treffen sind und
welche Pflichten wegen der Umwelt zu beachten sind.

4.4.5 Ferguson

In allen Bedienungsanleitungen der Firma Ferguson ist keine Rede von Umweltschutz. Es
sind auch keine Umweltschutzmaflnahmen erwédhnt. Andere Hersteller widmen der Umwelt
einige Unterpunkte. Wenn dieses Thema allgemein nicht erwéhnt ist, befinden sich zumindest
Hinweise iiber korrektes Entsorgen der Batterien.

4.4.6 Grundig

Die Bedienungsanweisungen von Grundig beinhalten Informationen, die mit Umweltschutz
verbunden sind. In der deutschen Fassung kommt nur ein Substantiv Umwelthinweis vor. Er
kommt im Inhaltsverzeichnis, beim Kapitel, das sich mit den Batterien beschiftigt und am
Ende der Schrift vor. Es gibt auch Exemplare, die Umwelthinweis nur als Wskazowka
dotyczqca ochrony srodowiska darstellen. Dies ist in acht analysierten Bedienungsanleitungen
der Fall. In den anderen sechzehn Versionen wird es im Inhaltsverzeichnis und am Ende des
Textes als Informacja dotyczqca ochrony srodowiska und neben der Information {iber die
Batterien als Wskazowka dotyczqca ochrony srodowiska angefiihrt. Informacja dotyczqca
ochrony srodowiska prasupponiert eine Information iiber Umweltschutz, wskazowka hingegen
heilt Hinweis. Beide Losungen des deutschen Ausgangstextes sind zuldssig. Ein Exemplar
verfigt iiber Wskazowka ekologiczna, was nicht dem Original entspricht. Das Adjektiv
ekologiczna ist an dieser Stelle falsch angewendet. Es ist ein Hinweis, der die Umwelt betriftt,
aber ein Hinweis flir sich kann nicht 6kologisch oder umweltfreundlich sein. Wenn es aus dem
Polnischen ins Deutsche tlibertragen weden soll, miisste man ein okologischer Hinweis sagen
und das ist in dieser Bedienungsanleitung nicht der Fall. Ein &dhnliches Problem tritt auch in
den Bedienungsanweisungen von KiSS und Philips auf.
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44.7 JVC

Umweltschutz bildet einen Punkt in den Bedienungsanleitungen der Firma JVC, der separat
nicht oft besprochen wird. Die Angaben, die dieses Thema betreffen, befinden sich mehrmals
im Zusammenhang mit den Batterien, bzw. mit den Informationen zu ihrer Entsorgung. In
drei analysierten Exemplaren befindet sich eine Phrase denken sie an den Umweltschutz, die
in allen drei Féllen nicht korrekt {ibersetzt ist. Die orthographischen, semantischen und
stilistischen Fehler bereiten Schwierigkeiten mit der Rezeption des Textes. Im Exemplar aus
dem Jahre 2007 kommt Achten Sie auf eine umweltgerechte Entsorgung der verbrauchten
Batterien vor. Diese Phrase entspricht im Polnischen nicht der deutschen, ist aber deutlich
,halezy wzig¢ pod uwage problemy zwiqzane z ochrona Srodowiska® (XV 652S 2007:3)
ausgedriickt. Der Sinn der Aussage weicht ein wenig vom dem ab, der sich im Originaltext
befindet, ist jedoch verstdndlich und mit dem Umweltschutz assoziiert.

4.4.8 Kiss

Informationen tiber die Umwelt befinden sich in den Modellen DP- 600 und VR- 558 auf den
Seiten sechsundachtzig und vierundsiebzig, fast gleich am Ende der Bedienungsanleitung. Sie
werden als Umweltinformationen und Informacje dotyczqce ochrony srodowiska bezeichnet.
Die polnische Ubersetzung ist vollig korrekt. Im Modell DP- 1100 steht
Umweltinformationen, jedoch in der polnischen Version ist Informacje ekologiczne zu sehen.
Informacje ekologiczne prasupponiert ein ganz anderes Bild. Es bedeutet, dass die
Informationen umweltfreundlich bzw. 6kologisch sind. Es stimmt nicht, da die Informationen die
Umwelt betreffen und nicht in sich umweltfreundlich sind. Umwelt bedeutet s$rodowisko
naturalne. Dieser Ausdruck kommt oft nur als srodowisko vor. Umweltschutz prasupponiert
ochrona $rodowiska. Obwohl im Deutschen ,, Umweltinformationen steht, lasst sich sagen,
dass es sich in diesem Fall um die Informationen Gber Umweltschutz handelt.

449 LG

Die Bedienungsanleitungen der Firma LG sind nicht reich an Umweltschutzbestimmungen
ausgestattet. In einer der Schriften gibt es iiberhaupt keine Information iiber Umwelt oder
Entsorgung von Altgerdten. In einer deutschen Version ist die Entsorgung von Altgeriten
nicht erwdhnt, obwohl sie in der polnischen Fassung Utylizacja starych urzqdzen steht. In
sieben Anweisungen von elf analysierten sind die Entsorgung von Altgerdten und Utylizacja
starych urzqdzen zu finden. Entsorgung bedeutet ,,Beseitigung von Miill, Abfallstoffen*
(Drosdowski 1996: 439). Dieses Substantiv verfligt im Polnischen iiber noch vier zusatzliche
Bedeutungen, die im Deutschen nicht vorkommen. Es handelt sich vor allem um Entgiftung,
Klarung, Reinigung, Behandlung. U#ylizacja impliziert Wiederverwertung oder Recycling. Es
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lisst sich feststellen, dass es keine wortliche Ubersetzung ist. Der Sinn ist jedoch beibehalten
und nach der Verwendung des Substativs Utylizacja impliziert der Benutzer das Recycling.

4.4.10 Medion

Im analysierten Modell md 7457 kommt ein Abschnitt wie ,,Umweltschutz* nicht vor. In
einem Unterpunkt Batterien umweltgerecht entsorgen gibt es Hinweise, die besagen was mit
den verbrauchten Batterien zu tun ist. Die polnische Entsprechung des Ausdruckes ist nur
Baterie (md 7457: 4), was am Anfang iiberhaupt die Tatsache nicht impliziert, dass es sich um
die Umwelt handelt.

4.4.11 Panasonic

Im Modell DVD- RV32 sind keine extra Informationen, die die Umwelt betreffen sollten. Es
ist nur erwdhnt, was der Benutzer mit den Batterien, Verpackungen und dem Altgeridt zu
machen hat und nach welchen Vorschriften es geschehen soll. In der Bedienungsanleitung des
Modells DMR- EH68 befinden sich auf der zweiten Seite in der polnischen und ganz am Ende
der deutschen Version die Informationen, wie der Benutzer die elektrischen und
elektronischen Gerédte entsorgen soll. Am Ende der Anleitung von DVD- S33 befinden sich
die gleichen Informationen iiber Entsorgung und Umweltschutz, wie bei DMR- EH68. Die
Anleitung von DMR- E50 beinhaltet Schutz der Umwelt und Ochrona srodowiska. In beiden
Versionen sind die Ausdriicke explizit. In den anderen analysierten Bedienungsanleitungen
befinden sich nur die Informationen iiber die Entsorgung der Batterien. In der deutschen
Version des DMR- E500H ist die Rede von Umweltschutzbestimmungen, in der polnischen
Fassung des Modells sind nur spezielle Miillbehilter erwéhnt. In der Anleitung von DVD-
S47 stimmt die deutsche Version mit der Version von DMR- E5S00H iiberein, jedoch ist die
Ubersetzung anders. Diesmal wurde im Polnischen ausdriicklich dargestellt, dass die
Entsorgung der Batterien den Umweltschutz nicht schidigen sollte ,, pozbywaj sie zuzytych
baterii w sposob nie zagrazajqcy srodowisku naturalnemu* (DVD- S47: 2). Die Deutsche
Fassung legt Wert auf Beachtung der Umweltschutzbestimmungen, die polnische Fassung
spricht nicht von der Beachtung, sondern schon vom konkreten Agieren (wie ein Gebot).

4.4.12 Philips

Andere Stichworter, die in den ersten Kapiteln unterschiedlich auftreten, bilden die Angaben
zu Umweltschutzmafsnahmen/ Informacje ekologiczne und Angaben zum Umweltschutz/ W
trosce o srodowisko naturalne. Sie wurden frei iibersetzt, sind aber nicht fehlerfrei. Die
zweite Option ist noch zu akzeptieren, die erste jedoch nicht annehmbar. Informacje
ekologiczne  prasupponieren, dass irgendwelche Informationen &kologisch, d.h.
umweltfreundlich sind. Die Informationen an und fiir sich konnen nicht 6kologisch sein, sie
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konnen die Umwelt betreffen oder mit dem Umweltschutz verbunden sein. Das Adjektiv
ekologiczny bedeutet ,,dotyczacy zwiazku warunkdéw zewngtrznych z zyciem roslin i zwierzat;
srodowiskowy, nie niszczacy srodowiska lub majacy na celu ochrong lub wyprodukowany z
naturalnych sktadnikow* (Sobol 2001: 186), d.h. einer, der die Beziehungen ,,zwischen den
Lebewesen und ihrer Umwelt betrifft* (Drosdowski 1996: 1098), einer der umweltfreundlich
ist oder aus natiirlichen Bestandteilen besteht. Eine von den moglichen Losungen dieser
Ubersetzung waére Informacje dotyczace $rodowiska oder Informacje odnosnie srodowiska bzw.

Informacje odnosnie ochrony srodowiska.

4.4.13 Pioneer

Informationen iiber die Umwelt kommen auf den ersten Seiten der Bedienungsanleitung des
Modells DV- 444 vor. Sie betreffen die Batterien und ihre Entsorgung. Im deutschen Text
sind Umweltschutzbestimmungen erwihnt, im Polnischen ist die Rede von przepisy lokalne
zajmujqce sie ochronq Srodowiska. In der Ubersetzung sind die regionalen Bestimmungen
oder Vorschriften berticksichtigt. Der Sinn der Aussage ist jedoch beibehalten. In DV- 370
unter Umweltschutzbestimmungen stehen reguly ekologiczne. Einerseits scheint es das gleiche
wie im Deutschen zu sein, jedoch trigt die Ubersetzung eine ganz andere Bedeutung mit sich.
Reguly ekologiczne das sind ,,zaleznosci wystgpujace migdzy klimatem a morfologicznymi 1
fizjologicznymi cechami organizmoéw zwierzg¢cych, np. reguta Allena, reguta Bergmana,
»(--.)”” (EKOL- 1). Das sind Regeln, die eine Abhingigkeit von dem Gewicht der Gattung
und die geographische Breite beschreiben. Es sind keine Vorschriften, die mit dem
Umweltschutz verbunden sind. Der Ubersetzer hat das Kompositum als zwei Teile betrachtet
und so wiedergeben, was im Endeffekt zu einem Fehler gefiihrt hat. Der Leser wird jedoch
vom Kontext ausgehen, dass es sich um die Bestimmungen handelt, die mit Umwelt
verbunden sind, da der Text eine Bedienungsanweisung ist und nicht eine rein
wissenschaftliche Schrift.

4.4.14 Schneider

Es gibt keinen Punkt in der Bedienungsanleitung, der den Umweltschutz betrifft. Es sind
jedoch zwei Punkte, die mit der Umwelt verbunden sind. Entsorgungshinweis und Hinweis zu
den Batterien haben zum Zweck die Benutzer vom richtigen Umgang mit Verpackungen und
verwendeten Batterien zu informieren. Im polnischen Text steht opakowanie und uwagi
dotyczqce  baterii.  Entsorgungshinweis  beinhaltet Informationen, die mit der
Wiederverwertung, d.h. dem Recycling verbunden sind. Die Ubersetzung, die nur aus
opakowanie besteht gibt den Sinn der Aussagen nicht wieder, da opakowanie eine Verpackung
bedeutet. Entsorgungshinweis prasupponiert, was mit der Verpackung geschehen sollte.
Hinweis zu den Batterien sind als uwagi dotyczqce baterii libertragen, was eigentlich als
wskazowki dotyczace baterii libersetzt sein sollte.
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4.4.15 Tevion

Die Informationen iiber Umweltschutz befinden sich gleich nach den Sicherheitshinweisen
auf der zweiten Seite der Bedienungsanleitungen. Dieser Punkt hei3t Umweltschutz und ist in
der Ubersetzung nicht erwihnt- gleich wie Sicherheitshinweise. Es ldsst sich vermuten, dass
der polnische Empfanger nicht so groen Wert auf Umweltschutz und Sicherheit legt. Wenn
es nicht so wire, wiirde dieser Punkt sicher in der Anleitung sein.

4.4.16 Thomson

In den Bedienungsanleitungen von Thomson befinden sich keine separaten Punkte, die dem
Umweltschutz gewidmet sind. Die einzigen Informationen iiber Umwelt sind gleich auf den
ersten Seiten zum Thema Batterien. Es sind in beiden Modellen die Ausdriicke Respektieren
Sie die Umwelt und in der polnischen Version steht Szanuj srodowisko naturalne. Die
polnische Fassung stimmt mit dem deutschen Text iiberein.

4.4.17 Toshiba

In der Einleitung bei der Vorbereitung der Fernbedienung und auf der dritten Seite, gleich
nach den Sicherheitsvorkehrungen befinden sich Informationen iiber die Umwelt. Es gibt
keinen einzelnen Punkt, der dem Umweltschutz gewidmet ist. ,, Umwelt“ ist in beiden Fillen
als Srodowisko tibersetzt. Im Text ist erwihnt, dass die ,,Umwelt an erster Stelle steht* (HD-
XE1 2007: 16).

4.4.18 Yakumo
Beide analysierte Bedienungsanleitungen dieser Firma verfligen iiber keine Informationen, die

den Umweltschutz betreffen. Es ist nirgendwo erwidhnt, was mit den Batterien oder anderem
verwendbaren und alten Zubehor zu tun ist.

4.4.19 Yamada

In beiden vorhandenen Versionen dieser Bedienungsanleitung ist keine Rede von
Umweltschutz und Vorgehen mit verbrauchten Teilen (Batterien).
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4.4.20 Yamaha

In einer der Bedienungsanleitungen befinden sich Angaben zum Umweltschutz und Informacje
dotyczqce ochrony sSrodowiska. Der Ausgangstext stimmt mit dem Zieltext {iberein. Beide
rufen die gleichen Konnotationen hervor. In der DVD- S550 und DVD- S557 gibt es keine
Informationen, die den Umweltschutz betreffen. Die nidchste Anleitung, die Gegenstand der
Untersuchungen ist, weist auf Entsorgung alter Elektrogerdte hin, d.h. utylizacji starego
sprzetu. Irgendwelche anderen Umweltschutzbestimmungen oder Vorschriften sind nicht
erwihnt. In allen Anleitungen, in denen sich die Hinweise befinden, stehen die Informationen
auf den ersten Seiten der Exemplare.

4.4.21 Statistik

Nicht in allen analysierten Bedienungsanleitungen kommen die Informationen vor, die mit
dem Umweltschutz verbunden sind. Am héiufigsten kommen die Komposita wie
Umwelthinweis vor. Achtundvierzigmal stehen sie als [Informacje dotyczqce ochrony
srodowiska, vierundzwanzig als Wskazowka dotyczqca ochrony srodowiska und einmal als
Wskazowka ekologiczna. Zehnmal kommt Entsorgung von Altgerdten als Utylizacja starych
urzqdzen vor. Umweltinformationen kommen dreimal vor, davon zweimal als Informacje
dotyczqce ochrony srodowiska und einmal Informacje ekologiczne.
Umweltschutzbestimmungen sind einmal als Przepisy lokalne zajmujqce sie ochrong
srodowiska und einmal als Reguly ekologiczne iibertragen. Einmal kommt Umwelt als
Srodowisko vor, sowie einmal wird Schutz der Umwelt als Ochrona srodowiska iibertragen.
Sechsmal befindet sich in den Texten das Substantiv Umweltschutz, das je dreimal als
Ochrona Srodowiska und Ochrona srodowiska naturalnego wiedergegeben wird. Einmal
kommt im Zieltext Uwaga, dotyczqca recyklingu, der im Ausgangstext als Uber das
Recycling steht. Oft wird die Phrase Umweltschutz verwendet, die als Informacje ekologiczne
und W trosce o srodowisko naturalne iibertragen wird. In den Schriften ist auch Platz fir
Hinweis zu den Batterien als Uwagi dotyczqce baterii, sowie Respektieren Sie die Umwelt als
Szanuj srodowisko naturalne und Entsorgung alter Elektrogerdte als Utylizacja starego

Sprzetu.

Denon Uber das Recycling Uwaga, dotyczaca recyklingu 1

JVC Entsorgung von Altgeriten Utylizacja starych urzadzen 1
Umweltschutz Ochrona $rodowiska 3
Umweltschutz Ochrona $rodowiska naturalnego 3

Grundig Umwelthinweis Informacje dotyczace ochrony srodowiska 48
Umwelthinweis Wskazowka dotyczaca ochrony srodowiska 24
Umwelthinweis Wskazowka ekologiczna 1

Kiss Umweltinformationen Informacje dotyczace ochrony srodowiska 2
Umweltinformationen Informacje ekologiczne 1

LG Entsorgung von Altgeraecten  Utylizacja starych urzadzen 9
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Panasonic
Philips

Pioneer

Schneider
Thomson
Toshiba
Yamaha

Allgemein:

Schutz der Umwelt
Angaben zum Umweltschutz

Angaben zu UmweltschutzmaBBnahmen

Umweltschutzbestimmungen

Ochrona $rodowiska
W trosce o srodowisko naturalne
Informacje ekologiczne

Przepisy lokalne zajmujace si¢ ochrona srodowiska

Umweltschutzbestimmungen
Hinweis zu den Batterien
Respektieren Sie die Umwelt
Umwelt

Angaben zum Umweltschutz

Entsorgung alter Elektrogerite

Angaben zum Umweltschutz

Angaben zu UmweltschutzmaBBnahmen

Angaben zum Umweltschutz

Entsorgung alter Elektrogerite

Entsorgung von Altgeriten

Hinweis zu den Batterien

Respektieren Sie die Umwelt
Schutz der Umwelt
Umwelt

Umwelthinweis

Umwelthinweis

Umwelthinweis

Umweltinformationen

Umweltinformationen

Umweltschutz

Umweltschutz

Umweltschutzbestimmungen

Umweltschutzbestimmungen

Uber das Recycling

4.5 Pflege und Wartung

4.5.1 Clatronic

Unter dem groBBen Abschnitt Zu ihrer Information befinden sich die Punkte Handhabung und
Pflege von CDs, Vorsichtsmafsnahmen bei der Handhabung sowie Wartung. Die polnischen
Entsprechungen bilden analog Informacja dla Panstwa, obchodzenie si¢ z ptytami CD i ich
pielegnacja, srodki ostroznosci podczas obchodzenia si¢ z plytami kompaktowymi und
konserwacja. Solche Phrasen sind in der deutschen und polnischen Version des Modells DVD

Reguty ekologiczne

Uwagi dotyczace baterii

Szanuj $rodowisko naturalne

Srodowisko

Informacje dotyczace ochrony srodowiska
Utylizacji starego sprz¢tu

W trosce o §rodowisko naturalne
Informacje ekologiczne

Informacje dotyczace ochrony srodowiska
Utylizacja starego sprzgtu

Utylizacja starych urzadzen

Uwagi dotyczace baterii

Szanuj §rodowisko naturalne

Ochrona $rodowiska

Srodowisko

Informacje dotyczace ochrony srodowiska
Wskazowka dotyczaca ochrony srodowiska
Wskazowka ekologiczna

Informacje dotyczace ochrony srodowiska
Informacje ekologiczne

Ochrona $rodowiska

Ochrona $rodowiska naturalnego

Przepisy lokalne zajmujace si¢ ochrona srodowiska

Reguty ekologiczne
Uwaga, dotyczaca recyklingu
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582 zu finden. Das nidchste Schriftstiick verfligt liber die gleichen Bezeichnungen im
Deutschen, jedoch weichen die Ubersetzungen ins Polnische von dem vorher erwiihnten
Modell ab. In DVD 592 stehen dla informacji, traktowanie i konserwacja plyt CD, kroki
ostroznosci przy traktowaniu ptyt CD und konserwacja. Die deutschen sowie polnischen
Phrasen sehen im Modell DVD 619HC ein wenig anders aus. Ein mit Fettdruck versehener
Punkt bildet einen direkten Satz Was sie noch wissen sollten, danach kommen Behandlung
einer CD und Reinigung des Gerdtes. Die Entsprechungen bilden: co jeszcze trzeba wiedzieé¢
(sic!), obchodzenie sie z plytq und czyszczenie odtwarzacza. Zu Ihrer Information ist als
Informacja dla Panstwa und dla informacji tibertragen. Wenn die erste Informacja dla Panstwa
riickiibersetzt wird, bezeichnet es Information fiir Sie. Solche Ausdriicke sollen in diesen Texten
nicht vorkommen. Die Benutzer sind in diesem Fall personlich angesprochen. Im Polnischen,
damit die Konvention des Textes beibehalten wird, kommt eine Satzellipse vor. Wenn solche
Ausdriicke wie Informacja dla Panstwa als ein separater Punkt stehen, weist es auf eine
Ubersetzung hin, da im Deutschen immer Personalpronomen verwendet werden (Konvention
der Sprache) oder eine Bezeichnung wen es betrifft, was im Polnischen nicht vorkommt. In
den polnischen Texten steht entweder nur das Substantiv informacja oder wazna informacja
(wichtige Information). Die zweite verwendete Losung dla informacji ist im Polnischen nicht
ganz richtig. Dla informacji bedeutet fir Information, was auch nicht korrekt ist. Steht dieser
Ausdruck mitten im Text, hat er nicht diese Auswirkung, wie wenn er lediglich als alleiniger
Punkt steht. Solche Priposition (‘dla’), die im Polnischen den Gentiv verlangt, weist auf eine
Tatigkeit oder Einwirkung hin und ist mit einem bestimmten Ziel verbunden. In manchen
Fillen ist diese Priposition als veraltet betrachtet ,,tworzy wyrazenia oznaczajace przyczyng,
racje tresci zdan, w ktorych sa uzyte* (Sobol 2001: 136). Diese Situation kommt bei den
Phrasen vor, die Ursache bedeuten ,,na dziki polowano dla migsa, na lisy - dla futer* (Sobol
2001: 136).

Einen weiteren Punkt in der deutschen Bedienungsanleitung bildet Handhabung und Pflege
von CDs, was als Obchodzenie sie z pltytami CD i ich pielegnacja, sowie traktowanie i
konserwacja plyt CD wiedergeben wurde. Das Substantiv Handhabung ist mit handhaben
verbunden was ,,sachgerecht fiihren, bedienen, gebrauchen; sachgerecht mit etw. umgehen
(Drosdowski 1996: 661) bedeutet. Dieses Wort ist ins Polnische als ,,obstuga, postugiwanie
si¢* (PONS- 4) zu iibersetzen. Das Verb handhaben bedeutet hingegen ,,ochodzi€ si¢ z czyms,
postugiwac si¢ czyms* (PONS- 5) sowie ,,manipulowac obstugiwac recznie, obchodzi€ si¢ (ze
sprzetem)” (Sokotowska 2002: 458). Das vom Verb abgeleitete Substantiv obchodzenie sie
impliziert wie der Benutzer mit der CD umgehen sollte. Wie bereits oben erwahnt steht in der
deutschen Version Handhabung und Pflege von CDs und im polnischen Text Traktowanie i
konserwacja ptyt CD. Traktowanie ist hingegen eine Behandlung, ein Umgang, die eher mit
Personen verbunden ist. Die zwei Formative obchodzenie sie und traktowanie konnen in
diesem Fall nicht synonymisch behandelt werden. Sie sind nicht als Synonyme verwendbar,
obwohl sie im Synonymworterbuch daneben stehen. Das Lexem traktowanie gehort zu den
synchronischen Fehlern. Bei den synchronischen Fehlern handelt es sich unter anderem um
die Distribution von Synonymwortern, die vom Kontext abhdngig sind. In der Anweisung
fand jedoch traktowanie Anwendung, was mit der menschlichen Behandlung verbunden ist,
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und vor allem damit konnotiert ist. Traktowanie kommt vom Verb traktowac ,postgpowac,
obchodzi¢ si¢ z kim$ czyms$ w jaki§ sposob; odnosi¢ si¢ podchodzi¢ do kogo§ w sposob
odpowiedni do okolicznosci, osoby* (Sobol 2001: 1036). Es gibt noch eine andere Bedeutung
des Wortes, die in dieser Arbeit nicht erwdhnt wird. In diesem Fall bedeutet traktowanie
Behandlung. Normalerweise weist Handhabung auf Umgang hin. Das deutsche Wort
Behandlung ist hauptsdchlich mit dem Umgang mit Menschen verbunden. Diese zwei
polnischen Formative obchodzi¢ sie und traktowa¢ sind in diesem Fall nicht synonymisch zu
betrachten.
Die nichste Ubersetzungsfrage bildet Pflege und ihre Ubertragung. In zwei Modellen von
Clatronic ist der Ausgangstext gleich, jedoch weichen die Ubersetzungen voneinander sehr
ab. In DVD 582 aus dem Jahre 2003 steht ,, Pielegnacja® (DVD 582 2003: 18; 58) und in
DVD 592 aus dem Jahre 2004 ,, Konserwacja“ (DVD 592 2004: 17; 97). Die Bedeutung des
deutschen Formativs ldsst sich als ,Behandlung mit den erforderlichen Mallnahmen zur
Erhaltung eines guten Zustands® (Drosdowski 1996: 1143) darstellen. Im Polnischen weist
dieses Lexem auf ,,doglad, konserwacja, pielggnowanie* (Sokotowska 2002: 806), sowie
»pielegnacja® (PONS- 6) hin. Es entsteht die Frage, welche von diesen Begriffen in diesem
Kontext passen wiirde? Ist pielegnacja oder konserwacja richtig? Beide Formative stehen im
Worterbuch, nur das was der Ubersetzer nimmt, ist nicht nur das im Worterbuch
geschriebenes Wort. Auch Konvention des Textes ist von enormer Bedeutung. In manchen
Schriften stehen diese zwei Begriffe zusammen - Pflege und Wartung als pielegnacja i
konserwacja. In dieser Bedienungsanleitung ist die Rede von Wartung ein wenig spiter,
deswegen ldsst sich sagen, dass das Lexem pielegnacja in diesem Fall auf einer Seite besser
passen wiirde. Auf der anderen Seite ist dazu auch das Substantiv konserwacja geeignet.
Nicht zu vergessen ist, dass im Ausgangstext auch eine Art der Inkohédrenz besteht. Einerseits
steht Handhabung und Pflege von CDs und dann kommt Wartung vor, obwohl diese Wartung
zuerst als Pflege genannt wurde. Eine Losung wire entweder im Polnischen in beiden Féllen
pielegnacja zu nehmen oder in beiden konserwacja. Der nidchste Punkt bildet im Deutschen
Wartung, was in Bedienungsanleitungen aus den Jahren 2003 und 2004 als konserwacja
iibertragen wurde.
Die letzte analysierte Bedienungsanleitung von Clatronic stammt auch aus dem Jahre 2004,
weist jedoch Unterschiede zu der anderen aus demgleichen Jahr auf. Statt zum Beispiel Zu
lhrer Information kommt Was Sie noch wissen sollten. Die polnische Entsprechung des Satzes
ist als Co jeszcze trzeba wiedie¢. Die Ubersetzung ist fast gut durchgefiihrt. Der Translator hat
im Polnischen Wort wiedzie¢ (wissen) einen Konsonant ,,z* zu schreiben vergessen. Diese Art
der Inkorrektheit kann als Fliichtigkeitsfehler gezidhlt werden. In dieser Bedienungsanleitung
kommt statt wie in der anderen Handhabung und Pflege von CD ,, Behandlung einer CD
(DVD 619HC 2004: 27) vor. In diesem Fall ist das Substantiv Behandlung richtig iibertragen
,,Obchodzenie si¢ z pltytq CD*“ (DVD 619HC 2004: 131). Im weiteren ist die Reinigung des
Gerdtes und Czyszczenie odtwarzacza beschrieben.

Noch ein Punkt weist Unterschiede auf. Es ist die Phrase Vorsichtsmafinahmen bei der
Handhabung. Sie wurde als Srodki ostroznosci podczas obchodzenia si¢ z plytami
kompaktowymi und Kroki ostroznosci przy traktowaniu piyt bezeichnet. Vorsichtsmafsnahmen
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erscheinen als kroki ostroznosci was nicht korrekt ist. Die Mafsnahme bedeutet krok, Srodek,
dziatanie oder posuniecie jedoch die Entsprechungen koénnen nicht synonymisch angewendet
werden. Jede von diesen Lemmata hat eine unterschiedliche Bedeutung in verschiedenen
Kontexten. An dieser Stelle sollte sie auch nicht vergessen werden. Es sind
Vorsichtsmafinahmen, was auf MaBBnahmen hindeutet, die getroffen sein miissen. Die kroki
sollten in diesem Fall durch $rodki ersetzt werden, was auch im Deutschen Maflnahmen
bedeutet. Vorsichtsmallnahmen bilden eine Zusammensetzung, die eine feste Assoziation mit
srodki ostroznosci darstellt. Es ist noch eine syntaktische Inkorrektheit vorgekommen. Im
Deutschen wurde die Praposition ‘bei’ verwendet, da dies die grammatischen Normen
verlangen. Im Polnischen hingegen ist die Anwendung dieser Priposition in dieser Phrase
fehlerhaft. ,Bei’ impliziert ,,im Bereich eines Geschehens, Vorgangs, ,(...)”, zur Angabe
eines Zeitpunktes, ,,(...)“, zur Angabe einer Zeitspanne, der Zeitraum eines Geschehens*
(Drosdowski 1996: 224-225). In dieser Phrase ist sie bestimmt bei welcher Handlung sie
vorkommt also undirekt weist auf eine Zeitspanne hin. Die Priposition ,przy’ impliziert im
Polnischen nur in manchen Fillen Zeit, in welcher etwas vorgeht. Sie bildet ein Element,
worauf sich etwas bezieht. Eine mogliche Losung dieser Phrase wire srodki ostroznosci
podczas obchodzenia sie z plytami CD oder srodki ostroznosci w czasie obchodzenia sie z
phitami. Podczas und w czasie bezeichnen die Zeit, wihrend der etwas eintritt, etwas passiert
oder etwas durchgefiihrt sein soll.

Es besteht ein Unterschied zwischen srodki und kroki ostroznosci. Es ist eine feste
Zusammensetzung, die verwendet werden sollte. Die beiden Ausdriicke unterscheiden sich
auch dadurch, dass in der deutschen Version keine Rede von CD ist, im Polnischen hingegen
sind die CDs erwdhnt. Die CD bedeutet plyta kompaktowa und ist synonymisch verwendet.

4.5.2 Denon

In der analysierten Bedienungsanleitung der japanischen Firma Denon sind die Informationen
iber Pflege und Wartung zu finden. Sie tragen jedoch diese Ausdriicke nicht, sind aber
sowohl in der deutschen als auch in der polnischen Version beriicksichtigt. Die deutsche
Fassung verfiigt iiber Vorsichtsmafiregeln fiir die Handhabung und Reinigen des Gehduses,
die polnische Wskazowki dotyczqce uzytkowania und Czyszczenie obudowy. Das Wort
Vorsichtsmafregeln ist als VorsichtsmaBnahme zu verstehen und impliziert $rodki ostroznosci.
Ins Polnische wurde es jedoch als wskazowki dotyczqce uzytkowania {iibertragen. Der
Ausgangstext prasupponiert $rodki ostroznosci dotyczace uzytkowania. Die Vorsichtsmafiregeln
sind nur als Hinweise libertragen, was nur die besonderen Angaben implizieren. Die Betonung
auf Vorsicht ist im Polnischen nicht so stark ausgedriickt. Czyszczenie obudowy entspricht
vollig dem deutschen Reinigen des Gehduses.
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4.5.3 EBench

Gleich wie beim Umweltschutz gibt es in dem untersuchten Modell der Bedienungsanweisung
der Firma EBench keine Hinweise, die die Pflege und Wartung betreffen. Es bezieht sich
sowohl auf das Gerit selbst, als auch auf die gespielten Discs. Es ldsst sich feststellen, dass
der Hersteller nicht so groBen Wert auf Umwelt und Pflege legt.

4.5.4 Eltax

Die zwei analysierten Bedienungsanleitungen weisen keine separaten Punkte auf, die mit der
Pflege und Wartung der CDs oder des Geridtes verbunden sind. Die Informationen {iiber
Wartung befinden sich, nicht so wie iiblich am Ende der Bedienungsanleitung, sondern gleich
nach den Sicherheitshinweisen. Die Hinweise bilden keinen separaten Abschnitt. Sie sind
laufend 1m Text beschrieben. Dieser Teil des Textes ist nicht als Wartung bezeichnet sondern
Kundendienst und ins Polnische als serwis libertragen. Sowohl die deutsche als auch die
polnische Version ist in diesem Fall einig.

Unter dem Punkt Achtung und Uwaga steht Handhabung und Obchodzenie si¢ z
odtwarzaczem, was in Bedienungsanleitungen der verschiedenen Firmen unter Pflege steht.

4.5.5 Ferguson

Diese Firma hat keinen Separaten Punkt, der sich mit der Pflege und Wartung beschiftigt. Es
gibt nur Informationen iliber Reinigen der Discs, die sich in den ersten Punkten der
Anweisungen, mit dem Namen Allgemeine Informationen versehen, befinden. In den
polnischen Schriften steht Czyszczenie pfyt. Da die Informationen gleich nach dem
Inhaltsverzeichnis kommen, stehen sie auf der ersten Seite der Bedienungsanleitungen.

4.5.6 Grundig

Die Bedienungsanleitungen dieser Firma haben entweder in den ersten oder letzten Kapiteln
Informationen iiber die Reinigung der DVD oder CD. Nur fiinf Exemplare sind mit der
Czyszczenie plyty (im Singular) versehen. Alle andere haben Czyszczenie ptyt, was im Plural
vorkommt und der deutschen Version Disc reinigen entspricht. Es gibt noch eine Anleitung
wo DVD/ CD reinigen steht und als Czyszczenie dysku tibertragen wird. Dysk ist ein Wort, das
auch Festplatte bedeuten kann. In diesem Fall, wenn es auf Polnisch so steht, wei3 der
Benutzer nicht sofort, ob es sich um eine Festplatte oder DVD bzw. CD handelt, da es
unterschiedliche Gerdte sind, die in ihrem Gehduse die Festplatten beinhalten. Diese
Bedienungsanleitung ist mit Bildern versehen, deswegen nur im Inhaltsverzeichnis kann es
ein wenig unklar sein, aber schon im Text selbst treten keine Fragen mehr auf.
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4.5.7 JVC

Die untersuchten Modelle des DVD- Players beinhalten unterschiedliche Wendungen, die mit
Wartung und Pflege verbunden sind. In zwei Bedienungsanleitungen aus dem Jahre 2007
befindet sich dieser Ausdruck. Er ist ins Polnische als Utrzymanie i konserwacja tibertragen.
Das erste Substantiv prasupponiert, dass etwas in einem guten Zustand ist oder beibehalten
sein sollte. Der zweite hingegen ist als Wartung und in gewissen Féllen auch als Pflege zu
iibertragen. Obwohl es keine Eins-zu-Eins Ubersetzung ist, hat der Benutzer dabei keine
Rezeptionsprobleme. In zwei Anleitungen kommen auch Wartung und Pflege des Gerdtes
sowie Konserwacja urzqdzenia vor. Statt zweier Begriffe findet sich im Polnischen nur eine
Anwendung (konserwacja). Eine derartige Translation braucht keine anderen Lexeme, die im
Polnischen beigefligt werden sollen. In den Anweisungen sind nicht nur solche Ausdriicke
wie die oben erwdhnten zu finden. Die Texte beinhalten auch Reinigung des Gerdtes-
Czyszczenie urzqdzenia, sowie Reinigung des Gehduses -Czyszczenie obudowy. Beide
Beispiele kommen zahlreich in den Anleitungen vor. In den zwei Modellen XV- N452S und
XV- N6528S aus dem Jahre 2007 befindet sich die letzte Formulierung. Die erste hingegen
steht in fiinf Bedienungsanleitungen, die bis zum Jahre 2007 hergestellt waren. Beide
Ubersetzungen sind korrekt und entsprechen dem Ausgangstext. In anderen Schriften ist sogar
das Reinigen von Discs bzw. Reinigen der Discs beriicksichtigt. Sie sind immer richtig
wiedergegeben, auch in Plural wie im Ausgangstext. Czyszczenie pfyt kommt siebenmal vor.
Im Deutschen kommt auch die Pflege und Handhabung von Discs vor, was ins Polnische als
Obchodzenie sie i przechowywanie plyt libertragen ist. Obchodzenie sig¢ ist als Pflege rezipiert.
Diese Ubersetzung ist nicht ganz gelungen. Stilistisch sollte es ein wenig anders sein, z.B.
obchodzenie sie z ptytami i ich przechowywanie. Die angebotene Version ist jedoch verstidndlich,
obwohl nicht ganz korrekt. Im einen Modell steht Pflege und Handhabung der Discs und
zalecenia dotyczqce plyt. Zalecenia bedeutet Empfehlungen, jedoch passt in diesem Kontext
das Substantiv, da im Polnischen implizit gesagt ist worum es sich in diesem Punkt handelt.

4.5.8 Kiss

In allen vier analysierten Bedienungsanleitungen dieser Firma befinden sich keine
Informationen {iber Wartung oder Pflege des Gerites oder einer DVD bzw. CD. Daraus folgt,
dass das Unternehmen nicht so groBen Wert darauf legt, wie die Player gereinigt und gepflegt
sein sollten.

459 LG

In allen elf analysierten Bedienungsanleitungen sind Reinigung von Discs oder Reinigen von
Discs vorhanden. Die polnische Entsprechung bilden Czyszczenie ptyt. In vier davon kommen
noch die Ausdriicke, wie Reinigung des Gerdts als Czyszczenie urzqdzenia vor. Alle oben
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erwiahnte Formulierungen stimmen im Polnischen mit den deutschen iiberein. Drei von oben
erwiahnten vier Anleitungen beinhalten auch die Erldauterungen, die mit der Wartung des
Gerdts verbunden sind. Wartung ist gleich wie bei den anderen Herstellern als konserwacja
iibertragen, was Konserwacja urzqdzenia bildet. Die gleichen drei Modelle der DVD- Player
verfligen auch tiiber einen Abschnitt Wartung und Service, der als Utrzymanie i konserwacja
wiedergegeben wurde. Das erste Nomen impliziert, dass etwas in einem guten Zustand sein
sollte oder eine Sache in diesem Zustand noch lidnger sein wird. Das andere Substantiv
konserwacja wurde schon in anderen Punkten ausfiihrlich erldutert. Es ldsst sich auch sagen,
dass sowohl Wartung als auch Service im Polnischen das gleiche prisupponieren. Die
Substantiva konnen, vom Kontext abhingig, als konserwacja oder serwis verwendet werden.

4.5.10 Medion

Das Modell md 7457 hat keinen separaten Punkt, der den Namen Pflege und Wartung trégt.
Es gibt lediglich Informationen, die besagen, wie man mit dem Gerédt umgehen sollte. Unter
Sicherheitshinweise befinden sich die Unterpunkte wie ,, Niemals selbst reparieren‘ (md
7457: 3) und ,, Das Ger<it reinigen* (md 7457: 3). Die polnischen Aquivalente bilden ,, Nie
naprawia¢ osobiscie” und ,, Czyszczenie sprzetu® (md 7457: 4). In der polnischen
Ubersetzung der ersten Phrase kommt das Adverb niemals nicht vor. Wértlich iibertragen
steht im Polnischen Nicht selbst reparieren. Semantisch gesehen bedeutet es das gleiche, nur die
Ausdrucksweise und Betonung ist nicht so gro3. Das Ger<it reinigen ist nach den sprachlichen
Normen korrekt transferiert.

4.5.11 Panasonic

DVD- RV32 verfiigt iiber Informationen, die Wartung betreffen. Sie befinden sich gleich auf
der zweiten Seite beider Fassungen. In der polnischen Version steht Serwis was nur zum Teil
mit der Wartung zu tun hat und bedeutet ,,obstuga w zakresie konserwacji 1 napraw czegos;
takze zespot obstugujacy cos* (Sobol 2001: 911). Dieses Substantiv ist in diesem Kontext nur
als notwendige Reparatur von Fachpersonal prasupponiert. Im anderen Modell (DMR- EH68)
befindet sich die Information iiber Pflege des Gerdtes im ersten Kapitel und Wartung
hingegen im letzten Kapitel der Anleitung. Als Entsprechung der ersten Phrase steht
Obchodzenie sie¢ z urzqdzeniem und der anderen Serwis. Pflege des Gerdtes impliziert
pielegnacja bzw. konserwacja urzadzenia; Obchodzenie sie z urzqdzeniem 1ist echer als
Handhabung zu verstehen. Es kann jedoch als Pflege im Sinne der vorsichtigen Handhabung
verstanden werden, jedoch gibt es den Sinn nicht wieder. Wartung als Serwis wurde schon bei
der DVD- RV32 in diesem Punkt erkldrt. DVD- S33 beinhaltet einen Punkt namens
Instandhaltung, der in der polnischen Fassung als Konserwacja dient. In dieser Textpassage
werden die Informationen beschrieben, die in den anderen Bedienungsanweisungen unter
Pflege stehen, da sie sich mit unter anderem mit der richtigen Reinigung der Discs
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beschiftigen. Instandhaltung prasupponiert ,,utrzymwanie w nalezytym stanie, konserwacja“
(PONS- 7). Weiter im Text stehen Wartung und Naprawa, die sich gleich nach den
SicherheitsmaBBnahmen am Ende der Anleitung befinden. Warten bedeutet ,,Arbeiten
ausfiihren, die zur Erhaltung der Funktionsfdhigkeit von Zeit zu Zeit notwendig sind“
(Drosdowski 1996: 1713). Im Worterbuch steht nicht eindeutig, ob die durchgefiihrten
Tatigkeiten auch als Reparatur oder nur als reine Wartung dienen. Wenn man annimmt, dass
die Wartung mit hoher Wahrscheinlichkeit eine Art der Reparatur ist, ist die Ubersetzung
Wartung als Naprawa zuldssig. DVD- E50 stellt Informationen iiber Pflege und Handhabung
sowie Wartung dar. Das polnische Exemplar befasst sich mit Konserwacja i obstuga und
konserwacja. Die Ubersetzung von Pflege und Handhabung sowie Wartung wurde bei der
Analyse von Clatronic erdrtert. In dieser Bedienungsanleitung handelt es sich sowohl bei dem
Lexem Pflege als auch Wartung um konserwacja. Da die Punkte gleich untereinander stehen,
sind sie fiir den Leser plausibel. Der Benutzer denkt in dieser Situation nicht wie es im
Originaltext steht. Im Modell aus dem Jahre 2005 (DMR- ES00H) sind Wartung/
Handhabung von Discs und Karten und Pflege des Gerits, sowie Obstuga piyt DVD i kart
pamieci und Konserwacja urzqdzenia angefiihrt. In der ersten Phrase ist das Substantiv
Wartung in der Zielsprache nicht wiedergegeben. Das Formativ, das in der andern vorkommt,
nimmt diesmal wieder seine zweite Bedeutung an (konserwacja). In der Anleitung von DVD-
S47 aus dem Jahre 2005 steht lediglich Pflege als Konserwacja. Es lisst sich eine Tendenz in
den Ubersetzungen dieses Herstellers vom deutschen Formativ Pflege ins Polnische
konserwacja festzustellen.

4.5.12 Philips

Im ersten Kapitel fast aller Bedienungsanleitungen der Firma Philips befinden sich
Informationen, die das Reinigen der Disks (oder Discs), bzw. die Pflegehinweise oder die
Wartung und Pflege betreffen. Bei manchen Anleitungen bilden sie einzelne Unterpunkte, bei
anderen sind sie noch mit den Sicherheitshinweisen verbunden. Bei fiinfunddreiig Modellen
stehen die Anweisungen im ersten Kapitel, bei den restlichen bilden sie die Bestandteile des
letzten oder vorletzten Kapitels, das entweder Wartung und Pflege heilit, oder steht nur mit
Pflege (Modellen aus den Jahren 2009 und 2010) als einer der Unterpunkte des Kapitels
Zusdtzliche Informationen, tituliert ist. Die Angaben zur Reinigung von Disks sind entweder
in Allgemeinen Hinweisen oder Hinweisen zum richtigen Umgang zu finden. Das Wort Pflege
hat unterschiedliche Bedeutungen unter anderen ist es als konserwacja ins Polnische zu
iibertragen. In der Technischen Dokumentation, wo dieses Lexem im Deutschen Anwendung
fand, wurde es korrekt ins Polnische ilibersetzt. Bei der Wartung und Pflege, die einen
separaten Punkt bildet, ist nicht mehr das Formativ konserwacja zu sehen, sondern
Czyszczenie urzqdzenia i plyt was wortlich Reinigung des Gerétes und Disks (oder Platten)
bedeutet. In diesem Punkt handelt es sich nicht nur um das Reinigen von Disks selbst, sondern
auch die Reinigung des Gehduses und der Abtastlinse wird hier beriicksichtigt. Das Reinigen
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der Disks (oder Discs) wurde im Plural als Czyszczenie plyt oder im Singular als Czyszczenie
plyty (dvdr 70, dvdr 75, dvdr 77, dvdr 880, dvdr 890) wiedergegeben.

4.5.13 Pioneer

In beiden analysierten Bedienungsanleitungen von Pioneer befinden sich die Informationen
iiber Pflege und Wartung des Gerites. In DV- 370 im achten Kapitel steht unter zusétzlichen
Informationen ein Punkt Pflege des Players und der Discs was ins Polnische als Konserwacja
odtwarzacza i plyt iibertragen wurde. Es stellt sich die Frage, ob Pflege als konserwacja oder
pielegnacja stehen sollte. Diese Frage kam bereits bei der Untersuchung der anderen
Bedienungsanweisungen der Firma Clatronic vor, wo bei einem Modell das Substantiv als
pielegnacja und bei einem anderen als konserwacja Anwendung fand. Da in diesem Fall nur
das Wort Pflege und danach keine Wartung steht, stort es den Empfang der Informationen
nicht.

In DV- 444 stehen Pflege der Discs und Dbatos¢ o piyty. Der deutsche Ausdruck ist fast
gleich der Phrase in einem anderen Modell des DVD- Players, jedoch ist in diesem Fall der
Player nicht beriicksichtigt. Die Ubersetzung klingt ein wenig seltsam. Diese Tatsache
verursacht ein vom Verb abgeleitetes Substantiv Dbatos¢, das prasupponiert ,,dbanie o cos,
troska, troskliwos¢, piecza, pieczotowito$¢ (Sobol 2001: 125) und bedeutet Sorge. In diesem
wiére es statt dbalos¢ noch moglich dbanie zu verwenden, was auch vom Verb dba¢ abgeleitet
1st.

4.5.14 Schneider

Im letzten Kapitel Allgemeines befindet sich ein Punkt Pflege und Wartung. In der polnischen
Fassung steht Czyszczenie i konserwacja. In diesem Fall ist die Pflege als czyszczenie
iibertragen, was eigentlich Reinigung impliziert. Czyszczenie ist mit der Schmutzentfernung
verbunden. Dieses Deverbativum préasupponiert ,.czyni¢ czystym, usuwaé brud, ,,(...)"“
(Sobol 2001: 118), was direkt auf die ledigliche Tatigkeit hinweist. Pflege laut Worterbuch ist
mit ,,doglad, konserwacja, pielegnowanie* (Sokotowska 2002: 806) verbunden. Wartung
bedeutet ,,doglad, dozorowanie, konserwacja; inf. konserwacja, pielggnowanie* (Sokotowska

2002: 1274), was in diesem Kontext nur als konserwacja wiederzugeben ist.

4.5.15 Tevion

In der deutschen Version kommt Pflege und Wartung nicht vor. Im deutschen Text steht nur
ein Punkt Disc reinigen. Im Polnischen ist sogar dieser Ausdruck nicht vorhanden. Der
Originaltext hat zweiundzwanzig Seiten, der Zieltext verfligt nur liber zwolf. Es ldsst sich
vermuten, dass aus Spargriinden nicht der ganze Ausgangstext ins Polnische iibertragen
worden ist.
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4.5.16 Thomson

In den Bedienungsanleitungen der Firma Thomson wurde nur die Wartung der Discs
beriicksichtigt, die als Konserwacja dyskéw iibertragen wurde. Uber die Pflege ist in den
Anleitungen keine Rede.

4.5.17 Toshiba

Es gibt keinen separaten Punkt, der sich mit der Pflege und Wartung beschéftigt. In der
,Einleitung® (HD- XE1 2007: 16), im ersten Abschnitt Zur besonderen Beachtung befindet
sich ein Unterpunkt ,, Hinweise zur Reinigung® (HD- XE1 2007: 6). In der polnischen
Fassung steht Wskazowki odnosnie czyszczenia. Die deutsche und polnische Version sind
gleich, es wurde kein Fehler festgestellt. Auf Seite neunundzwanzig der deutschen Version,
bei der Wiedergabe, befindet sich die Information iiber das Disc reinigen Uber die Reinigung
von Discs. Die Ubersetzung beinhaltet auch den Punkt ,, O czyszczeniu dyskow* (HD- XE1
2007: 2). Es ist die polnische Entsprechung der deutschen Aussage. In dieser Art der
Textsorten addquater wire, nur Reinigung von Discs und Czyszczenie dyskéw zu schreiben.

4.5.18 Yakumo

Sowohl die deutsche als auch polnische Version der Bedienungsanleitungen von Yakumo hat
keine Informationen iiber Pflege und Wartung des Gerétes. Sie verfiigt {iber keine Hinweise,
wie die Reinigung der Discs verlaufen sollte.

4.5.19 Yamada

In dem untersuchten Modell von Yamada befinden sich keine Informationen iiber Pflege und
Wartung des Geriétes. Es gibt auch keine, die die richtige Vorgehensweise mit dem DVD-
Player darstellen. Einzig Hinweise erkliren nur am Anfang, wo das Geridt nicht aufgestellt
werden sollte.

4.5.20 Yamaha

In der Bedienungsanleitung der Modelle DVD- S530, S550 und S557 sind nur wenige
Informationen vorhanden, die Pflege und Wartung betreffen. Es sind nur Hinweise, die mit
dem Reinigen der Disks verbunden sind. Es handelt sich um Czyszczenie plyt, das korrekt ins
Polnische iibersetzt ist. In der Anleitung von DVD- S663 steht in der deutschen Fassung der
gleiche Ausdruck wie in den anderen Texten, im Polnischen hingegen ist er im Singular und
nicht in Plural geschrieben, was als Czyszczenie plyty vorkommt.
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4.5.21 Statistik

Bei dem Unterpunkt Wartung und Pflege gibt es unterschiedliche Begriffe, die mehr oder
weniger nach Geschmack der Ubersetzer gewihlt sind. Die unten genannte Untersuchung
zeigt eine ganze Palette an Moglichkeiten. Bei dem Reinigen der Discs sind unterschiedliche
Varianten erwéhnt. Czyszczenie plyt kommt im Polnischen sechsundvierzigmal vor. Davon
wird es sechsmal als Reinigen der Discs; dreimal mit dem Konsonant ,k* geschrieben-
Reinigen der Disks und dann kommt es viermal Reinigen von Discs und vierzehnmal
Reinigung von Discs, sowie neunzehnmal als Disc reinigen vor. Als nichstes steht im
Polnischen sechsmal im Singular Czyszczenie ptyty, die einmal als Reinigen der Disks und
fiinfmal als Disc renigen vorkommt. Zu den untersuchten Phrasen zdhlt auch eine die als
Czyszczenie dysku und DVD/ CD renigen erwédhnt ist. Folgend ist noch eine
Bedienungsanleitung mit Reinigung des Gerdtes als Czyszczenie odtwarzacza versehen. Dazu
zahlen auch zwei Modelle bei denen es sich um Reinigung des Gerdtes, d.h. Czyszczenie
urzqdzenia handelt. Czyszczenie urzqdzenia steht in vier Anleitungen als die Entsprechung
von Reinigen des Gerdts. Czyszczenie obudowy kommt in einer Anweisung als Reinigen des
Gehduses und siebenmal als Reinigung des Gehduses vor. Pflege steht einmal als Pielegnacja
und zweimal als Konserwacja. Wartung ist je einmal als Naprawa und Konserwacja, in zwei
anderen Schriften kommt sie als Serwis vor. In weiteren Anleitungen steht je einmal Pflege
des Geridtes als Obchodzenie sie z urzqdzeniem und Pflege des Gerdts als Konserwacja
urzqdzenia. Emmal kommt Pflege und Wartung vor, die als Czyszczenie i konserwacja steht.
Je zweimal kommt Wartung und Pflege als Utrzymanie i konserwacja, sowie Wartung und
Pflege des Gerdtes als Konserwacja urzqdzenia. Je dreimal befinden sich in den
Ausgangstexten Wartung des Gerdts und Wartung und Service, die in den Zieltexten als
Konserwacja urzqdzenia und Utrzymanie i konserwacja vorkommen. Wartung/ Handhabung
von Discs und Karten sind einmal als Obstuga plhyt DVD i kart pamieci wiedergegeben.
Vorsichtsmafregeln fiir die Handhabung im Original stehen einmal als Wskazowki dotyczqce
uzytkowania. Kundendienst ist im Zieltext zweimal als Serwis iibertragen und einmal kommt
Hinweise zur Reinigung als Wskazowki odnosnie czyszczenia vor.

Clatronic Pflege Pielggnacja 1
Pflege Konserwacja 1
Reinigung des Gerétes Czyszczenie odtwarzacza 1
Wartung Konserwacja 2
Denon Reinigen des Gehduses Czyszczenie obudowy 1

VorsichtsmaBregeln fiir die Handhabung
wskazowki dotyczace uzytkowania

Eltax Kundendienst Serwis 2

Ferguson Reinigen der Discs Czyszczenie plyt 6

Grundig Disc reinigen Czyszczenie plyt 19
Disc reinigen Czyszczenie plyty 5
DVD/ CD reinigen Czyszczenie dysku

JVC Pflege und Handhabung der Discs Zalecenia dotyczace ptyt 1

96



LG

Panasonic

Schneider
Toshiba
Yamaha

Allgemein:

Pflege und Handhabung von Discs Obchodzenie si¢ i przechowywanie plyt

Reinigung von Discs
Reinigung des Gehéuses
Reinigung des Gerites
Wartung und Pflege
Wartung und Pflege des Gerétes
Reinigen des Gerits
Reinigen von Discs
Reinigung von Discs
Wartung des Gerits
Wartung und Service
Instandhaltung

Pflege

Pflege des Gerites
Pflege des Gerits
Wartung

Wartung

Czyszczenie plyt
Czyszczenie obudowy
Czyszczenie urzadzenia
Utrzymanie i konserwacja
Konserwacja urzadzenia
Czyszczenie urzadzenia
Czyszczenie plyt
Czyszczenie ptyt
Konserwacja urzadzenia
Utrzymanie i konserwacja
Konserwacja
Konserwacja
Obchodzenie si¢ z urzadzeniem
Konserwacja urzadzenia
Naprawa

Serwis

Wartung/ Handhabung von Discs und Karten

Pflege und Wartung
Hinweise zur Reinigung
Reinigen der Disks
Reinigen der Disks

Disc reinigen

Disc reinigen

DVD/ CD reinigen
Hinweise zur Reinigung
Kundendienst

Pflege

Pflege

Pflege des Gerites
Pflege des Gerits
Pflege und Handhabung der Discs
Pflege und Handhabung von Discs
Pflege und Wartung
Reinigen der Discs
Reinigen der Disks
Reinigen der Disks
Reinigen des Gehéuses
Reinigen des Gerits-
Reinigen von Discs-
Reinigung des Gerites
Reinigung des Gerites
Reinigung des Gehéuses
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Obstuga ptyt DVD i kart pamigci
Czyszczenie i konserwacja
Wskazowki odno$nie czyszczenia
Czyszczenie ptyt

Czyszczenie ptyty

Czyszczenie ptyt

Czyszczenie ptyty

Czyszczenie dysku

Wskazowki odno$nie czyszczenia
Serwis

Konserwacja

Pielggnacja

Obchodzenie sig z urzadzeniem 1
Konserwacja urzadzenia
Zalecenia dotyczace ptyt
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1

Obchodzenie sig i przechowywanie ptyt4

Czyszczenie i konserwacja
Czyszczenie plyt

Czyszczenie plyt

Czyszczenie ptyty

Czyszczenie obudowy 1
Czyszczenie urzadzenia
Czyszczenie plyt

Czyszczenie odtwarzacza
Czyszczenie urzadzenia
Czyszczenie obudowy
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Reinigung von Discs Czyszczenie plyt 14
VorsichtsmaBregeln fiir die Handhabung

Wskazowki dotyczace uzytkowania 1
Wartung Konserwacja 1
Wartung Naprawa 1
Wartung Serwis 2
Wartung des Gerits- Konserwacja urzadzenia 3
Wartung und Pflege Utrzymanie i konserwacja 2
Wartung und Pflege des Gerétes Konserwacja urzadzenia 2
Wartung und Service Utrzymanie 1 konserwacja 3
Wartung/ Handhabung von Discs und Karten

Obstuga ptyt DVD i kart pamigci 1

4.6 Produktiibersicht

4.6.1 Clatronic

In den Bedienungsanleitungen dieser Firma gibt es keinen Punkt, der Produktiibersicht heif3t.
Das, was in anderen Anleitungen unter diesem Abschnitt steht, ist bei diesem Hersteller als
Inbetriebnahme und Bedienung/ obstuga zu sehen. Diese Punkte entsprechen dem Abschnitt
Produktiibersicht. Es sind auch Ubersicht der Bedienungselemente und przeglad elementéw
obstugi als Teil des Punktes Inbetriebnahme/ wiqczenie zu finden. Die Bedienungsanleitung
aus dem Jahr 2004 (DVD 619HC) verfiigt iiber die Punkte Bedienelemente/ funktionen der
Fernbedienung - elementy obstugi pilota zdalnego sterowania und Funktions- und
Bedienungselemente am Gerdt - Elementy funkcyjne i obstugi na odtwarzaczu. Zu ihren
Unterpunkten gehoren Gerdtefront - panel frontowy und Gerdteriickseite - sciana tylna.
Inbetriebnahme ist in anderen Gerdten als uruchomienie libersetzt. Die Punkte, die als
Produktiibersicht dienen sind in der Bedienungsanleitung aus dem Jahre 2004 in zwei
Abschnitte geteilt. Die frithere weist Unterschiede im Layout und beim Inhalt der Abschnitte
auf.

4.6.2 Denon

Die Bedienungsanleitung verfiigt iliber keinen expliziten Punkt an sich. Unter
,, Bedienelemente und ihre Funktionen“ (Denon DVD 900 2003: 8) stehen Display, Anzeigen
wdihrend des Betriebs, Einsetzen der Batterien, Beschreibung der Riickwand. In der
polnischen Fassung kommen elementy obstugi i funkcje vor, aulerdem dazu wyswietlacz,
wskazania wyswietlacza podczas dziatania, tadowanie baterii, opis tylniej Scianki.
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4.6.3 EBench

Unter dem Punkt ,Bedienelemente, Anzeigen und Anschliisse ,,..." am Gerdt, auf der
Riickseite des Gerdtes, auf der Fernbedienung“ (KH 6777 2003: 7)steht all das, was
normalerweise in den anderen Bedienungsanleitungen als Produktiibersicht bezeichnet ist.
Dieses Kapitel beinhaltet die gleichen Informationen, wie die polnische Entsprechung.

1

., Elementy obstugi, wskazania i przylqcza ,,...”" na urzqdzeniu, na tylnej stronie urzqdzenia,
na pilocie” (KH 6777 2003: 7) prasupponieren die deutschen Ausdriicke. Anzeigen und
Anschliisse finden im Polnischen als wskazania i przylqcza Anwendung. Przylqcza sind eher
als elektrische Anschliisse gedacht, was in der Tat nicht der Fall ist, da es sich um die Kabel
handelt, die nicht mit dem Strom verbunden sind. Eine mogliche Losung wére zlgcza. Es ist

nur eine Abweichung im Préfix, sie macht jedoch einen Unterschied in der Bedeutung.

4.6.4 Eltax

In den zwei analysierten Bedienungsanleitungen dieser dénischen Firma sind die wichtigsten
Punkte der Anleitung unterstrichen. Einige davon bilden FEigenschaften, Vorder- und
Riickseite und dann Informationen lber Fernbedienung. Die Punkte verlaufen ein wenig
anders als bei anderen Anweisungen. Sie haben ihre eigene Struktur. Die Inhalte stimmen
jedoch mit den Inhalten der anderen Hersteller iiberein. Eigenschaften wurde als wyposazenie
iibertragen. In dem Inhaltverzeichnis der beiden Anweisungen ist das Substantiv wyposazenie
ohne Fehler geschrieben. Im Text taucht ein orthographischer Fehler auf. Dort steht ndmlich
wyposarzenie. Eigenschaft bedeutet ,cecha, charakter (PONS- 14) oder ,wlasciwosc¢*
(PONS- 14) und nicht wyposazenie- was Ausstattung bedeutet. In diesem Punkt sind die
Eigenschaften des Geridtes beschrieben, mit welchen Gerédten und Programmen sie kompatibel
sind. Die Ubersicht kommt erst bei der Beschreibung der Vorder- und Riickseite vor.

4.6.5 Ferguson

In allen Anleitungen von Ferguson werden die gleichen Begriffe verwendet. Es gibt keine
Diskrepanz zwischen den sechs vorhandenen Modellen. Im Deutschen findet eine solche
Phrase wie Ubersicht iiber die Geritefunktionen Anwendung. Die polnische ist Opis
elementéow urzqdzenia. Laut Duden bedeutet Ubersicht ,bestimmte Zusammenhinge
wiedergebende, knappe Darstellung® (Drosdowski 1996: 1583). In der Tat handelt sich um
eine kurze Darstellung des Gerétes, da in diesem Punkt die Vorder- und Riickseite, sowie
Fernbedienung beschrieben sind. Wie es noch in der Beschriftung steht ist es eine Ubersicht
iber Gerdtefunktionen, was impliziert, dass die Funktionen des Gerdtes und der
Fernbedienung eher kurz als ausfiihrlich dargestellt werden. Aus den polnischen Exemplaren
der Bedienungsanleitungen geht hervor, dass die Elemente des Gerites beschriftet sind. Die
Phrase opis elementow urzqdzenia prasupponiert keine Funktionen, die die Bestandteile der
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Anlage haben. Es ist nur die Beschriftung (opis) verwendet. Sowohl die deutsche als auch die
polnische Fassung ist fiir die Empfanger verstdndlich. Jedoch liegt der Schwerpunkt im
Polnischen und Deutschen ein wenig wo anders. Die Benutzer haben differente Bilder vor
sich.

4.6.6 Grundig

In jeder Bedienungsanleitung von Grundig befindet sich im dritten Abschnitt Auf einen Blick.
Dieser Ausdruck steht in fast allen polnischen Ubersetzungen als Przeglqd funkcji. In einer
kommt er als Krotki przeglad vor. Die polnischen Formulierungen prasupponieren Uberblick
(iber Funktionen und Kurzer Uberblick. Die erste impliziert die Funktionen des Gerites, die
andere kommuniziert nur eine Ubersicht. Dieser Abschnitt beinhaltet solche Punkte wie:
Vorderseite des DVD- Players, Vorderseite des DVD- Recorders, Die Anzeigen des DVD-
Players, Die Anzeigen des DVD Recorders, Die Riickseite des DVD- Players, Die Riickseite
des DVD- Recorders und Die Fernbedienung. Einige andere weisen weiters Die
Hauptfunktionen, sowie Meniis und Menufiihrung auf. Bei einem Modell (DVD- P7850) steht
Die Bedienungselemente des DVD- Players. DVP 7600 und DVP 8600 verfligen noch auf3er
den oben erwédhnten Punkten tiber Die Oberseite des DVD- Players, Die linke Seite des DVD-
Players und Die rechte Seite des DVD- Players. Vorderseite des DVD- Players ist als
Przednia strona odtwarzacza und Przod odtwarzacza tibertragen. Przednia strona impliziert
Vorderseite, Przéd hingegen wird als ein Vorderteil verstanden. Beide Ubersetzungen sind
deutlich. Sie beschreiben den gleichen Gegenstand. Die erste Version findet elfmal und die
zweite achtmal Anwendung. Fiinfmal kommt Przod bei den DVD- Recordern vor. In jeder
Anleitung wo Przednia strona steht, befindet sich auch Tylna strona was Riickseite des DVD-
Spielers impliziert. Analog dazu kommt dort, wo sich Przod befindet, ein Tyt odtwarzacza
DVD vor. Die Anzeigen des DVD - Players bzw. Die Anzeigen des DVD Recorders sind als
Wskaznik na wyswietlaczu odtwarzacza iibersetzt (bei den Modellen GDP 2550, GDP 2400,
GDP 3300, GDP 1750, GDP 1850, GDP 2850, GDP 3760, GDP 2750, GDP 3570) bzw.
Wskaznik na wyswietlaczu nagrywarki (GDR 4500, GDR 5400, GDR 6460VCR) oder
wskaznik odtwarzacza, was nur in einem Modell (GDP 3205) vorkommt. Es sind auch
Informacje na wyswietlaczu nagrywarki bet den Modellen GDR 5500 und GDRH 5625
anzutreffen. Anzeige bedeutet wyswietlacz oder wskaznik. Beide dieser polnischen Bedeutungen
finden in den polnischen Fassungen Anwendung. Wskaznik na wyswietlaczu odtwarzacza
prasupponiert Anzeiger auf der Anzeige, was auf Deutsch nicht so gut ist, klingt in dieser
Sprache wie ,doppelt gemoppelt’. Im Polnischen jedoch ist es nicht so konnotiert. Eine andere
Ubersetzung stellt Informacje na wyswietlaczu nagrywarki dar, was Informationen auf dem
Display prasupponieren. Sowohl im Deutschen als auch im Polnischen sind sie deutlich und
klar. Sie geben ein exaktes Bild worum es sich handelt. Die Fernbedienung weicht von den
Ubertragungen in den anderen Bedienungsanleitungen fast nicht ab und bedeutet Pilot
zdalnego sterowania. Nur in einem Modell (GDP 3205) wurde sie als Pilot zdalnej obstugi
wiedergegeben. Fernbedienung bedeutet zdalna obstuga oder zdalne sterowanie. Jedoch wird
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die erste Formulierung eher im Bereich der Automatik verwendet. Sie ist jedoch ins Polnische
als pilot, oder pilot zdalnego sterowania iibertragen. In einer Bedienungsanleitung steht Die
Bedienungselemente des DVD- Players, was richtig als Elementy obstugi odtwarzacza
wiedergeben wurde. In manchen Anleitungen treten Formulierungen auf, die in keiner
anderen Anleitung zu finden sind. Dazu gehdren unter anderem Die linke Seite des DVD-
Players und Die rechte Seite des DVD- Players, sowie Die Oberseite des DVD- Players. Sie
sind adiquat ins Polnische tbertragen, nidmlich als Godra odtwarzacza, Lewa strona
odtwarzacza und Prawa strona odtwarzacza.

4.6.7 JVC

In drei Bedienungsanleitungen aus dem Jahr 2004 steht Namen der Teile und Regler. Sie sind
als Przyciski i elementy sterowania iibertragen. Dieser Punkt beinhaltet alle notwendigen
Informationen, die in anderen Bedienungsanleitungen als Produktiibersicht vorkommen. Die
deutsche Formulierung impliziert nazwy cze$ci i regulatoréw, was auf Polnisch nicht
anzunehmen ist. Die vom Ubersetzer dargebotene Version ist deutlich, aber sollte ein wenig
anders iibertragen werden. Statt sterowania sollte obstugi verwendet werden. Der Unterschied
zwischen diesen Lexemen ist in anderen Punkten der Arbeit erkldart. In zwei anderen
Exemplaren steht Vorbereitungen was czynnosci wstepne oder przygotowanie heifit. Nach
dem Substantiv, das diese Téatigkeiten beschreibt, ldsst sich vermuten, dass dieser Punkt an
dieser Stelle nicht passt, aber wenn man sich nach dem Inhalt des Punktes orientiert, stellt
man fest, dass es anzunehmen ist.

Die einzige Anleitung aus dem Jahre 2005 (XV- N422S) hat einen Punkt namens czynnosci
podstawowe, 1Im Originaltext wichtige Bedienungsschrift. Dieser deutsche Ausdruck kommt
nur in der Anleitung dieser Firma vor. Unter dieser Bezeichnung ist es schwer die richtige
Funktion zu visualisieren. Die zwei Schriften verfligen iiber vorderes Bedienfeld,
Fernbedienung - Panel przedni, pilot zdalengo sterowania. Diese Ausdriicke sind richtig
iibersetzt. Sie erlautern die wichtigen Bedieninformationen bei der Produktiibersicht.

4.6.8 Kiss

In den Bedienungsanleitungen der ddnischen Firma herrscht keine Einigikeit, wenn es sich um
die Produktiibersicht handelt. Es sind solche Ausdriicke wie ,, Ubersicht tiber den Player*
(DP- 600: 62), ,, Ubersicht iiber die Fernbedienung* (DP- 600: 63), ,, Uberblick* (VR-558:
54, DP- 1100: 28) und ,, Vorstellung “(DP- 1000: 3). Im Polnischen kommen ,, Przeglqd
funkcji odtwarzacza“ (DP- 600: 230), ,, Przeglqd funkcji pilota zdalnego sterowania‘ (DP-
600: 231), ,, Budowa odtwarzacza” (DP- 1100: 8), ,,Opis urzqdzenia” (DP- 1000: 2) und
., Przeglad” (VR- 558: 6) vor. Es kommt zweimal das Lemma Uberblick vor und dazu sind
zwei Ubersetzungen vorhanden. Eine stellt Budowa odtwarzacza und andere przeglqd dar.
Uberblick priasupponiert Ubersicht, ist aber als Gerateaufbau (Budowa odtwarzacza) in den
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ersten Fall und als Ubersicht (przeglqd) in den zweiten iibertragen. In einer der
Bedienungsanleitungen ist der Begriff ,, Vorstellung “ (DP- 1000: 3) verwendet, was als ,, opis
urzqdzenia®“ (DP- 1000: 2) wiedergegeben wurde. Das Substantiv Vorstellung ruft
unterschiedliche Konnotationen auf. In der technischen Hinsicht bedeutet es prezentacja. In
der Bedienungsanleitung der ddnischen Firma KiSS wurde als Beschreibung des Gerites opis
urzqdzenia iibertragen. Es ist zwar nicht das was im Ausgangstext steht, der Sinn der Aussage
ist aber beibehalten. Im Polnischen impliziert es nicht nur die Vorstellung des Gerites,
sondern auch seine Beschreibung.

,, Ubersicht iiber den Player* wurde als ,, Przeglqd funkcji odtwarzacza® (DP- 600: 230)
iibertragen. Die Phrase im Polnischen hat noch ein zusétzliches Substantiv, ndmlich Funktion.
Es ist als Ubersicht der Funktionen des Players iibertragen. Das gleiche Prinzip gilt fiir die
Ubersetzung von Ubersicht iiber die Fernbedienung wo es als przeglad funkcji pilota
zdalnego sterowania steht.

4.6.9 LG

In den Bedienungsanleitungen der Firma LG kommt kein Punkt namens Produktiibersicht vor.
Es sind jedoch andere, die den Inhalt genau beschreiben. Dazu gehoren unter anderem
Bedienungsfeld, Fernbedienung, die sich in sechs Exemplaren in einem Abschnitt Einfiihrung
befinden, sowie Riickseite, die im Abschnitt Anschliisse und Einstellungen steht. Diese
Formulierungen stehen in der polnischen Fassung, auf der gleichen Stelle und sind sinn- und
wortgemil libertragen. Panel przedni, pilot zdalnego sterowania und panel tylny finden
Anwendung. Die Vorderseite des Gerétes ist im Deutschen auf unterschiedliche Art und
Weise beschrieben. Im Polnischen ist sie immer gleich Panel przedni. Deutsche Versionen
verfligen iiber Vorderes Bedienfeld, Die Vorderseite des Gerdts, sowie Vorderseite. Es ist
moglich die Nomen verschiedenartig zu iibersetzen. In den vorhandenen Anleitungen wurde
es nicht gemacht. Pilot zdalnego sterowania kommt fiinfmal als Fernbedienung und einmal
als Fernbedienung — Uberblick - Pilot zdalnego sterowania - Informacje ogdlne vor.
Uberblick priasupponiert Ubersicht und einen przeglad. Informacje ogélne sind allgemeine
Informationen, die in diesem Fall richtig darstellen, worum es sich in diesem Unterpunkt
handelt. Bei der Produktiibersicht befindet sich auch ein Unterpunkt Wyswietlacz, der im
Ausgangstext als Anzeigefenster oder Display - Fenster dargestellt ist. Beide Substantive
implizieren das gleiche. Alle oben erwdhnte Punkte sind entweder im ersten oder zweiten
Abschnitt der Bedienungsanleitung. Sie stehen entweder im Abchnitt Einfiihrung oder
Vorbereitungen.

4.6.10 Medion

Sowohl der Ausgangstext als auch Zieltext der Anleitung von Medion beinhaltet keine
Bezeichnung Produktiibersicht. In der polnischen Version kommen jedoch die Informationen
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iiber Fernbedienung (Pilot) sowie Vorder- und Riickseite bzw. Display des Gerétes (Przod
odtwarzacza, tyt odtwarzacza, wyswietlacz) vor. Der deutsche Originaltext verfligt nicht iiber
diese Punkte.

4.6.11 Panasonic

In der Bedienungsanleitung aus dem Jahre 2006 befinden sich Funktionen des DVD- Players,
sowie Funktionen der Fernbedienung und Funkcje odtwarzacza DVD, Funkcje pilota. All das
ist als Produktiibersicht gedacht, obwohl dieses Substantiv in dieser Anleitung nicht
vorkommt. Der dargestellte Ausgangs- und Zieltext stimmen iiberein. Auf der sechsten Seite
von DMR- EH68 befindet sich Anordnung der Bedienelemente was als Przewodnik po
funkcjach sterowania 1m Polnischen steht. Anordnung impliziert ,rozmieszczenie,
konfiguracja® (Sokotowska 2002: 52) und przewodnik prasupponiert Leitfaden. Eine der
moglichen Losungen der Phrase Anordnung der Bedienelemente wire Rozmieszczenie
elementéw obstugi oder ganz einfach Elementy obstugi. Solche Art von Information ist fiir alle
Benutzer verstidndlich und macht keine Probleme bei der Bedienung. Wenn der Translator
jedoch die Phrase lassen wollte, sollte statt sterowania obstugi stehen. Sterowanie ist mit der
Bedienung in der anderen Bedeutung zu konnotieren. Mehr davon im Punkt 4.6.18. Das
Modell DVD- S33 verfiigt liber drei gro3e Abschnitte Erste Schritte, Betrieb und Referenz. Im
ersten werden die Anschliisse, Fernbedienung und Schnelleinrichtung dargestellt. Es kommt
kein Punkt vor, der mit dem Namen Produktiibersicht versehen ist. Im Kapitel Betrieb
befindet sich ein Unterpunkt Praktische Funktionen, der ins Polnische als Wygodne funkcje
iibertragen wurde. Es ist bei der Ubersetzung ein Fehler begangen worden. Die Funktionen
konnen nicht wygodne sein. Wygodne bedeutet komfortabel und komfortabel kann ein Mdbel
und nicht eine Funktion sein. Praktische Funktionen sind funkcje praktyczne und in solcher
Form sollten sie in der polnischen Fassung iibertragen werden. Das Exemplar aus dem Jahre
2006 ist mit dem Punkt Bedienelemente und Przewodnik po kontrolkach versehen. In der
Anleitung von DMR- EH68 aus dem Jahre 2008 befand sich Anordnung der Bedienelemente
und Przewodnik po funkcjach sterowania. Im DMR- E50 sind auch Bedienelemente
dargestellt und obwohl nur dieses Formativ ohne das andere (Anordnung) in der deutschen
Fassung steht, ist es auch als Przewodnik iibertragen. In der &lteren Anleitung kommt po
kontrolkach vor, was ein Substantiv im Lokativ aufweist, das vom Nominativ kontrolki im
Plural stammt. Kontrolka prasupponiert Kontrollleuchte oder Kontrolllampe. Diese Bedeutung
des Wortes stimmt mit dem polnischen Nomen nicht {iberein. In Wirklichkeit handelt sich um
die Funktionen, die Fernbedienung und Display haben. Die Anzeige hat eingebaute kleine
Lampen, die Informationen, wie z.B. eine Uhr zeigen. Sie sind jedoch nur auf dem Display
und nicht auf der Fernbedienung. Eine Ubersetzung, die zu akzeptieren ist, wire Elementy
obstugi. Die andere Bedienungsanleitung hat im Deutschen die gleiche Phrase, wie be1 DMR-
EH68 ndmlich Anordnung der Bedienelemente, die in diesem Fall als Funkcje pilota libersetzt
wurde. Die Ubertragung stellt nur einen Teil der Bedienelemente dar. Fernbedienung ist in
der deutschen Fassung nicht erwdhnt. Sie ist nur allgemein zu betrachten. Die polnische
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Ubersetzung impliziert indirekt nur ein Teil der deutschen Aussage. In der letzten analysierten
Bedienungsanleitung fehlt die Produktiibersicht. Es sind nur Fernbedienung als Pilot und erst
dann Bedienung als Czynnosci genannt, was eigentlich Obstuga und nicht Tdtigkeiten
bedeutet.

4.6.12 Philips

Den zweiten (bei manchen sogar dritten) Punkt jeder Bedienungsanleitung der Philips DVD-
Player stellen Produktiibersicht, Ubersicht iiber die Geritefunktionen, Allgemeine Hinweise
oder Allgemeine Informationen dar. In der Dokumentation aus den Jahren 2009 bis 2010 sind
diese Funktionen unter dem Begriff /hir DVD- Player zu finden. Da wurden Verwendung der
Fernbedienung und ihr Aufbau, sowie Vorder- und Riickseite des Gerdtes gezeigt. Bei einigen
Bedienungsanleitungen steht die Fernbedienung in der Produktiibersicht bei anderen direkt
unter Thr DVD - Player. Ihr DVD — Player ist als Urzqdzenie DVD (dvp 3310) oder als Twdj
odtwarzacz DVD (dvp 3360, dvp 3520, dvp 3560, dvp 3580, dvp 5992, dvp 6800). Es herrscht
keine Homogenitdt in den deutschen Versionen: einerseits heilt es /hr DVD — Player
andererseits [hr Produkt (dvp 3350). Bei der polnischen Variante erscheint es auch einmal als
Twoj produkt. Eine der Moglichkeiten stellt auch die Produktiibersicht, d.h. Opis produktu
dar. Zu der letzten Gruppe gehoren Ubersicht iiber die Gerdtefunktionen und Ubersicht der
Gerdtefunktionen. Die erste besteht aus Opis elementow urzqdzenia (Beschreibung der
Bestandteile des Gerétes) und die andere wurde als Opis funkcjonalny transferiert. Das Wort
Ubersicht bezieht sich einen Abriss oder eine Ubersicht mit ein, die eine Beschreibung
beinhalten.

4.6.13 Pioneer

In den Bedienungsanweisungen des Modells DV- 444 kommen die Punkte wie
Bezeichnungen und Funktionen sowie Nazwy i funkcji vor. In der polnischen Ubersetzung ist
ein Tippfehler aufgetreten. Statt ,.e* steht am Ende des Substantivs funkcja der Vokal ,,i, was
in diesem Fall kein Nominativ im Plural, sondern Genitiv bildet. Es sollte Nazwy i funkcje sein,
was dem deutschen Ausdruck entspricht.

Die andere Bedienungsanleitung von Pioneer beinhaltet wieder kein Kompositum
Produktiibersicht, sondern Bedienelemente und Anzeigen, sowie Przyciski i wyswietlacze. Die
Ubersetzung weist auf Knépfe oder Tasten und Anzeigen bzw. Display hin. Die Knépfe und
Tasten gehoren jedoch zu den Bedienelementen, deswegen entstehen die korrekten
Assoziationen, obwohl die Bedienelemente elementy obstugi bedeuten.
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4.6.14 Schneider

In der Bedienungsanleitung dieser Firma befindet sich ein Kapitel namens Ubersicht. Es
beinhaltet Bedienelemente, Gerdtefront, Anzeigeeinheit und Fernbedienung. Ins Polnische
wurde Ubersicht als nazwy i funkcje libertragen, was nicht mit dem Ausgangstext verbunden
ist. Es sollte widok oder przeglad funkcji stehen und nicht Bezeichnungen und Funktionen. Es
lasst sich sagen, dass diese Bezeichnungen und Funktionen doch eine Art der Beschreibung
sind, die den Inhalt des Kapitels prdsupponiert.

4.6.15 Tevion

Die Bedienungsanleitung dieser Firma verfiigt liber keinen Punkt, der Produktiibersicht heif3t.
Bedien- und Funktionselemente steht auf der vierten nicht nummerierten Seite des deutschen
Textes. Dieser Ausdruck wurde als Wykaz czesci i regulatorow Ttbertragen. Diese
Ubertragung entspricht nicht dem Originaltext. Bedien- und Funktionselemente impliziert
elementy funkcyjne i obstugi. Wykaz bedeutet eine Liste oder ein Verzeichnis, wykaz czesci
prasuponiert Stiickliste und regulatorow ist ein Genitiv vom Substantiv regulator, d.h. Regler.
Laut Duden bedeutet das Substantiv Regler ,,Vorrichtung, die bei den technischen Gerdten
»(...) den gewiinschten Gang, die richtige Stufe, Stirke 0.A. von etwas einstellt, reguliert*
(Drosdowski 1996: 1232). Dieses Wort sollte nicht mit dem deutschen Wort ‘Regulator’
verwechselt werden, da es nicht die gleiche Bedeutung hat. Eine mdgliche Ubersetzung der

Phrase Bedien- und Funktionselemente wire ganz einfach elementy obstugi.

4.6.16 Thomson

Den ersten Punkt in den beiden Anleitungen bilden Anschliisse und Einstellungen, die die
Unterpunkte beinhalten, die sich normalerweise im Punkt Produktiibersicht befinden. Dazu
gehoren Die Vorderseite Thres Recorders, Die wichtigsten Angaben in der Anzeige, Die
Tasten der Fernbedienung. Sie sind ins Polnische als Panel czotowy nagrywarki, Komunikaty
na wyswietlaczu, Pilot iibertragen. Die Ubersetzungen weichen von der Ausgangssprache ab.
Die Vorderseite Ihres Recorders ist als Panel czolowy nagrywarki tibertragen. Vorderseite
bedeutet strona przednia, und sollte in solcher Art und Weise iibertragen werden. Zuléssig ist
auch przod odtwarzacza. In diesem Fall steht statt przedni czotowy. Czotowy impliziert

»ZWiazany z czotem- czgsécia twarzy, odnoszacy si¢ do czola ,,(...)”, znajdujacy si¢ na poczatku w
relacji przestrzennej-Czolowe oddziaty walczacych stron, ,,(...)”"; czotowe zderzenie; pierwszy,
»(...)”, stojacy na czele, kierowniczy, glowny; ,(...)"; wybitny, najwazniejszy: czotowe
osobistosci” (Dunaj 1996: 147).

Dieses Substantiv bedeutet ,,Stirn-, frontal (z.B. Frontalzusammensto3), Haupt- und
Herausragend® (PONS- 2). Es ldsst sich sagen, dass sich irgendetwas am vorderen Teil
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befindet. Im Polnischen ist es moglich das Wort czolo zu verwenden, aber eigentlich fast nur
in Verbindung mit Verkehrsmitteln und im Bauwesen. Es ldsst sich sagen u czola pociqgu,
was im vorderen Teil des Zuges prasupponiert. In Bezug auf DVD- Player bilden andere
Aquivalente des Wortes eine bessere Losung.

Die wichtigsten Angaben in der Anzeige weisen aut Komunikaty na wyswietlaczu hin, jedoch
befindet sich das Adjektiv wichtigste nicht im Polnischen. Angaben konnen auch als
Informacje libersetzt werden. Die Tasten der Fernbedienung beinhalten noch die tatsédchlichen
Tasten, die zu betitigen sind, jedoch ist ihre Anwesenheit nicht in der Ubertragung
feststellbar. Wiedergegeben wurde nur die Fernbedienung.

4.6.17 Toshiba

In der Bedienungsanleitung der Firma Toshiba befindet sich ein Punkt ,, Ubersicht iiber Teile
und Bedienelemente“ (XD- XE1: 12). Seine Polnische Entsprechung ist als ,, Przeglqd czesci i
elementow obstugi“ (XD-XE1: 10) dargestellt. Der Zieltext stimmt vollig mit dem
Ausgangstext iiberein.

4.6.18 Yakumo

In einer der Bedienungsanleitungen ist die Rede von Diskwiedergabe, die Funktionen des
Gerites sind nicht erwdhnt. Aufbau des Gerdtes sowie die Fernbedienung wird auch nicht
erldutert. Das zweite Modell hingegen verfligt liber Beschreibung der Bedienelemente was ins
Polnische als Sterowanie urzqdzeniem- przewodnik iibertragen wurde. Diese Translation
stimmt mit dem Ausgangstext nicht {iberein. Beschreibung der Bedienelemente prasupponiert
Opis elementow obstugi und ist nicht als Sterowanie urzqdzeniem- przewodnik wiederzugeben.
Es ist keine ,, Steuerung des Geridites- Leitfaden sondern lediglich eine Beschreibung der
Vorderseite des Gerdtes, der Fernebedienung und ihrer Funktionen. Die polnische
Ubersetzung stellt ein ganz anderes Bild dar und entspricht auBerdem nicht dem
Ausgangstext. Es gibt noch einen Fehler, ndmlich Sterowanie wurzqdzeniem. Das
Deverbativum sterowanie betrifft am meisten die groen Maschinen oder wird in der
Luftfahrt verwendet. Sterowanie ist mit der Bedienung verbunden, steht auch als einer der
Bezeichnung des Wortes, stimmt aber in diesem Kontext nicht. Bedienelemente sind die
Bedienteile und sie implizieren die Elemente, mit Hilfe deren ein Gerét zu bedienen ist. Diese
Bedienung hei3t auf Polnisch obstuga und solches Substantivum ist im Genitiv bei der
Ubersetzung zu verwenden. Eine der Mdglichkeiten der Ubertragung von Beschreibung der
Bedienelemente wire opis elementow obstugi. Diese Losung ist verstidndlich und présupponiert
sofort ithre Funktion.
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4.6.19 Yamada

Einen Punkt wie Produktiibersicht beinhaltet die Bedienungsanleitung nicht. Es gibt jedoch
andere Punkte wie z.B. Inbetriebnahme, Basis Funktionen oder Spezielle Funktionen. Die
zwei letzten Punkte entsprechen im Allgemeinen dem Abschnitt Produktiibersicht, der sich in
Bedienungsanleitungen der anderen Firmen befindet. In der polnischen Fassung sind diese
Punkte als Zaczynamy, funkcje podstawowe und funkcje dodatkowe iibertragen.
Inbetriebnahme bedeutet eine Ingangsetzung eines Gerdtes und kann nicht als Zaczynamy
wiedergeben werden. Zaczynamy heillt anfangen oder beginnen. Dieses Verb wurde als
Imperativ in der zweiten Person Plural dargestellt. Es entspricht nicht der Konvention des
Textes und vor allem ist es keine Entsprechung der deutschen Fassung. Die Funktionen, die
im Text erwéhnt sind, gehdren einigermallen zur Produktiibersicht.

4.6.20 Yamaha

In der Bedienungsanleitung von Yamaha befindet sich in der Ubersetzung kein Punkt, der
Produktiibersicht bedeutet. Das, was normalerweise unter diesem Punkt dargestellt wird, ist in
dieser Anleitung als Przedni i tylni panel und Pilot zdalnego sterowania bezeichnet. Im
deutschen Ausgangstext sind die Punkte Vorderseite und Riickseite sowie Fernbedienung als
Teil des Abschnittes Ubersicht iiber die Gercitefunktionen dargestellt. Es ldsst sich feststellen,
dass diese Aussage ins Polnische iiberhaupt nicht iibersetzt wurde. Bei der Ubersetzung der
Riickseite st ein Fehler aufgetreten, da im Polnischen das Adjektiv ,#y/ni’ nicht existiert. Es
gibt nur tylny. Damit es korrekt auf Polnisch ist, sollte bei der Przedni i tylni panel zuerst
Panel und dann przedni i tylny stehen. Die Adjektive, die das Nomen bezeichnen stehen im
Polnischen erst nach dem Substantiv. In zwei anderen Bedienungsanleitungen der Firma
(DVD- S550 und DVD- S557) befinden sich in der deutschen Version die gleichen
Ausdriicke. In der polnischen Ubersetzung ist Ubersicht iiber die Geritefunktionen als
Przeglaqd funkcji odtwarzacza, sowie Vorderseite und Riickseite als Panel przedni i tylny
vorhanden. Die Ubertragung des Lexems Fernbedienung ist einwandfrei gelaufen. In der
letzten analysierte Bedienungsanleitung dieser Firma steht Funktionsbeschreibung und
Przeglgd funkcji. In diesem Abschnitt befinden sich Frontblende, Riickwand und
Fernbedienung, was ins Polnische als Panel przedni, panel tylny und pilot zdalnego
sterowania lbertragen ist. Im Deutschen kommt das Nomen Frontblende, das in diesem
Kontext {iberhaupt nicht passt. Es ist kein Besatz oder Lichtschutz, es ist nur die Vorderseite.
Es lasst sich feststellen, dass der Ausgangstext und Zieltext ziemlich {ibereinstimmend waren,
wenn man die Fliichtigkeitsfehler nicht in Betracht zieht. Die Kommunikation beim Lesen der
Texte war nicht gestort.
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4.6.21 Statistik

In den analysierten Bedienungsanleitungen kommt eine Vielfalt der Beschreibungen vor,
deswegen werden sie nicht detailiert zusammengefasst, sondern nur aufgelistet.

Anordnung der Bedienelemente Przewodnik po funkcjach sterowania 1
Auf einen Blick Krétki przeglad 1
Auf einen Blick Przeglad funkcji 1
Bedienungselemente Elementy obstugi 1
Bedienelemente Przewodnik po kontrolkach 1
Bedienelemente und Anzeigen Przyciski i wyswietlacze 1
Bedienelemente/ funktionen der Fernbedienung
Elementy obshugi pilota zdalnego sterowania 1
Bedien- und Funktionselemente Wykaz czgéci i regulatorow 1
Bedienungselemente und Thre Funktionen Elementy obstugi i funkcje 1
Beschreibung der Bedienelemente Sterowanie urzadzeniem- przewodnik 1
Bezeichnungen und Funktionen Nazwy i funkcji 1
Eigenschaften Wyposazenie 2
Funktionen des DVD- Players Funkcje odtwarzacza DVD 1
Funktions- und Bedienungselemente am Gerét
Elementy funkcyjne i obstugi na odtwarzaczu 1
Thr DVD - Player Twoj odtwarzacz DVD 6
Ihr DVD — Player Urzadzenie DVD player 1
Ihr Produkt Twoj produkt 1
Produktiibersicht Opis produktu 5
Uberblick Budowa odtwarzacza 1
Uberblick Przeglad 1
Ubersicht Nazwy i funkcje 1
Ubersicht der Bedienungselemente Przeglad elementéw obstugi 1
Ubersicht der Geritefunktionen Opis funkcjonalny 1
Ubersicht {iber den Player Przeglad funkcji odtwarzacza 1
Ubersicht iiber die Geritefunktionen Opis elementow urzadzenia 7
Ubersicht {iber Teile und Bedienelemente Przeglad czgsci i elementow obstugi 1
Vorbereitungen CzynnoS$ci wstepne 2
Vorstellung Opis urzadzenia 1
Wichtige Bedienungsschrift Czynnosci podstawowe 1
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4.7 Fehlerbehebung

4.7.1 Clatronic

In den Bedienungsanleitungen der Firma Clatronic herrscht Einigkeit. In allen drei
analysierten Bedienungsanleitungen werden sowohl im Deutschen als auch im Polnischen fast
die gleichen Lexeme verwendet. Die deutschen Formative Storungsbehebung tinden gleich
wie bei den Anleitungen der Firma LG Anwendung. Sie unterscheiden sich jedoch von der bei
LG verwendeten polnischen Version. In diesem Fall wurde Usuwanie zaklocen in einer
Bedienungsanleitung genommen, was Behebung eines technischen Defekts bedeutet. In zwei
anderen fand Rozwigzywanie problemow statt. Im Gegenteil zu LG macht Rozwigzywanie
problemow zu 66% und usuwanie zaktocen zu 34% aus.

4.7.2 Denon

In der analysierten Bedienungsanleitung der Firma Denon wurde das Formativ
Storungsbeseitigung gefunden. Diese deutsche Version des Kompositums ist auch in den
Bedienungsanleitungen der anderen Firmen zu sehen. Die polnischen Aquivalente des Wortes
stimmen in diesen in Frage kommenden zwei anderen Bedienungsanleitungen (Thomson und
Yamaha) nicht iiberein. Bei Denon handelt sich um w przypadku problemow und bei
Thomson ist poradnik pomocy und bei Yamaha problemy i sposoby ich usuwania. Solche
Beispiele zeigen auch, dass oOfters, die deutschen Entsprechungen keine homogenen
Ubersetzungen haben. Stérung bedeutet eine Beeintrichtigung der Qualitit oder
durchgefiihrten Arbeit oder eines Prozesses. Es bedeutet auch eine Unterbrechung von
irgendeiner Funktion. In diesem Fall handelt es sich um Beseitigung einer Stérung d.h. ein
Problem oder ein Defekt sollten behoben werden. Stérungsbeseitigung impliziert ein aktives
Verhalten. Irgendetwas wird getan, damit eine Storung nicht mehr vorkommt. Es gibt noch
eine Konnotation dieses Kompositums, ndmlich etwas wird gesagt oder gezeigt was zu tun ist.
Die polnische Interpretation des Textes w przypadku problemow greift wenn die Probleme
auftreten oder falls die Probleme auftrete’ ein. Die polnische Ubersetzung impliziert schon
eine passive Situation. Einerseits kann sie so verstanden werden, dass die Schwierigkeiten
oder Storungen noch nicht vorgekommen sind und erst auftauchen kdnnen. Andererseits gilt
diese Aussage auch fiir die Situation, wenn schon die Schwierigkeiten bereits vorhanden sind.
Ein derartiger Ubersetzungsvorschlag ist anzunehmen, obwohl die Unterschiede in der
Perzeption vorkommen.

4.7.3 EBench

In der analysierten Bedienungsanleitung dieser Firma befinden sich solche Phrasen wie
., Storungen und Fehler beheben (KH 6777 2003: 64) und ,,Usuwanie zaktocen pracy i ich
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skutkow* (KH 6777 2003: 64). Fast die gleiche deutsche Version (ohne und Fehler) befindet
sich in den Anleitungen von Grundig. Der erste Teil der Ubersetzung Usuwanie zaktécern
pracy i ich skutkow kommt nur lediglich in den Schriften von Grundig (usuwanie zaktocen)
vor. Der deutsche Text ist verbal dargestellt, der polnische hingegen nominal. Die polnische
Wiedergabe wiirde gut klingen, wenn sie ohne Substantiv pracy wére. Usuwanie zaktocen
pracy i ich skutkow bedeutet wortlich Behebung der Stérungen der Arbeit und ihre Folgen. In
dieser Ubersetzung sind absichtlich keine Arbeitsstdrungen geschrieben. Wie schon oben
erwahnt, passt das Lexem pracy (Arbeit) nicht nur an dieser Stelle, aber auch dazu allgemein
nicht. Eine solche Anwendung des Wortes macht es aus, dass etwas fehlt. Wenn schon das
Substantiv verwendet wurde, sollte auch exakt spezifiziert werden, wer oder was eine solche
Arbeit ausiibt. Wenn usuwanie zakiocen pracy steht impliziert Behebung der Stérungen beim
Funktionieren und nun sollte unbedingt des Gerates stehen, damit die Phrase ein Sinn macht. Es
konnte jemand zu sagen pflegen, dass praca (Genitiv pracy) in diesem Beispiel das
Funktionieren und nicht Arbeit bedeutet. Es ist wahr, jedoch ist es zur prézisen Erkldrung
notwendig das Nomen Arbeit zu verwenden. Wenn Funktionieren genommen wiirde, miisste
dann Funktionsstorungen stehen, d.h. Behebung der Storungen des Funktionierens und ihre
Folgen bzw. Storungsbehebung des Funktionierens und ihre Folgen was sowohl im
Deutschen als auch im Polnischen kein Sinn macht. Diese Phrase konnte auch nicht wortlich
als Behebung der Funktionsstorungen und ihre Folgen wiedergeben werden, da die
Funktionsstorung ganz andere Konnotationen hervorruft und dazu einen anderen
Bedeutungsumfang hat. Problematisch ist auch der zweite Teil der Aussage i ich skutkow. Es
bedeutet und ihre Folgen, was sich in der polnischen Darstellung eben auf das Formativ Arbeit
bezieht. Es sind in diesem Beispiel nicht die Folgen der Arbeit zu beheben, sondern die
Folgen der Storungen. Wenn Usuwanie zaktocen pracy i ich skutkow im Text steht, wird es
nicht als Folge der Stérungen, sondern als Folge der Arbeit, aber nicht als Funktionieren des
Gerites verstanden.

4.7.4 Eltax

In den Bedienungsanleitungen der Firma Eltax kommt der Begriff Fehlerbehebung vor, was
als usuwanie usterek iibersetzt wurde. Das zweite Glied des Wortes bedeutet wortwortlich
usuwanie. Usterek ist ein Genitiv von ,usterka’. Laut Stownik jezyka polskiego PWN
bedeutet dieses Substantiv ,,niewielka wada, niewielki defekt, brak, male niedociagnigcie*
(Szymczak 1995c: 580). Dieser Mangel bzw. Kleine Méngel sind semantisch mit einem
Fehler verbunden. Diese Ubersetzung des deutschen Wortes ins Polnische ist, auBer einer
Anleitung von Panasonic (DVD- RV32), nur bei diesem didnischen Unternehmen sichtbar. Es
ist auch fraglich, ob diese Ubersetzung bei der polnischen Version bleiben sollte oder doch
verdndert sein soll. Aus der linguistischen Sicht ist der Fehler als Fehler betrachtet und nicht
als Mangel. Wenn es im Deutschen Mangel wire, dann wiirde es sofort als usterka zu
iibertragen sein. In dieser Bedienungsanleitung ist es nicht der Fall. Der Benutzer jedoch hat
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jedoch die deutsche Schrift nicht vor Augen sondern nur die polnische, deswegen bereitet
usuwanie usterek keine Probleme mit der Perzeption des Textes.

4.7.5 Ferguson

Die DVD- Player von Ferguson haben in sechs untersuchten Versionen die gleichen Begriffe
verwendet. Im Deutschen waren Fehlersuche und im Polnischen rozwiqzywanie problemow.
Der deutsche Begriff ist mit der Recherche nach Fehlern oder manchmal nach den Fehlgriffen
konnotiert. Eine Inkorrektheit ist zu entdecken oder festzustellen. Im Polnischen hingegen
wurde das von den Ubersetzern beliebte rozwiqzywanie probleméw verwendet. Das bedeutet
Die Lésung der Probleme wortlich iibersetzt. Diese polnischen Substantive sind deswegen von
den Translatoren beliebt, da sie noch in den Bedienungsanleitungen der anderen Produzenten
vorkommen. Sie sind noch bei solchen Herstellern wie JVC, LG, Panasonic, Philips und
Tevion zu finden. Die deutschen Entsprechungen sind jedoch nicht bei allen Firmen gleich
wie die bei Ferguson. Zu den gleichen gehdren alle solche Substantive aus den Anleitungen
JVC. Panasonic hat nur teilweise analoge deutsche Fassungen.

4.7.6 Grundig

Diese europdische Firma kann sich der homogenen Originaltexte und ihrer homogenen
Ubersetzungen riihmen. Als einzige haben die Bedienungsanleitungen von Grundig die
gleichen Translationen nur mit einer Ausnahme. Analysiert wurden siebenundzwanzig
Bedienungsanleitungen der DVD Player und Recorder. Nur bei einem Modell GDP3205 ist
die Ubersetzung anders. Die deutsche Fassung ist bei allen Exemplaren Storungen selbst
beheben und bei den sechsundzwanzig polnischen samodzielne usuwanie zaktocen. Die
einzige andere Ubersetzung unterscheidet sich nur durch das Wort samodzielne. In einer
Ubersetzung kommt einfach das Lexem nicht vor. Wortlich iibersetzt bedeutet dieses
Formativ  ,selbstindig® (PONS- 8) oder ,eigenstindig® (PONS- 8). Dieses
Demonstrativpronomen (selbst) bedeutet, dass jemand sich ,keinen anderen fiir sich tun
lasst®, ,,(...)*, oder ,,ganz personlich® (Drosdowski 1996: 1386). Im Polnischen hingegen
weist samodzielne ,samodzielny- nie uzalezniony od nikogo ,(...)” nie potrzebujacy
pomocy* (Szymczak 1995c: 163) auf. Es bedeutet, dass jemand oder etwas nicht von
jemanden anderen abhéngig ist und von niemanden anderen Hilfe braucht. In einem solchem
Fall klingt dieses Lexem im Polnischen ein wenig verwirrend, jedoch ist der Sinn der Aussage
beibehalten. Der Sinn des Originaltextes ist die Behebung der Storungen ohne Hilfe Dritter.
Der Hersteller prasupponiert bei dieser Information, dass die Storungen, die auftreten konnen,
leicht sind und deswegen selbst zu beheben sind.
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4.7.7 JVC

Die japanische Firma JVC ist sehr auf den europdischen Markt geprigt. Die in dieser Arbeit
analysierten Bedienungsanleitungen von den Jahren 2003 und 2004 haben in deutschen
Versionen das Formativ Fehlersuche (XV- N30BK 2003, XV- NPISL 2003, XV- N412S:
2004, XV- N315B: 2004, XV- N512S: 2004) und im Polnischen rozwigzywanie problemow.
Die gleiche Ubersetzung der Fehlersuche ist in der Schrift von Panasonic sichtbar. Das
Modell XV- N422S aus dem Jahre 2005 hat im Deutschen den Begriff Fehlersuche, im
Polnischen hingegen usuwanie problemow. Im Verhiltnis zu den Sprachlésungen aus den
Jahren bis 2005 ist die Variante der Ubersetzung des Modells XV- N422S ein wenig anders.
Die Fehlersuche wurde in diesem einzigen Fall als usuwanie problemow dargestellt. Das
Deverbativum usuwanie impliziert, dass etwas nicht mehr vorhanden ist. Das ist 6fters mit
einer negativen Sache verbunden. Laut Nowy slownik poprawnej polszczyzny bedeutet
usuwanie ,sprawia¢, ze co$ przestaje istnie¢” (Markowski 2002: 1118). Dieses Lexem
impliziert die Tatsache, dass etwas Negatives, ein Fehler oder eine Storung schon frither
aufgetreten ist, nicht nur die Ursache, aber auch die Folgen zu beheben sind. Das deutsche
Wort Fehlersuche ist nur mit der Erkennung der Inkorrektheiten verbunden und das polnische
schon mit dem konkreten Agieren.

Zwei Modelle aus dem Jahre 2007 (XV- N452S, XV- N652S) weisen Gemeinsamkeiten in
beiden Fassungen auf. Storungsbehebung und usuwanie usterek kommen in denjenigen
Wortkombinationen in den Schriften nicht oft vor. Bei Eltax und Panasonic erscheint
usuwanie usterek, obwohl in Ausgangstext Fehlerbehebung steht. Zwischen Substantiven
Fehler und Storung ist ein kleiner Unterschied. Dieses Problem wird expliziter in Unterpunkt
iiber LG betrachtet.

4.7.8 Kiss

Die Bedienungsanleitungen dieser ddnischen Firma haben keine genauen Punkte, die mit der
Fehlersuche oder Fehlerbehebung verbunden sind. Sie haben eine nicht so gut entwickelte
Struktur des Textes. Es gibt in der deutschen Version den Punkt Unterstiitzung und KiSS
Kontakt. Solche Punkte kommen in zwei von drei analysierten deutschen Texten vor. In einer
Bedienungsanweisung (DP- 600) ist ein solcher Punkt iiberhaupt nicht erwéhnt. In den
polnischen steht entweder Pomoc techniczna (DP- 1100) oder Kontakt z serwisem (VP- 558).
Das Substantiv Unterstiitzung assoziiert man eher mit einer Hilfe, die geleistet wird. Laut
Duden bedeutet dieses Substantivum unter anderen ,jmdm. bei etwas behilflich sein*
(Drosdowski 1996: 1618). Das ist nur eine von ein paar Mdglichkeiten, die normalerweise
sinngemdll Verwendung finden. Die polnische Version Pomoc techniczna ist vollig
verstandlich, die deutsche nicht unbedingt. Daher entsteht die Frage, ob die polnische
Ubersetzung aus dem per Exemplum Englischen nicht iibertragen wurde. Es kénnte auch der
Fall sein, dass der Ubersetzer die Unterstiitzung aus dem Deutschen sinngemiB iibertragen hat
und deswegen hat er noch dazu das Adjektiv techniczna gegeben. Dieses Eigenschaftswort
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bedeutet technisch oder technische. Pomoc techniczna ist im Polnischen vor allem mit
Elektronik, Software und Internet verbunden. Es gibt ebenso Assoziationen mit dem Verkehr.
Damit im Deutschen eine solche gedankliche Verbindung entsteht, sollte die technische Hilfe
verwendet werden. Das Lexem Unterstiitzung ist eher als eine finanzielle Unterstiitzung
assoziiert oder als eine Forderung bzw. Beistand. Das polnische Aquivalent des Wortes
(pomoc) hat mehr Bedeutungen als das Lexem Unterstiitzung.

Die deutsche Version hat noch den zweiten Teil KiSS Kontakt. Dieses Element befindet sich
nur in einer polnischen Bedienungsanweisung (VP- 558). Das Problem in diesem Exemplar
stellt der Mangel an den ersten deutschen Teil ndmlich Unterstiitzung dar. Das im Deutschen
erwahnte Kiss Kontakt wurde als kontakt z serwisem tibersetzt. Das bedeutet , mit Service
Kontakt aufnehmen oder mit Service in Kontakt treten (PONS- 9). Sowohl das deutsche
Lexem Kontakt als auch das polnische haben unterschiedliche Assoziationen und
Bedeutungen. Manche iiberlappen sich, andere nicht, es gibt auch solche, die in einer der
Sprachen nicht vorkommen. Bei der Ubersetzung solcher Worter ist immer Vorsicht geboten.
Die gleiche Regel bezieht sich auf das Formativ serwis.

479 LG

Es wurden elf Bedienungsanleitungen der Firma LG analysiert. Alle deutschen Versionen
sind mit dem Punkt Storungsbehebung versehen. Er befindet sich sowohl in den polnischen
als auch in den deutschen Handbiichern auf dem vorletzten Platz des Inhaltsverzeichnisses.
Dieses Wort wurde nicht, wie es in der Philips Bedienungsanleitung der Fall war, als Przed
wezwaniem serwisu, Zanim oddasz odtwarzacz do naprawy ibersetzt, sondern in zehn
Exemplaren steht Usuwanie usterek. Nur in einem Modell befindet sich ein das gleiche wie in
den niederldandischen Anweisungen Rozwigzywanie problemow. Der deutsche Begriff aus den
von LG analysierten Stiicken stimmt mit diesen bei Philips verwendeten nicht iiberein. Im
Deutschen gibt es nicht so groe Unterschied zwischen Fehlerbehebung und
Storungsbehebung. Semantisch gesehen sind diese Worte verwandt. Das Lexem Storung
scheint einen grosseren Umfang zu haben als Fehler. Wenn ein Fehler entsteht ist es schon
eine Art von Storung, die behoben oder beseitigt sein sollte. Laut Duden ist die Storung als
,»das Gestortsein und dadurch beeintrachtigte Funktionstiichtigkeit* (Drosdowski 1996: 1476).
Fehler hingegen ist als ,,Stelle an einer hergestellten Ware, die nicht so ist wie sie sein
miisste* (Drosdowski 1996: 492) beschrieben. Im Synonymwdorterbuch ist jedoch das Lexem
gleich zu ,,Defekt, Problem, Schaden oder Schidigung® (Wermke 2004: 834). Beide Begriffe
konnten im Deutschen wechselweise verwendet werden. Das Formativ ,Fehler’ ist ein
sinnverwandtes Wort zu ,Mangel, Beschidigung, Defekt oder Schaden* (Wermke 2004:
368). Diese aufgelisteten Synonyme sind mit dem polnischen usterka verbunden, was im
Genitiv Plural usterek bildet. Eine wortliche Ubersetzung des Substantivs usterka ist Mangel
oder Fehler. In Verbindung mit den technischen Gerédten findet die erste Bedeutung des
Wortes Anwendung. Das polnische usuwanie weist keine Probleme auf, da es wortwortlich
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Behebung bedeutet. Die Storungsbehebung ist untrennbar mit der Behebung einer technischen
Storung verbunden.

4.7.10 Medion

In beiden untersuchten Anleitungen wurden die analogen Ausdriicke verwendet. Im
Deutschen wurde er als eine Phrase oder sogar ein Satz dargestellt, im Polnischen begrenzt
sich nur die Ubersetzung zu einem Substantiv. Die Storung gesehen als ,beeintrichtigte
Funktionstiichtigkeit* (Drosdowski 1996: 1476) ist ein Zustand, der unerwartet auftritt. Im
Deutschen prasupponiert schon diese Feststellung, dass jemand Frage und Antwort steht, falls
ein Problem auftaucht. Eine bestimmte Vorgehensweise wird zur Behebung der Stérung
gegeben. Im Polnischen ist es nur eine trockene Information usterka (Mangel). Eine mogliche
Ubersetzung ins Polnische wiire: w razie awarii oder w przypadku wystapienia usterek. Wie der
Benutzer bei den Storungen vorgeht und was zu machen ist sollte auch in der slawischen
Sprache beschrieben werden. Das Substantiv selbst sorgt nur fiir ein enzyklopadisches
Stichwort (Storung).

4.7.11 Panasonic

Dieser japanische Elektronikhersteller hat in der deutschen Fassung in den sechs analysierten
Bedienungsvorschriften sechs unterschiedliche Begriffe aufgenommen. Anwendung fanden
folgende Substantive: Fehlerbehebung, Fehlersuchanleitung, Fehlersuchliste, Fehleranzeige,
Fehlersuche und Selbstdiagnose. In der Polnischen Translation waren nur vier
Beschreibungen: wusuwanie usterek, rozwiqzywanie problemow, komunikaty bledow und
samodiagnostyka. Die Fehlerbehebung wurde gleich wie bei Eltax als usuwanie usterek
(DVD- RV32) iibersetzt. Bet DVD- S33, obwohl in der deutschen Version Fehlerbehebung
genannt, steht im Polnischen rozwigzywanie problemow. Diese polnische rozwiqzywanie
probleméw wurde auch in zwei anderen Ubersetzungen angewendet, jedoch wurden im
Deutschen, in beiden Fillen, ganz andere Ausdriicke genommen. Bei DVD- S47 ist es
Fehlersuchanleitung und bei DMR- EH68 Fehlersuchliste. Die Fehlerbehebung als
rozwiqzywanie problemow ist auch bei den Anleitungen von Tevion zu sehen. Das Wort
Fehlersuchanleitung findet nicht nur in der Elektronik Anwendung, aber allgemein in den
Fachinformationen, die Technik betreffen, auch wenn es sich um Triebfahrzeuge handelt (vgl.
KOCH- 1). Fehlersuchanleitung und Fehlersuchliste sind zwei Lexeme, die eine Fehlersuche
beinhalten. Fehlersuche ist mit der Suche der Inkorrektheit verbunden. Fehlersuchliste
impliziert die Liste oder Auflistung der auftretenden Fehler, mit denen der Benutzer rechnen
kann. In der Tat befindet sich eine solche Zusammenstellung mit moglichen Schiden und
ihrer Klirung. Die polnische Ubersetzung inkludiert diese Losung des Problems, da sie als
rozwiqzywanie problemow Ttbertragen ist. Sie entspricht jedoch nicht dem deutschen
Originaltext, ist aber vollig verstindlich. Die Fehlersuchanleitung hingegen trigt das
Substantiv ,Anleitung’ mit sich, was schon mit der speziellen Anweisung bei der Fehlersuche
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ist. Sowohl bei dieser Bedienungsanleitung der Modell DVD- S47 als auch bei der oben
erwihnten (DMR- EH68) kommen die Meldungen iiber Fehlfunktionen in gleicher Form vor.
Die Tabellen sind gleich, unterscheiden sich nur mit manchen erwédhnten Begriffen. Obwohl
sie den gleichen Punkt betreffen, sind sie anders definiert. Solche Diskrepanzen fiihren zu der
Feststellung, dass keine Einigkeit bei den Ubersetzungen der Bedienungsanleitungen bei
diesem Produzenten herrscht. Nicht ohne Bedeutung bleiben auch die weiter folgenden Sitze,
die unterschiedlich formuliert und iibersetzt worden sind. Die letzte verwendete
Ubersetzungsmdglichkeit bei diesem Hersteller ist der Begriff Fehleranzeige und Komunikaty
bledow. Fehleranzeige bedeutet Fehlermeldung welche mit dem Aufdecken von Mingel
assoziiert ist. Fehleranzeige ist eine Art von Meldung, deswegen wurde sie als komunikaty
bledow tibertragen. Im Deutschen steht das Lexem im Singular im Polnischen wurde es im
Plural verwendet. Bei der Ubersetzung wurde ein Fehler begangen. Komunikat bedeutet
Meldung, aber bledow ist Genitiv vom Substantiv blqd (Fehler). An dieser Stelle hat sich ein
Fehler eingeschlichen. Diese Phrase komunikaty bltedow impliziert, dass die Fehler selbst die
Meldungen haben. Es ist nicht der Fall. Es sind die Meldungen iiber die Fehler, die
eingegangen sind. Fehleranzeige als komunikaty bledow (DMR- E50 2006: 69) stellen einen
syntaktischen Fehler dar. Es handelt sich um Unterscheide in der Sprachstruktur.
Fehleranzeige als komunikaty bledow impliziert, dass die Fehler selbst Meldungen haben und
sie aufweisen. Es ist nicht der Fall. Es handelt sich um die Meldungen {iber Fehler, die
eingegangen sind. Eine richtige Ubersetzung wire komunikaty o btedach. Dieser Fehler ist
entstanden, da der Ubersetzer diese Komposita dekliniert hat ohne Riicksicht auf den
morphosyntaktischen Bereich der Aussage. Im Deutschen kommen hiufig Komposita vor, im
Polnischen hingegen sind sie eher selten. Polnisch ist eine flektierende Sprache, jedoch ist das
deklinierte Substantiv nicht immer gleichbedeutend mit dem deutschen Kompositum. Im
obengenannten Fall ist es notwendig eine Priposition hinzuzufiigen, damit die Bedeutung des
deutschen Substantivs beibehalten ist und im Polnischen keine semantischen Unterschiede
aufweist. Es ist notwendig einen Vokal ,,0* anzuwenden. Diese Phrase wiirde dann komunikaty
o bteach lauten. Zu beachten ist auch die Kasusdnderung. Die Préposition verlangt einen
Lokativ, deswegen wire eine vorgeschlagene Version o bteach.

Im Modell DMR- E50 (DMR- E50 2006: 68) wurde das Wort Selbstdiagnose verwendet, das
in der polnischen Variante als Samodiagnostyka dargestellt ist. In diesem Punkt wurden die
moglichen Ursachen, sowie eine Losungsvorgabe gezeigt. Das Lexem Diagnose impliziert im
Deutschen vor allem eine medizinische und psychologische Anwendung des Wortes, hat aber
auch eine technische in sich. Im Polnischen bedeutet dieses Formativ ,,rozpoznanie choroby
dokonane przez lekarza; analiza zjawisk potaczona z ich oceng* (Markowski 2002: 141), d.h.
,Bestimmung einer korperlichen oder psychischen Krankheit” (Drosdowski 1996: 338) und
die Analyse und Beurteilung der Phdnomene. Das deutsche Formativ Diagnose wird als
diagnostyczny iibersetzt. In dem Bereich der Technik ist diese Ubertragung zulissig. Eine
Schwierigkeit entsteht, wenn das Wort aus dem Polnischen ins Deutsche transferiert wird.
Diagnostyka bedeutet auch Diagnostik, was nur in der Medizin verwendet wird.

Das Substantivum Diagnose ist auch als diagnostyka transferiert. Diese Moglichkeit entsteht
vor allem in der Sprache der Technik. Das polnische Lexem diagnostyka, vom Kontext
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abhiangig, wird sowohl als Diagnose oder Diagnostik iibertragen werden. Das polnische
Nomen diagnostyka bringt nicht nur die medizinische Bedeutung mit sich, sie trdgt auch eine
technische in sich. Im Deutschen hingegen impliziert Diagnostik nur ,,Lehre u. Kunst, die das
Stellen richtiger Diagnosen zum Gegenstand hat“ (Drosdowski 1996: 338). Bei der
Ubersetzung aus dem Polnischen ins Deutsche lisst der Translator grofte Vorsicht walten.
Diagnostyka, wenn es sich um Fahrzeuge oder Gerdte handelt, bedeutet ,technische
Uberpriifung (PONS- 1). Laut Stownik jezyka polskiego PWN bedeutet diagnostyka
,okreslanie stanu technicznego danego urzadzenia i lokalizacja ewentualnych usterek bez
rozbierania zespolow” (Szymczak 1995a: 368). Dieser Begriff beschreibt den technischen
Zustand eines Gerétes und stellt fest, wo sich die eventuellen Macken befinden.

4.7.12 Philips

Der Umgang mit den technischen Geriten ist nicht immer fehlerfrei. Die Beniitzer begehen
einige Fehler, hiufig liegt es auch am Gerit. Die Anweisungen beinhalten einen Punkt, der
mit der Verhaltensweise beim Auftreten des Fehlers verbunden ist. Die Erlduterungen, wie die
Fehlerbehebung vor sich geht, befinden sich in den letzten (vierundzwanzig Modellen) oder
vorletzten Punkten der Bedienungsanleitungen der Firma Philips. In der Benennung der
Punkte herrscht keine Einigkeit. Auf Deutsch sind sie als Fehlerbehebung

(zwelundzwanzig Anleitungen), Fehlersuche (dreizehn), Behebung von Fehlfunktionen
(neunzehn) und Bevor Sie den Techniker rufen (fiinf - dvdr 890, dvdr 880, dvdr 70, dvdr 75,
dvdr 77) beschrieben, auf Polnisch hingegen finden sie als Rozwigzywanie problemow
(finfunddreiBig), Przed wezwaniem serwisu (zehn), Zanim oddasz odtwarzacz do naprawy
(elf) Anwendung. Fehlerbehebung wurde als Rozwigzywanie problemow iibersetzt, was laut
PONS Woérterbuch ,,usunigcie bigdow* (PONS- 10) bedeutet. Dieses Substantiv soll als
,Behebung einer technischen Storung® fungieren, was im Polnischen nicht wiedergegeben
wurde. Das Lexem rozwiqzywanie ist gleich Lésung. Die Beniitzer sollten in diesem Punkt der
Bedienungsanleitung eine passende Losung der technischen Probleme finden, deswegen wird
dieses Wort angewendet. Im Deutschen steht zwar nicht Problemiésen sondern
Fehlerbehebung, aber in diesem Fall ist der Gedankenhintergrund der gleiche. Die
Sachkonnotationen sind auch iibereinstimmend, d.h. Fehler oder Probleme beseitigen, eine
Sache in Ordnung bringen. Behebung von Fehlfunktionen ist mit dem fehlerhaften Betrieb
verbunden. Im polnischen wurde diese Phrase auf drei Arten iibersetzt: Zanim oddasz
odtwarzacz do naprawy (neun Texten), Przed wezwaniem serwisu (zehn Texten) und
problemow (zwei Texte). Die erste besitzt die Bedeutung Bevor du den DVD- Spieler zur
Reparatur gibst, die zweite Bevor du den Service rufst und die dritte Problembehebung (ev.
Problemiésung). Im ersten und zweiten Fall sind die Ubersetzungen ein bisschen weiter
gegangen. Sie geben das Geschriebene nicht identisch wieder. Sie besagen was zu machen ist,
bevor das Gerédt zur Reparatur geht. Das Dritte hingegen weist schon Gemeinsamkeiten mit
dem Originaltext auf. In fiinf Bedienungsanleitungen steht in der polnischen Version Przed
wezwaniem serwisu im Ausgangstext befindet sich keine Fehlerbehebung oder Behebung von
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Fehlfunktionen, sondern Bevor Sie den Techniker rufen was wortwortlich auf przed
wezwaniem technika weist. Der Techniker ist auf jeden Fall sehr streng mit dem Service
verbunden. Ohne Fachminner (Techniker) wiirde ein Service nicht funktionieren. Diese zwei
Begriffe sind so eng verwandt, dass sie dieselbe Konnotationen hervorrufen. An dieser Stelle
ist kein so grofBer Unterschied feststellbar. Ein anderes Wort fiir die Beseitigung der Fehler ist
Fehlersuche. Es wurde als Rozwiqzywanie problemow libertragen, wobei die Bedeutung auch
Unterschiede aufweist. Fehlersuche bedeutet wykrywanie wad, was mit der Suche nach
Defekten oder Makel und nicht mit ihrer Behebung verbunden ist.

Obwohl in den Bedienungsanleitungen der Firma Philips sogar vier Versionen der
Fehlerbehebung Anwendung finden, sind sie meist ins Polnische als Rozwiqzywanie
problemow libertragen.

4.7.13 Pioneer

In der analysierten Bedienungsanleitung findet der Begrift Storungssuche Anwendung. Dieser
Ausdruck kommt nur in einer (Yamaha DVD- S663 2008: 42) von allen untersuchten
Schriften vor. Der Ausdruck, der oft verwendet wird, ist die Fehlersuche. Wenn ein Teil des
Nomens analysiert wird und der Umfang des Lexems in Betracht gezogen wird, ldsst sich
sagen, dass der Umfang des Wortes Stérung gropBer ist, als der von Fehler. Dieses
Kompositum ist jedoch als Gesamtheit zu betrachten. Fehlersuche kommt als Austesten,
Fehlerbeseitigung, aber auch Problembehandlung vor. Die Stérungssuche hingegen ist mit der
Storung, aber auch Rauschen und ,Verdrehung’ des Signals verbunden. Unter obengenannten
Begriff sind noch andere technische Schwierigkeiten zu finden. Es ist nicht nur die
tatsdchliche Suche von Inkorrektheiten oder das eigentliche Finden.

Die polnische Fassung beinhaltet Problemy i ich usuwanie, was Probleme und ihre Beseitigung
bzw. Probleme und ihre Behebung bedeutet. Bei Pioneer gibt es nur Storungssuche der zweite
Teil existiert in diesem Fall nicht. Die Ubersetzung wurde ein wenig ‘ausgebaut’. Es wurden
nicht nur die Probleme aber auch die Art und Weise, wie sie zu beseitigen sind, angeboten. Es
ist explizit dargestellt was zu tun ist. Der polnische Leser assoziiert schon nicht nur die
Tatsache einer Storung, sondern er hat sofort einen moglichen Ausweg dargestellt. Darauf
weist zumindest diese polnische Phrase hin.

4.7.14 Schneider

In der Bedienungsanleitung der Firma Schneider steht Fehlersuche was ,,wykrywanie wad*
(PONS- 11) oder ,wykrywanie usterek* bedeutet (PONS- 11). Im Polnischen wurde
Problemy i ich usuwanie angewendet. Das Deverbativum usuwanie bedeutet ,,sprawiaé, ze
co$ (przewaznie zlego, niekorzystnego) przestaje istnie¢” (Markowski 2002: 1118), was auf
Deutsch als etwas wahrgenommen werden kann, was Schlechtes oder nicht Gutes ist, und
nicht mehr existiert. Was die Benutzer nicht wollen, sind Probleme mit der Bedienung oder
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mit dem Gerét selbst. Im Deutschen wurde die Situation der Suche nach Fehlern beschrieben,
im Polnischen hingegen wurde eher ein konkretes Resultat in Betracht gezogen. Im Deutschen
prasupponiert Fehlersuche eine Beschwerlichkeit, die eingetreten ist, im Polnischen ist die
ganze Situation schon als ein grobes Problem dargestellt.

4.7.15 Tevion

Die Bedienungsanleitung der Firma Tevion ist auch mit dem Punkt Fehlerbehebung versehen.
Er befindet sich als Drittletzter im Inhaltsverzeichnis. Ahnlich wie in den Handbiichern von
Panasonic (ein) und Philips (fiinfunddreBig) wurde Fehlerbehebung als Rozwiqzywanie
problemow (Losung der Probleme) iibertragen.

4.7.16 Thomson

Die Firma Thomson geht einen Schritt weiter. Ihre Anleitungen beinhalten nicht nur eine
Phrase, sondern sie sind schon ein wenig "ausgebaut’. In zwei analysierten Schriften (DTH
8653 und DTH 8677) stehen in den deutschen Versionen Anweisungen zur
Storungsbeseitigung. Eine solche Beschreibung kommt in keiner der anderen analysierten
Fassungen vor. Es ist schon implizit dargestellt, dass es sich um wichtige Anweisungen
handelt vor. Das Substantiv Anweisungen verursacht, dass der Leser konkret weill was sich
unter diesem Punkt befindet. Dieses Substantiv inkludiert ein bestimmtes Schema, eine
tatsachliche Vorgehensweise, die zur Behebung der Probleme oder Defekte fiihren sollte. Da
im Deutschen das Nomen ,,Anweisungen‘ die exakten Informationen beinhaltet, wurde das
Substantiv als poradnik tibertragen. Das ist keine Eins- zu- Eins Entsprechung, da dieses
Lexem eigentlich ,der Ratgeber* (Sokotowska 2003: 523) oder ,Nachschlagewerk*
(Sokotowska 2003: 523) bedeutet. Laut Stownik j¢zyka polskiego PWN steht unter poradnik
»ksiazka, czasopismo zawierajace rady, wskazowki, informacje z jakiejs dziedziny ,J(...)”
poradnik jezykowy, poradnik techniczny” (Szymczak 1995b: 785). Laut polnischem
Worterbuch beinhaltet diese Instruktionsschrift die Anleitungen und Hinweise aus einem
bestimmten Bereich, per Exemplum aus dem Bereich der Technik. Dieser poradnik ist nicht
m der Form des Buches oder einer Broschiire, sondern als Bestandteil der
Bedienungsanleitung. Obwohl es im Deutschen nicht so genannt wird, ist diese polnische
Ubersetzung vollig korrekt und verstindlich. Der Leser hat ein genaues Bild vor Augen.
Poradnik pomocy ist ein Nachschlagewerk an welchen sich der Benutzer immer wenden kann,
falls er Hilfe bei der Storung braucht. Der zweite Teil der polnischen Phrase bildet das Lexem
pomoc, das im Genitiv als pomocy vorkommt. Es bedeutet ,Hilfe* oder ein ,Hilfsmittel
(Sokotowska 2003: 519). Die polnische Ubersetzung von Anweisungen zur
Storungsbeseitigung ist zwar nicht genau nach dem Original iibersetzt, jedoch Sinn und
Kontext sind beibehalten.
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4.7.17 Toshiba

In diesem Punkt der Anleitung wenden sich die Redakteure persénlich an den Kunden. Die
Formulierungen, die Verwendung in diesem Punkt finden, pridsupponieren eine gewisse
Bindung mit den Benutzern. In allen anderen Bedienungsanleitungen sind die Meldungen
allgemein und unpersonlich. Bevor Sie den Kundendienst kontaktieren ist als Zanim zwrdcq
sie Panstwo do obstugi klienta tibertragen. Diese Phrase ist sinngemill wiedergeben. In der
Ubersetzung wendet man sich an Benutzer auch personlich.

4.7.18 Yakumo

DVD Master DX4 verweist nur wohin man sich wenden soll, falls Probleme oder Storungen
entstehen. Es ist keine andere Vorgehensweise beschrieben, als die Tatsache, dass die Kunden
sich an das Service wenden sollten. Die polnische Version weicht von der deutschen
iiberhaupt nicht ab. Die polnische Fassung beinhaltet Serwis techniczny was dem deutschen
Service entspricht, jedoch in der Ubersetzung noch als das Adjektiv techniczny (technischer)
vorkommt. Wenn ein Ausgangstext Polnisch wire, ist dann zu Beachten, dass die
Schreibweise des Lexems serwis anders als im Deutschen ist. Von enormer Wichtigkeit ist
auch die korrekte Anwendung des Artikels.

4.7.19 Yamada

Die Firma betrifft der Begriff Fehlersuche bzw. Stérungssuche iiberhaupt nicht, da in allen
analysierten Bedienungsanleitungen dieser Punkt nicht vorkommt.

4.7.20 Yamaha

In den drei von vier analysierten Bedienungsanleitungen der Firma Yamaha herrscht
Einigkeit, wenn es sich um die in diesem Punkt verwendete Terminologie handelt. Sowohl in
der Anleitung DVD- S530, DVD- S550 als auch DVD- S557 wurde das Kompositum
Storungsbeseitigung verwendet. Dieses Substantiv wurde auch in den Anweisungen solcher
Firmen wie Denon bzw. Thomson verwendet. Storungsbeseitigung bedeutet, dass die
Storungen behoben werden. Wie schon bei den anderen Geréten erwdhnt, wurde das Wort
Storung ,,das Gestortsein und dadurch beeintrdchtigte Funktionstiichtigkeit* (Drosdowski
1996: 1476) bezeichnet. Dieses Wort wurde ins Polnische als Problemy tbertragen. Im
Synonymworterbuch ist jedoch das Lexem gleich zu ,Defekt, Problem, Schaden oder
Schiadigung® (Wermke 2004: 834). Synonymisch dazu wurde in anderen
Bedienungsanleitungen das Formativ Fehler genommen. Jedoch verfligt Storung iiber einen
grosseren Bedeutungsumfang. Das polnische Problemy hingegen bedeutet unter anderem
wetwas was eine Losung verlangt (SJP- 1) und hat eine groBere Verwendungsbreite. Die
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Storung prasupponiert einen Defekt, eine Beschidigung. Wenn diese Tatsache vorkommit,
haben die Beniitzer ein Problem. Dieser Hintergedanke wiirde bei den Ubersetzungen in Kauf
genommen und schitzungsweise fand aus diesem Grund das Wort in der polnischen
Ubersetzung Anwendung. Beseitigung ist mit der Behebung oder Entfernung der Hindernisse
verbunden und bedeutet im Polnischen usuwanie. In diesem Fall wurde dieses Kompositum
nicht als eine Wortzusammensetzung in der Zielsprache dargestellt. Die Problematik des
Punktes wurde beschreibend wiedergegeben. Problemy i sposoby ich usuwania bedeutet
Probleme und die Méglichkeiten ihrer Beseitigung. Der polnische Ausdruck ist in diesem Fall
nicht so konkret wie der Deutsche, deswegen ist es schwer eine treffende Einwort -
Bezeichnung im Polnischen zu treffen. In der Fachsprache des Polnischen sind die
Beschreibungen mehr verstindlich als nur ein Kompositum. Die Komposita kommen in dieser
slawischen Sprache nicht so oft vor.

In einer der Bedienungsanleitungen kommt das Formativ Stérungssuche vor. Der detaillierte
Umfang dieses Lemma wurde in der Beschreibung von Fehlerbehebungen bei der Firma
Pioneer besprochen. In oben erwihnter Anleitung kommt die Phrase Problemy i ich usuwanie
vor. Bei Yamaha hingegen ist die Ubersetzung anders. Es steht W razie trudnosci, was
impliziert, falls Schwierigkeiten vorkommen. Es ist keine Eins-zu-Eins Ubersetzung. Die
polnische Version prasupponiert die Situation, wenn irgendwelche Schwierigkeiten oder
Storungen vorkommen. Gedanken folgend ldsst sich sagen, dass der Benutzer erst dann agiert,
wenn etwas nicht gut funktioniert oder er Probleme mit der Bedienung hat.

4.7.21 Statistik

Die Bedienungsanleitungen sind im Punkt Fehlerbehebung nicht einheitlich. In den Texten
steht je einmal Storungssuche, die als W razie trudnosci und Problemy i ich usuwanie
iibersetzt ist. Als ndchstes kommt die Storungsbehebung, die sechszehnmal, zwo6lfmal als
Usuwanie usterek, einmal als Usuwanie zaktocen und dreimal als Rozwiqzywanie problemow,
verwendet wird. Stérungsbeseitigung ist das ndchste Substantiv, das einmal als W przypadku
problemow und zweimal als Problemy i sposoby ich usuwania vorkommt. Eine andere
Gruppe bildet die Phrase Storungen selbst beheben, die sechsundzwanzigmal als Samodzielne
usuwanie zaktocen und nur einmal als Usuwanie zaklocen iibertragen ist. FEine
Bedienungsanleitung verfligt iber Usterki, was im Originaltext als Wenn Storungen auftreten
steht. Ein anderer weiterer Begriff, der sich ziemlich hiufig in den Bedienungsanleitungen
befindet, ist Fehlersuche. Dieses Lexem ist in zweiundzwanzig Modellen als Rozwigzywanie
problemow sichtbar und einmal kommt es als usuwanie problemow und ein anderes Mal als
Problemy i ich wusuwanie vor. Das folgende Lexem, das Anwendung fand, ist
Fehlerbehebung, das dreiundzwanzigmal als Rozwigzywanie problemow und einmal als
usuwanie usterek dargestellt wird. Eine Losung fiir Fehlersuchliste war das Substantiv im
Plural Komunikaty. Fehlersuchanleitung prasupponiert Rozwiqzywanie problemow. Sie fand
auch nur einmal Anwendung, gleich wie Fehleranzeigen- Komunikaty bledow und
Fehlermeldungen- Informacje o btedach. Meldungen ist nur einmal vorhanden und bedeuteten
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rozwigzywanie probleméw. Selbstdiagnose als Samodiagnostyka steht nur in einer
Bedienungsanleitung. Behebung von Fehlfunktionen ist hingegen auf drei differente Weisen
iibersetzt. Die erste Moglichkeit bildet Zanim oddasz odtwarzacz do naprawy, was ziemlich
hdufig vorkommt (neunmal), Przed wezwaniem serwisu was einmal mehr als die vorherige
Phrase erscheint, und das meist vorkommende Rozwigzywanie problemow - steht nur in zwei
Schriften. Einmal kommt bei der Stérungsuche- das Substantiv Service vor, was im
Polnischen als Serwis techniczny steht. Zweimal kommen Anweisungen zur
Storungsbeseitigung und Poradnik pomocy vor. Auch einmal steht Bevor Sie den
Kundendienst kontaktieren und ihre Entsprechung Zanim zwrocq sie Panstwo do obstugi
klienta. Eine dhnliche Phrase kommt flinfmal vor: Bevor Sie den Techniker rufen und Przed
wezwaniem  serwisu. Die letzte verwendete Variante in den analysierten
Bedienungsanleitungen bildet das Substantiv Unterstiitzung, das zweimal im Text als Pomoc
techniczna und einmal als Kontakt z serwerem steht.

Clatronic Storungsbehebung Rozwiazywanie probleméw 2
Storungsbehebung Usuwanie zaklocen 1
Denon Stérungsbeseitigung W przypadku probleméw 1
Eltax Fehlerbehebung Usuwanie usterek 1
Fergusson Fehlersuche Rozwiazywanie problemow 2
Grundig Storungen selbst beheben Samodzielne usuwanie zaktocen 26
Storungen selbst beheben Usuwanie zaklocen 1
JvC Fehlersuche Rozwiazywanie problemow 5
Fehlersuche Usuwanie problemow 1
Storungsbehebung Usuwanie usterek 2
KiSS Unterstiitzung Kontakt z serwisem 1
Unterstiitzung Pomoc techniczna 2
LG Storungsbehebung Rozwiazywanie problemow 1
Storungsbehebung Usuwanie usterek 10
Medion Wenn Stérungen auftreten Usterki 1
Panasonic Fehleranzeigen, Komunikaty bledoéw 1
Fehlerbehebung Rozwiazywanie problemow 1
Fehlerbehebung Usuwanie usterek 1
Fehlermeldungen Informacje o btedach 1
Fehlersuchanleitung Rozwiazywanie problemow 1
Fehlersuche Rozwiazywanie problemow 2
Fehlersuchliste Komunikaty 1
Meldungen Rozwiazywanie problemow 1
Selbstdiagnose Samodiagnostyka 1
Philips Behebung von Fehlfunktionen Przed wezwaniem serwisu 10
Behebung von Fehlfunktionen Rozwiazywanie problemow 2
Behebung von Fehlfunktionen Zanim oddasz odtwarzacz do naprawy 9
Bevor Sie den Techniker rufen Przed wezwaniem serwisu 5
Fehlerbehebung Rozwiazywanie problemow 21
Fehlersuche Rozwiazywanie problemow 13
Pioneer Storungssuche Problemy i ich usuwanie 1
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Schneider
Tevion
Thomson
Toshiba

Yakumo
Yamaha

Allgemein:

Fehlersuche Rroblemy i ich usuwanie
Fehlerbehebung Rozwiazywanie problemow
Anweisungen zur Stérungsbeseitigung Poradnik pomocy 2

Bevor Sie den Kundendienst kontaktieren

Service
Storungsbeseitigung
Storungssuche

Zanim zwroca si¢ Panstwo do obstugi klienta

Serwis techniczny
Problemy i sposoby ich usuwania
W razie trudnosci

Anweisungen zur Stérungsbeseitigung Poradnik pomocy

Behebung von Fehlfunktionen
Behebung von Fehlfunktionen
Behebung von Fehlfunktionen

Przed wezwaniem serwisu
Rozwiazywanie probleméw

Zanim oddasz odtwarzacz do naprawy

Bevor Sie den Kundendienst kontaktieren
Zanim zwroca si¢ Panstwo do obstugi klienta

Bevor Sie den Techniker rufen-

Fehleranzeigen
Fehlerbehebung
Fehlerbehebung
Fehlermeldungen
Fehlersuchanleitung
Fehlersuche

Fehlersuche

Fehlersuche
Fehlersuchliste
Meldungen
Selbstdiagnose

Service

Storungen selbst beheben
Storungen selbst beheben
Storungsbehebung
Storungsbehebung
Storungsbehebung
Storungsbeseitigung
Storungsbeseitigung
Storungssuche
Storungssuche
Unterstiitzung
Unterstiitzung

Wenn Stérungen auftreten

Przed wezwaniem serwisu
Komunikaty bledoéw
Rozwiazywanie problemow
Usuwanie usterek
Informacje o btedach
Rozwiazywanie probleméw
Problemy i ich usuwani
Rozwiazywanie problemow
Usuwanie problemow
Komunikaty
Rozwiazywanie problemow
Samodiagnostyka

Serwis techniczny
Samodzielne usuwanie zaktocen
Usuwanie zaklocen
Rozwiazywanie probleméw
Usuwanie usterek
Usuwanie zaklocen
Problemy i sposoby ich usuwania
W przypadku problemow
Problemy i ich usuwanie

W razie trudnosci

Kontakt z serwisem

Pomoc techniczna

Usterki
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4.8 Technische Daten

4.8.1 Clatronic

In zwei von drei Bedienungsanleitungen dieser Firma befinden sich die Technischen Daten.
Sie bilden den vorletzten Punkt der Anleitung. Die Daten befinden sich nur auf einer Hélfte
der Seite, da auf der anderen Hélfte die Erkldrung, der in der Dokumentation verwendeten
Begriffe, steht. In einer der polnischen Fassungen (Clatronic 582 2003: 60) hat sich ein
Tippfehler eingeschlichen. Statt der korrekten Dane techniczne ist Dane technichne. Solche
Inkorrektheit stort die Textrezeption nicht, da nach der Anderung des Konsonanten ,,z* auf
,h* das Lexem keine andere Bedeutung hat. Wegen dieses Fehlers ldsst sich erraten, dass der
polnische Text bestimmt aus dem Deutschen iibersetzt wurde. In der deutschen Version der
Computertastatur steht ,,h* gleich unter ,,z“. Auf der polnischen Tastatur ist hingegen ,,z*
neben ,,x“ platziert.

4.8.2 Denon

Den vorletzten Punkt der Bedienungsanleitung der Firma Denon macht Technische Daten aus.
Die polnische Ubersetzung bildet Dane techniczne. Solche Ubersetzungen und Eins-zu-Eins
Entsprechungen sind in den meisten Anleitungen der DVD- Player zu finden. Diese Schrift
besitzt noch am Ende des Abschnittes eine Information iiber Anderungen, die ohne
Vorankiindigung vorzubehalten sind falls Widerspriiche bestehen.

4.8.3 EBench

In dieser aus dem Jahre 2003 stammenden Bedienungsanleitung befinden sich Technische
Daten schon auf der sechsten Seite. Fast in allen anderen Anweisungen der unterschiedlichen
Elektronikfirmen steht dieser Punkt ganz am Ende der Anleitung oder als vorletzter Abschnitt.
Die Firma EBench macht eine Ausnahme. Fiir Technische Redakteure, die in diesem
Unternehmen tétig sind, ist es wichtig, dass die technischen Daten am Anfang stehen. Die
Ubersetzung ist wie bei den meisten anderen Anleitungen Dane techniczne.

4.8.4 Eltax

Als letzter Punkt der Anleitung stehen Technische Spezifikationen und dane techniczne (Eltax
DV-153: 38). Die polnische Version ist gleich wie diejenige aus den anderen Firmen, obwohl
im Deutschen technische Spezifikationen und nicht technische Daten steht. Unter Spezifikation
wird ,,spezifiziertes Verzeichnis, spezifizierte Auflistung, Liste* (Drosdowski 1996: 1431)
verstanden. In der Tat sind die Informationen, die die technischen Daten betreffen, aufgelistet.

123



4.8.5 Ferguson

Der vorletzte Punkt ist in beiden analysierten Anleitungen Technische Daten sowie dane
techniczne. Er unterscheidet sich nicht von den anderen, die unter dem gleichen Stichwort
stechen. Die Daten sind detailliert auf der ganzen Seite beschrieben. In einer der
Bedienungsanleitungen (D770 HX: 28) sind die Punkte fettgedruckt, die nicht auf Deutsch
sondern auf Englisch geschrieben sind.

4.8.6 Grundig

In allen Schriften dieser Unternehmen herrscht Einigkeit. Unter der deutschen Phrase
Technische Daten stehen in den Ubersetzungen Dane techniczne. Sie entsprechen dem
deutschen Originaltext. Unter diesem Punkt sind unterschiedliche Daten, die Netzspannung,
Laser und Formate betreffen, beriicksichtigt. Dane techniczne impliziert ,,informacje, fakty,
»(.-.)¢ dane techniczne czegos$*“ (Markowski 2002: 128) und ,dotyczacy technika lub
techniki” (Szymczak 1995a: 451). Im Duden steht unter technisch ,,die Technik betreffend, zu
ithr gehorend” (Drosdowski 1996: 1520).

Bevor die eigentlichen technische Daten und ihre Auflistung vorkommen, steht in allen
Bedienungsanleitungen der Firma Grundig noch zusétzlich eine Information iiber die
Richtlinien und Sicherheitsbestimmungen.

4.8.7 JVC

In allen analysierten Bedienungsanleitungen dieser Firma kommen die gleichen Ausdriicke
vor. Im Deutschen sind es Technische Daten und im Polnischen Dane techniczne. Sie
befinden sich immer am Ende des Exemplars. In manchen Féllen sind sie nicht als letzter
Punkt betrachtet.

4.8.8 Kiss

In einem Modell der Anweisungen von KiSS (DP- 558) steht ein Punkt Unterstiitzung. Im
Deutschen ist er nicht vielsagend. Der Benutzer weil nicht um welche Unterstiitzung es sich
handeln sollte. Dieser Begriff beinhaltet in diesem Fall die Informationen iiber Verpackung,
Garantie, Umwelt, Sicherheit, sowie Urheberrechte. Die Sache sieht jedoch in der polnischen
Version ein wenig anders aus. In dieser Schrift steht Pomoc techniczna, was technische Hilfe
bedeutet. Dieser Punkt leistet eigentlich keine Hilfe. Dort sind lediglich Informationen, wo
man anrufen soll, damit die dringenden Fragen beantwortet werden kdnnen. Keine Soforthilfe
ist gewdhrleistet.

Das andere Modell (DP- 600) ist mit dem Punkt Technische Daten versehen. Die polnische
Version lautet Specyfikacja. Die Bedeutung des Wortes und ihre Erkldrung befindet sich im
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Unterpunkt von Philips. Der deutsche Ausdruck (Technische Daten) steht in der Mehrzahl,
der polnische hingegen im Singular. Diese Losung ist zuldssig, da specyfikacja ein
allgemeiner Begriff ist und hdufiger im Singular als im Plural vorkommt.

DP 1000 von KiSS hat in der polnischen Version Wsparcie techniczne was als technische
Unterstiitzung bzw. technische Hilfe ibertragen sein konnte. Es wire in Ordnung, wenn dieser
Punkt irgendwelche Hinweise beinhalten wiirde. Es sind nur die Informationen tliber Garantie
und nichts mehr. Die deutsche Fassung beinhaltet die gleichen Unterpunkte, wie das oben
erwihnte Modell DP 558.

Die letzte analysierte Anweisung ist fast gleich wie der DP 558. Es ldsst sich nur ein
Unterschied feststellen. Die deutschen und polnischen Versionen stimmen iiberein. Die
Auffassungen weisen keine Unterschiede auf, wie es im Modell DP 558 der Fall ist.

48.9 LG

In den Bedienungsanleitungen von LG machen TechnischeDaten die letzten Punkte der
Exemplare aus. Sie sind vor allem als Dane techniczne der polnischen Benutzer bekannt.
Diese Art der Ubersetzung kommt in sechs von elf analysierten Exemplaren vor. Drei andere
verfiigen iiber Specyfikacje, die jedoch mit einem Flichtigkeitsfehler versehen sind. Es ist
ndmlich kein Konsonant ,,f* zwischen ,,y* und dem Vokal ,,i“ geschrieben. Statt Specyfikacje
steht Specyikacje. Dieser Fehler stort ein wenig beim Lesen. Das in der polnischen Fassung
verwendete Substantiv hat keine andere Bedeutung, deswegen dndert sich sematisch nichts in
der Aussage. Das Lexem Specyfikacje wird ausfiihrlicher im Punkt 4.8.12 beschrieben. In
einer der Bedienungsanleitungen steht Specyfikacja techniczna, was technisch ,,spezifiziertes
Verzeichnis* (Drosdowski 1996: 1431) prasupponiert.

4.8.10 Medion

In beiden untersuchten deutschen und polnischen Texten kommen Technische Daten und
dane techniczne vor. Sie bilden den letzten Punkt der Bedienungsanleitung. Diese Punkte
beinhalten die {iblich in diesem Abschnitt verwendeten Informationen.

4.8.11 Panasonic

Das Modell DVD- RV32 verfiigt iiber Technische Daten, die im Polnischen als Specyfikacja
bezeichnet sind. Technische Daten bedeuten dane techniczne. Specyfikacja hat eine etwas
andere Bedeutung. Solches Substantiv weist im Polnischen auf die Tatsache hin, dass die
Ubertragung nicht aus dem deutschen Text, sondern aus einem englischen erfolgte. Die
ausfihrliche Erklarung des Substantivs wird im nichsten Kapitel besprochen. In anderen fiinf
Exemplaren (DMR- EH68, DVD- S33 sowie DMR- E50, DMR- E500H und DVD- S47)
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befindet sich die Phrase Technische Daten, wie laut aller Sprachnormen als Dane techniczne
iibersetzt wurde.

4.8.12 Philips

Der Punkt Technische Daten steht in Philips Bedienungsanleitungen meistens an drittletzter,
vorletzter oder letzter Stelle. Dies ist in fast allen Anleitungen der Fall mit AuBnahme von
fiinf Anleitungen aus den Jahren 2003 und 2004, bei denen sie sich schon unter dem ersten
Punkt (Einfiihrung) befinden. In neununddreiig Bedienungsanleitungen erscheinen sie als
dane techniczne in fiinf sind sie als Specyfikacje zu lesen. Das Lexem specyfikacja beinhaltet
»szcezegdtowy wykaz zakupionych towaréw podajacy ilos¢ 1 gatunki towarow; wykaz
kosztow produkcji 1 kosztow handlowych zwiazanych z obrotem danego przedsigbiorstwa”
(Sobol 2001: 942), was eine detaillierte Aufstellung der gekauften Giiter bedeutet, die die
Mengen und Gattung der Waren aufweist. Bei der Ubersetzung in die andere Richtung, aus
dem Polnischen ins Deutsche, wiirde der Ubersetzer gewiss das Lexem Spezifikation, was auch
»ein spezifiziertes Verzeichnis® (Drosdowski 1996: 1431) bedeutet, verwenden. Beide
Benennungen haben einen gemeinsamen Nenner, sie beschreiben Begriffe mit der
iiberlappenden Bedeutung, unter anderem Wiedergabe System, Video- und Audioleistung,
sowie Audioformat, aber auch Anschliisse, Gehduse und Stromverbrauch.

4.8.13 Pioneer

In den Bedienungsanleitungen der Firma Pioneer ist in den deutschen Versionen nur ein
Ausdruck Technische Daten und im Polnischen steht Szczegoly techmiczne und Dane
techniczne. Dane techniczne bedeutet technische Daten, die szczegdly hingegen sind Details
oder Einzelheiten und implizieren ,,czg$¢ skladowa czegos* (Sobol 2001: 986). Beide Begriffe
sind vollig versténdlich.

4.8.14 Schneider

In der analysierten Bedienungsanleitung der Firma Schneider kommen solche Ausdriicke wie
Technische Daten und Informacje techniczne vor. Beide befinden sich auf der
einundzwanzigsten Seite der Anleitung als letzter Punkt. Wenn die polnische Ubersetzung
wortlich tibertragen wird, bedeutet es technische Informationen. Daten und Informationen sind
synonymisch zu betrachten. Information bedeutet ,jiiber alles Wissenswerte in Kenntnis
setzende ,(...)*“ detaillierte Mitteilung® (Drosdowski 1996: 762). Daten sind auch
Informationen, jedoch ist der zweite Begrift allgemeiner als der erste. ,,Daten* gehen ins
Detail, ihr Bedeutungsumfang ist begrenzt. In der Anleitung steht Technische Daten was
prasupponiert, dass die Angaben sich schon auf ein bestimmtes Gebiet beziehen. Bei
technischen Informationen ist die Reichweite ein wenig groBer. Als solche Informationen

126



konnen auch Informationen {iber Bedienung oder das Funktionieren des Gerites fungieren,
was in dieser Bedienungsanleitung nicht der Fall ist.

4.8.15 Tevion

Der Technische Redakteur und Ubersetzer hat die gleichen Ausdriicke verwendet, wie es bei
den anderen Herstellern konventionell war. Es handelt sich in jedem Fall um Technische
Daten und Dane techniczne.

4.8.16 Thomson

In zwei analysierten Bedienungsanleitungen der Firma Thomson befinden sich in den
Modellen DTH 8677 und DTH 8653 die Punkte Technische Daten, die analog als Dane
techniczne iibertragen sind. In beiden Schriften stehen sie als der letzte Punkt des letzten
Kapitels.

4.8.17 Toshiba

Die analysierten deutschen und polnischen Schriften haben, wie die Mehrheit der
Anleitungen, den Punkt namens Technische Daten und Dane techniczne. Der Inhalt der
Punkte stimmt iiberein und erfiillt die vorgesehene Funktion.

4.8.18 Yakumo

In den untersuchten Bedienungsanleitungen von Yakumo sind in beiden deutschen Schriften
die gleichen Ausdriicke, ndmlich Technische Daten. Im Polnischen sind zwei verschiedene
Lemmata- Parametry techniczne und Specyfikacja. Die erste Bezeichnung bedeutet technische
Parameter. Die polnische parametry impliziert nicht nur die Parameter, sondern auch
Kenndaten oder Kennwerte und sogar Kenngrée. In diesem Fall wurde der Plural verwendet. In
der Mehrzahl fand eher das Formativ Kenndaten Anwendung. Die Anleitungen sind jedoch
nicht aus dem Polnischen iibersetzt, deswegen besteht keine Gefahr, dass ein Fehler in der
Ubersetzung des Substantivs parametr vorkommt. Das Lexem specyfikacja wurde bei der
Analyse der Technische Daten bei Philips ausfiihrlich erldutert.

4.8.19 Yamada

Die Bedienungsanleitung der Firma Yamada beinhaltet keinen Punkt, der sich mit dem Thema
Technische Daten beschiftigt. Sogar in differenten Abschnitten ist keine Rede von
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unterschiedlichen Spezifikationen oder Daten, die iiber das Gewicht des Gerites, notwendige
Raumtemperatur oder Stromverbrauch informieren.

4.8.20 Yamaha

In allen vier Modellen herrscht Einigkeit, sowohl in der polnischen als auch in der deutschen
Fassung. Die Stichworter kommen als Technische Daten und Dane techniczne vor. Die
ausfiihrliche Bedeutung der Lexeme wurde schon in oben erwédhnten Punkten erklart.

4.8.21 Statistik

In den analysierten Bedienungsanleitungen von zwanzig Herstellern kommt Technische Daten
in der deutschen Version hundertzwanzigmal vor. Sie weisen jedoch unterschiedliche
Ubersetzungsméglichkeiten auf. Zu den hiufigsten gehdrt Dane techniczne, die hundertmal
priasent ist, dann kommen Specyfikacje dreizehnmal, zweimal wird Specyfikacja verwendet
und schlussendlich wird je einmal Specyfikacja techniczna, Specifikations, Informacje
techniczne, Parametry techniczne und Szczegoly techniczne angewendet. Im Deutschen
kommen einmal Technische Spezifikationen als Dane techniczne vor. Die deutschen
Ausgangstexte verfligen weiters liber Unterstiitzung. Dieses Lexem ist zweimal als Pomoc
techniczna und einmal als Wsparcie techniczne iibertragen.

Clatronic Technische Daten Dane techniczne 2
Denon Technische Daten Dane techniczne 1
Ebench Technische Daten Dane techniczne 1
Eltax Technische Spezifikationen Dane techniczne 1
Fergusson Technische Daten Dane techniczne 1
Grundig Technische Daten Dane techniczne 26
JvC Technische Daten Dane techniczne 8
KiSS Unterstiitzung Pomoc techniczna 2
Unterstiitzung Wsparcie techniczne 1
LG Technische Daten Dane techniczne 6
Technische Daten Specifications 1
Technische Daten Specyfikacja techniczna 1
Technische Daten Specyikacje 3
Medion Technische Daten Dane techniczne 2
Panasonic Technische Daten Dane techniczne 5
Technische Daten Specyfikacje 1
Philips Technische Daten Dane techniczne 39
Technische Daten Specyfikacje 9
Pioneer Technische Daten Dane techniczne 1
Technischer Daten Szczegoty techniczne 1
Schneider Technische Daten Informacje techniczne 1
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Tevion Technische Daten Dane techniczne 1
Thomson Technische Daten Dane techniczne 2
Toshiba Technische Daten Dane techniczne 1
Yakumo Technische Daten Parametry techniczne 1
Technische Daten Specyfikacja 1
Yamaha Technische Daten Dane techniczne 4
Allgemein:
Technische Daten Dane techniczne 100
Technische Daten Informacje techniczne 1
Technische Daten Parametry techniczne 1
Technische Daten Specifications 1
Technische Daten Specyfikacja techniczna 1
Technische Daten Specyfikacja 2
Technische Daten Specyfikacje 10
Technische Daten Specyikacje 3
Technische Daten Szczegodty techniczne 1
Technische Spezifikationen Dane techniczne 1
Unterstiitzung Pomoc techniczna 2
Unterstiitzung Wsparcie techniczne 1

4.9 Glossar

4.9.1 Clatronic

Aus den drei untersuchten Bedienungsanleitungen der Firma Clatronic wurde
herausgefunden, dass nur zwei davon quasi Glossare haben. Diese Punkte wurden nicht als
Glossar benannt, sondern Definition der Begriffe und Definicja pojec. Sowohl im Deutschen
als auch im Polnischen ist diese Phrase ein wenig unverstdndlich. Das, was in diesem Fall die
Perzeption und Kommunikation stort, ist das im Singular verwendete Substantiv Definition.
Es ist nicht nur eine Erkldrung der Begriffe oder eine der Erkldrungen der Begriffe, sondern
es handelt sich um viele Begriffe, die auf eine bestimmte Art und Weise zu definieren oder zu
beschreiben sind. Damit die Phrase leicht begreiflich ist, sollte sie im Plural verwendet
werden. Es entsteht auch die Frage, ob das Lexem Definition durch ein anderes Formativ
nicht zu ersetzen ist. Das Formativ Definicja bedeutet ,,okreslenie znaczenia wyrazu* (Sobol
2001: 126), was 1im Deutschen ,genaue Bestimmung eines Begriffes durch
Auseinanderlegung, Erklarung seines Inhalts* (Drosdowski 1996: 324) prasupponiert. Jedoch
ist der Verwendungsumfang des Wortes in der deutschen Sprache ein wenig breiter. Im
Polnischen wiirde statt Definicja in einem solchen Fall ein Substantiv wyjasnienie (eine
fachliche Erkldrung) oder objasnienie Anwendung finden. Eine andere Moglichkeit wire auch
selbst das Lexem Begriff in der Mehrzahl zu lassen.

129



4.9.2 Denon

Das analysierte Modell der DVD- Player hat in seiner Bedienungsanleitung keinen Abschnitt,
der sich mit der Auflistung der Stichworter beschiftigt. Es gibt kein Glossar oder ein blosse
Erklarung der Begriffe.

4.9.3 EBench

Den letzten Punkt der Bedienungsanweisungen von EBench bilden zwei Begriffe, ndmlich
Glossar/ Stichwortverzeichnis. Sie stehen nebeneinander und sind mit Schriagstrich getrennt.
Das gleiche kommt in der polnischen Ubersetzung vor ,,Stowniczek/ wykaz pojec¢* (KH6777
2003: 64). Das Substantiv Glossar wurde gleich wie bei den dreizehn Anweisungen von
Philips als Stowniczek iibertragen. EBench hat den letzten Punkt, der mit den notwendigen
Erkldrungen versehen ist, noch mit einem zweiten Begriff ausgestattet. Es ist
Stichwortverzeichnis und Wykaz pojec. Stichwortverzeichnis bedeutet ,,das Verzeichnis von
Wortern, Sachbegriffen, die in einem Buch, Text [vorkommen u.] behandelt werden*
(Drosdowski 1996: 1468). Das genau iibersetzte deutsche Substantiv heiflit auch ,,spis haset*
oder ,,indeks haset“ bzw ,skorowidz* (PONS- 12). Jedoch, wenn das polnische wykaz ins
Deutsche iibertragen wird, kommt man zu den Worten das Verzeichnis oder die Liste. Das
zweite polnische Nomen pojec¢ bedeutet wortlich iibersetzt die Begriffe, aber in diesem Fall
handelt es sich selbstverstindlich um die Stichwérter. In diesem Fall ist die Ubersetzung
wykaz poje¢ annehmbar, obwohl wykaz haset verstandlicher wire

4.9.4 Eltax

Die zwei analysierten Bedienungsanleitungen der Firma Eltax verfiigen iiber keine Glossare
oder Stichwortverzeichnisse. Die Bedienungsanweisungen der anderen dénischen Firma
(KiSS) beinhalten auch keine Erkldarung der in der Anleitung verwendeten Begriffe.

4.9.5 Ferguson

Als letzter Punkt der Bedienungsanleitungen der Firma Ferguson befindet sich der Begriff
Glossar. Sowohl im Polnischen als auch im Deutschen stehen die gleichen Begriffe auf den
gleichen Seiten. Die Paginierung ist analog gefiihrt, deswegen ist es sehr leicht die parallelen
Worte zu finden. In beiden Fillen wurde dieses Formativ als Stownik terminow libersetzt.
Diese polnische Phrase beinhaltet ein Worterbuch der Termini. Es ist eine Auflistung der
Fachbegriffe und ihrer Erklirungen, damit die Benutzer erfahren kdnnen, was unter den
Abkiirzungen und anderen Fachvokabeln steht.
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4.9.6 Grundig

Keine der flinfundzwanzig analysierten Bedienungsanleitungen der Firma Grundig verfiigt
iiber Informationen, zum Glossar. Es ist auch kein Fachwortverzeichnis oder keine Auflistung
der verwendeten Begriffe mit Erkldrungen vorhanden.

4.9.7 JVC

In acht analysierten Modellen der Bedienungsanleitung der Firma JVC war die Hélfte mit
dem Glossar versehen. Die anderen fiinfzig Prozent hatte kein Glossar. Die Glossare standen
immer als Stowniczek. Diese Bedeutung schlagen die Worterbiicher vor.

4.9.8 Kiss

Keine der vier untersuchten Fassungen der Bedienungsanleitungen dieser dénischen Firma
verfligt iber ein Glossar.

499 LG

Keine der elf analysierten Bedienungsanleitungen der Firma LG beinhaltet einen Punkt, der
Glossar, Fachwortverzeichnis oder Erlduterung der Begriffe heifit. Es ldsst sich feststellen,
dass das Unternehmen keinen Wert auf die richtige Erkldrung der fiir die Benutzer oft
schweren Begriffe legt. In den Schriften der anderen Unternehmen befinden sich hiufig auch
keine Glossare.

4.9.10 Medion

Bei diesem Hersteller, gleich wie beim per Exempel KiSS, sind keine Glossare vorhanden.
Sie kommen in keiner der zwei analysierten Unterlagen vor.

4.9.11 Panasonic

Im DVD- Player RV32 sind Fachwortverzeichnis und Stowniczek zu finden. Lista terminéw
fachowych wire eine Entsprechung von Fachwortverzeichnis. Der Sinn der Aussagen bleibt
beibehalten, obwohl in dem Ausgangstext kein Wort Glossar, was Stowniczek bedeutet, steht.
In den anderen drei Modellen dieses Herstellers stehen Glossar und Stownik terminow. Bei
anderen wie z.B. Yamaha sind analog solche Phrasen zu finden. Die ausfiihliche Erklarung
der Ubersetzung befindet sich im Punkt 4.9.20. In der Anleitung von DVD- S33 befindet sich
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Glossar, das so libertragen ist, wie es das Worterbuch zuldsst, namlich Stowniczek. Eine der
Bedienungsanleitungen weist keine Informationen tliber Glossar auf.

4.9.12 Philips

Ein Begriff, der auch Unterschiede in der Zielsprache ausweist, ist das Lexem Glossar. In
deutschen Versionen der Philips - Bedienungsanleitungen findet nur dieses Formativ
Anwendung. Die polnischen Handbiicher verfiigen iiber zwei Begriffe Sfowniczek und
Stownik terminow. Das Wort Glossar kommt aus dem Griechischen und bedeutet das ,,als
Anhang eines bestimmten Textes erscheinende Worterverzeichnis® (Drosdowski 1996: 618).
Genau tibersetzt deutet Glossar auf Stowniczek hin, was eine nicht so grole Menge der Worter
oder Termini beinhaltet. Dieses Lexem impliziert nur eine geringe Menge von Termini, die
entweder lediglich dargestellt bzw. aufgelistet sind oder eine Erklirung beinhalten. Stownik
terminow weist hingegen auf eine ldngere Liste der Nomenklatur hin, die eher sehr
fachspezifisch ist. Der Punkt Glossar befindet sich in 26 von 63 analysierten
Bedienungsanleitungen der Firma Philips, was 41,27% der Philips Bedienungsanleitungen
ausmacht.

4.9.13 Pioneer

Die Bedienungsanleitungen dieser Firma verfligen liber Glossar, das Stowniczek bedeutet und
auch so lbertragen wurde. In einer anderen Anleitung steht ,, Erlduterung der Begriffe” (DV-
444: 58), was als ,, Terminologia“ (DV- 444: 62) in der polnischen Version steht. Erlduterung
der Begriffe impliziert ,,wyjasnienie oder objasnienie” (PONS- 13). Es sind Deskriptionen der
Termini, die die Glossare ausmachen. In den Glossaren sind die Begriffe erklért, deswegen
Erlduterung der Begriffe ldsst sich als solche assoziieren. Terminologia impliziert
Nomenklatur, einen Fachwortschatz, der auch zu erkldren und erldutern ist. Obwohl im
Deutschen Erldiuterung der Begriffe steht, ist es im Polnischen unter anderem als
Terminologia assoziiert.

4.9.14 Schneider

Die Bedienungsanleitung der Firma Schneider verfiigt iiber kein Glossar. Es gibt auch keine
Liste mit Begriffen oder eine andere Art der quasi Terminologie. Die deutsche Version
verfligt iber ein Stichwortverzeichnis. Auf einer Seite befinden sich die aufgelisteten Lexeme.
Diese Art des Verzeichnisses hat zum Zweck lediglich die Begriffe im Text zu finden. Neben
den Lemmata befinden sich die Seitennummern auf welchen der Benutzer das gesuchte
Lexem finden kann.
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4.9.15 Tevion

Ahnlich wie bei den anderen Bedienungsanweisungen, wie z.B. KiSS oder Medion, ist das
Glossar nicht vorhanden. In dem Text kommt keine Auflistung oder Aufstellung der
wichtigen Worter oder Begriffe vor.

4.9.16 Thomson

In den Bedienungsanleitungen der Firma Thomson befinden sich keine Punkte, die die
Terminologie erkldren oder sich mit der Erlduterung der unterschiedlichen im Text
vorkommenden Begriffe beschéftigen. Es sind auch keine Glossare erstellt.

4.9.17 Toshiba

Es wurde eine Bedienungsanleitung dieser Firma analysiert. Gleich, wie in den Anleitungen
der anderen Hersteller enthélt diese Anweisung in beiden Fassungen kein Glossar.

4.9.18 Yakumo

Die Bedienungsanleitungen der Firma Yakumo verfiigen iiber kein Worterverzeichnis mit
Erkldrungen. Sie haben sogar keine Auflistung der in der Anleitung verwendeten Begriffe.

4.9.19 Yamada

Diese Bedienungsanleitung kann kein Glossar oder Stichwortverzeichnis vorweisen. Der
Abschnitt ist nicht der einzige, der in DVD Slim 5520 fehlt. Die Struktur der Schrift weicht
vom Layout der analogen Anleitungen ab.

4.9.20 Yamaha

Die Bedienungsanleitungen der Firma Yamaha verfiigen {iber die ganze Palette der
Ubersetzungsmdglichkeiten, wenn es sich um das Stichwort Glossar handelt. In einer von vier
Schriften war kein Glossar, sowohl im Polnischen als auch im Deutschen. In drei anderen
waren die Begriffe Glossar in der deutschen Fassung. Die polnischen hingegen haben zwei
Varianten gehabt - Stownik und Stownik terminow. Stownik terminéw wurde hiufig von
anderen Herstellern der DVD- Player verwendet. Dieses Lemma prasupponiert eine ldngere
Liste der Formative, obwohl es sich in den Bedienungsanweisungen um eine zur Schrift
begrenzende Zahl der wichtigen Worter handelt. Es sind nur diejenigen verwendet, die bei der
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Nutzung des Gerites eine sehr wichtige Rolle spielen. Stownik impliziert ein Wérterbuch, d.h.
eine groBere Sammlung von Lemmata. In Anweisungen handelt sich allein um maximal
fiinfzig Begriffe. Glossar bedeutet ,,selbststindig oder als Anhang eines bestimmten Textes
erscheinendes Worterverzeichnis [mit Erklarungen]* (Drosdowski 1996: 619), was eigentlich
ein kleines Worterbuch darstellt. Stownik scheint lediglich zu stark fiir ein Glossar sein.

4.9.21 Statistik

Nicht alle Firmen weisen ein Glossar auf. Pro hundertneunundvierzig analysierten Schriften
kommt die Begriffserkldrung nur in flinfundvierzig vor. Unter ihnen sind die
Bedienungsanweisungen von Clatronic, EBench, Fergusson, JVC, Panasonic, Philips, Pioneer
und Yamaha. In den Anleitungen gibt es flinf verwendete Begriffe. Das sind: Glossar, was
zwanzigmal als Sfowniczek steht, neunzehnmal Stownik terminéw und zweimal als Stownik
steht. Einmal steht Stichwortverzeichnis als Wykaz pojec, einmal wird auch Definition der
Begriffe als Definicja poje¢ verwendet. Erlduterung der Begriffe wird ein einziges Mal
Terminologia genannt. Es ldsst sich feststellen, dass sogar bei solchen anscheinend
eindeutigen Phrasen Diskrepanzen sowohl in der Ausgangsprache als auch in der Zielsprache

vorkommen.
Clatronic Definition der Begriffe Definicja pojeé 2
EBench Glossar/ Stichwortverzeichnis  Stowniczek/wykaz pojeé 1
Fergusson Glossar Stownik termindéw 2
vC Glossar Stowniczek 4
Panasonic Fachwortverzeichnis Stowniczek 1
Glossar Stowniczek 1
Glossar Stownik termindéw 3
Philips Glossar Stowniczek 13
Glossar Stownik termindéw 13
Pioneer Glossar Stowniczek 1
Erlauterung der Begriffe Terminologia 1
Yamaha Glossar Stownik 2
Glossar Stownik terminéw 1
Allgemein:

Definition der Begriffe
Erlauterung der Begriffe
Glossar

Glossar

Glossar
Stichwortverzeichnis

134

Definicja pojeé
Terminologia
Stowniczek
Stownik

Stownik termindéw
Wykaz pojeé
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Schlussfolgerungen

In der vorliegenden Masterarbeit sollte erwiesen werden, dass in fachspezifischen
Texten, die die technische Dokumentation bilden, eine bestimmte Sprachproblematik
vorkommt, mit denen sich die Translatoren vertraut machen sollten. Die Divergenzen
zwischen den verwendeten sprachlichen Mitteln stellen einen Forschungsgegenstand dar.
Diese Arbeit befasst sich mit den Inkorrektheiten und Unterschieden, die ihren Ursprung in
der Stellung von der Muttersprache und in der Nichteinhaltung der iiblichen Normen haben.
Die Ausgangs- und Zieltexte zeigen die Divergenzen, Diskrepanzen und Abweichungen auf.
Die Unterschiede zwischen den sprachlichen Zeichen fiihren zu Schwierigkeiten bei der
Ubertragung des Textes. Keine Einigkeit binnen Texten dergleichen Hersteller verursacht
Asymmetrien bei der Textwiedergabe. Die analysierte Problematik und untersuchten
Beispiele, weisen darauf hin, dass sowohl die Technischen Redakteure als auch Ubersetzer
iiber mehr einheitliche Terminologie verfiigen sollten. Diese Tatsache wiirde zu besseren und
gelungenen Translationen beitragen.

Bei der Analyse wurden iiber hundertfiinfzig Modelle der DVD- Spieler von zwanzig
Firmen verwendet. Es wurden differente Schriftstiicke aus den Jahren 2003 bis 2011
analysiert. Die Unterschiede, die in den Texten vorkommen sind nicht mit der Zeit der
Ausgabe verbunden. Sie sind auch divergent, wenn es sich um die Hersteller handelt. Es sind
viele stilistische und syntaktische Fehler vorhanden. Es gibt Unterschiede in der verwendeten
Terminologie. Fiir andere Abweichungen ist zu geringeres Wissen von Sprachnuancen also
eine fehlende oder nicht gut entwickelte technische Terminologie verantwortlich. Da es keine
allgemeine fiir alle zugéingliche technische Nomenklatur gibt, sind sowohl die Ubersetzungen
als auch Ausgangstexte nicht einheitlich. Das Produkt hat vom Hersteller bis zum
Endbenutzer, sowie die Technische Dokumentation von den Technischen Redakteuren bis
zum Ubersetzer einen langen Weg zuriicklegen miissen. Die Technischen Redakteure sind mit
dem Thema vertraut und konzentrieren sich auf die interne Dokumentation. Das Produkt ihrer
Arbeit ist durch die Translatoren wiedergegeben. Die Ubersetzer sind oft keine Techniker,
sondern Technikinteressierte. Die technischen Details sind bei der mangelhaften Kenntnis der
Materie nicht immer nachzuweisen. Im Deutschen sind die Anweisungen kurz formuliert. Im
Polnischen werden die Formulierungen nicht konsequent verwendet. Oft kommt es zu
Vereinfachungen in einer der Sprachen, was Stérungen beim Textempfang verursacht. Die
stilistischen und grammatikalischen Inkorrektheiten erschweren das Verstehen des Textes.
Eine gute Losung fiir eine solche Situation stellt die Anwendung der allgemeinbekannten,
einheitlichen technischen Begriffe dar, die nicht nur fiir Techniker verstdndlich sind. Die
Technischen Redakteure, bei deren Deutsch nicht als Erstsprache verwendet wird, schreiben
manchmal die Dokumentation gleich in dieser Sprache und erst dann wird das Handbuch vom
Ubersetzer in andere Sprachen iibertragen. Solche Vorgehensweise prisupponiert, dass auBer
Fliichtigkeitsfehler noch die Originalsprache des Redakteurs den Text beeinflusst.

Die Ubersetzer begehen manchmal Fehler, die mit der Semantik zu tun haben. Sie lassen
sich in die Falle locken. Die verwendete Terminologie scheint gleich zu sein, ist sie aber
nicht. Die semantischen Felder stimmen nicht immer tiberein. Die Tatsache, dass ein Wort in
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solcher Form auch im Worterbuch steht ist keine Entschuldigung fiir ihre falsche
Verwendung. Der Sprachmittler hat zum Ziel, den Text zuerst gut zu verstehen und dann
fehlerfre1 wiederzugeben. Im Text sind nicht nur die Worte sondern auch der Inhalt zu
iibertragen. Nach zahlreichen Beispielen der differenten Ubersetzung der gleichen
Formulierungen lésst sich feststellen, dass die verwendete Terminologie nicht eindeutig ist,
auch wenn es sich um die Handbiicher der gleichen Hersteller handelt. Zu den Aufgaben der
Translatoren gehort die entsprechende Recherche der Bedeutung der Lexeme, sowie
kontextuelles Denken. Die Paralleltexte leisten auch Hilfe bei der Textwiedergabe. Dank gut
entwickelten Internet und anderer Technologien stehen dem Ubersetzer viele
Recherchemoglichkeiten zur Verfligung. Dabei ist jedoch zu beachten, nicht in Routine und
eine Arbeitsautomatisierung zu geraten. Die Sprachgewohnheiten, Zeitknappheit, Stress und
Arbeit im Akkord verursachen Fliichtigkeitsfehler. Jede Schrift ist separat zu beleuchten,
unbeachtet auf scheinbare gleiche Assoziationen. Einige falsch verwendete Formative bilden
keine groben Inkorrektheiten, jedoch wenn sie im Kontext nicht passen, verursachen sie
Verstdndnisprobleme und werden als Unrichtigkeit gehandelt. Nicht nur verschiedene, aber
auch verwandte Etymologie der Lexeme, trdgt dazu bei, dass Unterschiede in den
Translationen vorkommen.

Die Ubersetzer entscheiden subjektiv welche Entsprechung aus dem Worterbuch oder
Paralleltext genommen wird. Oft greifen sie nach Synonymen oder sinnverwandten
Formativen, die erstens nicht immer dem Kontext entsprechen und zweitens nicht analoge
semantische Bedeutung mit sich tragen. Die Bedienungsanleitungen von einem Hersteller
verfligen iiber differente Ubersetzungen der Begriffe oder haben sogar verschiedene Begriffe,
die entweder so wiedergegeben wurden, wie es im Original steht oder es werden andere
Varianten genommen. Unterschiedliche Formulierungen sind oft inkonsequent verwendet. Zu
solchen gehdren unter anderem beispielsweise in den Bedienungsanleitungen von Panasonic
Inhaltsverzeichnis, die als spis tresci und spis rzeczy, sowie Inhalt als spis tresci libertragen
sind. Ein anderes Beispiel fiir die Ubersetzung des Substantivs ist in der deutschen Version
bet Thomson zu finden, es ist ndmlich nur Inhalt, jedoch wird es als W skrocie und W
instrukcji znajdziesz wiedergegeben. Keine Eindeutigkeit herrscht auch bei den Technischen
Daten, die als Dane techniczne, Szczegoly techniczne, Informacje techniczne, Paramtery
techniczne oder Specyfikacja techniczna, Specyfikacje bzw. Specyfikacja libertragen wurden.
In den Bedienungsanleitungen der Firma KiSS stehen diese Informationen auch unter dem
Begriff Unterstiitzung, der als Pomoc techniczna und Wsparcie techniczne iibersetzt wurde.
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Abstract

This thesis is an attempt to analyse and describe to what extent various renditions of the same
phrases in the translation of arbitrarily chosen specialized texts from German into Polish
cause errors, inter alia, grammatical and semantic ones. The object of the research is DVD
players operating instructions of more than twenty companies, which exemplify differences in
translations. The theoretical part of the thesis discusses the types of translations, as well as the
notion of equivalence. Then the issues concerning both the interpretation of the order and the
process of translation are presented. The next chapter deals with professional language and its
brief characteristics. The ultimate chapter is devoted to professional texts. It describes the
theoretical basis for a manual, as well as its historical outline, characteristics and potential
uses. The chapter also deals with the technical documentation, its legal aspects as well as
communication. It is not without significance that both technical writers and technical
translators as well as the technical documentation as a subject of their work are mentioned.

The practical part consists of one chapter, in which the actual examples are examined
in the context of their linguistic differences, similarities and peculiarities. Moreover, the
existing characteristics, differences and similarities of German and Polish are taken into
account. Problems arising from the macrostructure of the text indicate different modes of
translation concerning the same products of the same manufacturer. Translation statistics is
also referred to. This thesis aims to draw attention to the fact that Polish has a considerably
wide range of technical terms, nevertheless the resulting linguistic inaccuracies and
conceptual distinctions can occur. Industrial development and rapid technological advances
require of the technical writers and translators a continuing vocational training and creating
proper terminology structures.

Den Schwerpunkt der Arbeit stellen verschiedenen Ubersetzungen der gleichen Phrasen von
arbitrdr gewdhlten Fachtexten aus dem Deutschen ins Polnische dar. Den
Forschungsgegenstand bilden hundertfiinfzig Modelle der DVD- Spieler von zwanzig Firmen,
die Translationsunterschiede aufweisen. Der theoretische Teil der Arbeit beschreibt
Ubersetzungstypen, sowie Aquivalenz und Adidquatheit. Dann werden die
Translationsauftrige und Ubersetzungsprozesse dargestellt. Das nichste Kapitel konzentriert
sich auf Fachsprachen und ihre kurze Beschreibung. Im letzten Kapitel werden die Fachtexte
erortert. Dieser Teil widmet sich den theoretischen Grundlagen der Bedienungsanleitungen
sowie ihrer Geschichte, Normung und Verwendung. In diesem Kapitel werden auch die
Technische Dokumentation und ihre juristischen Aspekte analysiert. Nicht ohne Bedeutung
weden sowohl Technische Redakteure und Technische Ubersetzer als auch technische
Dokumentation als Gegenstand ihrer Arbeit erwéhnt.

Der praktische Teil befasst sich mit der Analyse der tatsdchlichen Beispiele, die aufgrund
ihrer sprachlichen Unterschiede, Ahnlichkeiten und Besonderheiten gewihlt wurden. Die aus
der Makrostruktur des Textes ausgehende Problematik der Ubersetzung erdrtert divergente
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Ubersetzungsweisen in Bezug auf gleiche Gerite derselben Produzenten. Dargestellt wurde
auch Translationsstatistik.

Im Vordergrund der Arbeit steht das Bestreben darauf hinzuweisen, dass im Polnischen trotz
seines groflen Fachwortschatzes Inkorrektheiten und Begriffunterschiede vorkommen konnen.
Der sich stets entwickelnde technische Fortschritt fordert von den Technischen Redakteuren
und Ubersetzern regelmiBige Fortbildung und Anwendung der richtigen Terminologie.
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DVP3040 08.01.2007
http://download.p4c.philips.com/files/d/dvp3040_12/dvp3040_12_dfu pol.zip
http://download.p4c.philips.com/files/d/dvp3040_12/dvp3040_12 dfu_deu.zip
DVP5900 17.10.2005

http://download.p4c.philips.com/files/d/dvp5900 12/dvp5900 12 dfu pol.pdf
http://download.p4c.philips.com/files/d/dvp5900_12/dvp5900_12 dfu_deu.pdf
DVP5500 21.10.2005
http://download.p4c.philips.com/files/d/dvp5500s_02/dvp5500s_02_dfu_pol.pdf
http://download.p4c.philips.com/files/d/dvp5500s_02/dvp5500s_02 dfu_deu.pdf
DVP3010 22.09.2005
http://download.p4c.philips.com/files/d/dvp3010_02/dvp3010_02_ dfu_pol.pdf
http://download.p4c.philips.com/files/d/dvp3010_02/dvp3010_02_dfu_deu.pdf
DVP3005 22.09.2005
http://download.p4c.philips.com/files/d/dvp3005_02/dvp3005_02_ dfu pol.pdf
http://download.p4c.philips.com/files/d/dvp3005_02/dvp3005_02_ dfu_deu.pdf
DVP762 17.08.2004
http://download.p4c.philips.com/files/d/dvp762 02/dvp762 02 _dfu pol.pdf
http://download.p4c.philips.com/files/d/dvp762 02/dvp762 02 _dfu_deu.pdf
DVP720 05.08.2004
http://download.p4c.philips.com/files/d/dvp720sa_02/dvp720sa_02_dfu pol.pdf
http://download.p4c.philips.com/files/d/dvp720sa_02/dvp720sa 02_dfu deu.pdf
DVP632 22.03.2004

http://download.p4c.philips.com/files/d/dvp632 02/dvp632 02 _dfu pol.pdf
http://download.p4c.philips.com/files/d/dvp632_02/dvp632 02 _dfu deu.pdf
DVP630 01.04.2004
http://download.p4c.philips.com/files/d/dvp630_02/dvp630_02_dfu pol.pdf
http://download.p4c.philips.com/files/d/dvp630_02/dvp630_02_dfu deu.pdf
DVP520 01.04.2004
http://download.p4c.philips.com/files/d/dvp520 _02/dvp520 02 _dfu pol.pdf
http://download.p4c.philips.com/files/d/dvp520_02/dvp520_02_dfu_deu.pdf
DVD737 2003

http://download.p4c.philips.com/files/d/dvd737 02/dvd737 02_dfu pol.pdf
http://download.p4c.philips.com/files/d/dvd737 02/dvd737 02_dfu deu.pdf
http://download.p4c.philips.com/files/d/dvp721vr_00/dvp721vr 00 _dfu deu.pdf

PIONEER

http://www.service.pioneer-
eur.com/peeservice/instrmanuals.nsf/0/D311A31CD3103E5BC1256E4B005068B2/$File/VR
D1189 DV-370.pdf

http://instrukcje.elektroda.net/inne/DV470_DV575A.pdf

http://www.service.pioneer-
eur.com/peeservice/instrmanuals.nsf/0/687A9CF2EFE6E37841256 AE1003A8966/$File/VRD
1138 DV-444-K.pdf

Stand 15.11.2008

DV-370 27.11.2004

DV-444-K 14.05.2004
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SCHNEIDER

http://221152.t-wp.de/t3/uploads/media/HCSS515_IT.pdf#search=%22HCS515%20DVD%22
Stand 10.10. 2006
HCS 515DVD

TEVION

www.elektroda.pl
Stand 30.10.2008

DVD4000 25.06.2006
THOMSON

DTH 8653 2006

DTH 8677 2006
TOSHIBA

http://www.schuss-home.at/downloads/290/manual/HD_XE1 Deutsch.pdf
http:// www.elektroda.pl/rtvforum/topic1409877.html

http:// www.elektroda.pl/rtvforum/forum250.html

XD XEl1 5.12.2007

YAKUMO

www.yakumo.com
http://www.yakumo.com/datafiles/produkte/manuals/man 1033361 21 6 yakumo dvd mast

er_dx4.pdf
http://www.yakumo.com/datafiles/produkte/manuals/man 1033361 21 1 yakumo dvd mast

er_dx4.pdf

DVD Master DX4 02.09.2004

DVD Traveller 8.0 17.05.2005
http://www.yakumo.com/datafiles/produkte/manuals/man 1037877 21 1 yakumo_dvd_trav

eller 8.0.pdf
http://www.yakumo.com/datafiles/produkte/manuals/man 1037877 21_6_yakumo dvd_trav

eller 8.0.pdf
Stand 10.10.2006

YAMADA

http://www.nodevice.com/user_manual/yamada/dvd_players 1/dvdslim-5520.html
Yamada DVDSIlim 5520 2004

YAMAHA

http://www.usersmanualguide.com/yamaha_audio/dvd players/dvd-s530
http://www.yamaha-hifi.de/products.php?lang=g&country=DE&idprod=1224
Stand 06.07.2011
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Yamaha DVD- S530 19.08.2004
http:// www.elektroda.pl/rtvforum/download.php?id=363009
Yamaha DVD- S550 26.08.2004
http:// www.elektroda.pl/rtvforum/download.php?1id=354347
Yamaha DVD- S557 12.10.2005
http:// www.elektroda.pl/rtvforum/download.php?1d=358947
Yamaha DVD- S663 09.06.2008
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Lebenslauf

Personliche Daten:

Vor- und Zunahme
Geburtsdatum
Geburtsort

Staatsangehorigkeit

Ausbildung:
1987-1995

1995-1999

1999-2003

2003-2005

2003-2011

2011-2012

Elzbieta Byrdziak
02. Juli 1980
Bielsko — Biata, Polen

polnisch

Grundschule in Bielsko — Biala, Polen

Allgemeinbildende Hohere Schule in Bielsko — Biala,
mit Matura, Polen

Studium Wirtschaftssprache Deutsch und Englisch der
Schlesischen Universitit in Katowice, Polen

Studium der Germanistik an der Schlesischen Universitdt in
Katowice, Polen

Studium an der Universitdit Wien - Zentrum fiir
Translationswissenschaft- Fachiibersetzen und Terminologie

Studium an der Universitdit Wien - Zentrum fiir
Translationswissenschaft- Ubersetzen Deutsch Englisch
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